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Resumen

El objetivo principal de este trabajo de grado es determinar las dinamicas territoriales y
de innovacion social de “AREMARPO” en el Municipio de Popayan. Tomando como marco de
referencia las (Corte Constitucional, 2003) y la (Corte Constitucional, 2009a) de la corte
Constitucional de Colombia, donde se establece que los recicladores de oficio son una poblacién
que se encuentra socialmente excluida y marginada debido a las dificiles condiciones de vida,
razon por la cual desde el Gobierno, las administraciones regionales y locales deben implementar
las medidas necesarias para poder asegurar el goce efectivos de los derechos y la satisfaccion de
las necesidades basicas. Adicionalmente, se busco resaltar las acciones realizadas por la
asociacion AREMAPRO, las cuales han sido el resultado de un movimiento comunitario
participativo, que busca a través del reciclaje fomentar e incentivar la reutilizacion y el
fortalecimiento de un adecuado manejo de los desechos en pro del cuidado del medio ambiente y

de lograr consolidar una ciudad mas sostenible.

En este sentido, se podra, por una parte, observar si las acciones afirmativas que se han
formulado e implementado desde la administracion publica estan orientadas a mejorar la calidad
de vida de los recicladores de oficio y posicionarla como prestadores dentro del servicio publico
de aseo en el esquema de aprovechamiento, con el objetivo de transformar las situaciones de
exclusién y pobreza en las que viven los recicladores de oficio y sus familias. Y, por otra parte,
visibilizar como las labores que realizan en la asociacion “AREMARPO”, materializan el

concepto de desarrollo sostenible bajo el ejercicio del reciclaje que es implementado a partir de



los parametros de asociatividad, economia solidaria, cohesion social, tercer sector y

responsabilidad ambiental.
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Elementos de contexto

Hablar sobre recicladores de oficio en Latinoameérica es describir una labor que realizan
aquellas personas que estan en condiciones de drogadiccién, desempleo, trastornos mentales,
desplazados y/o analfabetas, entre otras condiciones sociales, que viven en un barrios populares
construidos con materiales como la madera, carton, laminas y que a su vez carecen de
asesoramiento técnico, saltindose normatividades como las ambientales y de infraestructura, y
este tipo de viviendas no se van a visibilizar en el centro de cada ciudad o en las cominmente
Ilamadas zonas rosas o en barrios en donde el poder adquisitivo econémico es alto, Mariatti
expresa que al haber realizado la investigacion en el barrio popular de Malvin Norte en la ciudad
de Montevideo.

A su vez el reciclaje se caracteriza por contar con comunidades étnicas como los nativos,
comunidades afrocolombianas y campesinos, generando suposiciones que determinen que una
labor importante e invisibilizada realizada por personas agremiadas en condicion de
vulnerabilidad, debe ser realizada por aquellos que cuenten con preparacion y visién empresarial,
ya que implica, tener y contar con capacidades de negociacion, organizacion y direccion que son
fundamentales para lograr posicionarse y mantenerse en el mercado competitivo, algo que
AREMARPO en su trayectoria ha logrado construir.

Siguiendo esta secuencia latinoamericana, en Argentina en la ciudad de Buenos Aires, el
comportamiento social no ha sido diferente al identificar que aquellas personas que viven de
recolectar materiales reciclables que se obtienen de las bolsas de basura se les denominan “cirujeo”
o “cartoneros” y que dentro de las dindmicas politicas se vio la necesidad de regular esta labor y

establecer leyes para su prestacion, asi como lo expresa la investigadora Paiva.
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En cuanto al comportamiento de recicladores en Colombia se cuenta con el referente como
la Asociacion Nacional de Recicladores de Colombia “ANR” ubicada en Bogota D.C., el cual
abarca a la mayor cantidad de Asociaciones, Fundaciones o Cooperativas, ya que cumple con la
caracteristica de ser una organizacion de tercer nivel y le permite agremiar a todos los recicladores
de oficio que cuenten con personeria juridica(Asociacion Nacional de Recicladores Colombia
“ANR”, 2022).

Con respecto a Bogota D.C. se encuentra la Asociacion de Recicladores de Bogota “ARB”
quienes han participado activamente en el reconocimiento como prestadores del servicio publico
de aseo en el componente de aprovechamiento, llevando a cabo acciones populares ante los entes
judiciales locales, regionales y nacional, tal como lo manifiesta Parra Hinojosa al plasmar la lucha
social, juridica y administrativa en su tesis para optar el titulo de Doctor en Estudios Politicos y

Relaciones Internacionales.

Acerca de Popayan surge la idea del médico Carlos Erazo, quien en el afio 1987
desempefiaba el cargo como jefe del puesto de salud de Alfonso Lopez al sur oriente de la ciudad
de Popayan y vio la oportunidad de generacion de ingresos al vender material potencialmente
aprovechable (reciclaje)(Asociacion de Recolectores de Materiales Reciclables, 2022), lo cual
motivo a un grupo de habitantes del sector conformado por madres cabezas de hogar, campesinos,
carretilleros, vendedores ambulantes, entre otros, a realizar la conformacion de un colectivo, un
gremio, una asociacién que les permitiera:

el mejoramiento social, econémico y cultural de sus asociados, mediante la prestacion
del servicio publico de aprovechamiento y valorizacion de residuos potencialmente

reciclables, mantenimiento de espacios de uso publico o privado a nivel urbano o rural, esto

implica la recuperacion, seleccién, acopio, comercializacion y aprovechamiento de residuos
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solidos, orgénicos o inorganicos, para la reutilizacion en la industria o el comercio. Los medios
de recoleccidén seran; en vehiculo de traccion humana, traccion animal y automotor.
(ESTATUTOS “AREMARPQO”, 2016, p. 2)

Ante el escenario de ser reciclador de oficio, se determina que el impacto ambiental,
laboral y social que se genera, no es visible y se cree que esta labor solo debe y es realizada por
el prestador de servicio publico de cada region.

Asociaciones como “AREMARPO” anualmente logran transportar, recolectar,
seleccionar y comercializar entre 60 a 80 toneladas al afio de material potencialmente
aprovechable, siendo las personas que se dedican a esta tarea en su mayoria viven en la pobreza
0 pobreza extrema al contar con ingresos que no superan la proyeccion de la Direccién Nacional
de Estadistica en el 2020 el ingreso per capita de personas que se encuentran dentro de la
categoria denominada pobreza y pobreza extrema para la ciudad de Popayéan es de $ 427.908, y
pese a que son extenuantes jornadas de labor para poder comercializar el material potencialmente
aprovechable “reciclando”.

Bajo este panorama, la poblacién recicladora ha sido por afios excluida econémica y
socialmente, pues, desde los entes de orden nacional, regional y local se depende en gran
proporcién de voluntad politica de sus mandatarios, todo con el proposito de ejecutar el
fortalecimiento gremial, sumado a esto los mecanismos que permitan reconocer e incentivar esta
labor aun son escasos. Asi, los recicladores han iniciado y recorrido intensas luchas que permitan
dignificar este oficio, principalmente han buscado su vinculacion formal dentro de la prestacién
del servicio publico de aseo en el esquema de aprovechamiento, para que todo el proceso de
reciclaje sea reconocido y remunerado a través del incentivo al aprovechamiento en la tarifa

publica de aseo.
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Pero el camino no ha sido facil, de ahi que haya sido necesaria la participacion de otros
actores, entre los cuales se resalta la actuacion de la Corte Constitucional, quien a partir de la
Sentencia T-724-03, establecio la base juridica para el reconocimiento de los derechos, lo que
implica un gran avance para superar los diferentes obstaculos que ha vivido esta poblacion para
poder lograr su dignificacion y formalizacion de esta valiosa labor. Desde ese afio, la sentencia
establecio que las diferentes entidades encargadas de la prestacion del servicio publico de aseo
junto con las administraciones municipales implementen acciones afirmativas que reconozcan y
garanticen el derecho al trabajo y el reconocimiento de su labor a nivel social.

Asimismo, esta poblacion ha sido socialmente excluida, a tal punto que la poblacion ha
tenido que vivir situaciones de marginalidad, intolerancia, maltrato y en algunas ocasiones
violaciones de sus derechos, incluso por parte del Estado Sentencia T-724-03. De ahi gque este
gremio al igual que muchos otros deberia ser considerado como prioritario para los procesos de
formulacion de las politicas publicas de inclusion y reduccion de la pobreza. A esto se suma que
la poblacion que trabaja en este oficio en su gran mayoria tiene bajos niveles académicos,
aspecto que influye en la vulneracién de sus derechos.

Es mas, el reconocimiento de esta valiosa labor en la ciudad de Popayan ha contado con
el acuerdo 20 del 2012 el fondo de reciclaje Concejo Municipal de Popayan, el cual reglamenta
su administracion y destinacion, a su vez se crea el registro oficial de personas naturales y
juridicas dedicadas a las labores de recuperacién de residuos sélidos y reciclaje.

Frente a este punto es importante resaltar que las acciones encaminadas a mejorar la
calidad de vida y proteger el derecho al trabajo de los recicladores de oficio, sino que también
son acciones que benefician a la sociedad en general, puesto que el rol que estos trabajadores

cumplen en la sociedad, sirven al cuidado, mejoramiento y longevidad del medio ambiente y al
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mejoramiento de la salud publica debido a que se evita que una gran cantidad de residuos que no
alcanzan a ser aprovechables terminen contaminado el suelo, el aire y las cuencas hidrograficas.

A pesar de la gran trayectoria de esta asociacion, es de resaltar que los procesos
desarrollados y gestionados por “AREMARPO” no han sido sistematizadas y/o documentadas
como una iniciativa o un aporte a la identificacion de innovacion social, pese a estos procesos
comunitarios y sociales que han logrado fomentar y proponer formas administrativas, asociativas
y de gestion, al mismo tiempo generar una conciencia sobre la importancia del manejo y
aprovechamiento adecuado de los residuos solidos inorganicos como iniciativa para ciudades
sostenibles.

Teniendo en cuenta lo anterior, vale la pena preguntarse sobre los procesos que le han
permitido a “AREMARPO” consolidarse como un caso éxito dentro de la comunidad
recicladora, por sus dinamicas de innovacion social.

Es preciso considerar que la generacion de residuos y desechos sélidos tienen un fuerte
impacto en el medio ambiente; la contaminacion ambiental y el calentamiento global, son un
fendmeno que claramente afecta la calidad de vida de todos los individuos sin distincion alguna,
esto significa que todos de alguna u otra forma hemos o estamos contribuyendo en la generacion
de contaminacion y en los cambios y trasformaciones que el plantea esté viviendo en sus
ecosistemas. Aun asi, todavia no somos conscientes que los desechos que se generan ya sean en
nuestros hogares, en nuestro lugar de trabajo, 0 en otros espacios, se suman a la gran cantidad de
residuos que de no ser manejados adecuadamente pueden generar un impacto ambiental negativo
sobre el lugar donde residimos.

De acuerdo con el informe del Banco Mundial, 2018, en el cual se estima que la

produccidn de residuos sélidos crecera un 70% con relacion a los datos actuales, a su vez se
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evidencia gque la generacion de productos en base a los hidrocarburos como lo es el plastico es

uno de los grandes contaminadores de agua salada y dulce del planeta.

Por el contrario, el reciclaje tiene un impacto positivo sobre el medio ambiente, de ahi
que las Naciones Unidas, 2015, haya establecido dentro de sus objetivos, la promocion de
acciones que permitan consolidar ciudades y comunidades sostenibles, pues hasta la fecha la
gestion de los residuos sigue siendo un reto especialmente dentro de las ciudades.
Particularmente el reciclaje en las ciudades permite reducir los gases efecto invernadero, reducir
la energia para la fabricacion de nuevos productos, contribuye a la preservacion y cuidado de los
recursos naturales. Adicionalmente, el reciclaje contribuye de manera significativa a las
dindmicas econémicas, por un lado, contribuye a la economia de las familias en situacion de
vulnerabilidad a partir de los ingresos que se generan de esta valiosa e invisibilizada labor como
recicladores de oficio y, por otro lado, se benefician las industrias que realizan la transformacion

de los diferentes materiales.
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Generalidades de la Organizacion

La Asociacion de Recolectores de Materiales Reciclables, identificada con las siglas
“AREMARPQO” es una asociacion de derecho privado, sin &nimo de lucro, de nimero de asociados
y patrimonio variable e ilimitado Asociacion de Recolectores de Materiales Reciclables de
Popayan, 2016, a su vez cumple con la caracteristica del tercer sector! en la manera en que surgen
en su mayoria por el empuje de la ciudadania, que se encuentran en situaciones similares y
encontraron en el reciclaje de materiales potencialmente aprovechables la oportunidad de generar
ingresos. En este sentido AREMARPO estipula en el capitulo 111 articulo 5 de los estatutos la
condicion por la cual puede ser aceptado como asociado y determina que:

las personas que sean recicladores de oficio aceptados por la Junta Directiva y
ratificados por la asamblea general de asociados de “AREMARPO”, previa comprobacion que
son personas dedicadas a la actividad de reciclaje, mediante recomendaciones por parte de los
asociados.

Teniendo en cuenta que en base al decreto 596 expedido por el Ministerio de Vivienda,
2016 se establece los lineamientos en los cuales las asociaciones, fundaciones o cooperativas que
se dedican a la prestacion de recoleccidn, transporte y comercializacion de residuos potencialmente
aprovechables deben cumplir para poder ser autorizados por la Superintendencia de Servicios

Pablicos para ser reconocidos como una Empresa de Servicios Publicos E.S.P.

! Tercer sector se trata de un concepto dindmico y polémico que construye y deconstruye, al ritmo de la redefinicion
de las identidades de los actores que lo componen, de los proceso politicos y sociales y del contexto de uso del mismo
Rodriguez Lopez, 2005
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En la imagen No. 1 se puede apreciar el area de prestacion del servicio publico de aseo en

el esquema de aprovechamiento de “AREMARPO”, lo cual comprende las comunas 1, 3, parte de

la4,5, 6y parte de la comuna 8, la zona centro de la ciudad ubicado en la comuna 4 se considera

una zona neutra ya que muchos recicladores que no estan agremiados realizan su labor ahi y no se

le puede delegar exclusividad de la prestacion de este servicio.

En este contexto, el gran proposito de esta investigacion fue determinar las dinamicas territoriales

y de innovacion social de “AREMARPO” en el Municipio de Popayan. Para lo cual se tuvieron en

cuenta los siguientes componentes: se establecieron los aspectos socioeconémicos y politicos que
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caracterizan a la Organizacion; a su vez se identificaron los aspectos socioambientales y culturales
de la Organizacion y por altimo se evaluaron los procesos de innovacion social que ha desarrollado
como aporte al desarrollo sostenible.

El enfoque metodoldgico fue cualitativo, descriptivo y explicativo, haciendo una revision teorica
y documental, de estudios y comunidades a las trabajadas en esta investigacion; sumado a un
trabajo de campo etnografico y participativo, con su posterior analisis de resultados. Las
entrevistas estructuradas y la aplicacion de una encuesta fueron los principales instrumentos del
levantamiento de informacion demogréafico familiar, socioeconémico, politico y cultural de
“AREMARPO”.

Teniendo en cuenta experiencias de trabajo en otros lugares de América Latina, se consideraron

elementos de innovacion social que han aportado al desarrollo sostenible en los territorios.
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Consideraciones Teoricas

El concepto de desarrollo: Origen y evolucion

Para poder definir el Desarrollo, en primer lugar, es necesario entender que es un
concepto bajo el cual no existe consenso sobre su definicidn y alcance, esto debido a que su
descripcion depende del contexto, el momento historico y la disciplina a la cual hace referencia.
Esto significa que el desarrollo es un concepto en constante evolucién y por ello no tienen una
definicion exclusiva o Unica.

El nacimiento del concepto de Desarrollo esta vinculado a la biologia Berton, 2009,
particularmente a la nocién de crecimiento de los seres vivos, especificamente el ser humano,
posterior a ello, el concepto se empez0 a utilizar en la ciencias humanas y sociales, la primera
disciplina que adapto este concepto fue la economia, al relacionarlo con el crecimiento
econdmico, la producciodn de bienes y servicios y la acumulacion de riquezas de los Estados. De
ahi que el inicio de la consolidacién y trasformacion del concepto de desarrollo se encuentren en
la ciencia econdmica ya sea del liberalismo o del socialismo Berton, 2009

Esto significo que duramente muchos afios el concepto de desarrollo estuviera vinculado
con los procesos de adquisicion material y monetaria, especialmente la produccién de bienes y
servicios. La popularidad que empez6 a tener el concepto de desarrollo se vincula inicialmente a
las revoluciones industriales de los siglos XVII1'y XIX, en donde se empez6 a gestar un discurso
de rentabilidad, relacionando la generacion de riqueza, con el progreso de las naciones y

estableciendo que eso era desarrollo, bajo esto contexto, el crecimiento de naciones como Reino
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Unido, Francia y Alemania, se mostraron al mundo como evidencia real del desarrollo Ubilla-
Bravo, 2017.

Ahora bien, esa perspectiva positiva que se la habia dado al desarrollo también obedecia
a un momento histérico, la edad moderna, bajo la cual se consolido la ilustracion y a partir de
este evento se logré impulsar una idea de trasformacion y cambio, que se sustentaba a partir del
progreso, asi mismo se permitia a las naciones realizar grandes cambios en beneficio de la
poblacién. Posteriormente, el concepto de desarrollo fue asociado con otros términos ademas del
progreso, tales como evolucion, riqueza, crecimiento.

Para pensadores econdmicos como Smith, el desarrollo era un proceso de
interdependencia entre la acumulacion de capital, la expansion de los mercados, el crecimiento
de la produccién, la productividad y el empleo, dejando como resultado bienes y servicios, los
cuales representaban la fuente de la riqueza de un pais y la consecucion del bienestar material de
las personas Ricoy J, 2005, al publicar su libro “Riqueza de las Naciones”, Smith se mostro
como un investigador del desarrollo, aclarando que su tema es particularmente el desarrollo
econdmico, el cual es el que a largo plazo determina el crecimiento de las naciones, por lo tanto,
para Adam Smith al igual que para John Stuar Mill?, la riqueza que tenian los paises eran una
muestra de su prosperidad o decadencia Valcarcel, 2006.

Ya para la posguerra, al desarrollo se le abrian anexado caracteristicas asociadas a las
estructuras economicas de los paises y el impacto que estas tenian en la sociedad. El Estado toma
un rol de planificador del desarrollo, vinculando la econémica Keynesiana, la cual busca a partir

de un fuerte intervencionismo, lograr la estimulacion de la demanday la regulacion de la

2 «para Mill, la utilidad social debfa valorarse en funcién del humanitarismo y del bienestar de los trabajadores; para
lograrlo recurre a la intervencidn del gobierno, pero sin renunciar al régimen de libertad. La actuacién del gobierno
debia mitigar los perniciosos efectos de la distribucion favorable a los mas ricos.”(Escartin Gonzalez, n.d., p. 263)
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economia Huteau, 2020, p. 8. Esta perspectiva fue rapidamente acogida por Estados Unidos, a
partir del Plan Marshall, y el entonces presidente Harry Truman, en su discurso inaugural como
mandatario de este pais, plantea que algunas regiones del mundo estan subdesarrolladas y que,
por lo tanto, es necesario fomentar la inversion de capital y el desarrollo. Entonces las
caracteristicas que se le habian anexado al nuevo concepto de desarrollo plantearon en el
escenario mundial unas nuevas categorias que clasificaban el nivel riqueza y desarrollo de los
paises, el desarrollo y el subdesarrollo. De tal manera que las diferencias en términos de
crecimiento, desigualdad, pobreza se hicieron mas notorias, pero ademas requerian ser estudiadas
para asi poder proponer estrategias que impulsaran a los paises a alcanzar el desarrollo
(Bejarano, 2002).

El panorama que dejo la terminacion de la segunda guerra mundial impuso un nuevo
orden internacional, con dos potencias a la cabeza la Unién Soviética y los Estados Unidos, las
cuales iniciaron una disputa por la supremacia a nivel mundial. Ya para los afios 1960 y en el
periodo de la guerra fria, adicional a la concepcion del subdesarrollo y tercer mundo, nace un
nuevo enfoque entorno al desarrollo, marcado por el conflicto entre el socialismo y el
capitalismo, el cual contraponia dos visiones del desarrollo, una apegada a los ideales del
marxismo-leninismo y a la planificacion de la economia y otra totalmente contrapuesta de corte
neoliberal y apegada a los postulados del capitalismo (Cortés Castillo et al., 2020, p. 47).

Bajo este escenario, el desarrollo se convirtié en un problema de caracter tedrico, que
requeria de elementos conceptuales que permitieran entender su funcionamiento y las diversas
formas de implementacion en los diferentes paises, es asi como la teoria del desarrollo, logra

consolidar los principales elementos de caracter tedrico que permiten analizar los problemas y la
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evolucion del desarrollo desde diferentes perspectivas y posturas, para efectos de esta

investigacion nos concentraremos en la perspectiva del desarrollo sostenible.

Teoria del desarrollo sostenible

La teoria del desarrollo sostenible nace en los afios ochenta, como un nuevo enfoque del
desarrollo que plantea que ademas del crecimiento econdémico, es necesario que los paises
empiecen a pensar la importancia que el medio ambiente tiene en los procesos de produccion y
por lo tanto de desarrollo, pues de su sostenimiento depende que los paises cuenten con los
recursos para sus procesos de produccion economica.

Las consecuencias que la mayoria de los procesos productivos estaba dejando en el
medio ambiente, hizo que los paises empezaran a tomar conciencia de la relacion directa que
existe con el crecimiento econdmico, es asi como las Naciones Unidas, crea en el afio 1968, el
Club de Roma, una organizacion para fomentar a nivel mundial el desarrollo de estrategias y
medidas econdmicas sostenibles y amigables con el medio ambiente. Lo destacable de este
nuevo modelo, es el planteamiento del desarrollo como un proceso que debe ser sostenible en el
tiempo. Para este modelo los paises deben lograr satisfacer sus necesidades sin que se
comprometa la capacidad de las generaciones futuras para estas también puedan satisfacer las
suyas (Gutierrez Garza, 2007).

Esta nueva teoria, cambia la perspectiva del desarrollo, pues establece que los procesos
de produccion econémica se deben regir por la capacidad de los recursos econémicos que tiene

cada pais, adicionalmente establece que el desarrollo sostenible tiene como objetivos, estimular
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el crecimiento econdmico, pero también asegurar un equilibrio social y sobre todo la
sostenibilidad ambiental de cada uno de esos procesos. (Dourojeanni, 2000)

De acuerdo con esos postulados, si bien el crecimiento economico y el desarrollo deben
ser una prioridad para los paises, es necesario que cada uno evalué sus condiciones,
especialmente los recursos naturales con los que cuenta pues de estos depende la sostenibilidad
de los procesos productivos y econdmicos a largo plazo. En términos generales puede decirse
que, el desarrollo sostenible, busca, por un lado, lograr que los paises hagan un uso racional de
los recursos naturales y que protejan sus ecosistemas, y por otro lado se busca, que la ciudadania
asuma una conciencia de respeto al medio ambiente a partir del cambio de habitos, el desarrollo
de estrategias o soluciones ambientales y el desarrollo de una legislacion fuerte que se soporte en
la cooperacion internacional.

En concordancia con esa vision la Organizacion Mundial de Turismo, s/f sefiala que el

desarrollo sostenible, se define de forma general a partir de 3 principios basicos:

e Lasostenibilidad ecoldgica garantiza que el desarrollo sea compatible con el
manteamiento de los procesos ecoldgicos esenciales, de la diversidad bioldgica y de los
recursos bioldgicos.

e Lasostenibilidad social y cultural garantiza que el desarrollo aumente el control de los
hombres sobre sus propias vidas, sea compatible con la cultura y los valores de las
personas, y mantenga y fortalezca la identidad de la comunidad.

e Lasostenibilidad econdmica garantiza que el desarrollo sea econémicamente eficiente y
que los recursos sean gestionados de modo que se conserven para las generaciones

futuras
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Es innegable entonces que posterior a los cambios y procesos que se han desarrollo a
nivel internacional posterior a la “primera cumbre de la Tierra”, de Rio de Janeiro en 1992
Naciones Unidas, el concepto de desarrollo sostenibles se ha convertido un objetivo politico,
razon por la cual se ha trabajado en acuerdos internacionales, pero también en acciones a nivel
local que permitan enfrentar los problemas ambientales que estan contenidos en el Informe
Brundtland Naciones Unidas, 1987. Fue asi como muchos paises decidieron incluir este objetivo

en la normatividad interna y han creado toda una institucionalidad.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Definir el termino de objetivo en pocas palabras es el propdsito de trazar una ruta, o de
lograr una meta, o determinar unos lineamientos con el fin de demostrar o evidenciar, que se
puede hacer algo o dar a conocer que estuvo, que esta o que posiblemente puede llegar a estar, de
ahi que es algo que caracteriza el comportamiento de los seres vivos, de manera que, compartir la
definicion que brinda GMBH, 2015, p. 30 al expresar que “L0S objetivos son, pues, una imagen
compartida del futuro y expresan un cambio respecto a lo que ya existe.”

Como dinamica fomentada por las Naciones Unidas en 2015 se establecieron los nuevos
lineamientos que se denominan Objetivos de Desarrollo Sostenibles o los Objetivos Globales, los
cuales se caracterizan por determinar y trazar los problemas que se deben priorizar para poder
que la ciudadania logre vivir en 6ptimas condiciones Naciones Unidas, 2015, en el mismo
sentido los ODS son una herramienta, un mecanismo, un instrumento que le permite a un Pais

una mejor planificacion y seguimiento a sus programas de gobierno, los cuales no solo estan
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enfocados para el orden Nacional, si no también, para los entes regionales y locales, permitiendo
que el desarrollo sea sostenible, inclusivo y responsable con el medio ambiente.

Considerando que Colombia no es ajeno a las politicas internacionales, también,
desarrollo en base a los ODS, el documento (Departamento Nacional de Planeacion, 2018), el
cual cuenta con el objetivo de:

Definir la estrategia de implementacion de los ODS en Colombia, estableciendo el
esquema de seguimiento, reporte y rendicién de cuentas, el plan de fortalecimiento
estadistico, la estrategia de implementacion territorial y el mecanismo de interlocucion con
actores no gubernamentales. Departamento Nacional de Planeacion p. 30

En tal sentido se establecieron los siguientes 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), 1: Fin de la Pobreza, 2: Hambre Cero, 3: Salud y Bienestar, 4: Educacion de Calidad, 5:
Igualdad de Género, 6: Agua Limpia y Saneamiento, 7: Energia Asequible y no Contaminante, 8:
Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico, 9: Industria, Innovacién e Infraestructura, 10:
Reduccidn de las Desigualdades, 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles, 12: Produccion y
Consumo Responsable, 13: Accion por el Clima, 14: Vida Submarina, 15: Vida de Ecosistemas
Terrestres, 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas, 17: Alianzas para Lograr los Objetivos.

(Naciones Unidas, 2015b)
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Produccion y Consumo Responsables

Ya el paradigma del desarrollo sostenible nos mostro la importancia que tiene la
concientizacion sobre los problemas ambientales a los cuales nos estamos enfrentando, las
ciudades se han ido convirtiendo en lugar de residencia de la mayoria de la poblacién
colombiana, mientras en 1938 el 70% de la poblacion residia en el campo, para el afio 1999, se
intercambi6 la dinamica poblacional y se empez6 a evidenciar que mas del 70% de la poblacién
nacional se encuentra viviendo en areas urbanas Murad Rivera, 2003, p. 18, informacion que se
logra soportar con los estudios poblacionales que realiza el Departamento Nacional de
Estadistica, 2020, en el cual con base a la proyeccion para 2022 se cuenta con una poblacion
urbana del 76,32%. De acuerdo con Mufioz Velasquez, 2012, esta tendencia de crecimiento
poblacidn en las ciudades no se detendra, razon por la cual las ciudades se han convertido en
escenarios de insostenibilidad, especialmente en los paises categorizados en via de desarrollo.

Esta nueva dinamica plantea un reto frente a la relacion entre las ciudades y el medio
ambiente, a partir principalmente de la adopcion de politicas que permitan gestionar de manera
adecuada los impactos de la ciudad sobre su entorno. Y en ello juegan un papel fundamental las
administraciones locales, pues son ellos los actores que pueden gestionar procesos de
formulacion e implementaciones de politicas publicas de sostenibilidad ambiental urbana a
través de los Planes de gestion integral de residuos solidos Ministerio de Vivienda, 2015.

Entre los requisitos que son necesarios para que exista un equilibrio entre ciudad y
ambiente se destaca la formula reducir, reutilizar y reciclar. Este significa que para poder lograr
ciudades sostenibles es necesario generar acciones tanto a nivel gubernamental como a nivel

ciudadano para que se reconozca la importancia del reciclaje y el consumo responsable. Por
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ejemplo, entre las 5 primeras ciudades en el 2018 que han logrado adoptar modelos sostenibles
en categorias como eficiencia energética y energias limpias en Copenhague (Dinamarca),
transporte sostenible en Salaam (Tanzania), reduccion de residuos en Auckland (Nueva
Zelanda), plan de accion climética Ciudad de México (México) y plan de adaptacion en Wuhan
(China) (El Espectador, 2018).

Estas ciudades, aunque con diferentes estrategias, han logrado ofrecer un buen nivel de
calidad de vida, e implementar politicas urbanas medioambientales, también es de resaltar que
las ciudades cuentan con gobiernos que tienen una capacidad tanto a nivel fiscal como
administrativo para mantener el crecimiento econdémico, atendiendo a las nuevas exigencias
ambientales y llevando a cabo funciones urbanas que priorizan la participacion de la ciudadania.
(El Espectador, 2018)

Dentro del objetivo 11, denominado Ciudades y Comunidades Sostenibles de acuerdo
con lo en la pagina web del Departamento Nacional de Planeacion, 2022, en ese mismo sentido,
se determinan las siguientes metas trazadas:

Tabla 1 Metas del Objetivo 12

Meta Caracteristica
12.1 - Implementar el Marco de Consumo y Establece que en el plan Decenal todos los paises
Produccion Sostenibles de 10 afios que se encuentren en via de desarrollo liderados

por los paises desarrollados logren contar con
programas de consumo y produccion sostenible,
teniendo en cuenta el grado de desarrollo y

capacidades de cada uno.

12.2 - Gestion sostenible y uso de los recursos Para el 2030, se espera una gestién sostenible para

naturales los recursos naturales.
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12.3 - Reducir a la mitad los residuos mundiales

de alimentos per céapita

Fomentar para el 2030 la venta al por menor de
alimentos con la caracteristica de reduccion del

desperdicio de los mismo

12.4 - Gestion responsable de productos y

residuos quimicos

Para el 2020 se requiere que se gestione el uso y
los desechos que se generen por la manipulacién

de productos quimicos.

12.5 - Reducir sustancialmente la generacién de

residuos

Con la implementacién de programas de
prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion,
se busca la reduccion y tratamiento de los
desechos generados por unidades residenciales y

de la industria.

12.6 - Fomentar précticas sostenibles en las

empresas

Fomentar dentro de las grandes empresas y
empresas transnacionales, modelos o programas

gue demuestren el manejo de sus residuos.

12.7 - Practicas sostenibles de contratacion

publica

Dentro de la contratacion pablica se espera la

adquisicion de productos de manera responsable y

amigable con el medio ambiente.

12.8 - Promover la comprension universal de los

estilos de vida sostenibles

Para el 2030, se espera que cada habitante
conozca y apligue los modelos de desarrollo

sostenible.

12.A - Fortalecer la capacidad cientifica y

tecnoldgica de los paises en desarrollo

Brindar la ayuda y el acompafiamiento a los
paises en desarrollo para fortalecer la capacidad

en ciencia, tecnologia e innovacion.
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12.B - Desarrollar e implementar herramientas Con el propdsito de cuidar el medio ambiente se
para monitorear el turismo sostenible debe implementar cultura y consumo de productos
locales.

12.C - Eliminar las distorsiones del mercado que | Regular los subsidios que son destinados al

fomentan el consumo excesivo consumo de combustibles fosiles.

Fuente: (Departamento Nacional de Planeacién, 2022)

Gestion Territorial

Para poder tener en cuenta cual es el comportamiento territorial de Colombia, se debe
comprender que dentro del territorio se cuenta con una “descentralizacion una caracteristica
central de nuestro ordenamiento territorial- es necesario definir el papel de los territorios en el
disefio de la politica social y sus programas” Zapata, 2009, p. 6 y esto determina que cada region
cuenta con caracteristicas demogréaficas, historicas, sociales, econémicas, culturales, entre otras,
lo cual genera que la gobernanza® no sea homogénea en el territorio Nacional, Regional o Local.

Ahora bien, Massiris Cabeza, 2015, p. 29 resalta que para aquellas personas que no son
geografos de profesion, el concepto de territorio y lo territorial, solo es un area demarcada y que
por el contrario la definicion brindada por un gedgrafo es algo que va mas alla dé, porque logra
ser compuesto por la integralidad, escolaridad, diversidad y temporalidad, cualidades que se

logran apreciar dentro del territorio.

3 Mufioz, 2005, p 287 en su resumen establece que el termino de gobernanza es complejo tanto en sus
fundamentos como en sus instrumentos, y probablemente persigue el servir de puente entre el sistema de proteccion
social y el de pleno liberalismo.
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Imagen 2 Partes del erritorio
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Fuente: Servicio Aleman de Cooperacion Social Técnica, 2021, p. 6

Con la imagen 2 cabe resaltar que se logra dimensionar la importancia del territorio y su
actuar, en este mismo sentido, con la observacion realizada sobre los recicladores de oficio se
percibi6 que cuentan con caracteristicas de estos saberes y sentimientos en su constante lucha por
la dignificacion y reconocimiento de la labor.

Asi mismo, evidenciar que el Ministerio de Medio Ambiente es el ente competente para
medir el impacto ambiental y social en los sitios de disposicion final también denominados
vertederos, botaderos, rellenos sanitarios o tiraderos, entre otras formas de llamarse, y por otro
lado, el Ministerio de Hacienda es el encargado de velar la éptima prestacion de los servicios
publicos a través de la Superintendencia de Servicios, a saber, que un Ministerio determine cuanto

cobrar, cuando cobrar y como cobrar y el otro Ministerio se dedique a solo medir el impacto de las
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acciones en contra del medio ambiente y la comunidad, deja mas preguntas que respuestas o
aciertos.

A proposito, este tipo de escenarios no le permiten a una asociacion, fundacion o
cooperativa ser competitivos y/o por lo menos lograr mantenerse en el mercado, sumado a esto,
no cuentan con el personal capacitado, profesional o con la asistencia Nacional para fomentar el
pensamiento empresarial, organizacional y/o social que se necesita.

En otro sentido es de resaltar la perspectiva que plantea Urteaga, 1985 sobre la economia
ecologica de Martinez Alier, ya que, se vio afectada la gestion territorial durante la década de los
setenta en donde el consumo de los paises industrializados era inmensurable en cuanto a energia 'y
de recursos naturales sin tener en cuenta el impacto que conlleva estas acciones, lo que determina
la circunstancia en donde tanto la comunidad y territorio dentro la zona rural comenzé a verse
afectado con productos agropecuarios y el entorno, Gonzélez Diaz et al., 2013, p. 246, manifiesta
que este escenario sea posible para fomentar el desarrollo bajo la territorializacion de la politica
publica.

Asi mismo cabe resaltar que dentro de la planificacidn en la gestion urbana se cuenta con
cuatro instrumentos que fomentan el fortalecimiento en los Planes de Ordenamiento, como lo son
el de Urbanizacion por sistema de gestion Privada/Mixta, Urbanizacién por sistema de gestion
publica, Edificacion por sistema de gestion Privada/Mixta y Edificacion por sistema de gestion
publica Villegas Rodriguez, 2014, p. 571, lo cual, permite identificar cuales las posibles rutas que
se deben hacer para contar con un fortalecimiento en la gestion territorial.

En otro sentido como lo expresa Morea, 2020 que los ires y venires de los comportamientos
politicos y sociales, logran que dentro de las comunidades se generen discusiones donde piden

dialogar, participar y construir los planes de desarrollo territoriales con enfoque social.
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En consecuencia, a lo planteado anteriormente, como accion afirmativa la Alcaldia
Municipal de Popayan a través del Concejo Municipal establecié el Acuerdo No. 20 del 2012, en
el cual, tiene como objetivo:

Crease el FONDO DE RECICLAJE con una destinacion especifica de manejo de
recursos para el fortalecimiento del programa de reciclaje urbano y rural, teniendo en cuenta
los objetivos planteados dentro del Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos del Municipio
de Popayan PGIRS, incidiendo en el mejoramiento de la calidad de vida de los recicladores de
Popayan y dignificacion de su labor, fomento a la cultura de reusd, recuperacion y reciclaje
dentro de los habitantes del municipio e incentivacion y desarrollo a la investigacion en materia
de aprovechamiento de residuos sélidos.

A su vez se explica y detalla quienes pueden Prestar el Servicio Publico de Aseo en el
esquema de Aprovechamiento en Popayan y en el mismo sentido realizar el fortalecimiento de la
capacidad empresarial de cada una de las asociaciones, fundaciones o corporaciones que se
dediquen al aprovechamiento de residuos solidos inorganicos y organicos y cuenten con
recicladores de oficio. Asi mismo, el propdsito de contar con una eficaz gestion territorial segun
Posada-Arrubla, 2020, p. 7 es necesario tener una articulacion de instituciones locales, regionales,
nacional e internacional que logren una convergencia que cumpla con los diferentes objetivos y

enfoques.
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Imagen 3 Estructura de convergencia para la gestion del desarrollo territorial
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Fuente Gonzalez Diaz et al., 2013, p 250
Con base a la imagen No. 3 es la representacion que se espera para ejecucion optima de la
gestion territorial, ya que, logra abarcar aspectos sociales, ambientales, politicos y empresariales,

brindando como resultados procesos colectivos o de innovacion.

Innovacion Social

En el mismo sentido que el concepto de desarrollo, la Innovacién social no cuenta con
una definicion exacta, ya que a lo largo de este ir y venir de conceptos tratando de determinar las
raices epistémicas de lo que hoy utilizamos para categorizar o tan solo brindarle una forma de
nombrar algo, conlleva a frases como “la sociedad ideal” y la “mentalidad progresiva” brinda por
Zaratustra hace mas de 4000 mil afios Abreu Quintero, 2011, p. 135, para identificar que fueron

las frases para un concepto que acufiamos hoy ante situaciones que la institucionalidad o la
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sociedad no logra comprender, donde se determina que cada dia los gremios, asociaciones y/o
aquellos grupos sociales fomentados y creados por comunidades que han llegado a estar en la
marginalidad, logran ser visibles ante su entorno y la sociedad.

En el mismo sentido se comparte con Buckland & Murillo, 2014, p. 11, quienes
manifiestan que:

Por su propia naturaleza innovadora y por la diversidad y complejidad de los
problemas sociales, ecoldgicos y econémicos que se viven, es probable que las definiciones
de Innovacién Social sigan evolucionando y transformandose con el tiempo, y que no se

llegue a una definicion estatica consensuada.

Asi mismo teniendo en cuenta la anterior definicidn se establece que, las dinamicas
territoriales son generadores de nuevos conceptos sociales como lo mencionan Hernandez-
Ascanio et al., 2016, p. 169, al afirmar que la creatividad y el impulso de las comunidades han
logrado que surja el emprendimiento social, responsabilidad social corporativa, open innovation,
entre otras definiciones, asi mismo se resalta la importancia de aprender el dinamismo de los
procesos sociales rurales o urbanos.

Imagen 4 Economia Social

Estado - El Mercado

Macro
Economia

Fuente: Abreu Quintero, 2011, p. 137

Con la imagen No. 4 se logra percibir que cada uno de los niveles no logra la

convergencia o0 una interseccion dentro de las cuatro economias, por lo que el area sombreada
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cuenta con mayor participacion en el Estado y la Macro economia, descuidando o dejando de
lado El Mercado y el Hogar, como ejemplo de situaciones recientes ante un modelo de
emergencia sanitaria, algunos paises brindaron apoyos financieros a sus ciudadanos, otros por el
contrario, se vieron preocupados por capitalizar las entidades bancarias. Ante este tipo de
comportamientos econdmicos y sociales del diario vivir, situaciones como un gremio de
recicladores, personas que son categorizadas pobres, cuentan y son casos de éxito

organizacional.

A su vez es importante dar a conocer cuales son los modelos de innovacion social, ya que
se busca identificar si una Asociacion de Recicladores como “AREMARPO”, cumple 0 no con la
premisa de ubicarse en alguna categoria:

Tabla 2 Modelos de Innovacion Social

Autores Modelo Campo social

Creacion del modelo enfocado en el sector
agricola para procesos amigables con el
medio ambiente y de la importancia en la
difusion de la informacion, generando de

Abreu Quintero & Cruz

; Modelo basado en el esta forma una evolucion del modelo,
Alvarez, (2011);

individuo para la Difusion | permitiendo la ampliacion en la difusion de

Deffuant, Huet y
de la Innovacion la innovacion en procesos como los

Amblard (2005), p. 206 o . ]
servicios telefénicos, internet,
planificacidn, entre otros. También le da la

importancia sobre las personas no solo

como mensajero o emisor de la
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informacién, sino como aquel que logra
trasmitir mas que una experiencia o un

mensaje.

Abreu Quintero & Cruz
Alvarez, (2011); Mulgan

y Albury (2003), p. 208

Modelo de Innovacion en

el Sector Publico

Este modelo cuenta con las caracteristicas
como:

- Generacion de posibilidades, dentro de
esta etapa se debe escuchar los diferentes
puntos de vista y de personas, lo que,
permite tener un pensamiento creativo.

- Incubacién y creacion de prototipos, con
esta etapa se fomenta la creacion de
empresas a través de capital semilla a lo
que se le llama como incubacion, posterior
a ello se impulsa la creacion de prototipos y
pruebas piloto.

- Reproduccion y ampliacién, en base al
funcionamiento del prototipo se procede a
llevarlo a gran escala.

- Analizar y aprender, con esta etapa se
debe tener en cuenta las dindmicas

relacionadas con generacion de politicas.

Abreu Quintero & Cruz
Alvarez, (2011); West

(2009), p. 210

El Modelo de

Comunidades de

Innovacién o CDI

Contando con la investigacién basada en la
creatividad, se permite contar con la
diversidad, la interdependencia y completa

participacion de los integrantes de la
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comunidad, asi también la generacion de
ideas para fomentar la innovacion. Asi con
esto la convergencia de estos principios con
las bases teoricas disponibles en la
investigacion del aprendizaje social, se
puede derivar un modelo para explicar
cdémo las comunidades innovadoras podrian

funcionar y ser promovidas.

Abreu Quintero & Cruz
Alvarez, (2011);
Moulaert et al. (2005), p.

212

Modelo Alternativo de
Innovacién Local

(MOALIL)

Para el desarrollo de este modelo se lleva a
cabo la convergencia de pensamientos, de
tal modo, se desprenden tres lineas, una
linea de movimiento y filosofia (esta linea
se caracteriza por estudiar los
comportamientos sociales locales,
nacionales e internacionales), una linea de
experiencias de vida (sirve para analizar las
experiencias de vida como consecuencia de
las estrategias implementadas) y una linea
del debate tedrico (de aqui surge el
significado de innovacion social como
resultado de la interaccion entre el pais y la

comunidad).

Abreu Quintero & Cruz

Alvarez, (2011); Young

Modelo de Innovacion

Local

Con este modelo se obtiene la estructura

donde se determina que la innovacién
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Foundation/NESTA

(2007), p. 213

social inicia desde local, con ideas de un

conjunto de personas

Fuente: Elaboracion propia

Sumado a esto el comportamiento que se genera a raiz de la contaminacién ambiental, las

condiciones laborales de los recicladores de oficio y el manejo de los residuos solidos organicos

e inorganicos, ya estan siendo considerados dentro de una agenda de trabajo en los entes locales,

regionales y Nacional, tal como lo plantean Sanmartin Ramon et al., 2017, p. 37. A lo cual se

debe tener en consideracion las etapas de la innovacion social:

Tabla 3 Etapas de Innovacién Social

necesidades
insatisfechas

ensayos de la
misma.

permite tomar decisiones.

Autores Etapas
Prontitud, Creacion ., .
inspiraciones Propuesta € lde Sostenibilidad La _ampl,lacmn Qamblg_
- . ideas - y difusion sistematico
y diagnostico prototipos
Abreu En la tltima
Quintero, etapa se
(2011); Esta etapa se Se llevaa realiza un
Murray, caracteriza en cabo los Se evalla la proceso de
Cauliery realizar una Utilizan prototipos viabilidad Consiste en retroaliment
Mulgan DOEA métodos de que Surgen | - e fortalecimient |aciony
2010), p. B disefio y en la etapa . Y 1o empresarial | fortalecimie
P organizaciona de tiempo de
137 | gDOF A creatividad de I3 bro upesta y mercadeo. |nto
fi)rqanciera propuestas prop paulatiname
e ideas nte para la
ejecucion de
las ideas.
Desarrollo, La evaluacion de la
Generacion de | creacion de liacion v la difusi6 dizai lUCi6
ideas Drototipos e ampliacion y la difusion Aprendizaje y evolucion
Abreu ideas piloto de las buenas ideas
Quintero, P
(2010); En esta etapa | Con esta
Mulgan et | los autores etapa de Se determina la
al. (2011), p. | resaltan la estructura la ‘mportancia de la idea en En la Ultima etapa se realiza
139 opcién de ideay se lleva P una retroalimentacion de lo
su desarrollo, con lo cual, .
acoger a cabo los que se ha ejecutado.
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no tan obvias,
como lo son
el racismo y
la violencia
intrafamiliar.

Redes

Las comunidades de
practica

Sistemas de influencia

éxito en otras
comunidades.

escenario

Abreu Con esta etapa se resalta la
Quintero, | Esta etapa consiste en realizar Lrgrﬁ)c;rtﬁgIcll(;alsdeuleo(;gr?tr%dge Ia
(2011); un fortalecimiento social en | Esta etapa se diferencia de comu?ﬂdad qu raron ganar
Wheatley | cuanto a las relaciones Redes, puesto que, el . o9 g

. ) : ] : espacios politicos y se
& Frieze interpersonales a nivel enfoque esta determinado ermite contar con un
(2011), p. | personal, conel fin de para fortalecer a las permite

e ; i . crecimiento en personas
143 intercambiar y reafirmar sus | comunidades. .
beneficios interesadas en aprender y
apropiarse de este tipo de
participacion
Dr%fé?e'ﬁign del :,)rrr:plementau Aprendizaje y desarrollo | Diseminacién

Abreu P Se
g%ﬁ;_ro’ recomienda | Al momento de lograr

! Identificacion | aplicar Ilevar a cabo lo aprendido
Rodriguezy |, . L L .
Alvarado facn e experiencias | surge la p05|b|I|(_jac_i de !En esta etapg se cpn\_/lerte la
(2008) inmediata del | que hayan llevar ese conocimiento o | idea en politica publica.
144 P problema sido casos de | experiencia a otro

Fuente: Elaboracion propia

Los Recicladores

La comunidad recicladora se ha caracterizado por ser un poblacién que concentra todas

aquellas personas que bajo circunstancias como perdida del empleo, bancarrota, consumo de

sustancia psicoactivas, problemas de salud mental, desplazamiento, entre otras condiciones, a su

vez dentro de este tipo de comunidad se encuentran Etnias Indigenas (Nativas), Afroy

Campesinas. Quienes ha permitido que dentro de esta valiosa, desprestigiada y estigmatizada

profesion, sientan que pueden desempefiar una labor, al poder realizar la seleccion, separacion,

transporte y aprovechamiento de materiales como el carton, plegadiza, papel, materiales ferrosos
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y no ferrosos, entre otros, estos recicladores de oficio teniendo en cuenta la condicion de
vulnerabilidad en la que se encuentran fueron victimas de la limpieza social como fue el caso
relatado del reciclador de oficio Rafael Hernandez que logro sobrevivir a esta practica(el Pais,
1992). De esta manera la poblacion recicladora del Departamento del Cauca, en este caso

Popayan, no ha sido ajeno al contar con estas caracteristicas sociales.

Dentro de la prestacion del servicio publico de aseo en su esquema de aprovechamiento
para la ciudad de Popayan se determind que existen tres empresas legalmente constituidas, con la
caracteristica de sin animo de lucro y que estén conformadas solo y por recicladores de oficio
puedan participar en la prestacion de este servicio, por lo cual, se identificaron y conformaron la
Asociacion de Recolectores de Materiales Reciclables de Popayan “AREMARPO” lidera por su
Fundadora y Representante Legal Adelaida Campo, Asociacion Ambientalista de Popayan
“ASOCAMPO” lidera por su Fundador y Representante Legal Mario Palechor y Recinpayan
EAT Empresa Asociativa de Trabajo lidera por su Fundador y Representante Legal Salvador

Gobmez, las anteriores empresas quedaron con la siguiente division de la zona urbana de Popayan
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Imagen 5 Zona Urbana y Comunas de Popayan
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Fuente: (Alcaldia Municipal de Popayan, 2014)

Tabla 4 Operatividad de las Asociaciones

Entidad Comunas
“AREMARPO” 1,3,5,6y8
ASOCAMPO 2y9
RECINPAYAN 7

Fuente: Elaboracion propia

La distribucion se realizd teniendo en cuenta la cantidad de asociados de cada uno de
ellos, también se dejo como zona de todos 0 zona neutra la comuna 4 que corresponde a la zona
centro de Popayén, a razon que a este lugar por temas de trayectoria algunos recicladores de
oficio ya cuentan con convenios verbales con locales comerciales, los cuales les entregan el

material potencialmente aprovechable.
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En este sentido también es pertinente plantear una interaccion con diferentes disciplinas
(Martinez Conde & Sanchez Arce, 2019) que logren converger y poder establecer la importancia
del reciclaje no desde la perspectiva industrial y/o macro, sino del potencial que cada hogar
puede aportar al mejoramiento de la calidad de vida y de manera simultanea lograr ampliar la

vida util de los sitios de disposicion final.

Economia Social y Solidaria

Bien, determinar la definicion sobre economia social y/o solidaria, se debe considerar
primero en qué pais se encuentra ya que, como lo expresa Ladrén de Guevara et al., 2018, p. 89
por ejemplo, en Peru se le llama economia informal, en Ecuador economia popular, en Argentina
economia del trabajo y en Brasil se le conoce con economia solidaria y tercer sector, en este
mismo sentido en Colombia se le denomina economia solidaria.

De ahi que con la vertiente europea surgiera la afirmacion que cita Ladrén de Guevara
etal., 2018, p. 98 al utilizar la definicion de economia solidaria

“el conjunto de entidades no pertenecientes al sector publico que, con
funcionamiento y gestion democréticos e igualdad de derechos y deberes de los socios,
practican un régimen especial de propiedad y distribucion de las ganancias, empleando los
excedentes de ejercicio para el crecimiento de la entidad y la mejora de los servicios a los
socios y a la sociedad” (Monzén y Chaves, 2012, p. 9).

Y con ello se empezara a utilizar esta definicion en paises europeos y latinoamericanos,

para categorizar aquellas instituciones que tenian como finalidad el sin &nimo de lucro,
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reparticion de ganancias y mejoramiento de condiciones de los asociados, con figuras como las
fundaciones, cooperativas 0 asociaciones.

Ahora bien, en Colombia, se debe tener en cuenta los comportamientos que cuentan las
regiones, ya que, por su diversidad geogréafica, densidad poblacional o por la influencia o
cercania con otra region se le permita desarrollar ciertos comportamientos sociales o

econémicos, por lo tanto,
definir la economia solidaria en América Latina como una variedad de practicas de
construccion de formas econémicas no capitalistas que se usan para resolver el problema del
sustento cotidiano y la institucionalizacion de valores de solidaridad donde se prioriza al ser
humano y la naturaleza por encima del capital. LadrénLadréon de Guevara et al., 2018, p. 100
En este mismo sentido cabe resaltar que dentro de la Constitucion Politica de Colombia,
1991, se encuentra articulos que fomentan la asociatividad y la creacién instituciones que
incentivad la colectividad. El articulo nimero 58 establece que:
Se garantizan la propiedad privada y los deméas derechos adquiridos con arreglo a las
leyes civiles, los cuales no pueden ser desconocidos ni vulnerados por leyes posteriores.
Cuando de la aplicacion de una ley expedida por motivo de utilidad publica o interés social,
resultaren en conflicto los derechos de los particulares con la necesidad por ella reconocida,
el interés privado debera ceder al interés pablico o social. La propiedad es una funcién social
que implica obligaciones. Como tal, le es inherente una funcién ecoldgica.
El Estado protegera y promovera las formas asociativas y solidarias de propiedad.
Constitucion Politica de Colombia, 1991, Capitulo 2

En este mismo sentido, el fortalecimiento y el apoyo por parte de Colombia hacia las

organizaciones sociales cuenta con el Articulo 60:

El Estado promoverd, de acuerdo con la ley, el acceso a la propiedad.
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Cuando el Estado enajene su participacion en una empresa, tomara las medidas
conducentes a democratizar la titularidad de sus acciones y ofrecera a sus trabajadores, a las
organizaciones solidarias y de trabajadores, condiciones especiales para acceder a dicha
propiedad accionaria. La ley reglamentara la materia.(Republica de Colombia, 1991,

Capitulo 3)

Ademas, para el sector campesino se cuenta con un fortalecimiento, ya sea, individual o
colectivo, asi como lo determina el Articulo 64.

Es deber del Estado promover el acceso progresivo a la propiedad de la tierra de los
trabajadores agrarios, en forma individual o asociativa, y a los servicios de educacién, salud,
vivienda, seguridad social, recreacion, crédito, comunicaciones, comercializacion de los
productos, asistencia técnica y empresarial, con el fin de mejorar el ingreso y calidad de vida
de los campesinos.(Republica de Colombia, 1991, Capitulo 3)

Con base a lo anterior se puede determinar que por parte de Colombia
constitucionalmente cuenta con un soporte para el fomento de la asociatividad, la colectividad y
el mantenimiento de participacién tanto en el sector rural y urbano, lo cual, para empresa que
tiene como finalidad el sin animo de lucro y que busca no solo un fin particular, si no, un
bienestar colectivo, con los articulos anteriores se puede empezar a abrir un camino hacia el
reconocimiento ante una sociedad, sabiendo que para poder lograr el impacto y la visibilidad no

se va a lograr en un corto o mediano plazo.

Economia Popular “Asociatividad”

La asociatividad es la expresion social en el cual se logra ver a un grupo de personas con

intereses, ideas, metas u objetivos en comun logran dejar de lado sus diferencias y se llega a una



48

convergencia, que permita construir procesos, lazos y camaraderia, una definicion adicional
sobre que es la asociatividad
“surge como uno de los mecanismos de cooperacion mediante el cual las pequefias y
medianas empresas unen sus esfuerzos para enfrentar las dificultades derivadas del proceso
de globalizacion” Liendo & Martinez, 2001, p. 312,

Ante ello es importante considerar que de acuerdo con la Ley 136, 1994; Ley 1551, 2012,
en las cuales se establece que por parte de los entes locales se debe generar un fortalecimiento
empresarial con el fin de obtener desarrollo econdmico y territorial, asi mismo, lograr alianzas
publico privadas.

Asimismo, como lo expresa Maldovan Bonelli, 2012, p. 119 al expresar que la
asociatividad es una estrategia de adaptacion por parte de personas que inician el mejoramiento
de sus condiciones ya sean, laborales o econdmicas, a lo cual también es considera una forma de
protesta social, por la ausencia o falta de mecanismos o de instituciones que brinden este tipo de
servicios como se conoce coloquialmente como reciclaje, en consecuencia de esta forma de
agrupacion social finalizando los afios 80 he inicios de los 90, permite el surgimiento a nivel
nacional de diferentes grupos que identificaron que dentro de sus territorios el Estado no les iba a
brindar una solucion ni en el corto, mediano o largo plazo.

Por otro lado, se debe tener en claro que no existe una asociatividad homogénea, ya que,
las dindmicas sociales y territoriales, van a variar en cada escenario y a su vez las necesidades y
comportamiento de las personas van a fomentar nuevos conocimientos, saberes y conceptos.

Cabe resaltar que Chaves Avila & Monzon Campos, 2018 disefiaron una tabla en la cual
se identifican las formas de participacion que cada persona de acuerdo con sus necesidades

locales, regionales o nacionales
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Agente econémico

Necesidades y problemas econémicos

Formas de economia social

Trabajadores - Problemas laborales. - Cooperativa de trabajo asociado, de
- Cultura autogestionadora y ensefianza.
alternativa. - Sociedad laboral.
- Empresa de insercion.
- Centro especial de empleo.
Ciudadanos — - Demandas de bienes y servicios para | - Asociaciones.

consumidores

usuarios.

el consumo: vivienda, cultura, salud,
educacion, servicios sociales,

deportivos, etc.

- Fundaciones.

- Cooperativas de consumidores.

- Cooperativas de vivienda.

- Cooperativas de iniciativa social.

- Cooperativas educacionales.

Profesionales,
autébnomos y
pequerfios

propietarios.

- Obtencion de servicios diversos de
suministros, de comercializacién o

explotacién en coman.

- Cooperativa agraria.

- Cooperativa de explotacion de la
tierra.

- Cooperativa de transporte.

- Cooperativa sanitaria.

- Cooperativa de profesionales.

- Cooperativa de comerciantes.

- SAT Sociedad Agraria de
Transformacion.

- Sociedad Civil de Regantes.

- Acceso al crédito.

- Cooperativas de crédito y ahorro
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Ciudadanos,
profesionales,

autébnomos y pymes.

- Cajas de ahorro, fundaciones

financieras

- Cobertura de riesgos personales y

materiales.

- Cooperativas de seguros.

- Mutualidades de prevision social.

- Mutuas

Organizaciones de la

economia social

- Promocidn econdmica y social de las

entidades de economia social de base:

desarrollo econdmico empresarial.

- Cooperativa de 2° grado,
Cooperativas integrales.

- Agencias de desarrollo
cooperativo / asociativo.

- Federaciones / Plataformas de
cooperativas, asociaciones y

fundaciones

Fuente: (Chaves Avila & Monzon Campos, 2018, p. 11)

Ahora bien, teniendo en cuenta situaciones como el desempleo, el desplazamiento y la

informalidad laboral, como factores homogéneos, permitieron que surgiera la Asociacion de

Recolectores de Materiales Reciclables de Popayan, asi mismo, comienzo un proceso social con

dinamicas que en su momento eran marginales, incomprendidas y mucho menos estudiadas, lo

cual brindo un espacio importante para discusiones, disertaciones, disefio o generacion nuevos

términos, que permitan dimensionar el comportamiento cultural, organizacional, social,

econémico, politico, demogréafico, ambiental o administrativo que hacen parte de una comunidad

de recicladores de oficio.
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Marco Metodoldgico

Enfoque Metodoldgico

La metodologia considerd conceptos que abarcan comportamientos y dindmicas sociales
desde una perspectiva europea y latinoamericana, para que de esta manera se pudiera llegar a una
mirada nacional, regional y local.

Ademas, una metodologia mixta, al contar con andlisis cuantitativo, con informacion
primaria y secundaria, para luego realizar un analisis cualitativo, que conllevo a dimensionar el
comportamiento social objeto de estudio.

Por ultimo, el analisis y revision documental, junto con los analisis cuantitativos y
cualitativos, permitié una convergencia de saberes y asi mismo, tener un amplio panorama
social, econdmico, organizacional y cultural sobre la participacion de los recicladores en las
politicas publicas sobre manejo de residuos sélidos en la ciudad de Popayan.

A su vez se recolecto la informacidn, a través de entrevistas estructuradas y semi
estructuradas, tanto a los funcionarios de la asociacion de reciclaje como de algunos actores
gubernamentales con el objetivo de conocer cuales son sus perspectivas y aportes ante la

necesidad de lograr una ciudad sostenible.
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Marco legal

En cuanto al comportamiento juridico y politico, los recicladores para ser considerados
dentro de la prestacion del servicio de aseo en el esquema de aprovechamiento deben considerar
normatividad vigente para su operacion, manejo y tratamiento de los residuos potencialmente
aprovechables, asi mismo, la Asociacion Nacional de Recicladores, gracias a las sentencias
constitucionales y sentencias de tutela donde favorece el fallo a los recicladores al ser
considerados personas de especial proteccion, dado la condicion de marginalidad en la que se
encuentran, permitié que, surgiera acuerdos, decretos, leyes y resoluciones que determinan como
se debe operar el esquema de aprovechamiento, como debe ser la transicion para que las
asociaciones, fundaciones o cooperativas se conviertan en una Estacién de Clasificacion de
Aprovechamiento (E.C.A) y de esta manera dignificar una labor invisibilizada como lo es el ser
reciclador de oficio.

Tabla 6 Normatividad Vigente

Normatividad Descripcion Ao

Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar
la organizacion y el funcionamiento de los

(Congreso de la Republica de municipios. 1994-06-02
Colombia, 1994a) Dentro de esta ley se establece la conformacién y

funcionamiento de las asociaciones, en el articulo

150.

Por la cual se establece el régimen de los servicios
publicos domiciliarios y se dictan otras
disposiciones. 1994-07-11
Dentro de esta Ley se encuentra la definicion de que
es y que conforma el servicio publico de aseo.

"Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la
Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de 2001, en relacién
con la prestacion del servicio publico de aseo, y el
Decreto Ley 2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en
relacion con la Gestion Integral de Residuos
Solidos".

(Congreso de la Republica de
Colombia, 1994b)

(Republica de Colombia, 2002) 2002-08-06
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Brinda a grupos en condiciones de marginalidad y
discriminacion, las diferentes autoridades del Estado
estan obligadas a adoptar todas aquellas medidas

(Corte Constitucional, 2003) . . 2003-08-20
necesarias para lograr una mayor igualdad
sustantiva, incluyendo en sus decisiones
tratamientos acordes con tales situaciones
“Por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002
(Republica de Colombia, 2005) sobre disposicién final de residuos sélidos y se 2005-03-23
dictan otras disposiciones.”
(Congreso de la Republica de Comparendo amb_ient_al alos infractgres de las
Colombia, 2008) normas de aseo, limpieza y recoleccion de 2008-12-19
' escombros
(Corte Constitucional, 2009a) Dergc_ho ala igualqlad - Alcance frente a grupos 2009-04-23
tradicionalmente discriminados o marginados
(Ministerio del Interior y de Por medio del cual se reglamenta la Ley 1259 de 2009-09-25
Justicia et al., 2009) 2008 y se dictan otras disposiciones
Ratifica al Estado esta obligado a procurar y a
mantener las condiciones materiales necesarias para
(Corte Constitucional, 2009b) que las personas pueglan satisfacer autbnomamente 2009-11-04
sus requerimientos vitales, aun cuando ello, en
ocasiones, pueda entrar en conflicto con otros
objetivos de la actividad estatal.
(Acuerdo No. 20, 2012) Creacion del fondo de recicladores en Popayan 2012-09-20
(Ministerio de Vivienda Ciudad y | "Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio 2013-12-20
Territorio, 2013) publico de aseo"
“Por el cual se adopta la metodologia para la
(Ministerio de Vivienda Ciudad y | formulacion, implementacion, evaluacion, 2014-11-25
Territorio, 2014) seguimiento, control y actualizacion de los planes de
gestion integral de residuos sélidos”
“Por el cual se establecen los parametros y los
(Ministerio de Ambiente y valqres_, limites maximos permisibles en los
Desarrollo Sostenible, 2015) vertimientos puntuales a cuerpos de aguas 2015-03-17
’ superficiales y a los sistemas de alcantarillado y se
dictan otras disposiciones”
S . . Se establecen los lineamientos para la formulacion
(Tl\élrlrr;;(s)tr?(r;oz%elf\)g)\/ lenda Ciudad y de los programas de prestacion del servicio publico 2015-04-27
' de aseo
S . . “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
fl_'\élr'rr:;ztﬁgoz%igg;/ lenda Ciudad y Regl_amgntario del Sector Vivienda, Ciudad y 2015-05-26
' Territorio”
“Por la cual se establece el régimen de regulacion
tarifaria al que deben someterse las personas
S . . prestadoras del servicio publico de aseo que
(Ministerio de Vivienda Ciudad y atiendan en municipios de més de 5.000 suscriptores | 2015-07-09

Territorio, 2015c)

en areas urbanas, la metodologia que deben utilizar
para el célculo de las tarifas del servicio publico de
aseo y se dictan otras disposiciones”
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(Ministerio de Vivienda Ciudad y

Definir el esquema operativo de la actividad de

Territorio, 2016a) aprovechamiento y la transitoriedad 2016-04-11
S . . Reglamentacion de los lineamientos del esquema
gl'hg;:;;(s)treiQOZ%ig/t;;/ tenda Ciudad y operativo de la actividad de aprovechamiento del 2016-04-29
' servicio publico de aseo
(Concejo Municipal de Popay4n Socializacion de inclusion de recicladores en el
2018) J P Payan. | servicio publico de aseo en el componente de 2018-06-06
aprovechamiento
"Por medio del cual se adiciona al Libro 2, Titulo 2,
Capitulo 1 del Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Ambiente y Desarrollo
(Republica de Colombia, 2021) Sostenible, una nueva seccion relacionada con las 2021-12-20

medidas tendientes a dinamizar procesos de
saneamiento al interior de las &reas del Sistema de
Parques Nacionales Naturales"

Fuente: Elaboracion propia

La normatividad relacionada es el reflejo de un arduo camino que los recicladores de

oficio han logrado gracias al trabajo asociativo, a esa colectividad que los logro unir y de esa

manera abrir espacios administrativos, juridicos y operativos con los entes locales, regionales y

nacional, lo que conlleva a que sean los primeros pasos para fortalecer e impulsar la operatividad

de la prestacion del servicio pablico de aseo en el esquema de aprovechamiento.
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Trabajo de Campo

Con la informacidn suministrada por la consultoria de Torres Martinez, 2020 donde se
recolecto, sistematizo y analizo informacidn que es de relevancia para identificar el estado de la
comunidad recicladora de oficio de la Ciudad de Popayan, a su vez, este tipo de informacion
permitio que se realizara el analisis correspondiente a la Asociacién de Recolectores de

Materiales Reciclables de Popayan “AREMARPO”.

Momentos de la Investigacion

Se establecieron los aspectos socioecondémicos y politicos que caracterizan a la
organizacion de acuerdo con el censo de recicladores desarrollada por el consultor Torres

Martinez, 2020 y a su vez se fortalecio con la implementacion de una entrevista semiestructurada.

Se identificaron los aspectos socioambientales y culturales de la organizacién de acuerdo
con el censo de recicladores desarrollada por el consultor Torres Martinez, 2020 y a su vez se

fortalecio con la implementacion de una entrevista semiestructurada.

Se evaluaron los procesos de innovacion social aplicando la encuesta de Alvarado

Riquelme et al., 2016, que permite identificar qué tipo de innovacion tiene la empresa.



RESULTADOS
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Ahora bien, teniendo en cuenta los objetivos trazados para el desarrollo de esta

investigacion, se analizaron los resultados socioeconémicos, politicos, socioambientales,

culturales y de innovacion social obtenidos en la ejecucion de la metodologia, con un tamarfio

muestral de 86 recicladores de oficio que comercializan su material potencialmente

aprovechable, del tamafio muestral se cuentan con 59 recicladores de oficio hacen parte de

“AREMARPO” bajo la figura de Asociados, contando con los anexos sobre los resultados

obtenidos por parte del censo de recicladores de Popayan del afio 2021 brindado por la Secretaria

de Desarrollo Agroambiental y de Fomento Econémico “DAFE”.

Con base a la informacién de la Tabla No. 5 la Asociacion de Recolectores de Materiales

Reciclables de Popayan se ubica en las categorias de

Tabla 7 Ubicacion de “AREMARPO” como agente econémico

Agente econémico

Necesidades y problemas econémicos

Formas de economia social

consumidores

usuarios.

publico de aseo en el esquema de

aprovechamiento.

Trabajadores - Desempleo - Insercion laboral
- Informalidad
Ciudadanos — - Demanda por prestacion del servicio | - Asociacion

Organizaciones de la

economia social

- Fortalecimiento juridico, operativo y

administrativo.

- Participacion como miembro

fundador de cooperativa de 2°

grado.

Fuente: Elaboracion propia




57

Aspectos socioeconomicos y politicos de “4AREMARPO”

Los datos obtenidos por parte del censo de recicladores y la encuesta implementada sobre
innovacion social tomada de Alvarado Riquelme et al., 2016, p. 105, permitio la identificacion

de los aspectos socioecondmicos y politicos que caracterizan a “AREMARPO”.

llustracion 1 Rango de Edad
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La Asociacion de Recolectores de Materiales Reciclables de Popayan cuenta con 10
recicladores de oficio que se encuentran en el rango de edad entre 20 a 30 afios, 19 recicladores
de oficio estan en el rango edad entre 32 a 40 afos, 16 de ellos entre 42 a 50 afios, 11 de los
recicladores de oficio se encuentran en el rango de edad 52 a 58 afios, 14 recicladores en el rango
de edad entre los 60 a 68 afios, 14 de ellos en el rango de edad entre los 70 y 87 afios y tan solo 2

recicladores no saben y/o no responden que edad tienen.
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lustracién 2 Género
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Femenino Masculino

La Asociacion de Recolectores de Materiales Reciclables de Popayan “AREMARPO”
cuenta con una participacion de mujeres reflejados con un 48,83% y de hombres con un 51,17%,
siendo un margen diferencial pequefio, no deja de ser significativo, demuestra que hay un
margen estrecho entre hombres y mujeres que hacen parte de las categorias denominadas de
Pobreza, Pobreza Extrema y/o marginalidad, a su vez con estos resultados no quiere determinar
una postura o una tendencia indicando que los recicladores cuentan con una mayor participacion
de hombres.

llustracién 3 Cabeza de Hogar
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El censo de recicladores arrojo que los recicladores de oficio que son cabeza de hogar
cuentan con una representacion de mujeres con 39,06% recicladores de oficio y la de los
hombres con 40,04% recicladores de oficio, siendo asi, una demostracion que no indica

tendencia y a su vez tampoco parcialidad sobre hombres y mujeres.
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llustracion 4 Estado Civil
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Con los datos obtenidos sobre el estado civil se identifica que 61 recicladores de oficio se
encuentran solteros, 14 recicladores de oficio casados, 2 recicladores de oficios divorciados y 9
recicladores de oficio viudos, asi de esta manera, se determina como los recicladores de oficio se
encuentran civilmente.

lustracion 5 Nivel Educativo
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En cuanto al nivel educativo los recicladores de oficio de “AREMARPO” cuentan con 36
recicladores de oficio que alcanzaron la basica primaria, 23 recicladores de oficio con
secundaria, 18 recicladores de oficio que no cuentan con ningun nivel educativo, 7 recicladores

de oficio que saben leer y escribir y 2 recicladores de oficio que cuentan con nivel técnico y
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tecnoldgico, con ello, demuestra que un grupo de recicladores de oficio que cuentan con niveles
minimos de educacion pueden llegar a contar con una empresa sin animo de lucro y ser un caso
de éxito nacional y referente sobre la prestacion del servicio publico de aseo en el esquema de

aprovechamiento.

llustracion 6 Pago a fondos de Pension
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Teniendo en cuenta el pago a los aportes que se deben realizar a los fondos de pension
ninguno de los recicladores de oficio no hace el pago, siendo de esta manera, una situacion que

causa preocupacion al no contar con un plan de retiro.

llustracion 7 Pago de Aportes ARL
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En relacion con el pago de aportes a los Administradores de Riesgos Laborales, solo 1
reciclador de oficio realiza el pago y el resto de los recicladores de oficio no realizan el pago de
ARL, en tal sentido, siendo una profesion que cuenta con un alto riesgo es necesario contar con
este tipo aportes, puesto que, la recoleccion y transporte de los residuos potencialmente
aprovechables implican riesgos externos, a su vez, al momento de realizar la separacion de
pueden sufrir de cortaduras, pinchazos o alguna lesién que ponga en riesgo su vida o su

integridad.

llustracion 8 Aporte a Seguridad Social
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Con los resultados sobre el aporte a seguridad social, los recicladores de oficio reflejan
que 38 de ellos cuentan con régimen subsidiado, 27 de ellos no tienen seguridad social, 14 de
ellos como beneficiarios, 6 no saben y/o no responden y tan solo 1 como cotizante, por lo cual,
es necesario aplicar medidas para estandarizar no solo el pago de aportes a seguridad social, sino

también, el pago a los fondos de pension y ARL.
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llustracion 9 Tipo de Vivienda
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El resultado obtenido en cuanto el tipo de vivienda, demuestra que 64 de los recicladores
de oficio habitan en casa, 15 de ellos otro tipo de vivienda sin especificar, 4 de ellos en
apartamento y 3 recicladores de oficio en inquilinato, a lo que determina que el 82 % de ellos
brindaron informacidn clara sobre el tipo de vivienda, el otro 18% puede que cuenten con
viviendas diferentes a las tradicionales.

llustracion 10 Tenencia sobre la vivienda
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El resultado obtenido sobre la tenencia sobre la vivienda arroja que el 56,97 % de los
recicladores de oficio tienen vivienda propia, el 39,53% viven en arrendo y el 3,5% de ellos no

especifican, a lo que la vivienda puede que sea familiar o sea de paso.
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llustracion 11 Estrato socioeconémico
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Con el propésito de identificar el estrato socioeconémico de los recicladores de oficio
comercializan en “AREMARPO?”, estableci6 que 61 de ellos estan en estrato 1, 23 de ellos en

estrato 2, un reciclador de oficio en estrato 3 y uno de ellos no saben y/o no responden
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“AREMARPQO” al estar ubicado en la comuna 5, le brinda la posibilidad a los
recicladores de oficio que viven en los diferentes barrios que quedan cerca de la asociacion
realizar la comercializacion de los materiales potencialmente reciclables, asi, se convierte en un

punto estratégico para los recicladores.

llustracion 12 Participacion en Programas Sociales
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Cuando se analiza el resultado sobre la participacion de los recicladores de oficio de
“AREMARPQO” en Programas sociales, se obtiene que 58 de los recicladores no aplican a ningun
programa, 9 de los recicladores participan en Familias en Accion, 7 de los recicladores en Adulto
Mayor, 7 de los recicladores no saben y/o no responde y 5 de los recicladores en ingreso
solidario, demostrando que el 67% de los recicladores no participan de ningun programa social

que fomente la disminucion de la pobreza.
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llustracion 13 Tiempo Reciclando
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“AREMARPO” muestra que 21 recicladores de oficio cuentan con una experiencia entre
0 a9 afos y 65 recicladores superan los 10 afios de ejecucion en labores relacionados con la
recoleccion, transporte, separacion y comercializacion de materiales potencialmente
aprovechables.

llustracion 14 Dias de dedicacion al Reciclaje
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La labor de ser reciclador de oficio no es ajena al ejercicio de otras formas de empleo, ya
que, para desarrollar este tipo de actividades se debe plantear que dias se dedican para realizar

recoleccion y transporte, otro dia para separacion y por ultimo un dia para comercializacion,
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sumado a esto dentro de “AREMARPO” se cuenta con un dia al mes para cada reciclador de
oficio que han sido seleccionados para ser parte de la ruta selectiva que se presta por las
diferentes comunas de Popayan.

llustracion 15 Tipo de vehiculo que utiliza para el reciclaje
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El resultado para identificar qué tipo de vehiculo utiliza para el desempefar la labor de
reciclaje determino que, 29 recicladores de oficio utilizan vehiculos de traccion humana a través
carretas, 26 recicladores de oficio realizan su labor con traccion animal a través de carretillas, 13
recicladores desempefian su ejercicio con vehiculos motorizados como los motocarro, 6
recicladores de oficio utilizan triciclo, 4 recicladores de oficio hacen su labor con costal y 8

recicladores de oficio ejercen su labor con otros medios no especificos.
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llustracion 16 Tenencia sobre el vehiculo
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Con el resultado de la tenencia de los vehiculos que utilizan, se demuestra que 68 de los
recicladores de oficio tienen medios de transporte propio, 11 recicladores de oficio utilizan
vehiculos prestados, 5 recicladores de oficio realizan su recoleccion por medios arrendados y tan
solo 2 no saben y/o no responden, a lo que, se esperaria que los recicladores de oficio contaron
con medios propios de transportar su material potencialmente aprovechable.

llustracion 17 Espacios de recoleccion
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Identificar los espacios de donde proviene el material potencialmente aprovechable es
importante para determinar su calidad y el grado de limpieza en el cual se realiza la seleccion y
transporte, dejando como resultado que 76 recicladores de oficio obtienen su material de la via

publica, 5 de recicladores de oficio en unidades residenciales como los conjuntos cerrados, 2
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recicladores de oficio en otro tipo de lugares, 1 reciclador de oficio en centros comerciales, 1
reciclador de oficio a través de industria y 1 reciclador de oficio en oficinas, asi, se deja en
evidencia que la mayor parte de los recicladores de oficio de “AREMARPO” logran la obtencion
de material en vias publicas, ya sea, porque el material proveniente de residuos sélidos no
aprovechables que se dejan antes de que pase el carro recolector o porque los ciudadanos saben
los dias y horas en los que los recicladores de oficio pasan por su sector para dejar el material

aprovechable.

llustracion 18 Afirmaciones sobre el modelo de entorno
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Para identificar las afirmaciones sobre el modelo de entorno, se destaca que un 57% de
los encuestados estan algo de acuerdo con afirmar que “los cambios en el entorno normativo e
institucional condicionan el desarrollo de iniciativas innovadoras.” y que “existen facilidades por
parte de las administraciones publicas para la puesta en marcha de nuevos proyectos”. Ante la
pregunta si “en el marco normativo se contemplan incentivos a la inversion sobre las actividades
que desarrolla la empresa social”, el 43% esta muy en de acuerdo y algo de acuerdo con esta

afirmacion.
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Aspectos socioambientales y culturales de la Organizacion

llustracion 19 Acciones organizativas
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En cuanto a los aspectos organizativos se identifica que el 57% establecen que siempre o
casi siempre la “direccion de la organizacion establece una estrategia orientada a la innovacion”
y/o “se comunica eficazmente entre los miembros de la empresa la vision de innovacion” y el
43% siempre o casi siempre “la direccion realiza esfuerzos por transmitir la cultura de la

innovacion”
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llustracion 20 Asalariados empleados
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Con el propésito de identificar el tamafio de cada una de las empresas se identifico que el
67% establece que se cuenta entre “10 a 25 asalariados”, 33% participantes establece que se tiene

entre “1 a 2 asalariados”.

llustracion 21 Organizacion de trabajo
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La organizacion del trabajo en las empresas esta establecida por el 38% de “equipos de
trabajo con mucha autonomia”, a su vez el 37% de “equipos con cierta autonomia” y el 25%

establece que “el trabajo es fundamentalmente individual.”

llustracion 22 Acciones de planeacion estratégica

S57%

43%

29% 29% 29% 29% 29%
14% 14% 14% 14%
RS- B C

Se trabaja conjuntamente los Los empleados participan en Los empleados resuelven los
objetivos y estrategias. la organizacion del trabajo.  problemas de su trabajo.

® Raramente o nunca ® Algunas veces ® Siempre 0 casi siempre B Sin respuesta

Basados en los resultados obtenidos con el fin de identificar las proporciones sobre la
frecuencia en las siguientes acciones arrojo que siempre o casi siempre el 57% de “los
empleados y directivos de la empresa definen conjuntamente sus objetivos y estrategias”, asi
mismo, el 43% de “los empleados resuelven por si mismos los problemas que surgen en el

desarrollo de su trabajo” y el 29% de “los empleados participan en la organizacion del trabajo”
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Ilustracion 23 Recursos en la empresa

71%
57%
43% 43%3%
9% 29%
14%4% 14%  14%914% 14%
IO%O%O% I onl B 20 e |
Presupuesto Personal cualificado Suministros de Soporte tecnoldgico

materiales/logistica

m Muy escaso ® Suficiente / lo m Bastante / abundante = Ns/Nc ™ Sin respuesta
necesario

En cuanto a recursos para el desarrollo de nuevos proyectos e iniciativas, la
disponibilidad de presupuesto es considerado muy escaso en el 71% de los casos. La
disponibilidad de personal cualificado es considerada suficiente / lo necesario en el 43% de los
casos. En el 43% de los casos, los suministros de materiales / logistica son considerados muy
escaso y/o suficiente / lo necesario. Finalmente, en el 57% de los casos, el soporte tecnoldgico es

considerado suficiente / 1o necesario.



llustracion 24 Participacion en alianzas y en redes de colaboracion

= Si
= No

Los resultados relacionados con la participacion en redes de colaboracion arrojo que el
86% de las empresas forma parte de redes, asociaciones o espacios de colaboracién con otros

actores (publicos, privados y sociales).

llustracion 25 Socios para la cooperacion

30%
21% 21%
20% 16%  16%
Hl=
10% 506
0% ]

m Proveedores de equipos, materiales, componentes o software.
m Clientes del sector privado.
m Clientes del sector publico.
Competidores u otras empresas de su sector.
m Consultores y laboratorios comerciales.
m Universidades u otras instituciones de educacion superior.
m Gobierno o institutos de investigacion publicos o privados.

Se identifico que las empresas en cuanto a cooperacion en el desarrollo de nuevos

proyectos e iniciativas sociales, un porcentaje del 21% son con “proveedores de equipos,
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materiales, componentes o software” y/o” universidades u otras instituciones de educacion
superior”, luego con un 16% aparecen cooperaciones con “clientes del sector privado” y/o

“clientes del sector publico.”

llustracion 26 Aspectos organizativos

40% 40%

10%

m Mejora en los procedimientos de la organizacion

m Métodos organizativos sobre las responsabilidades de trabajo
m Métodos organizativos sobrelas relaciones externas
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En cuanto a la organizacién los recicladores de oficio y el delegado por parte Secretaria

de Desarrollo Agroambiental y de Fomento Econdmico, las principales innovaciones con un

(40%) producen “nuevos métodos de organizacién de las responsabilidades del trabajo y la toma

de decisiones (es decir, la inclusién de un nuevo sistema de responsabilidades de los empleados,

fomento del trabajo en equipo, descentralizacion e integracion de los departamentos)” y también

la innovacién en “nuevos métodos de organizacion de las relaciones externas con otras empresas

o instituciones publicas (es decir, uso de alianzas, asociaciones, outsourcing o subcontratacion,

etc.)”.
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llustracion 27 Aspectos para la mejora de la empresa

. 29%
Escasa oferta de personal cualificado 29%
14%
Cambio en los usuarios sobre los servicios 14% 2%
prestados 59%

Disminucion de demanda de los servicios
que prestados

43%
14%
14%

14%

Competencia en los servicios 57%

0%

) ) 14%
Competencia de precios 0%
I 57%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

® Importancia Poca  ®Importancia Bastante ~ ® Importancia Mucha

En cuanto a la importancia de aspectos para el desarrollo de las empresas, le brindan
mucha importancia a la “competencia en la definicion de precios” (57%), bastante importancia a
la “competencia en la calidad o novedad de los productos/servicios” (57%), poca importancia a
la “disminucion de la demanda de los productos/servicios que presta” (43%), mucha o bastante
importancia a los “cambios en los habitos y preferencias de los beneficiarios de los
productos/servicios prestados por la empresa” (29%) y bastante o poca importancia a la “escasa

oferta de personal cualificado. Interferencia del Gobierno” (29%)
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Ilustracion 28 Elementos nuevos o mejoras

29% 29% ® Por si misma

Colaboracién con los
ciudadanos.

m Colaboracion con otras
empresas.

m Colaboracion con las

6% instituciones publicas.
m Otras empresas 0
instituciones.

En cuanto a los elementos nuevo o mejoras, las innovaciones son introducidas
fundamentalmente son por la misma empresa y con colaboracion con las instituciones publicas (29%

de las empresas), a su vez las colaboraciones con los ciudadanos son escasas (6%).

lustracion 29 Fuentes de Financiacion

40%
® Fondos propios.

27% ® Fondos procedentes de
empresas participadas.

® Fondos procedentes de

20% sociedades financieras.

Fondos publicos.

m Otros origenes




77

El desarrollo de nuevos proyectos o la puesta en marcha de nuevas iniciativas se
financian mediante la utilizacion de fondos propios en el 40% de los casos, seguido del 27% en

financiacion proveniente de fondos publicos.

lustracion 30 Uso de herramientas de gestion de la empresa

71% 71%

29%
14%
o e o
Politicas guias Manuales de trabajo

m Raramente o nunca M Algunas veces B Siempre 0 casi siempre

En cuanto al uso de herramientas de gestion el 71% de los casos, algunas veces se usan
en las empresas las “politicas, reglamentos y procedimientos escritos para guiar las acciones de
los empleados” y/o “manuales escritos que describan todos los tipos de puestos de trabajo en la

empresa las acciones de los empleados”™.

llustracion 31 Posibilidad de modificacidn de los procesos por parte de los empleados

No
43%

Si
57%
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Los empleados o asociados tienen la posibilidad de modificar los procesos o métodos de

trabajo en un 57% de los casos.

llustracion 32 Fomento de espacios de participacion

71%
57% 57% 57%
43%
29%
14% 14%
0% 0%
Se cuenta conun Los empleados  Se fomenta la Se fomentan Se fomenta la
buen clima participan en la independencia de espacios para la creatividad.
organizacional mejora de los actuacion. innovacion
procesos de
trabajo.

m Algunas veces Siempre o casi siempre

Con la finalidad de identificar las acciones organizativas de la empresa, se encontro que,
algunas veces se lleva a cabo, acciones como, “se realizan esfuerzos para generar un clima
adecuado de confianza,” algunas veces “se otorga a los empleados la oportunidad de participar
en la mejora de la organizacion y los procesos de trabajo,” algunas veces “se fomenta la
independencia de actuacion,” algunas veces “existe disposicion para innovar y asumir el riesgo
que toda generacion de ideas e innovacion comporta” y algunas veces se “fomenta la

creatividad”
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[lustracidn 33 Otras acciones organizativas
86%

57% 57% 57%

Publicacion las
précticas dentro de la
empresa.

Difusion a través de la Divulgacién en prensa
web y medios sociales.

Participacién en
eventos sociales

Algunas veces

También, se encontrd que, algunas veces, se realiza la “difusion de sus actividades a
través de la web y medios sociales,” algunas veces se hace la “divulgacion de notas de prensa y/u
organizacion de eventos con los medios de comunicacion,” algunas veces se cuenta con
“participacion en congresos, encuentros o jornadas de interés” y algunas veces se realiza
“publicacion de articulos, elaboracion de casos o informes que recojan las buenas practicas

dentro de la empresa.”

Tabla 8 Relacién entre Kilos aprovechados con el reconocimiento de Tarifa

Mes Total, Kilos Promedio Tarifa® Provision 11% A Pagar
Reciclada por Tonelada por
Asociados* Asociados
Enero 79.445,05 kg 1,35 ton $ 135.426,88 $ 14.896,96 $120.529,92
Febrero 73.618,91 kg 1,25 ton $ 125.495,29 $ 13.804,48 $111.690,80
Marzo 74.791,85 kg 1,27 ton $ 127.494,75 $14.024,42 $113.470,33
Abril 57.124,65 kg 0,97 ton $97.378,16 $10.711,60 $ 86.666,57
Mayo 81.822,25 kg 1,39 ton $ 139.479,20 $15.342,71 $ 124.136,49
Junio 66.770,09 kg 1,13 ton $ 113.820,37 $ 12.520,24 $101.300,13
Julio 73.758,42 kg 1,25 ton $125.733,10 $ 13.830,64 $111.902,46
Agosto 62.887,95 kg 1,07 ton $ 107.202,64 $11.792,29 $95.410,35

4 AREMARPO cuenta con un reporte de 59 asociados que participaron en la prestacion del servicio ptblico
de aseo en el esquema de aprovechamiento en el afio 2020.
5 Para el afio 2020 el Costo de Recoleccién y Transporte (CRT) se encuentra establecido en $ 100.575
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Septiembre 80.423,75 kg 1,36 ton $ 137.095,23 $ 15.080,48 $122.014,76
Octubre 89.512,00 kg 1,52 ton $ 152.587,62 $ 16.784,64 $ 135.802,98
Noviembre 86.975,50 kg 1,47 ton $ 148.263,74 $ 16.309,01 $131.954,73
Diciembre 106.465,00 kg 1,80 ton $ 181.486,74 $19.963,54 $161.523,19
Total 933.595,42 kg 15,82 ton $1.591.463,72 | $175.061,01 | $1.416.402,71

Fuente: Elaboracion propia

Con los datos suministrados por parte de “AREMARPO” dejan establecido que los 59

recicladores de oficio que se encuentran asociados lograron para el afio 2020 comercializar

933.595,42 kg., lo cual, en promedio cada reciclador de oficio al afio logro comercializar 15,82

ton lo que representa que se recibio por incentivo al aprovechamiento un millén quinientos

noventa y un mil cuatrocientos sesenta y tres pesos con setenta y dos centavos ($ 1.591.463,72),

valor adicional que es el inicio sobre la dignificacion de una labor invisibilizada.

[lustraciéon 34 Materiales mas comprados en el afio 2020
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[lustracion 35 Valor de los materiales mas comprados

$ 131.541.200

$211.343.047

$114.123.222

$10.079.243
$ 21.606.439

$8.510.803

$ 25.173.527

$0 $ 50.000.000 $100.000.000  $150.000.000  $200.000.000 $250.000.000

OCarton OChatarra OArchivo ©OVidrio Envase DO Soplado D Plegadiza @ Plastico

Los principales 7 materiales que compro “AREMARPO” en el afio 2020, fueron,
592.031,45 kg de carton que en dinero representa $ 131.541.200, en el material de chatarra
fueron comprados 303.792,99 kg que representa en dinero $ 211.343.047, en el material de
archivo se compro 221.640,28 Kg que representa $ 114.123.222, en el material de vidrio se
compro6 172.568,95 kg que representa $10.079.243, en el material de soplado se compro
72.1818,4 Kg que tiene un valor total de compra por $21.606.439 , con el material plegadiza se
compré 58.087 Kg que tienen un valor total de compra de $8.510.803 y en el material plastico se
compré 57.052,2 Kg. lo que determina un valor total de compra por $25.173.527, en este sentido,
con el proposito de identificar el impacto ambiental generado por la comercializacion de los 7
principales materiales potencialmente aprovechables es necesario revisar la informacion que se
encuentra en la Tabla 9 Productos y su tiempo de degradacion, que contiene los productos que se

consumen en mayor frecuencia.



Tabla 9 Productos y su tiempo de degradacion

Producto Material Tiempo degradacion de los residuos
Aerosol metal 30 afios
Bambd 1 -3 afos
Bolsa plastico 150 afos
Botella pléastico 100 — 1.000 afios
Celofan 1 -2 afos
Chicle 5 afios
Colilla de cigarro 1 -2 afios
Encendedor Metal — plastico 100 afios
Envase plastico 300 afios
Envase (conservas) | metal 10 — 100 afios
Envase Tetra-brik celulosa — polietileno — aluminio | 30 afios
Estaca madera 2 — 3 afos
Estaca pintada madera 12 — 15 afios
Hilo de pescar plastico 600 afios
juguetes plasticos 300 afios
Medias o calcetas Lana 1 afo
Pafales desechables 100 — 450 afos
Papel Vegetal 3 sem. — 5 meses
Pilas o baterias + 1.000 afios
Prendas sintéticas 40 afios
Prendas de vestir Algodoén — lino 1 -5 meses
Residuos organico 3 sem. — 6 meses
Tapas de botellas metal 30 afios
Trapo de tela 2 — 3 meses
Vasos aislantes 50 afios
Vidrio 4.000 afios — indefinido
Zapatillas o tenis 200 afios
Zapato Cuero 3 -5 afos
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Fuente: Reciclaccion, (2018)
Con la informacidn suministrada por parte Reciclaccion (2018), que materiales como el
papel, carton y sus derivados tienen en tiempo de degradacion que va desde las 3 semanas hasta
los 5 meses y que el material que méas tiempo tarda en degradarse es el vidrio y sus derivados con

un tiempo que va desde los 4.000 afios en adelante.
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Evaluacion de los procesos de innovacion social que ha desarrollado como aporte al

desarrollo sostenible.

Se tiene presente que dentro de los procesos de asociatividad “AREMARPO” fomenta
iniciativas que les permite a los Asociados solicitar dentro de la misma créditos con una tasa de
interés que no supera el 1% de Efectivo Mensual, a su vez, se le permite a los asociados tener
apoyos para mejora de vivienda, realizando la compra de materiales para construccion, también
pueden acceder a ayudas para la compra de medicamentos o para traslados intermunicipales
cuando lo requieren, algo que se puede resaltar dentro de la Asociacion es que saben qué es 'y
qué proposito tiene la Minga, esto a razon que los recicladores de oficio son un grupo social
conformado por diferentes personas que son y hacen parte de comunidades nativas (indigenas)
afro, mulatos, zambo, palenqueros o raizales, asi mismo, como campesinos que lograron ver
dentro del reciclaje la posibilidad de generacion de ingresos.

Por lo anterior para los recicladores de oficio de “AREMARPO?”, la dignificacion de esta
labor es de gran relevancia para poder demostrar que un grupo de personas que han sido
violentadas y denigradas socialmente, lograron un fallo constitucional que les garantiza especial
proteccién como poblacién vulnerable, en el mismo sentido, ellos poco a poco han ganado
espacios en los diferentes municipios de Colombia para lograr prestar el servicio publico de aseo

en el esquema de aprovechamiento.
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lustracion 36 Relacion con los productos bienes o servicios

= Mejoras en los servicios

= Mejoras en los productos

Atendiendo al resultado sobre la relacion con los productos, los participantes marcaron
mas de una opcidn y arrojando como resultado que el 64%, han innovado introduciendo
elementos nuevos o mejoras significativas en sus productos, basicamente en materiales como la

chatarra y el plastico.

llustracion 37 Mejora en los procesos

= Mejoras en la produccion de los servicios.
= Mejoras en la logistica de los servicios.
= Mejoras significativas en actividades de soporte

Sobre los procesos, para méas del 40% de los encuestados— la introduccién de

“elementos nuevos o mejoras significativas en la logistica o en los métodos de distribucion de los
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bienes y servicios.”, se adquirieron dos vehiculos para mejorar la prestacion del servicio publico

de aseo en su esquema de aprovechamiento.

Ilustracion 38 Impacto de las innovaciones

56%

33%

11%

m Efectividad en la resolucién de problemas

m Los resultados generados generan cambios en las personas
= No se tiene informacidn de los resultados obtenidos.

En cuanto al impacto que tienen las innovaciones, en el 56% de los casos “los resultados
obtenidos han supuesto un cambio en la vida de las personas o de los receptores de los bienes y
servicios.”. Se destaca, que en un 33% de los casos, “se han logrado los resultados esperados en

cuanto a la resolucion de los problemas tratados.”.
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llustracion 39 Uso de medios sociales

= Herramientas para compartir
conocimientos basadas en
Wiki

= Redes sociales

= Webs que comparten
contenido multimedia

En cuanto al uso de las redes sociales, AREMARPO, utiliza en un 50% las redes sociales

como (Facebook, LinkedIn, Tuenti, Google+, Viadeo, Yammer...).

llustracion 40 Fomento de espacios internos

71%

57%
43% 43%
299 9% ® Raramente o nunca
= Algunas veces
4% 149 m Siempre o casi siempre
0% 0% 0% 0%

Divulgacion de Generacion de Organizacion Promocion de
informacion ~ espaciosde  de comitéso  encuentros
paralos  debates paralos gruposde informales para
empleados empleados seguimiento  los empleados



llustracion 41 Dispone de Intranet

= No

Como parte de identificar la parte de disposicion de internet a lo que tan solo 14% no

dispone de este servicio.

llustracion 42 La empresa tiene personas con condiciones especiales

No

S57%

Para identificar si dentro de “AREMARPO” o por parte de la DAFE se cuenta con
personal que cuente con alguna condicion especial, se obtuvo que 57% tiene este tipo de

personas.
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llustracion 43 Apoyo a personal con condiciones especiales

= Si
= No

= Sin
Respuest
a

Con el fin de fomentar equidad dentro de las labores que desempefian cada uno, el
resultado frente a facilitar la adaptacion laboral de personas con discapacidad, el resultado fue,
que un 72% de los encuestados considera que dentro de sus instituciones se tienen actividades de
apoyo.

llustracion 44 Son actividades de apoyo innovadoras

u Sj
= No

Reforzando la anterior respuesta, el 71% de los encuestados percibe que estas actividades

son innovadoras.
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Conclusiones

Con los datos obtenidos se concluye que AREMARPO cuenta con 86 recicladores de
oficio que comercializan su material potencialmente, al mismo tiempo el 88% de ellos se
encuentran en el rango de 32 a 87 afos, a su vez el 51% representan al género masculino un
resultado que no determina que dentro de la Asociacién predomina un grupo mas que el otro,
asimismo el 68% cuentan con la figura de asociados, a su vez, el 41,8% han realizado estudios de
bésica primaria.

Con los aspectos relacionados con la seguridad social de los recicladores de oficio se
demostro que, mas del 95% no cotizan salud, pension y mucho menos ARL, lo cual, al ser una
profesion de un nivel alto de riesgo se encuentran expuestos a factores externos al momento de
realizar los procesos de recoleccidn y transporte del material potencialmente aprovechable, y en
relacion con factores internos los procesos de seleccion, clasificacion y posterior
comercializacion del material.

En cuanto al estrato socioecondmico se reflejo que el 97% de los recicladores de oficio
viven en la categorizacion de 1y 2 ubicados en los barrios de la comuna 5, cerca de las
instalaciones que tiene AREMARPO, lo cual les facilita a los recicladores de oficio y aquellas
personas que requieren comprar o vender algun tipo de material potencialmente aprovechable.

Por otra parte, los recicladores de oficio al ser una poblacion de extrema proteccion, se
puede esperar que participen activamente en programas sociales, con lo que, los resultados
demostraron que el 67% no aplican a ninguno de los programas que fomentan la disminucion de

la pobreza extrema.
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Con respecto a labor que realizan los recicladores de oficio arrojo que el 75,5% cuentan
con mas de 10 afios de experiencia ejerciendo este trabajo, tambien que el 44% de los
recicladores de oficio ejercen esta labor entre 3 a 6 dias a la semana, a su vez el 79% de
vehiculos que utilizan son propios como carretas o carretillas de traccion humana o animal
respectivamente, ademas el 88% del material potencialmente aprovechable es recolectado a
través de la via publica.

Ademas, el consejo directivo en un 57% estan algo de acuerdo con que los cambios
internos en la normatividad que rige a la asociacion pueden fomentar iniciativas innovadoras y a
su vez estan algo de acuerdo con que las administraciones publicas tienen facilidades para poner
en marcha de nuevos proyectos.

En otro sentido, el 57% de los asociados determinan que la gerencia establece las
estrategias orientadas a la innovacion y que la comunicacion es eficazmente para transmitir la
vision.

Continuando con la tendencia organizacional, 67% de los recicladores de oficio
contestaron que cuentan entre 10 a 25 asalariados, a su vez, se cuentan con una respuesta que
determina que no cuentan con unidad de criterio al demostrar que el 38% de los equipos de
trabajo cuentan con autonomia y 25% trabajan de manera individual.

“AREMARPO” al contar con una figura como el consejo directivo, los funcionarios el
57% de las veces siempre deben socializar los objetivos y/o estrategias y el 43% algunas veces
resuelven los problemas que surgen en el ejercicio de sus labores.

Cuando se analizan los resultados obtenidos sobre los recursos, deja claro que lo que
corresponde al presupuesto el 71% considera que es muy escaso, el 43% percibe que el personal

cualificado es suficiente, se tiene una paridad entre si es muy escaso o suficiente los suministros
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de materiales y/o logistica y por ultimo coinciden en un 57% al afirmar que el soporte
tecnoldgico es suficiente.

Asi, con cada uno de los resultados obtenidos se puede entrar a identificar que la labor
desempefiada por los recicladores de oficio que conforman “AREMARPO” con la figura de
asociados han logrado un gran ejercicio organizativo al poder aprender a sobrellevar los
diferentes aspectos culturales, sociales, politicos y ambientales de cada uno, a su vez, se resalta
que lograr que dentro de una ciudad capital se cuente con acto administrativo por parte de un
ente publico como la Alcaldia Municipal de Popayan que esta destinado al fortalecimiento de
este tipo de comunidad que son de especial proteccion como lo determino la Corte Suprema de

Justicia, determina que se debe seguir un camino que pueda dignificar esta tan importante labor.
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Recomendaciones

Se deben identificar fuentes de financiacion externas para que se fomente la cultura de la
economia circular y/o economia limpia para empezar a mitigar el impacto ambiental.

Por otro lado, no se desconoce los logros por parte de “AREMPARPQO”, sin embargo,
requieren un fortalecimiento educativo, un acompafiamiento social y de lineamientos para la
transicion para mejorar las condiciones laborales de los recicladores de oficio asociados.

Son un caso exitoso econémicamente, lo cual, puede generar a que lleguen a una escala
diferente dentro de la asociacion, se pueda dar el paso de comercializacion a transformacion de
los materiales que son potencialmente aprovechables y de esta manera brindarle valor agregado

al realizar este proceso.



ANEXos

Tabla 10 Materiales Comercializados en el afio 2020

Material Total
Aceite Vegetal 5.282,10 Kkg.
Archivo 221.640,28 kg.
Canastas 1.784,25 kg.
Carton 592.031,45 kg.
Champagne 3.173,10 kg.
Chatarra 281.863,65 kg.
Chatarra Acero 217,80 kg.
Chatarra Aluminio Grueso 1.610,35 kg.
Chatarra Aluminio Plancha 542,75 kg.
Chatarra Antimonio 142,65 kg.
Chatarra Aluminio Lamina 2.297,55 Kkg.
Chatarra Aluminio Olla 1.644,25 kg.
Chatarra Aluminio Perfil 2.803,10 kg.
Chatarra Aluminio Salchicha 70,65 kg.
Chatarra Bateria 223,75 Kkg.
Chatarra Bronce 981,00 kg.
Chatarra Clausen 8.183,55 kg.
Chatarra Cobre 2.968,54 kg.
Chatarra Radiador De Aluminio | 98,05 kg.
Chatarra Radiador De Cobre 125,65 kg.
Chatarra Radiador Mixto 19,70 kg.
Kraft 13.844,50 kg.
Periddico 6.376,50 kg.
Pet 36.064,70 kg.
Pet Aceite 768,50 kg.
Pet Ambar 468,50 kg.
Pet Verde 895,50 kg.
Plastico Policolor 37.165,70 kg.
Pléstico Transparente 19.886,50 kg.
Plegadiza 58.087,00 kg.
Plomo 16,50 kg.
Prensa 442,00 kg.
Revista 8.558,90 Kkg.
Soplado 72.181,40 kg.
Tarjetas 0,20 kg.
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Tapas 211,00 Kkg.
Terpel 48,50 kg.
Tetrapack 729,50 kg.
Tubo Limpio Posconsumo 1.031,00 kg.
Vidrio Envase 172.568,95 kg.
Vinera 13527,55 kg.

Tabla 11 Relacién con los productos bienes o servicios

Tipo de innovaciones
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P.1 En relacién con los productos (bienes o servicios), diganos si
durante los altimos cuatro afios la empresa ha introducido
(respuesta multiple, puede elegirse méas de una opcién):

Proporcion

frecuencia

Elementos nuevos 0 mejoras significativas en los servicios que presta

36%

Elementos nuevos o mejoras significativas en sus productos

64%

~

No se han introducido elementos nuevos o mejoras significativas

0

Total

1

11

Tabla 12 En relacion con los procesos

P.2 En relacion con los procesos, diganos si durante los ultimos
cuatro afios la empresa ha introducido

Proporcion

frecuencia

Elementos nuevos o mejoras significativas en los métodos de
produccién de los bienes y servicios.

27%

Elementos nuevos o mejoras significativas en la logistica o en los
métodos de distribucidn de los bienes y servicios.

40%

Elementos nuevos o mejoras significativas en las actividades de
soporte, tales como sistemas de mantenimiento u operaciones de
compras, contabilidad o informatica.

33%

No se han introducido elementos nuevos o mejoras significativas.

0%

Total

15

Tabla 13 En relacion con la parte organizativa de su empresa

P3. En relacién con la parte organizativa de su empresa, diganos si
durante los altimos cuatro afios la empresa ha introducido

Proporcion

frecuencia

Précticas de nuevos negocios para los procedimientos de la
organizacion (es decir, gestion de la cadena de suministro, la
reingenieria de negocios, gestion del conocimiento, de produccion,
gestién de calidad, etc.).

10%
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Nuevos métodos de organizacion de las responsabilidades del trabajo y
la toma de decisiones (es decir, la inclusion de un nuevo sistema de
- . . 40% 4
responsabilidades de los empleados, fomento del trabajo en equipo,
descentralizacion e integracion de los departamentos).
Nuevos métodos de organizacion de las relaciones externas con otras
empresas o instituciones publicas (es decir, uso de alianzas, 40% 4
asociaciones, outsourcing o subcontratacion, etc.).
Sin respuesta 10% 1
No se han introducido elementos nuevos o0 mejoras significativas. 0% 0
Total 1 10
Tabla 14 Elementos nuevos o mejoras
Modelo de gobernanza
P4. ;Quiénes han introducido elementos nuevos 0 mejoras
significativas en la empresa? (Respuesta multiple, puede elegirse Proporcion frecuencia
mas de una opcién).
La empresa por si misma. 29% 5
La empresa en colaboracién con los ciudadanos. 6% 1
La empresa en colaboracion con otras empresas. 24% 4
La empresa en colaboracién con las instituciones puablicas. 29% 5
Otras empresas 0 instituciones. 12% 2
Total 1 14
Tabla 15 Impacto de las innovaciones
Modelo de Impacto
P5. ¢Cual ha sido el impacto de estas innovaciones? Proporcién frecuencia
Se han logrado los resultados esperados en cuanto a la resolucion de
33% 3
los problemas tratados.
Los resultados obtenidos han supuesto un cambio en la vida de las 569 5
personas o de los receptores de los bienes y servicios.
No se tiene informacion de los resultados obtenidos. 11% 1
Total 1 9
Tabla 16 Afirmaciones sobre el modelo de entorno
Modelo de Entorno
P6. Indique su acuer_do_o Muy de Algo Algo en Muy de | Ns /| Sin
desacuerdo con las siguientes de Total
) . ) acuerdo desacuerdo | acuerdo | Nc | Respuesta
afirmaciones: acuerdo




96

Los cambios en el entorno
normativo e institucional 14% 5704 14% 0% | 0% 14% 1
condicionan el desarrollo de
iniciativas innovadoras.
Existen facilidades por parte de las
administraciones publicas para la 14% 5706 14% 0% | 0% 14% 1
puesta en marcha de nuevos
proyectos.
En el marco normativo se
contemplan !nt_:entlvos a la inversion 43% 43% 0% 0% | 0% 14% 1
sobre las actividades que desarrolla
la empresa social

Tabla 17 Importancia de aspecto para el desarrollo de la empresa
P8. {Qué grado de importancia .
tienen los siguientes aspectos para Importancia Ns/| Sin Total
el desarrollo de la actividad de su X Nc | Respuesta
empresa? Mucha | Bastante | Poca |Ninguna
Com_petenma en la definicion de 5704 0% 14% 29% | 0% 0% 1
precios.
Competencia en la ca_llc_jad 0 novedad 0% 570 14% 14%| 0% 14% 1
de los productos/servicios.
Disminucién dg !a demanda de los 14% 14% 43% 14% | 0% 14% 1
productos/servicios que prestados.
Cambios en los habitos y preferencias
de los beneficiarios de los

0, 0, 0, 0, 0, 0,

productos/servicios prestados por la 29% 29% 14% 14%/ 0% 14% 1
empresa.
Escasa ofer_ta de perS(_)naI cualificado. 14% 29% 29% | 0% 14% 14% 1
Interferencia del Gobierno.

Tabla 18 Parte de redes de colaboracién
P9. ¢La empresa forma parte de redes, asociaciones o espacios de . .

o - . . Proporcion Frecuencia

colaboracion con otros actores (publicos, privados y sociales)?
Si 86% 6
No 14% 1
Total 1 7

Tabla 19 Alianza o mantenido de relaciones
P10. ¢En los altimos cuatro afios, la empresa ha establecido
alianzas o mantenido relaciones de cooperacion con otras . .

T Proporcion frecuencia

empresas o instituciones para el desarrollo de nuevos proyectos e
iniciativas sociales?
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Si 86% 6
No 14% 1
Total 1 7

Tabla 20 Tipos de colaboracion
P11. ¢Podria indicar el tipo de socio con el que ha cooperado en el
desarrollo de nuevos proyectos e iniciativas sociales? (Respuesta Proporcion frecuencia
multiple, puede elegirse mas de una opcion).
Proveedores de equipos, materiales, componentes o software. 21% 4
Clientes del sector privado. 16% 3
Clientes del sector publico. 16% 3
Competidores u otras empresas de su sector. 11% 2
Consultores y laboratorios comerciales. 5% 1
Universidades u otras instituciones de educacion superior. 21% 4
Gobierno o institutos de investigacion publicos o privados. 11% 2
Total 1 19

Tabla 21 Acciones organizativas

Modelo Organizativo
P12. ;Podria indicar con qué frecuencia se Siempre 0 .
realizan las siguientes acciones en la Raramente | Algunas casi Ns/ Nc Sin
onunca |veces - respuesta

empresa? siempre
La direccion de la organizacion establece una 0 0 0 0 0
estrategia orientada a la innovacion 14% 29% S7% 0% 0%
La direccion _reallza gsfuerzos por transmitir la 14% 29% 43% 0% 14%
cultura de la innovacion
Se comunica eflca_zr.rlente entre Ios_ mlembros 14% 14% 5704 0% 14%
de la empresa la vision de innovacion

Tabla 22 Asalariados empleados
P13. ¢( Cuéntos asalariados emplea la empresa? Proporcion Frecuencia
De 1 a 2 asalariados. 29% 2
De 3 a 5 asalariados. 0% 0
De 6 a 9 asalariados. 0% 0
De 10 a 25 asalariados. 57% 4
De 26 a 49 asalariados. 0% 0
De 50 a 249 asalariados. 0% 0
De 250 a 499 asalariados. 0% 0
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Mas de 500 asalariados 14% 1
Total 1 7
Tabla 23 Organizacion de trabajo
P14. ¢ Cudl es la organizacion del trabajo que predomina en la L .
’ Proporcion frecuencia
empresa’
El trabajo es fundamentalmente individual. 25% 2
Equipos sin autonomia. 0% 0
Equipos con cierta autonomia. 38% 3
Equipos de trabajo con mucha autonomia. 38% 3
Total 1 8
Tabla 24 Frecuencia de acciones organizativas
P15. ¢Podria indicar con qué frecuencia se Siempre 0 .
realizan las siguientes acciones en la Raramente | Algunas casi Ns/ Nc Sin
0 nunca veces - respuesta
empresa? siempre
Los empleados y directivos de la empresa
definen conjuntamente sus objetivos y 14% 29% 57% 0% 0%
estrategias.
Los emp!eados participan en la organizacion 14% 29% 29% 0% 29%
del trabajo.
Los empleados resuelven por si mismos los
problemas que surgen en el desarrollo de su 29% 43% 14% 0% 14%
trabajo.
Tabla 25 Recursos en la empresa
P_16._ ¢Como valora la disponibilidad de los Muy Suficiente Bastante / sin
siguientes recursos en su empresa para el /o Ns/ Nc
R escaso . | abundante respuesta
desarrollo de nuevos proyectos e iniciativas? necesario
Presupuesto 71% 29% 0% 0% 0%
Personal cualificado 29% 43% 0% 14% 14%
Suministros de materiales/logistica 43% 43% 0% 0% 14%
Soporte tecnoldgico 14% 57% 14% 0% 14%
Tabla 26 Desarrollo de nuevos proyectos o iniciativas
P17. El desarrollo de nuevos proyectos o la puesta en marcha de
nuevas iniciativas se financian mediante la utilizacion de Proporcion frecuencia
(respuesta multiple, puede elegirse méas de una opcion)
Fondos propios. 40% 6




Fondos procedentes de empresas participadas.

7%
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Fondos procedentes de sociedades financieras.

7%

Fondos publicos.

27%

Fondos procedentes de organismos supranacionales e internacionales.

0%

Otros origenes

20%

WO~k

Total

15

Tabla 27 Uso de herramientas

P18. ¢Podria indicar con qué frecuencia se
utilizan las siguientes herramientas de
gestion en su empresa?

Raramente
0 nunca

Algunas
veces

Siempre 0
casi
siempre

Ns / Nc

Sin
respuesta

Politicas, reglamentos y procedimientos

0,
escritos para guiar. 0%

71%

29%

0% 0%

Manuales escritos que describan todos los
tipos de puestos de trabajo en la empresa las
acciones de los empleados.

14% 71%

0%

0% 14%

Tabla 28 Autonomia en los empleados

P19. ¢ Los empleados tienen la posibilidad de modificar los
procesos 0 métodos de trabajo?

Proporcién

frecuencia

Si

S57%

No

43%

Total

1

Tabla 29 Frecuencia de acciones organizativas dos

P20. ¢Podria indicar con qué
frecuencia se realizan las siguientes
acciones en la empresa?

Raramente o
nunca

Algunas
veces

Siempre 0
casi siempre

Ns /
Nc

Sin
Respuesta

Se realizan esfuerzos para generar un

0,
clima adecuado de confianza. 29%

57%

0%

0% 14%

Se otorga a los empleados la oportunidad
de participar en la mejora de
la organizacion y los procesos de trabajo.

0% 57%

29%

0% 14%

Se fomenta la independencia de

" 14%
actuacion.

71%

0%

0% 14%

Existe disposicion para innovar y asumir
el riesgo que toda generacion
de ideas e innovacion comporta.

14% 57%

14%

0% 14%

Se fomenta la creatividad. 14% 43%

14%

0% 29%




Tabla 30 Frecuencia de acciones organizativas tres
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P21. ¢Podria indicar con qué frecuenciala | Raramente | Algunas ?:;:npre ° Ns / Nc Sin
empresa realiza las siguientes actividades? | o nunca veces siempre respuesta
D|fu5|9n de sus actividades a través de la web 0% 5706 29% 0% 14%
y medios sociales.
Divulgacion de notas de prensa y/u
organizacion de eventos con los medios de 0% 57% 43% 0% 0%
comunicacion.
Participacion en congresos, encuentros o 0% 5704 29% 0% 14%
jornadas de interés.
Publicacion de articulos, elaboracion de casos
o informes que recojan las buenas préacticas 0% 86% 0% 0% 14%
dentro de la empresa.

Tabla 31 Uso de medios sociales
P22. ¢ Utiliza su empresa alguno de los siguientes medios sociales? Proporcion frecuencia
(Respuesta maltiple, puede elegirse méas de una opcién). P
Blogs de empresas 0 microblogs (Twitter, Present.ly, Blogger, 0% 0
Typepad...).
Herramientas para compartir conocimientos basadas en Wiki (sitio
web cuyas paginas pueden ser editadas por maltiples voluntarios a 14% 2
través de navegador).
Redes sociales (Facebook, LinkedlIn, Tuenti, Google+, Viadeo, 500 7
Yammer...).
Webs que comparten contenido multimedia (Youtube, Flickr, Picassa, 36% 5
SlideShare, Instagram...).

Tabla 32 Frecuencia de acciones organizativas cuatro
P23. ¢Podria indicar con qué frecuencia la | Raramente | Algunas i’:gnpre ° Ns / Nc Sin
empresa realiza las siguientes actividades? | o nunca veces siempre Respuesta
Divulgacion de informacion entre los
erppleados mediante boletines, pewsletter, 0% 71% 0% 0% 29%
paginas web, tablones de anuncios, correos
electrénicos, redes sociales, etc.
Fom,ento de debates entre sus empleados a 29% 43% 14% 0% 14%
través de foros o redes sociales.
Orga_nlgauon de coml'_tgs 0 grupos _de 0% 43% 29% 0% 29%
seguimiento y valoracion del trabajo.
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Promocion de encuentros informales entre sus
empleados (dentro o fuera de la organizacion) 14% 57% 0% 0% 29%
para el intercambio de ideas.
Tabla 33 Dispone de Intranet
P24. ; Dispone su empresa de intranet? Proporcion frecuencia
Si 57% 4
No 14% 1
Sin Respuesta 29% 2
Total 1 7
Tabla 34 La empresa tiene personas con condiciones especiales
P27. ¢ En su centro o empresa, hay personas con discapacidades
intelectuales, fisicas o sensoriales que desempefian algun tipo de Proporcién frecuencia
actividad laboral o profesional?
Si 29% 2
No 57% 4
Sin Respuesta 14% 1
Total 1 7
Tabla 35 Apoyo a personal con condiciones especiales
P29. ¢Realiza su empresa actividades de apoyo para facilitar la L .
) . ' Proporcion frecuencia
adaptacién laboral de personas con discapacidad?
Si 14% 1
No 71% 5
Sin Respuesta 14% 1
Total 1 7
Tabla 36 Actividades de apoyo innovadoras
P30. ¢ Considera innovadoras estas actividades de apoyo? Proporcion frecuencia
Si 71% 5
No 29% 2
Sin Respuesta 0% 0
Total 1 7
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