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Resumen

Resolver problemas constituye una de las actividades que mayores aportes ha hecho al
desarrollo de las matematicas y que contribuye significativamente al desarrollo del pensamiento.
Fortalecer la resolucion de problemas en los estudiantes, significa entonces darles la oportunidad
para hacer matematica y propiciar en ellos el gusto por esta disciplina; para ello es necesario que
los docentes tengan dominio de los referentes conceptuales y pedagdgicos relacionados con el
proceso de resolucion de problemas. En este proyecto se presenta el disefio y la aplicacién de la
estrategia “Formando Problemas” que busca fortalecer la ensefianza de las matematicas mediante
la resolucion de problemas como estrategia didactica. Su desarrollo se hizo bajo los lineamientos
de la investigacion accion, desde la ejecucion de cuatro fases: Planificacion, observacion, accion
y reflexion. Posterior a la aplicacion de la estrategia, se realiza la evaluacion y ella se expresa
mediante el analisis de las categorias selectivas “Resolucion de problemas una oportunidad para
fomentar independencia y la autonomia” la cual articula los propositos de la educacion y las
situaciones vividas para por los estudiantes y los docentes en el aula, en procura de ensefiar y
aprender matematicas, “Los grupos de reflexion generan espacios para el mejoramiento
profesional” la cual muestra la voz de los docentes, frente a las necesidades de formacion y de
espacios para reflexionar su practica y “Clases planeadas generan practicas escolares felices” en
la que se expresa el sentir y la reflexion de los directivos frente aula pertinencia de los protocolos
y la importancia de la planeacién en el éxito de la actividad en el aula. El desarrollo de la
estrategia contribuyo al mejoramiento del proceso de ensefianza de las matematicas, desde la
formacion disciplinar, la apropiacion de referentes y el uso de protocolos, encontrando como

elemento articulador la resolucion de problemas matematicos.

Palabras Claves: Resolucion de problemas, Formacién Docente, Ensefianza de las

Matematicas, Estrategia pedagagica.



Abstract

Solve problems is one of the activities that has made major contributions to the development
of mathematics and that contributes significantly to the development of thought. Strengthening
this competence in the students, means then giving them the opportunity to do mathematics and
to generate in them a taste for this discipline; for this it is necessary that teachers have mastery of
the conceptual and pedagogical references related to the problem-solving process. This project
presents the design and application of the "Forming Problems” strategy that seeks to strengthen
the teaching of mathematics by solving problems as a didactic strategy. Its development was
done under the guidelines of action research, from the execution of four phases: Planning,
observation, action and reflection. After the application of the strategy, the evaluation is carried
out and it is expressed through the analysis of the selective categories "Problem solving an
opportunity to promote independence and autonomy" which articulates the purposes of education
and the situations experienced by students and teachers in the classroom, in order to teach and
learn mathematics, "Reflection groups generate spaces for professional improvement” which
shows the voice of teachers, facing the needs of training and spaces to reflect on their practice
and "Planned classes generate happy school practices” in which the feeling and reflection of
managers is expressed in relation to the relevance of the protocols and the importance of
planning in the success of the activity in the classroom. The development of the strategy
contributed to the improvement of the process of teaching mathematics, from the disciplinary
training, the appropriation of referents and the use of protocols, finding as an articulating element

the resolution of mathematical problems.

Key words: Problem solving, Teacher Training, Teaching of Mathematics, Pedagogical

strategy.
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“lo que sobre todo deberiamos proporcionar a nuestros alumnos a través de las matematicas

es la posibilidad de hacerse con habitos de pensamiento adecuados para la resolucion de
problemas matemaéticos y no matematicos. ¢De qué les puede servir hacer un hueco en su mente
en que guepan unos cuantos teoremas y propiedades relativas a entes con poco significado si
luego van a dejarlo alli herméticamente emparedados? A la resolucion de problemas se le ha
Ilamado, con razon, el corazon de las matematicas, pues ahi es donde se puede adquirir el
verdadero sabor que ha atraido y atrae a los matematicos de todas las épocas. Del
enfrentamiento con problemas adecuados es de donde pueden resultar motivaciones, actitudes,
habitos, ideas para el desarrollo de herramientas, en una palabra, la vida propia de las
matemdticas” Guzmadn (1984)

1. Introduccion

La ensefianza de las matematicas y especialmente la de primaria constituye uno de los retos a
los que se ha enfrentado la escuela, los estudiantes manifiestan apatia por el estudio de esta
disciplina, temor al enfrentar otro nivel en el aprendizaje de esta ciencia, dudas respecto al ¢Para
qué estudio matematicas?, los docentes siguen ensefidandola ligada a los contenidos, aislada del
contexto y con vacios en su conocimiento, los padres de familia buscan tutores que fortalezcan
los aprendizajes trabajados en la escuela y el pais busca implementar estrategias que mejoren el
proceso de ensefianza de este campo del conocimiento.

Esta preocupacion ha motivado a través de la historia el surgimiento de diversas concepciones
sobre la ensefianza de las matematicas. inicialmente los expertos sugieren desarrollar este
proceso centrandolo en la memorizacién de contenidos y la ejercitacion, después de 1960 los
educadores matematicos y las organizaciones de profesionales en ensefianza de las matematicas,
dirigen sus miradas hacia la resolucion de problemas como estrategia para la ensefianza de esta

disciplina.

Desde esta perspectiva en 1980 EI NCTM sitia como primer item en su lista de
recomendaciones la resolucion de problemas como eje de la matematica escolar y el principal
objetivo de la ensefianza de las matematicas, estas recomendaciones se recogen en el texto:
“Problem Solving in School Mathematics (NCTM, 1980) ”. Por su parte la ATM inglesa, en su

informe Cockcroft establece que la habilidad en resolver problemas es el nucleo central de las
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matematicas, y elabora un documento en el que se afirma taxativamente que la resolucion de
problemas podria y deberia reemplazar a la aritmética rutinaria como el tema principal en las
clases de primaria. EI método Singapur, que se cred en el pais de igual nombre, sitla a la
resolucion de problemas en el centro del pentagono que orienta la ensefianza de las matematicas

escolares.

Siguiendo estas recomendaciones el Ministerio de Educacion Nacional en 2006 propone en
los lineamientos curriculares y los estandares bésicos de competencias privilegiar en la
ensefianza de las matematicas la resolucion de problemas y en los tres ultimos afios adopta el
Método Singapur para la ensefianza de las matematicas centrada en el proceso de resolucion de
problemas. Sin embargo, la realidad en las escuelas colombianas y especialmente en las de
Popayan, muestra que la ensefianza de las matematicas se realiza desde el desarrollo de
contenidos, la memorizacion de conceptos y la ejercitacion de algoritmos, relegando la
resolucion de problemas a un lugar no protagonico; en muchos de los casos esta situacion es
consecuencia de la falta de formacion de los docentes de primaria, en matematicas y

especialmente en resolucion de problemas.

El andlisis de estas realidades motiva el planteamiento de acciones encaminadas al
fortalecimiento de la ensefianza de las matematicas del nivel de primaria, desde la formacién
docente en los aspectos basicos del proceso de resolucion de problemas y en la socializacion de
algunas estrategias para la ensefianza de la matematica desde este proceso matematico; surge asi
“Formando Problemas” como estrategia de intervencion. El desarrollo de la estrategia incluye la
capacitacion docente, el seguimiento a la apropiacion de los aspectos considerados en las
sesiones de formacion; mediante el acompafiamiento de aula y la determinacion del nivel de

transformacion de la practica como efecto de la aplicacion de la estrategia.
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2. Referente Contextual

2.1. Formulacion del problema

El andlisis ejecutado desde de la estrategia de seguimiento a los aprendizajes del programa
todos a aprender, sobre los resultados de las pruebas externas mostrados en el “Informe por
Colegio SABER' 2016” y las pruebas internas que se aplican en la Institucion Educativa, muestra
que en matematicas el 46% y el 71% de los estudiantes de 3° y 5° de primaria respectivamente se
ubican en niveles de desempefio bajo e insuficiente, y que el proceso matematico con mayores
debilidades es la resolucion de problemas. Asi mismo los resultados de las Pruebas Aprendamos
ubicaron este proceso matematico en los niveles mas bajos de desempefio, en el mismo sentido,
las evaluaciones internas manifiestan que la disciplina con mayor indice de reprobacién es
matematicas y que las dificultades mas significativas dentro de ella, se presentan en el proceso de

resolucion de problemas.

Las causas de esta realidad son diversas, sin embargo, la institucion en la ruta de
mejoramiento, da prioridad a dos tipos: las relacionadas con el contexto extra escolar del
estudiante y aquellas que involucran la escuela, entre las cuales se consideran relevantes, la
motivacion de los estudiantes hacia el aprendizaje de las matematicas, el uso pedagdgico de los
materiales educativos, EI ambiente de aprendizaje y La ensefianza de las matematicas que
depende a su vez del el conocimiento que el docente tiene de la disciplina y de la forma como la
ensefian. Al respecto Socas (2007) considera que “el fracaso en matematicas escolares proviene
desde dos a&mbitos: las dificultades inherentes a las matemaéticas y las dificultades inherentes al

proceso de ensefianza y aprendizaje de las mismas en el contexto escolar” (p.24).

En relacion con el conocimiento que el docente tiene de la disciplina, se encuentra que de los
29 docentes de primaria solo uno tiene formacion en matematicas, los restantes adquirieron los
conocimientos de esta disciplina y especificamente de la resolucion de problemas en el

bachillerato y en el ejercicio de su profesion. La institucién Educativa reconoce la necesidad que

! Pruebas Aplicadas en Colombia. www2.icfesintractivo.gov.co/reportesSaber359/seleccionReporte.jspx
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tienen los docentes de primaria en formacién matematica, especialmente en procesos como
resolucion de problemas. Los hallazgos de los docentes tutores del programa Todos a Aprender
dentro del componente de acompafiamiento al aula, muestran que los docentes en las
planeaciones y en las practicas de aula privilegian la ejercitacion y los contenidos, frente a los
procesos de Resolucién de Problemas, Razonamiento, Comunicacion y Modelacion matematica;
contrario al papel protagonico que le asignan algunos tedricos al proceso resolucion de
problemas.

En tal sentido, Polya (1975) expone la relacion que existe entre la Resolucién de problemas y
la matematica y lo expresa en su libro “How to solve it” llamando la atencion sobre la
importancia que tienen los problemas y el conocimiento de los métodos para resolverlos, en el
desarrollo de la matemética. En el mismo sentido De Guzmaén (1991) plantea que la solucion de
problemas es vital para el desarrollo de la competencia matematica. Complementa este contraste,

Halmos (1980), sefialando que:

La principal razén de existir del matematico es resolver problemas y que por lo tanto en lo que
realmente consiste la matematica es en problemas y soluciones. Sin duda que los axiomas,
definiciones, teoremas, demostraciones, métodos, formulas y teorias son esenciales y la matematica no
podria existir sin ellos, pero no estan “en el corazén mismo” de la matematica, como la estan los
problemas. (p. 14)

En este sentido, notamos que las experiencias significativas implementadas desde 1990, por
los paises con mejores desempefios en matematicas, utilizan para la ensefianza de esta disciplina
métodos centrados en la Resolucién de problemas, tal es el caso del “Método Singapur” y
organizaciones académicas como el Consejo Nacional de Profesores de Matematica de los
Estados Unidos de América; las cuales identifican la resolucién de problemas como una de las

metas mas importantes en el aprendizaje de las matematicas.

Ahora bien, si consideramos la necesidad de fortalecer la ensefianza de las matematicas, desde
la formacion de los docentes de primaria de la Institucion Educativa Carlos M. Simmonds desde
el enfoque de Resolucién de problemas mencionado por los autores citados, el Ministerio de
Educacion Nacional en los Lineamientos y Estandares y los logros que les ha permitido a las
experiencias que han basado la ensefianza de las matematicas en esta estrategia, tiene sentido

indagar respecto al:
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¢, Como fortalecer el proceso de ensefianza de las matematicas mediante la Resolucién de
problemas como estrategia didactica, con los docentes de primaria de la Institucion Educativa
Carlos M. Simmonds?

Buscar respuesta a este interrogante, implica pensar la elaboracién, aplicacion y desarrollo de
la estrategia “Formando Problemas” desde las caracteristicas contextuales que presenta la
Institucion Carlos M Simmonds. Ella ubicada en Colombia, en el Departamento del Cauca, hacia
el norte del municipio de Popayén, en la comuna 2, bario el placer, en la carrera 9° No. 73N-2 —
27. Las caracteristicas académicas de los padres de la comunidad educativa se derivan de las que
presenta el municipio de Popayan, del cual se sabe que el 34.8% de la poblacion ha alcanzado el
nivel Basica Primaria, el 33.5% Bésica Secundaria, el 12,2% ha alcanzado el nivel profesional, el
2.1% ha alcanzado el nivel de Especializacién, Maestria o doctorado y el 5.7% de la poblacion
residente no presenta algin nivel de escolaridad. También se conoce que, de la poblacion
escolar, asisten a un establecimiento educativo formal el 56.5%, con edades entre 3 y 5 afos, el
92,8% con edades entre 6 y 10 afios y el 81,8% con edades entre 11 y 17 afios. Ademas, la Carlos
M Simmonds es una de las 38 Instituciones Educativas de caracter Oficial pertenecientes al

municipio.

En el afio lectivo 2016, la Institucién Educativa cuenta con una poblacion estudiantil de 1643
estudiantes distribuidos en las cuatro sedes y en las jornadas de la mafiana y tarde. Al nivel de
primaria pertenecen 810 estudiantes, un coordinador, 28 docentes que atienden los 31 grupos y 1
docente tutore del Programa Todos aprender. De estos 28 docentes, 3 pertenecen al estatuto 1278
y los restantes al 2277, un solo docente tiene formacién en matematicas y los restantes tienen
formacion en basica primaria, ciencias sociales y lenguaje. El nivel de primaria esta focalizado
por el Programa para la excelencia académica Todos a Aprender 2.0, el cual tiene como objetivo
fortalecer las préacticas pedagogicas de los docentes en el area de lenguaje y matematicas y con

esto mejorar los aprendizajes de los estudiantes.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion involucrada, el contexto en el que se
desarrolla la propuesta de intervencion, el interrogante que configura la propuesta y los intereses
del maestrante, se propone como objetivo general, fortalecer el proceso de ensefianza de las

matematicas mediante la Resolucion de problemas como estrategia didactica, con los docentes de
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primaria de la Institucion Educativa Carlos M. Simmonds. Se plantea para el logro de esta meta

los siguientes objetivos especificos:

Identificar en los docentes de primaria de la IE Carlo M. Simmonds, las necesidades

disciplinares relacionadas con la Resolucion de Problemas en el area de Matematicas.

Disefar guias para la formacién de los docentes de Primaria de la IE Carlos M Simmonds,

relacionadas con la resolucion de problemas en el rea de matematicas.

Implementar acciones educativas con los docentes de primaria, basadas en resolucion de

problemas como estrategia para la ensefianza de las matematicas.

Evaluar el impacto resultante del proceso de implementacion de las acciones educativas en

resolucion de problemas matemaéticos con los docentes de primaria de la IE Carlos M Simmonds.

El logro de estos objetivos implica desarrollar una estrategia que tenga en cuenta las
particularidades caracterizan el contexto y a los actores sociales involucrados, y su desarrollo
sugiere inicialmente, indagar respecto a la existencia de experiencias relacionadas con las
categorias del problema; para ello es preciso preguntar si otros investigadores han recorrido
caminos similares, si investigaciones pasadas consideran entre sus categorias de estudio la
resolucion de problemas, la formacion de maestros o la ensefianza de la matematica en educacion

béasica primaria.
2.2. Antecedentes

Respecto a los antecedentes tedricos, la revision bibliografica muestra que histéricamente la
ensefianza de las matematicas ha privilegiado el manejo de algoritmos, los conceptos aritméticos
y las definiciones, en la fundamentacion del curriculo. Sin embargo, a partir de los estudios
realizados por Polya, la ensefianza de las matematicas comienza a interesarse por la resolucion
de problemas como eje principal para su ensefianza y aprendizaje. Apoya esta inclinacion las
ideas de Rizo y Campistrous (2002), para quienes la resolucion de problemas promueve segun
los procesos de comunicacién, el uso de representaciones semioticas y especificamente

constituye una actividad del pensamiento.
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A nivel internacional Contreras (2010) expone en qué medida las concepciones de un profesor
sobre la resolucion de problemas caracterizan su tendencia didactica y que no es suficiente tener
unas “Adecuadas” creencias, sino que es necesaria una adecuada preparacion para la gestion del
aula relacionada con la Resolucion de Problemas. En el mismo nivel Pifarré (2001) enfatiza en la
importancia del conocimiento que el docente tiene sobre la resolucion de problemas, para la
ensefianza de las matemaéticas y proporciona teoria referente a la clasificacion de problemas

desde su utilidad para la ensefianza de las matematicas.

En el ambito nacional y en relacién con la ensefianza basada en Resolucion de problemas
Bohdrquez (2013) sefiala que, al involucrar a los estudiantes de licenciatura en matematicas en la
gestion de un proceso de ensefianza y aprendizaje en un ambiente fundamentado en resolucion de
problemas, ellos cambiaran su forma de ensefiar matematica cuando se enfrenten al ejercicio de
su profesion. En el mismo ambito, Pefia (2015) muestra que el fortalecimiento del proceso de
resolucion de problemas, ademas de darle significancia al aprendizaje de las matematicas,

también favorece las précticas pedagdgicas del maestro de 5° de primaria.

A nivel regional a la fecha no se encuentran investigaciones sobre la ensefianza mediante la
resolucion de problemas en primaria, en el Cauca existen propuestas dirigidas al fortalecimiento
del aprendizaje de las matematicas de la educacién media basadas en resolucion de problemas,
otras relacionadas con la ensefianza de las matematicas que utilizan como estrategias las
olimpiadas matematicas, se desarrollan con estudiantes y en educaciéon media. Este aspecto

justifica la ejecucion de la propuesta de intervencion y se ampliara en el siguiente apartado.
2.3. Justificacion

Teniendo en cuenta la no existencia de antecedentes regionales en relacién con el proyecto de
intervencion, la propuesta se presenta como una experiencia novedosa, constituye un referente
para que futuros investigadores que ejecuten proyectos relacionados con esta propuesta, tengan
un punto de referencia en la ejecucion de sus procesos de investigacion y se configura como
material de consulta para aquellos docentes que ven en la autoformacion una oportunidad para

cualificar su profesion y mejorar su desempefio en el aula.
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Adicionalmente la intervencion involucra un proceso matematico sobre el cual el MEN
(2006), senala “...ser matematicamente competente, significa: Formular, plantear, transformar y
resolver problemas” (p. 43). Pues la resolucion de problemas implica: Razonar, en tanto que
exige formular argumentos que justifiquen la ejecuciéon de los procesos. Comunicar, pues es
necesario expresar situaciones cotidianas en lenguaje matematico. Ejercitar para resolver o
ejecutar los procesos que conforman la estrategia de solucion. y Modelar, dado que es necesario
elaborar modelos mentales de la situacion y de las estrategias o planes para dar solucion.

De igual manera el MEN (2006) en los Lineamientos curriculares también indica que la

resolucion de problemas

“...es un proceso presente a lo largo de todas las actividades curriculares de matematicas y no una
actividad aislada y esporadica; mas aun, podria convertirse en el principal eje organizador del
curriculo de matematicas, porque las situaciones problema proporcionan el contexto inmediato en
donde el quehacer matematico cobra sentido” (p. 52)

Posteriormente en (2015) en el documento de Mallas de aprendizaje de matematicas, el MEN
también resalta la importancia de este proceso, al ubicarlo como el macroproceso articulador de
las categorias organizadoras y procesos en el mapa de relaciones de las mallas.

Por su par Chun (2016) en los textos titulados Descubre la Matematica, del método Singapur
plantea que “Los cinco componentes del marco de matematicas del curriculo de Singapur,
introducido en 1990, son: Conceptos, habilidades, procesos, metacognicion y actitudes. Estas
componentes estan fuertemente interrelacionadas y todas deben materializarse en la resolucién

de problemas matematicos, el corazén del marco” (p.9).

La propuesta entonces recae sobre un proceso matematico, que segin el MEN, el método
Singapur y la NCTM, es de importancia en el desarrollo de la Matematica, su aprendizaje y su
ensefianza, se resalta este proceso como el elemento estructural del curriculo de matematicas y el
eje que articula los otros cuatro procesos de esta disciplina y se plantea que de igual forma en la

ensefianza de la matematica ha de darsele especial atencién a su desarrollo.

Justificada la ejecucion de la propuesta de intervencion desde el &mbito global, se percibe
también que, en el contexto institucional la intervencion se valida desde las observaciones de

aula, las cuales muestran la necesidad de formar a los docentes de primaria en conocimiento
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didactico del contenido de las matematicas, relacionado con el proceso de resolucion de
problemas. Esta actividad de formacion no ofrece muchas opciones en nuestro contexto, los
proyectos que buscan el fortalecimiento de los desempefios en matemaéticas se enfocan en el
aprendizaje de la disciplina y en la preparacion del estudiantado desde propuestas de olimpiadas.
Esto hace que el proyecto de intervencidn sea una alternativa para la formacion de los maestros

de primaria en este proceso matematico.

Sabiendo que la propuesta de intervencion constituye un aporte a la formacion docente en el
proceso de formulacion y resolucion de problemas matematicos, se recopila la teoria relacionada
con la ensefianza de la matematica desde el proceso de resolucién de problemas y se presenta
fisicamente en una cartilla. Este instrumento de divulgacion se consolida como una fuente de
consulta para docentes de primaria, instituciones formadoras de maestros y futuros

investigadores que tengan a bien hacer uso pedagdgico de ella.
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3. Referente Conceptual

Entre los aspectos que caracterizan a las matematicas estan sus contribuciones al desarrollo
del pensamiento y se considera también que a través del tiempo, la resolucion de problemas tiene
la misma finalidad. Teniendo en cuenta esta apreciacién, su relacion con las categorias del
proyecto de intervencion y las perspectivas desde donde son consideradas, se precisa
inicialmente el significado que tiene la resolucion de problemas, La ensefianza de la Matematica
y la Estrategia Didactica. Luego se define otros conceptos que contribuyen a delimitar

tedricamente el proyecto de intervencion.

3.1. Resolucion de Problemas

El Ministerio de Educacion (1994) en Los Lineamientos Curriculares, considera la actividad
de resolver problemas como un aspecto importante en el desarrollo de las matemaéticas, en el
estudio del conocimiento matematico y en la ensefianza esta disciplina. En este sentido
propuestas curriculares como (Método Singapur, NCTM, Entre otras) afirman que la resolucion
de problemas debe ser eje central del curriculo de matematicas. Por lo tanto, ella debe ser parte
integral de la actividad matematica, sin que esto signifique la constitucion de un topico aparte del
curriculo; debe permearlo en su totalidad y proveer un contexto en el cual los conceptos y

herramientas sean ensefiados y aprendidos.
Pélya (1965) define la Resolucion de Problema de la siguiente forma:

Resolver un problema es encontrar un camino alli donde no se conocia previamente camino alguno,
encontrar la forma de salir de una dificultad, encontrar la forma de sortear un obstaculo, conseguir el
fin deseado, que no es conseguible de forma inmediata, utilizando los medios adecuados. (p. 1)

Con base en estas concepciones, en la intervencion se concibe la resolucion de problemas
desde dos perspectivas; una disciplinar y otra didactica: Disciplinalmente la resolucion de
problemas se concibe como un medio para desarrollar el pensamiento matematico, puesto que la
resolucion de problemas esta en el corazon de las mateméaticas. Como herramienta para vivir
diariamente; porque es un proceso donde las matematicas pueden ser aplicadas a una variedad de

situaciones no familiares y como una habilidad que puede enriquecer el razonamiento l6gico;
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porque resolver un problema es semejante a demostrar un teorema y a disefiar un algoritmo de
programacion. Didacticamente, la resolucién de problemas se identifica con una estrategia donde
el docente genera situaciones para que los estudiantes exploren conceptos, aprendan
procedimientos, argumenten sus ideas y las de sus compafieros, se aproximen a demostraciones,
prueben resultados, analicen y generen aplicaciones y, en general, aprendan matematicas

construyendo conocimiento.
3.2. Como Resolver Problemas
3.2.1. EI método de los cuatro pasos de Polya.

Pdlya (1945) en su libro “How to solve it”, desarrolla una serie de estrategias en la resolucion
de problemas y configura una nueva metodologia para la orientacién de los procesos de
ensefianza - aprendizaje de las matematicas. Adicionalmente propone cuatro etapas para resolver
un problema (Comprension del problema, Concepcion de un plan, Ejecucion de un plan y Vision
retrospectiva) y siguiere que en cada uno de ellos el docente guie a los estudiantes con preguntas

orientadoras.

Etapa de comprension: En algunos casos parece innecesaria, especificamente en el contexto
de la ensefianza de las matematicas; pero es de vital importancia, pues de ella depende el éxito
del proceso de resolucion de problemas, sobre todo cuando los problemas a resolver no son de
formulacién estrictamente matematica. En esta etapa se recomienda que el docente proponga
problemas adecuados a las capacidades de los estudiantes, de tal manera que resulten atractivos
para ellos. Para el desarrollo de esta etapa es recomendable leer pausadamente el enunciado y de
ser necesario, varias veces, identificar los datos (lo que conocemos), identificar la o las
incognitas (lo que buscamos), establecer relaciones entre los datos y la las incognitas, identificar
la condicion, determinar si la condicion es suficiente, necesaria, redundante o contradictoria para
resolver la incognita, hacer un esquema o dibujo de la situacién y relacionarlo con problemas ya

resueltos.

Concepcion de un plan. es necesario que el docente guie con flexibilidad, creatividad y

alejando el mecanicismo, al estudiante hacia la construccion de la estrategia que le permitan
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resolver el problema, teniendo en cuenta experiencias anteriores y los conocimientos previos.

Para la ejecucion de esta etapa el autor sugiere considerar:

¢ Te has encontrado con un problema semejante? ;O has visto el mismo problema planteado

en forma ligeramente diferente?

¢Conoces algun problema relacionado con éste? ;Conoces algin teorema que te pueda ser
atil? Mira atentamente la incdgnita y trata de recordar un problema que sea familiar y que tenga

la misma incognita o una incégnita similar.

He aqui un problema relacionado al tuyo y que ya has resuelto ya. ;Puedes utilizarlo? ;Puedes
utilizar su resultado? ¢Puedes emplear su método? ;Te hace falta introducir algin elemento

auxiliar a fin de poder utilizarlo?

¢Puedes enunciar el problema de otra forma? ;Puedes plantearlo en forma diferente

nuevamente? Recurre a las definiciones.

Si no puedes resolver el problema propuesto, trata de resolver primero algun problema
similar. ;Puedes imaginarte un problema analogo un tanto mas accesible? ¢Un problema mas
general? ;Un problema mas particular? ;Un problema analogo? ¢Puede resolver una parte del
problema? Considera solo una parte de la condicion; descarta la otra parte; ¢en qué medida la
incognita queda ahora determinada? ¢(En qué forma puede variar? ;Puedes deducir algin
elemento Util de los datos? ¢Puedes pensar en algunos otros datos apropiados para determinar la
incgnita? ¢Puedes cambiar la incognita? ¢Puedes cambiar la incognita o los datos, o ambos si es

necesario, de tal forma que estén mas cercanos entre si?

¢Has empleado todos los datos? ¢ Has empleado toda la condicién? ¢Has considerado todas las

nociones esenciales concernientes al problema?

Ejecucion de un plan: Es la etapa en la que se pone en practica el plan concebido, en esta, el
docente debe permitirle al estudiante que sea él mismo quien examine todas las condiciones o
detalles del problema y verifiqgue la efectividad de los procedimientos que realiza. El
pensamiento del autor en esta etapa indica que se debe verificar si cada uno de los pasos es

correcto, antes de ejecutar uno de ellos pensar en ;que se consigue con esto?, acompariar la
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ejecucion de algoritmos u operaciones con una explicacion que exprese lo que se hace y para qué
se hace y cuando se presente alguna dificultad que bloquee el camino, se debe volver al

principio, reordenar las ideas y comenzar de nuevo.

Vision retrospectiva: Es la etapa de mayor ensefianza en la resolucion de problemas,
especialmente en los de la vida diaria, porque supone la confrontacion del contexto con resultado
obtenido. También implica verificar el resultado, reflexionar acerca del plan y el razonamiento;
acto que le permite la apropiacion del proceso y el desarrollo de habilidades para resolver futuros
problemas. El autor propone para la ejecucion de esta etapa, leer de nuevo el enunciado y
comprobar que lo que se pedia es lo que se ha averiguado, prestar atencién a la solucion
encontrada ¢Parece l6gicamente posible?, indagar si ¢Es posible comprobar la solucion?, ;Hay
alguna otra forma de resolver el problema?, ¢Es posible encontrar alguna otra solucion?
Finalmente se debe acompanar la solucion de una explicacion que indique claramente lo que se

ha encontrado

Pélya sugiere que para trabajar con el anterior modelo es importante tener en cuenta las

siguientes recomendaciones:

e Prepararse adecuadamente: Significa tener contacto con el mundo de los problemas, leer
articulos, libros, etc.

e Tener presente que el trabajo en Resolucion de Problemas es lento: Los frutos tardaran un
tiempo en hacerse realidad.

e Explicar al alumnado en qué consiste el trabajo en Resolucion de Problemas: Dedicar
alguna sesion haciendo ver a los alumnos qué supone trabajar con problemas, las ventajas
e inconvenientes que ello implica, los objetivos que se persiguen, la importancia de
resolver problemas, etc.

e Resolver algunos problemas en “voz alta”: Es deseable presentar varios problemas a los
alumnos, y resolverlos delante de ellos; empleando diversos caminos y utilizando algun
método (el método de G. Polya es quizas el méas adecuado), utilizando las estrategias mas
convenientes, etc. De esta manera el profesor va trasladando a los alumnos y alumnas una

manera de resolver problemas. Una manera de pensar.

e Preocuparse por presentar problemas interesantes y capaces de generar un buen ambiente
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e Profundizar en las estrategias basicas y los contenidos mas relevantes.

La aplicacion de este método de resolucion de problemas implica establecer alguna distincion
entre "ejercicio” y "problema”. Para realizar un ejercicio, se aplica un procedimiento rutinario,
conocido y en la mayoria de los casos, Unico. Para resolver un problema, es preciso detenerse,
reflexionar y hasta es posible ejecutar pasos originales que no se habian ensayado antes para dar
la respuesta. Esta particularidad de poner a prueba la creatividad en la solucién, no importa que
tan pequefia sea, es lo que distingue un problema de un ejercicio. Sin embargo, se debe aclarar
que esta distincion no es absoluta; depende en gran medida de la capacidad mental de la persona
que se enfrenta a resolver la situacion; lo que para un nifio se constituye en un problema, para un
adulto puede ser tan s6lo un ejercicio. Realizar ejercicios tiene valor en el aprendizaje de las
matematicas: Ayuda a aprender manejar algoritmos, a aprender conceptos, propiedades,
procedimientos y habilidades; las cuales resultan de utilidad en el momento de resolver
problemas.

3.3. Problema

El concepto de problema ha sido abordado por diferentes tedricos y su definicion esta
influenciada por consideraciones como el papel del resolutor, la perspectiva del profesorado, el
contexto y los procedimientos de solucion. Estos constructos tedricos son importantes en el
momento de vincular los problemas en la ensefianza de las matematicas y por ello la propuesta

acogera el concepto de problema de los siguientes tedricos:

Checa (2016) precisa que un problema “es aquella tarea que: primero la persona se enfrenta a
ella y desea o0 necesita encontrar solucion, segundo la persona no posee un procedimiento
accesible y facil para encontrar la solucion y tercero hace intentos para encontrarla” (p.75). No
obstante, al realizar cada uno de los anteriores pasos cobra sentido el quehacer matematico

debido a que no solo se queda en planteamiento y solucion sino en la conclusion.

Schoenfeld (1985) centrando su atencion en la relacion entre estudiante y problema, lo define

de la siguiente manera:

(...) ser un problema no es una propiedad inherente de una tarea matematica. Méas bien es una relacion
entre el individuo y la tarea lo que hace la tarea un problema para esa persona. La palabra problema se
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usa aqui en su significado relativo, como una tarea que es dificil para et individuo que esté intentando
resolverlo. Mas aln, esa dificultad ha de ser un atolladero intelectual mas que de célculo [...] Por
enunciar las cosas mas formalmente, si uno tiene acceso a un esquema de solucion para una tarea
matematica, esa tarea es un ejercicio y no un problema. (p. 14)

En esta definicidn se evidencia la importancia de que la tarea sea retadora y desafiante para el
estudiante, es decir, que ponga a prueba sus capacidades en el proceso de resolverla, Schoenfeld
sefiala al final de la cita que el no tener un esquema de solucion para la tarea matematica es lo
que diferencia al problema matemaético del ejercicio.

Vila & Callejo (2005) definen problema como:

Una situacion, planteada con finalidad educativa, que propone una cuestion matematica cuyo método
de solucion no es inmediatamente accesible al alumno/resolutor o grupo de alumnos que intenta
responderla porque no dispone de un algoritmo que relacione los datos y la incognita o de un proceso
que identifique automaticamente los datos con la conclusién, y por lo tanto debera buscar. Investigar,
establecer relaciones, implicar sus afectos, etc., para hacer frente a una situacion nueva. (p.31)

Es importante observar que los autores citados anteriormente enfatizan en el interés del
resolutor por la situacion planteada y en la no existencia de un camino inmediato que lo
conduzca a la solucion, como caracteristicas fundamentales de un problema matematico y
diferenciadoras del ejercicio. Ademas, el ultimo de ellos le da importancia también a la finalidad

educativa y al objeto matematico involucrado en el problema.

Un problema entonces se considera como un reactivo que involucra al estudiante en un
proceso orientado a la abstraccion, la modelacion, la formulacion y la discusion. Con el
enunciado del problema, el docente entrega a los estudiantes la responsabilidad de construir su
conocimiento guiando la clase hacia la discusion, la reflexion o la ejercitacién segun los
objetivos propuestos y el tiempo previsto para ello. Visto asi, el problema es una oportunidad

que el estudiante tiene para aprender y un pretexto que el docente utiliza para ensefiar.
3.4. La Ensefianza de la Matematica

El MEN (2006) en su documento “Estandares Basicos De Competencias” llama a la atencion
en tres valores no considerados anteriormente en la educacion matematica, “la necesidad de una
educacion basica de calidad para todos los ciudadanos, el valor social ampliado de la formacion

matematica y el papel de las matemadticas en la consolidacion de los valores democraticos.”

(p.43)
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En relacidn con la ensefianza de las matematicas el Ministerio de Educacion Nacional plantea
que La ensefianza de la matematica supone un conjunto de variados procesos mediante los cuales
el docente planea, gestiona y propone situaciones de aprendizaje, brindando al maestro
herramientas para desarrollar en el estudiante habilidades que necesita para desempefarse en
contexto. Entre estos procesos resalta el de resolucion de problemas, que a través de los tiempos
se considera primordial en la ensefianza de la matematica, capaz de contribuir a solucionar las

debilidades y a potenciar las fortalezas del proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica.
3.5. Los diez mandamientos de Pdlya para los profesores de matematicas.

Este matematico hangaro fortalece el desarrollo de las Matematicas, al dejar un legado para su
ensefianza mediante la resolucion de problemas. En suma, propone el siguiente decalogo de

mandamientos para los profesores interesados en la ensefianza de esta disciplina:

e Demuestre interés por su materia.

e Domine su materia.

e Sea instruido en las vias del conocimiento: el mejor medio para aprender algo es
descubrirlo por si mismo.

e Trate de leer en el rostro de sus estudiantes, intente adivinar sus esperanzas y Sus
dificultades; pdngase en su lugar.

e No les dé unicamente "saber", sino “saber hacer”, actitudes intelectuales, el habito de un
trabajo metddico.

e Enséfieles a conjeturar.

e Enséfieles a demostrar.

e En el problema que esté tratando, distinga lo que puede servir mas tarde al resolver otros
problemas.

e No revele de pronto toda la solucion; deje que los estudiantes hagan suposiciones, déjeles
descubrir por si mismos siempre que sea posible.

¢ No inculgue por la fuerza, sugiera.

El uso pedagdgico que el docente haga de esta suma de recomendaciones hechas por Polya

permite una oportunidad para enriquecer el desarrollo del proceso de ensefianza de las
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matematicas, pues las recomendaciones hechas van desde el amor por la disciplina, el manejo de
lo disciplinar, el conocimiento pedagdgico para la ensefianza, hasta considerar el respeto por la
decision de aprender o no, del estudiante.

3.6. Proceso de Resolucion de Problemas
El MEN en los Lineamientos Curriculares (1998) define la resolucion de problemas como

“un proceso presente a lo largo de todas las actividades curriculares de matematicas y no una actividad
aislada y esporédica; mas aun, podria convertirse en el principal eje organizador del curriculo de
matematicas, porque las situaciones problema proporcionan el contexto inmediato en donde el
quehacer matematico cobra sentido”. (p.52)

Invita a reflexionar sobre la realidad del uso pedagdgico de este proceso en el desarrollo de la
matematica en la escuela, pues tradicionalmente los alumnos aprenden matematicas formales y
abstractas, desligadas del contexto, posteriormente aplican lo aprendido desde la resolucion de
problemas. Regularmente estos problemas de aplicacion se dejan para el final de las unidades

tematicas o para el final del programa, en muchos casos se omiten por razones de tiempo.

De Guzmén, (1993) plantea que la resolucion de problemas en la ensefianza de las

matematicas tiene las siguientes ventajas:

“porque es lo mejor que podemos proporcionar a nuestros jovenes: capacidad autobnoma para resolver
sus propios problemas; porque el mundo evoluciona muy rapidamente, los procesos efectivos de
adaptacion a los cambios de nuestra ciencia y de nuestra cultura no se hacen obsoletos; — porque el
trabajo se puede hacer atrayente, divertido, satisfactorio, autorrealizador y creativo; porque muchos de
los habitos que asi se consolidan tienen un valor universal, no limitado al mundo de las matematicas y
porque es aplicable a todas las edades. (...) En diferentes propuestas curriculares recientes se afirma
gue la resolucién de problemas debe ser eje central del curriculo de matematicas, y como tal, debe ser
un objetivo primario de la ensefianza y parte integral de la actividad matematica. Pero esto no significa
que se constituya en un tépico aparte del curriculo, deberd permearlo en su totalidad y proveer un
contexto en el cual los conceptos y herramientas sean aprendidos.” (p. 24)

Estas ventajas se deben tener en cuenta en la ensefianza de las matematicas escolares, ellas
refieren a la construccion de autonomia en los estudiantes, aspecto que ha sido sefialado por los
docentes, como un factor no desarrollado por los estudiantes y que se convierte en un obstaculo
en el momento en que ellos se enfrentan a pruebas externas, pues en ellas los docentes no pueden
decirles que hacer, como resolver las situaciones o si sus resultados son o no validos. La segunda

ventaja mencionada por De Guzman y que se relaciona estrechamente con los planteamientos del
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MEN, llama a atencion a los maestros, en tanto que les proporciona una alternativa para la

organizacion del curriculo o una estrategia para la ensefianza de las matematicas.

La resolucién de problemas debe ser entonces, un proceso creativo, significativo, debe servir
como punto de encuentro entre la vida de los estudiantes y la escuela, para que ellos apliquen los
conocimientos construidos en nuevas situaciones. Es importante considerar que existen varias
estrategias para solucionar los problemas matematicos, estos pueden ser resueltos de maneras
diferentes, dependiendo de las caracteristicas de los estudiantes a los cuales van dirigidos, el
contexto y los conocimientos disciplinares que maneje el resolutor. Estos deben ser objeto de
ensefianza y ser un medio efectivo para producir aprendizajes. La propuesta de solucion de
problemas de Pdlya es una estrategia que enriquece el desarrollo de las actividades en el aula,
por cuanto sefiala un camino para el aprendizaje, promociona la participacién activa de los
estudiantes y promueve la reflexion continua sobre la ejecucion de las actividades que la ruta

involucra; cultivando asi la autonomia en el desarrollo integral del individuo.
3.7. Conocimiento Didéctico del Contenido (CdC)

En la propuesta de intervencion se tomara EI CDC en la forma que lo define Shulman (2005):
“la mezcla entre el contenido y la didactica por la que se llega a una comprension de como
determinados temas y problemas se organizan, se representan y se adaptan a los diversos
intereses de los alumnos, y se exponen para la ensenanza.” (p. 11). Los planteamientos del autor
dan lugar a la reflexion sobre la importancia, no s6lo del conocimiento de la disciplina que tenga
un docente, sino tambien de la apropiacion que él tenga de la didactica para la ensefianza de los
aprendizajes relacionados on es disciplina. Derivandose de esto, que el ejercicio de un buen
proeso de ensefianza a de caracterizarse por el equilibrio que tenga el docente, respecto del
manejo de estos dos tipos de conocimientos.

3.8. Guia de Formacién Docente.

Es el instrumento en el que se relacionan los aspectos teéricos que guiaran la accion formativa
de los docentes de primaria de la IE Carlos M Simmonds, que el maestrante elabora teniendo en
cuenta las necesidades disciplinares relevantes en resolucion de problemas matematicos. Estos

aspectos se presentan en cinco capitulos (Documentos de referencia, Procesos Matematicos,



28

Problemas en Matematicas, Estrategias para la resolucién de problemas y La Resolucion de
problemas como estrategia para la ensefianza de las matematicas), tienen como referentes al
MEN, Goerge Polya, Miguel de Guzman, Alan shonfeld, EI grupo Felix Kclein, el grupo
Danielson, Lee Shulman y los aportes de Chun y se puede profundizar en ellos acudiendo al

anexo A.
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4. Referente Metodoldgico

Teniendo en cuenta los aspectos relacionados en el marco contextual y con el propoésito de
alcanzar los objetivos propuesto se construye la estrategia de intervencion “Formando
Problemas”, su construccion toma como referente a Salgado Lévano (2007), quien citando a
Jiménez, expresa que “La investigacion cualitativa puede ser vista como el intento de obtener
una comprension profunda de los significados y las definiciones de la situacion tal como la
presentan las personas (...)” (p.2), puesto que partiendo de la realidad, se hace una reflexion en
la que se consideran como objeto de andlisis las caracteristicas de las personas y se procura
comprender los comportamientos de los docentes, para el mejoramiento de sus practicas
educativas y el fortalecimiento especifico de la ensefianza de las matematicas. Los diferentes
contextos en los que el docente desarrolla su labor modifican su desempefio, exigen la
construccioén o variacion de sus estrategias de ensefianza, en este sentido la intervencion se inicia
con el analisis de la realidad en la que desarrollan su labor. Al respecto Osses B, Sanchez y
Ibafiez. (2006) afirman:

La investigacion cualitativa, esta orientada al estudio en profundidad de la compleja realidad social,
por lo cual en el proceso de recoleccion de datos, el investigador va acumulando numerosos textos
provenientes de diferentes técnicas. Segin Goetz y Le Compte (1981), el andlisis de esta informacién
debe ser abordado de forma sistematica, orientado a generar constructos y establecer relaciones entre
ellos, constituyéndose esta metodologia, en un camino para llegar de modo coherente a la teorizacion.

(p.3)

Lo que sugiere la necesidad de partir de la realidad de las précticas de aula de los docentes, es
decir, de la manera en que ellos ensefian matematicos, esta informacion se sistematiza y se
expone al analisis, accion gque se ejecuta con su participacion y a la luz de su experiencia y los
referentes curriculares y disciplinares respectivos. Se busca con esto la reflexion y la
transformacion de la realidad de la practica docente en el aula para su fortalecimiento. Los
recursos tedricos que se generen en el desarrollo de la estrategia quedaran como patrimonio de la

comunidad educativa caucana interesada por esta linea de investigacion.

Las caracteristicas que presenta el proyecto de intervencion lo ubican en el enfoque critico

social, que segun Arnal, citado por Albarado B & Garcia (2008):
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“Tiene como objetivo promover las transformaciones sociales, dando respuestas a problemas
especificos presentes en el seno de las comunidades, pero con la participacion de sus miembros.
[...] Se fundamenta en la critica social con un marcado caracter autorreflexivo; considera que el
conocimiento se construye siempre por intereses que parten de las necesidades de los grupos; pretende

la autonomia racional y liberadora del ser humano; y se consigue mediante la capacitacion de los sujetos
para la participacion y transformacién social” (p.190)

Desde este enfoque el investigador social, no pretende dar una solucion a los problemas, pero
si pretende despertar conciencia sobre los problemas y con los resultados de la investigacion

generar un cambio mediante la reflexion y la organizacion comunitaria.

El desarrollo de la estrategia se enmarca dentro de la Investigacion Accién, que en términos
de Labra, G, Montenegro F & Fuentealba, R (2005)

Se presenta como una estrategia interesante para estudiar la realidad educativa, mejorar la
comprension y, por ende, mejorar la practica. Si un profesor explora su propia préactica, reflexiona
sobre ella, identifica situaciones problematicas, implementa estrategias de accién y las evalla esta
produciendo mejoras en ella, asi como en su formacion como docente. (p.16)

Entendida entonces como una reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales
vividas por los docentes, cuyo objetivo es ampliar la comprensién que ellos tienen de sus
problemas practicos y ejecutar acciones que buscan modificar o transformar la situacion
problema una vez se haya comprendido. La estrategia invita a los maestros a hacer una reflexion
constante sobre la manera en la que estan ensefiando matematicas en la escuela, a trabajar desde
el acompafiamiento en el aula, aplicando los aspectos relacionados con la resolucién de
problemas compartidos en las jornadas de capacitacion y a realizar seguimiento a las

transformaciones logradas, para determinar su efectividad.

Latorre, A., citando a Lomax (2003), define la Investigacion Accion como “una intervencion
en la practica profesional con la intencion de ocasionar una mejora” (p.3). Este planteamiento
motiva a repensar la practica docente de tal manera que se generen espacios para la reflexion, la
identificacion de fortalezas y oportunidades de mejora, procurando siempre la transformacion de
las précticas y de los actores sociales que la ejercen. Para el desarrollo de propuestas de
investigacion enmarcadas dentro de la Investigacion Accion, Murillo, F. (2010), citando a

Kemmis, plantea cuatro fases:

Planificacion: Identificar el problema diagnosticarlo y plantear la hipdtesis accién o accién estratégica.
Accion: Llevar a cabo dentro de la practica docente la hipdtesis establecida en la planificacion.
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Observacién: La observacion implica la recogida y analisis de datos relacionados con algln aspecto de
la préctica profesional. Reflexién: Constituye la fase que cierra el ciclo y da paso a la elaboracion del
informe, consiste en interpretar los datos recogidos en la observacion. (p.14)

El desarrollo de la estrategia y en general el proceso de intervencién, al estar enmarcada
dentro de la investigacion cualitativa reconoce la subjetividad de los sujetos como parte
constitutiva de su proceso indagador. Ello implica que las ideologias, las identidades, los juicios
y prejuicios, y todos los elementos de la cultura impregnan los propositos, el problema, el objeto
de estudio, los métodos e instrumentos, los procedimientos. Forman parte incluso de la seleccion
de los recursos y los mecanismos empleados para hacer la presentacion y divulgacion de los
resultados e interpretaciones del estudio. Las implicaciones de esta condicion tienen grandes
consecuencias. Esto supone especificar los criterios éticos que garantizan el respeto por los
actores sociales que participan del proceso y por el uso responsable de la informacion utilizada.
Para ello tendremos en cuenta la Ley 1098 de infancia y adolescencia, en la cual el Congreso de
Colombia (2006) decide:

Establecer normas sustantivas y procesales para la proteccion integral de los nifios, las nifias y los
adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades consagradas en los instrumentos
internacionales de Derechos Humanos, en la Constitucién Politica y en las leyes, asi como su
restablecimiento. Dicha garantia y proteccion sera obligacion de la familia, la sociedad y el estado.

(p.1)

Con el fin de dar cumplimiento a este criterio, los padres de familia de los estudiantes
implicados firmaron el consentimiento informado (Anexo B), autorizando a las maestras para
que pudieran tomar registros fotograficos y videos de las actividades desarrolladas,
exclusivamente para uso pedagodgico en el desarrollo de la estrategia. También se considera la

Ley 23 de 1982 Sobre los Derechos de Autor y la carta de compromiso institucional (Anexo C).

La informacion acopiada, registrada en los instrumentos respectivos, se codifica de acuerdo
con la técnica e instrumento, posteriormente se realiza el ejercicio de categorizacion de los datos
resultantes, los que conforman el referente que garantiza la continuidad de los procesos. Asi

como lo establece Corbin, J. y Strauss, A. (2002):

Basicamente existen tres componentes principales en la investigacion cualitativa. Primero estan los
datos, que pueden provenir de fuentes diferentes, tales como entrevistas, observaciones, documentos,
registros y peliculas. Segundo, estan los procedimientos, que los investigadores pueden usar para
interpretar y organizar los datos. Entre estos se encuentran: conceptualizar y reducir los datos,
elaborar categorias en términos de sus propiedades y dimensiones, y relacionarlos, por medio de una
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serie de oraciones proposicionales. Al hecho de conceptualizar, reducir, elaborar y relacionar los datos
se lo suele denominar codificar [...] Los informes escritos y verbales conforman el tercer componente
y pueden presentarse como articulos en revistas cientificas, en charlas (por ejemplo, en congresos), 0
como libros [...]. (p.21)

El planteamiento de Corbin, J. y Strauss, sugiere que en los procesos cualitativos de
investigacion ha de darsele especial importancia a la recoleccion de datos; pues ellos constituyen
el fundamento del andlisis de informacion y es de este analisis de donde emerge el saber
contextualizado que constituye la base para el surgimiento de nuevas estrategias o el
replanteamiento de la misma; proceso denominado teoria fundamentada, la cual nace de la
realidad de la préactica de los docentes y con ayuda de la observacion y el acompafiamiento
pedagogico les permite analizarla y reflexionarla, para poder construir finalmente una teoria o
saber contextualizado, que ayude a transformar su desempefio en el aula, especificamente en la

ensefianza de la matematica.

Las actividades contempladas en cada etapa de la estrategia se ejecutan de acuerdo con
procedimientos pertinentes a cada una de ellas; esto con el propdésito de garantiza el tratamiento
adecuado de la informacién, la continuidad de las etapas y la relevancia del proceso de
intervencion. De esta forma se exponen los procedimientos realizados en el desarrollo de la
estrategia. La recoleccién de informacién y la codificacion de la misma, en las diferentes etapas
de la aplicacién de la estrategia, se ejecuta desde la observacion participante, en la cual se
diferencian dos momentos: el acompafiamiento en aula y la realimentacion entre pares (Tutor —
Docente). Vale la pena sefialar que el ejercicio de observacion se hace a la luz de los referentes
disciplinares relacionados con Resolucion de problemas y el Marco profesoral para la buena
ensefianza. La informacion obtenida con la aplicacion de esta técnica se registra en el diario de

campo, definido por Acero y citado en Monsalve (2012) como

El instrumento que favorece la reflexion sobre la praxis, llevando a la toma de decisiones acerca del
proceso de evolucién y la relectura de los referentes, acciones estas, normales en un docente
investigador, agente mediador entre la teoria y la practica educativa. (p.14),

se sistematiza utilizando para tal fin la siguiente codificacién: Diario de campo nimero

(DC#), iniciales del investigador Yimi Lopez (YL) y el nimero del relato (#). Asi:

Nifios, escuchen por favor. A continuacion van a realizar cinco multiplicaciones por dos cifras, en el
cuaderno de trabajo, con lapiz; para que no vayan a hacer tachones ni a dafiar las hojas. Entendieron.
Los nifios responden a unisono “Si profesora” (DC3YL27)
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Este procedimiento también incluye el uso de los cuestionarios, que definidos en términos de
Hernandez, Fernandez & Baptista (1.998) son “un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas
variables a medir” (p.217). Para el uso de esta técnica de recoleccion de informacion en la
investigacion cualitativa, lo indicado por los teoricos, es elaborar los cuestionarios utilizando

preguntas abiertas, frente a estas, Hernandez, Fernandez & Baptista (1998) sefialan que

proporcionan una informacion mas amplia y son particularmente Utiles cuando no tenemos
informacién sobre las posibles respuestas de las personas o cuando ésta es insuficiente. También
sirven en situaciones donde se desea profundizar una opinién o los motivos de un comportamiento.
(p.221)

Teniendo en cuenta estas precisiones, se utilizd el cuestionario como instrumento para apoyar
la recoleccion de informacion y se codificd utilizando la siguiente convencion: cuestionario
namero (C#), seguido de las iniciales del actor social “Yimi Lopez” a quien se le aplica el
instrumento (YL), seguido del nimero de pregunta (#); como indica el ejemplo: “Un problema es
un planteamiento de una situacion para Resolver utilizando las operaciones matematicas que se
requieran” (C3YL1).

Otro procedimiento que se ejecuta es la categorizacion de la informacion, realizada teniendo
como referente la teoria del microanalisis de datos de Corbin y Straus (2002), quienes la definen
como “detallado analisis, linea por linea, necesario al comienzo de un estudio para generar
categorias iniciales (con sus propiedades y dimensiones) y para sugerir las relaciones entre ellas;
combinacion entre codificacion abierta y axial.” (p.63). Esta teoria orienta la codificacion de la
informacidn, la interpretacion de los reatos, la organizacion de subcategorias y el surgimiento de

las categorias iniciales o emergentes.
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5. Planteamiento y Desarrollo de la Estrategia

5.1. Planteamiento de la Estrategia

En procura de transformar la situacion motivadora del problema de investigacion, en
correspondencia con los objetivos y en concordancia con las lo expuesto por Kemix, citado por
Murillo (2010) sobre las cuatro fases que deben involucrar las propuestas de intervencion que se
realicen desde la Investigacion accion, se presenta la estrategia de intervencion pedagdgica
“Formado Problemas”, la cual contempla en su desarrollo cuatro faces planteadas por el autor de

la siguiente forma:

Fase de Diagndstico: correspondiente a la fase de Planificacidn expuesta por Kemix, en la que
se identifica con los docentes de primaria de la IE Carlos M Simmonds, las fortalezas y las
necesidades disciplinares y pedagdgicas relacionadas con la Resolucion de Problemas en el area
de Matematicas.

Fase de Formacion Pedagogica: correspondiente a la fase de Accidn expuesta por Kemix, en
esta se disefia la guia para los docentes de primaria, relacionada con la resolucion de problemas
matematicos y se desarrolla el fortalecimiento disciplinar y pedagdgico de los docentes de
primaria, con acciones educativas (Sesiones de trabajo situado, Mesas de estudio y
Acompafiamiento en el aula) relacionadas con la resolucién de problemas matematicos para la

ensefianza de las matematicas.

Fase de Seguimiento a la Estrategia: Correspondiente a la fase de observacidn expuesta por
Kemix, que se realiza mediante el acompafiamiento pedagdgico y en la que se acopia
informacidn relacionada con el uso pedagdgico de los referentes disciplinares y metodoldgicos

socializados en la fase de fortalecimiento docente.

Fase de Evaluacion: Correspondiente con la fase de Reflexion expuesta por Kemix, en la que
se valora la accion formativa resultante de la aplicacion de la estrategia “Formando Problemas”.
Esta fase se complementa con la presentacion de los hallazgos, en los cuales se describe

detalladamente el impacto tras la aplicacion de la propuesta de intervencion.
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5.2. Fase de Diagnostico

La ejecucion del diagnostico o primera fase de la estrategia tiene como objetivo determinar la
realidad del proceso de Resolucion de problemas en la ensefianza de las matematicas en
primaria, involucra 34 docentes en el desarrollo de actividades como el acompariamiento en aula,
mesas de estudio y el desarrollo de cuestionarios; las actividades se desarrollan durante la
jornada escolar. Empieza con la recoleccién de informacién, da paso al proceso de codificacion
de y concluye con el ejercicio de caracterizacion. Este Gltimo se lleva a cabo mediante la
seleccion de categorias abiertas, categorias axiales y categorias selectivas o emergentes; las
cuales se relacionan en el siguiente cuadro de condensacion de variables y posteriormente se

amplian a manera de relato.

Tabla 1: Cuadro de categorias condensacién y manifestacion: Estrategia Formando Problemas.

[72] wn
N © [%2} T n [72)
p . =) = o = © el
Categorias abiertas 3 S g K S -2 3
£ o 2 <8 o
o) © X ) C )
zZ O < pa O wn z
Concepcion de problema. 39 | Conocimiento Resolucion
Cémo resolver problemas. 31 | disciplinaren 93 |de
Tipos de problemas que utiliza el docente. 23 | RDP. problemas
El uso de textos. 28 una dad
Procesos matematicos que prioriza el docente. 26 La RDP en el 75 oportunidad |,
aula de clase. para
El problema de las pruebas. 21 fomentar
jacié i Independenc
Apropiacion de documentos de referencia. 35 | Documentos de s | iny Iz
Uso pedagdgico de documentos de referencia. 24 | referencia. autonomia.
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El desarrollo de la clase. 24 i practicas
Ambientes de | 35 | escolares
Actividades de fortalecimiento 11 | aprendizaje. felices.
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5.2.1. Formacion del profesorado que atiende el nivel de primaria.

Al respecto McKinsey & Company (2008) sefialan que, “La calidad de un sistema educativo
se basa en la calidad de sus docentes” (p.15), en este apartado presentan las evidencias que
sustentan que docentes con mejor formacion tienen mejores desempefios. En nuestro caso la
observacion y la revision de documentos institucionales muestran que los docentes que ensefian
en primaria no cuentan con formacion en matemética, diferente a la relacionada con su
experiencia y a la de algunos procesos de autoformacién. Solo un docente tiene formacion en
esta disciplina. Los docentes involucrados en la propuesta de intervencion reconocen que existen
debilidades en conocimiento didactico del Contenido en matematicas y especificamente en el

proceso de Resolucion de problemas.
5.2.2. La planeacion de clase.

Esta actividad es fundamental en el proceso de ensefianza; de ella depende el éxito o fracaso
de la actividad en el aula. Es tal la relevancia de esta accién que el Ministerio de Educacion
Nacional define el instrumento de planeacion (Plan de Clase) como uno de los tres elementos del
curriculo. En este sentido la UFAP (2007) resalta “En el quehacer docente, la planeacion
didactica es la parte medular para llevar a cabo la propuesta de ensefianza del profesor y

responder en el como implementar dicha propuesta” (p.1).

En relacion con esta actividad estructurante de la ensefianza, el acompafiamiento en el aula
permite afirmar que el 40% de los docentes no presentan evidencias de la planeacién de las
actividades escolares, ante el cuestionamiento sobre el plan de clase, este grupo de docentes
responde: “Hoy no traje el planeador” DCJL1, “La planeacion la tengo en el computador”
(DCJL2). El 60% de quienes evidencian este ejercicio, presentan formatos que utilizaron en su
practica docente en la Escuela Normal, es decir, formatos de 30 o 40 afios atras (Anexo D),
formatos que no responden a los lineamientos establecidos por el MEN y que no comparten los
mismos criterios, pues la Institucion Educativa no cuenta con un formato unificado para la

planeacion de actividades en el aula.

Algunos instrumentos centran su desarrollo en los contenidos, como elementos asociados las

actividades (talleres de ejercitacion) y el referente bibliografico (Texto escolar), no hay un
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objetivo que guie las acciones de la clase, no permiten identificar los tres momentos de la clase
(Exploracion y motivacion, estructuracion y Transferencia o Valoracion), no hay evidencia del
uso pedagdgico de los documentos de referencia (Lineamientos Curriculares, Estandares Bésicos
de Competencias, Derechos Basicos de Aprendizaje, Mallas de Aprendizaje, Matriz de
Referencia y Orientaciones Pedagogicas) y carecen de espacio en el que se pueda evidenciar si

los procesos matematicos diferentes a la ejercitacion tendran lugar en el desarrollo de la clase.

Dada las caracteristicas del proceso de intervencion y con el &nimo de poder evidenciar su
impacto, es necesario contar con un instrumento que permita recoger testimonios que apoyen las
aseveraciones hechas en la fase de evaluacion. Para ello se plantea a los directivos la elaboracion
concertada de un formato de planeacién, en la que concurran los aportes de los docentes, los
directivos y el docente tutor y que permita dar cuenta no sélo de la accion formativa de la
intervencion, sino también de los componentes curriculares establecidos por el MEN y los

aspectos propios de la disciplina.
5.2.3. Momento exploratorio y de motivacion.

El comun de las clases de matemaéticas en las que se hizo acompafiamiento de aula, es que
inician con la revision de la tarea o trabajo que se dejé en la sesidn anterior; esta actividad en un
80% consta de la ejecucidn de ejercicios que buscan la apropiacién de un algoritmo operacional
o la memorizacion de un formula que permita el calculo de los diferentes atributos de los objetos
de la matematica o la geometria, esto se manifiesta en relatos como “Nifios voy a revisar la tarea
de las diez sumas llevando” (JLDC1). Hecho que solo posibilita el fortalecimiento del proceso de
gjercitacion matematica. El 15% son trabajos de consulta de definiciones o temaéticas
relacionadas con los temas trabajados previamente y el 5% restante esta relacionado con la
resolucion de problemas; en la mayoria de los casos copiados literalmente de los textos que

siguen los docentes.

Este momento de la clase se caracteriza por la revision de tareas, en pocos casos la clase de
matematica inicia con una actividad motivadora, que se relacione con las actividades que se
trabajaran en la clase y que anime o prepare al estudiante para el aprendizaje de los
conocimientos a desarrollar. Tampoco involucra saberes previos con que cuenta el grupo de

estudiantes y que se deben tener en cuenta para la contextualizacién de las situaciones a
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desarrollar. En ninguno caso se evidencia el uso de la resolucion de problemas como proceso

para introducir las actividades de la sesion.

Adicionalmente la observacion evidencia que el docente no da a conocer el objetivo de
aprendizaje a los estudiantes, hace referencia al tema que tratara en la clase, al texto que utilizara
y enfatiza en que hay que estudiar porque ese tema se va a evaluar. No menciona la importancia
que tiene el aprendizaje de la tematica en el desempefio del estudiante, en el fortalecimiento de
los aprendizajes previos, ni en el desarrollo de los que le preceden; esta accion impide ver los
conocimientos matematicos como un tejido o secuencia, donde los aprendizajes se relacionan y

se complementan.
5.2.4. El desarrollo de la clase.

El segundo momento de la clase también Ilamado estructuracion del trabajo en el aula, en el
que se ejecutan las acciones de aprendizaje, se conceptualiza los saberes y se modela situaciones.
Etapa en la que se pone a prueba el uso pedagdgico de los materiales, las estrategias y modelos
pedagogicos que el docente ha sugerido en la planeacién, para alcanzar un objetivo de
aprendizaje previamente planteado. Presenta las siguientes caracteristicas:

Predominio de los dictados, la copia en el tablero y la transcripcion, como estrategias para la
formalizacién de conceptos matematicos relacionados con la temética planteada para la clase; en
la mayoria de los casos, conceptos descontextualizados.

Relevancia de la ejercitacion de algoritmos matematicos, como estrategia para la apropiacion
memorizacion de conceptos y formulas matematicas.

Uso esporadico del trabajo en grupo y del trabajo cooperativo como estrategia de ensefianza;
cuando se utilizan se hace con la intension de permitir al estudiante un cambio de rutina en la
ejecucion de la clase y no como una metodologia para la ensefianza de las matematicas.
Presentacion formal de los conceptos matematicos desde lo abstracto. EI docente no permite a
los estudiantes oportunidades de construir el concepto o aproximarse a él mediante la
exploracion de materiales concretos, la posterior vivencia desde lo pictorico y de esta forma
llegar a la formalizacidn de ellos desde lo abstracto.

El uso de la Resolucion de problemas en el desarrollo de la clase pasa desapercibido. Tan solo el

5% de las clases observadas evidencian en su desarrollo la inclusion de este proceso matematico.
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Sin embargo, los docentes que plantearon problemas a los estudiantes los tomaron literalmente
de los textos, en su desarrollo no se enfatiza en aspectos como el analisis, la ejecucion de un
plan, el desarrollo de ese plan y la verificacion de los resultados, ademés lo registros en los
cuadernos de los estudiantes muestran que tampoco se ha orientado un procedimiento para la

resolucion de problemas matematicos.
5.2.5. EI momento de transferencia o valoracion.

En esta fase de la clase se desarrolla la socializacién y apropiacion de los aprendizajes
trabajados por los estudiantes durante toda la actividad, con el fin de constatar el logro del
objetivo de aprendizaje. El docente la asume como un espacio para asignar ejercicios que deben
realizarse en un tiempo determinado, 0 como una oportunidad para la asignacion de trabajos a
tarea al estudiante, para que las desarrolle en casa; tareas que rara vez implican la resolucién de
problemas matematicos, dado que al igual que en los otros momentos de la clase, se privilegia el

desarrollo de la ejercitacion frente a los otros cuatro procesos matematicos.
5.2.6. La resolucion de problemas en la ensefianza de la matemética.

Para comprender el papel que tiene la resolucion de problemas en la ensefianza de la
matematica, es necesario saber qué importancia tiene dentro de esta disciplina. Al respecto
Halmos (1980), establece:

¢De qué consiste realmente la matematica? De: ;axiomas?, ;pruebas?, ¢;conceptos?, ;definiciones?,
Jteorias?, ¢férmulas?, ;métodos?... Seguramente, las matematicas no pueden existir sin estos
ingredientes; ellos son esenciales, sin embargo, un punto de vista es que ninguno de ellos esté en el
corazén del tema, y que la principal razon para la existencia de los matematicos es para que resuelvan
problemas y que, por lo tanto, las matematicas consisten realmente de problemas y soluciones. Pienso
gue los problemas son el corazdn de las matematicas y espero que como profesores en el salon de
clase, en seminarios, y los libros y articulos que escribamos, enfaticemos mas y mas en ellos. (p.17)

Ahora bien, si los problemas y sus soluciones ocupan el corazéon de la matematica, seria
consecuente pensar que la resolucion de problemas ocupe también el corazén de su ensefianza.

Al respecto Pdlya (1992) refiere:

Un profesor de matemaética tiene una gran oportunidad. Si dedica su tiempo a ejercitar a sus alumnos
en operaciones rutinarias, matara en ellos su interés, impedira su desarrollo intelectual y acabara
desaprovechando su oportunidad. Pero, si por el contrario, pone a prueba la curiosidad de sus alumnos
planteandoles problemas adecuados a sus conocimientos, y les ayuda a resolverlos por medio de
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preguntas estimulantes, podra despertarles el gusto por el pensamiento independiente y
proporcionarles ciertos recursos para ello. (p.5)

Sin embargo, la realidad del aula es diferente: En ninguno de los momentos de la clase la
resolucion de problemas tiene el papel protagonico, su lugar lo ocupa la ejercitacion. Las causas
por las cuales el docente quita del corazon de la ensefianza de las matematicas a la resolucién de

problemas son diversas, entre ellas pueden encontrarse:

Debilidades disciplinares relacionadas con este proceso. En los pocos casos en que los
docentes de la Institucion Educativa trabajan la resolucion de problemas, utilizan un proceso de
tres etapas, asi se evidencia en los diarios de campo “Nifios recuerden que para resolver el
problema, hacemos la casita de las tres piezas: una para el Raciocinio, otra para la Operacién y
Otra para la respuesta” (DC3YL35), aqui las “Piezas” (etapas) se desarrollan de la siguiente
manera: La primera se trata exclusivamente de identificar la operacion que permite encontrar el
resultado. En la segunda denominada operacién, el estudiante ejecuta la operacion que identificd
en la etapa anterior. Y en la tercera etapa, el estudiante escribe la respuesta. Al respecto es
importante resaltar que no se evidencia aspectos fundamentales del proceso de resolucion de
problemas, como la identificacion de datos, de incognitas, la elaboracion de un plan para resolver

la situacidn, el analisis y la verificacion de los resultados, entre otros.

Influencia de los textos que tradicionalmente usan los docentes. Los textos utilizados en su
mayoria involucran la resolucién de problemas en las partes finales de las unidades temaéticas,
hecho que motiva a los docentes a dejar la actividad resolutora para el final de la clase, 0 como

actividad para desarrollar fuera de ella.

Dificultades en la formulacion de problemas. Existe una fuerte tendencia entre los docentes a
colocar problemas matematicos tal y como se encuentran en los textos, situaciones de otros
espacios que no se contextualizan y que, al presentarse de esa forma a los estudiantes, no
despiertan en ellos el interés por resolverlos. En los pocos intentos que los docentes hacen por
proponer sus problemas, los saturan de informacidn, de tal suerte que el estudiante se pierde en la
lectura, se le dificulta la interpretacion del problema y en consecuencia su posterior ejecucion.
Esta situacion se debe a que el docente no domina los aspectos tedricos generales de un problema

y por tal motivo se extiende en otros detalles que desvian la intension de la situacion problema.
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Temor por no poder resolver algin problema. La llegada de los nuevos textos donados por el
Programa Todos a Aprender “Mateméticas PREST” permite evidenciar que los docentes omitian
ciertos centros de aprendizaje, por temor a los problemas que en ellos se plantean. La forma de
resolverlos no necesariamente incluia la identificacion de una operacion, proponia elaboracion de
un plan. Las situaciones generaban varios resultados, todos correctos. Las condiciones de las
situaciones permitian variados caminos para llegar a la solucion, entre otros aspectos que se
salian de la manea rutinaria de trabajar matematicas. Estas situaciones generaron rechazo por

este tipo de textos, motivado por el temor a no poder resolver los problemas ante los estudiantes.

El proceso de resolucion de problemas se toma como una estrategia para preparar a los
estudiantes para las pruebas externas, asi lo manifiestan los docentes al indagarseles respecto del
(Para que utilizan los problemas? “Utilizo los problemas para preparar a los nifios para las
pruebas Saber y Supérate” (C3CO5). Esta consideracion por parte de los docentes frente al
proceso de resolucion de problemas lo desliga de la ensefianza de la matematica, a tal punto que
en algunos casos, los docentes dejan los problemas exclusivamente para cuando se vaya a

preparar a los estudiantes para la presentacion de las pruebas externas.

Problemas Rutinarios en la ensefianza de las matematicas. Se rescata esta tipologia de
problemas como un aspecto relevante, pues su uso en la ensefianza de la matematica cuando se
involucra la resolucion de problemas es frecuente. El docente siempre involucra problemas que
tienen respuesta Unica, una forma casi que inmediata de resolverlos y todos los datos son
necesarios y estan en el enunciado de la situacién planteada. No se incluye en la ensefianza de las
matematicas problemas no rutinarios, porque, como indica el relato “este tipo de problemas son

mas faciles para calificar, porque tienen una sola solucion” DC5YL38.

La ensefianza de las operaciones basicas. Esta actividad parte de la conceptualizacion, en
algunos casos se experimenta desde lo pictérico y en pocos casos parte del trabajo con el
material concreto, con regularidad el docente enfrenta al estudiante directamente con el concepto
de operacion desde lo simbdlico sin permitirle explorar los dos momentos preliminares. El uso
de la resolucion de problemas en este proceso no es frecuente; cuando se involucra se utiliza un
solo tipo de problemas (en las situaciones aditivas se recurre a los problemas de combinacion,

descuidando los problemas de transformacién, de comparacion y de igualacion. En las
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situaciones multiplicativas se recurre exclusivamente a los problemas de sumas repetidas,
dejando de lado los problemas de razon, comparacion, combinacién y conversion). Esto conduce
a que el desarrollo del concepto de operaciones presente debilidades y que al estudiante se le

dificulte relacionar algunas situaciones con las operaciones respectivas.
5.2.7. El concepto de problema segun los docentes.

Tener en cuenta la definicion que los docentes tienen acerca de un problema matematico
ayuda a determinar desde qué etapa se debe empezar a fortalecer el proceso de resolucion de
problemas en la ensefianza de la matematica. Al indagar sobre este aspecto, los docentes
respondieron de la siguiente forma: 26 de los 30 docentes consultados mediante cuestionario
estructurado, basan su afirmacién en que los problemas son situaciones que se resuelven
utilizando las cuatro operaciones basicas, que tienen respuesta Unica, que son situaciones que
ayudan a los estudiantes a resolver los problemas de la vida, que tratan del manejo de los
numeros naturales. Los restantes sefialan que los problemas son situaciones que pueden tener
varias formas de resolverse y que pueden generar varias soluciones. Ningun docente hace
referencia a que un problema puede no tener solucion. Esté hallazgo permite establecer que la
intervencion debe tener en cuenta el aspecto disciplinar de la resolucién de problemas desde el

significado mismo de problema.
5.2.8. Tipos de problemas seguin los docentes.

Con intencion similar a la considerada al indagar sobre el concepto de problema, se da a los
docentes la oportunidad de expresar que tipos de problemas utilizan en la ensefianza de la
matematica. La respuesta a este cuestionamiento muestra que, de 34 docentes, 29 utilizan
problemas de sumas, restas, multiplicaciones y divisiones, problemas geométricos, légicos, de
azar y problemas cotidianos o de la vida diaria. Los docentes restantes utilizan problemas
rutinarios, no rutinarios, de comparacién y combinacién. Este resultado manifiesta la necesidad
de fortalecer el conocimiento disciplinar relacionado con la tipologia de problemas a los que

puede recurrir el docente en la ensefianza de la matematica.
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5.2.9. Para qué utiliza los problemas en la ensefianza de las matematicas.

Buscando descubrir el uso pedagdgico que los docentes hacen de los problemas, se encuentra
que 32 de los 34 docentes utilizan los problemas para preparar a los nifios para que resuelvan los
problemas de las pruebas o de la vida diaria, para que aprendan las cuatro operaciones basicas y
para que repasen los conocimientos. Los 2 restantes, los utilizan como estrategia para la
aplicacion de los contenidos matematicos trabajados durante la clase, para la modelacion de

situaciones y como elementos que ayudan a fortalecer el razonamiento l6gico.
5.2.10. Qué le gustaria aprender sobre resolucién de problemas.

Ante este cuestionamiento, los docentes manifiestan que les gustaria aprender aspectos
relacionados con la estructura de los problemas, estrategias para formular problemas, tipos de
problema para ensefiar las operaciones basicas, estrategias que permitan resolver los problemas
de forma mas facil y que consideraciones especiales deben tenerse en cuenta en el momento de
contextualizar un problema, para que no pierda la estructura y su intension. Con la presentacion
de esta particularidad, se cierra la el ejercicio de categorizacién y se concluye la fase de
diagndstico; la cual sirve de base para la ejecucion de la siguiente fase de la estrategia

5.3. Fase de Formacién Pedagdgica

Posterior al ejercicio de caracterizacion y considerando el analisis de la informacion
recopilada en el diagnostico, se inicia la segunda fase de la estrategia, en ella se disefian las guias
para los docentes de primaria relacionadas con la Resolucion de problemas matematicos y se
desarrolla el fortalecimiento disciplinar y pedagogico, con el uso de estrategias para para la

ensefianza de las matematicas mediante la resolucion de problemas.

Para el desarrollo de las guias de formacidn docente, se consideran las realidades descritas en
la primera fase, se selecciona un conjunto de saberes que se organiza en un documento o cartilla
(Anexo A) que constituye el referente teérico para la formacion de los docentes de primaria y se
deja como material de consulta tanto para los docentes interesados en este proceso, como para
otros investigadores en esta linea de educacion matematica. Este documento guia esta

conformado por las siguientes tematicas:
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Procesos Matematicos:

Resolucion de problemas
Razonamiento matematico
Comunicacién matematica
Modelacion matematica
Ejercitacion matematica

AN N NANAN

Los problemas en Matematicas:

v' Definicién de problema matematico
v' Componentes de un problema
v' Estrategias de resolucion de problemas Segln George Pélya y Miguel de Guzman.

Clasificacion de problemas:

v" Problemas y Ejercicios
v Problemas Rutinarios
v Problemas no Rutinarios.

La Resolucién de problemas como estrategia para la ensefianza de las matematicas:

v' Los problemas y en las etapas de la clase.

v' Contextualizacion de problemas.

v" Formulacién de problemas.

v" Resolucion de problemas y estrategia Concreto, Pictérico y Simbélico.

Los problemas en la ensefianza de las operaciones basicas.
Problemas Aditivos.

v" Problemas de Transformacién o Cambio
v" Problemas de Comparacion
v' Problemas de Composicion o combinacion

Problemas Multiplicativos

v' Problemas de Razén 7 Isomorfismo de medidas / Proporcionalidad Directa Simple
v" Problemas de Combinacion / Producto Cartesiano / Producto de medidas

v" Problemas de Comparacion / Factor Multiplicante
v

Problemas de Conversion / Proporcionalidad Compuesta.

Disefiada la cartilla, se inicia la accion formativa de los docentes de primaria, mediante la
ejecucién del acompafiamiento en el aula y las Sesiones de Trabajo Situado (STS). En estas se

fortalece el conocimiento didactico del contenido del proceso de resolucion de problemas a partir
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del aspecto disciplinar relacionado anteriormente y del aspecto didactico con la socializacion
estrategias para la ensefianza de las matematicas desde la resolucion de problemas. La ejecucion
de cada sesion de trabajo situado se realiza en un tiempo de tres horas, bajo la metodologia de
Trabajo cooperativo y con la estrategia didactica “CPA (Concreto Pictérico Abstracto). En esta

segunda fase de la estrategia se ejecutan cuatro STS, como indica el siguiente cuadro.

Tabla 2: Cronograma de formaciones.

N° Actividad Mes

1 | Procesos Matematicos Abril

2 | Los problemas en matematicas Mayo

3 | Clasificacion de los problemas matematicos Julio

4 | La Resolucion de Problemas como estrategia para la ensefianza de las Agosto
matematicas.

5.3.1. Primera sesion de trabajo situado: Procesos matematicos.

A fin de tener un asidero que facilite la formacion de los docentes en resolucion de problemas,
se inicia esta fase con el anélisis de la relevancia que tienen los procesos matematicos en los
documentos de referencia; especificamente en los Lineamientos curriculares, los Estandares
Basicos de Competencias y matrices de referencia (Anexo I). Se involucran estos referentes en
atencion a que ellos tienen por objeto guiar el proceso educativo y orientar la elaboracion,

actualizacion y el seguimiento curricular, como lo sefiala EI MEN (2006):

El proposito de este documento es el ser posibilitador, promotor y orientador de los procesos
curriculares que viven las instituciones. También es deseable que en las facultades de educacién y en
las normales sea objeto de estudio y provocador de debates y grupos de estudio que favorezcan la
formacion de educadores matematicos. (p.5)

Se toma este referente para encausar la formacion docente en la Resolucion de problemas, en
apoyo con los Estandares curriculares y las matrices de referencia. Las actividades programadas
para la formacion (STS, Mesa de expertos y el fortalecimiento positivo) se centran gradualmente

en el proceso de resolucidn de problemas.
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llustracion 1. Jornada de formacién en Documentos de referencia

La jornada se trabaja bajo a metodologia de trabajo cooperativo; en grupos de cinco docentes,
partiendo del reconocimiento de los saberes que ellos tienen al respecto. Se establecen las
fortalezas y oportunidades de mejora que sobre la tematica presenta el colectivo de maestros.
Posteriormente se ejecutan acciones de exploracion, reconocimiento y aplicacion de los procesos
matematicos en situaciones de aula, se socializa el trabajo de cada grupo y bajo la estrategia de

refuerzo positivo se valoran sus aportes.

Como compromisos por parte de los docentes, se establece utilizar pedagdgicamente los
aspectos trabajados en la Sesion, evidenciar las acciones en los instrumentos de planeacion y en
la ejecucion de las clases. El tutor por su parte ha de realizar el seguimiento al uso pedagdgico de
los aspectos disciplinares y metodoldgicos compartidos en la jornada de formacion y debe
promover la concertacion de un instrumento de planeacion de clases, con los docentes y los

directivos.

La jornada permite al docente reflexionar acerca de la importancia que le asignan los
documentos de referencia al proceso de resolucién de problemas en la ensefianza de las
matematicas, contrastarlo con el uso pedagogico que de él hace cada docente en los diferentes
momentos de la clase. Este escenario también permite, reconocer la estructura y los elementos de
la matriz de referencia, la relevancia que tiene el proceso de resolucion de problemas en la
estructura de las pruebas externas y generar preocupacion en el docente frente a la apropiacion
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de los documentos de referencia, los procesos matematicos y su uso pedagdgico en el aula de
clases. Estas preocupaciones configuran la teméatica que se trabaja en la siguiente STS;
enfatizando en el proceso de Resolucion de problemas.

5.3.2. Segunda sesion de trabajo situado: Los problemas en matematicas.

llustracion 2. Formacion en Problemas Matematicos.

El desarrollo de esta STS (Anexo J) tiene como objetivo retomar el ideario que los docentes
de primaria tienen respecto del concepto de problema matematico, sus componentes y los
procesos que utilizan para resolverlos; contrastarlos y fortalecerlos con las definiciones de
tedricos como George Polya, Miguel de Guzman, Krulik, Checa, Shonfeld, Vita y Callejo. Se
evalla la conveniencia de resignificar las concepciones de los docentes y la pertinencia de
llevarlas a la ensefianza de las matematicas. Finalmente se establecen compromisos y se

determinan las conclusiones relacionadas con el desarrollo de la STS.

Para conocer las concepciones previas que manejan los docentes respecto al concepto de
problema, su estructura, los procesos de resolucion y el uso pedagdgico que hace de ellos, se
utiliza la técnica del cuestionario con preguntas abiertas. Recogida esta informacidn se expone la

siguiente teoria:

o Concepto de problema. Desde la perspectiva de los teoéricos citados.

o Estructura de un problema: Desde la optica de George Polya y Miguel de Guzméan.
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o Como resolver un problema: Desde la mirada de George Polya, Alan shonfeld y Santos
Trigo.
e Aspectos para tener en cuenta en la resolucion de problemas: Las Heuristicas, el control y

las creencias, desde las concepciones de Polya y Shonfeld.

La apropiacion del cuerpo tedrico expuesto se hace mediante un trabajo préactico con los
docentes en procura de establecer la pertinencia y el analisis de los procesos orientados por los
diferentes autores, analizar las fortalezas que ellos poseen, determinar las similitudes y las
diferencias entre estos procesos y la concepcién propia de los docentes y precisar los

requerimientos de cada proceso para su insercion en las actividades de clase.

A continuacion, se establece con los docentes el compromiso de incluir los aspectos tedricos y
aplicar los procesos trabajados en la STS, en la ensefianza de las matematicas, evidenciar su
apropiacion en los planeadores y en el desarrollo de la clase. De igual forma el tutor se
compromete a favorecer el proceso de apropiacion desde los acompafiamientos en el aula. En
atencion a las particularidades de los procesos expuestos por los autores y especialmente a las
condiciones planteadas en las heuristicas, se plantea para la siguiente sesion fortalecer disciplinar

y pedagdgicamente la clasificacion de los problemas.
5.3.3. Tercera sesion de trabajo situado: Clasificacion de los problemas matematicos.

lustracion 3. Formacion en clasificacion de problemas matematicos.
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El tercer encuentro colectivo con los docentes (Anexo K) tiene como proposito fortalecer el
Conocimiento didactico del contenido relacionado con la clasificacion de los problemas
matematicos. La sesion se trabaja con la metodologia de trabajo cooperativo, el refuerzo positivo
e involucra el uso de materiales donados por el programa todos a aprender y los materiales

liberados de las pruebas SABER, Supérate y Aprendamos, de los afios 2014 y 2015.

Con el propésito de darle importancia al conocimiento que tienen los docentes respecto de la
temética que se involucra en la STS, la actividad inicia con la exploracion de los conceptos
previos; para ello los grupos deben responder a la pregunta (Qué tipos de problemas
matematicos conozco? Y ¢Qué tipo de problemas matematicos propongo a mis estudiantes?, las
ideas presentadas por los docentes son escritas en carteleras, ubicadas en la pared y conocidas
por todos los participantes mediante la ejecucion de la “marcha muda”. Se determinan los
diferentes tipos de problemas que conocen los docentes, se organizan de acuerdo con la
frecuencia que presente cada tipo de problema; identificando con esto en que aspectos es
necesario profundizar en la fundamentacion tedrica. La actividad establece que el 85% de los
docentes conocen y utilizan problemas de suma, resta, multiplicacion, division y geométricos. El
15% restante conoce y utiliza en la ensefianza de las matematicas problemas Rutinarios y no

rutinarios.

Reconocido el conocimiento previo de los docentes y utilizando como referente teérico la
vision del MEN en los Lineamientos curriculares y el pensamiento de George polya, se expone la
siguiente teoria: Tipos de problemas (Problemas y Ejercicios, Problemas rutinarios, Problemas

no rutinarios, Problemas en situaciones aditivas y Problemas para situaciones multiplicativas)

La exposicion tedrica genera discusion e inquietud en los participantes, toda vez que se
convierte en un foco generador de interrogantes como: ¢estoy trabajando realmente problemas
con mis estudiantes?, ¢ Qué tipo de problemas estoy priorizando?, ¢ El trabajo que realizo lleva a
que solo trabaje un proceso matematico?, ¢A qué tipo de problemas se enfrentan los estudiantes

cuando presentan pruebas?, ¢ Los estoy preparando para resolver esos problemas?, etc.

Con la intencion de profundizar y apropiar la teoria expuesta y coyunturalmente buscando
responder algunos de estos interrogantes, se plantea un ejercicio practico en el que los grupos de

docentes exploran problemas tomados de las pruebas liberadas, de los materiales donados por el
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Programa Todos a Aprender, de otros textos que tradicionalmente utilizan en la ensefianza de las
matematicas y los clasifican en rutinarios y no rutinarios; exponiendo los aspectos que hacen que
cada uno de ellos se clasifique como tal. El trabajo ejecutado por cada grupo es socializado y
sometido a la opinion del grupo bajo la estrategia de refuerzo positivo, para establecer los
aciertos y desatinos de la actividad realizada. Posteriormente se plantea a cada grupo una
actividad de aula y se orienta que formule un problema rutinario y un problema no rutinario para

introducir la situacién, para el desarrollo o para su evaluacion.

La ejecucion de esta STS da paso a la reflexion sobre los interrogantes formulados en su
ejecucidn, la importancia que tiene el conocimiento disciplinar de la tipologia de problemas en la
ensefianza de las matematicas, la necesidad de formacion y autoformacion en este campo de las
matema@ticas, la pertinencia de estos encuentros del colectivo de docentes, la necesidad de
apropiacion de los documentos de referencia (especialmente los Lineamientos Curriculares), el
cuestionamiento frente al uso de problemas que tienen solucion Unica, el temor a proponer
problemas con varias soluciones, y su influencia en la escogencia y uso de textos, tal como lo
expresa un docente afirmando “No utilicé los problemas de la pagina 29 y 30, del texto, porque
los problemas tienen varias respuestas y los estudiante se confunden” (DC5YL41). Alimentados
con la teoria expuesta en la sesion y la reflexion del trabajo del docente en el aula, se avizora la
necesidad de ¢como hacer efectivo el fortalecimiento disciplinar en el trabajo de aula?, para ello
se propone entonces el desarrollo de la siguiente STS.

5.3.4. Cuarta sesion de trabajo situado: La Resolucion de problemas como estrategia

para la ensefianza de las matematicas.

lustracion 4. Formacion en Resolucion de problemas y ensefianza de las matematicas.
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Es fundamental fortalecer el conocimiento disciplinar relacionado con el proceso de
resolucion de problemas, pero este debe complementarse con la aplicacion de estrategias para la
ensefianza de las matematicas, por eso se plantea como objetivo de esta sesion la socializacion de
estrategias relacionadas con la resolucion de problemas para la ensefianza de las matematicas; en
las que se involucra cuatro referentes: Los problemas en las etapas de la clase, Contextualizacion
de problemas. Formulacion de problemas y Resolucion de problemas desde la estrategia
Concreto, Pictorico y Simbdlico (CPA) (Anexo L).

Los problemas y las etapas de la clase. Este referente considera la importancia que tiene la
inclusién del proceso de resolucion de problemas en la planeacion, el desarrollo, la transferencia
y el cierre de la clase. Al respecto, el MEN (2015) sugiere que la planeacién de las clases se haga
desde la ejecucidon de secuencias didacticas, resaltando que:

La secuencia didactica que se presenta en estas guias estd estrechamente ligada al enfoque de
resolucion de problemas descrito por Polya (Polya,28), que consta de cuatro fases: Comprension del
problema, concepcién de un plan, ejecucién del plan y vision retrospectiva. Estas etapas constituyen la
estructura de las guias que dirigen la ejecucion de la clase. (p.6)

Esta consideracion del MEN implica que tanto la planeacion, como los deméas momentos de la
clase se desarrollen de forma similar a la estructura de resolucién de problemas expuesta por
George Polya, accion que le da al proceso de resolucion de problemas un papel relevante en la
ensefianza de las matematicas; de ahi la importancia de fortalecer este proceso matematico en los
docentes de primaria, pues ademas de actuar en el mismo sentido que indican los referentes
curriculares y las experiencias exitosas en ensefianza de matematicas a nivel mundial, se esta
promoviendo el uso adecuado de los materiales donados por el MEN a través del Programa
Todos a Aprender. Sabiendo entonces que el proceso matematico en mencion transversaliza el
desarrollo de la actividad en el aula, es indispensable presentar al estudiante problemas

contextualizados, para darle mayor significancia a los aprendizajes del estudiante.

La contextualizacion de los problemas. Este referente busca dotar de significancia el proceso
de ensefianza y aprendizaje de las matematicas, en tanto que relaciona esta disciplina, con otras y
con las realidades del contexto. En relacion con lo anterior, EI comité Latinoamericano de
Matematicas Educativa (2012) afirma que la ensefianza de la matematica mediante situaciones

contextualizadas,
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Se caracteriza por presentar conocimientos integrados a los alumnos a través de una situacion
problema de otras disciplinas, cuya caracteristica principal es que se trata de problemas reales del area
e estudio del alumno. La matematica en contexto toma el problema, lo interpreta, lo resuelve e
interpreta en el mundo de la disciplina y el contexto. (p.832)

La aseveracion sugiere que la presentacion de una situacion problema al estudiante ha de ser
objeto de andlisis previo por parte del docente, fase en la cual se articula con el lenguaje, las
situaciones del entorno y los intereses de los estudiantes. Sin decir con esto que no podamos retar
a los estudiantes a resolver problemas que involucren situaciones globales o de otros contextos;
pues de no hacerlo se estaria limitando su universo de desempefios y seria contraproducente en el

momento de enfrentarse a resolver problemas en un contexto de pruebas externas.

La cuarta fase de la estrategia culmina con la reflexién de las estrategias socializadas,
centrandose en la discusion de la descontextualizacion de los textos escolares. Los docentes
asumen el compromiso de utilizar pedagdgicamente las estrategias socializadas en la sesion,
evidenciarlo en los planeadores de clase y permitir los acompafiamientos pedagdgicos del
docente tutor, a fin de recoger evidencias que permitan establecer el impacto de la accién

formativa.

5.4. Fase de Seguimiento a la Estrategia

llustracion 5. Acompafiamiento docente.

“Ensefiar es, tal vez, la actividad mas compleja, retadora, demandante, aterradora y llena de

matices que nuestra especie se ha inventado... La tnica vez que un médico posiblemente se
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enfrentaria a una situacion de una complejidad comparable a la docencia seria en la sala de

emergencias de un hospital durante un desastre natural.” Lee Shulman.

Hacer seguimiento a la estrategia implica moverse en escenario donde se vive la ensefianza.
Tal como lo expresa Shulman, esta actividad exige preparacion adecuada y saber actuar con
sensatez incluso en los momentos desesperados. De esta forma tendremos como premisa para
esta fase, la accion planeada, el sustento teorico y la intervencion con prudencia y humildad. El
seguimiento se realiza desde la metodologia de acompafiamiento docente, entendido desde la

perspectiva de Zulantav (2012), como:

(...) la accion de trabajo compartido entre el profesor de aula u otro profesional, quien asume el rol de
colaborador puede ser un docente par, directivo, técnico u otro profesional especialista. En equipo,
diagnostican précticas docentes, toman decisiones, realizan clases, evallan aprendizajes, se
autoevallan, preparan clases juntos, etc.

Que busca determinar el nivel de apropiacion de los aspectos disciplinares y pedagdgicos
socializados en la fase de formacion docentes, permite la verificacion de los compromisos
establecidos en las diferentes STS y posibilita espacios para la reflexion de la ensefianza de la
matematica mediante la resolucion de problemas; desde la perspectiva de los autores trabajados,
los fundamentos disciplinares compartidos, las estrategias socializadas y el uso de los

instrumentos concertados con el colectivo de docentes de primaria de la Institucion educativa.

El acompafiamiento docente consta de tres momentos: La planeacion de las actividades, El
acompafamiento en el aula y la reflexion entre pares sobre la ejecuciéon del mismo. EI primero
de ellos se realiza de forma conjunta entre el docente y el tutor, en él se utiliza el formato de
planeacion concertado en la segunda fase de la estrategia (anexo E). Este momento involucra el
uso pedagégico de los referentes curriculares, los materiales educativos las estrategias
socializadas en las STS, los resultados de las pruebas y el marco profesoral para la buena
ensefianza. El segundo momento, se realiza de manera concertada con el docente en procura del
fortalecimiento de la practica de aula y en particular de las relacionadas con la ensefianza de las
matematicas, se apoya en la técnica de observacion participante y en la revision de documentos
(cuadernos de los estudiantes y formatos de planeacion de clases) y permite identificar las
fortalezas y las oportunidades de mejora, tanto pedagdgicas como disciplinares, relacionadas con

la resolucidn de problemas, en la ensefianza de las matematicas. En el tercer momento se dialoga
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con el docente respecto de las fortalezas y oportunidades de mejora evidenciados en la
planeacion y en la ejecucion de la clase. Este, es un momento de aprendizaje mutuo y permite

establecer compromisos en procura del mejoramiento de la ensefianza de las matematicas.

El acompafiamiento docente involucra, aparte del diario de campo, el uso de un formato en el
que se registran los aspectos relevantes de los tres momentos (Anexo F); en relacion con las
categorias axiales y emergentes, establecidas en la fase de diagnoéstico, se toma nota de los
compromisos, de las justificaciones o factores que potencien o impidan su cumplimiento. El
desarrollo de esta actividad se ejecuta desde la confianza y el respeto con el docente
acompafiado, garantizando que la intencion de este proceso sélo busca la reflexién de las
practicas de aula en el marco de la estrategia de intervencién y la recoleccién de informacién que
contribuya al establecimiento del impacto generado con la aplicacion de la estrategia; respetando
la autonomia del maestro en la escuela y en ningun caso se toma como referente para algun tipo

de evaluacion del profesorado.
5.5. Evaluacidn de la Estrategia

Teniendo en cuenta la informacién recopilada en la fase de seguimiento y las categorias
axiales y emergentes expuestas en la fase de diagnostico, se analiza y evalua el impacto generado
por la aplicacion de la estrategia, teniendo como insumos las producciones realizadas por los
docentes (Anexo G), los formatos disefiados y concertados con ellos, los cuadernos de clase y el
diario de campo. Todas estas evidencias contrastadas con la teoria y la situacion inicial

presentada en la fase de diagnostico.

La ejecucion de la propuesta “Formando Problemas”, que surge de la necesidad de fortalecer
el proceso de ensefianza de las matematicas, mediante la formacién docente relacionada con el
proceso matematico de resolucion de problemas; desde lo disciplinar y desde el uso pedagdgico
de estrategias para la ensefianza de las matematicas, muestra como los docentes se interesan mas
por el uso pedagadgico de este proceso matematico en la ensefianza de esta disciplina. Esta mejora
se evidencia en el uso de los formatos de planeacion, en los diarios de campo resultantes del
acompafiamiento en aula, en los cuadernos de trabajo y en el uso de los textos Prest, cuya
estructura corresponde a secuencias didacticas relacionadas con las cuatro fases de George Pdlya

para la resolucion de problemas.
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La fase de diagndstico dentro del desarrollo de la estrategia es catalogada como una fase
incluyente, en tanto que involucra al 100% de los docentes de primaria, en todas las actividades
realizadas; de esta forma permite tener en cuenta los conocimientos previos y el pensamiento de
la totalidad de docentes y determinar oportunidades de mejora y fortalezas, caracterizar la
ensefianza de la matematica mediante la estrategia de resolucién de problemas, de la manera mas
cercana a la realidad. Se califica como una fase constructiva en atencion a que proporciona los
insumos necesarios para el desarrollo de las fases que le siguen, permite la elaboracion
concertada de formatos para el fortalecimiento de la planeacion y también porque direcciona la
elaboracion de una cartilla de consulta en temas relacionados con la resolucion de problemas
(Anexo A). Es confiable, pues desde las evidencias relacionadas en los informes de ejecucion de
las STS y acompafiamiento docente (Anexo H), junto con los relatos de los participantes, se da
testimonio de la veracidad en la ejecucion de las actividades y en tanto que su desarrollo incluye
el uso de teorias soportadas bibliograficamente y de procedimientos acordes con el tipo de

investigacion en el que la propuesta se inscribe.

En este orden de ideas, la ejecucion de la segunda fase que en sus albores considera la
elaboracion de la cartilla, se presenta como una accion académica pertinente, pues ella se deriva
de la necesidad de formacion docentes reconocida por ellos. Esta soportada por las experiencias
significativas relacionadas con la ensefianza de las matematicas y en ella se plasma el
pensamiento de los tedricos que durante afios han elaborado conocimientos enriquecedores de la
matematica, su ensefianza y aprendizaje. La ejecucién de la accién formativa también comparte
esta naturaleza pertinente; su norte estd marcado por las necesidades contextuales percibidas en
el diagnostico y por las necesidades globales extrapoladas del andlisis tedrico de los referentes
nacionales y mundiales en ensefianza de la matematica. Es de corte académico por estar validada
por procedimientos propios de la investigacion accidén y por tedricos reconocidos entre la
sociedad académica. Presenta un matiz transformador en el sentido que motiva a los docentes y
al tutor hacia la mejora constante de su practica educativa; los docentes ven en esta accion
formativa una oportunidad para fortalecer el conocimiento didactico del contenido relacionado

con la disciplina que mayores dificultades presenta para su ensefianza y aprendizaje.

Con esta misma perspectiva se analiza el seguimiento a la propuesta. Esta accion evaluativa

permite determinar que el proceso de seguimiento a la estrategia esta edificado sobre el valor de



56

la honestidad, la confianza y el respeto como valores que garantizan la ejecucion de la
observacion participante en la condicion mas real posible. Es de caracter edificante, pues utiliza
el didlogo, la reflexion y la identificacion de fortalezas y oportunidades de mejora en el proceso.
Es de calidad por involucrar referentes que a nivel global permiten el desarrollo de las
competencias propias del docente, y de las instituciones. Y es pertinente en tanto que su
desarrollo aporta informacion para establecer el impacto generado por la aplicacion de la
estrategia, libre del condicionamiento de los procesos.

Complementa esta fase de evaluacion, el analisis de las categorias emergentes; desde las
situaciones encontradas en la fase de diagnostico, la realidad observada en los acompafiamientos
pedagogicos en la fase de seguimiento y desde los referentes tedricos que dan sustento
académico a la propuesta de intervencion. Este analisis da cuenta del impacto generado por la

aplicacion de la estrategia y responde el interrogante que formula el problema de intervencion.

5.5.1. Resolucion de problemas una oportunidad para fomentar independencia y la

autonomia.

Los retos a los que se enfrentan los docentes del siglo XXI son diversos, entre ellos
encontramos el desarrollo de habilidades para la inclusién de las nuevas tecnologias en las
practicas de aula, la generacién de ambientes de aprendizaje significativos para los estudiantes,
en medio de contextos culturales y sociales que promueven valores que estan en contravia de los
que la escuela promulga, garantizar la educacion para todos los estudiantes en grupos escolares
con un elevado numero de participantes, deben también procurar desarrollar competencias en
grupos heterogéneos de estudiantes, etc. Cada uno de estos retos implica que el docente cultive
en él y sus estudiantes la autonomia y la independencia, como valores que contribuyan al
cumplimiento de estos desafios a los que las exigencias de los sistemas politicos y educativos los

enfrentan. Al respecto Barbarin & Wasik , 2009 afirman:

En el dmbito educativo, la capacidad de trabajar de forma auténoma, de entender y cumplir las
normas, de compartir o ser capaz de respetar turnos, son especialmente importantes para lograr una
correcta adaptacion. (...) los nifilos que mostraban una mejor capacidad de auto-regulacion, obtenian
mejores resultados en pruebas de lengua y matematicas, se adaptaban mejor a las rutinas y normas de
la escuela y formaban relaciones més solidas y positivas tanto con los compafieros como con los
profesores. (p.2)
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Esta autonomia no se desarrolla sin posibilitarle a los estudiantes situaciones en las que
tengan que decidir, dialogar, interrelacionar, desarrollar habilidades que aumentan sus propias
expectativas, la autoestima, la confianza, y ademéas contribuyen al desarrollo del aprendizaje
significativo. De ahi que el docente ha de dirigir sus esfuerzos al desarrollo de estas habilidades;
de no hacerlo, se propicia el surgimiento de situaciones de dependencia del estudiante frente a la
opinion del otro; esta situacion se manifiesta en momentos como el siguiente: “Profesora, digame
si voy bien, la docente responde, espere un momento que le estoy explicando a Carlos”
(DC5YL18). Estas expresiones son comunes en esta fase de diagnostico, los nifios indagan sobre
la operacion que deben hacer, sobre la efectividad del desarrollo del algoritmo, si esa fue la
respuesta, incluso si se pueden hacer el cuadro de resolucién de problemas de forma horizontal.
Esto en el caso de los estudiantes.

En el caso de los docentes, el fortalecimiento de la autonomia frente al desarrollo de las
actividades en el aula debe ser tal, que permita el abandono de ciertos tipos de texto, que
convierten al docente en un medio de salida para la teoria que estos contienen; viene al caso
considerar relatos como “profesor, por qué saca fotocopias de talleres si los textos que dio el
programa para cada nifio traen problemas que contemplan el aprendizaje trabajado. Responde el
docente, porque son complicados y ademas ya le tengo el tiro a este texto, ya llevo tres afios
trabajandolo y me parece muy bueno” (DC8YL23). Es necesario lograr romper esta barrera que
coarta el desempefio del docente; hacerlo permite entre otras cosas, acercar al estudiante

mediante el ejemplo al valor de la autonomia.

Ahora bien, la aplicacion de la estrategia permite fortalecer la autonomia tanto en los
estudiantes como en los docentes; la observacién participante y el acompafiamiento docente,
aportan evidencias que lo manifiestan: en el primer caso, las actividades inherentes al proceso de
resolucion de problemas hacen que el estudiante sea capaz de reflexionar sobre los resultados
que obtiene, los verifique o los compare con sus compafieros y mediante el didlogo los valide o
descubra donde esta la falla y la corrija. En segundo caso, la apropiacion de los referentes
tedricos expuestos en la fase de formacion y la aplicacion de las estrategias sugeridas, permiten
que el docente asuma con seguridad la ensefianza de las tematicas y el uso de cualquier texto. A
continuacion, se muestra como se fortalece la autonomia de estos dos actores del proceso de

ensefianza y aprendizaje de las matematicas, desde tres aspectos:
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5.5.1.1. Conocimiento disciplinar en resolucion de problemas.

llustracion 6. Actividad de reflexion sobre la apropiacion de los referentes disciplinares.

Frases como: “Para ensefiar bien no basta con conocer la disciplina”, “No siémpre el que mas
sabe es el que mejor ensefia”, entre otras Se encuentran en varios contextos. Lo que no es comun
encontrar es frases como: quién menos conoce la disciplina es el que mejor ensefia, o el qué
menos sabe es el que mejor ensefia. Pues bien, esta discusién nos aproxima a considerar que en
el proceso de ensefianza si bien, el conocimiento de la disciplina no garantiza su ensefianza, el
desconocimiento disciplinar si puede garantizar fracaso en el proceso de ensefianza. El
conocimiento de la disciplina es importante en el proceso de ensefianza, Shulman (1999) “Tanto
el conocimiento de la disciplina como el conocimiento de los fundamentos psicopedagdgicos
tienen mucho que aportar a la mejora de la practica de la ensefianza de una materia escolar
concreta. (p.3). analizando este binomio planteado por Shulman, se encuentra respuesta a las
situaciones halladas en el diagndstico, especificamente las relacionadas con los desempefios
bajos en resolucién de problemas por parte de los estudiantes y el privilegio de otros procesos
frente a la resolucién de problemas, por parte del maestro en la ensefianza de las Matematicas.
Esto en parte se debe a qué el docente de primaria desconoce aspectos disciplinares de la

resolucion de problemas, Pefia (2015) lo menciona expresando que:

Desde la experiencia docente del autor en la institucion se observa que en la seccién primaria existen
factores que pueden incidir en el proceso de ensefianza aprendizaje de la matematica, como son: los de
naturaleza conceptual, ya que el maestro por lo general no posee la formacion disciplinar en
matematicas. (p.37)
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En atencion a esta necesidad de formacion, la estrategia fortalece el aspecto disciplinar
relacionado con la resolucion de problemas en los maestros de primaria, mediante el desarrollo
de las STS. La apropiacion y aplicacion del conocimiento visto en estas sesiones, le da a la
ensefianza de la matematica un horizonte mas amplio en el que el docente se desempefia con
mayor libertad; en tanto que tiene mas opciones para ensefiar a los estudiantes. Conocer la
estructura de los problemas, los elementos que los conforman, las diferentes clasificaciones, las
tipologias especificas para el aprendizaje de las operaciones bésicas, las estrategias para la
resolucion, las heuristicas que fortalecen el proceso de resolucion y otras caracteristicas, abren
un universo de opciones que antes no era posible. Este aspecto, le permite al docente proponer
diferentes problemas, formular problemas para plantearle a los estudiantes y/o, contextualizar los
de los textos. Es en este momento posterior a la apropiacion del conocimiento disciplinar del
proceso de Resolucidn de problemas, cuando el docente se aparta del texto tradicional y se libera
de estar respondiendo numerosos interrogantes de sus estudiantes; interrogantes que ya el mismo
estudiante se responde o busca respuesta en el didlogo constructivo. El sustento disciplinar abre

paso al uso de la resolucion de problemas como estrategia para la ensefianza de la matematica.

5.5.1.2. La Resolucion de problemas en el aula de clases.

llustracion 7. Docentes aplicando la estrategia de resolucion de problemas.
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Los albores de la intervencion dejan ver la ausencia del proceso de resolucion de problemas
en las practicas de aula correspondientes a la ensefianza de las matematicas, su lugar lo ocupa la
ejercitacion, este proceso matematico permea el desarrollo de la clase y viaja en los cuadernos de
los estudiantes en forma de tarea hasta sus hogares. Las clases inician con la revision de la tarea
(generalmente ejercicios), la exposicion de un tema sugerido por un texto, la explicacion de un
algoritmo o con ejercicios para verificar si se aprendio la tematica anterior. En el momento de la
préctica o estructuracion de la clase, los docentes desarrollan actividades como exposicion de
contenidos, dictado y/o copiado de contenidos y ejercicios propuestos en el texto, ilustracion por
medio de ejemplos y desarrollo de ejercicios. En relacion con esta situacién, Blanco, Céardenas y

Caballero (2015), citando a Royo, plantean:

Tienen los problemas tal importancia, que hay quien se pregunta si la parte principal del estudio
matematico no debe ser la solucion del problema en lugar del estudio del libro de texto. Hacer de los
problemas un suplemento indica un fallo en la verdadera funcién del trabajo matemaético. Si
concedemos que el ‘poder’ y no el ‘saber’, el ‘pensar’ y no el ‘memorizar’ son los aspectos
beneficiosos de la matematica, la importancia de los problemas es indudable. (p.11)

Esta afirmacion rivaliza con la realidad que se percibe en el desarrollo de las clases; pues en
30 acompafiamiento realizados, s6lo 4 propusieron problemas rutinarios y todos estos problemas
fueron presentados a los estudiantes de igual manera como los planea el libro. Tal situacion
cobra relevancia en el momento de transferencia y valoracion de la clase, el diagndstico muestra
el predominio de la ejercitacion, frente a los otros procesos matematicos. Pareciera que el Unico
medio que existe para verificar el aprendizaje del estudiante fuese el desarrollo de ejercicios, esta
situacion se manifiesta también en la asignacion de tareas; de cada 10 tareas asignadas 9 se
relacionan con procesos de ejercitacion, 1 con resolucion de problemas y los tres procesos

restantes, no se relacionar en esta actividad.

El andlisis de la informacion de los diarios de campo permite afirmar que los docentes que
utilizan la resolucion de problemas en el desarrollo de la clase no superan el 10%, de este
porcentaje, la totalidad utiliza los problemas como instrumento de aplicacion de conocimiento o
para verificar los aprendizajes de los estudiantes. Frente a este hallazgo, Contreras (2010)

expone:

La experiencia de un profesor, desde su aprendizaje como alumno hasta el momento de actuar en el
aula, ha estado impregnada de situaciones que llevan a identificar problema exclusivamente como
vehiculo para aplicar y poder probar que se conoce un determinado concepto, método o procedimiento
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rutinario. Esta consideracion tiene consecuencias nefastas por la escasa rentabilidad matematica que
conlleva. (p.90)

La apreciacion del autor referenciado se considera en el desarrollo de la estrategia de
intervencion, y constituye el fundamento para sugerir que la resolucion de problemas debe
tomarse como una actividad que transversalice el desarrollo de la clase; desde la planeacion hasta

la transferencia y las actividades de fortalecimiento propuestas por el docente.

En atencidn a este aporte y tras la ejecucion de la accion formativa propuesto en la estrategia,
el proceso de acompafiamiento docente y los instrumentos de planeacion diligenciados permiten
verificar el uso de la resolucion de problemas en el desarrollo de la clase: los docentes realizan
sus esfuerzos desde la planeacion, ya sea vinculando problemas de las pruebas externas
liberadas, o de textos diversos, Algunos se arriesgan a iniciar las clases con un problema, otros; a
plantear problemas para explicar conceptos expuestos, a verificar aprendizajes involucrando la
resolucion de problemas y también se encuentra un docente que ademas de formular sus propios
problemas, orienta el proceso de resolucion desde la dramatizacion. Estos aspectos aparte de
evidenciar que los docentes empiezan a transformar su préctica, dandole mayor protagonismo al
proceso de resolucion de problemas, permiten a los docentes liberarse del uso exclusivo de la
gjercitacion, proponer de forma autbnoma problemas a sus estudiantes y apoyarse en la estrategia

de trabajo cooperativo para la ensefianza de la matematica.

Con la mirada dirigida hacia la continuidad de este proceso se vincula un elemento que al ser
punto de encuentro entre las consideraciones del Ministerio de Educacion, los principios que
justifican la propuesta y el referente conceptual; ha de servir también para mantener viva la
estrategia, aun cuando el proceso de intervencion haya concluido. Este instrumento lo configuran

los documentos de referencia del MEN.
5.5.1.3. Documentos de referencia.

Una de las realidades encontradas al iniciar la fase de diagnostico refiere a la falta de
exploracion y/o apropiacion de los documentos de referencia establecidos por el MEN
(Lineamientos Curriculares, Estandares Bésicos de competencias, Derechos Basicos de
Aprendizaje, Matrices de Referencia, Mallas de Aprendizaje y Orientaciones pedagdgicas). Estos

documentos tienen propoésitos especificos propuestos por el Ministerio, pero ademas permiten
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mostrar dos situaciones particulares: Los seis referentes se considera el proceso de resolucién de
problemas como eje articulador del proceso de ensefianza. Y de los 6 referentes, los tres ultimos
no refieren como elemento estructurante al proceso de ejercitacion. Se hace esta mencion para
que el docente reflexione o sustente el ¢por qué en la ensefianza de la matematica privilegia a la
gjercitacion y descuida a la resolucion de problemas? Con esto no se pretende abolir el uso de la
ejercitacion en la ensefianza de la matematica, se busca que, si no se privilegia la resolucion de

problemas, al menos se guarde un equilibrio entre el uso de los procesos matematicos.

La puesta en escena de la estrategia permite en este sentido la concertacion de un instrumento
de planeacion de clases (anexo E) en el que se puede verificar el uso pedagdgico de los
documentos de referencia, a fin de hacer seguimiento y tener evidencias para sustentar el
impacto de la estrategia. Este instrumento de planeacion en tanto que sugiere en el dia a dia la
apropiacion de los referentes, implicitamente aporta a la apropiacion de la resoluciéon de

problemas, por estar este proceso presente en los seis documentos.

El aporte que los documentos de referencia hacen a la ensefianza, se manifiesta en el
proposito que les imprime el MEN a los dos documentos de calidad (Los Lineamientos y los
Estandares béasicos de competencias) que se traduce en términos de autonomia para que los
docentes y las Instituciones educativas direccionen los procesos curriculares y las practicas de
aula, este aspecto empieza a evidenciarse en las planeaciones, donde los docentes se atreven a
planear desde los estandares y no desde los contenidos; de esta forma involucran en la
planeacion el procesos de resolucion de problemas, toda vez que este proceso tiene es de gran
relevancia en los documentos de referencia del MEN. Es importante mencionar que esta accion
fortalecida constituye un reto para el proceso de intervencion, pues trascender de la planeacion al
desarrollo de las clases desde los estandares y no desde los contenidos es un proceso que ha de

realizarse a largo plazo.

Concluye este apartado con un lineamiento de la Universidad Extremadura para la Facultad de

Educacion, que reza lo siguiente:

“Los contenidos asociados a la resolucion de problemas constituyen la principal aportacion que desde
el rea se puede hacer a la autonomia e iniciativa personal”
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5.5.2. Los grupos de reflexion generan espacios para el mejoramiento profesional.

El desarrollo de la estrategia de intervencion ‘“Formando problemas” plantea para el
desarrollo de las actividades, la conformacion de grupos de trabajo o Comunidad de Aprendizaje;
que tienen por objetivo trabajar cooperativamente, compartir experiencias y reflexionar sobre la
practica docente. Desde ahi se analiza la efectividad de la aplicacion de la estrategia, se valora la
apropiacion de los aspectos disciplinares y pedagogicos relacionados con el proceso de
resolucion de problemas, buscando con ello el fortalecimiento de la ensefianza de las
matematicas y el mejoramiento continuo de desempefio del docente como profesional de la
educacion. Esta metodologia de trabajo en CDA se tomada del PTA y su vinculacién en el
desarrollo de la estrategia se hace con el propésito de garantizar que los grupos de reflexion se
mantengan incluso cuando el proyecto de intervencion haya concluido o el tutor ya no esté en la
IE. La forma como el desarrollo de la estrategia aporta desde los grupos de reflexion, al

mejoramiento profesional del docente, se establece desde los siguientes referentes:

5.5.2.1. Acompafiamientos entre pares.

llustracion 8. Actividad de acompafiamiento entre pares.

La ejecucion de la estrategia “formando Problemas”, utiliza en una de sus fases el
acompafiamiento entre pares. Esta metodologia presenta antecedentes que sefialan que las IE de

Popayan y en la Carlos M Simmonds en particular, su ejecucion ha sido objeto de rechazo por la
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comunidad de docentes; toda vez que ellos consideran que estas practicas de acompafiamiento,
son mecanismos de procesos de evaluacién de desempefio docente, que en nada aportan al
mejoramiento de las practicas educativas y lejos de contribuir a la consolidaciéon de grupos de
reflexion y mejoramiento de la practica, nutren el rechazo por esta metodologia. Frente a esta

situacion, a nivel global, Batle (2009) expone:

Cuando asumimos el acompafiamiento docente desde arriba, vertical, es cuando éste se convierte en
arma de destruccion. Hay un proverbio anénimo que dice: la vida es como un eco, si no te gusta lo que
recibes, presta a tencion a lo que emites... Por el contrario, si abordamos el acompafiamiento como un
proceso entre pares, horizontal, en el cual compartimos experiencias que nos enriquecen a todos, como
equipo de trabajo; es en ese momento cuando el acompafiamiento se transforma en herramienta de
construccion. Es nuestra la decisién de abordar el acompafiamiento docente desde una perspectiva
constructiva o desde una perspectiva destructiva. (p.107)

La realidad local y global relacionada con el uso de esta metodologia, indica que para su
implementacién es necesario llegar a acuerdos sélidos con los docentes con quienes se ejecuta el
acompafiamiento. En el proyecto de intervencion se logra establecer niveles de confianza, que

permiten aplicar esta metodologia de manera confiable en el desarrollo de la estrategia.

Implementado el acompariamiento entre pares, se promueve el ejercicio de reconocimiento de
fortalezas y oportunidades de mejora, en el ejercicio docente relacionadas con la ensefianza de la
matematica, desde la estrategia de la Resolucion de problemas. Se identifica que los docentes
apropian los aspectos disciplinares compartidos en la fase de formacién (Anexo ), hacen uso
pedagogico de las estrategias socializadas y manifiestan mayor dominio disciplinar relacionado
con el proceso matematico que se trabaja en la propuesta de intervencién, como lo expresa el
siguiente relato “La docente propone a los estudiantes un problema no rutinario, relacionado con
cuadrados magicos, para fortalecer la suma de nimeros naturales y les dice a los estudiantes que
lo pueden llenar de diferentes formas” (DC5YL18).

El desarrollo de los acompafiamientos también permite establecer como logro de la estrategia
que los docentes asumen que su responsabilidad en la ensefianza va mas alla del trabajo del aula,
que trasciende hasta la reflexion continua sobre su practica. La analiza, la replanta de manera
individual y en pequefios grupos de docentes; buscando garantizar una educacion de calidad para
todos los estudiantes; para ello utilizan como parametros los aportes disciplinares y

metodoldgicos dados por la estrategia. Queda abierta asi la oportunidad para que nuevas
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propuestas de intervencion aprovechen este espacio y fortalezcan la ensefianza de la matematica
desde otros procesos de la disciplina y motiven a los docentes hacia la sistematizacion de las
reflexiones sobre su practica; esto contribuye al proceso de formacion docente.

5.5.2.2. La autoformacion docente.

Teniendo en cuenta la cantidad de responsabilidades que tiene el docente, las limitantes del
tiempo que le impiden acceder a sistemas de formacion colectiva, situaciones manifestadas en
los relatos como “y las Sesiones de trabajo no pueden ser en la mafana, pues en la tarde no tengo
tiempo, no hay con quien dejar los nifios” (DC5YL18), y en atencion a que la naturaleza
cambiante de la sociedad y los ritmos de vida propios del docente, que exigen que este
profesional esté en constante formacion y actualizacion. Las propuestas que fomente la
autoformacion, la reflexion entre grupos que comparten las mismas caracteristicas tiene eco entre

los educadores, al respecto Liberman (1992) citado por Rivas, plantea:

En definitiva, todos estos intentos apuntan a una actividad conjunta de los profesores como forma de
abordar sus problemas profesionales, posibilitando enfrentarse a los dilemas profundos de la actividad
docente, por encima de las rutinas técnicas de su actividad diaria. (p. 84)

Pero en este sentido es preciso poner en escena una situacion que promocione y motive la
autoformacion, sea esta individual, con uso de las tecnologias 0 en CDA. Es aqui donde se
vincula la estrategia planteada, como elemento que contribuye al fortalecimiento de las practicas
profesorales desde los acompafiamientos en el aula; donde el tutor mediante el ejemplo presenta
la resolucion de problemas como una alternativa para mejorar la ensefianza y para el
fortalecimiento de la practica; pues desde el dialogo con el tutor, el docente reflexiona sobre las
fortalezas y oportunidades de mejora evidenciadas en el desarrollo de las clases, analiza desde
que referentes se pude trabajar las oportunidades de mejora, se involucra permanentemente los
documentos de referencia de MEN, en tanto que ellos enfatizan en el uso pedagoégico de la
resolucion de problemas en la ensefianza de la matematica y se sugiere también el dialogo con
los comparieros, especialmente con quienes tienen dominio sobre algunos referentes, a fin de
fortalecer los grupos de reflexion y garantizar que en ausencia del tutor los docentes sigan

fortaleciendo su practica mediante la reflexion conjunta.
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Si bien los grupos de reflexion y autoformacién consolidados estdn conformados por menos
de cinco integrantes, su relacion entre ellos es constante y las reuniones para discutir tematicas y
reflexionar sobre la practica es periddica, involucra teméticas diversas, que se presentan en el
devenir del ejercicio de su profesion y permite a los docentes una alternativa para el

mejoramiento de su desempefio profesional.
5.5.3. Clases planeadas generan practicas escolares felices.

La planeacién de las actividades en el aula es fundamental en el ejercicio profesional de los
docentes, en tanto que enlaza la teoria y la practica, permite contextualizar los saberes eruditos
para hacerlos ensefiables y da paso al pensamiento coherente de la secuencia de los saberes que
se quiere ensefiar a los estudiantes. Sin embargo es comun en los docentes la percepcion de este
proceso como la respuesta mecanica a un tramite que debe cumplirse, para entregar a los
directivos docentes o al docente acompafiante; esta concepcion que el docente le otorga
promociona la no planeacién de las actividades, debido a que si los directivos no solicitan los
protocolos de planeacién el docente no los realiza. El diagndstico muestra como el 40% de los
docentes no presenta evidencias de planeacion de las acciones que realiza en clase. El desarrollo
de la estrategia conduce a la reflexién del docente frente a esta realidad y frente a la importancia
de este proceso en desarrollo de la practica en el aula, para ello es prudente considerar lo

expuesto por Florez (2005):

La clave estd en comprender la planificacién como un 'modelo previo' y no como una imposicion. La
planificacion es lo que se quiere hacer en teoria, aunque no siempre resulte en la practica. No obstante,
no obtener el resultado deseado no significa que la planificacién no sea buena, sino que hay que
modificar aspectos en ella segln el contexto en el cual se trabaja. (p.1)

Asi, involucrando los informes por colegio entregados por el ICFES, los documentos de
referencia y los resultados de las pruebas internas, se sugiere desarrollar la planeacion en procura
de la transformacion de las realidades que en estos insumos se manifiestan, de igual manera
articular, adaptar o disefiar estrategias que favorezcan el aprendizaje significativo de los
estudiantes y la construccién de un clima de aula favorable para el desarrollo del conocimiento.
Se plantea como punto esencial para esto cerrar la brecha existente entre la practica como tal y lo

establecido en los formatos.
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llustracion 9. Uso de material concreto y Resolucion de problemas.

El anélisis de la informacion acopiada en la fase de diagnostico, que se constituye en una
preocupacion constante de los directivos de la IE, es la no correspondencia entre lo que se
escribe en los protocolos y la realidad que se vive en el desarrollo de las clases; la lectura de esta
situacion manifiesta el mecanicismo con que se ejecutan estos documentos y la intencion de
ejecutarlos por cumplir con los lineamientos institucionales. Los protocolos entregados por los
docentes muestran desactualizacion, su estructura no permite vincular los documentos de
referencia, el informe de pruebas, las consideraciones sugeridas desde la estrategia de

intervencion, ni los procesos matematicos, especificamente el de resolucion de problemas.

Con la aplicacion de la estrategia se observa que los docentes utilizan el instrumento de
planeacion concertado y elaborado con sus aportes (Anexo E). Las planeaciones ahi consignadas
involucran los referentes de calidad del MEN, vinculan las necesidades de los estudiantes y
proponen el desarrollo de actividades contextualizadas para el trabajo en el aula. En este mismo
sentido los protocolos de planeacion dan cuenta del uso pedagdgico de la resolucién de
problemas en la planeacién y como proyeccién para el trabajo en el aula de clases, permiten
introducir actividades que responden al fortalecimiento de los aprendizajes en estado critico
identificados en los informes por colegios de las pruebas eternas y en los analisis de las pruebas

internas.

Es importante encontrar evidencias de planeacién conjunta entre docente de los mismos
grados o con ayuda de aquellos que tienen experticia en el manejo de determinados procesos

matematicos, en procura de la apropiacion de los aspectos disciplinares de resolucion de
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problemas, que contribuyen al mejoramiento de las practicas e aula y que se configuran como
mecanismos para articular los aprendizajes entre grados consecutivos relacionados con la
resolucion de problemas. Esta relacion de aprendizajes es un aspecto que contribuye al
fortalecimiento de clima de aula y a la creacion de ambientes de aprendizaje adecuados para la

ensefianza de las matematicas.

5.5.3.2. Ambientes de aprendizaje.

llustracion 10. Ambientes de aprendizaje para la ensefianza de las matematicas.

El aula de clase o los diversos escenarios en los que tiene lugar el proceso de ensefianza, son
espacios en el que coinciden varias intersubjetividades, no casuales o al azar, sino intencionadas
y propiciadas por el maestro. Estas intersubjetividades estan determinadas por las relaciones
sociales en el reconocimiento del otro. En estos escenarios acttan variables como los derechos,
deberes de los sujetos, el manejo del tiempo en el desarrollo de las actividades, la precision de
las orientaciones, el uso de materiales para el desarrollo de las acciones, las estrategias de

ensefianza utilizadas y especialmente el nimero de integrantes que comparten estos escenarios.

En el caso especifico de los ambientes de aprendizaje vividos en las clases de matematicas de
la IE, el diagndstico muestra que sobre el docente recaen muchas responsabilidades que en
ocasiones por manejos inadecuados de rutinas o por el desconocimiento de estrategias para la
ensefianza no experimentan opciones que permitan la generacion de ambientes de aprendizaje
adecuados para la ensefianza, el aprendizaje de la matematica y el disfrute de los estudiantes y

los docentes involucrados en estos procesos.



69

Al respecto la estrategia “Formando Problemas” hace su aporte mediante la implementacion
de estrategias de resolucién de problemas en grupos de trabajo cooperativo, en los cuales los
estudiantes desarrollan habilidades para la confrontacion, validacion de sus conjeturas,
argumentos Yy revision de los procesos mediante los cuales encuentra soluciones a los problemas
planteados; utilizando para esto el dialogo, la discusion en el grupo y el auspicio del docente,
quien al contar con mas tiempo puede estar pendiente de los grupos de trabajo, permitiendo a los
estudiantes desarrollar capacidad de liderazgo, de reflexion y autocontrol.

De esta forma y en virtud del beneficio que aporta la aplicacion de la estrategia mediante el
uso consensuado de los formatos de planeacién de clase, el mejoramiento del clima de aula y la
generacion de ambiente de aprendizajes desde la implementacién del proceso de resolucion de
problemas en la ensefianza de las matemaéticas, se sugiere dar continuidad a la aplicacion de
“Formado Problemas”, teniendo en cuenta las observaciones hechas en la fase de evaluacion y

las particularidades cambiantes del contexto educativo.
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6. Conclusiones

La institucion educativa desde el PEI plantea metas, entre las que destaca la bdsqueda
constante de la calidad en los diferentes procesos que en ella se desarrollan, uno de ellos es la
ensefianza de las matematicas. Esta meta es compartida a nivel nacional por el MEN, desde el
Programa Todos a Aprender, el cual busca el mejoramiento de las practicas de aula de los
maestros, para mejorar el desempefio académico de los estudiantes. EI docente tutor del PTA
asignado a la IE, ve en este punto de encuentro, la oportunidad para el desarrollo del proyecto de
intervencion y propone la implementacion de “Formando Problemas”. La primera fase del
desarrollo de esta estrategia permite afirmar que el analisis de las oportunidades de mejora y las
fortalezas en el proceso de ensefianza de la matematicas es un paso importante para caminar
hacia la calidad institucional, pues en él se detectan situaciones que permiten la reflexién de la
practica docente frente a aspectos fundamentales como el conocimiento de la disciplina, la
estructura, los procesos que contribuyen a la formacion del pensamiento matematico, los
documentos de referencia que guian la estructura curricular de la disciplina, las estrategias
utilizadas en su ensefianza y la conciencia de oficio del maestro que asume el reto de ensefiar

matematicas.

Los hallazgos realizados en el diagndstico son los que permiten que “Formado problemas”
dirija su accionar a la formacion de los docentes de primaria en resolucion de problemas para la
ensefianza de las matematicas de ese nivel educativo. Al respecto se determina, que teniendo en
cuenta las caracteristicas de los docentes de primaria de la IE, es necesario desarrollar este tipo
de estrategias, toda vez que ellas permiten avanzar significativamente en el fortalecimiento del
conocimiento didactico del contenido de la ensefianza de las matematicas; pues desde el
acompafiamiento docente y la formacion de comunidad de aprendizaje, se forma al maestro en el
contexto donde realiza su oficio, considerando las variables que inciden el proceso y aquellas

que desde el nivel global direccionan su quehacer profesional.

La implementacion de la estrategia permite alcanzar logros significativos en el componente
disciplinar de la resolucion de problemas. Se evidencia que los docentes apropiaron las
particularidades de los procesos de Formulacion y Resolucion de Problemas, Comunicacion,

Modelacion, ejercitacion y Razonamiento. y con ello, descubren la importancia de desarrollarlos
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en conjunto o priorizando aquellos que los documentos de referencia, las experiencias
significativas y el pensamiento de los tedricos en matematicas sefialan como procesos
articuladores. Adicionalmente, el grupo de docentes que participa en la propuesta de intervencion
apropia teoria relacionada con los aspectos generales de la Formulacion de problemas, diversas
concepciones de problema, estrategias para resolverlos, heuristicas que apoyan estas estrategias y

clasificacion de problemas.

En atencion a que el hecho de que conocer la disciplina no es suficiente para garantizar una
buena ensefianza, la implementacion de “Formando Problemas” permite al docente que participa
en su ejecucion, combinar la resolucion de problemas y el trabajo cooperativo en la ensefianza de
la matemaética; desde donde se da la oportunidad al estudiante desarrollar habilidades de
liderazgo autocontrol, gestion del tiempo, comunicacion asertiva, escucha activa, autoevaluacion,
coevaluacion y refuerzo positivo. Asi mismo la estrategia da pie para que el docente articule la
resolucion de problemas con la estrategia Concreto Pictorico Abstracto; lo cual permite que el
docente presente los aprendizajes matematicos al estudiante, no como un constructo netamente
abstracto, sino como un saber que nace en lo concreto, se representa en lo pictérico y se

formaliza en lo abstracto.

En este sentido, la ejecucion de la estrategia fortalece la ensefianza de la matematica desde la
resolucion de problemas y gracias al aporte hecho desde la apropiacion del Marco Profesoral
Para la buena Ensefianza, favorece el desarrollo del clima de aula y la generacion de ambientes
de aprendizajes adecuados para la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas, donde el
estudiante disfrute aprender y el docente sea feliz ensefiando. Al respecto queda un interrogante
que puede ser considerado como pregunta guiadora de algun trabajo de investigacion: ¢El

docente de matematicas es feliz ensefiando?

Ahora bien, con el propésito de hacer seguimiento a la apropiacion de la estrategia, se lleva a
cabo acciones de acompafiamiento docente. Estas generan reflexidon constante y dialogada entre
los docentes y el tutor, respecto a la aplicacion de la estrategia y a la ensefianza de las
matematicas en general. También fortalecen las relaciones entre los docentes, en tanto que, en
los espacios de encuentro para el acompafiamiento desde la planeacién, se descubren fortalezas

entre ellos, se comparten experiencias significativas y se dan sugerencias para la ensefianza de tal
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o cual aprendizaje. En estos espacios de intercambio de saberes los docentes se empoderan de los
aspectos socializados en la sesidon de trabajo situado, plantean tematicas en las que se debe
fortalecer la estrategia y contextualizan problemas de los textos, comparten algunos que han
formulado y analizan la pertinencia de llevarlos a las actividades de clase. De esta forma el
acompafiamiento docente posibilita la cualificacion y fortalecimiento del oficio del maestro, lo
que sugiere que diferentes actores, tales como estudiantes de licenciatura de Gltimos semestres se
empoderen de esta estrategia y la desarrollen con los docentes de primaria de la regio, en procura

del fortalecimiento de la ensefianza de las matematicas.

Las consideraciones anteriores dan cuenta de las transformaciones que tuvieron lugar gracias
a la aplicacion de la estrategia; desde la organizacion y preparacion de la ensefianza
(Conocimiento de la disciplina y de las estrategias para ensefiarla), la creacion de ambientes
adecuados para la ensefianza (clima de aula y ambientes de aprendizaje), la ensefianza para todos
los estudiantes (Situaciones contextualizadas, actividades desafiantes y aprovechamiento del
tiempo y los recursos) y las responsabilidades profesionales de los docentes (Autoformacion y
reflexion de la practica). De esto se concluye que la aplicacion de la estrategia permite fortalecer
el proceso de ensefianza de las matematicas mediante la Resolucién de problemas como
estrategia didactica, con los docentes de primaria de la Institucion Educativa Carlos M.

Simmonds.
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6. Recomendaciones

El proyecto de intervencion exigid la realizacion de cuatro fases (Diagnostico, Formacion
docente, seguimiento y evaluacion), involucrando acciones como la revision bibliografica, la
escogencia y estudio de teorias relacionadas con ensefianza de las matematicas, resolucién de
problemas, trabajo cooperativo, Marco profesoral, pero también el analisis de informacion
referida al trabajo del docente en el aula, las reflexiones individuales y grupales de la practica
docente, la influencia de las instituciones formadoras de educadores y las politicas establecidas
por el Ministerio de Educacién que sefialan una ruta que el docente puede tomar para
desempefiar su profesion. El desarrollo de estas actividades, el seguimiento el analisis del

proceso permite emitir las siguientes recomendaciones:

6.1. ¢ Soy feliz ensefiando? El analisis de la informacion relacionada con la observacion y el
seguimiento a las actividades de los docentes involucrados en el proyecto de intervencion sefiala
que el docente de primaria regularmente manifiesta estados de estrés, insatisfaccién y enojo
durante el ejercicio de su profesion. Este hallazgo sensibiliza al interventor y lo motiva a
formular interrogantes ¢se puede trabajar 20 o mas afios, en este estado?, ;Qué hacer para que los
docentes disfruten ensefiar?, ;qué consecuencias tiene ese estado, en el aprendizaje de los
estudiantes?, ¢maestros felices logran mejores rendimientos en sus estudiantes?, preguntas que

pueden convertirse en guia para futuros trabajos de intervencion o investigacion.

6.2. EI acompafiamiento pedag6gico: Una oportunidad para la préactica docente. La
revision de documentos institucionales y territoriales, manifiestan que el 5% de los docentes de
primaria de la Entidad territorial tienen formacidén en matematica y la totalidad de maestros de
primaria de la IE, expresan la necesidad de fortalecer el conocimiento didactico de contenido
relacionado con matematicas. El analisis de estas dos afirmaciones, da la posibilidad al
interventor, para recomendar a las instituciones formadoras de maestros (Facultades de
educacion — Normales superiores), considerar el acompafiamiento pedagdgico, como una
modalidad de practica docente que se ejecute con los docentes de primaria de las entidades
territoriales, en tanto que con ella se logra un beneficio mutuo; pues los docentes de primaria se

benefician de los conocimientos disciplinares y las novedades curriculares y pedagdgicas que los
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practicantes llevan, y estos a su vez se fortalecen desde la experiencia que los docentes con
quienes realicen sus acompafiamientos tiene.

6.3. Fortalecimiento de los procesos matematicos en conjunto. El fortalecimiento de La
formulacion, tratamiento y resolucion de problemas es un proceso que requiere de la
concurrencia de los otros cuatro procesos matematicos (Modelacion, Comunicacion,
Razonamiento, comparacién y ejercitacion de procedimientos), su desarrollo ha de hacerse en

conjunto, sin privilegiar alguno de ellos. Esto sugiere que el proceso de formacion a los docentes
ha de considerar este aspecto.

6.4. La Hélice de Yimi. Finalmente y en relacion con el proceso de Fortalecimiento del
proceso de ensefianza de las matematicas mediante la resolucion de problemas como estrategia
didactica, el ejecutor de la intervencion, sugiere considerar cuatro fases, las cuales se dieron a

conocer en el capitulo relacionado con la metodologia y se resumen en una elaboracion de su
autoria, denominada: La Hélice de Yimi.

lustracion 11. Hélice de Yimi.
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Este constructo en forma de hélice tiene en cada una de sus aspas, “nodos” tomados como
aspectos que indican cémo desarrollar cada una de las fases del proceso de intervencion. En el
centro, como un timan, la letra griega Fi representa el conocimiento que fundamenta el proceso,
y la forma en la escritura de los nodos, indicando movimiento, el mismo que permitira llegar a

otra posicién, transformado la inicial.
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8. ANEXOS

Anexo A. Cartilla Para la formacion de los Docenes en Resolucién de Problemas.
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IIL -+ ESTRATEGIAS PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS. ......

PRESENTACIONY

T

Estimados maestros, es grato para mi come profesional de la educacién -
v - especificamente- en: el- campo- de- la* Educacion- Matematica, -
presentarles -este - documento, - en el - cual - se- expone - los- referentes
disciplinares - del- proceso - de - resolucién - de - problemas, - desde - la-
perspectiva - de - los- documentos - de - referencia - del - Ministerio - de -
Educacién -Nacional, 1as - teorias - de -George - Pélya - Alan 'M'y .
Miguel ‘de ‘Guzmén 'y ‘desde 'mi -experiencia ‘como 'docente ‘Tutor -del -

Programa Todos a Aprender.
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necesidades Eonceptuales gue ios docentes de primaria esta Institucién -

Educativa presentan. |

El propésito de esta cartilla es el de guiar la ejecucion de las actividades -
de formacién disciplinar relacionada «con el ‘proceso ‘de resolucién de -
problemas matematicos este proceso de las matemaéticas. Pero también -

constituye un referente para investigadores que enfoquen su miradaen -

este campo de la ensefianza de las matematicas. |
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329
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INDICE)]

1
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211 - Coherencia vertical. - 169
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Anexo B. Consentimiento de los padres de familia para el uso de fotografias de los nifios.

FORMATO DE AUTORZACION DE LOS PADRES DE FAMILIA PARA EL USO PEDAGOGICO DE LAS IMAGENES DE LOS ESTUDIANTES
EN EL PROYECTO DE MAESTRIA EN EDUCACION MATEMATICA DEL ESPECIALISTA YIMI JAVIER LOPEZ MANZANO
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Anexo C. Carta de conocimiento y Respaldo a la ejecucion de la Propuesta de Intervencion

Popayan, 06 de Marzo de 2017

Senores

UNIVERSIDAD DEL CAUCA

Facultad de Ciencias Naturales Exactas y de la Educacién

Maestria en Educacién Modalidad Profundizacién

Programa Becas para la Excelencia Docente — Ministerio de Educacion Nacional
Sede Popayan

Cordial saludo,

Como rector de la Institucidon Educativa Carlos M. Simmonds, manifiesto que el equipo
directivo conoce plenamente la propuesta de intervencion FUNDAMENTACION DE LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA LA ENSENANZA DE
LA MATEMATICA, CON LOS DOCENTES DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
CARLOS M. SIMMONDS, del docente Yimi Javier Lépez Manzano, identificado con cédula
de ciudadania 91496981 de Bucaramanga, asi como los compromisos individuales e
institucionales asumidos para su ejecucion.

A través de esta comunicacion notifico el respaldo con el que cuenta el docente para la
ejecucion de este proyecto, asi como la disposicion de la comunidad educativa para
articularse y colaborar con su desarrollo. Esto en cumplimiento de los acuerdos de
participacion en el Programa de Becas para la Excelencia Docente del Ministerio de
Educacion Nacional.

Atentamente,

Firma:

Ji
Nombre del Rector: Néstor Alfonso Dorado

Cédula: 10528021
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UNIDAD 3 Nt e tA | numenos o unacirma | iempo DOCENTE
ESTANOARES sABeREs DESEMPEROS EnsehmATEOAS D a|  ESTRATEGIAS DE EVALUACION
NUMEROS DE UNA [1. Asocia el concepto de nimeroconla | Manipulacion de mﬁm‘::';::‘““"";sm
CIFRA cantidad de elementos de un conjunto. material concreto una cifra (1) nume
2. [Expresa la cantidad de elementos que Taller para escribiry leer los
Nimeros del 1.1 8 tiene un conjunto en forma oral y escrita. Conleo nameros del 1-9
escribe Representacion
mmﬂ;& 3. identifica el concepto de los nimeros del |grafica y simboiica de |En forma ascendente y forma
s 1. en 0 hasta el 9 y reconoce su simbolo I:sn:mmdamal descendente.
meros del 0 al 9, |ascendente y
reconociendo la descendente. 4 Cuenta hasta 9 en as ey |F i6n de sefi Ejfztddospararemnncerlos
cankidad que descendente gréficas y simbdlicas |"Umeros que estin antesy despué:
representan de otro nimero.
Antecesor y sucesor 5!‘5 Om” .”-Ysl:ci mw;”""m Escritura de nimeros | Revisién de cuaderno.
&nmmaymdem Comportamiento en clase




Anexo E. Formato de Plan de Aula Concertado

Ny SECRETARIA DE EDUCACION — E.T.C. POPAYAN
w _- NSTITUCION EDUCATIVA CARLOS M. SIMMONDS
= Resolucion de Aprobacion No. 2031-10-2002

Mit. 817004 795-4 Cadigo DANE: 119004000575

FORMATO PLANEACION DE CLASE
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SEDE Carlos M. Sinmands JORMADA Manana
DOCENTE Mubia Zuniga ASIGNATURA Matematicas
GRADO FECHA

+
MOMENTO ACTIVIDADES m TIEMPO

EMPLORACION
Exploracion jreconocimiento ce

saheres previos frente al eje
temitice y objetivo de aprendizaje)

ESTRUCTURACION y
PRACTICA
Ej@cucidn [acchones de aprendizaje
segin el uso de materiales
educativos y e chjetiva de
aprencizaje) concepiualizaciin y
madelacidn frente al
efe temitico y objetiva de
aprencizaje )
TRAMSFEREMCIA Y
VALORACION
[Sodalizacidn y aprop@aciin de lo
camprendido por los estudiantes
durantbe la actividad, con el fin de
conatatar si se logrd el ohjetivo de

aprencizaje )
Reflexdn oo b practica)

ACTIVIDADES DE APDYD



Anexo F. Formato de Acompafiamiento docente

Cste recurso contiens elementos clve para apoyar el gcom pafamients de aula, el cual se propone come una aportunidad para fortabecer las pricticas pedagogicas d
los maestros y contribir al logro de un curriculo de calidad . Para efactos del seguimiento a Fa implementacion de la sstrategia de Resalucian de Problemas, se enfatis

LJF

NSTITUCION EDUCATIVA CARLOS M. SIMMONDS

Resolucion de Aprobacion No. 2031-10-2002

Mg, 3170017994 Codigo DANE: 119001000575

Instrumento para el acompanamients en el aula

an cada une de los momentos di la clase en este procesa matematica,
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TODOSPORUN
NUEVO PAIS

Nombre del EE: Carlos M Simmands Nombre del acompafiante: Yimi Javier Lopez Manzano
Nombre del docente acompafiado: e Fecha:
INTERFRETACIMONES Y
= REGISTRO DE LO REFLEXIOINES DE LD
EERATRAA VAR HALLAD-D OBSERWADD [P‘nﬂll‘hii
arnmpafiamlests de sula)
[l docente conoce y hace buen usa de oo
Congcimiento de las materiales del saldn, en especial de los bextos
recursos didacticos asignadas, los cuales se alinean dirsctaments con
los resultadas de aprendizaje esperadas,
La clase v las sctividades estin disefiadas tenienda
PLAMEACION ¥ an cuenta los Estdndaras Bisicos de Competencias,
Planaacim caharente ¢ K ) X
PREPARACION DE tinents de las expectativas de aprendizaje de los estudiantes ¥
CLASE PErUnEnte de tase documentas de referencia o materiales educativos

propuestos an el marco de la EICC,

Uso de la estrategia de
resglucidn da
prablemas,

Il docente  invalucra en la  planeaciin  de
actividades,  situscionss  relackmadas con
resolucion de problemas,




INTERPRETACIONES ¥
REGISTRO DE LD REFLEXIOMNES DE LD
DomMiNIcs EERRTAAA YRLARAE EVIDENCLA HALLADD DBSERVADD (Postarkar al
acompafiamiento de auks|
Craar un ambisnte de El docente crea un ambiente de respeto v empatia
respato W am patis an su saldn, de dlase por medio de la manera en
que interactua con los  estudiantes v opor las
interacciones que fomenta vy cultiva entre ellos.
[Ganerar una culturs de Ll docente es capa: de penerar altas expectativas
aprendizaje de aprendizaje en los estudiantes i ademds, rafleja
la importancia del trabajo  realizado  por  los
AMBIEMTES astudiantes.
.AF::::IEZI:UE Manejo de los El dacente establecs ¢ monitorea las rutimas
procedimientos de procedimientas de clase, distribuye de manera
clase equilibrada | tiempo v promuese el aprendizaje
cooperativo.
Implementacian de la El docente wtiliza la resolucidn de problemas
estrategia de matemdticos como estrategia para relacionar el
resalugidn de cantexta  con o conocimientas  disciplinares
prablemas trabajadas.
&) MIN . M P TODOS PORUN
= NUEVO PAIS
METITUCION EDUCATIVA CARLOS M. SIMMOND 5
Resolucion de Aprobacion Mo. 2031-10-2002
bt B17001795-4 Codigo DANE: 119001000575
INTERFRETACIONES ¥
REGISTRO DE LO REFLEXIOMES DE LD
DORMINIS SSERATARA YALOGAE EVIGENCIA HALLADO DESERVADD (Faostarior al
a paflamiento de aulka)
El docente utiliza un lenguaje académico adecuada,
camunica claramente las metas de aprendizaje a
Camunicacion con el e estudiantes de tal manera que sepan gue
estudiante aprendieran, aclara los conceptas v ademds brinda
instruccianes claras para las actividades de clase de
tal manera que los estudiantes saben qué haosr.
FRALCTICA
FEDAGOEICA Ll docente utiliza una variedad de estrategias para
Uso de estrategias de animar a todos los estudiantes a partic en los
preguntas y discusian debates y las discusiones, promovienda los juicios
criticos ¥ la argumentacian.
Uzo de la resolucion de El docente wtiliza la resolucién de prablemas en la
prablemas ansefianes de las matermdticas.
Plamea distintas Plamea vy desarrolla claras  estrategias
Estrategias para procedimisntas de evaluscitn, para wvalorar
evaluar el nivel de werificar el nivel de desempeio de ks aprendizajes
avancs y desempefia asperados.
&n tarno de las
EVALUACION aprendizajes gue se

eLpEran alcanzar.

Evaluascion mediante
resalucian de
prablemas

El docente utiliza la reselucién de probleamas cama
astrategia de evaluacion farmativa.
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Anexo H. Certificado de Acompafiamiento y ejecucion de Sesiones de Trabajo situado

- N

MINEDUCACION TODOS
todos a aprender 2.0 ® NUEV
PROGRAMA PARA LA EX DOCENTE Y - REGISTRO DE DOCENTES PARTICIPANTES
NOMBRE DEL(LA) TUTOR(A) NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO DE INII0 DE FECHA DE FIN DEL
Yimi Javier Lopez Manzano . Carlos M. Skmmonds 31/07/2017 04/08/2017
CODIGO DANE 119001000575 VIERO DE AGENDA 281212
va
NOMBRE DEL PARTICIPANTE CEDULA INFORMACION DE CONTACTO PARTICIPG EN (MARQUE CON UNA X) 7
NESTOR ALFONSO DORADO CC 10528021 Tel: 3113790594 oo | 0] 1 3 | cenre
CARGO GRADO (S) A CARGO AREA DE ENSENANZA 5TS B D E F (o
i C [af2]3]«]s Correo: nestoralfonsod@gmail.com =
DEE| DEX FA| & L5 M| L i| cs 7
I M | AE BN Ir,f\ll W acompea auA| 0 o | owe Cual RD i
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pl‘lndl‘lil ]wuomsm(mucunumn 1
JHON JAIR JIMENEZ GUTIERREZ CC 76321274 Tel: 3137274100 acwo | 0] 1 CIERRE
CARGO GRADO (S) A CARGO | AREA DE ENSENANZA s B o |e]c~ W
2 I M I 2] 5]a]= [Correo: jjairj@hotmail.com
DEE|DEX FA| E = . ROD2
6] 7185 o] Llcnla wacomea anal o | o |owse PR
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres | coois LA CUAL LABORA EL DOCENTE)
LIDA CONSUELO DIAZ CC 34543516 Tel: 3144674513 oo | 0] 1 3 | cemse | | b "
. CARGO liuolomAcuso AREA DE ENSERANZA o & = Il s 9 8 L{‘(\f\y
A Tl]1]2]3]4]s o b Correo: shhelito@hotmail.com
mtl, melr f\IVIh‘L}:U!I; M|t |wr.|,& wacomeasal 0 | o |owe | poDY
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Principal ]oﬂommsmqmumuumnmm)
ERIKA ROSANA CALAMBAS CC 34548516 Tel: 3146804458 acLo 3 | ciERRE
4 [ |= ‘,lunlulu AREA DE ENSERANZA o TS 8 o] el's {.Nta QQ&LM
DEE| DEX FAIE TR1) 2131835y, Ll l et i
IJ N (3 A I T ol bt SS I sy cut) ROD4
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Principal | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL ) 119001000575
..’I.I
- (@& MINEDUCACION N'mUE“
todos a aprender 2.0 o
N NOMBRE DEL PARTICIPANTE CEDULA INFORMACION DE CONTACTO PARTICIPO EN (MARQUE CON UNA X) FIRMA
MAGALY FIGUEROA SACANAMBOY _ |CC 34566511 Tel: 3113652040 cao | 0 2| 3| ceree :
CARGO GRADO (5) A CARGO | AREA DE ENSENANZA sis [ale|lclo]e]cr ﬂojn\.' T\j\m
5 MV oexd ool eal ¢ 1]7 a1s ( WY Correo: mage743@hotmail.com PEITEA P IO PR i
6171819110111
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pvincipal I CODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001000575
NANCY DEL SOCORRO MUNOZ LASSO |CC 27276188 Tel: 3147478405 cao | 0 3 | oeree / X./ 3
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA ss |als]c]ole]cr 7&.«.,«/-{ % IML
6\ "HI “‘l’ Al' x{ 1 { I {}.:I N\ Correo: nancylasso1968@hotmail.com TR [T ] o { =)
6]7]18]9]10111
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Principal ]céowo DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 1}9001000575 ﬂw
NUBIA ZURIGA ORDOREZ CC 34572594 [Tel: 3008116325 cao | 0 2 | 3| cenre M Ub =
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA ss |ale]lc|ofle]cr i 4 =
> y Correo: hotmail.com &
z oXE|pex] oo FA] E 111]2]3]4 ki weacomeaaua]l 1 | 1 |owe Cuak: (
5| 7] &] a]rof11
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Principal | CODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL 119001000575
ENITH PAZ GOMEZ CC 34529919 Tel: 3002222515 «ow | 0 2|3 CIERRE
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA sts |a|ls]|c]of|€e]r 1b. 2;6_
8 oexlopleal & 7|1 415 Correo: enith.pazg@hotmail.com s | e .
6] 7] 8] 9fio0f11
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Guillermo Leén Valencia - Rio Blanco | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001002921
MIRNA CARMENZA BOLAROS CC 34569227 Tel: 3114230583 oo | o0 2| 3] cerse #
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSENANZA sts |A|B|ClOJE]F una. L
21D oexf ool ral € b X Cofvmc: e Biojgciticokcom wacomeasua| 1 | 1 o cual
7| 8] 9 ]10]11
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Guillermo Leén Valencia - Rio Blanco | CODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001002921
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@ MINEDUCACION | g TODOS
todos a aprender 2.0 NUEW
N NOMBRE DEL PARTICIPANTE CEDULA INFORMACION DE CONTACTO PARTICIPO EN (MARQUE CON UNA X) FIRMA

MARIA ELENA SOLARTE CC 25705656 Tel: 3116003816 aco | o | 1 3 [ cerre |\ |
CARGO GRADO (5) ACARGO | AREA DE ENSERANZA ss |ale]c]o F i .
29} 112]3]4]5 Correo:
OXE|pEX| D] FA| € & wacomeaaual o | o |owe Cual; CSDA
6]7]8]9]ioj11
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Guillermo Leén Valencia - San Ignacio |caonomno:(:u LA CUAL LABORA EL
NANCY ARMIDA GIRON CABEZAS  |CC 25310448 Tel: 3205548406 aco [ 0| 1 3 | CIERRE
e ———
CARGO GRADO (5) A CARGO | AREA DE ENSENANZA ss |als|c|o|el|cr
pex]oo| ral €2 kA Ak Ehenchgrone@gniet.com wacomeaaual 0 | o |owe Cuslt CSDA
6]7]8]9]10j11
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE San Ignacio | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001002624
CLARA INES OTERO GIL CC 25295226 Tel: 3106269489 aco | 0| 1 3 CIERRE n
CARGO GRADO (5) A CARGO | AREA DE ENSERANZA sts |[als|c]o r\M
k3 1 11a]5 Correo: clarinesgil@hotmail.com
CXEIDEX] DD FA] E T8 18 atdis [» > N"ACOMPA, AULA| O 0 | owe Cual: CSDA
6 9
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Guillermo Leén Valencia - San Ignacio |cdonon»¢uu (EN LA CUAL LABORA EL ) 1
INHY LUCERO FIGUEROA SACANAMBOYCC 34539201 Tel: 3136100690 aco | 0| 1 3 | ciErre
CARGO GRADO (5) ACARGO | AREA DE ENSERANZA ss [ale[c]o]e]r Lucevo ‘Fgoem 9
pex| o] ra] € 42 g3 S RERIRINI® . e acompa AUl o | o |owe Culy GIOA
6] 7] 8] o011 SAB
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Gulllermo Le6n Valencia - San Ignacio | c6DIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA E1 DOCENTE) 119001002624
ROSAURA MARTINEZ CABEZAS CC 34535489 Tel: 3133083737 aco | 0 1 3 CIERRE
CARGO GRADO (S) A CARGO | AREA DE ENSERANZA sts | A c|o ¥
33) rj1]2]3 5 Correo: ros3737@hotmail.com
OXEIDEXJ DD FA] £ - 3110111 ( N ACOMPA, AULA] O 0 Owe Cual CSDA
6]7]8]¢
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Gulllermo Ledn Valencia - San Ignacio | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL
NIDIA ELOISA LOPEZ MOLANO CC 34527746 ‘el: 3005117400 aco | 0| 1 3 | CERRe 2‘* )
CARGO GRADO (S) A CARGO | AREA DE ENSERANZA ss |als|c]o F '7'(-{*'
. /
oex]oof ral £ P COfracE pHINIONRESE1 A ot Fouh weacowesual o | o [owe cu CsOA
6]7]8]9]10j11 SAB
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Guillermo Ledn Valencia - San Ignacio | CODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001002624
N NOMBRE DEL PARTICIPANTE CEDULA INFORMACION DE CONTACTO PARTICIPO EN (MARQUE CON UNA X) FIRMA
FATIMA EMMA ORDORNEZ CORTES CC 34541128 [ Tel: 3004860220 ccw | 0 1 3 CIERRE (S 8 Q le
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA sts [a]l8]|c|o F
17| 112]3]4]5 Correo: fatimitad3@hotmail.com
DEIDEX| DD FA] € BT T N* ACOMPA. ARA| 0 0 | owe Cual: CSDA
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres | c6o160 DANE sEDE (EN LA cuAL LABORA EL DOCENTE) 119001001512
FERNANDO MUNOZ CC 94524716 Tel: 3167526202 aco | 0| 1 3 | ciErse =
CARGO GRADO (S) A CARGO | AREA DE ENSERANZA sts |a|l8]|c|o F
e Correo: fanton h’l ~
oex|oo]ral € & R34 soniokbegredcon weacompaanal 0 | 0 |owe Cualt CSDA
6]7]8]9]10111
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001001512
AMPARO ISABEL BURBANO DAZA CC 25311150 Tel: 3154285055 cw | 0] 1 3 CIERRE | k -]
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA sts | A c|o (5 i
19| T]1 jlals Correo: amparoisabel19@hotmail.com
OXE|DEX] DD FA] £ T8 lol3cii1 ¢ 5 N* ACOMPA. AULA| O 0 | owe Cual: CSDA
6 s
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL
ERLY AUSECHA CERON CC 25479791 Tel: 3152213738 o | 0|1 3 | CERRE
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA sTS A L) C D F
T Correo: magdaausecha il.com
DEX| DD FA] E Ak = ! g @gma N ACOMPAAUAL 0 | 0 | Owe Cual: CS0A
6]7]8]9]10111 SAB
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001001512
ORLANDO GOMEZ CC 4735323 Tel: 3154197581 cw | 0| 1 3 CIERRE | M
CARGO GRADO (5) A CARGO | AREA DE ENSERANZA sts [a]leo]c|o F
21 T]1]2]3 5 Correo: orlando79lu@yahoo.es L8
CEIDEX| DD FA] ¢ T e ( X N* ACOMPA. AWA| 0 0 | owe Cualt CSDA
b § 9
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres | cODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001001512
JAIRO ALBERTO RENGIFO OSOSRIO  |CC 6318707 Tel: 3137336479 aco | 0| 1 3 | CiERRE
CARGO GRADO (5) A CARGO |  AREA DE ENSERANZA ss [Aa|l8]c]o [
22 pexlooleal ¢ T]1]2]3]4 Correo: jairo_rengifo@hotmail.com o sl o 1o e o CSDA
6] 7]8]a]i0]11 SAB
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres | CODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE) 119001001512




Anexo |. Pantallazo y Lista de participantes Primera STS: Procesos Matematicos

Ministerio de Educacion Nacional ( )
uy

Repibiica de Colombia

DOCUMENTOS DE REFERENCIA
MINISTERIO DE EDUCACION
NACINAL

Yimi Javier Lopez M Tutor PTA |

Ministerio de Educacion Nacional
Repiiblica de Colombia

Ministerio de Educacion Nacional (‘1 g
Repibiica de Colombia

'

Ministerio de Educacion Nacional
Repiiblica de Colombia

SSES
NERTOS CURRICUNLSS
LANE AN Pieigery :

Resolu

Autonomia: \
* Procesos Curriculares.
* Mejoramiento de la Calidad Educativa.

Construceion:
* Nacleo comun del Curriculo
* Fundamentacién do los Desarrollos

* Cambios Culturales y Sociales

Ministerio de Educacion Nacional Q»i)
Repiblica de Colombia

N RES
LERTOS CURRCW
L“::!:\mh\\cas — eresentacion

ion - Consenso

Winisterio de Educacion Nacional (u
Repiblica de Colombiz

SSSN
AERTOS CURRITANLES
L“:l?a’:‘:mh\\et‘ - Brtecedentes

S
MLERTOS TURRNC
LANERS g )

Pt
- gndn |
=) (E2)

Ministerio de Educacion Nacional &M’ )
Repiblica de Colombia H

ASSLS LS
IMNEWTOS CORRC
TS ST

Antecedentes

WW\OO
coWT Nueva Vision Cmto
Mat. Escolar

Naturaleza e Implicacions
begoolcas sibilidades Organizacion
Curricular
Evaluacion

Ministerio de Educacion Nacional
Repiiblica de Colombia

AT DR
ANIEWTOS O
L‘“E\ha\.“\h\\cn\ -Reltetentes
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Libertad y Orden

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Republica de Colombia

Repibica de Colombia

Ministerio de Educacion Nacional ( }

a

£

los aprendizajes que se quiere que todos los estudiantes del pais
alcancen en cada grado.

Ideas fundamentales del drea en cada una de las categorias que
la estructuran.

Posibles dificultades que pueden enfrentar los estudiantes con
respecto a algunos aprendizajes

Sugerencias didécticas que puedan ser abordadas con diferentes
niveles de complejidad a lo largo del afio.

b

<

c

<

d

=

Ministerio de Educacién Nacional
Repiiblica de Colombia

Introduc

describe como se espera que lleguen los estudiantes en

materia de aprendizajes propios del drea. asi como lo que
se espera que desarrollen en el transcurso del afio

Referentes

Informe por Colegio
PEL

SIEE

il o

Minizterio de Fducacion Nacional

Repiblica de Golombia

Presentan las ideas fiundamentales de cada categoria organizadora y una serie de
sugerencias diddcticas dirigidas al docente, con el fin de orientar la planeacion de
actividades que fortalezcan el proceso de ensefianza aprendizaje. Por otro lada,
expone posibles P alternativas (d Itades) de loz que se
pueden presentar durante el desarrollo de alzunos aprendizajes, asi como las

posibles acciones a desarrollar por parte del docente.

Sugerencias didécticas para el desarrollo del aprendizaje
Ejemplos de situaciones de aprendizaje

Tips de Evaluacion

Uso de Materales.

R

Ministerio de Educacién Nacional
Repiibiica de Colombia

Mallas de

son un documento de referencia para la actualizacién y el
fortalecimiento curricular que tiene como objetivo orientar las
acti dagégicas de los d

Ministerio de Educacion Nacional
Repibiica de Colombia

Introduccién general

Mapa de relaciones

Progresion de aprendizajes
Consideraciones didcticas

Situaciones que promueven el aprendizaje

2
2
3.
4.
S5

Ministerio de Educacian Nacional

Repiblica de Colombia

Prezenta de manera grafica la organizacion
de las acciones que se espera que los/las
estudiantes estén en capacidad de
desarrollar al finalizar el grado en relacién
con los aprendizajes propuestos v las
categorias orzanizadoras1 propias de cada
drea.

Grado.

Categoria organizadora

Ejes de progresién

Acciones asociadas a los DBA

i Procesos.

Ministerio de Educacion Nacional

Repibiica de Colombia

presenta una serie de situaciones especificas en cada categoria orzanizadora que
tienen como particularidad la posibilidad de ser abordadas con diferemtes
niveles de complejidad a Io larzo del afio. Por ello, el docente podra utilizarlas
como modelo para planear actividades i das para que los i

alcancen los aprendizajes esperados para el grado. Por otro lado, este apartado
presenta algunos tips o sugerencias para el docente en relacién con la sitvacién
diddctica propuesta, bien sea en términos de diferenciacion en el aula,
competencias ciudadanas y/o ev;
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MINEDUCACION g TODOS
todos a aprender 2.0 ® & NuEv
PROGRAMA PARA LA EXCELENCIA DOCENTE Y ACADEMICA - REGISTRO DE DOCENTES PARTICIPANTES
NOMBRE DEL(LA) TUTOR{A) NOMBRE DEL ESTABLEGMIENTO EDUCATIVO FeST T ENGO e, PRSHADR PO
Carlos M. Simmonds 03/04/2017 07/04/2017
Yimi Javier Lopez Manzano
Jcooico pane | 1 NUMERO DE AGENDA 22445
X
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JHON JAIR JIMENEZ GUTIERREZ |CC 76321274 [Tel: 3137274100 oo o 2 3 CIERRE
CARGO GRADO (5] ACARGO | AREA DE ENSERANZA ss |alelclole]cr
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DtilmeuIn A B3 1 6 1 ) el l.N[CS [ aconera. o |owe st
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres CODMIO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA EL 119001000575
LIDA CONSUELO DIAZ CC 34543516 Tel: 3144674513 oao | 0 2| 3| cemme
CARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA e A 8 c o € "
3 Hrlx-!-Nm]- ’l | BEOEME l -.l & e S weacomwa szl o | o |owe aan| APOYO implementacitn
elzls]lsliolnl Aprendamos
se!muammnngg_mi Principal ]mu—wpumm L DOCENTE) 119001000575
| ERIKA ROSANA CALAMBAS (CC 34543516 Tel: 3146304458 oo l 0 2 3 CERRE
CARGO GRADO (5) ACARGO | AREA DE ENSERANZA sts |alelc]ole e
o oulnexNiAls tlafafstalsh,t, Iculcs B anal o | o |ow Gt | AROHS BSRSRASEISH
slzisishioli
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE | co0m0 oane seoE (v L AL LABORA L. 119001000575
MARIA ALEYDA MONTENEGRO BONILLA/CC 34533568 ITel: 3113183013 oao | o 2 | 3| oemm é
CARGO GRADO (S) A CARGO AREA DE ENSERANZA TS A L] c o 1 3 F A !7 m
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PRX: (057) (1) 222 2800 - Fax 222 4953 www.

N
todos a aprender 2.0

Registro de docentes participentes v.1 - 2017
Calle 43 No._ 57-14 Cantro Administrative Nacional, CAN, Bogotd, D .C.

(@ MINEDUCACION

DEL PARTICIPANTE CEDULA 3
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Anexo J. Pantallazo y Lista de participantes Primera STS: Los problemas en matematicas.

Ministerio de Educacion Nacional

Ministerio de Educacion Nacional &
Repdblica de Colombia

el
e

Repiblica de Colombia

* Consolidar los conocimientos
sobre los problemas matemadticos y
los modelos para resolverlos.

* Resolver algunos problemas
aplicando los modelos de
resolucién de problemas.

LOS PROBLEMAS MATEMATICOS.

* Identificar las actividades y tareas
de los textos de matemadtica que se

Yimi Javier Lépez Tutor PTA I ‘\ vinculan a situaciones

problematicas.

OBJETIVOS

Repiiblica de Colombia

Ministerio de Educacion Nacional (
Repibiica de Colombia

Ministerio de Educacion Nacional (’~ z

+ “Es cuando me encuentro en una situacién desde la que quiero
llegar a otra, unas veces bien conocida. otras un tanto ELEMENTOS DE UN PROBLEMA
confusamente perfiladas, ¥ no conozco el camino que me puede
llevar”. De Guzman, (1991).

« Krulik v Rudnik (1980) definen el problema
como: “Una situacién cuantitativa o no, que pide
una solucién, para la cual los individuos

implicados, no conocen medios o caminos

evidentes para obtenerla™.

PROBLEMA

+  “Tener un problema significa buscar
de forma consiente una accién
apropiada para lograr un objetivo
claramente concebido, pero no
1 de manera & diata”™
Polya, (1961).

Ministerio de Educacién Nacional

Ministerio de Educacién Nacional
7 Repibiica de Colombia

Repibiica de Colombia

e George Pélya (1887 - 1985)
Y sttt et “éCémo plantear y resolver problemas™

Resolver un problema es encontrar un
camine alii donde no se conocia
previamente camino alguno, encontrar

Resolucion
de Problemas
Matematicos

iy
Masion i
(o e hessadertes vl Aphcackin y modelamients la forma de salir de una dificultad, de
sortear un obstdculo, conseguir e fin
sio hay trece posibles
deseado, que no se consigue de forma farmas = que un modele
- Phmmiico o ; o puede repetirse =n un rollo,
el ur los medianta gires
Estadaticn adecuados ¥ simetrias.
Ansanica
5 - 6 -

Ministerio de Educacién Nacional

Ministerio de Educacién Nacional
Repiblica de Colombia

Repibiica de Colombia

1. COMPRENSION DEL PROBLEMA 2. CONCEPCION DE UN PLAN

+ Leer atentamente el problema.
- Busecar el significado de expresiones + Dibujar el problema.

desconocidas. + Dramatizar la situacion.
« Recordar problemas parecidos

+ Tantear

« Localizar la pregunta
+ Analizar los datos disponibles.
= Ver si faltan o sobran datos.

= Enunciar el problema de otra manera.

+ Comenzar uno a uno y luego intentar
generalizar

+ Organizar los datos en tablas
« Probar con niimeros mas pequeiios.
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Anexo K. Pantallazo y Lista de participantes Primera STS: Clasificacion de los problemas

matematicos.

STS

Clasificacion de los problemas matematicos

Especificos

Identificar las caracteristicas que diferencian a los problemas Rutinarios de
los no rutinarios didacticas para sbordar tipos de problemas simples de
estructura multiplicativa.

Secializar los tipos de problemas Aditivos y Multiplicativos.

Reflexionar sobre la formulacion y resolucidn de problemas en contextos
cotidianos que permiten generar estrategias multiplicativas.

|dentificar en los textos de PREST situaciones multiplicativas que pueden ser
abordadas en el aula de clase e incluidas en las planeacicnes de aula junto

con los documentos de referencia.

e R

Problemas Rutinarios y no Rutinarios

En los preblemas rutinarios, los datos y la incdgnita
estdn claramente especificados, hay una Unica solucién
y el camino para obtenerla es facilmente deducible.

En los preblemas neo rutinarios, la informacidn que se
suministra o bien es insuficiente, o hay datos que
sobran, existen distintas estrategias de resolucidn,
pueden existir distintas soluciones o bien no tener

ninguna solucién posible. (Barcody, 1994)
o R ‘

13 *

o

Problemas Aritméticos de Enunciado Verbal (PAEV)

éticos d i d e

En os Problemas ari

encuentran varias farmas de disponer las propasiciones:

. i uan comprd 12 paquetes de galletas

(p]_] (PZ) : cada paquete contiene 4 galletas

Propasician ?: gcugntas galletas comprd en total?
(P1) (P2) |

P1)  (P2)

eudntas galletzs comprd en total?
Si Juan comprd 12 paquetes de galletas
y cadla paguete contiene & galletas

Juan comard 12 paguetes de galletas,
Zcudntas galletas comprd en total?
in 2 i ceda paguete cantiene 4 galletas

i

— Cmmmy SO N

-

15 *

Objetivo general de la STS

General

Fortalecer el conocimiento didactico de los docentes para la
toma de decisiones conscientes y fundamentadas sobre
actividades, métedos, recursos, técnicas y formas de trabajo en
el aula de clase que mejoren el aprendizaje de los estudiantes
respecto a los tipos de problemas en los niveles de primaria.

.
Momentos de la 5TS

Momento 1: Contextualizacion e |deas previas-Retos SABER.

Momento 2: Actividades de los textos de matematicas -
propuesta para multigrado.

Momento 3: Socializacién y Conceptualizacion.

Momento 4: Cierre,

—

Derechos Basicos de Aprendizajes

]
5] @

&l @

il

1il8

prablemas ratinarias

prablemas no rutinarios

Tipos de problemas de la Estructura Multiplicativa

A partir de la lecture de los Referentes Curriculares del MEN, los Broblemas Aritméticos de
Enunciado Verbal de Estructura Multiplicativa e 1 & grandes categorias

Proporcionalidad
directa simple/
Razdn/
isomorfisma de
medidas



@ minepucacion e _‘1‘-

g2 [ 3 —
” 04/08/2017
281212
NESTOR ALFONSO DORADO oo 1 3
CARGO GRADO (S) A CARGO ARZA DE ENSERANZA TS L] 0 E F L
3 S Correo: nestoralfonsod@gmail. | L ——
& M!IT!E‘M'AII '}’!‘lﬁ!“{ ml I‘r.lcs o wesconeasns] o | o [owe Gt 2001
617181910411
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Principal | CODIGO DaNE SIDE (EN LA CUAL LABORA L ) s
JHON JAIR JIMENEZ GUTIERREZ __|CC 76321274 Tel: 3137274100 cao | 0] 1 cenne z
CARGO GRADO (5) A CARGO | AREA DE ENSERANZA 15 » Bl d“”
Correo: jjairj@hotmail.com =
ok D&Mule ll;}' ;{1‘ ‘51 Ml lcnlcs conenins| o | o |ow ROCL
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Pedro Antonio Torres CODIGO DANE SEDE (EN LA CUAL LABORA FL _cg_(p
LIDA CONSUELO DIAZ CC 34543516 [Tel: 3144674513 oo | 0] 1 3 OERRE h aly
cARGO GRADO (S) ACARGO | AREA DE ENSERANZA o s olelr LY\k ﬂ\)\\‘
3ok li-Mu\In t]ifafafafst,, ll,'l‘.\ TG AhebORYntmeN s wacoma sl o | o [ow ws| goDY
6171819 1olis
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Principal lmu--gumuﬂ.lm 119001000575
ERIKA ROSANA CALAMBAS CC 34548516 3146804458 cao | 0] 1 3| oo |
CARGO GRADO (5) A CARGO | AREA OF ENSERANZA ™ s o | e | ¢ [ Calfe Lo
‘D!EDEX ral e UL Haledsim (ICNICSI!' [ o, 2| o |ow Gt RODY
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Principal | 0060 Dane siDE v LA cusL LaBORA B 139001000575
+ a® ° -
Rty ® MINEDUCACION L T0DO0S
todos a aprender 2.0 UV
MARIA ELENA SOLARTE Tel: 3116003816 o | o1 3 Omee | F Q1
caRGo GRADO [5) A CARGO ™ [ o | £ ] * | l £~ﬂ--" _l“
11213l4ls | x
5 @ [a=1 f3ls] B I IEE [ { Corvge e SOMPA. o | o |ow Cawr
s| 7] 8] o101
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE G Ledn Valencia - San Ignacio [mmnnummn
NANCY ARMIDA GIRON CABEZAS 25310448 3205548406 cao | 0| 1 3 | osmme 3
CARGO GRADO (5) A CARGO |  AREA DE ENSERANZA s ) o|lelcr Q@ Yos
DUIDDI'AIE «BEB0n | Correo: nancygironc@gmail.com SRR i R P B L
BEEEEm
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE San Ignacio Jcoomo tAsoms e oocewe | P ——
CLARA INES OTEROC GIL CC 25295226 ITel: 3106269489 o I 01 3 OER2E ok 2 ’
CARGO GRADO (S) A CARGO | AREA DE ENSERANZA s [ o | el edll e M{/
- OXEJDEXJDD| FA] E ’llm l‘l 2 carinesgh® NcoMm oM aual 0 o |ow Cat
s]7]8]sofn
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Guillermo Ledn Valencia - San Ignacio | co00 nane sExe (13 LA cual Lasoma &1
LUCERO FIGUEROA 34539201 3136100690 o | o] 1 3 oeme |/ @m
cAnGo GRADO (5)A CARGO | AREA OF ENSERANZA oy s el
luceritofigueroa@hotmail.com
DEXJDDFAL E L - |exomeaaxal 1 | 1 |ome Cunte:
DEDEREE
SEDE EN LA CUAL LABORA £L Guillermo Leon Valencia - San ignacio | co L n wre) 11900100263¢
ROSAURA MARTINEZ CABEZAS CC 34535489 ‘el: 3133083737 e Lo 3 CERRE ?‘ -
CARGO GRADO (5) A CARGO | AREA DE ENSER, r s olels LU AL L:\L,u
Mloedooleal e L2 [Z DA |Correo: ros3737@hotmail.com e [ (R P o
6] 7] 2] s a1
SEDE EN LA CUAL LABORA EL DOCENTE Guillermo Ledn Valencia - San ignacio | CODIGO DANE SEDE [EN LA CUAL LABORA £1 DOCENTE) | 119001002624
NIDIA ELOISA LOPEZ MOLANO 34527746 3005117400 <XL0 ] 0]1 3 CERRE L
CARGO GRADO () A CARGO | AREA DF w3 - ole|r
0
oex|oo rals 'l}l? Dt nidislopei£as]@hotmel.com | S P R PO [ PR /
6] 7] 4] o ]1of11]
SEDE EN LA CUAL LABORA £L DOCENTE Gulllermo Ledn Valencia - San Ignacio | céowso ABORA ™| 11900100262¢

Registro de docertes participantes v.1 - 2017
Calla 43 No. 57-14 Cantro Administrative Nacional, CAN, Bogatd, D.C

BOVL IV 104 A r 5 sama .



98

Anexo L. Pantallazo y Lista de participantes Primera STS: La Resolucion de Problemas

como estrategia para la ensefianza de las matematicas

STS
LA ENSENIANZA DE PROBLEMAS COMO ESTRATEGIA

PARA LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS

Objetivos especificos de la 5TS

* Analizar las ventajas y desventajas del uso de |a estrategia de resolucion ds
problemas en los mementos de la clase.

= Socializar la estrategia Concreto Pictdrico  Abstracto en |z resolucion de
problemas.

+ Socializar |a estrategia de trabajo cooperativo en la resolucién de problemas.

* Analizar |a estructura de los textos PREST y su relacion con Ia resslucidn de
problemas.

Especificos

%
}

Objetivo general de la 5TS

Fortalecer el conocimiento didactico de los
docentes de primaria, relacionado con la
ensefianza de las matematicas mediante la
resolucion de problemas.

N

B (o TEIRE s e 10

*
Momentos de la STS

Momento 1: Contextualizacidn e Ideas previas (Marco
Profesoral para la buena ensefianza)

Momento 2: Desarrollo de la 5TS.
Momento 3: Socializacién y Conceptualizacion.

Momento 4: Cierre.

Estructuracion

( ;;sgs 10
Resolu€ion Y 53 H
ks frgsfelsi
Probleras = i
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Anexo M. Cuestionario 1: concepcion de problema

\\‘Q MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
UNIVEERIDAD DEL CAUCA

PROGRAMA DE BECAS PARA LA EXCELENCIA ACADEMICA
Popaydn, Marzo de 2017

Estimado docente, responda a 1as siguientes preguntas, desde su experiencia y desde el
conocimiento disciplinar que maneja.

1% Qué es un problema matematico.

2% Qué tipo de problemas conoce.

3% Para qué utiliza los problemas en la ensenanza,

4°, Qué le gustaria aprender sobre resolucion de problemas,
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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
UNIVEERIDAD DEL CAUCA
PROGRAMA DE BECAS PARA LA EXCELENCIA ACADEMICA
Popaydn, Marzo de 2017

Estimado docente, responda a las siguientes preguntas, desde su experiencia y desde el
conocimiento disciplinar que maneja.

1% Qué es un problema matemético.?
2% Qué tipo de problemas conoce. ?
3%, Para qué utiliza los problemas en la ensefianza. 7

a°, Qué |e gustaria aprender sobre resolucion de problemas. 7
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PROGRAMA DE BECAS PARA LA EXCELENCIA ACADEMICA
Popaydn, Marzo de 2017

Estimado docente, responda a las siguientes preguntas, desde su experiencia y desde el
conocimiento disciplinar que maneja.

¢ b Qué es un problema matematico.
1 Qué tipo de problemas conoce.
3% Para qué utiliza los problemas en la ensefianza.

4, Qué le gustaria aprender sobre resolucién de problemas.
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