PERFIL OCUPACIONAL Y SITUACION LABORAL DE LOS EGRESADOS DEL
PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA DE LA FACULTAD CIENCIAS DE LA
SALUD DE LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA 2007-2008

INVESTIGADORAS
ALEXANDRA CAMPO GRANADOS
ANDREA GUEVARA AGREDO
ISABEL MUNOZ ZAMBRANO

COINVESTIGADORAS
JOHANNA CERON CEBALLOS
DOLLY CORTES CERON
MARCELA JARAMILLO LEITON
PAOLA MUNOZ BRAVO
DIANA POLO VALDERRAMA

UNIVERSIDAD DEL CAUCA
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA

2010



PERFIL OCUPACIONAL Y SITUACION LABORAL DE LOS EGRESADOS DEL
PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA DE LA FACULTAD CIENCIAS DE LA
SALUD DE LA UNIVERSIDAD DEL CAUCA 2007-2008

INVESTIGADORAS
Alexandra Campo Granados
Andrea Guevara Agredo
Isabel Mufioz Zambrano

COINVESTIGADORAS
Johanna Cerdn Ceballos
Dolly Cortes Ceron
Marcela Jaramillo Leiton
Paola Mufioz Bravo
Diana Polo Valderrama

UNIVERSIDAD DEL CAUCA
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA

2010



TABLA DE CONTENIDO

PAG.
LPROBLEMA. ... ..o 11
1.1 DESCRIPCION DEL AREA PROBLEMATICA...........oviiiiiiiieeeeiieeeeea 11
1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA..........ooiiiiiiiiiicieee e, 12
1.3 ANTECEDENTES. .....ooiiiiiitieee e, 13
1.3.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES. .......ovvviieeieiieee e, 13
1.3.2 ANTECEDENTES NACIONALES.......cooiiiiiiiiiiicceeee e, 15
1.3.3 ANTECEDENTES LOCALES.......coo it i, 20
1.4 JUSTIFICACION. ... 22
2. OBIETIVOS. ..., 24
2.1 OBJIETIVO GENERAL.......cooiiiiiiiieee e 24
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS. ... i 24



3. REFERENTE TEORICO.......oumiiiiiie e, 25

3.1. PERFIL OCUPACIONAL DEL FONOAUDIOLOGO...........cecvvieeiieeeinne, 25
3.1.1 Areas de desempefio profesional del Fonoauditlogo............c..cccveeveereeneane.e. 27
3.1.1.1 El Fonoaudiologo en el area LeNQUAJe............uuvvveiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeiiiiiinnn 28
3.1.1.2 El Fonoaudidlogo en el area Habla............cccccoooiiiiiiiiiiiiiiee e 29
3.1.1.3 El Fonoaudiologo en el area AUICION...........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 30
3.1.1.4 El Fonoaudiblogo en el area Asuntos Profesionales...........ccccceeeeeeeeennne. 30
3.1.2 Funciones profesionales del Fonoaudidlogo.............ccceeeeeeiieeeeeeiiiieiieeeeeiiia, 32
3.1.3 Campos de accion del FONoaudiologo............uveeiviiiiiiiiiiieeiieieeeeeiiieeee 34
3.1.4 EtiCA ProfeSIONaL. .......c.cveeveeeeieeeeieeeeeee ettt 35
3.2 SITUACION LABORAL.......ooitiieeiiecee ettt ae e eas e saeanneneas 37
3.2.1 Sector pUblicOo Y Privado..........ccoooiiiiiiiicce e 37
3.3 MERCADO LABORAL. ...ttt eenennns 39
3.4 TIPOS DE CONTRATOS. ...ttt e e e 42



3.4.1.1 El contrato de libre nombramiento y remocCion..........cccccoecuvveeeeeeniiiiieeeeennnns 43
3.4.1.2 La carrera adminiStratiVa. ......... oot e e e e e e eeeeeeeeenaeees 43
3.4.2 Tipos de Contratacion en el sector privado................uuveeiiiieeieeieeeeeeeeeeeeeinnnns 44
3.4.2.1 Contrato verbal de trabajo.........cccoooeiiiiiiiiiii e 44
3.4.2.2 El Contrato escrito de trabajo............cccooviiiiiiiiiiiccceee e 44

3.5 ESTANDARES DE CALIDAD EN PROGRAMAS ACADEMICOS DE

PREGRADO EN CIENCIAS DE LA SALUD........cocooveeeeeeeeeeeeeeeeee e 49
3.6 IDIOMA EXTRANJERO EN LA EDUCACION SUPERIOR..........c.cccevvevennns 50
4. DISENO METODOLOGICO......ooieieeeeeiieeeeeeeeeeress e sesees e eseseassessessessn e 53
4.1 TIPO DE ESTUDIO. ......coiiuiieeeeeeeeeeeeeee e et s s s aneneenns 53
4.2 POBLACION Y MUESTRA . .....coctititiieeeeeteeeteeeeeeeeeeseeiete et an s en s, 53
4.3 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION..........c.coccovrveunne. 53
4.4 PROCEDIMIENTO.......ooviiieiiceceeteeeeeteeeeseeseses s enes s ss s esetnesenassssnssssnenaes 54



S, VARIABLES ... .o 55

6. ANALISIS DE RESULTADOS.........coooviereecieeienseesessiesssssessses s ssssssessssssssesssnses 59
7. DISCUSION. ...t erte ettt s s sn e 69
8. CONCLUSIONES.........oveiieeeeeeiesecieesiesssssssees st ss s sses s esses s s assnsesnees 79
9. RECOMENDACIONES..........cooiieieeieeesiesseseesses s s s ssssass s sssass s 82
10. BIBLIOGRAFIA. ... ee sttt 84



LISTA DE TABLAS

PAG.
Tabla 1. Distribucion de los egresados del Programa de Fonoaudiologia
de la Universidad del Cauca, 2007-2008, segun algunas
caracteristicas sociodemografiCas............cooiiiiiiiiiii 59
Tabla 2. Distribucion de los egresados del programa de Fonoaudiologia
de la Universidad del Cauca 2007-2008 segun situacion laboral .................. 61
Tabla 3. Distribucion de los egresados del programa de Fonoaudiologia
de la Universidad del Cauca 2007-2008 segun el desempeno profesional ...... 63
Tabla 4. Distribucion de los egresados del programa de Fonoaudiologia
de la Universidad del Cauca 2007-2008 segun la formacién académica........... 65
Tabla 5. Distribucion de los egresados del programa de Fonoaudiologia
de la Universidad del Cauca 2007-2008 segun apreciacion
de la formacion académica de pregrado ...........ccooiiiiiiiiiiii 67



ANEXO 1:

ANEXO 2:

ANEXOS

PAG.
CONSENTIMIENTO INFORMADO ..., 89
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION............. 90



RESUMEN

Se realiz6 una investigacion acerca del perfil ocupacional de los egresados del
programa de Fonoaudiologia en la Universidad del Cauca en el periodo
comprendido entre el 2007 — 2008, con el fin de describir el perfil ocupacional y su
situacion laboral. Mediante un estudio descriptivo, cuantitativo, de corte
transversal, se tom6 una muestra de 36 egresados, a quienes se les aplico un
instrumento tipo encuesta indagando sobre factores socio-demogréficos, situacién
laboral, desempefio profesional, formacién académica, profesional y aspectos
concernientes a la evaluacion del programa. Los datos obtenidos fueron: el 83.3%
correspondio al género femenino, cuya edad oscila entre los 20 y 30 afios de edad
con un 94.4%. EIl 77.8% labora en empleos a fines a la profesion. El 33.3% de los
egresados se vincul6 laboralmente en diferentes regiones del pais y un 13.9% en
el exterior, el 63.9% se vinculdé en el sector privado. La poblacién atendida en
mayor proporcion fue la infantil con un 46%. De acuerdo con el desempefio
profesional y campos generales de trabajo, el 40% labora principalmente en el
area de lenguaje, el 60% desempefa la funcion asistencial y el 47.2% labora en el
sector de salud. El 11.1% ha participado en investigaciones y un 13.9% hace
parte de asociaciones gremiales o cientificas. De acuerdo a la evaluacién del
programa los egresados manifestaron que recibieron una mejor preparacion
académica en el ejercicio profesional asistencial con un 89.2%, en cuanto a las
areas de desempefio el lenguaje obtuvo el 56.3% y en el sector profesional salud,
se desempefia el 63.9%.

Palabras claves: Fonoaudiologo, perfil ocupacional, situacion laboral, campo de
desempeiio.



ABSTRACT:

It was a reserch about the occupational profile of the graduates at the University
of Cauca in the period between 2007 - 2008, with the porpouse to describe the
occupational profile, and work situation, through a quantitative, descriptive, cross
sectional, took a sample of 36 graduates who applied an instrument type inquest
about socio-demographic factors, employment status, professional performance,
professional and academic aspects concerning the evaluation the program. The
results obtained were: 83.3% were female, aged between 20 and 30 years old,
with a 94.4%. The 77.8% were working in jobs relation to the profession. The
33.3% of graduates are linked through their work in different regions of the country
and 13.9% in other countries, the 63.9% were linked in the private sector. The
population cared for the child greater proportion was 46%. With respect to
professional performance, the 40% work mainly in the area of language, 60%
serves as the care and 47.2% work in the health sector. The 11.1% participated in
research and 13.9% is part of professional associations or scientific. According to
the evaluation of program graduates said they received a better academic
preparation in professional care with 89.2% in terms of language performance
areas was 56.3% and the health professional sector, job the 63.9 %.

Keywords: Phonoaudiology, occupational profile, employment status, field
performance.
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1. PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DEL AREA PROBLEMATICA

El perfil ocupacional, es la descripcion de las ocupaciones existentes en el sector
empleador, que estan siendo o se espera sean desempefiadas por el egresado de
un programa académico?, lo cual implica conocer su impacto ocupacional en un
contexto laboral. El profesional debe acogerse a la situacion que el medio le ofrece
desde los diferentes sectores de desempeiio laboral, buscando que esta sea
coherente con las expectativas profesionales y personales frente a las
disposiciones legales vigentes. En este sentido, el egresado de un programa
académico, debe estar en capacidad de responder al desarrollo de la ciencia, la
tecnologia y de la continua renovacion de técnicas y estrategias en el mundo del
trabajo.

Pero existen muchos aspectos que influyen en la situacion ocupacional de un
egresado, como su proliferacion, el subempleo, la competencia desleal entre los
mismos profesionales por las tarifas, poca preparacion del profesional en algunas
areas y campos de desempeiio, limitadas opciones laborales, entre otras. Es por
eso que para las comunidades académicas y la sociedad en su conjunto, estos
aspectos han sido objeto de preocupacion, no solo por el nimero de profesionales
gue egresan, sino porque contrariamente en las comunidades se continda
padeciendo necesidades a nivel de salud y educacion, lo que contribuye a crear
un desequilibrio en el futuro del pais, pues no hay una coherencia entre la oferta y
demanda del servicio de los profesionales.

Con relaciéon a lo anterior, los programas académicos, deben promover el analisis
de estos aspectos en el campo laboral de sus egresados, como un proceso
permanente de profundizacién, actualizacion y perfeccionamiento para contribuir a
las necesidades de la comunidad y generar un impacto laboral.

Actualmente no se conoce de manera precisa el estado ocupacional de los
egresados de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca del periodo
comprendido entre 2007-2008, respecto a la situacion laboral y el desempefio
profesional, lo cual limita el seguimiento, vulnerando la norma exigida por la ley 30

1 Lopez, Carlos. (Qué es un perfil ocupacional y cdmo se construye?, s.l, 2008.
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de 1992 en el decreto 9172 del MEN; ademas, restringe el seguimiento del perfil
ocupacional de los egresados y la plena deteccion de las necesidades del
contexto.

Desde el afio 2003, hasta la actualidad el Programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca en sus 11 promociones, ha graduado un total de 262
Fonoaudidlogos, capacitados para desempefiarse en el manejo de la
comunicacién y sus desordenes, en las areas de audicion, habla y lenguaje, en los
campos de la salud y la educacion, donde pueden desarrollar acciones de
administracion, docencia, investigacién y asistencia, tanto en el sector publico
como en el privado respaldadas por la ley 376 de 1997, que soporta su ejercicio,
desde las disposiciones de la ley 100 de 1993 y su modificacion ley 1122 de
2007, decreto 785 de 2005, decreto 3039 de 2007, resolucion 425 de 2008,
acuerdo 008 de 2009, ley 1164 de 2007 en el campo de la salud, y la ley 115 de
1995 en el campo de la educacion; en donde ademas, se establecen las
condiciones laborales, sobre las tarifas y la interaccién interdisciplinaria.

Sin embargo, se desconoce la vinculaciéon del Fonoaudidlogo egresado de la
Universidad del Cauca en el periodo comprendido entre los afios 2007 y 2008 en
el medio laboral, desempefio y campo profesional, aunque se cuenta como
referente un estudio en el periodo comprendido entre el afio 2003 y 2006 con el
cual se dio inicio al seguimiento del perfil ocupacional de los egresados. Por lo
tanto es imprescindible continuar con el diagnéstico de la situacion ocupacional de
este profesional ya que la Universidad del Cauca dentro de su trabajo académico
tiene el seguimiento de sus egresados.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Cuél es el perfil ocupacional y la situacion laboral de los Fonoaudiélogos
egresados de la Universidad del Cauca, entre los afios 2007 y 2008?

2 COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Evaluacién de Estandares de Calidad y Acreditacion Previa y Evaluacién de Estandares de Calidad de
Programas del Area de Salud: Ley 30 de 1992, decreto 917 de 2001, Art. 15. Bogota: El ministerio, 1992.
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1.3 ANTECEDENTES

Para esta investigacion se tuvo en cuenta varios estudios que apuntan a
establecer el desempefio profesional y situacion laboral de los egresados en
diversas universidades, tanto a nivel local, nacional como internacional.

A continuacion se citaran algunos de ellos relacionados con el problema de esta
investigacion.

1.3.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

En la Universidad Central de Venezuela durante el afio 2001, los Doctores Moya y
Bauce del departamento de Medicina, realizaron la investigacion titulada
“Desempefio profesional de egresados de la escuela de Nutricion y Dietética”,
Facultad de Medicina, con el objetivo de indagar aspectos relacionados. Para
este estudio descriptivo retrospectivo de corte transversal, se tom6 una muestra
poblacional de 152 egresados, a quienes se les aplicd un cuestionario acerca de
las areas exploradas. Como resultados se obtuvo que: Se logré tener repuestas de
63 egresados, de los cuales 93.7% ejercen la profesion y 91.5% de ellos estan en
cargos fijos; asi mismo 72.9% laboran en el sector publico, mientras que 27.1% lo
hacen en el sector privado. En cuanto a la satisfaccion personal, 19.1%
consideran que han alcanzado totalmente sus expectativas;, 74.6% las han
alcanzado parcialmente y 6.3% no las han alcanzado. Entre los aspectos que mas
le afectan en el ejercicio profesional, se tiene que para 49 (29.7%) es la baja
remuneracion economica; para 25 (15.2%) es la falta de oportunidades de
postgrados en otras especialidades; para 19 (11.5%) el poco reconocimiento
profesional; para 19 (11.5%) es el exceso de dificultad para el logro de los
objetivos propuestos; para 16 (9.7%) las escasas oportunidades de trabajo; para
12 (7.3%) la dificultad para aplicar los conocimientos adquiridos y para 25 (15.2%)
otras situaciones diversas. Estudios de postgrado 37% y cursos de ampliaciéon
63%.

Esta investigacion se relaciona con el presente estudio, ya que se indagé acerca
del desempeiio profesional de los egresados de la escuela de nutricion y
dietética, teniendo en cuenta variables de situaciéon laboral, sector laboral, trabajo
afin con la profesion y nivel de estudios alcanzados.
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En Cusco, Perd, durante el periodo comprendido entre 1996 y 1998, los Doctores
Rodolfo Quiroz V., Santiago Saco M., Ramiro Farfan C., Waldo Callo V, realizaron
la investigacion titulada “El perfil ocupacional en funcion de la demanda del Médico
del primero y segundo nivel de atencién de salud del departamento de Cusco’,
cuyo obijetivo fue determinar el perfil ocupacional del médico que trabajaba en el
primer y segundo nivel de atencion de los Centros de Salud del departamento de
Cusco (Pert). En este estudio de tipo observacional descriptivo, de corte
transversal y retrospectivo, se utilizaron dos tipos de instrumentos: un cuestionario
semiestructurado con preguntas abiertas para las variables y un cuestionario
estructurado con respuestas en escala de Likert para las variables. Como
resultados se obtuvo que las actividades preventivo-promocionales de la salud,
demandaron aproximadamente un 18% de su actividad laboral; las actividades de
rehabilitacion, ocuparon el 16%; las actividades de Administraciéon y Gestién de
Servicios de Salud ocuparon un 32%; las actividades de intervencién comunitaria
ocuparon un 20%.

La relacién directa que presentd este antecedente con la investigacion en curso
es el seguimiento que realizaron a los egresados, obteniendo informacién
actualizada de la formacion académica, funciones de desempefio como:
asistencia, administracion y la relacion de estas con el mercado laboral.

En la universidad catélica de Chile, durante el periodo comprendido entre 1983 y
1999, los doctores Ninna Makrinov de la universidad de Nottingham, Judith
Scharager y Loreto molina realizaron un estudio titulado “situacion actual de una
muestra de psicologos egresados de la pontificia universidad catdlica de chile”
cuyo objetivo fue describir la situacion actual de los psicologos egresados de la
EPUC entre los afios 1983 y 1999. Se realiz6 un estudio descriptivo de corte
transversal, donde se focalizo en los siguientes aspectos: la percepcién de la
utilidad de los contenidos y habilidades adquiridas en el pregrado, sus condiciones
de trabajo y estudios de especializacion, y establecer las diferencias existentes en
las percepciones de los psicélogos que ejercen distintas especialidades
profesionales. Los datos fueron recolectados a través de una encuesta
completada por 237 psicologos titulados entre los afios 1983 y 1999. Los
resultados indican que el area de especializacién por la cual los alumnos optaron
durante el dltimo afio de la carrera se perpetia en el area de desempefio laboral.
Ademas se describen los contenidos de pregrado de mayor uso en el quehacer
laboral, asi como los cursos previos a la especializacidn que reportan ser mas
Utiles. Se destaca también la importancia del desarrollo de habilidades
interpersonales para el ejercicio de la profesion.
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Este estudio se relaciona con nuestra investigacion puesto que los dos buscan
describir el perfil ocupacional de los egresados de una institucién en un periodo de
tiempo seleccionado, con el fin de conocer el desempefio profesional y la
formacién educativa de estas personas.

1.3.2 ANTECEDENTES NACIONALES

En la Universidad CES en Medellin, en el periodo 2000 a 2004, los Odontologos
Julidn Emilio Vélez, Carolina Oquendo y Paola Andrea Puello, de la Facultad de
Salud de la Universidad CES realizaron la investigacion titulada “Perfil del
egresado de pregrado de la Facultad de Odontologia del CES 2000-2004”, con el
objetivo de conocer los logros profesionales alcanzados después de recibir su
educaciéon superior. ellos ejercia su profesion; el 87,8% trabaja en areas afines
con la misma; también se observé que se dedicaba a la atencion de pacientes en
un 72% y un 3,6% lo dedicaba adicionalmente a la ensefianza; el 5,5% realizaba
investigacion, el 3% se desempefié en la administracion, mientras que el 16% se
dedic6 a otras actividades de las cuales se destacé que el 70,6% continuaba
estudiando, el desarrollo de la practica profesional fue en un 90,2% privada-, y el
7,3% publica, el 34,7% estaba vinculado en su momento con alguna universidad,
el 75% se desempefiaba en el area asistencial, seguido por el 20,8% que se
dedicaba a la docencia, mientras que el 4,2% al area docente administrativa, el
48.6% se sinti0 muy satisfecho con su trabajo profesional mientras el 2,8%
manifestd insatisfaccion, el 67,7% refirid recibir un salario considerado como
suficiente, el 86,5% percibié Realizaron un estudio de tipo descriptivo de corte
trasversal donde se tom6 una muestra de 75 egresados a los cuales se les aplico
una encuesta, encontrando que el 86,7% de que por ser egresado de la
Universidad CES tiene privilegios al buscar empleo, el 85,1% manifesté que la
educacion que recibié en la Universidad CES fue muy buena y el 86,4% no ha
realizado postgrado, mientras que el resto si.

Este estudio sirvio como referencia para la presente investigacion, ya que
describié variables laborales, ocupacionales y profesionales, tales como las areas
de desempefio profesional, la formacion académica, los campos de accion y las
funciones profesionales.

En la Corporacion Universitaria Iberoamericana, se realizd un estudio por Clara
Patricia Giraldo, denominado “Caracterizacién del Ejercicio Profesional del
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Fonoaudidlogo de la Corporacion Universitaria Iberoamericana”. Realizaron un
estudio descriptivo con una muestra de 108 egresados del programa de
fonoaudiologia de la corporacion universitaria iberoamericana, graduados entre los
afios 1998 y 2003, se aplico una encuesta, encontrando que los hallazgos de
mayor relevancia se relacionan con que los fonoaudidlogos de la corporacién
universitaria iberoamericana se desempefian como profesionales, es decir, se
legitima la coherencia observada entre lo propuesto teérica y legalmente con
respecto al ser y hacer de los miembros de una profesién y la realidad del ejercicio
profesional observado en los resultados que se presentan en el estudio. Asi
mismo, el perfil profesional propuesto como ideal del egresado del programa de
fonoaudiologia de la corporacion universitaria iberoamericana disefiado con base
en estandares internacionales de formacién de fonoaudidlogo, se videncia en el
ejercicio profesional del egresado. En cuanto a las funciones — roles que cumplen
los fonoaudidlogos; al respecto a pesar de que la mayoria se desempefia en la
funcidén- rol asistencial, se observa el cumplimiento en conjunto de otras funciones
como la promocion, prevencién, asesorias , consejeria y consultoria, las cuales no
han sido tradicionalmente observadas en el ejercicio profesional. Las funciones de
menor predominio en el ejercicio profesional son de orden administrativo, docente
e investigativo. También se destaca el ejercicio profesional en diferentes aéreas
de manera simultanea, particularmente las aéreas de lenguaje verbal oral,
lenguaje verbal escrito y habla: articulaciéon. En una menor proporcién se evidencia
el desempeiio en las aéreas de audiologia: clinica y rehabilitatoria, asi mismo
como el area de habla: procesos miofuncionales, voz, resonancia y fluidez. El
ejercicio profesional en las anteriores aéreas se desarrolla principalmente en la
poblacién neonatal, preescolar, escolar, adolecente; la poblacién adulta y adulta
mayor es la menor cobertura por parte de los fonoaudiologos participantes en el
estudio. Por otro lado se establece que los fonoaudidlogos laboran principalmente
en instituciones privadas, del sector educativo y sector salud, con predominio de
contratos por prestacion de servicios, contrato laboral definido e indefinido. En
menor proporcion laboran en instituciones del sector trabajo y de desarrollo social.
A nivel de formacion se pudo estimar que un grupo muy reducido de egresados
(6.5%) ha realizado estudios de postgrado, cuyo maximo nivel es de
especializacion; en cuanto a publicaciones cientificas se evidencia que el (3.7%)
de los egresados ha socializado sus producciones escritas, indicio de gran
debilidad en la formacion complementaria y en la tradicién investigativa necesaria
para el fortalecimiento como comunidad profesional autbnoma y de caracter
superior que pueda impactar en el medio a través de la calidad en la prestacion de
sus servicios y por la generacion y renovacion de conocimientos. Igualmente se
observo que lo tipico del grupo de egresados es que no forman parte de
asociaciones profesionales. Igualmente es casi nula la participacion en
asociaciones internacionales. En cuanto a la asociacién nacional a la que
pertenecen es la Asociacion Colombiana de Fonoaudiologia y terapia del lenguaje
a la cual se encuentran vinculados el 5.6% de los egresados participantes en el
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estudio. Finalmente se destaca de los resultados obtenidos en el estudio que la
poblacién de egresados es, en su mayoria de género femenino, que proceden y
laboran actualmente en Bogota.

Este estudio sirve como referencia para la presente investigacion, debido al aporte
con respecto al desempefio profesional, afio de egreso, estudios
complementarios, pertenencia a asociaciones profesionales, tipo de entidad donde
laboran, publicacion de articulos cientificos y realizacion de investigaciones de los
egresados del programa.

En Medellin las doctoras Alba Elena Correa; Marta Lucia Palacio; Luz Elena
Serna, realizaron el estudio titulado “La Situacion Laboral de los profesionales de
Enfermeria de instituciones de salud”, en el municipio de Medellin, en el afio 1999,
cuyo objetivo fue identificar transformaciones generadas en la forma de prestacién
de servicios de salud, originadas por las reformas laborales y del sistema de salud,
para gestar propuestas que propicien la participacion del profesional de
Enfermeria, en mejora de las condiciones laborales y el nivel cientifico-técnico. En
este estudio descriptivo exploratorio en profesionales de enfermeria laboralmente
activos, se aplicd un cuestionario a 405 profesionales, donde se indagd sobre
aspectos socio-demograficos, desempeiio profesional, vinculacion a la seguridad
social y satisfaccion laboral (escala de Likert). Encontrando que el 96,7%
correspondio al género femenino; el 64% realizd acciones asistenciales-
administrativas, el 3,2% ejercia la ambulatoria y comunitaria, y el 4% realizaba
ejercicio independiente; el 18,2% participd en publicaciones e investigaciones, el
20,7% alcanz6 un nivel de formacion en postgrado, el 68% recibi6 dos o0 menos
cursos de capacitacion continuada al afio; el tipo de contratacion y la afiliacion a la
seguridad social es mas favorable en la institucion privada, en la publica se
encontr6 mayor tendencia a la insatisfaccion laboral. Las politicas de recurso
humano en el sector salud han hecho lento el avance de la Enfermeria en
aspectos de desarrollo profesional.

Este estudio se relaciond con la presente investigacion, ya que permitio realizar un
andlisis comparativo tanto de las variables sociodemograficas, como de las
variables sobre funcién desempefada, estudios continuados y sectores laborales
de los profesionales.

En Medellin, en la Universidad de Antioquia y CES, en el afio 1999, los
odontélogos Emmanuel Nieto Lopez, Gloria Marina Montoya, Elkin Mario Cardona
y Luis Fernando Bermudez, realizaron la investigacion titulada “Perfil
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sociodemografico y laboral de los odontélogos en la ciudad de Medellin”, con el
objetivo de describir no sélo el perfil sociodemografico de los odontélogos de la
ciudad de Medellin, sino también las caracteristicas de su insercion en el mercado
de trabajo, realizando especial énfasis en la intensidad de la jornada de trabajo, la
estabilidad laboral, las formas de contratacion y los niveles de remuneracion; para
ello se tomo una muestra poblacional de 303 odontélogos que laboran en la
ciudad de Medellin, se desarroll6 un estudio descriptivo de corte transversal a
partir de una muestra representativa de odontélogos que para 1999 laboraban en
la ciudad de Medellin siendo ésta la poblacion de referencia; a partir de la
informacion de la Secretaria de Seguridad Social en Salud de Medellin, la Camara
de Comercio de Medellin, Metrosalud, la Guia Médica, los registros del Instituto de
Seguros Sociales, el Directorio Telefénico y las propias Facultades de
Odontologia, se conformé un listado de instituciones que ofrecen en la ciudad los
servicios odontolégicos; para la representatividad de la muestra de odontélogos
segun la naturaleza publica o privada de la institucion donde laboran, se procedio
a un muestreo estratificado, que arrojé 226 ocupados en el sector publico y 77 en
el sector privado; también se procedié a explorar algunas pruebas de hipotesis;
para la aplicaciébn de las mismas, se inspeccioné inicialmente si las variables
comprometidas seguian o no una distribucién normal, para lo cual se calcularon la
media, la mediana y la moda, asi como los coeficientes de asimetria y de kurtosis,
acompafadas de los diagramas de caja de cada una de esas variables. También
se aplicdé la prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov-Smirnov; donde se
obtuvieron los siguientes resultados: el 39% de los odontdlogos labora en dos o
mas instituciones, el 77% trabaja menos de 45 horas a la semana, lo cual se
corresponde con la alta proporcion de profesionales subempleados (45%);con el
reporte que los propios odontdlogos hacen respecto a su empleo principal, la
mayoria de ellos labora en instituciones privadas y sélo una cuarta parte labora en
instituciones publicas. La mayor demanda de odontélogos la estan realizando al
parecer las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (23,5%), seguidas por
las Empresas Promotoras de Salud (10,3%) y las Empresas Sociales del Estado
(4%); el 62,3% restante la realizan otras instituciones del sector salud. El ingreso
promedio de un odontdlogo en la ciudad de Medellin, asciende a $1.813.862
mensuales, con diferencias estadisticamente significativas entre quienes soélo
tienen pregrado ($1.695.689) y los que han cursado al menos un posgrado
($2.166.382); del conjunto de los odontélogos encuestados, el 25,1% ha realizado
por lo menos un posgrado (el 3,6% declara haber realizado dos o méas). En cuanto
a las caracteristicas sociodemograficas se obtuvo como resultado que el promedio
de edad de los odontélogos ocupados en la ciudad de Medellin es de 40 afios, el
31,7% de los odontélogos aun permanece soltero y del 60% esta casado. El
anterior estudio concluyo que la problematica laboral de los profesionales de
odontologia de la ciudad de Medellin, parece estar relacionada no solo con las
precarias formas de contratacion sino también con el deterioro en los niveles de
remuneracion. El ingreso promedio de estos profesionales asciende a $1.813.862
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mensuales, por debajo de lo registrado en 1998 incluso en términos nominales y la
mayor demanda la realizan instituciones del sector privado. Entre las empresas
formalmente constituidas, las de mayor demanda corresponden a las IPS (23%) y
las EPS (10,3%) y los consultorios podrian estar representando el 63,3% del total.

El aporte de la anterior investigacion se relacion6 con el presente estudio, ya que
se analizé el perfil laboral de odontélogos de la ciudad de Medellin, donde se
tuvieron en cuenta variables sociodemograficas, desempefio laboral y situacion
laboral, los cuales se retomaran en la actual investigacion.

En la Universidad del Valle en 1997, el Fonoaudidlogo Gustavo A. Cabrera y el
Médico Cirujano J. Gabriel Carrasquilla, realizaron una investigacion titulada “La
prevencion en Fonoaudidlogos de la Universidad del Valle”, con el objetivo de
conocer el ejercicio preventivo al interior de las practicas profesionales de un
grupo de Fonoaudiblogos de la ciudad de Cali. Se formulé un estudio descriptivo
para el cual se tom6 una muestra de 45 profesionales. El instrumento que se
utilizé fue un cuestionario autoadministrado de 13 items, referidos a variables
laborales, ocupacionales y profesionales. En los resultados se obtuvo, que la
mayoria trabajaba en hospitales (27%), instituciones educativas (27%) o en
hospitales e institutos educacionales simultaneamente (24%); un 18% se dedicaba
con exclusividad a la consulta clinica particular, mientras que solo el 4% restante
estaba trabajando con empresas o industrias. El 56% de los Fonoaudiélogos del
estudio tenia vinculo laboral con entidades privadas, con fines de lucro; un 22%
con instituciones publicas y el 22% restante con instituciones mixtas o repartia su
tiempo laboral entre entidades publicas y privadas. En el estudio se encontré que
el desempefio profesional de los Fonoaudiélogos de la Universidad del Valle, en la
ciudad de Cali, esta concentrado (91%) en el campo asistencial. Segun area de la
comunicacién humana, una proporcion importante se concentraba en el area de
audicion (29%) y lenguaje (13%).

Este estudio se relaciond con la presente investigacion, ya que hizo referencia a la
misma disciplina, donde se describieron variables laborales, ocupacionales y
profesionales segun las areas de desempefio de los Fonoaudiologos egresados
de la Universidad del Valle.

En la Universidad de Caldas, en el afio 1995, la doctora Consuelo Garcia Ospina y
Cols. realizaron una investigacion titulada “El desempefio profesional de los
egresados de Enfermeria de la Universidad de Caldas”, y su relacion con la ley de
seguridad social en salud y con el perfil de formacién (Manizales, 1994-1995), con
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el objetivo de Analizar el ejercicio laboral de los egresados del programa de
Enfermeria de la Universidad de Caldas entre 1995-2004, a la luz de las
competencias laborales requeridas en el marco de la Ley 100 de 1993 de
seguridad social en salud y el perfil de formacién. En este estudio descriptivo de
tipo cuantitativo correlacional, se tom6 una muestra intencional del 20% de los
egresados. El instrumento que se utilizd fue un cuestionario con preguntas
estructuradas y semiestructuradas, que constaba de tres partes que indagaban
sobre aspectos sociodemograficos, condiciones laborales y funciones que
cumplian en sus areas de desempefo. Los resultados mostraron que la mayoria
de los profesionales correspondié al género femenino; el 64% laboraba en
instituciones privadas; el 100% de los egresados se encontraba laborando al
momento de la aplicacion de la encuesta de los cuales, el 55% se vinculé por
medio de contratacion; el 77% manifestd recibir un salario acorde a la
normatividad y un 15% expresé inconformidad; en cuanto a los estudios de
postgrado el 21% ha realizado especializaciones y el 1.4% realiz6 maestria.

El aporte que realizd este estudio con la presente investigacion, radico en que tuvo
en cuenta aspectos sociodemograficos, sector laboral y estudios de postgrado.

1.3.3 ANTECEDENTES LOCALES

En la Universidad del Cauca, en el afio 2009, la Fonoaudiéloga Andrea Guevaray
Cols. realizaron una investigacion titulada: “Situacion Laboral de los Egresados del
programa de Fonoaudiologia de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad del Cauca”, con el objetivo de conocer la situacion laboral de los
Fonoaudidlogos egresados de la Universidad del Cauca. Realizaron un estudio
cuantitativo, descriptivo, de corte transversal con una muestra de 45 egresados
entre los afios 2003 - 2006; se aplico una encuesta, encontrando que el 75,6%
correspondio al género femenino; el 95,6% ejercia la profesion al momento de
diligenciar la encuesta; el 53,3% se vinculé laboralmente en la ciudad de Popayan.
Con respecto al nivel educativo alcanzado, el 80% ha ampliado sus estudios; el
26,7% se desempefd principalmente en el area de Lenguaje; el 84% desempefd
le funcion asistencial. El 55,6% se vinculd en el sector privado; respecto al campo
de accion el 51,1% se vincul6 al campo de la salud.

Este estudio se relaciond con la presente investigacion, ya que permitio realizar un
andlisis comparativo tanto de las variables sociodemograficas, como de las
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variables sobre funcién desempefiada, estudios continuados, lugares de trabajo,
campos de trabajo, areas de desempefio profesional y sector laboral.

En la Universidad del Cauca, durante el segundo semestre de 2005, la
fisioterapeuta Paola Vernaza Pinzén del Departamento de Fisioterapia realiz6 la
investigacion titulada “Educacién y trabajo en los Fisioterapeutas del
Departamento del Cauca”, con el objetivo de determinar la oferta educativa y
datos del ejercicio profesional del fisioterapeuta, se tomd una muestra poblacional
de 40 profesionales en fisioterapia que laboraban en el departamento del Cauca,
se realiz6 un estudio de tipo descriptivo de corte transversal en dos fases: en la
primera fase se solicitod informacién a los programas de Fisioterapia sobre la oferta
educativa durante el segundo semestre de 2005. En la segunda fase se encuesté
a 40 Fisioterapeutas que laboraban en el Departamento del Cauca en el primer
semestre de 2006. Para la recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos el
primero permitio determinar la oferta educativa y el segundo le facilitd identificar
recursos humanos, caracteristicas sociodemogréaficas y datos del ejercicio
profesional. Los resultados obtenidos fueron: respecto al nivel de estudios el 32,5
% de la poblacibn manifesté tener estudios de postgrado y solamente un 5 %
revelo tener estudios de maestria. El 58,8 % de los fisioterapeutas que laboran en
una sola institucion estan vinculados a la planta mientras que el 41,2 % estan
vinculados a la institucion con orden de prestacion de servicios donde la
modalidad de contratacion para el 64,7 % es por horas, mientras que para el 35,3
% es por eventos. Las funciones de mayor desempefio de los fisioterapeutas son
asistenciales, docentes, docente-asistenciales y administrativas. El 77% manifestd
obtener salarios ajustados a la norma en contraste con el 22.5% que refirido que su
salario no se ajusta a la normatividad.

Esta investigacion, se relaciond con la presente, ya que estudid el desempefio
laboral de los Fisioterapeutas del Cauca, utilizando un instrumento que tuvo en
cuenta caracteristicas sociodemograficas, recursos humanos y datos del ejercicio
profesional, aspectos que se retomaran en la presente investigacion.

En la Universidad Maria Cano, en el afio 2002, la Fisioterapeuta Elizabeth Roldan
Gonzalez realiz6 la investigacion titulada “Caracterizacion actual del desempefio
laboral del fisioterapeuta en Popayan-Cauca”, cuyo objetivo fue conocer el nivel
profesional y la situacion laboral de los Fisioterapeutas que ejercian su profesion
en la ciudad de Popayan. Para este estudio de tipo descriptivo, interpretativo,
transversal; se tomd una muestra de 26 fisioterapeutas, hallando que el 100% se
encontré empleado, el 96% presentd un contrato laboral legalmente establecido y
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el 85% reportd devengar por encima de 5 salarios minimos mensuales legalmente
vigentes.

Este estudio sirve como referencia para la presente investigacion, debido al aporte
con respecto a la situacion laboral y tipo de contratacion.

1.4 JUSTIFICACION

En el a&mbito internacional se reconoce que el grado de desarrollo obtenido por
algunos paises, obedece al nivel educativo alcanzado por los profesionales y a las
condiciones que el medio les ofreces.

En Colombia, existe un gran nimero de profesionales que egresan de diversas
universidades, quienes dificilmente logran vincularse en el campo laboral; es asi
como en el sector salud, entre los afios 2001 y 2008 segun el MEN, egresaron en
el pais 86.878 profesionales.

La Universidad del Cauca, cuenta con 262 Fonoaudidlogos egresados,
profesionales de los cuales se desconoce su grado de vinculacion a nivel laboral,
segun los datos suministrados por programa de fonoaudiologia. Por otro lado, el
Ministerio de Educaciéon Superior, en la ley 30 de 1992 en el decreto 9174,
especifica dentro de las condiciones minimas de calidad: las politicas y estrategias
de seguimiento a egresados, las cuales deben ser cumplidas, por los programas
académicos de Educacion Superior, para acceder a su acreditacion.

La presente investigacion se realizd con el fin de dar conocer el impacto de los
egresados de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca graduados entre los
afios 2007 y 2008 en el medio productivo del pais y el papel en el desarrollo del
mismo; a su vez, proporcionard informacion clara y pertinente, acerca de la
situacion actual, que enfrenta el Fonoaudidlogo en el ambiente laboral, situacion
que aun es desconocida a nivel departamental y municipal; ademas proporcionara
datos precisos para llevar a cabo el proceso de acreditacion del programa de

3 LACALIDAD Y EL CONTEXTO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIORHT TP://www.monografias.com/trabajos10/ponenc/ponenc.shtml

¢ COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Evaluacién de Estandares de Calidad y Acreditacion Previa y Evaluacion de Estandares de Calidad de
Programas del Area de Salud: Ley 30 de 1992, decreto 917 de 2001, Art. 15. Bogota: El ministerio, 1992.
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Fonoaudiologia, que implica una formacion profesional con lo mas altos
estandares de calidad.

De igual forma los resultados podran ser utilizados por el programa de
Fonoaudiologia de la universidad del Cauca, para orientar a los egresados a nivel
laboral sobre las areas, campos y sectores de desempefio teniendo en cuenta la
mayor demanda de cada uno de estos.

Ademas es importante tener en cuenta la opinion de los egresados sobre su
formacién académica y si esta fue suficiente para enfrentarse al campo laboral.

A si mismo dichos resultados favoreceran la formacion académica que brinda el
programa de fonoaudiologia en las areas, campos y sectores de desempefio
profesional donde mas lo requiera, teniendo en cuenta los resultados obtenidos
en la presente investigacion.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Caracterizar el perfil ocupacional y situacién laboral de los Fonoaudi6logos
egresados de la Universidad del Cauca entre los afios 2007 - 2008.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Determinar algunas caracteristicas  sociodemograficas de los
Fonoaudidlogos egresados del programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca.

- Conocer el desempefio profesional y formacion educativa de los egresados
del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca.

- Establecer la situacion laboral actual de los egresados del programa de
Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca.

- ldentificar la percepcion que tienen los egresados hacia el programa de
Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca.
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3. REFERENTE TEORICO

La formacion de profesionales competentes y comprometidos con el desarrollo
social, constituye hoy en dia, una mision esencial de la Educacién Superior
Contemporanea®. Cada dia la sociedad demanda con mas fuerza, una mejor
preparacion de los egresados para que estos sean capaces de resolver con
eficiencia los problemas de su practica y fundamentalmente de lograr un
desempefio ético y oportuno.

La responsabilidad ciudadana y el compromiso social, son valores ligados al
desempefio profesional, los cuales constituyen el centro de atencién en el proceso
de formacion, que tiene lugar en las universidades y que se expresa, en la
necesidad de transitar de una formacion tecnocratica a una formacion mas
humanista®.

Esta tendencia de formacién en el aspecto humano se ha dado en las ultimas
décadas, y la profesion que nos compete no puede ser ajena a la misma. Desde
sus inicios en Colombia a partir del afio 1966 se ha venido difundiendo la
formacion de Fonoaudiélogos quienes se han desempefiado en diferentes
sectores de trabajo ejerciendo acciones encaminadas a la comunicacion humanay
sus desordenes.

Para conocer el panorama de la situacién ocupacional del egresado del Programa
de Fonoaudiologia, el presente referente tedrico aborda tematicas relacionadas
con los campos de accion, sectores donde se desempenfa, su situacion y mercado
laboral y los tipos de contratacion establecidas en la normatividad colombiana
vigente.

3.1. PERFIL OCUPACIONAL DEL FONOAUDIOLOGO

El perfil ocupacional se define, como la relacién entre conocimiento y desarrollo
global de la sociedad; se manifiesta como una descripcion de las habilidades que

5 CONFERENCIA MUNDIAL SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR. UNESCO 9 de Octubre 1998: Paris. Citado por GONZALES, Viviana Maura. ¢Qué significa ser
un profesional competente? : Reflexiones desde una perspectiva psicologica. En: Cubana Educacion superior. Habana Cuba. Vol. 22, No. 1; (2002); p 45-53.

6 GONZALEZ, Viviana Maura. ¢,Qué significa ser un profesional competente? : Reflexiones desde una perspectiva psicolégica. En: Cubana Educacion superior.
Habana Cuba. Vol. 22, No. 1; 2002; p 45-53.
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un profesional o trabajador debe tener para ejercer eficientemente un puesto de
trabajo y donde se establecen componentes actitudinales, habilidades y destrezas
que se requieren para el desempefio de dicho cargo’. También se describe el
perfil ocupacional, como el conjunto de actividades que desarrolla el profesional,
para cumplir sus roles y solucionar los problemas propios del ejercicio profesional®.

En Colombia las diferentes instituciones de educacién superior, describen el perfil
ocupacional del Fonoaudidlogo, segun criterios internos desde su nivel formativo.

Es asi, como la Universidad Iberoamericana, define el perfil ocupacional del
Fonoaudidlogo, como “un profesional que disefa, gestiona, ejecuta y promueve
planes, programas y proyectos en las areas de intervencion Fonoaudioldgica,
tendientes a lograr el bienestar comunicativo de una poblacién™.

De igual manera, el Colegio Mayor del Rosario define el perfil ocupacional, como
la posibilidad de desempefio laboral para los egresados de Fonoaudiologia, en el
cual debe asumir las responsabilidades que les corresponde, las funciones que
estan en capacidad de desarrollar y los posibles cargos en que se pueden ubicar.
También refiere que siendo un profesional con fundamentacion disciplinar,
profesional, administrativa y legal, puede desempefiarse en los sectores de salud,
educacion, empresa y bienestar social, gracias a sus competencias?©.

El programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, plantea que a este
profesional le compete: funciones preventiva, asistencial, docente, investigativa y
administrativa; en los sectores de salud y educacion; interviene en el bienestar
comunicativo de la comunidad y contribuye al fortalecimiento del conocimiento
cientifico disciplinar. Conjuntamente desarrolla actividades de practica
comunitaria que involucran la promocioén de la salud comunicativa, la prevencién
de las patologias y la intervencion especifica en alteraciones que afectan el
desempeio comunicativo del hombre. Interviene en los procesos normales y
patolégicos del habla, audicion y lenguaje, involucra el desarrollo de actividades
de integralidad e interdisciplinariedad en el servicio asistencial y proyeccion a la
comunidad. Ademas participa, en la elaboracion y desarrollo de proyectos en la
salud y educacion; para mejorar los procesos comunicativos individuales o en

7LOPEZ, Op cit C.

8 RICO VELASCO, Jesus. El papel del profesional de salud publica ante los retos del nuevo milenio. En: Colombia Médica. Cali. Vol. 29, No 2-3; (1998); p 97-107.
ISSN 1657-9534.

9 CORPORACION UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA. Fonoaudiologia: Perfil ocupacional del Fonoaudi6logo. La Universidad. Bogota, s.f.

10 COLEGIO MAYOR DEL ROSARIO. Fonoaudiologia: Perfil profesional del Fonoaudidlogo. Fonoaudiologia.. El Colegio. Bogota, s.f.
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grupos poblacionales. Paralelo a esto también interviene en la atencion y en el
desarrollo de programas de salud industrialtt.

Desde la perspectiva de las unidades académicas de formacién de los
Fonoaudidlogos, se puede decir que las funciones prioritarias competentes a este
profesional son la asistencial, la administrativa y la investigativa, Las cuales se
pueden desempefiar en cualquier sector laboral en procura del bienestar
comunicativo de la poblacion. Pero ademas, es importante destacar la funcién
docente que le asigna la Universidad del Cauca a este profesional, tal como lo
avala la ley 376 de 1997 que rige a esta profesion, ya que la docencia, es una
funcion necesaria a la que esta llamado a desempefiar, para contribuir a la
formacion de las personas interesadas en la Fonoaudiologia como profesion.
También se menciona la participacion del profesional en los campos laborales de
educacién y salud; donde puede intervenir en los procesos normales y patoldgicos
de la comunicacién humana en las areas de audicion, habla y lenguaje, las cuales
son las establecidas por la ley 376 de 1997, aunque se observa que en algunos
programas de formacion se ha ampliado el area de habla y se trabaja desérdenes
de alimentacién por fuera de esta. Es asi que autores como Clemencia Cuervo en
el afio 1999, manifiesta que el Fonoaudidlogo es el profesional, que interviene en
los procesos normales y patolégicos de la comunicacion humana y sus
desdrdenes, en diversos grupos poblacionales de orden individual o en
comunidad. A continuacion se ampliar4 sobre las areas en las cuales debe
desempeiiarse un Fonoaudidlogo.

3.1.1 Areas de desempefio profesional del Fonoaudi6logo

Basados en los criterios sobre el perfil ocupacional del Fonoaudiélogo, conviene
mencionar las areas de desempefio que éste aborda dentro de sus programas a
desarrollar; estas &reas corresponden a Lenguaje, Habla y Audicion, en
conformidad con la ley 376 del 4 de julio de 1997*2. Ademas de la tres areas
existentes en esta ley desde el afio 2003, fecha en la que se iniciaron las pruebas
de estado ECAES (Examen de Calidad de Educacién Superior)*® se incluyé el
area de Asuntos Profesionales 4, la cual se relacionaba con otras acciones del
guehacer del Fonoaudiologo asociadas a las tres areas principales como procesos

1 UNIVERSIDAD DEL CAUCA. Fonoaudiologia: Plan de Estudios Programas de Pregrado “Asignaturas”: perfil profesional.. La Universidad. Popayan, 2005.
12COLOMBIA. CONGRESO NACIONAL DE LA REPUBLICA, Op. cit, art 2.

13 |CFES . Examen de Calidad de Educacién Superior en Fonoaudiologia. Guia de Orientacion: Areas de la Fonoaudiologia.. ICFES. Bogota, 2003. p18-19.
14 |CFES . Examen de Calidad de Educacién Superior en Fonoaudiologia. Guia de Orientacion: Areas de la Fonoaudiologia.. ICFES. Bogota, 2003. p18-19.

27



investigativos, administrativos y éticos, lo cuales van inmersos en las acciones
laborales de este profesional; sin embargo no quedd incluida como area
propiamente dicha, sino como aspectos esenciales en la formacion del
Fonoaudidlogo.

3.1.1.1 El Fonoaudiologo en el &rea Lenguaje:

Reconociendo el Lenguaje como el proceso mental superior del ser humano que le
posibilita organizar, estructurar y significar la realidad, y al estar al servicio del
pensamiento y la comunicacion en sus procesos de comprension y expresion, el
Fonoaudidlogo esta llamado a desarrollar acciones de: evaluacién, diagnostico,
pronéstico y manejo de los aspectos semanticos, pragmaticos, fonético-
fonologicos y morfosintacticos, del lenguaje oral.

Pero el Lenguaje también se refiere, al desarrollo de lectura y escritura, en el
sentido que son procesos que favorecen la comunicacion y el conocimiento
humano.

La evaluacion del Lenguaje, puede estar basado en dos perspectivas del
conocimiento, visto como medio de comunicacién entre los seres humanos a
través de signos orales y escritos que poseen un significado, se menciona una
base perceptivo-motriz; en donde se observa el estado del lenguaje verbal, donde
se incluye el estudio de las caracteristicas culturales, geogréficas y sociales de la
lengua; la valoracion de la actividad gnosicopraxica (gnosias visuales, auditivas y
tactiles en los aspectos sensorial y perceptual, gnosias manuales y digitales); el
estudio de las praxias corporales y orofaciales; el examen de la dominancia y
lateralidad corporal; la integracion recuperativa perceptual, psicomotriz en funcién
del lenguaje oral y del lectoescrito; evaluacion lingtistica no verbal; el examen de
las funciones del aprendizaje (atencion, memoria, sensopercepcion); la valoracion
de las manifestaciones clinicas y su expresion sintomatolégica para la
caracterizacion de los trastornos de aprendizaje (lectura, escritura y célculo). La
otra perspectiva del desarrollo y patologia del lenguaje hace referencia a los
procesos psicolinguisticos de este. Algunas escuelas linguisticas, entienden el
lenguaje como la capacidad humana que conforma al pensamiento o a la
cognicion; es decir el lenguaje no solo es la transmision de conocimientos, sino
gue recorre con base en los proceso de decodificacion y codificacion una ruta
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linglistica que le permite reconocer significados y generar saberes, en relaciéon a
los niveles del Lenguaje oral y los componentes de la lectura y escritura.

La intervencién terapéutica de las alteraciones del Lenguaje, se relaciona
directamente con el origen de las patologias, las cuales pueden ser diversas,
estas incluyen aspectos neuroldgicos, organicos y ambientales entre otros. El
tratamiento recuperativo de las patologias del Lenguaje oral y lecto-escrito, la
estimulacioén e integracion recuperativa de las conductas de comunicacion tanto en
nifios como en adultos?®, debe enfocarse teniendo en cuenta el diagnéstico
Fonoaudiolégico, con base en el proceso evaluativo para determinarlo.

3.1.1.2 El Fonoaudi6logo en el area Habla:

Es otra de las areas de competencia Fonoaudiolbgica, esta es considera como la
materializacion del Lenguaje en sus diferentes formas para la comunicacion; esta
area facilita la expresion del pensamiento y la interaccidon con otros sujetos y su
entorno. En ella intervienen los procesos neurofisioldgicos (respiracion, voz y
articulacion); procesos de resonancia y armonia de la cadena hablada (fluidez y
prosodia); sub-procesos psicoldgicos y sub-procesos socioculturales evidenciados
en los componentes segmentales, no segmentales y suprasegmentales. En este
apartado se incluye la funcién oral — faringea como una conducta fisiolégica —
evolutiva para la emision del habla, la cual se manifiesta a través de las diversas
fases de la deglucion.

El papel del Fonoaudidlogo en el Habla, es evaluar: mecénica respiratoria;
coordinacion fonorespiratoria; examen odontoestomatologico relacionado con
déficit fonoarticulatorio; examen de la voz; estudio de la posicion de la laringe en
reposo y fonacion; estudio del esquema corporal vocal;, educacién del oido
musical; reeducacion respiratoria en funcion vocal; ubicacion e impostacion de la
voz hablada y cantada; recuperacion fonoarticulatoria, de disfonias de distintas
etiologias en nifilos, adolescentes y adultos; recuperacion de laringectomias,
recuperacion de falsas mudas y paralisis laringeas; examen de la musicalidad,
examen funcional de los drganos del habla, examen de la sensibilidad
propioceptiva de los érganos del habla; examen del punto y modo articulatorio;

15 ARGENTINA.SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE SALTA. LEY N° 6853. 1996: Ejercicio de la profesién de Fonoaudilogo, Licenciado
en Fonoaudiologia. Salta (Argentina): El senado, art 7 (e) 1996.
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estudio de las caracteristicas disartricas, disfasicas, dispraxicas y psicoldgicas del
habla?®.

3.1.1.3 El Fonoaudiélogo en el area Audicion:

La tercera y Ultima area establecida bajo la ley 376 de 1997 es la Audicion,
considerada como el proceso neurofisiolégico y psicolinguistico relacionado con la
comprension y expresion del lenguaje, donde se incluye los subprocesos de
deteccion, percepcion, discriminacion, reconocimiento y comprension de la
informacion sonora.

La labor del Fonoaudidlogo en esta area, es realizar el estudio clinico instrumental
de pacientes con audicion normal, el tamizaje y el diagndéstico de los diferentes
tipos de pérdida de la agudeza auditiva; determinacién de los niveles de audicion
mediante audiometria con instrumental electronico (audiometria tonal, pruebas
liminares, pruebas supraliminares, barridos tonales, logoaudiometrias,
Impedanciometrias, electrocdcleografias y potenciales evocados auditivos);
seleccion de audifonos y adiestramiento auditivo. Con respecto a la funcion
vestibular, realiza estudios de nistagmo espontaneo, del nistagmo de posicion;
pruebas caldricas; pruebas pendulares; pruebas rotatorias y galvanicas. Teniendo
en cuenta que en esta area se requiere el manejo de equipos computarizados,
estandarizados y calibrados para el diagnostico, es ésta la mas relacionada con la
clinica.

3.1.1.4 El Fonoaudiologo en el area Asuntos Profesionales:

Segun lo establecido por la Universidad Nacional y el Instituto Colombiano de
Educacién Superior ICFES, en la evaluacion del proyecto de pruebas de Estado
para la Educacion Superior ECAES (2003), los Asuntos Profesionales, se
consideran aspectos ligados e inmersos al ejercicio profesional, los cuales deben
ser considerados en los procesos de formacion del Fonoaudidlogo, y de esta
manera poder evaluarlos. Los asuntos profesionales se refieren entonces, a las
dimensiones que determinan el ejercicio de la Fonoaudiologia, como una profesion
de los servicios humanos desde una perspectiva nacional (teniendo en cuenta el
marco legal de seguridad social) e internacional, con la finalidad de promover el

16 |bid., art 7
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bienestar y la calidad comunicativa, incluye el sentido de colectividad y de
identidad profesional, en los ambitos gremiales, sociales laborales y de educacion.

Dentro de esta area, el Fonoaudiélogo ejecuta acciones de seguridad en trabajos
insalubres que afectan los procesos normales de la comunicacién humana;
también el asesoramiento administrativo y profesional pertinente en el trabajo
conjunto con otras disciplinas,*’propone y desarrolla proyectos de investigacion
gue promuevan el conocimiento disciplinar, con el fin de avanzar en ciencia y
tecnologia. También el Fonoaudi6logo, en todas las acciones para el ejercicio
profesional de esta area, requiere competencias éticas especificas para el
ejercicio de la profesion en los procesos y procedimientos de cada intervencion a
nivel de la evaluacion, diagnostico y tratamiento de la patologias de la
comunicacién. El area de asuntos profesionales surge como un proceso de las
reflexiones recientes sobre la competencia o actuacion experta que en el mundo
han identificado algunos de sus constituyentes. Kamhi'®, propuso como
elementos de la actuacién experta la base dinamica de conocimientos, las
habilidades técnicas y procedimentales, el juicio o racionamiento clinico, las
actitudes interpersonales y terapéuticas y el comportamiento profesional. Es
evidente que estas dimensiones no pueden manifestarse como eventos
independientes, pues la actuacion experta o competente, activa todos los
ingredientes generando ejecuciones como un atributo unitario. Por lo tanto, los
elementos anteriormente mencionados operan como un todo en las competencias
del Fonoaudiologo.

Segun el grupo de profesionales y académicos que apoyaron este proceso se
declaran entonces como competencias del profesional en Fonoaudiologia en el
contexto nacional, los siguientes:

e Competencias para relacionar las bases conceptuales biolégicas, psicologicas
y socioculturales, sobre la naturaleza de la comunicacion humana y sus
desérdenes, a lo largo de todo el ciclo vital, involucradas en los procesos de
habla, lenguaje y audicion.

17 ARGENTINA.SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE SALTA. LEY N° 6853. 1996: Ejercicio de la profesion de Fonoaudiélogo, Licenciado
en Fonoaudiologia. Salta (Argentina): El senado, art 7 (c) 1996.

18 UNIVERSIDAD DE MEMPHIS. Patdlogo de habla y lenguaje, citado por ICFES. Examen de Calidad de Educacién Superior en Fonoaudiologia. Guia de
Orientacién: Examen, competencias de la profesiéon de Fonoaudiologia.. ICFES. Bogot4, 2003. p 15.
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e Competencias para evaluar y diagnosticar los procesos comunicativos
humanos, fundamentandose en las bases conceptuales bioldgicas,
psicologicas, socioculturales y procedimentales.

e Competencias para intervenir los procesos comunicativos humanos,
fundamentandose en las bases conceptuales biolégicas, psicoldgicas
socioculturales y procedimentales.

e Competencias para aplicar otras funciones Fonoaudiolégicas: promocion,
prevencion, asesoria, consejeria, educacion no formal, administracion, gestion
e investigacion.

e Competencias para aplicar los marcos legislativo y ético en la actuacién
profesional de calidad.

e Competencias para presentar o comunicar informes técnicos de forma oral y/o
escrita con sentido de audiencia sobre las situaciones, procesos y resultados
de las acciones profesionales?®.

3.1.2 Funciones profesionales del Fonoaudiélogo

Los profesionales de la salud, con el fin de solucionar los problemas propios de
una poblacién, desarrollan un conjunto de actividades y roles que ejecutan
teniendo en cuenta las necesidades relacionadas con las acciones especificas de
su profesion.

Dentro de los roles a desarrollar por el profesional de la salud estan: el rol
asistencial, que consiste en la capacidad de prevenir, promocionar, diagnosticar,
tratar, controlar, rehabilitar e investigar problemas de salud, en consultorios
publicos o particulares, instituciones hospitalarias publicas o particulares, en forma
dependiente o independiente, tanto en el sector urbano como en el rural; el rol
Investigador, el cual se relaciona con la capacidad de medir, comparar y analizar

19 ICFES. Op. cit, p 16.
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las variables e indicadores que condicionan o determinan la salud de una
poblacion; el rol administrador, que se refiere a la habilidad para planear,
organizar, ejecutar, controlar y evaluar actividades propias del sector salud o
sectores afines, teniendo en cuenta los recursos humanos, fisicos, financieros,
tecnolégicos y de apoyo, para solucionar en forma eficiente y productiva las
necesidades detectadas; y el rol dinamizador de la Participacion Comunitaria, que
le permite integrar en su trabajo a las comunidades, para lograr la eficacia,
estabilidad, seriedad y compromiso en la responsabilidad de la salud de la
sociedad, en su area de influencia.

De la misma manera, las funciones del Fonoaudiélogo estan enmarcadas en estos
roles descritos en relacion con la comunicacibn humana y sus desordenes. Se
puede decir que el Fonoaudiélogo, cumple con cuatro funciones basicas en el
ambito laboral, donde demuestra el conocimiento y experticia, aplicables a manejo
del comportamiento comunicativo; estas funciones son: la asistencial,
administrativa, docente e investigativa.

Estas funciones, son definidas por la ley 376 de 1997 en el articulo 3, donde se
aborda el ejercicio de la profesién en Fonoaudiologia, encaminado a la realizacién
de toda actividad profesional dentro de los campos generales de trabajo y/o de
servicio de disefio, ejecucion y direccion de investigacion cientifica; también
participacion y/o direccion de investigacion interdisciplinaria, multidisciplinaria y
transdisciplinaria destinada a esclarecer nuevos hechos y principios que
contribuyan al crecimiento del conocimiento y la comprension de su objeto de
estudio desde la perspectiva de las ciencias naturales y sociales; asi mismo la
docencia en facultades y programas tanto de su disciplina como en programas
afines; administracion y gerencia de servicios Fonoaudiologicos en los sectores de
la salud y educacion; incluye disefio, ejecucion, direccion y control de programas
de prevencion, promocion, diagndstico, intervencion, rehabilitacion, asesoria y
consultoria dirigidos a individuos, grupos y poblaciones con y sin desérdenes de
comunicacién; en asesoria de disefio y ejecucion y direccién en los campos y
areas donde el conocimiento y el aporte disciplinario y profesional sea requerido
ylo conveniente el beneficio social, de programas de capacitacion y educacion, y
toda actividad profesional que se derive de las anteriores y que tengan relacion
con el campo de competencia de la Fonoaudiologia.

Siguiendo con esta ley y de acuerdo a la capacidad del Fonoaudiblogo, y a su
compromiso con el bienestar comunicativo humano, se ha habilitado la prestaciéon
de sus servicios en diferentes campos de accion, siendo estos: la educacién y la
salud.
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3.1.3 Campos de accion del Fonoaudiélogo

En Colombia, los servicios Fonoaudiologicos forman parte del sistema encargado
del suministro de servicios humanos, propenden por mejorar las oportunidades de
crecimiento de las personas para que puedan desempefiarse de manera activa en
la sociedad, teniendo en cuenta sus capacidades y motivaciones.

Dentro de estos servicios se encuentran los campos de accion de la salud y
educacion. Los servicios Fonoaudiologicos en salud se ocupan de la organizacion
y ejecucion de programas en Audiologia diagnéstica y rehabilitaroria?®, en
poblacién oyente y sorda. De esta manera el Fonoaudiélogo actia en el sistema
de seguridad social, realizando acciones de promocion de la salud comunicativa y
prevencion de la enfermedad y de la discapacidad, ademas participa en la
calificacion de condiciones de invalidez.

Otro campo de accién del Fonoaudiologo es cumplir un papel protagonico en la
educacién; en este ambito, cumple el rol de prevencion, evaluacion y tratamiento
de trastornos de la comunicacion presentes en nifios en edad pre-escolar y
escolar; integrando equipos multidisciplinarios en centros de diagndstico, escuelas
regulares, integradoras y de inclusién?!. De esta manera, el Fonoaudiélogo en el
sistema educativo, se fundamenta en la comprensiéon de la funcion social
interactiva de los comportamientos del habla y el lenguaje, la naturaleza linguistica
de la escuela y el impacto del lenguaje en la calidad de vida y en el éxito
académico y social, tanto dentro como fuera de la escuela. Este ha sido un
proceso de adaptacion a los cambios del mismo sistema, el desarrollo de la
profesion nos indica que las opciones en el servicio incluyen acciones como la
consultoria colaborativa, el modelo basado en el salon de clases, el suministro de
servicios basados en la comunidad y la atencion domiciliaria.

El Fonoaudiélogo es un profesional, que ha expandido su quehacer apoyando
actividades de intervencion en diferentes sectores a profesionales conformando
equipos interdisciplinarios de trabajo, en pro de la poblacion escolar.

20 CUERVO ECHEVERRI, Clemencia. La profesién de la Fonoaudiologia: Areas de desempefio profesional. Bogota: Universidad Nacional de Colombia, 1999. Cap.
5; p. 92.
21 UNIVERSIDAD DE CONCEPCION. Carreras Campus Concepcion: Fonoaudiologia.. La Universidad. Chile, 2006.
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De igual manera, interviene en empresas, en el disefio, control y manejo de
programas de vigilancia epidemiol6gica para la conservacion de la voz y audicion,
en poblacion expuesta a factores de riesgo. Hace parte de los comités paritarios
en el estudio y disefio de programas para la seguridad ocupacional de los
trabajadores.

Es importante tener en cuenta, que el profesional en Fonoaudiologia, debe en
cualquiera de los sectores y areas de trabajo mantener un comportamiento ético
frente a los procedimientos terapéuticos y a su quehacer como persona integra en
el campo profesional de los servicios humanos.

A continuacion se describen algunos aspectos del componente ético, que rige el
gue hacer de todo profesional y especificamente el del Fonoaudiélogo.

3.1.4 Etica Profesional

El concepto de calidad en relacion a los servicios humanos, ha sido considerado
como un valor multifacético y multidimensional, en donde convergen diversas
variables que interactian en relaciones complejas. Una definicion mas aproximada
se refiere, a que la calidad de la atencion es fundamental a los valores, la ética y
las tradiciones de una profesion; se trata por lo menos de no hacer dafo, en
general hacer el bien; e idealmente hacer el mayor bien posible en una situacién
dada.

Dentro de los diferentes campos de trabajo, todo profesional debe permear al
ejercer sus funciones, una conducta ética, teniendo en cuenta que la ética se
establece como un conocimiento que se preocupa por el fin al que debe dirigirse la
conducta humana y de los medios para alcanzar ese fin??; se considera
fundamental que todo ser humano, asuma la ética como la ciencia normativa, que
tiene como objeto crear conciencia de responsabilidad, en todos y cada uno de los
gue ejercen una profesion u oficio, logrando asi ser dignos de representar la
excelencia, gravedad, decoro que tiene la persona y el respeto consigo mismo.

22 CANAS QUIROS, Roberto. Etica general: Etica general y Etica profesional. En: Acta Académica, Universidad Auténoma de Centro América. No 23; (1998); p 111—
124. I1SSN 1017-7507.
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Este comportamiento esta orientado al beneficio en términos de la ganancia de un
servicio humano, es decir debe contribuir a la realizacion del potencial.

De igual manera en el campo de la salud, todo profesional, esta llamado a ser un
humanista, demécrata y un hombre ético, pues debe desempefiarse con
integridad, aprovechando al maximo el tiempo de servicio y la utilizacion racional
de los recursos a su disposicién, protegiendo los intereses de los pacientes y de la
institucion, evitando el dispendio. Es decir sujetandose a la bioética, pues aplicara
el conocimiento cientifico, técnico y humanistico vigente y cominmente aceptado
en la atencion de la salud en la forma debida oportuna y experta. Se apegara a las
indicaciones precisas y rigurosas de los procedimientos auxiliares de diagnéstico y
tratamiento, descontando la practica de aquellos cuya utilidad sea debatible o
ponga en riesgo innecesario a los pacientes?3.

Entonces, el Fonoaudidlogo en el ejercicio de su profesién, sea cual sea su
campo de accion estd sujeto a los lineamientos éticos, aplicando con mayor
vehemencia la bio-ética. Este profesional debe cumplir con lo establecido por la
ley 376 de 1997, que plantea dos atributos que le confieren el status de profesion,
el primero hace alusién a la autonomia para tomar decisiones profesionales y el
segundo a la autorregulacion de sus acciones; facultad que adosa su ubicacion en
el nivel de formacion universitaria y legitima el ejercicio del diagndstico
Fonoaudiolégico. Ademas, debe cumplir con las reglas y los principios
establecidos en el Codigo de Etica (2002), el cual especifica los estandares de la
practica y los procedimientos a que debe acogerse, con el fin de proteger la
integridad a los que sirve y a la profesion.

La ética debe manifestarse en el ejercicio profesional, en cualquier campo de
accion y area, ademas en cualquiera de los sectores laborales a nivel publico y
privado, en el que puede desempefarse el profesional de Fonoaudiologia. Estos
sectores laborales hacen parte de la oportunidad de trabajo a la cual pueden
vincularse, dependiendo si la institucion que contrata es el estado o particular.

A continuacion se describe los sectores laborales establecidos en el mercado
laboral.

23 MEXICO. SECRETARIA DE SALUD. Cédigo de conducta para el personal de salud: Estandares de comportamiento. México: La Secretaria. 2002.
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3.2 SITUACION LABORAL

3.2.1 Sector publico y privado

El Fonoaudi6logo al ser un profesional de la salud (decreto 785 de 2005) y que
ademas ejerce sus funciones en el campo de la educacion, se puede vincular
laboralmente tanto en el sector publico, como en el sector privado; permitiendo de
esta manera ampliar su cobertura laboral. De acuerdo a las normas que rigen los
sectores publicos y privados, la salud (ley 100 del 93 de salud y su modificacion de
la ley 1122 de 2007) y la educacion (ley 115 y 130 de educacion) son de caracter
obligatorio y debe ser otorgada por ambos sectores, en conformidad con los
principios de universalidad, eficiencia y solidaridad, brindando acceso a toda la
poblacién a los servicios de promocion, prevencion y recuperacion de la salud y
educacion.

El sector publico, es la reunion de las entidades territoriales y unidades
administrativas por medio de las cuales el estado adelanta diferentes actividades.
A este sector, la constitucion le ha encomendado la funcion de realizar el gasto
social para promover la formacién del capital humano que garantiza el crecimiento
de largo plazo. Le consagra al estado la obligacion de asegurar la prestacion de
los servicios publicos a todos los habitantes del territorio nacional y determina que
los mismos podran ser prestados por la comunidad organizada o por particulares;
al mismo tiempo, ordena que sea el encargado de regular, controlar y vigilar
dichos servicios. A la nacion se le ha encomendado la atencion de las
necesidades insatisfechas de salud, educacion, servicios en los cuales la
cobertura nacional es relativamente baja?*.

En el sector privado, los sistemas capitales se fundamentan en la garantia de los
derechos de la propiedad privada y a la libre iniciativa en el marco de un mercado
competitivo por lo cual el congreso ha adoptado una legislacion de corte moderna
orientada a evitar las practicas monopoliticas; para impedir que se obstruya o
restrinja la libertad econdémica y se controle cualquier abuso de posicion
dominante en el mercado nacional.

24 CONSTITUCION POLITICA DE 1991 Y EL CRECIMIENTO ECONOMICO. Revista. Articulo pag. 8
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A nivel de la atencion en salud, tanto instituciones privadas como publicas, deben
vincular profesionales de la salud en conformidad con el cumplimiento de la
Constitucion Politica de 1991, donde se establece que la salud que hace parte de
la seguridad social y es un servicio publico de caracter obligatorio; se prestara bajo
la direccion, coordinaciéon y control del Estado, en sujecién a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad.?®De igual manera la ley 100 del 93,
establece en el articulo 30. del derecho a la seguridad social, establece que el
estado garantiza a todos los habitantes del territorio nacional, el derecho
irrenunciable a la seguridad social. Este servicio sera prestado por el Sistema de
seguridad social integral, en orden a la ampliacion progresiva de la cobertura a
todos los sectores de la poblacion, en los términos establecidos por la presente

ley.

Asi mismo ha establecido, dentro de las distintas actividades que integran la
seguridad social, que la atencion en salud constituye un objetivo fundamental
como derecho de reconocimiento superior, dirigida a facilitar el acceso de las
personas a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la misma,
gue para su prestacion, igualmente, adopta la forma de un servicio publico a cargo
del Estado, en forma directa o0 a través de entidades privadas, debiendo
organizarlo, dirigirlo y reglamentarlo, conforme a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad, al lado del deber de cada individuo de procurarse el
cuidado integral necesario de su salud y la de su comunidad (C.P., art. 49)26,

Teniendo en cuenta esta legislacion el Fonoaudiologo, interviene en el sector
salud con acciones de promocion y prevencion en el ambito colectivo (Plan
Nacional de Salud Publica PNS) e individual, en prevencion primaria secundaria y
terciaria; de acuerdo al nivel de complejidad de los prestadores de servicios de
salud (IPS).

En consonancia con esta misma normatividad y en los términos de la atencion
integral, es indispensable la participacion de todo el personal que vela por la salud
y la educacion, donde el Fonoaudi6logo, como ente participativo, interviene en los
programas de promocion de la salud comunicativa y prevencion de las patologias
competentes a su disciplina. La finalidad es realizar una deteccidén temprana, un
diagnostico precoz y un tratamiento oportuno que cumpla con los principios de
universalidad, al brindar atencién a toda la poblacion susceptible o afectada; de
eficiencia mediante una adecuada intervencion, de acuerdo al plan obligatorio de

25 COLOMBIA. ASAMBLEA NACIONAL CONSTITUYENTE. Constitucion Politica de Colombia: Titulo 1. De los Derechos, las Garantias y los Deberes. Bogota: La
asamblea. 1991. Art. 48; No. 4.
26 |bid., Sentencia SU-039 de 1998.
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salud, que igualmente obedece al principio de solidaridad. Estas acciones de igual
manera las realiza, tanto en el sector publico como privado.

3.3 MERCADO LABORAL

El mercado laboral, es un espacio econémico donde convergen la oferta y la
demanda, en relacién a la proporcion laboral en este caso de recursos humanos.
Por lo tanto, el Mercado de trabajo estaria formado por las oportunidades de
empleo y el conjunto de recursos humanos disponibles para ocupar un cargo con
unas actividades especificas de su perfil profesional. Del grado de equilibrio entre
estas dos variables, se derivan una serie de consecuencias para el surgimiento del
desempleo en el mundo laboral 7.

Este equilibrio, actualmente en Colombia se ve afectado; es asi como en el
balance del mercado laboral llevado a cabo por el DANE, en el segundo sub-
periodo del afio 2006, la tasa de desempleo crecié en un 2.96%, aspecto que ha
estado en constante aumento, puesto que en el primer trimestre del afio 2007, se
volvio a registrar un aumento bastante moderado, sin embargo, en estos registros
el DANE es claro en afirmar que hay una continua atenuacién del ritmo del
descenso del desempleo, dada por el aumento de la ocupacién en la modalidad
del subempleo??, el cual se da prioritariamente en personas profesionales.

Las vinculaciones al mercado laboral en el sector salud, se dan a través de las
Entidades Promotoras de Salud, quienes para garantizar el Plan de Salud a sus
afiliados, prestaran directamente o contrataran los servicios de salud con las
Instituciones Prestadoras y los profesionales. Para racionalizar la demanda por
servicios, estas Entidades Promotoras de Salud podran adoptar modalidades de
contratacion y pago tales como capitacion, protocolos o presupuestos globales
fijos, de tal manera que incentiven las actividades de promocion y prevencion y el
control de costos. Cada Entidad Promotora, deber& ofrecer a sus afiliados varias
alternativas de Instituciones Prestadoras de Salud, salvo cuando la restriccion de
oferta lo impida, de conformidad con el reglamento que para el efecto expida el
Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud.

27 MERCADO LABORAL, autoconocimiento y factores de Ocupabilidad: Conocimiento del mercado laboral. [en linea]. S.n . s.f.
28 COLOMBIA. DEPARTAMENTO NACIONAL DE ESTADISTICA, Op.cit.
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De igual manera, en el articulo 1852° de la sentencia de la corte constitucional, se
establece que las Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como
principios basicos la calidad y la eficiencia, y tendran autonomia administrativa,
técnica y financiera, lo cual implica que pueden contratar sin impedir, restringir o
falsear el juego de la libre competencia dentro del mercado de servicios de salud,
o impedir, restringir o interrumpir la prestacion de los servicios de salud. También,
el articulo 194 reconoce a las Empresas Sociales del Estado (ESE), personeria
juridica, patrimonio propio e independencia administrativa, es decir el poder
contratar autbnomamente para poder prestar el servicio de salud en forma
adecuada y oportuna.

Asi también articulo 27 de la ley 1122 de 20073 posibilita a los profesionales de
salud, ser nombrados directores de los hospitales publicos de cualquier nivel de
complejidad, por el jefe de la respectiva entidad territorial que haya asumido los
servicios de salud, conforme a lo dispuesto en la Ley 60 de 1993 y a la
reglamentacion que al efecto expida el Gobierno Nacional, de terna que le
presente la junta directiva, constituida segun las disposiciones de la Ley 10 de
1990, por periodos minimos de tres (3) afios prorrogables. Sélo podran ser
removidos cuando se demuestre, ante las autoridades competentes, la comision
de faltas graves conforme al régimen disciplinario del sector oficial, faltas a la
ética, segun las disposiciones vigentes o ineficiencia administrativa.

Y en su paragrafo 20. establece que el Gobierno Nacional, reglamentara por un
régimen especial las normas que regiran en materia salarial, teniendo en cuenta el
nivel de complejidad y el presupuesto del respectivo hospital.

En relacion a lo expuesto por la ley 1164 de 2007 en su articulo 31, el
Fonoaudiologo al ser profesional de la salud esta en la obligaciéon de brindar
atencion integral en salud, lo cual requiere de la aplicacion de las competencias
adquiridas en la academia, prestando servicios en promocioén, prevencion y control
de los riesgos con calidad; por lo tanto el Fonoaudidlogo puede acceder a este
mercado laboral, ejecutando acciones correspondientes a las mencionadas por la
ley segun sus diferentes areas de formacion.

Ademas en los articulos 185y 194 de la ley 100 de 1993, se establece que las IPS
y las ESE son libres al contratar al personal de salud, siempre y cuando éste se
desemperie con calidad y eficiencia y cumpla con el perfil profesional requerido
para una funciones especificas, de ahi que el Fonoaudidlogo puede acceder a

29 CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia SU-039. Op.cit, Art 185.
30 CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia SU-039. Op.cit, Art 194.
31 CORTE CONSTITUCIONAL. Ley 1122. Art. 27. 2007
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estos establecimientos brindando atencion en las areas de su disciplina, la cual
debe ser conforme a los fundamentos del Sistema obligatorio de garantia de
calidad en salud (SOGCS).

Por otro lado para el sector educativo, el mercado laboral y contrataciones estan
orientados por la ley 115 de 1994 en su titulo Ill, capitulo | articulo 46, que
establece respecto a la educacion para personas con limitaciones fisicas,
sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales 0 con capacidades
intelectuales excepcionales que:

“Los establecimientos educativos organizaran directamente o mediante convenio,
acciones pedagogicas y terapéuticas que permitan el proceso de integracion
académica y social de dichos educandos”.

Es decir que los establecimientos educativos deben vincular profesionales en
Psicologia, Fonoaudiologia, Pedagogia, Fisioterapia, entre otros; que apoyen el
proceso de crecimiento académico y personal de la personas con limitaciones en
procura de su integracion social.

La vinculacion al mercado laboral, también se puede dar en la educacién
universitaria; por cuanto la promulgacion de la ley 30 de 1992 en su capitulo VI
articulo 28 y 29, reconoce la autonomia de las instituciones de educacion superior
consagrada en la Constitucion Politica de Colombia, por ello su campo de accion
va dirigido a designar sus autoridades académicas y administrativas; crear,
organizar y desarrollar sus programas académicos; definir y organizar sus labores
formativas, académicas, docentes y cientificas.

Esta misma ley en su capitulo Il al referirse al personal docente y administrativo,
establece que para ser nombrado profesor de universidad estatal u oficial se
requiere como minimo poseer titulo profesional universitario, y su incorporacion se
efectuara previo concurso publico de méritos cuya reglamentacién corresponde al
Consejo Superior Universitario®2. En tanto, el articulo 7133, estipula que los
profesores podran ser de dedicacion exclusiva, de tiempo completo (cuarenta
horas laborales semanales), de medio tiempo o de hora catedra.

32 COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL., Op. cit. Art. 70.
33 |bid., Art. 71.
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Los profesores de dedicacion exclusiva, tiempo completo y medio tiempo, estan
amparados por el régimen especial previsto en esta Ley y aunque son empleados
publicos no son de libre nombramiento y remocién, salvo durante el periodo de
prueba que establezca el reglamento docente de la universidad para cada una de
las categorias previstas en el mismo3®*. Los profesores de catedra no son
empleados publicos ni trabajadores oficiales, por lo tanto estaran vinculados por
otro tipo de contrato, mencionado en el parrafo anterior.

El mercado laboral para el Fonoaudidlogo, también se extiende a las empresas
organizativas e industriales, donde su vinculacién se da para el manejo y control
de factores de riesgo ocupacionales, relacionados con la audicién, habla vy
lenguaje. Por lo general las vinculaciones laborales los realizan entidades
privadas, conforme a la legislacion vigente en relacion a los riesgos profesionales
gue pueden generar invalidez.

En cada uno de estos sectores laborales, las vinculaciones de los profesionales
pueden hacerse de diversas formas. A continuacién se describen los tipos de
contratacion que existen legalmente a nivel publico privado.

3.4 TIPOS DE CONTRATOS

En Colombia, para poder contratar la prestacion de un servicio personal, se debe
tener en cuenta tanto el sector que requiere el servicio como la modalidad de
contratacion, también existen unos requisitos minimos para el surgimiento de
contrato de trabajo, estos en general:

a) La actividad personal del trabajador, es decir, realizada por si mismo.

b) La continuada subordinacion o dependencia del trabajador respecto del
empleador, que faculta a éste para exigirle el cumplimiento de Ordenes, en
cualquier momento, en cuanto al modo, tiempo o cantidad de trabajo, e imponerle
reglamentos, la cual debe mantenerse por todo el tiempo de duracion del contrato.
Todo ello sin que afecte el honor, la dignidad y los derechos minimos del

34 |bid., Art. 72.
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trabajador en concordancia con los tratados o convenios internacionales que sobre
derechos humanos relativos a la materia obliguen al pais.

c¢) Un salario como retribucién del servicio.

3.4.1 Tipos de Contratacion en el sector publico:

Los profesionales que se vinculan como empleados publicos toman posesion del
cargo en la entidad por medio de vinculaciéon legal y reglamentaria. La regulacion
de esta contratacion dada por los decretos 3135 de 1968, 1848 de 1969, 142 de
1978 y 1045 de 1978, todos con sus respectivas modificaciones, establece que la
vinculacién laboral en el sector publico puede darse en dos formas diferentes:

3.4.1.1 El contrato de libre nombramiento y remocién:

Para este tipo de empleos el ingreso se realiza a través de un nombramiento
ordinario. En este caso los empleados pueden ser nombrados y removidos en
cualquier momento, a discrecion del nominador.

3.4.1.2 La carrera administrativa:

Este tipo de contratacion se realiza a través de un concurso publico de méritos,
gue puede ser:

° Concurso abierto, para el ingreso de nuevo personal por nombramiento en
periodo de prueba
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° Concurso de ascenso, para personal previamente escalafonado.

En los articulos 123 y 125, la Carta de 1991, da un trato distinto a los
trabajadores y a los empleados publicos. En efecto, en la primera de las
disposiciones, claramente estipula que dentro del concepto genérico de servidores
publicos estaran comprendidos "los empleados y trabajadores del Estado y de sus
entidades descentralizadas territorialmente".

Es decir que los trabajadores y los empleados del Estado, estan subjetivamente
en situaciones distintas, y corresponde al legislador definir, racional y
proporcionalmente, cuando un servidor publico esta cobijado por una u otra
regulacion.

3.4.2 Tipos de Contratacién en el sector privado.

Los profesionales pueden vincularse como trabajadores particulares, y se rigen
por el Codigo Sustantivo del Trabajo®. La forma de vinculacién a los trabajadores
particulares puede ser a través de un contrato verbal, pero también existen
contratos que deben constar por escrito para su validez.

3.4.2.1 Contrato verbal de trabajo:

Como su nombre lo indica es aquel que se celebra de palabra y hace referencia al
acuerdo verbal entre un empleador y un trabajador sobre una determinada labor,
el lugar de prestacion del servicio y su remuneracion.

3.4.2.2 El Contrato escrito de trabajo:

Es el acuerdo entre trabajador y empleador que se plasma en un documento. Se
facilita de esta manera la prueba del contrato, aunque no sobra advertir que para
probar dentro de un proceso la existencia de un contrato laboral se admiten los

SSCORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-090/02. Bogota: La corte. 2002.
36 COLOMBIA. PRESIDENTE DE LA REPUBLICA CON FUNCION EXTRAORDINARIA DELEGADA POR EL CONGRESO NACIONAL. Cédigo sustantivo del
trabajo. Bogoté: El Congreso, 1950.
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demas medios probatorios, tales como el testimonio, la inspeccién judicial,
reconocimiento de documentos etc. Dentro de estos se clasifican en:

El contrato a término fijo, en el cual las partes determinan exactamente la
fecha en que ha de terminarse el contrato. Anteriormente, no podian ser
inferiores a un afio, salvo ciertas circunstancias de las empresas como
reemplazos temporales de trabajadores por licencias, vacaciones etc. A
partir de 1991, en aras del principio de la flexibilidad laboral se permite
suscribir contratos a término fijo inferiores a un afo, por cualquier periodo.

El contrato de aprendizaje, es el que se celebra con extranjeros no
residentes en el pais, o los enganches colectivos de trabajadores para
laborar en el exterior.

El Contrato a término indefinido, es el mas comun de los contratos laborales
y se caracteriza porque no tiene limitacion en el tiempo, no prevé ninguna
fecha, condicién o circunstancia que permita conocer desde su inicio el
momento hasta el cual habra de tener vigencia el mismo. Su duracion se
extiende hasta cuando las partes lo deseen o cuando se presenten
circunstancias de hecho que conforme a la ley laboral se consideran causas
de terminacion del contrato laboral, por ejemplo las faltas graves que
cometa el trabajador en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato de trabajo. Es la forma de contrato de trabajo mas usada,
especialmente por la posibilidad de formalizarse verbalmente. Para su
terminacion, el Cédigo Sustantivo del Trabajo faculta al trabajador para dar
por terminado este tipo de contratos con preaviso de antelacién no inferior a
30 dias.

Contrato Ocasional o Transitorio: Consiste en la ejecucion de labores
ajenas a las actividades normales de una empresa y cuya duracion no
puede exceder de treinta (30) dias. En este tipo de contratacion el
trabajador solo tiene derecho al pago del valor acordado por sus servicios y
a que se le suministren primeros auxilios en caso de ocurrir un accidente de
trabajo. No tiene derecho a ninguna otra prestacion.

45



También existen otros tipos de contratacion tanto para el sector privado como para
el sector publico, los cuales son: el contrato civil con cooperativas de trabajadores
y el contrato por prestacion de servicios.

El contrato civil con cooperativas de trabajadores: regulado por la Ley 79 de 1988.
Tanto el sector privado como el sector publico pueden obligarse:

Las Cooperativas de trabajo asociado pertenecen a la categoria de las
especializadas, es decir aquéllas que se organizan para atender una necesidad
especifica, correspondiente a una sola rama de actividad econémica, social o
cultural*” y fueron definidas por el legislador asi:

Las cooperativas de trabajado asociado son aquéllas que vinculan el trabajo
personal de sus asociados para la produccién de bienes, ejecucién de obras o la
prestacion de servicios3®

La Corte Constitucional, se refirid a la naturaleza juridica de tales cooperativas y
concluyé que éstas se diferencian de las demas, en que los asociados son
simultdneamente los duefios de la entidad y los trabajadores de la misma, es
decir, que existe identidad entre asociado y trabajador, por lo que no es posible
gue sean empleadores por una parte, y trabajadores por la otra, como en las
relaciones de trabajo subordinado o dependiente, advirtiendo que es precisamente
ésta es la razon para que a los socios-trabajadores de tales cooperativas no se les
apliquen las normas del Cédigo Sustantivo del Trabajo®°.

e El contrato de prestacion de servicios, en donde no se vincula laboralmente
el profesional al no estar subordinado a la entidad, es un contrato que se
celebra de manera bilateral entre una empresa y una persona especializada
en algun tema especifico. Se utiliza cuando se desea adelantar, de forma
legal, la contratacién de una o varias personas para que adelanten labores
profesionales por prestacion de servicios independientes.

El contrato de trabajo tiene elementos diferentes al contrato laboral, porque para
gue este ultimo se configure se requiere la existencia de la prestacion personal del
servicio, la continuada subordinacion laboral y la remuneracibn como
contraprestacion del mismo. En cambio, en el contrato de prestacion de servicios,

37 COLOMBIA. CONGRESO NACIONAL, Ley 79 de 1988. Clases de Cooperativas, Op. cit., art 64.
38 COLOMBIA. CONGRESO NACIONAL. Op. cit, Art. 70.
39 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-211 de 2000. Bogota: La Corte 2000.

46



la actividad independiente desarrollada, puede provenir de una persona juridica
con la que no existe el elemento de la subordinacién laboral o dependencia
consistente en la potestad de impartir érdenes en la ejecucién de la labor
contratada. Sus elementos son bien diferentes, de manera que cada uno de ellos
reviste singularidades propias y disimiles, que se hacen inconfundibles tanto para
los fines perseguidos como por la naturaleza y objeto de los mismos.

Al respecto la Corte Constitucional postula: “No es posible admitir confusion
alguna con otras formas contractuales y mucho menos con los elementos
configurativos de la relacién laboral, razén por la cual no es procedente en
aquellos eventos el reconocimiento de los derechos derivados de la subordinaciéon
y del contrato de trabajo en general, pues es claro que si se acredita la existencia
de las caracteristicas esenciales de éste quedarad desvirtuada la presuncién
establecida en el precepto acusado y surgira entonces el derecho al pago de las
prestaciones sociales en favor del contratista, en aplicacién del principio de la
primacia de la realidad sobre las formas en las relaciones de trabajo™?.

En cuanto al sector publico, el contrato de prestacion de servicios se celebra por
el Estado en aquellos eventos en que la funcién de la administracion no puede ser
suministrada por personas vinculadas con la entidad oficial contratante o cuando
requiere de conocimientos especializados, para lo cual se establecen las
siguientes caracteristicas:

a. La prestacion de servicios versa sobre una obligacion de hacer para la
ejecucion de labores en razon de la experiencia, capacitacion y formacion
profesional de una persona en determinada materia, con la cual se acuerdan las
respectivas labores profesionales.

b. La autonomia e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y
cientifico, constituye el elemento esencial de este contrato.

c. La vigencia del contrato es temporal y, por lo tanto, su duracién debe ser por
tiempo limitado y el indispensable para ejecutar el objeto contractual convenido.

40 CORTE CONSTITUCIONAL Sentencia C-154/97. Bogota: La corte.
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Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, los tipos de contratacion por
medio de los cuales el Fonoaudiblogo puede vincularse laboralmente son:

En el sector publico, donde es considerado como empleado publico, realiza su
vinculacién por medio de contrato por prestacién de servicios, libre nombramiento,
remocién y carrera administrativa, esto aplica cuando el Fonoaudiélogo se
desempeia las funciones administrativa y asistencial en un hospital o como
docente de una universidad publica.

En el sector privado, si ejerce como particular debe realizar un contrato de
prestacion de servicios: en donde no se vincula laboralmente al no estar
subordinado a la entidad; si esta4 vinculado laboralmente a una empresa, debe
realizar un contrato de trabajo por escrito con todos los requisitos vigentes
anteriormente mencionados.

Cuando el Fonoaudiélogo forma una cooperativa de trabajo, es decir pertenece a
la categoria de especialidades, ya sea en el sector publico o privado debe
acogerse al contrato civil con cooperativas de trabajadores.

En Colombia la contratacion precaria y la deslaboralizacion del contrato de trabajo
han deteriorado incluso a los trabajadores y trabajadoras que tienen formacién
profesional. Un estudio reciente del Observatorio Laboral, sobre el primer
seguimiento que hace el Gobierno a los graduados de programas técnicos,
tecnologicos y universitarios del pais, encontré6 que solo el 44% de los
profesionales encuestados tenia contrato a término indefinido*:.

En cualquier caso los contratos laborales deben acogerse al pago de las tarifas
legales vigentes, en este caso para cada uno de los procedimientos realizados por
el Fonoaudiologo tanto en el sector publico como privado.

41yASQUEZ, FERNANDEZ. Héctor. Escuela nacional sindical. Area de negociacion y gestion sindical. Octubre de 2005.
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3.5 ESTANDARES DE CALIDAD EN PROGRAMAS ACADEMICOS DE
PREGRADO EN CIENCIAS DE LA SALUD.

“‘Estandar de calidad es el que reune los requisitos minimos en busca de la
excelencia dentro de una organizacion institucional™2.

Mediante el decreto 917 se definen los Estandares Minimos de Calidad que deben
cumplir todos los programas académicos de pregrado en Ciencias de la Salud. El
decreto explica ademas, y en detalle, las competencias y destrezas profesionales
de nueve areas de formacién: Medicina, Enfermeria, Odontologia, Fisioterapia,
Nutricion y Dietética, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, Optometria vy
Bacteriologia.

Los estandares minimos de calidad hacen referencia a la justificacion del
programa, una denominacion académica acorde con lo ofrecido, aspectos
curriculares basicos, créditos académicos, formacién investigativa, proyeccion
social, un sistema de seleccion y evaluacion de los estudiantes, un personal
docente idoneo, una dotacion minima de medios educativos, una infraestructura
fisica adecuada al programa, una estructura académico-administrativa, formas de
autoevaluacion, mecanismos de seguimiento a los egresados, un plan de
bienestar universitario y una publicidad del programa que responda realmente a lo
ofrecido®.

El programa debe garantizar una formacién integral, que le permita al profesional
desempenfarse en diferentes escenarios de la salud, con el nivel de competencia,
cientifica y profesional que las funciones propias de cada campo le sefialan.

Los perfiles de formaciéon deben contemplar, al menos, el desarrollo de las
competencias y destrezas profesionales de cada campo y las &reas de formacion,
gue se enuncian a continuacion:

Para el programa de pregrado de formacion académica profesional en
Fonoaudiologia:

42 pULIDO, Hernan Javier. Estandares de Calidad. 2004. [citado 9 de junio 2010]. Disponible en Internet: www.udenar.edu.co/../ESTANDARES DE CALIDAD.doc
43COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Estdndares de calidad en programas académicos de pregrado en Ciencias de la Salud Decreto 917 de Mayo 22 de 2001
Decreto 0917 de Mayo 22 de 2001[citado 9 de Junio de 2010]. Disponible en Internet: www.mineducacion.gov.co/.../article-87351.html
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Competencias: comprension y explicacion de los fendmenos y problemas
en la comunicacion humana y sus desoOrdenes; promocion de la salud
comunicativa y prevencion de los desérdenes de comunicacion que
deterioran la calidad de vida; interpretacion y generacién de informacion
epidemioldgica de la discapacidad y de los factores protectores y de riesgo
asociados a la salud comunicativa; gerencia de servicios; investigacion en
el campo de la comunicacién humana y sus desordenes y en areas afines.
Areas de formacion:

En los aportes de las disciplinas cientificas sobre la comunicaciéon humana
normal, integra las distintas disciplinas de las ciencias naturales y el
componente l6gico-matematico; las ciencias sociales y humanas.

En desarrollo de competencias para la creacion y aplicacion de
conocimientos cientificos en epistemologia, estadistica, epidemiologia y
disefios de investigacion. Lo mismo que el desarrollo del habla y lenguaje,
audiologia diagnéstica y educativa y desarrollo comunicativo; analisis del
ejercicio profesional y fundamentos éticos y legales que sustenten el
desempeiio profesional.

Componente complementario o flexible que permita atender opciones de
diversificacion profesional y satisfacer los intereses particulares de los
estudiantes.

IDIOMA EXTRANJERO EN LA EDUCACION SUPERIOR

A partir de la necesidad de fortalecer la posicién estratégica de Colombia frente al
mundo, determinada por los tratados de libre comercio, la globalizacién de las
industrias culturales y el desarrollo de la sociedad del conocimiento, el gobierno
tiene el compromiso fundamental de crear las condiciones para desarrollar en los
colombianos competencias comunicativas en una segunda lengua. El programa de
bilinglismo se propone elevar los estandares de la ensefianza de una lengua
extranjera en todo el sistema educativo. Adicionalmente, busca un compromiso de
diversos sectores con la promocion de una segunda lengua, pues el desafio es
para todo el pais.
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Para tal efecto, el Ministerio formulé el Programa Nacional de Bilinglismo?*, que
tiene como reto que los estudiantes desarrollen la competencia en inglés, en la
educacién formal (Bésica, Media y Superior) y en la no formal, estableciendo
estandares internacionales para cada uno de los niveles.

Para la educacion superior se espera que los estudiantes que se graduen
alcancen el nivel siguiente de inglés, es decir que sean capaces de entender las
ideas principales de textos complejos, siempre que estén dentro del campo de su
especializacién; puedan relacionarse con un grado suficiente de fluidez y
naturalidad, con hablantes nativos, de modo que la comunicacién se realice sin
mayor esfuerzo entre los interlocutores, y que produzcan textos claros y detallados
sobre temas diversos, igualmente sean capaces de defender un punto de vista,
indicando el pro y el contra. En consecuencia, las instituciones de educacion
superior deben garantizar el nimero de horas y la calidad de los programas de
ensefianza del inglés para que sus estudiantes adquieran este nivel. El sistema de
registro de programas y de acreditacion de calidad, esta introduciendo estas
condiciones como requisitos que evaluara en el proceso.

Aunque el inglés es el idioma universal, las dindmicas del mundo actual
evidencian la importancia de conocer otros idiomas como alemén, francés, italiano
o chino, gracias al incremento de nuestras relaciones econémicas con la Unién
Europea o al posicionamiento de China en la economia mundial.

Un segundo idioma es el vehiculo necesario para poder aprovechar
sustancialmente las ventajas que nos ofrecen, por ejemplo el Tratado de Libre
Comercio, las nuevas oportunidades de negocio o las de estudio fuera de
Colombia.

En conclusién, el manejo de una segunda lengua en el mundo globalizado en el
que vivimos se convertira, a mediano o largo plazo, en un requisito obligatorio para
qgue los profesionales puedan acceder a empleos calificados. Por lo tanto, el reto
es grande; cada profesional debe prepararse para que pueda enfrentar las
exigencias del mundo globalizado, de lo contrario, no estaria siendo lo
suficientemente competitivo.

Segun la Universidad del Cauca, tienen derecho a esta formacion los estudiantes
activos de Pregrado que estén cursando como minimo el tercer (3er) semestre
académico de carrera para los programas conducentes a titulo de profesional y los
estudiantes de programas técnicos y tecnoldgicos que estén cursando el primer

- Legislacion REPUBLICA DE COLOMBIA MINISTRERIO DE EDUCACION NACIONAL Decreto 917 de Mayo 22 de 2001, Decreto 0917 de Mayo 22 de 2001
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(1er) semestre. También son estudiantes del Programa de Formacion en Idiomas,
todos los docentes, personal administrativo y trabajadores de la Universidad del
Cauca interesados en recibir esta formacion. Se exceptian de esta formaciéon los
estudiantes que pertenezcan al Programa de Lenguas Modernas Inglés-Francés.

El Programa de Formacion en Idiomas consta de 4 niveles, cada uno de estos
presenta una intensidad horaria de 60 horas, en las cuales se trabajan las
competencias: grammar, lisening, reading, understanding. La evaluacién de cada
nivel se realiza mediante 2 parciales los cuales representan el 70% y un examen
final equivalente al 30% de la nota final.
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4. DISENO METODOLOGICO

4.1 TIPO DE ESTUDIO.

El presente estudio es de tipo Descriptivo, Cuantitativo, de corte transversal.

4.2 POBLACION Y MUESTRA.

Se realizé6 con una poblacién universo de 104 egresados del programa de
Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, de los cuales se tom6 un tamafio de
muestra de 36 egresados de manera probabilistica con un muestreo aleatorio
estratificado por periodos académicos.

4.3 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION.

Para la recoleccion de datos, se utilizé un instrumento organizado con base en los
formatos aplicados en otros estudios a nivel nacional e internacional, como el
empleado por la Universidad Nacional Autonoma de México, encuesta de
formacion y desempefio profesional de los egresados de la carrera de biologia de
la Facultad de Estudios Superiores lIztacala (2002). En este instrumento se
realizaron algunas modificaciones, por lo que se sometié a prueba piloto y juicio
de expertos, que permitié ajustarlo a las necesidades de los objetivos de la
investigacion. El instrumento de egresados constdé de informacion personal, 13
preguntas abiertas y 20 preguntas cerradas distribuidas con opcion de respuesta
multiple y de si 0 no. (Anexo 2).

Se utilizaron varios medios para llevar a cabo el diligenciamiento del cuestionario,
se enviaron por correo electronico, por via telefénica y de manera personal.
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4.4 PROCEDIMIENTO

Para la realizacién del trabajo de campo, se elaboré el consentimiento informado,
se aplico la encuesta a la muestra de egresados seleccionada por periodos de la
siguiente manera: | y Il periodo de 2007 conformado por 21 y 33 estudiantes de los
cuales se tomo una muestra de 8 y 13 egresados respectivamente, del | y Il
periodo del 2008 conformado por 19 y 16 estudiantes, se tomo una muestra de 7y
8 egresados respectivamente. Durante la aplicacion de la encuesta se presentaron
dificultades ya que algunos egresados no colaboraron diligenciando el documento,
otros no lo realizaron a tiempo por lo que se necesito insistir por medio telefénico y
via mail; finalmente se recolecto la informacion.
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5. VARIABLES

NIVEL DE
VARIABLE NATURALEZA MEDICION INDICADOR
SOCIO-DEMOGRAFICAS
Género Cualitativa Nivel nominal Femenino
Masculino
20 - 25
Edad Cuantitativa Discreta 26 — 30
31-35
Casado
Estado Civil Cualitativa Nivel nominal Soltero
Divorciado
Union Libre
SITUACION LABORAL
Trabajo afin con | Cualitativa Nivel nominal Si
la profesion No
Motivo por el cual Agrado
no trabaja afin| Cualitativa Nivel nominal Necesidad
con la profesion Obligacion
Popayan
Lugar de Trabajo Cualitativa Nivel nominal Otra region de
Colombia
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Exterior

Sector laboral Cualitativa Nivel nominal Publico
Privado
0-3 meses
Tiempo en 4-7 meses
ubicarse Cualitativa Ordinal 8- 11 meses
laboralmente 12-15 meses
No se ha ubicado
laboralmente
Local
Impacto laboral Cualitativa Nivel nominal Regional
Nacional
Internacional
DESEMPENO PROFESIONAL
Area de Lenguaje
desempefio Cualitativa Nivel nominal Habla
profesional Audicién
Docencia
Funcion del Administracién
ejercicio Cualitativa Nivel nominal Asistencia
profesional Investigacion
Campo de accion Cualitativa Nivel nominal Educacion
Salud
Actividades  de
promocioén y | Cualitativa Nivel nominal Si
prevencion No
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Acciones que

promueven el Capacitaciones
servicio de | Cualitativa Nivel Talleres
Fonoaudiologia nominal folletos y carteleras
en la institucion Otros
donde labora
Poblacion Nivel Adulta
atendida Cualitativa nominal Infantil
FORMACION ACADEMICA
Diplomado
Formacion Especialidad
académica Cualitativa Nivel nominal Maestria
profesional Otros
Ingles béasico
Idioma que | Cualitativa Nivel nominal Ingles
domina No dominio de
segundo idioma
Participacion en | Cualitativa Nivel nominal Si
investigaciones No
Revista
Publicaciones Cualitativa Nivel nominal Libro
Periddico
Ninguna
Profesional
Participacion en | Cualitativa Nivel nominal Cientifica
asociacion Académica
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Ninguna

APRECIACION DE LA FORMACION ACADEMICA DE PREGRADO

Mejor

preparacion

académica para | Cualitativa Nivel nominal | - Salud
sectores de - Educacion
desempeiio

profesional

Mejor

Preparacion - Lenguaje
académica en | Cualitativa Nivel nominal | - Habla
areas de - Audicién
Fonoaudiologia

Reconocimiento - Local
del programa de | Cualitativa Nivel nominal | - Regional
fonoaudiologia - Nacional

Internacional
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6. ANALISIS DE RESULTADOS

Se hard un analisis univariado de resultados. El analisis de las variables se
realizara de la siguiente manera: las variables cuantitativas (edad) seran
analizadas con medidas de tendencia central y las variables -cualitativas
(caracteristicas sociodemogréficas (estado civil, género y procedencia), situacion
laboral actual, formacion educativa profesional, desempefio profesional,) con
medidas de frecuencia.

Todos los datos recogidos se sometieron al programa SPSS 17.

Tabla 1. Distribucion de los egresados del Programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca, 2007-2008, segun algunas caracteristicas
sociodemogréficas.

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
FEMENINO 30 83,3
GENERO
MASCULINO |6 16,7
20-25 20 55,6
EDAD 26 -30 14 38,9
31-35 2 5,6
CASADO 3 8,3
ESTADO SOLTERO 31 86,1
CIVIL DIVORCIADO |1 2,8
UNION LIBRE |1 2,8

De los egresados del Programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
del periodo 2007 — 2008, se encontr0 que por cada egresado de género
masculino hay 5 de género femenino, debido a que la mayoria de los estudiantes
matriculados en esta carrera pertenecen a este género segun las estadisticas de
la facultad.
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Con respecto a la edad se observé que por cada egresado mayor de 31 afios, hay
10 menores de 25, esto se debe a que la mayoria inician sus estudios de pregrado
al culminar la secundaria.

Segun el estado civil se observé que por cada egresado casado hay 9 solteros.
Esto se puede deber a que la mayoria de ellos ingresan al programa muy jévenes.
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Tabla 2. Distribucién de los egresados del programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca 2007-2008 segun situacién laboral.

VARIABLES FRECUENCIA | PORCENTAJE
TRABAJO AFIN CON LA | SI 28 77,8
PROFESION NO 8 22,2
OBLIGACION 4 111
MOTIVO POR EL CUAL
AGRADO 3 8,3
NO TRABAJA A FIN
NECESIDAD 1 2,8
CON LA PROFESION
NO APLICA 28 77,8
POPAYAN 11 30,6
OTRA CIUDAD DE COLOMBIA |12 33,3
LUGAR DE TRABAJO
EXTERIOR 5 13,9
NO UBICACION LABORAL 8 22,2
PUBLICA 5 13,9
SECTOR LABORAL PRIVADA 23 63,9
NO UBICACION LABORAL 8 22,2
0- 3 MESES 17 47,2
TIEMPO EN UBICARSE (4 -7 MESES 10 27,8
LABORALMENTE 12 - 15 MESES 1 2,8
NO UBICACION LABORAL 8 22,2
LOCAL 13 30.2
REGIONAL 15 34,9
IMPACTO LABORAL NACIONAL 3 7
INTERNACIONAL 4 9,3
NO UBICACION LABORAL 8 18,6

Se observo, que aproximadamente 1 de cada 5 Fonoaudidlogos egresados de la
Universidad del Cauca, no se encuentran vinculados en trabajos afines con su
profesion, debido a diferentes motivos entre ellos: la continuacion de estudios de
postgrado e incapacidades médicas.
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Del 22.5% de los Fonoaudibélogos egresados de la Universidad del Cauca que no
laboran afin con la profesion, el 11.1% lo hace por obligacion, el 8.3% por agrado y
el 2.8% por necesidad.

Se encontrd que por cada egresado laborando en el exterior especificamente en
Chile, hay 5 laborando en diferentes regiones de Colombia, donde se destacan el
Eje Cafetero, Cundinamarca y Narifio.

Se observd, que por cada egresado que labora en el sector publico, hay 5
aproximadamente en el sector privado.

Se obtuvo que el 47.2% de los Fonoaudi6logos egresados de la Universidad del
Cauca, se ubicaron laboralmente de forma rapida, en relacién con el 2.8% que
tardé6 en ubicarse laboralmente de 12 a 15 meses debido a su estado de
embarazo.

A la pregunta realizada a los egresados de fonoaudiologia de la Universidad del
Cauca sobre su impacto laboral, la mayoria (19.5%) contestaron mas de dos
opciones, el 34.9% de los egresados respondieron que su impacto laboral fue
regional, en relacion al 7% que fue nacional.
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Tabla 3. Distribucién de los egresados del programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca 2007-2008 segun el desempefio profesional.

VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
HABLA 19 31,7
gggéMPENO DE | ENGUAJE 24 40
PROFESIONAL AUDICION 9 15
NO UBICACION LABORAL |8 13,3
ASISTENCIAL 24 60
FUNCION DEL | ADMINISTRATIVA 5 12,5
EJERCICIO GERENCIAL 1 2,5
PROFESIONAL DOCENTE ) c
NO UBICACION LABORAL |8 20
SALUD 22 53,7
gég%?\, PE | ebucacion 11 26,8
NO UBICACION LABORAL |8 19,5
PROMOCION Y ! 26 722
PREVENCION NO ' 2 56
NO UBICACION LABORAL |8 22,2
CAPACITACIONES 18 43,9
CARTELERAS 3 7,3
ACTIVIDADES DE |FOLLETOS 3 73
PROMOCION Y |TALLERES 2 4,9
PREVENCION OTROS c 122
NINGUNA 2 4,9
NO UBICACION LABORAL |8 19,5
INFANTIL 23 46
POBLACION
ATENDIDA ADULTA 19 38
NO UBICACION LABORAL |8 16

Se observo que el 50.1% de los egresados de Fonoaudiologia de la Universidad
del Cauca, se desempeiian en mas de un area simultdneamente. Siendo el area
de lenguaje la mas frecuente en el ejercicio profesional con un 40% y el area de
Audicion es la que presenta el menor desempefio con un 15%. Esto se puede
deber a que la mayoria de poblacion atendida es la infantil.
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Se encontrd que el 8.4% de los fonoaudiélogos egresados de la Universidad del
Cauca, se desempefian en dos o tres funciones profesionales simultaneamente,
siendo la funcién asistencial la méas frecuente es con el 60% y la funcién gerencial
la menos frecuente con un 2.5%.

Se observo que el 13.9% los egresados del Programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca, se desempefian en dos campos de accién
simultdneamente evidenciandose que por cada egresado laborando en el sector
educacion hay 2 en el sector salud.

Se encontr6 que por cada 10 fonoaudidlogos egresados de la Universidad del
Cauca hay 9 que realizan actividades de promocion y prevencion en las entidades
donde laboran. Cabe resaltar que estas actividades son obligatorias en las
entidades de salud publica y privada.

Se observo que el 13.9% de los fonoaudiélogos egresados de la Universidad del
Cauca realizan simultaneamente dos actividades de promocion y prevencion,
donde el 43.9%, escogid las capacitaciones como un método para realizar dicha
actividad y la minoria representada por el 4.9% de los egresados realizan
promocién y prevenciéon por medio de talleres.

A la pregunta realizada a los Fonoaudi6logos egresados de la Universidad del
Cauca, segun el tipo de poblacién atendida, el 38.9% presta sus servicios a la
poblacion adulta e infantil por igual.
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Tabla 4. Distribucién de los egresados del programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca 2007-2008 segun la formacién académica.

VARIABLES FRECUENCIA |PORCENTAJE
FORMACION ESPECIALIZACION 8 22,2
ACADEMIGA MAESTRIA 1 2,8
PROFESIONAL DIPLOMADO 6 16,7
NINGUNO 21 58,3
INGLES BASICO 12 33,3
IDIOMA QUE DOMINA [INGLES 9 25
NO DOMINIO DE SEGUNDO
IDIOMA 15 41,7
PARTICIPACION  EN|SI 4 11,1
INVESTIGACIONES NO 32 88.9
PERIODICO 2 5,6
PUBLICACIONES REVISTA 1 2,8
NINGUNA 33 91,7
PROFESIONAL 3 8,3
PARTICIPACION  EN [CIENTIFICA 1 2,8
ASOCIACIONES ACADEMICA 1 28
NINGUNA 31 86,1

Se observé que el 41.7% de los Fonoaudidlogos egresados de la Universidad del
Cauca han realizado estudios de posgrados, siendo las especializaciones las de
mayor frecuencia con un 22.2%, seguido por diplomado con un 16.7% y maestria
con 2.8%, mientras que el 58.3% de los egresados no han tenido la oportunidad
de dar continuidad a sus estudios ya que en Colombia es reducida la oferta de
posgrados en areas basicas competentes de la carrera.

Se observé que el 25% de los Fonoaudiélogos egresados de la Universidad del
Cauca domina el idioma inglés, mientras que el 33.3% tienen un nivel basico, en
relacion con el 41.7% que no lo domina; a pesar de que el Ministerio de Educacion
Nacional y la Universidad brindan la oportunidad de estudiar un idioma extranjero,
por lo cual se hace evidente el poco interés de los egresados en aprender una
segunda lengua.
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Se observé que la mayoria de los Fonoaudidlogos egresados de la Universidad
del Cauca representados con un 88.9% no ha participado en investigaciones, con
relacion a una minoria de 11.1%, que si se han hecho participes de estas dentro
de las cuales esta: “Validez y confiabilidad del Derecho Humanitario Internacional
version colombiana”. El 91.7% de los egresados no han realizado publicaciones
hasta el momento, con relacion a una minoria 8.4% que si se han hecho
participes de estas. Es importante nombrar el articulo denominado: “Pérdida
auditiva”, publicado en el periédico El Liberal, realizado por Darlyn Lépez Campo
en el afio 2009. Finalmente se observo que el 86.1% no estan vinculados a una
asociacion gremial, mientras que el 13.9% forma parte de la Asociacién
Colombiana de Fonoaudiologia y Terapia del lenguaje (ASOFONO), Asociaciéon
Académica Estudio (GRUVECO) y Asociacién Cientifica (CRASH).
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Tabla 5. Distribucién de los egresados del programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca 2007-2008 segun apreciacion de la formacion
académica de pregrado.

PORCENTAJ
VARIABLES FRECUENCIA |E
MEJOR CONOCIMIENTOS TEORICOS 21 29,2
PREPARACION TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS |16 22,2
ACADEMICA EN EL|RAZONAMIENTO CLINICO 7 9,7
AREA DE ASUNTOS
PROFESIONALES ACTITUDES INTERPERSONALES |14 19,4
ETICA 14 19,4
VARIABLE FRECUENCIA | PORCENTAJE
MEJOR PREPARACION | ASISTENCIAL 33 89,2
ACADEMICA EN LAS
FUNCIONES DEL EJERCICIO |INVESTIGATIVA 3 8,1
PROFESIONAL ADMINISTRATIVA |1 2,7
MEJOR PREPARACION
ACADEMICA PARA SECTORES SALUD 29 69
DE DESEMPENO PROFESIONAL |EDUCACION 13 31
MEJOR PREPARACION | HABLA 9 18,8
ACADEMICA EN AREAS DE |LENGUAJE 27 56,3
FONOAUDIOLOGIA
AUDICION 12 25
RECONOCIMIENTO peL | REGIONAL 18 26,1
PROGRAMA DE [ NACIONAL 30 43,5
FONOAUDIOLOGIA
LOCAL 21 30,4

Cuando se indago a los egresados de fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
sobre los aspectos de mejor preparacion académica que recibieron en su estadia
como estudiantes, el 29.2% respondié conocimientos teoricos, y en menor
proporcién con el 9.7% respondi6é que fue el aspecto de razonamiento clinico.

A la pregunta realizada a los egresados de fonoaudiologia de la Universidad del
Cauca sobre la preparacion académica que recibieron en su estadia como
estudiantes para el ejercicio profesional, la mayoria contestaron mas de dos
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opciones, el 89.2% respondieron que la mejor preparaciéon fue a nivel asistencial y
en menor proporcion, con 2.7% administrativa.

Cuando se indago6 a los egresados de fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
sobre las mejores herramientas que recibieron en su estadia como estudiantes
para el sector de desempefio profesional, el 16.7% escogieron dos opciones.

El 69% respondieron que la mejor preparacion fue en sector salud y en menor
proporcion con 31% educacion.

A la pregunta realizada a los egresados de fonoaudiologia de la Universidad del
Cauca sobre la preparacion académica que recibieron en su estadia como
estudiantes en las areas de desempefio profesional, 25% de los egresados
escogieron mas de una opcion, observando que la mas frecuente fue el area de
lenguaje con un 56.3% y en menor proporcion el area de habla con un 18.8%.

Cuando se indagb a los egresados sobre el impacto del programa de
fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, el 47.2% respondié6 mas de dos
opciones. Donde el 43.5% de los egresados respondieron que el impacto fue a
nivel nacional, el 30.4% a nivel local y el 26.1% a nivel regional.
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7. DISCUSION

En la discusion se tomaron en cuenta todos los aspectos socio-demograficos, los
referentes a la situacion laboral, profesional y a los aspectos académicos;
incluidos en los resultados anteriormente presentados.

De acuerdo a los aspectos sociodemograficos, el grupo de egresados se
caracterizé6 por que el 83.3 % correspondié al género femenino y el 16.7% al
género masculino; estos resultados se relacionan con los estudios realizados por
la fonoaudidloga Andrea Guevara y Cols, en la Universidad del Cauca, en el afio
2009 titulada: Situacién Laboral de los Egresados del programa de Fonoaudiologia
de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad del Cauca, donde el que
el 75,6% correspondi6 al género femenino y el 24.4% al género masculino. Otro
estudio relacionado con la presente investigacion fue el de las doctoras Alba Elena
Correa y Cols, en el afio 1999, titulado: La Situacion Laboral de los profesionales
de Enfermeria de instituciones de salud; donde se encontr6 que el 96,7%
correspondia al género femenino; de la misma manera se relaciona con el estudio
realizado por la doctora Consuelo Garcia Ospina y Cols. en la Universidad de
Caldas, en el afio 1995, Los resultados mostraron que la mayoria de los
profesionales correspondié al género femenino con el 64%. Otro estudio
relacionado con la variable de género es realizado por las doctoras Alba Elena
correa y Cols. en Medellin, en el afio 1999, encontrando que el 96,7%
correspondio al género femenino.

El presente estudio refleja que la profesion es de distincion para el género
femenino, de igual forma en la investigacion realizada en el periodo 2003-2006 se
observo que dicho género tuvo un porcentaje significativo el cual se ha ido
incrementando hasta la presente investigacion; evidenciandose que el programa
de Fonoaudiologia es de preferencia del género femenino.

Para la variable de estado civil y edad el grupo de egresados se caracterizo
porque el 55.6 % de estos se encuentran en una edad entre 20-25 afios y un
86,1% presenta un estado civil de soltero; estos resultados se relacionan con el
estudio realizado por el odontélogo Emmanuel nieto Lopez vy cols. en la
Universidad de Antioquia y en el CES de Medellin, en el afio 1999, titulada Perfil
sociodemogréfico y laboral de los odontélogos en la ciudad de Medellin, donde se
obtuvo como resultado que el promedio de edad de los odontdlogos ocupados en
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la ciudad de Medellin es de 40 afios, el 31,7% de los odontélogos aun permanece
soltero y el 60% esta casado. De este estudio comparado con el nuestro podemos
inferir que la edad podria estar relacionada con el estado civil debido a que en el
presente estudio la edad promedio es de 20 a 25 afios siendo predominante el
estado civil soltero al contrario del estudio de los odontdlogos en donde la edad
promedio es de 40 afios y predomina el estado civil de casado.

Teniendo en cuenta la distribucion de los egresados segun la situacion laboral, se
obtuvo que el 77,8% se encuentran laborando frente al 22,2% que no labora por
motivos ajenos a su voluntad (incapacidad, y continuidad de estudios superiores);
estos resultados se relacionan con los estudios realizados por la fonoaudidloga
Andrea Guevara y Cols, en la Universidad del Cauca, en el afio 2009, donde el
95.6% ejercia la profesion al momento de la encuesta. De igual manera se
relaciona con en el estudio realizado por la Fisioterapeuta Elizabeth Roldan
Gonzalez en la Universidad Maria Cano, en el afio 2002 titulada Caracterizacion
actual del desempefio laboral del fisioterapeuta en Popayan-Cauca, encontrando
que el 100% de los encuestados se encontré6 empleado, de la misma forma en la
Universidad de Caldas la doctora Consuelo Garcia Ospina y Cols. en el afio 1995
realizo una investigacion en la cual mostro como resultados que el 100% de los
egresados se encontraba laborando al momento de la aplicaciéon de la encuesta.
Finalmente los Doctores Moya y Bauce, en la Universidad Central de Venezuela
durante el afio 2001, realizaron la investigacion titulada: Desempefio profesional
de egresados de la escuela de Nutricion y Dietética, cuyos resultados demostraron
que el 93.7% ejercen la profesion.

Teniendo en cuenta la informacion anterior y el analisis realizado por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en el balance del
mercado laboral en el segundo periodo del 2006, reporta un desequilibrio entre la
oferta y la demanda en mas del 70% de las profesiones del pais; en contradiccion
a esta informacion se puede demostrar con los estudios anteriormente
mencionados que el mercado laboral es bueno, ya que en las investigaciones
realizadas en el Programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca entre
los periodos 2003 — 2006 y 2007-2008 se observo que el 95.6% y 77.8% de los
egresados respectivamente se encontraban laborando al momento de diligenciar
la encuesta.

En cuanto al trabajo desempefiado por los profesionales de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca se observo que el 77.8% se encuentran vinculados a
trabajos afines con su profesién de los cuales el 33.34% se encuentran laborando
en diferentes regiones de Colombia, donde se destacan el Eje Cafetero,
Cundinamarca y Narifio, seguido por el 30.6% que se encuentran laborando en la
ciudad de Popayan, y el 13.9% encontré oportunidad de trabajo en el exterior
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especificamente en Chile. De igual forma se observo que el 22.2% de los
egresados no laboran fin con la profesion (el 11.1% lo hace por obligacion, el 8.3
% por agrado y el 2.8 % por necesidad). Estos resultados se relacionan con el
estudio realizado en la Universidad del Cauca, por la fonoaudidloga Andrea
Guevara y Cols. en el afio 2009 titulada: Situacioén Laboral de los Egresados del
programa de Fonoaudiologia de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad del Cauca, el 53,3% se vinculé laboralmente en la ciudad de
Popayan, el 35.6% en otras ciudades de Colombia y el 11.1% en el exterior. De
igual forma se relaciona con el estudio realizado por el Odont6logo Julian Emilio
Vélez y cols. En la Universidad CES de Medellin en el periodo 2000 a 2004, donde
se observo que el 87,8% trabaja en areas afines con su profesion.

Con base a la anterior informacion se destaca que la afluencia de egresados del
programa de fonoaudiologia de la Universidad del Cauca en la cuidad de Popayan
ha disminuido en relacion al pasado estudio realizado en el periodo 2003-2006,
cuya diferencia es del 23.3%. En cuanto a las variables de no afin a su profesion
no hay antecedentes con los cuales se pueda realizar un analisis comparativo.

Con respecto a las entidades en las que laboran los egresados del programa de
fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, se observo que el 63.9 % se
encuentra en entidades privadas y el 13.9% en una entidad publica estos
resultados se pueden comparar con los estudios realizados en la Universidad del
Cauca, por la fonoaudidloga Andrea Guevara y Cols. en el afio 2009 titulada:
Situacion Laboral de los Egresados del programa de Fonoaudiologia de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad del Cauca, donde el 55,6% se
vinculd en el sector privado. De igual manera el estudio realizado por el
Fonoaudiologo Gustavo A. Cabrera y Cols. En la Universidad del Valle, en el afio
1997, realizaron una investigacion titulada: La Prevencion en Fonoaudiélogos de
la Universidad del Valle, el 56% de los Fonoaudiélogos del estudio tenia vinculo
laboral con entidades privadas, con fines de lucro; un 22% con instituciones
publicas y el 22% restante con instituciones mixtas o repartia su tiempo laboral
entre entidades publicas y privadas. Finalmente el estudio realizado por el
Odontélogo Julian Emilio Vélez y Cols. En la Universidad CES en Medellin, en el
periodo 2000 a 2004, titulada: Perfil del egresado de pregrado de la Facultad de
Odontologia del CES 2000-2004, observandose en los resultados que un 90,2%
de los egresados se encontraban en una entidad privada-, y el 7,3% en una
entidad publica.

Es importante tener en cuenta que tanto instituciones privadas como publicas
deben vincular profesionales de la salud en conformidad con la Constitucion
Politica de 1991; sin embargo se puedo evidenciar que el sector privado presenta
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un mayor porcentaje en todos los estudios mencionados, lo cual indica que los
egresados han tenido mayor acceso a dicho sector.

De acuerdo al tiempo en el que tardaron los egresados del programa de
fonoaudiologia en ubicarse laboralmente se encontro que el 47.2% de los
egresados lo hicieron inmediatamente y hasta los 3 meses y un porcentaje minimo
en un tiempo mayor al afio, de igual forma se encontro que el 2.8% de los
egresados tardaron en ubicarse labora no se encuentran ubicados laboralmente.
Estos resultados no se pueden relacionar con los antecedentes debido a que no
hay estudios gque incluyan esta variable, ademas no hay un parametro establecido
en el ministerio de educacion para la el tiempo en el que un egresado debe
ubicarse laboralmente. De la misma manera no hay estudios relacionados con el
impacto laboral que han tenido los egresados, aunque en el presente estudio se
presento que el 30.2% de los egresados encontraron su impacto laboral a nivel
local, el 34.9% a nivel regional, el 9.3 % a nivel internacional y el % a nivel
nacional.

Con respecto a las areas de desempefio se obtuvo que el 40% de egresados se
encuentran laborando en la area de lenguaje, el 31.7% en el area de habla y una
minoria en el area de audiologia con el 15%; de igual forma los egresados
opinaron que recibieron mejor preparacion académica en el area de lenguaje
(56.25%). Estos resultados se relacionan con el estudio realizado por la
Fonoaudidloga Andrea Guevara y Cols. en la Universidad del Cauca, en el afio
2009, donde se encontro que el 26.7% de los egresados se encontraban
trabajando principalmente en el area de Lenguaje. De igual forma el
Fonoaudidlogo Gustavo A. Cabrera de la Universidad del Valle en Cali, en el afio
1997, realizo una investigacion donde se obtiene que una proporcion importante
se concentraba en el rea de audicion (29%) y lenguaje (13%).

Teniendo en cuenta los anteriores estudios encontramos relacion con la presente
investigacion, ya que dentro del perfil ocupacional del fonoaudidlogo esta abordar
las areas de lenguaje, habla y audicion, en conformidad con la ley 376 del 4 de
julio de 1997. Dados los resultados podemos ver que el lenguaje fue el area de
mayor desempefio profesional y entendemos este como el proceso mental
superior del ser humano que le posibilita organizar, estructurar y significar la
realidad, y el estar al servicio del pensamiento y la comunicacién en sus procesos
de comprensién y expresion, el fonoaudidlogo esta llamado a desarrollar acciones
de: evaluacién, diagnostico, pronéstico y manejo de aspectos semanticos,
pragmaticos, fonéticos-fonolégicos y morfosintacticos del lenguaje oral. De igual
forma de acuerdo a los resultados encontramos que el area de audiologia obtuvo
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el menor desempefio esto puede ser debido a que en esta area se requiere el
manejo de equipos computarizados, estandarizados y calibrados para el
diagnéstico.

Con respecto a la funcion profesional mas desempefiada por los Fonoaudiélogos
Egresados de la Universidad del Cauca es la funcién asistencial, ya que obtuvo un
60 % y en menor proporcion la funcién gerencial con 2.5% de igual forma los
egresados opinaron que recibieron mejor preparacion académica en la funcién
asistencial (89.2%). Estos resultados coinciden con la investigacion realizada por
la Fonoaudiéloga Andrea Guevara y Cols en la Universidad del Cauca, en el afio
2009. Donde se encontrd que el 84. 5% cumplia funciones asistenciales. De igual
la fisioterapeuta Paola Vernaza Pinzoén, en la Universidad del Cauca, en el 2005,
del Departamento de Fisioterapia realizé la investigacion en la que se observé que
las funciones de mayor desempefio de los fisioterapeutas son asistenciales,
docentes, docente-asistenciales y administrativas. Finalmente el estudio realizado
por el Fonoaudiélogo Gustavo A. Cabrera y Cols. de la Universidad del Valle en
Cali, en el aflo 1997, Los datos que arrojé esta investigacion fueron que los
fonoaudidlogos se desempefiaban en un (91%) en el campo asistencial.

Entre los roles ha desarrollar por el profesional de salud esta el asistencial, el cual
es desempeiiado por el 60% de los egresados de la presente investigacion, por lo
cual se evidencia que este es significativo para la profesion ya que se encarga de
prevenir, diagnosticar y rehabilitar alteraciones en las areas de lenguaje, habla y
audicion en todo tipo de poblacion. Otro rol a desarrollar por el fonoaudiologo es el
administrativo que a pesar de no obtener un porcentaje significativo en el estudio
es importante destacarlo ya que da la capacidad al profesional de planear,
organizar, controlar y evaluar actividades propias del sector salud, teniendo en
cuenta los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnologicos para solucionar
de forma eficiente las necesidades detectadas en la poblacion y asi brindar un
servicio con calidad.

De acuerdo al campo de accion de los egresados del programa de fonoaudiologia
se observo que el 53.7% se desempefian en el area de la salud y el 26.8 % en
educacién, estos resultados se relacionan con los estudios realizados la por la
fonoaudi6loga Andrea Guevara y Cols Universidad del Cauca, en el afio 2009
titulada: Situacién Laboral de los Egresados del programa de Fonoaudiologia de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad del Cauca, el 51.1% se
desempefio en el campo de salud y el 24.4% en educacion. De igual forma se
relaciona con el estudio realizado por el Doctor Rodolfo Quiroz y cols, Cusco,
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Peru, durante el periodo comprendido entre 1996 y 1998, en el que se encontro
un 32% para la gestion de Servicios de Salud.

Teniendo en cuenta la anterior informacion se observa que el fonoaudiologo
desempeiia un papel importante en el campo de la salud lo cual se hace evidente
en la presente investigacion ya que el 53.7% de los egresados se desempefan
en esta area. Estos datos demuestran que los egresados prefieren el campo de
salud, lo cual se evidencia en los datos arrojados en el estudio realizado 2003-
2006 de la Universidad del Cauca y con el actual, de igual manera se puede
resaltar que hay poca variablilidad en los porcentajes obtenidos entre estos dos
estudios. En referencia a lo anterior vemos que el profesional en fonoaudiologia
cumple una funcion social interactiva de los comportamientos del habla y el
lenguaje este ultimo a pesar de no obtener un porcentaje significativo en los
estudios mencionados anteriormente, genera un impacto en la calidad de vida y en
el éxito academico y social, tanto dentro como fuera de la escuela generando asi
apoyo en su formacion educativa.

Segun las acciones que promueve el fonoaudidlogo en su sitio de trabajo se
encontré que el 72.% prestan el servicio de promocion y prevencion por medio de
capacitaciones representado con un 43.9% y en menor proporcion con el 4.9% lo
hacen por medio de talleres. Estos resultados podemos relacionarlos con el
estudio realizado por el Doctor Rodolfo Quiroz V y Cols. en Cusco, Peru, durante
el periodo comprendido entre 1996 y 1998, titulado: El perfil ocupacional en
funcién de la demanda del Médico del primero y segundo nivel de atencion de
salud, en los resultados se evidencio que las actividades preventivo-
promocionales de la salud, demandaron aproximadamente un 18% de su actividad
laboral; las actividades de intervencion comunitaria ocuparon un 20%.

De acuerdo a lo anterior podemos decir que la mayoria de los egresados del
programa de fonoaudiologia promocionan el servicio, cumpliendo asi con lo
estipulado en el perfil profesional del fonoaudiélogo, en el cual se plantea que a
este profesional le compete la funcion preventiva y asistencial entre otras, en los
sectores de salud y educacion. Tambien participa en la organizacion y direccién
de entidades de salud bajo unos criterios sociales, éticos y humano, promocion y
desarrollo de programas de promocion de la salud comunicativa y prevencion de la
discapacidad en grupos poblacionales, expuestos o no a factores de riesgo, bajo
los lineamientos epidemiolégicos sobre salud comunicativa.
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También se analiz6 en la presente investigacion, el tipo de poblacién atendida
donde se encontré que el 38.9% presta sus servicios a la poblaciéon adulta e
infantil por igual; analizando estas variables de forma individual se encontré que el
46% de los egresados atienden poblacion infantil y el 38% poblacién adulta. Estos
aspectos no pudieron ser comparados con otras investigaciones ya que no
tuvieron en cuenta estas variables.

La distribucion de los egresados de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
segun su formacién académica- profesional, muestra que la mayoria de los
egresados representados con un 16.7% realiz6 diplomado, el 22.2%
especializacion y el 2.8% maestria; mientras que el 58.3% de los egresados no se
han interesado por dar continuidad a sus estudios. Estos resultados se relacionan
con el estudio realizado por Andrea Guevara Agredo y Cols en la Universidad del
cauca, en el afio 2003-2006, en donde el 80% de los egresados realiz6 estudios
posteriores al pregrado, el 20%, realizé diplomado, el 15.6% especializacion, el
4.4% maestria, y el 40% restante realiz6 la combinacion de estos, también se
relaciona con en el estudio realizado por la fisioterapeuta Paola Vernaza Pinzon
del Departamento de Fisioterapia de la Universidad del Cauca durante el segundo
semestre de 2005, donde se observo que el 32,5 % de la poblacion manifesto
tener estudios de postgrado y un 5 % de maestria. Igualmente se relaciona con el
estudio realizado por Clara Patricia Giraldo en la Corporacion Universitaria
Iberoamericana entre los afios 1998 y 2003 donde se pudo estimar que un grupo
muy reducido de egresados (6.5%) ha realizado estudios de postgrado, cuyo
maximo nivel es de especializacion.

La anterior informacién muestra que existe un numero reducido de profesionales
gque ha realizado diversos tipos de estudios de especializacion, diplomado y
cursos, ya que ven la necesidad de ampliar sus estudios con el fin de
desempeniarse eficientemente, aplicando las habilidades y destrezas que
requieren para su desempefio.

Otro aspecto analizado fue el idioma extranjero donde se obtuvo que el 25% de
los Fonoaudi6logos egresados de la Universidad del Cauca domina el idioma
inglés y el 33.3% tienen un nivel basico, en relacion con el 41.7% que no dominan
un segundo idioma. Esta informacibn no se pudo comparar con otras
investigaciones debido a que no se encontraron antecedentes que tuvieran en
cuenta esta variable; sin embargo la Universidad del Cauca tiene como directriz
que los estudiantes activos de pregrado que estén cursando como minimo el
tercer (3er) semestre académico de carrera tengan formacion en este idioma para
acceder al titulo profesional, exceptuando de esta formacion a los estudiantes que
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pertenezcan al Programa de Lenguas Modernas Inglés-Francés; Esta formacion
académica no es frecuente en las investigaciones nombradas en el presente
estudio, pero hay que tener presente que la formacién en idioma extranjero se
convertira a mediano o largo plazo en un requisito obligatorio para que los
profesionales puedan acceder a empleos calificados.

En el presente estudio también se analizo la preparacion académica que tuvieron
los egresados observandose que el 29.2% respondié que fue en conocimientos
tedricos, y en menor proporcion con el 9.7% en razonamiento clinico. Esta
variable no se puede comparar con estudios realizados con anterioridad pero en la
investigacion realizada por el Odontélogo Julian Emilio Vélez y Cols. en la
Universidad CES en Medellin, en el periodo 2000 a 2004, cuyos resultados
arrojaron que el 85,1% de los encuestados manifestaron que la educaciéon que
recibid en la Universidad CES fue muy buena; de igual forma en un estudio
realizado por Ninna Makrinov y Cols. en Chile, se destaco en sus resultados la
importancia del desarrollo de habilidades interpersonales para el ejercicio de la
profesion.

De acuerdo a lo anterior encontramos relacion con el presente estudio ya que los
elementos anteriormente mencionados operan como un todo en las competencias
del Fonoaudidlogo y forman parte del area de asuntos profesionales la cual se
refieren, a las dimensiones que determinan el ejercicio de la Fonoaudiologia, como
una profesion de los servicios humanos desde una perspectiva nacional e
internacional, con la finalidad de promover el bienestar y la calidad comunicativa,
incluye el sentido de colectividad y de identidad profesional, en los ambitos
gremiales, sociales laborales y de educacion. Por lo tanto esta area esta presente
en este estudio y es tenida en cuenta para analizarla y asi lograr favorecer cada
vez mas la formaciébn académica de los egresados del programa de
Fonoaudiologia.

Respecto a la participacibn en investigaciones y publicaciones de los
Fonoaudiologos egresados de la Universidad del Cauca se obtuvo que el 91.7%
no han realizado publicaciones hasta el momento, frente al 8.4% que si se han
hecho participes de estas. Dentro de las cuales se encuentra: el articulo
denominado: Pérdida auditiva, realizado por Darlyn Lopez y publicado en el
periodico El Liberal en el 2009. Estos resultados se relacionan con el estudio
realizado por Clara Patricia Giraldo en la Corporacion Universitaria Iberoamericana
entre los afios 1998 y 2003 donde se pudo observar que en publicaciones
cientificas se evidencia que el (3.7%) de los egresados ha socializado sus
producciones escritas, indicio de gran debilidad en la formacion complementaria y
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en la tradicion investigativa necesaria para el fortalecimiento como comunidad
profesional autbnoma y de caracter superior que pueda impactar en el medio a
través de la calidad en la prestacibn de sus servicios y por la generacién y
renovacion de conocimientos. Igualmente se relaciona con el estudio realizado por
la doctora Alba Elena Correa y Cols. En Medellin en el afio 1999, encontrando que
el 18,2% particip6 en publicaciones e investigaciones y con el estudio realizado en
la Universidad CES en Medellin por el Odontélogo Julian Emilio Vélez y Cols. en el
periodo 2000 a 2004, donde se obtuvo que el 5,5% realizaba investigacion.

Teniendo en cuenta esta informacion se puede concluir que son muy pocos los
profesionales que hacen parte de investigaciones y publicaciones, por lo que hay
gue resaltar y tener en cuenta que dentro de los roles a desarrollar por el
profesional de la salud estad el rol Investigador, el cual se relaciona con la
capacidad de medir, comparar y analizar las variables e indicadores que
condicionan o determinan la salud de una poblacion.

De acuerdo a la participacion en asociaciones de los egresados del programa de
Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca se observo que el 86.1% no estan
vinculados a una asociacién, mientras que el 13.9% forma parte de diferentes
asociaciones entre ellas la Asociacion Colombiana de Fonoaudiologia y Terapia
del lenguaje (ASOFONO), Asociacion Académica Estudio (GRUVECO) vy
Asociacion Cientifica (CRASH).

Estos resultados se relacionan con el estudio realizado por Clara Patricia Giraldo
en la Corporacion Universitaria Iberoamericana, donde se observo que el 5.6% de
los egresados estan vinculados a la Asociacion Colombiana de Fonoaudiologia y
terapia del lenguaje, la cual brinda a sus asociados ventajas como: respaldo
institucional para proyectos de investigacion y empresariales, participacion en la
planeacion y el desarrollo de programas de educacion continuada, descuentos
especiales en eventos cientificos y/o académicos, respaldo institucional para la
aclaraciéon de conflictos laborales y/o éticos en que se puedan ver involucrados los
fonoaudidlogos, publicacion de trabajos investigativos en la Revista Mensaje,
proyeccion de la imagen profesional mediante la invitacion a participar activamente
como panelista, ponente, presentaciébn de trabajos libres y de investigacion,
posters, permitiendo asi el hacer conocer su actividad en el ejercicio profesional
entre otras®.

4 ASOFONO, http://www.assosalud.com/fono.php
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Finalmente se tuvo en cuenta la evaluacion del programa de Fonoaudiologia por
parte de los egresados de la Universidad del Cauca relacionado con el
reconocimiento de este, observandose que el 43.5% consideran que es a nivel
nacional, el 30.4% a nivel local y un 26.1% a nivel regional. Esto debido a que la
Universidad del Cauca es una institucion de educacién superior publica de
caracter nacional con 180 afios de historia, ofrece sus servicios educativos a
estudiantes de todo el pais, quienes encuentran en la Universidad y la ciudad un
espacio idéneo y tranquilo para realizar sus estudios de pregrado y posgrado.

La Universidad del Cauca gracias a la oferta de diferentes programas de pregrado
ha ofrecido la posibilidad de educacion superior a personas provenientes de la
region del Cauca y del resto del pais.
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8. CONCLUSIONES

Con este estudio se pudo establecer el perfil ocupacional de los egresados,
el campo y sector en el que se estan desempefiando, su formacion
profesional y académica. Gracias a esta informacion se puede dar
continuidad al seguimiento realizado a los egresados, favoreciendo a su vez
la actualizacion y mejoramiento del programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca.

En el aspecto sociodemogréafico se encontré que un porcentaje significativo
de los egresados de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca,
corresponde al género femenino, esto se debe a que la mayoria de los
estudiantes matriculados en esta carrera pertenecen a esta poblacion
segun las estadisticas del programa; estos resultados concuerdan con el
estudio realizado por Andrea Guevara Agredo y Cols. en la Universidad del
Cauca, en el aflo 2003-2006. Por otra parte se evidencio que la edad de
mayor porcentaje en la que los egresados obtuvieron su titulo profesional
oscila entre 20y 25 afios, ademas la mayoria de ellos conservan su estado
civil de soltero, lo cual se puede deber a que son jévenes que tienen como
objetivo continuar con sus estudios de postgrado.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la presente investigacion se pudo
concluir que la mayoria de los egresados de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca se estan desempefiando laboralmente en el area de
lenguaje, lo cual concuerda con los resultados obtenidos en el anterior
estudio 2003-2006, donde se evidencio que el mayor porcentaje de
desemperiio laboral es en esta area, lo que puede deberse a que la mejor
preparacion académica que tienen los egresados durante su estadia como
estudiantes es en el area de lenguaje y por tanto el perfil laboral de los
mismos se enfoca en esta.

Segun los resultados obtenidos en la presente investigacion el 77.8% de los
egresados se desempefian en empleos a fin con su profesion, estos
resultados concuerdan con los obtenidos en el estudio realizado en el
periodo 2003-2006, en el que el 95.6% de los egresados se desempefiaban
en su profesion, esto se puede deber a que los profesionales cuentan con
el buen prestigio de la Universidad del Cauca en cuanto a la formacion
profesional.
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Con respecto a la oferta laboral se realiz6 una comparacién entre el
estudio del periodo 2003-2006 y el actual, encontrando una disminucion del
22.7% y 2.2% a nivel local y nacional respectivamente, mientras que en el
exterior aumento en un 2.8% la oferta laboral.

Segun los resultados de la investigacion existe una marcada diferencia
entre los egresados de la Universidad del Cauca del periodo 2007 — 2008
que laboran en el sector privado y los que laboran en el sector publico,
siendo los primeros los de mayor proliferaciéon en el medio laboral y por
tanto el que ofrece mayores oportunidades de empleo, estos resultados se
pueden comparar con los de la investigacion realizada en el periodo 2003-
2006, donde el 55,6% de los egresados se vinculd en el sector privado.

Los resultados obtenidos en la investigacion demuestran que a pesar de la
dificil situacion laboral que se vive a nivel mundial, los egresados del
programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca tardan poco
tiempo en ubicarse laboralmente, lo cual puede deberse a que la profesion
esta ganando los espacios y el posicionamiento que merece lo que
contribuye al aumento de la demanda de Fonoaudidlogos.

Segun los resultados obtenidos en la investigacion los egresados del
programa de Fonoaudiologia se desempefian en mayor proporcion en el
area de lenguaje, y en menor proporcion en el area de audiologia, esto
concuerda con los datos obtenidos en el estudio realizado en el periodo
2003-2006, en el cual los egresados se desempefiaron con mayor
porcentaje en el area de lenguaje, esto se debe a que la poblacion infantil
por su vulnerabilidad es atendida con prioridad en programas como los
establecidos por la resolucion 412, como lo son Crecimiento y Desarrollo o
Deteccién Temprana de las Alteraciones del Adulto Joven, en los cuales se
detectan patologias de lenguaje por parte del personal médico y son
remitidos al servicio de Fonoaudiologia.

De los datos de esta investigacion se puede concluir que la funcion
asistencial es en la que méas se desempefian los egresados del programa,
lo cual concuerda con la respuesta a la mejor preparacién académica en lo
que se refiere a la funcién laboral, estos datos coinciden con los de la
investigacion realizada en el periodo 2003-2006, en la cual el mayor
porcentaje de egresados se desempefiaba en la misma funcion, esto se
puede deber al enfoque terapéutico del programa.

El 69% de los egresados encuestados manifestaron que durante su estadia
como estudiantes recibieron mejor preparacion académica para
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desempefarse como fonoaudidlogos en el sector salud, y el 31% piensan
que hay una adecuada preparacion para el sector educacion, este resultado
se puede deber a que el 53.7% se desempefian en el area de la salud y el
26.8 % en educacién manteniendo una diferencia de 26.9% entre la
investigacion del periodo 2003-2006 y la del presente afio.

En lo referente a la formacion profesional, el 41.7% de los egresados han
realizado estudios de posgrado, siendo las especializaciones las de mayor
demanda, mientras que el 58.3% de los se egresados no se han interesado
por continuar sus estudios. Una de las causas por las cuales se pueden
presentar estos datos estadisticos es por la poca oferta de estudios de
postgrado en las areas basicas para esta carrera a nivel regional y nacional,
también a la facilidad que han tenido los egresados para conseguir empleo.

De acuerdo al Ministerio de Educacion, la Universidad del Cauca debe
preparar a los estudiantes de pregrado en un nivel béasico de idioma
extranjero, sin embargo estos no se sienten preparados para enfrentarse
profesionalmente con una segunda lengua, ya que el 41.7% manifestd no
tener dominio en otro idioma.

Segun este estudio es evidente que los profesionales de Fonoaudiologia no
han participado en actividades de investigacion o publicacion de articulos
diferentes a los realizados en la Universidad durante su periodo académico,
lo cual puede deberse a que se desempefian en trabajos asistenciales que
tienen un tiempo especifico de contratacion para dicha actividad, lo que no
les permite realizar investigaciones.

La mayoria de los egresados no se han interesado por pertenecer a alguna
asociacion, por lo tanto desconocen las multiples ventajas que tienen de
formar parte de estas, lo que obedece a que las Asociaciones no cuentan
con canales de difusién amplios y efectivos dirigidos a los egresados, pues
solo se quedan en la divulgacion de informacibn a través de las
universidades y muchos egresados se desligan totalmente de las alma
mater.

El realizar seguimiento a los egresados permitird al programa acceder al

proceso de acreditacion, en el cual se evidencia la calidad de los programas
de pregrado.
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9. RECOMENDACIONES

o Continuar el seguimiento a los egresados por parte de la Universidad ya que
esto favorece la cualificacion del programa, ademas da a conocer la competencia
y demanda laboral que existe en el ambito profesional y facilita la actualizacion de
la base de datos de los egresados para que en futuras investigaciones no se
presenten inconvenientes en lo referente a la recoleccion de datos.

e Fomentar actividades de investigacion en los estudiantes del Programa de
Fonoaudiologia, para que mas adelante tomen la iniciativa de realizar
investigaciones en los diferentes lugares de trabajo compartiendo espacios
con otros profesionales se retroalimenten los conocimientos adquiridos
durante su tiempo academico y asi mismo participen en publicaciones para
generar aportes que influyan en el bienestar comunicativo y la calidad de
vida de la sociedad abriendo espacios para el desempefio profesional del
Fonoaudiologo.

e Teniendo en cuenta la ley 376 de 1997 en el articulo 3, donde se aborda el
ejercicio de la profesion en Fonoaudiologia, este programa de la
Universidad del Cauca, debe aumentar la capacitacion de los estudiantes
en disciplinas afines tales como: administracion y gerencia de servicios en
los sectores de salud y educacion; con el fin de incentivar el desempefio
laboral de sus egresados para disefar, ejecutar, dirigir, controlar programas
de prevencion, promocion, diagndstico, intervencién, rehabilitacion,
asesoria y consultoria dirigidos a individuos, grupos y poblaciones con y sin
desordenes de comunicacion.

¢ Incentivar al estudiante de fonoaudiologia a adoptar el aprendizaje de otros
idiomas desde el inicio de su carrera y continuar su estudio en forma
profesional para que esto a su vez cree oportunidades laborales a nivel
internacional; de la misma manera, inculcar en futuros egresados la
formacion en estudios de postgrado teniendo en cuenta que esto da como
resultado variedad y competencia laboral, ademas de favorecer el
desempeiio profesional y mejorar la estadistica profesional.

e Fomentar en los estudiantes de Fonoaudiologia la importancia de realizar
actividades que promuevan el servicio por medio de capacitaciones,
talleres, folletos, plegables, carteleras entre otras, para asi continuar
educando a la poblacion acerca de la labor del fonoaudiologo, su aporte a
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la comunidad y asi mismo crear oportunidades de trabajo a otros
egresados.

e Se deben tener en cuenta las respuestas que dieron los egresados a la
pregunta sobre las mejoras que deberian hacerse al programa, pues la
mayoria coinciden en que es importante ampliar los conocimientos
teoricos y practicos en el area de habla asi como en el analisis de
razonamiento clinico durante el periodo academico, pues en su ejercicio
profesional han sentido que necesitan mayor conocimiento sobre este
aspecto, por lo tanto recomiendan dedicar mas tiempo del que se tiene
estipulado en el plan de estudios para esta area.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD DEL CAUCA
FACULTAD DE CIENCIAS DELA SALUD
PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA

Estamos invitandole a participar en el proyecto: PERFIL OCUPACIONAL DE LOS
EGRESADOS DEL PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA PERIODO 2007 - 2009.
La importancia de esta investigacion es continuar con el seguimiento a los
egresados del programa de fonoaudiologia de la universidad del cauca.

Esta invitacién tiene como objetivo conocer la situacion laboral de los egresados,
con el fin de crear estrategias y mecanismos que mejoren las condiciones
laborales de los egresados del programa de fonoaudiologia de la Universidad del
Cauca y también fortalecer este programa en respuesta a la demanda de los
Servicios.

La informacién recolectada sera confidencial y solo se utilizara para el desarrollo
del proyecto de investigacion, se aplicara una encuesta la cual usted debera
responder de manera escrita, telefonica o por mail, segun su facilidad, es
necesario tener informacion certera en las respuestas para un mejor progreso de
la investigacion.

Agradecemos su colaboracién,
Atentamente:

Johanna Cerén, Dolly Cortes, Marcela Jaramillo, Paola Mufioz, Diana Polo.

89



ANEXO 2

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS

1. INFORMACION PERSONAL

1.1 Periodo y afio de egreso:

1.2 Nombre:
1.3 Edad:
1.4 Genero: Femenino ______ Masculino
1.5 Estado civil (marque con una x)
Casado ____Soltero ____ Divorciado ____Uniodn libre

1.6 Ciudad donde labora:
1.7 Teléfono residencia:
1.8 E — mail:

1.9 Teléfono trabajo: Extension:
1.10 Celular:

1.11 Contacto en Colombia (si vive fuera del pais):

2. INFORMACION LABORAL

2.1 ¢ Se encuentra laborando actualmente?
Si No

2.2 ¢ El trabajo que realiza actualmente es afin con la fonoaudiologia?
Si No

2.2.1 Esta actividad diferente a la fonoaudiologia la realiza por:

____Agrado ____Necesidad ____Obligacién
2.3 Nombre de la organizacion donde trabaja:
2.4 Tipo de organizacion: publica privada

2.5 Escriba el tiempo que tardo en ubicarse laboralmente:

2.6 Area de desempefio profesional (marque con una x)
____Lenguaje

____Habla

___Audicion

2.7 Funcién del ejercicio profesional: (marque con una x)
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____Asistencial
____Administrativa
____ Gerencial

__ Docente
____Investigativa

2.8 Sector de desempefio profesional (marque con una x)
____ Salud

___Educacion

____Trabajo

2.9 Poblacién atendida (marque con una x)
____Infantil
__Adulta

2.10 Promociona usted el servicio de fonoaudiologia en su trabajo? __ Si __No
Como lo hace?

Capacitaciones Talleres Folletos Carteleras Otros

2.11 Considera que son su trabajo como fonoaudi6loga/o ha logrado un impacto a nivel:
Local Regional Nacional Internacional

3. INFORMACION ACADEMICA

3.1 Idiomas que domina:
____Ingles Basico Ingles No domina segundo idioma

En las siguientes preguntas informa si se encuentra en curso o culminada

3.2 Qué otros estudios ha realizado?
____ Diplomado

____ Especializacion

____Maestria

___Doctorado

3.3 De los siguientes aspectos, cual considera usted que fue en el que mejor lo preparé
el programa de fonoaudiologia durante su estancia como estudiante:

____Los conocimientos tedéricos

____Las habilidades técnicas y procedimentales
____ Eljuicio o racionamiento clinico

____Las actitudes interpersonales y terapéuticas
____El comportamiento profesional (ética)
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Si desea hacer alguna sugerencia consignela aqui:

3.4 En que investigaciones que ya estén culminadas ha participado como investigador o
como auxiliar de investigacion?

3.5 En que publicaciones ha participado? (nombre de la publicacion, especificando si es
en revista, libro, periddico, etc)

3.6 Actualmente forma parte de alguna asociacién (marque con una X)
De profesionales Cientifica Académica
¢, Coémo se llama?

4. EVALUACION DEL PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA
(Este punto es muy importante para el proceso de acreditacion)

4.1 En cudl de las 4reas de desempefo considera usted que fue en la que mejor lo
preparé el programa de fonoaudiologia durante su estancia como estudiante: (marque con
una Xx)

____Lenguaje
____Habla
___Audicion

Si desea hacer alguna sugerencia consignela aqui:

4.2 En cual de las funciones del ejercicio profesional considera usted que fue en la que
mejor lo prepard el programa de fonoaudiologia durante su estancia como estudiante:
(margue con una x)

____Asistencial
____Administrativa
____ Gerencial

____ Docente
___Investigativa

Si desea hacer alguna sugerencia consignela aqui:

4.3 Para cudl de los sectores de desempefio profesional considera usted que el programa
de fonoaudiologia la dio mas herramientas para trabajar: (marque con una X)

____ Salud
____Educacion
____trabajo

Escriba aqui las observaciones que tenga con respecto a lo que el programa de
fonoaudiologia le brindo para su preparacién profesional y personal:
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4.4 Considera que el programa de fonoaudiologia se distingue a:
Nivel local Regional Nacional

4.5 ¢ Daria usted su autorizaciéon para solicitar informacion referente a la apreciacion sobre
la calidad de la formacion y el desempenfio profesional de los egresados del programa de
fonoaudiologia?

__Si
—_No

Con su colaboracion al programa de fonoaudiologia podra mejorar los procesos de
formacion.
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