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RESUMEN

Objetivo: identificar las causas sociales, personales, familiares y académicas que influyeron en la
alta permanencia de los estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
entre 1998 y 2012. Métodos: estudio cuantitativo, descriptivo de corte transversal, retrospectivo.
La poblacion estudio estuvo constituida inicialmente por 107 personas seleccionadas mediante
muestreo no aleatorio, y que cumplieran con la condicién de alta permanencia, excluyendo segln
los criterios 47 personas, obteniendo una muestra final de 60 estudiantes. Se sintetizd la
informacion con el paquete estadistico SPSS-19, realizando un andlisis univariado y bivariado
obteniendo los siguientes resultados: las variables socio-demogréaficas, especificamente el sexo
mostrd que la mayor parte de los estudiantes que estan en alta permanencia fueron mujeres, en un
65%, en cuanto a la edad de los participantes, la moda se ubicd en 24afios. La alta permanencia se
presentd en el 70% de las personas provenientes y residentes en la ciudad de Popayan. En las
variables atribuibles al rendimiento escolar se encontrd que un 49% estudiantes presentaba bajo
rendimiento y el 67% estuvieron insatisfechos con el programa. En las variables institucionales y
pedagogicas, el 80% tuvieron acompafiamiento docente y en las socioecondmicas y laborales el
92% dependian econémicamente de sus padres. En las variables personales, 42% estudiantes
catalogaron la relacién docente-estudiante como regular. Conclusion: el bajo rendimiento
académico fue la caracteristica de mayor influencia sobre la alta permanencia. El promedio en
afos de egreso para el 90% de la muestra fue aproximadamente 8 afios, siendo las mujeres
quienes mas prologaron su graduacion existiendo diferencia en el nimero de mujeres y hombres
gue ingresan al programa académico, siendo el femenino el mas predominante. A partir de los

hallazgos se recomienda estrategias como el fortalecimiento de actividades de tutoria y



acompariamiento a los estudiantes con bajo rendimiento academico, asi como también, ofertar
cursos complementarios extracurriculares para aquellas asignaturas donde los estudiantes

presentan mayor dificultad.



1. Problema

1.1 Area problematica

La educacion universitaria en Colombia debe enfrentar diversos desafios, entre ellos, aquellos
relacionados con la financiacion, su autonomia, la calidad de sus procesos administrativos y
educativos, los estudiantes por su parte, deben invertir tiempo, esfuerzo, recursos econémicos,
horas dedicadas al estudio con el fin de permanecer en el programa que han elegido durante el

tiempo que se ha dispuesto para cumplir con los objetivos académicos y lograr su graduacion.

Autores como Berger & Lyon (2005), afirman que la permanencia es el deseo y la accion del
estudiante, de continuar dentro de un sistema de educacion superior desde el inicio hasta obtener
su titulo, esta nocién centrada en la perspectiva del estudiante, tiene que ver con el hecho de que
continte matriculado en una u otra institucion hasta terminar un programa u obtener su grado; la
retencion por su parte se enfoca en la institucion y fue definida por los mismos autores como la
capacidad institucional para mantener un estudiante desde el momento de su admisién hasta su

graduacion.

Fendmenos como la desercion han sido ampliamente documentados, los datos al respecto son
desalentadores a pesar de la preocupacion y los esfuerzos que el sistema educativo hace para
disminuir estos indices. El sistema para la prevencion y atencion de la desercién en las
instituciones de educacion superior (Spadies, 2009) arroja, entre otros resultados, que las cifras
para estudiantes desertores en la educacion superior en Colombia fluctian entre el 45y 50 %. Lo

anterior, teniendo en cuenta que la tasa bruta de matricula en las Instituciones de Educacion



Superior (IES) actualmente es del 35,5 %, quiere decir que de cada 100 colombianos, 35 ingresan

a la universidad y de estos, entre 16 y 17 no concluyen sus estudios en este nivel.

Sin embargo, ademéas de la desercidn, en la realidad educativa universitaria, aparece otro
fendmeno que corresponde a los estudiantes que permanecen mas alld del tiempo esperado
cursando una carrera; en estos casos ellos no desertan, pero se rezagan semestre a semestre,
haciendo que los afios proyectados para la culminacién de los estudios se prolonguen. Este es un
tema que cobra interés, especialmente si se consideran las implicaciones econdmicas para las
instituciones de educacion superior, asi como para el estudiante y su familia, ademas del coste

emocional.

La presentacion de este fendmeno, ha sido poco estudiada en Latinoamérica y las instituciones de
educacién universitaria en Colombia no poseen cifras precisas sobre la alta permanencia de
estudiantes, por lo que los datos sobre desercion, se toman como indicativos del problema y sus

repercusiones para la educacion.

Muchos pueden ser los factores asociados al rezago académico, la pérdida de asignaturas, la
necesidad de trabajar mientras se estudia, la maternidad, entre otros. Estos factores merecen ser
analizados dentro de los programas académicos, por cuanto la visibilizacion de los mismos tiene
mucho que ver con el bienestar universitario, las economias de las instituciones y la calidad de

los programas académicos.

Para el programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, es una necesidad reconocer

aquellos factores internos de la carrera y la institucion y los propios del estudiante que puedan



influir en que estos no terminen sus estudios en el tiempo normalmente establecido. La
informacidn que pueda arrojar un estudio sobre el tema, permitira la formulacion de planes de
mejoramiento que asociados a las estrategias de retencion de la Universidad del Cauca,

favorezcan el egreso exitoso de sus estudiantes.



1.2 Pregunta de investigacion

¢Cudles son las causas sociales, personales, familiares y académicas que influyeron en la alta
permanencia de los estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
entre 1998 y 2012?



1.3 Justificacion

La permanencia ha sido definida por Swail (2004), como la habilidad de un estudiante o grupo de
estudiantes de permanecer en una institucion; por su parte el término alta permanencia fue
definido por Camarena (1984), como la relacién comparativa entre el namero de alumnos que se
inscriben por primera vez en una carrera profesional, formando a partir de este momento una
determinada generacion, y los de la misma que no logran egresar, al no haber acreditado todas
las asignaturas correspondientes al curriculo de cada carrera, en los tiempos estipulados por los

diferentes planes de estudio.

El fendmeno de la alta permanencia ha sido poco estudiado en Latinoamérica y hoy por hoy se
constituye en un tema de gran importancia para la educacion superior, considerando las
implicaciones en la calidad y la economia en las instituciones. Como se expuso anteriormente, la
educacién universitaria en Colombia tiene pocas cifras sobre la alta permanencia de estudiantes,
pero los datos sobre la desercion dan una idea de lo que podria significar para la educacion la no

graduacion de quienes ingresan a la educacion superior.

Por lo anterior, el interés del presente estudio esta en identificar las causas que incidieron en la
alta permanencia o rezago académico de los estudiantes en el Programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca, considerando la importancia que tiene el tema para la implementacién de
estrategias de mejoramiento de la calidad en la formacion del Fonoaudidélogo ademas de realizar
el seguimiento de este tipo de fendmenos que es una necesidad visible en programas que buscan

la acreditacion.



El tema a estudio es importante en primer lugar, porque se haran visibles para la comunidad
académica, las causas por las cuales, algunos de los estudiantes permanecen mas alla del tiempo
esperado para la culminacion del plan de estudios, y por ende de su graduacion. En este sentido,

la investigacion cumple con el criterio de novedad.

Se pretende también hacer una contribucion importante, por cuanto la informacion recolectada
aportara elementos claves, para enriquecer la propuesta de formacion que ofrece el Programa de
Fonoaudiologia, considerando que desde el curriculo se pueden ofrecer soluciones y cambios que
permitan que un estudiante alcance el objetivo en el tiempo esperado, siendo este el impacto

académico de esta propuesta.

Con relacion a la Acreditacion del programa, los resultados del presente estudio, permitiran
enriquecer el informe de auto evaluacion y a la realizacion de los planes de mejoramiento que

propendan por la minimizacion de esta condicion académica en los estudiantes.

De otro lado, el seguimiento de las causas estudiantiles que influyen en la alta permanencia,
permitird realizar un diagnéstico oportuno de la vulnerabilidad al rezago y reprobacion
académica, lo que constituye un aporte importante a la institucion por cuanto esta se afecta por
las implicaciones economicas y sociales asociadas al rezago estudiantil y en la misma linea, es

una estrategia de mejoramiento dirigida a los estudiantes.



1.4 Antecedentes

En el ambito internacional se encontraron dos estudios con datos relevantes en relacion al

problema de la presente investigacion:

El Instituto Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el Caribe
IESALC/UNESCO, realiz6 una investigacion en tres universidades de Guatemala en septiembre
de 2005, titulado “Estudio sobre la repitencia y desercion en la educacion superior de
Guatemala”, cuyo objetivo fue dimensionar la magnitud de la repitencia y desercion a nivel del
sistema de educacidn superior, tomando en cuenta los factores que inciden en ella y sus posibles

implicaciones, con el fin de proponer soluciones.

Se utilizé informacion estadistica nacional universitaria, asi como también antecedentes de tipo
cualitativo y estudios de casos de carreras especificas como Ingenieria Civil, Medicina y
Derecho, se trabajo sobre una base de datos recogidos a nivel del sistema superior de Guatemala,
las fuentes primarias fueron datos de las unidades de registro estudiantil y unidades de
planificacion. Se efectuaron entrevistas para caracterizar las variables de los sujetos: el sexo, la
edad, estado civil, nivel socioecondmico, trayectoria académica, condicion académica, causas e
implicancias de la repitencia y desercién. Encontraron que los factores que incidieron en la
desercion y repitencia fueron los de tipo personal, socioeconémico, institucional y pedagogicos.

Los factores anteriormente mencionados, mostraron una magnitud de repitencia de 2.09% para el



afio 2001 en Derecho, 10.53% en Medicina, 4.09% en Ingenieria Civil, para el afio 2002 en su
orden, 2.42%, 15.45, 3.53%, para el afio 2003, Derecho presento 3.06% de repitencia, Medicina
6,37% Yy 4,73% para Ingenieria Civil, lo cual generd una prolongacion de méas cinco afios para

obtener el titulo profesional conduciendo a una alta permanencia en las anteriores carreras.

Un estudio realizado por Gonzalo Nava Bustos, Patricia Rodriguez Roldan, y Rogelio Zambrano
Guzman en el Centro Universitario de Ciencias de la Salud de la Universidad de Guadalajara —
México, titulado “Factores de reprobacion en los alumnos del Centro Universitario de Ciencias
de la salud de la Universidad de Guadalajara”, publicado por la revista de educacién y desarrollo
en al afio 2007, concluye que el abandono de los estudios, la reprobacion y el rezago constituyen
elementos imbricados en un fendmeno educativo mas amplio determinado como fracaso escolar,
que altera de manera muy importante las trayectorias estudiantiles de los individuos e, incluso, la

vida en general de los afectados.

En el anterior estudio se analizo la magnitud del problema, las causas de reprobacion desde la
perspectiva de los estudiantes y el tipo y las materias involucradas en la reprobacion. La
investigacion tomo como poblacion universo a 118 alumnos pertenecientes a las carreras de
pregrado de Cultura Fisica y Deportes, Enfermeria, Medicina, Nutricion, Psicologia y
Odontologia de nivel licenciatura, y de Protesis Dental y Radiologia e Imagen en el nivel Técnico
Superior Universitario y de la carrera Enfermeria Basica de nivel técnico. Se aplicaron entrevistas
individuales semiestructuradas a 114 estudiantes, lo equivalente al 96.61% de los sujetos a
estudio. Las entrevistas se desarrollaron en dos momentos: en el primero se le entregaba al
estudiante un cuestionario en el cual se le solicitaba que anotara sus datos personales y de

localizacion (Nombre, edad, estado civil, carrera, trabajo, domicilio, teléfono, correo electronico)



y que respondiera a la pregunta: ¢Cuales consideras que fueron las causas de tu reprobacion?,
entretanto el entrevistador revisaba el expediente de cada uno de los estudiantes en el que estan
contenidos los datos historicos de su trayectoria asi como también la correspondiente ficha
técnica de cada uno de ellos en el Sistema Integral de Informacion y Administracion
Universitaria (SIIAU) para revisar su avance en la carrera, el promedio alcanzado en los créditos
cubiertos y el historial de las materias que tenia reprobadas hasta el momento. Esta informacién
era considerada durante la entrevista, para formular preguntas pertinentes y especificas con
respecto a la problematica de reprobacion y la trayectoria escolar general. En el segundo
momento, el estudiante entregaba el cuestionario contestado y el entrevistador iniciaba con
preguntas a profundidad sobre las causas planteadas. Una vez terminada la entrevista se guardaba
una versién electronica de su ficha técnica y su historia escolar. Los resultados obtenidos
reportaron que el 57.02% de los estudiantes afirmaron que las causas de reprobacion se debieron
al trabajo seguido por el 42.1% atribuibles a problemas familiares, 27.19% a problemas

académicos y personales.

En el ambito nacional se encontré un estudio realizado por Jaime Escobar, Edwin Escobar y
Carlos Pérez en la Universidad del Valle, a través de la Vicerrectoria Académica, titulado:
Factores asociados a la desercion y permanencia estudiantil en la Universidad del Valle (1994 —
2006); y aplicado a todos los estudiantes matriculados en el periodo comprendido entre el afio
1994 hasta 2001, buscaba determinar cuales de estos estudiantes se graduaron en el tiempo fijado
para tal fin y cuales requirieron de mayor tiempo. Para la realizacion de este estudio, se hizo
necesario la consolidacion de informacion de las oficinas de registr6 académico, matricula
financiera y bienestar universitario, la cual entregd bases de datos que contenian informacion del

codigo del estudiante, numero de identificacion, nombres y apellidos y sexo; ademas aporto



informacidn sobre las caracteristicas socioecondémicas y sobre los estudiantes beneficiarios de los
subsidios que ingresaron a la universidad en este periodo.

El andlisis de datos se realizd teniendo en cuenta la trayectoria acadéemica de los estudiantes,
denominadas continuas y discontinuas, siendo la discontinua aquella en la que el estudiante
interrumpe al menos por un periodo académico su matricula, antes de graduarse o de retirarse
definitivamente. Como trayectoria continua se identifica aquella en la que sélo se interrumpe la
matricula cuando se retira de manera definitiva, sin episodios de interrupcion, o cuando se

presenta el evento del grado

Los resultados del estudio llaman la atencion, porque en primer lugar, del total de cerca de 16.328
estudiantes que se matricularon en este periodo, cerrando la ventana de observacion en los inicios
del primer periodo académico de 2006, s6lo 2347, lo que corresponde al 14.4% han llegado a
graduarse. El 85.6% restante aln permanecen matriculados en la universidad o han desertado. De
igual forma se resalta que el tiempo promedio requerido para la obtencién del titulo de estos
estudiantes llega a 11.8 semestres y que de este mismo numero de graduados, al menos uno
requirié de 19 semestres. Los factores que fueron determinantes sobre los estudiantes fueron:
Aspectos individuales (edad de ingreso, genero, estado civil, color de piel), socioeconémicos,

culturales, institucionales, académicos y aspectos pedagogicos.

De otro lado, resulta importante destacar, como la permanencia en la Universidad guarda una
estrecha asociacion con el éxito en la culminacion de los estudios. De la totalidad de los
estudiantes que alcanzaron el grado en este lapso, solo el 12.5% presentaron al menos un episodio

de discontinuidad en la matricula.



El estudio realizado por Arévalo Rodriguez, Ingrid en la Universidad Pedagogica Nacional en el
afio (2007), titulado: “Caracterizacion de la problematica de alta permanencia en carreras de
pregrado en la Universidad Pedagdgica Nacional” tuvo como objetivo analizar el fenomeno de
alta permanencia en la mencionada institucion, en relacién con los proyectos curriculares de
pregrado , y tomé como muestra a dos grupos de estudiantes, los admitidos entre 1995-1 y 2000-
2 y los matriculados en el 2005-1 para determinar las fuentes de la alta duracion tanto en
graduados como en no graduados. Como resultados se encontrd una proporcién general de
graduados del 56.3%. Se evidenci6 que los estudiantes requieren mas semestres de los esperados
para culminar satisfactoriamente su proceso académico. De la misma manera se mostré que los
estudiantes sin graduarse presentan altos promedios de semestres no efectivos. Entre las razones
mas frecuentes reportadas por los estudiantes con alta permanencia, se presentan los asuntos
laborales, embarazo, problemas econémicos y repitencia. Se concluy6 que las causas de alta

permanencia tienen una dimension doble tanto académica como personal/ social.

El estudio realizado por Zubieta y Cols (2009), refiere que factores sociodemogréaficos como el
estado civil y factores socioeconémicos como la situacion laboral, inciden en el rezago
estudiantil. Los hallazgos del este estudio, permitieron concluir que el grado de avance de un
estudiante, depende de su perfil sociodemografico particularmente cuando sus obligaciones

laborales y familiares parecieran no favorecer dicho proceso.



El estudio realizado en la Universidad Nacional De Colombia a través de la Vicerrectoria General
y la Direccidén Nacional De Bienestar Universitario (Rodriguez Rodriguez , Pérez Almonacid ,
Lopez Carrascal , & Duran Muriel , 2010), titulado “Permanencia estudiantil en los postgrados”,
buscd esclarecer el panorama de la permanencia estudiantil en la educacién superior en general y
en la formacion de postgrado en particular. Tras la depuracion de la informacion que suministro
el SIA (Sistema de Informacion Académica de la Universidad Nacional) sobre los estudiantes de
postgrado, el estudio contd con una muestra final de 9574 estudiantes admitidos durante el
periodo 2004-2007, que corresponden al 82% del total de estudiantes matriculados entre 2004-1 y
2008-2. Metodoldgicamente, en este estudio se empled una doble estrategia, por una parte, se
exploré la desvinculacion temporal de los estudiantes (esto es, sus probabilidades de
desvinculacién y de retorno) empleando una perspectiva longitudinal con la informacién de 9574
estudiantes. Por otra, se analizaron las tasas de graduacion, desercion y rezago mediante una
perspectiva transversal con la informacion de los estudiantes que ingresaron en las dos cohortes
de 2004 Unicamente (1767 estudiantes). Entre los principales hallazgos de este estudio se reporta
un indice de graduacion del 45%, de desercion del 29% y de rezago del 26%. De toda la
poblacion, cerca de la mitad interrumpié por lo menos una vez en su trayectoria académica

(49%).

Este proyecto que se llevo a cabo para analizar los factores que inciden en la graduacion, la
desercion y el rezago de los estudiantes pertenecientes a 268 programas de postgrado de la
Universidad Nacional (maestrias, especializaciones, doctorados y especialidades de la UN como
Odontologia y medicina), encontro con respecto al rezago, que las altas probabilidades que tienen
los estudiantes de doctorado a la reprobacion, estan asociadas con el género (las mujeres), la edad

(tener 30 afios 0 mas) y no contar con al menos una ayuda financiera (una beca). Lo anterior da



cuenta de la gravedad del asunto en el pais. Se determiné rezago en los doctorados en un 25%,
estando el genero femenino en un porcentaje entre el 25 y 50% mas que el género masculino, y
en cuanto a la edad los estudiantes mayores de 36 afios tienden a presentar riesgo de rezago
superior al 50%, especialmente en el rango del 50 al 75%. En cuanto a maestrias se encontro solo

un 2% de rezago.

Los anteriores estudios, se relacionan con esta investigacion, por la existencia de variables
comunes, que se constituirdn en las caracteristicas de los determinantes de la alta permanencia
como son los Aspectos individuales, socioeconomicos, culturales, institucionales, académicos y

pedagdgicos.

Todos estos estudios, podrian dar cuenta de la magnitud de este problema, especificamente en la
dimension de las instituciones de educacién superior de orden publico. Ademas comparten el
objetivo comun de determinar los factores que inciden en el rezago estudiantil con relacion al
ambito social, personal, familiar, institucional y académico. La metodologia empleada para la
recoleccion y procesamiento de la informacion, en la mayoria de los estudios, es similar a la que
se empled en este proyecto y en un caso en especifico, la poblacién que tomd el estudio de
referencia, fue una seleccion de estudiantes de programas universitarios de las Ciencias de la
Salud, lo que permite establecer una comparacion mas estrecha entre los factores que en el

estudio se mencionan y los que se determinaron en la presente investigacion.



1.5 Objetivos

1.5.1 General

Identificar las causas sociales, personales, familiares y académicas que influyeron en la alta
permanencia de los estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca

entre 1998 y 2012

1.5.2 Especificos

¢ Identificar las causas socio-demograficas de los estudiantes seleccionados para la muestra

de investigacion.

e Establecer las causas de origen social y familiar de los estudiantes con alta permanencia

seleccionados para la muestra de investigacion.

¢ Identificar las causas socioecondémicas, laborales y personales de los estudiantes con alta

permanencia seleccionados para la muestra de investigacion.

e Establecer las causas institucionales y pedagdgicas de los estudiantes con alta

permanencia en estudiantes seleccionados para la muestra de investigacion.



2. REFERENTE CONCEPTUAL

El estudio de la alta permanencia estudiantil en la educacion superior, es un tema de mucho
interes, pero poco estudiado en la realidad de algunos programas académicos como en el caso del
programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, lo que puede constatarse

principalmente por el nimero de estudios al respecto.

Muchos de los referentes conceptuales que se han tomado, estan asociados también a la desercion
y la permanencia como elemento positivo, por lo que resulta importante definir algunos términos

relacionados con el fenédmeno a estudio.

2.1 Conceptos relacionados con la situacion del estudiante

El concepto de permanencia fue definido por Swail (2004, pags. 15-18), como la habilidad de
un estudiante o grupo de estudiantes de permanecer en una institucion. Este concepto es lo
opuesto a la desercion y es considerado por el mismo autor, como una cualidad subjetiva porque
si bien se caracteriza por representar la duracion en el tiempo, cada situacion supone diferentes
cantidades del mismo. Se puede decir que no tiene un periodo determinado o especifico si no que

puede variar de caso en caso de acuerdo al objeto o sujeto al que se aplique.



Otro téermino importante a considerar en este estudio es el denominado eficiencia terminal, el cual
hace referencia a la relacion cuantitativa entre los alumnos que ingresan y los que egresan de una
cohorte (Huerta & De Allende, 1988); otros autores la conciben como la medicion del nimero de
egresados en relacion con el numero de primer ingreso, en una cohorte que cubra el tiempo de
duracion de una carrera (Rangel Guerra, 1979); como indicador que expresa la capacidad para
lograr que quienes inician un nivel educativo determinado se gradien satisfactoriamente en el
mismo (Mufioz Izquierdo, 1979). Se sefiala también, que es la relacion existente entre el producto
y los insumos utilizados, en la que el producto serd el nimero de egresados que concluyen sus
estudios, y los insumos el personal docente y los recursos financieros, midiendo la eficiencia
terminal a partir del flujo de poblacién escolar en sus tres momentos: el primer ingreso, Gltimo

grado, y el egreso (Galvez & Rios , 1974).

En relacion con lo anterior, aparece el término alta permanencia, el cual se define como la
relacion comparativa entre el nimero de alumnos que se inscriben por primera vez en una carrera
profesional, formando a partir de este momento una determinada generacion, y los de la misma
que no logran egresar, al no haber acreditado todas las asignaturas correspondientes al curriculo
de cada carrera, en los tiempos estipulados por los diferentes planes de estudio (Camarena, 1984).
Es importante aclarar que los términos, alta permanencia y rezago estudiantil, guardan una
relacion de sinonimia, pues este ultimo hace referencia a aquellos estudiantes que se extienden
mas alla del tiempo programado institucionalmente para lograr el grado (Gonzalez Ortiz & Daza

De Ramos , 2010).



La relacion entre la alta permanencia y la eficiencia terminal, puede ser considerada en un
principio como dos etapas de un mismo fendmeno que se inicia en la educacion y que
corresponden a una dindmica en la que se entrelazan factores de orden individual, familiar, social
e institucional, y otros referidos al desempefio escolar de los alumnos y de la instituciéon en que
estan inscritos (Covo, 1994). Es preciso recordar que la presente investigacion se centrara en el
fendmeno de la alta permanencia o rezago estudiantil, puesto que la informacién y los anélisis
que se realicen al respecto contribuyen a establecer cuéles son las caracteristicas influyentes en el
rezago y su relacion con la eficiencia terminal, su consecuencia institucional; elementos que
requieren, por su naturaleza, un andlisis integral o integrado que parta de la comprension de la

multiplicidad de causas que los originan.

Esto porque el abandono de los estudios, la repeticion y el rezago constituyen elementos
implicitos en un fendmeno educativo amplio denominado fracaso escolar, el cual altera de
manera importante las trayectorias estudiantiles de los individuos e incluso, la vida en general de
los mismos (Nava Bustos, Rodriguez Roldan, & Zambrano Guzman, 2007). Recientemente, estos
temas han ganado importancia en la educacién de nivel superior, tanto en su diagnostico como en

el disefio de las posibles estrategias educativas requeridas para su solucion.

El rezago se considera como el atraso en la inscripcién a las asignaturas que, segun la secuencia
del plan de estudios, deberian cursar los alumnos en un momento determinado, de acuerdo a la

cohorte generacional a la cual pertenecen, o al egreso de la misma (De los Santos, 2003).



Segun lo planteado por Gomez (Martinez Maldonado, 1998) la repeticion y el rezago escolar en
el nivel universitario incluyen: la no aprobacion de asignaturas en la serie de ciclos o semestres
universitarios originalmente previstos, la reprobacién acumulada; la repeticion de cursos no
aprobados y/o no concluidos por no haberse presentado a los exdmenes ordinarios; la acreditacion
de cursos a destiempo, por medio de exdmenes extraordinarios, el atraso en créditos y el retardo

en la titulacion.

Referente al concepto de egreso, éste se define como el porcentaje de alumnos que ha acumulado
el 100% de créditos en el tiempo establecido por el plan de estudios de la institucion a la que
pertenece. Es importante mencionar que el porcentaje de egreso se calcula mediante la relacion
del nimero de alumnos que egresan de una generacion, entre los que ingresan, de esa misma

generacion (De los Santos, 2003).

La repitencia se entiende como la accion de cursar reiterativamente una actividad docente, sea
por mal rendimiento del estudiante o por causas ajenas al ambito académico. Este fendmeno en la
educacion superior puede presentarse de varias formas de acuerdo al régimen curricular. Puede
estar referida a todas las actividades academicas de un periodo determinado (afio, semestre o
trimestre), o bien, a cada asignatura para el caso de curriculo flexible (UNESCO, 2001). Esta
ultima es la mas frecuente en las universidades. En ambos casos la repitencia se refleja en el
atraso o rezago escolar, es decir, en la prolongacion de los estudios por sobre lo establecido

formalmente para cada carrera o programa.



2.2 Causas relacionadas con la alta permanencia

Existen diversas explicaciones de las causas de alta permanencia estudiantil o rezago,

Espinoza Garcia (2005), tiene en cuenta las siguientes:

2.2.1 Causas de origen social y familiar

Desarticulacion y/o disfuncionalidad familiar, desadaptacion al medio por el origen

sociocultural del que provienen, estudiantes que trabajan, problemas psicosociales y

estudiantes casados y/o de paternidad o maternidad prematuras.

2.2.2 Causas de origen psicologico

Desubicacion en propdsitos de vida e inadecuada opcion vocacional.

2.2.3 Causas econémicas

Escasez de recursos y desempleo de los padres.



2.2.4 Causas atribuibles al rendimiento escolar

Perfiles de ingreso inadecuados y falta de habitos de estudio. El hecho de no lograr un
adecuado rendimiento académico en las asignaturas del plan de estudios y la institucion, no le
proporciona las herramientas necesarias para superar las deficiencias académicas y por ende

lo conduce a la reprobacion de materias.

2.2.5 Causas fisicas

Problemas de salud y alimentacion inadecuada.

Segun Eduardo Cortez Valdivieso (2005), entre otras causas que inciden en la alta permanencia

se pueden sefialar las siguientes:

2.3 Personales

Las caracteristicas personales del estudiante, por ejemplo la falta de actitud y de logro en el
crecimiento profesional, la incompatibilidad del tiempo dedicado al trabajo y a los estudios vy el
interés por ellos en general, por la carrera y por la institucion en que estudia. La poca acogida que
le brinda la universidad y las expectativas del estudiante respecto de la importancia de la carrera

que estudia.



2.3.1 Institucionales y pedagogicas

La deficiente orientacion vocacional recibida antes de ingresar a la universidad, provoca que los
alumnos y alumnas se inscriban en las carreras profesionales sin sustentar su decision en una
solida informacion sobre las mismas. Las caracteristicas académicas previas del estudiante, la
carencia de una préctica temprana y la ausencia de asignaturas que aproximan al ejercicio
profesional desde los primeros afios. Los contenidos y la forma de estudiar en que varias
asignaturas se aproximan a los de la ensefianza media, la falta de preocupacion institucional
frente a resultados negativos de la organizacion universitaria en su conjunto, tales como el nivel
de formacién y profesionalizacion de los profesores, la manera en que se organiza el trabajo
académico, la pertinencia y la actualizacién del curriculo, los apoyos materiales vy
administrativos, el cambio de carrera (el alumno o alumna continda en la misma institucién, pero

se incorpora a otra carrera) o de institucion.

2.3.2 Socioecondmicas y laborales

Las condiciones economicas desfavorables del estudiante y la carencia de financiamiento, las
bajas expectativas de encontrar trabajo estable, con una remuneracion adecuada y la obligacion

de estar titulado para ejercer.



Algunos estudios, explican las causas de alta permanencia, haciendo alusion a ellas con el
término, repitencia estudantil:

José Humberto Calderdn en el 2005, reconoce las siguientes causas de la repitencia:

2.4 Causas Sociodemograficas

Hacen referencia a las condiciones objetivas de existencia que permiten esbozar un retrato
descriptivo de cada entrevistado: sexo edad, estado civil, entre otros. Dichas caracteristicas
sociodemogréficas de los individuos, condicionan su conducta frente al fenémeno a estudio y por
tanto, inciden de manera importante en los patrones demograficos de la poblacion a la cual

pertenecen.

2.4.1 Causas Personales

Incluyen la madurez del estudiante para asumir con responsabilidad los estudios superiores, no

tiene definido a largo plazo que es lo que realmente pretende alcanzar. La poca 0 inexistente

identidad con la institucion en que estudia.

2.4.2 Causas Socioecondmicasy Laborales

La dificultad para el financiamiento de los estudios y el acceso a programas de ayudas becarias

reembolsables, las cuales tienen una alta limitacion por el capital del que disponen las



instituciones para éstos programas. La alta tasa de desempleo que existe en el pais, las
expectativas de graduarse de la universidad y obtener un trabajo que le permita tener un nivel de
vida adecuado son bastante desalentadoras, dadas las desigualdades que existen. El inicio o
formacion de una nueva familia, es una limitante para seguir sus estudios exitosamente, debido a

los nuevos compromisos y responsabilidades.

2.4.3 Causas Institucionales y Pedagogicas

La carencia de una politica institucional de induccion al estudiante al nuevo sistema de educacion
superior y la falta de orientacion vocacional previo a iniciar una carrera. Todavia se tienen
modelos de ensefianza-aprendizaje que consisten en la transmision de informacion, la pertinencia

y actualizacion del curriculo y la burocracia en los apoyos materiales y administrativos.

2.4.4  Causas de la repitencia en opinion de las autoridades académicas

o Deficiente preparacion con la cual ingresan los estudiantes a la Universidad,
especialmente en conocimientos basicos, carencia de una formacion para el aprendizaje y
la reflexion autonoma, que es fundamental para que el estudiante pueda lograr

competencias de desempefio en su vida profesional.

e Falta de actualizacién docente: no existe una relacion directa entre los procesos de
investigacion para ser parte de la docencia. Existe una descontextualizacion y todavia se

utilizan herramientas y metodologias obsoletas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.



e Falta de empleo para financiar sus estudios universitarios.

Seria un grave error atribuir el rezago y la repitencia sélo a causas personales como la falta de
dedicacién, la calidad académica o el compromiso con la institucion por parte de los estudiantes,
y asumir que esa situacion debe resolverse desde lo individual, pues encontramos que los
anteriores son fendmenos psicosociales de alta complejidad en los que se ven involucrados
factores estructurales, sociales, familiares e individuales y que traen consecuencias en igual
medida tanto para la autoestima y autopercepcion del individuo, como para el sistema educativo

(Nava Bustos, Rodriguez Roldan, & Zambrano Guzmaén, 2007).

En este sentido, se han implementado diferentes propuestas por quienes han considerado la
complejidad de los fenémenos asociados al fracaso escolar. Entre ellas encontramos las becas, el
apoyo psicologico y/o atencidbn médica para alumnos, los programas de tutorias, las
modificaciones a los programas de estudio, capacitacion a docentes, mejora de bibliotecas, uso de

tecnologias para el aprendizaje, etc (Fresan Orozco, Romo Lépez , & Vera Chavez, 2004).

Haciendo referencia a la Facultad Ciencias de la Salud de la Universidad del Cauca, y mas
especificamente al programa de Fonoaudiologia, el éxito o fracaso de las estrategias o propuestas
gue pretenden contrarrestar el fracaso escolar, dependera de la precisién con que se definan las

causas de esta problematica y lo integral que puedan llegar a ser esas alternativas.



De esta manera, el compromiso social de formar a una gran cantidad de profesionales de la salud,
advierte la clara necesidad de analizar en detalle, el tipo de factores y causas que afectan
negativamente los indicadores de eficiencia terminal y por ende, el logro educativo en la
Universidad del Cauca. En la Facultad de Ciencias de la Salud, al igual que en otras
dependencias de educacion superior en Colombia, se hace necesaria la implementacion de
diversas acciones remediales y emergentes ante este tipo de problemas, sin embargo, las cifras de
estudiantes en condicidon de alta permanencia en las diferentes universidades, reflejan la ausencia
0 poca efectividad de estas acciones. Lo anterior obedece por un lado, a que en esencia no existe
una cultura de seguimiento y evaluacion sistematica del educando y por otro, a la poca o nula
evidencia empirica sobre los factores que provocan el problema (Nava Bustos, Rodriguez
Roldan, & Zambrano Guzman, 2007). Lo anterior, sumado a la inquietud de los docentes del
programa de Fonoaudiologia frente a lo que sucede con los estudiantes en condicion de alta
permanencia, llevd a realizar el presente proyecto de investigacion y el andlisis de las
caracteristicas que inciden negativamente en los asuntos de repeticion y rezago a nivel de este
programa academico de la Universidad del Cauca, considerando que los hallazgos permitieron
generar conocimiento confiable y de fondo sobre tales aspectos, al tiempo que se sentaron las

bases para el desarrollo de acciones en pro de esta situacion.

El campo problematico en torno al cual giran las trayectorias universitarias exige diferenciar un
conjunto de cuestiones que van desde la eficiencia terminal y el rendimiento, hasta los
comportamientos académicos de los estudiantes durante su vida universitaria, como rendimiento
escolar, aprovechamiento, fracaso, éxito y logro, pasando por la promocién, aprobacion,

reprobacion, repeticion, atraso, rezago, abandono y desercion (Chain , 1997).



2.5 Factores relacionados con la alta permanencia

Es necesario establecer la diferencia entre las causas y los factores relacionados con la alta
permanencia, pues las primeras constituyen el motivo u origen de este fendmeno, mientras que
los dltimos, hacen referencia a los elementos condicionantes que contribuyen a su

desencadenamiento, es decir, los factores, deben asociarse entre si para constituir una causa.

Sobre los fundamentos en los que se sustenta este estudio acerca de las trayectorias académicas
exitosas 0 no exitosas, Reyes, en su estado del arte (2006), puntualiza una serie de factores
importantes relacionados con el desempefio académico de los estudiantes universitarios, y que
pueden afectar la trayectoria académica de los mismos: la carencia o presencia de apoyo
financiero; las creencias y actitudes de los alumnos referentes a ellos mismos y a sus compafieros,
amigos, y la institucion; el compromiso del alumno con las metas propias y de la institucion; el
desempefio académico durante el bachillerato; la edad; el nivel educativo de los padres; el estatus
de inscripcion (medio tiempo o tiempo completo); el estrés; el sexo; las habilidades y habitos de
estudio; las horas que trabaja el estudiante; la integracion social al &mbito escolar; el nimero de
intentos de abandonar sus estudios; el lugar de residencia (el campus o fuera de €l); la raza; las

responsabilidades familiares y la satisfaccion en los estudios.

Para el caso especifico del presente estudio, se analizara principalmente el fendmeno de la alta
permanencia estudiantil, entendida como la situacién en la cual los alumnos implicados no

retnen los requisitos minimos para acreditar una o varias materias del plan de estudios



correspondiente durante dos semestres, ya sea por obtener un puntaje inferior a 3.0 como
resultado de la evaluacion, retrasando asi el egreso (calificacion minima aprobatoria en la
institucion) o por diversas causas que seran el objeto de la investigacion. Lo anterior guarda
relacion con los factores mencionados por diferentes autores nacionales e internacionales en sus

investigaciones sobre rezago estudiantil y que seran tomados en cuenta a continuacion.

Calder6n (2005), menciona los siguientes factores como influyentes en el rezago estudiantil, la

repitencia acumulada y el fracaso académico en el &mbito universitario:

2.5.1 Factores de origen social y familiar

Incluyen la percepcion del estudiante sobre su entorno familiar, el cual describe la forma como el
estudiante concibe sus relaciones con las personas que conviven en su hogar unidas por un
vinculo bioldgico o adoptivo que creo entre ellas una comunidad de afecto y proteccion mutuos.
Calamidad y problemas de salud, que implican la sucesion de una desgracia o infortunio a gran
escala que afecta el estado emocional del individuo y su familia; ademéas de los problemas de
salud que alteran el estado de bienestar fisico de las personas, su desempefio en las actividades de
la vida cotidiana, la ejecucion de labores propias de un individuo y su autonomia. Incluyen
también el estado civil, que se define como la situacion juridica de un individuo en la familia y
sociedad, la cual determina su capacidad para ejercer ciertos derechos y contraer ciertas

obligaciones. Embarazo, que es un proceso de crecimiento o desarrollo de un individuo en el seno



materno; la paternidad es la relacion bioldgica que existe entre el progenitor masculino y su

descendencia directa.

2.5.2 Factores Sociodemograficos

Incluyen la edad del estudiante, es decir la cantidad de afios, meses y dias cumplidos a la fecha de
aplicacion del estudio. El sexo del estudiante que se refiere a la variable biolégica genética que
divide a los seres humanos en dos posibilidades: mujer u hombre. Por Gltimo, incluye a la
procedencia, la cual es definida como el lugar donde nace alguien, constituye por tanto su origen

principal.

2.5.3 Factores Personales

Incluyen la relacion docente- estudiante, la cual se define como la interaccion directa enmarcada
en valores y una cultura institucional. Los sujetos que participan en el proceso tienen
necesidades, intereses y motivaciones que influyen en esta relacion. Incluyen también la
integracidon social, que se refiere a la aceptacion de una persona en la sociedad de manera activa,

productiva y capaz de expresar sus propias ideas y conocimientos.

2.5.4 Factores Socioecondmicos y Laborales

Incluyen las becas y formas de financiamiento, las cuales hacen referencia al conjunto de
recursos monetarios y financieros que se destinaran a una determinada actividad o proyecto

econémico. La dependencia econdémica, que es el requerimiento de recursos por parte de un



individuo o un grupo de individuos para el sostenimiento. También se encuentra dentro de estos
factores, la actividad laboral del estudiante, la cual se define como la dedicacion de tiempo para
la ejecucion de una actividad lucrativa paralela al curso de los estudios académicos. Las
expectativas laborales, que son las elecciones que involucran aspectos realistas y que incluyen
cierto conocimiento de si mismos sobre capacidades e intereses y también aspectos del contexto.
Permiten conocer un punto clave en la construccién de proyectos, ya que dan cuenta de los

posicionamientos de los estudiantes en relacion a su futuro profesional.

2.5.5 Factores Institucionales y Pedagdgicos

La orientacion profesional hace parte de estos factores y se define como la educacion que se
brinda para la vida profesional, con el fin de favorecer la capacidad que tiene el sujeto de conocer
lo que se demanda de él y las propias posibilidades disponibles en cada momento. El
acompafiamiento del docente es un factor que hace referencia al apoyo académico brindado a los
estudiantes en términos de retencién estudiantil, a través del acompafiamiento individual por
medio de tutorias para potenciar las condiciones académicas y mejorar la calidad de los
aprendizajes de los estudiantes. Incluye también dentro de estos factores, la calidad del programa
académico, basada en una conceptualizacion global y operativa que aborda la calidad desde el

punto de vista de la excelencia.

Segun el mismo autor, existen tres razones comunes a los estudiantes, para prolongar sus estudios

universitarios en mas de un semestre:



e Las expectativas que los estudiantes tenian sobre la carrera y que en el transcurrir del
tiempo no estaban acorde a lo que ellos esperaban, una desilusién completa, lo cual les
afecté emocionalmente.

e Madurez emocional para definir claramente sus objetivos y metas, ya avanzada la carrera
se dieron cuenta que no era lo que ellos querian estudiar, sin embargo la presion familiar
por el tiempo de curso de la carrera, ejercié una importante influencia en la decision de
continuar.

¢ Nivel de dificultad de la carrera: El nivel de exigencia para poder aprobar cursos, lo cual
ellos lo relacionaban con el nivel de formacidn previa que tuvieron antes de ingresar a la

universidad, es decir, la calidad de formacidn previa en el nivel secundario.

Una investigacion realizada en México (NUfiez Barboza, 2006), da cuenta de un profundo anélisis
que se realizo en ese pais sobre el rezago educativo en la poblacion adulta. La autora, a traves de
una extensa revision documental sobre la historia y evolucién de este tema en la educacién
mexicana, concluye que el rezago educativo acumulado en la poblacion es un problema de gran
severidad, por lo que profundiza en la basqueda de los factores influyentes en este fenémeno. Al
respecto, considera que el problema es multifactorial y recibe influencia directa de factores que
pueden ser divididos en dos grupos: Un primer grupo son los imputables al individuo o a su
grupo familiar —que serian exdgenos al sistema educativo, mismos sobre los que se reconoce la
incapacidad del sistema educativo para su modificacion. Sin embargo, existe otro grupo de
factores que si estarian directamente vinculados al desempefio de las instituciones que se han
encargado de la prestacion de la educacion, sea en la fase de gestacion o en la de acumulacion del

rezago (Nufiez Barboza, 2006).



Para la autora es necesario iniciar por describir la edad de los estudiantes como un factor crucial
en el rezago educativo, porque el tiempo y los efectos del proceso de socializacion que sufre el
sujeto en el transcurso del mismo modifican sus expectativas, capacidades y disposicion al
aprendizaje. EI reconocimiento de este hecho es una de las razones por las que los adultos son

objeto de un tratamiento diferente por parte del sistema educativo.

2.6 Implicaciones relacionadas con la alta permanencia

2.6.1 Implicaciones Econdmicas

En principio, en éste ambito, la educacién estd contemplada no s6lo como un bien de consumo
sino como un bien de inversion. Lo anterior implica acrecentar lo que la literatura especializada
denomina capital humano, que representa las habilidades, talento y conocimientos de un
individuo, adquiridos por medio de la educacion formal, el entrenamiento para el trabajo y la

experiencia (Nufiez Barboza, 2006).

Para elevar el capital humano de un individuo se precisa de una inversion, que corre en parte por
cuenta del Estado y en otra porcion muy importante, por parte del individuo y su grupo familiar.
La inversion puede tomar la forma de capacitacion en el trabajo o incrementos en la calidad y
capacidad del sistema educativo (Bracho Gonzalez, 2005). La Teoria del Capital Humano, que
representa la aplicacion de los principios de la economia al campo de la educacién (2005)
propone un indicador para medir el beneficio futuro de la inversion presente en educacion, que

implica estimar en cuanto se incrementaria el salario del sujeto por cada afio de estudios que



adquiera con relacion al salario que recibiria en el caso de no educarse. A esta medida se le
conoce como tasa de retorno en educacion (Nufiez Barboza, 2006). La misma permite calcular los
resultados econdmicos a partir de los costos incurridos, tanto individual como socialmente, en

formar recursos humanos por medio del sistema educativo.

De aqui se desprende una primera repercusion econémica negativa del rezago educativo en la
esfera individual: el rezago es una condicion que limita el potencial de generacion de ingresos de
un individuo, el mismo que le permitiria adquirir, a su vez, otra serie de bienes y servicios que

mejoren su calidad de vida (alimentacion, vestido, vivienda, esparcimiento, etcétera).

2.6.2 Implicaciones de la repitencia y la desercién a nivel personal, institucional y social

El fracaso personal tiene un impacto en la insercion y adaptacion a los sistemas ocupacionales,
afectando a la persona en su estado emocional. A nivel institucional afecta la eficiencia de la
calidad académica y provoca la masificacion en algunas carreras. Limita el cumplimiento de la
vision y mision que la sociedad ha delegado en la educacion superior. Por otra parte, también
existe un efecto sobre los repitentes, provocando stress que afecta su salud fisica y mental

(Calderon Diaz, 2005).

A nivel de autoridades académicas universitarias, la repitencia tiene una implicacion
institucional, especificamente en los costos, pues la mayoria de estudiantes matriculados en
instituciones privadas tienen que pagar matriculas mas altas que en las universidades publicas,

por lo tanto afecta el presupuesto planificado de las universidades privadas (2005).



En el caso de las universidades publicas, tiene una implicacion politica e institucional; politica
porque el estado exige un uso eficiente de los recursos provenientes de los impuestos de la
sociedad, e institucional por que se invierte la mayoria del presupuesto para docencia, limitando

la inversidn para investigacion y servicios (2005).

Las implicaciones econémicas para el estudiante y su familia van en la misma linea anterior,
dado que los estudiantes que culminaron el bachillerato en instituciones privadas, deben asumir
mayores costos en su matricula universitaria, con relacion a aquellos estudiantes egresados de
colegios publicos, generando grandes incrementos en el presupuesto planificado por los padres

para la financiacion de la carrera de su hijo (a) (2005).

Para el caso especifico del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, se suma un
factor adicional y es la cantidad de estudiantes provenientes de los departamentos vecinos, que se
encuentran en curso de la carrera, pues las implicaciones econdémicas para sus familias no solo se
ven reflejadas en el costo de las matriculas sino en los gastos de manutencion que se deben

asumir y que quedan por fuera de lo planificado por las familias al momento de la repeticion.

Eduardo Cortez, producto de un proceso investigativo en Bolivia (2005), sefiala las implicaciones
que tiene la repitencia acumulada en diferentes planos: En el plano personal la primera
implicacion viene a ser la frustracion del individuo en sus aspiraciones de formacion profesional

junto con el costo econémico a su cargo y/o de su familia durante el tiempo de estudio.



Segun el resultado de las encuestas realizadas para este estudio, también existen implicaciones
en el plano social; como causa de la repitencia, esta la urgencia de contar con recursos
econdémicos para hacer frente a sus necesidades, situacion que es resuelta con la primera
oportunidad de empleo encontrada, lo que disminuye la cantidad de tiempo dedicado al estudio y
por ende la calidad del rendimiento académico, causando en gran medida la reprobacion de

materias.

Finalmente en el plano institucional hay que considerar las implicaciones del costo econémico
que significa para las universidades haber asumido gastos que no se traduciran en el resultado

esperado, que es finalmente la titulacién oportuna de sus estudiantes.

La alta permanencia (considerada para el presente estudio como sinénimo de rezago y repitencia
acumulada) se ha analizado desde por lo menos tres perspectivas. En primer lugar, desde una
oOptica interna referida a los procesos de ensefianza (calidad educativa, estructura y pertinencia
curricular, formacion docente, etc.). Desde una segunda, que pone el énfasis en los procesos
externos a lo propiamente educativo (caracteristicas del estudiantado, situacion socioeconémica
del pais, acceso a financiamiento, etc.); y de una tercera, que se centra en la interaccion entre
ambos tipos de factores. Para este ultimo enfoque, la alta permanencia estudiantil debe ser
considerada como el producto de la interrelacion de multiples factores, que relacionan el sistema
educativo y la estructura social y econémica de la sociedad; y como una manifestacion de los
profundos cambios que han acaecido en las instituciones universitarias, en la composicion del

alumnado y en el mercado de trabajo.



En el mismo documento, se mencionan los factores familiares como causales del rezago
estudiantil, tales como problemas socioeconomicos en el grupo familiar o razones de orden
cultural, como el grupo étnico, el nimero de conformantes de una familia en etapas escolares y
las uniones matrimoniales tempranas (Suarez Zozaya, 2004). Cabe destacar que
independientemente de la familia puede existir en el estudiante una motivacion individual que se
refleje en el grado de aprovechamiento que tenga éste en la universidad, debido a que, sobre todo
en familias de bajos ingresos, la institucion universitaria compite con otras alternativas que
pueden ser percibidas como mas ventajosas para enfrentar la necesidad de generar un ingreso y

mejorar el nivel de vida del nicleo, como lo son el trabajo en el sector informal.

Existe otro factor de orden individual al que la autora ha denominado: extra edad, que implica
cursar un semestre con una edad superior a la prevista y finalmente los factores especificamente
ligados a la calidad del sistema educativo, que pueda devenir en bajos niveles de
aprovechamiento y altos indices agregados de reprobacion, extra edad y desercion (NuUfiez

Barboza, 2006).

Para el caso de los estudiantes rezagados con extraedad, en el estudio anterior se menciona que
las causas podrian estar relacionadas con factores objetivos como el costo de oportunidad que
representa el dedicarle espacio de la vida adulta al estudio, por exigencias de tiempo, necesidad
de generar un ingreso para el sustento propio y de familiares y tener dependientes econémicos a
su cargo; o puede deberse a factores subjetivos como las percepciones del adulto: valor de la

educacion superior formal como factor que mejore su calidad de vida, el proceso de adquirir la



educacion con los medios a su alcance. Los factores relacionados con el sistema educativo se
refieren a la oferta educativa y a la relevancia de los contenidos de acuerdo a los intereses y

necesidades de los estudiantes.

Es preciso decir que evidentemente el rezago estudiantil, es un problema multifactorial, al que si
bien se le han buscado estrategias de solucidn, dichas estrategias deben corresponder a un analisis
detallado de sus desencadenantes en todas las esferas del individuo y de los medios o sistemas
educativos en los que se encuentra inmerso, por lo que las propuestas de solucidon que se han
planteado en la mayoria de los casos han sido insuficientes. Para el caso especifico del programa
de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, esta es la primera que se realiza una
investigacion sobre este tema, con la que se da a conocer, los factores que influyen en que un
estudiante inscrito al programa, requiera de 6, 7 u hasta 8 afios para cursar una carrera que tiene

una duracion de 5, estipulada por la institucion.

En esta misma linea, la intencion es que a partir del analisis de los resultados, el programa de
Fonoaudiologia pueda plantear estrategias de solucién que aborden con precision las causas
principales que sean descritos por los estudiantes en situacion de rezago, para disminuir los
indices dentro del programa, contribuir a la universidad en general, y lograr con ello una mayor
eficiencia terminal para cumplir con las metas propuestas tanto en materia de cantidad de
profesionales egresados por cohortes generacionales, como con lo estipulado en la mision y

vision de este programa.



3. DISENO METODOLOGICO

3.1 Tipo de estudio

Disefio Cuantitativo, descriptivo de corte transversal. Retrospectivo.

3.2 Poblacién y muestra

e Poblacion universo: Todos los estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca desde el primer periodo académico de 1998 hasta el primer

periodo de 2012 que atrasaron sus estudios al menos un semestre.

e Muestra: Igual a la poblacién universo. Para el proceso de seleccion de esta muestra, se
hizo una revision del historial académico de los estudiantes disponible en el Sistema de
Informacion, Matricula y Control Académico (SIMCA), para escoger aquellos egresados
que atrasaron su grado al menos un semestre y aquellos estudiantes que para la fecha ya

deberian haber culminado sus estudios pero que continuaban matriculados.

3.3 Tipo de muestreo

El tipo de muestreo que se utilizo en la presente investigacion, fue no aleatorio, pues la seleccion
de los participantes del estudio se basd en unos criterios de inclusion definidos por los
investigadores, que no permiten la intervencion del azar, es decir, los investigadores
seleccionaron a los participantes que cumplian con las caracteristicas requeridas por el objeto del

estudio.



3.4 Criterios de inclusion y exclusion

3.4.1 Criterios de inclusién

1. Estudiantes matriculados al programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
que se encuentra en condicion de alta permanencia para el primer periodo del 2012.

2. Estudiantes egresados del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
que hayan retrasado su graduacion al menos un semestre hasta el primer periodo

2012.

3.4.2 Criterios de exclusion

1. Estudiantes matriculados al programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca
que no firmen el consentimiento informado y se nieguen a aportar informacion no

personal al estudio.

3.5 Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento utilizado para el presente proyecto de investigacion fue una encuesta estructurada
aplicada a egresados y estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca.
La encuesta se tomd y adapté del instrumento elaborado por la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (Romo L. Alejandra, Fresan O.
Magdalena, México, 2000) al cual se le adicionaron preguntas relevantes para el estudio, se
suprimieron otras preguntas no relacionadas con el tema y se modificaron algunas opciones de

respuesta.



El instrumento de recoleccion de informacion fue sometido a una prueba piloto, aplicado a una
poblacion correspondiente al 3 % aproximado del total que se selecciond para la muestra, con

estudiantes del programa de Fonoaudiologia y egresados del mismo.

Este instrumento fue diligenciado por los participantes de forma presencial y por correo

electroénico.

Previo a la aplicacion de la encuesta, se tuvo en cuenta el diligenciamiento del consentimiento
informado, siguiendo los lineamientos éticos normativos para el desarrollo del proyecto,
explicando claramente el objetivo del estudio y buscando la participacion voluntaria de los

estudiantes y egresados que cumplan los criterios de inclusion.

3.6 Procedimiento

e Solicitud de autorizacion al Consejo de Facultad y a la coordinadora académica del
programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca: Se envi6 solicitud al Consejo
de Facultad y a la coordinadora académica del programa de Fonoaudiologia, para realizar
la revision de informacion desde la base de datos del Sistema de informacion, matricula y
control academico de la Universidad del Cauca, | periodo del 2012 (SIMCA)

e Revision de historial académico: Se analiz6 la trayectoria academica de los estudiantes,
con el fin de seleccionar aquellos que cumplan con los criterios de inclusién del presente

estudio.



e Aplicaciéon de consentimiento informado: Se hizo firmar la constancia que certifica la
participacion voluntaria de los individuos en el presente estudio, en la cual se explicaron
los riesgos y beneficios, y los deberes del participante al asumir el compromiso de
participacion.

e Aplicacién de instrumento de recoleccion de informacién: Una vez realizados los ajustes
pertinentes a los resultados de la prueba piloto, se procedioé a aplicar el instrumento
definitivo a la muestra seleccionada para el estudio. El ultimo paso incluyé el analisis,
procesamiento, discusion, conclusiones y recomendaciones basadas en la informacién

obtenida.

3.7 Recoleccion

La informacion recolectada a través de las encuestas estructuradas diligenciadas por los

participantes, fue analizada y tabulada en el paquete estadistico SPSS version 19.



3.8 Variables

Tabla 1 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

. ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION NATURALEZA , INDICADOR
MEDICION

Relacion comparativa
entre el nimero de
alumnos que se inscriben
por primera vez en una
carrera profesional,
formando a partir de este
momento una determinada
generacion, y los de la
) misma generacion que no o ) )
Alta Permanencia Cualitativa Nominal Si/No
logran egresar, al no haber
acreditado todas las
asignaturas
correspondientes al
curriculo de cada carrera,
en los tiempos estipulados
por los diferentes planes
de estudio (Camarena,
Chéavez, Gomez, 1983:7).

VARIABLES DE ORIGEN SOCIAL Y FAMILIAR: Segun Espinoza Garcia
(2005), hace referencia a la desarticulacion y/o disfuncionalidad familiar,
desadaptacién al medio por el origen sociocultural del que provienen, estudiantes
que trabajan, problemas psicosociales y estudiantes casados y/o de paternidad o

maternidad prematuras.

Incluye: Cualitativa Nominal Sano/desagradable/perjudicial




1. Percepcion del entorno

familiar

2. Calamidad y problemas

de salud

3. Estado civil

4. Embarazo/Paternidad

Cualitativa Nominal Enfermedad/muerte de un

familiar

Cualitativa Nominal

Soltero/Casado/Unién Libre
Cualitativa Nominal

Si/No

VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS: Segln Calderon (2005), hacen
referencia a las condiciones objetivas de existencia que permiten esbozar un
retrato descriptivo de cada entrevistado: sexo edad, estado civil, entre otros.
Dichas caracteristicas sociodemograficas de los individuos, condicionan su
conducta frente al fendmeno a estudio y por tanto, inciden de manera importante

en los patrones demogréaficos de la poblacién a la cual pertenecen.

Incluye:

1. Edad

2. Sexo

3. Procedencia

Cuantitativa Intervalo 20-24, 25-29, 30-34 afios

L . Masculino/femenino
Cualitativa Nominal

Cualitativa Nominal Cauca, Popayan/ Cauca, otros

municipios/ otros

departamentos

VARIABLES ATRIBUIBLES AL RENDIMIENTO ESCOLAR:
Perfiles de ingreso inadecuados y falta de habitos de estudio. El hecho de no
lograr un adecuado rendimiento académico en las asignaturas del plan de

estudios y la institucién, no le proporciona las herramientas necesarias para




superar las deficiencias académicas y por ende lo conduce a la reprobacion

de materias (Espinoza Garcia, 2005).

Incluye: Pablico/Privado
1. Tipo de colegio Cualitativa Nominal
Bueno/Regular/Malo
2. Rendimiento académico Cualitativo Nominal
. ., i . Satisfecho/Insatisfecho
3. Insatisfaccion con el Cualitativo Nominal

programa u otros factores

4. Transferencia Cualitativo Nominal Si/No

VARIABLES INSTITUCIONALES Y PEDAGOGICAS: Referentes a la
carencia de una politica institucional de induccién al estudiante al nuevo sistema
de educacion superior, falta de orientacién vocacional previo a iniciar una carrera
a nivel superior, persistencia de modelos de ensefianza-aprendizaje que consisten
en la transmisién de informacién, la pertinencia y actualizacion del curriculo y la

burocracia en los apoyos de materiales y administrativos (Calderén Diaz, 2005).

. » . Cualitativa Nominal Si/no
1. Orientacién profesional
2. Acompafamiento docente o . .
Cualitativa Nominal Si/No
5. Calidad del programa
Cualitativa Nominal Bueno/Regular/malo

VARIABLES SOCIOECONOMICAS Y LABORALES: Hace referencia a las
condiciones econdmicas desfavorables del estudiante y la carencia de

financiamiento, las bajas expectativas de encontrar trabajo estable y con una




remuneracién adecuada, la obligacion de estar titulado para ejercer. El hecho de
no lograr un adecuado rendimiento académico en las asignaturas del plan de
estudios y la institucion no le proporciona las herramientas necesarias para
superar las deficiencias académicas y por ende lo conduce a la reprobacién de
materias (Calderdn Diaz, 2005).

Incluye:

Cualitativa Nominal Si/No
1. Becasy formas de
financiamiento
2. Dependencia econdmica o . . N
Cualitativa Nominal Estudiante/Familiares
3. Actividad laboral del .
. Si/No
estudiante o )

Cualitativa Nominal

4. Expectativas laborales
Buenas/Regulares/Malas

Cualitativa Nominal

VARIABLES PERSONALES: Incluyen la madurez del estudiante para asumir
con responsabilidad los estudios superiores, no tiene definido a largo plazo que es
lo que realmente pretende alcanzar. La poca o inexistente identidad con la

institucion en que estudia (Calderén Diaz, 2005).

Incluye:

1. Relacion docente - o ) )
) Cualitativa Nominal Si/no
estudiante

2. Integracion social . ) .
Cualitativa Nominal Si/No




4 ANALISIS DE RESULTADOS

Para este estudio se tomd una muestra total de 107 personas conformada por egresados del
programa que estuvieron en alta permanencia, y estudiantes matriculados a Fonoaudiologia que
se encontraban en esta condicién a primer periodo del 2012, las cuales se seleccionaron a través
del registro de estudiantes extraido del Sistema Integrado de Matricula y Control Académico
(SIMCA, archivo Excel). Del total de las personas seleccionadas, solo 60 decidieron
voluntariamente participar en el estudio y responder la encuesta. Lo anterior equivale a un 56.07

% del total de la muestra.

A continuacion se describen los datos encontrados en las caracteristicas de los estudiantes, al ser

analizadas por el paquete estadistico SPSS versién 19.

Las variables cuantitativas se analizaron con medidas de tendencia central y las variables
cualitativas, con medidas de frecuencia absoluta y relativa. Se realizé inicialmente un analisis
univariado para establecer las variables mas influyentes en la alta permanencia y una vez
establecidas, se hizo un andlisis bivariado para asociar entre si las categorias de variables que

mostraron relacion con la condicion de alta permanencia



4.1 Andlisis univariado

4.1.2 Analisis de las variables sociodemogréaficas

Tabla 2 DISTIBUCION DE VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS EN ESTUDIANTES CON ALTA PERMANENCIA

n 60 %
SEXO Hombre 21 35
Mujer 39 65
Total 60 100
EDAD EN 20-24 18 30
RANGOS  25-29 37 62
30-34 5 8
Total 60 100
PROCEDENCIA Cauca 42 70
Popayan
Cauca
otros municipios 17 28
Otros departamentos 1 2
60 100

Total

Respecto a las variables socio-demograficas, especificamente al sexo, se observa que la mayor
parte de los estudiantes que estan en alta permanencia fueron mujeres, en un 65% (39). EI mayor
porcentaje de estudiantes de sexo femenino en la poblacion estudiada, es un dato que corresponde
a la amplia diferencia en el ingreso de estudiantes hombres y mujeres por cada periodo
académico en el programa de Fonoaudiologia, el cual siempre es mayor en las mujeres; en el 1l

periodo académico del 2012 se matricularon 263 mujeres sobre 93 hombres. Al calcular la razén



de feminidad, se encontrd que a este programa, ingresan aproximadamente 3 mujeres por cada
hombre, razon que no varia significativamente en cada periodo académico. El célculo de ésta
misma razon, con relacién a la alta permanencia, reflej0 para este estudio que existen

aproximadamente 2 mujeres por cada hombre en condicion de rezago académico.

La tasa de prevalencia total para la alta permanencia de estudiantes en el programa de
Fonoaudiologia es de 107/312= 0,34, es decir, que el 34% de los estudiantes del programa

presentaron alta permanencia.

Al calcular la frecuencia especifica segun el sexo con los participantes en el estudio, cuya

muestra fue de 60 personas, se obtuvo el siguiente resultado:

Frecuencia especifica por sexo femenino: 39/60=0.65%, lo que quiere decir que de la poblacion
del sexo femenino, el 65% fueron mujeres con alta permanencia entre el | periodo de 1998 y el |

del 2012.

Frecuencia especifica por sexo masculino: 21/60=0,35%, que refleja que de la poblacion del sexo
masculino, el 35% fueron hombres con alta permanencia entre el | periodo de 1998 y el | del

2012.



Sin embargo, la preponderancia del sexo femenino en el programa podria explicarse por la
relacion existente entre éste y la eleccion de profesiones, tal como lo indican Gonzélez y Daza
(2010), quienes al analizar la influencia del sexo en la eleccion de carreras en estudiantes de
profesiones relacionadas con la salud (Medicina, Odontologia, Nutricién y Enfermeria) en la
Universidad Autdbnoma Metropolitana de México y cuya muestra estuvo conformada por 637
sujetos de los cuales 69% eran mujeres y el 31% fueron hombres; encontraron que los hombres
eligen su profesion de acuerdo con caracteristicas de rol masculino tales como estatus social,
obtener puestos importantes y mayor ingreso, en tanto que las mujeres se interesan por carreras
que permitan desarrollar cualidades femeninas como preocuparse por el cuidado y bienestar de
los demas asi como también que les brinde la posibilidad de alternar lo académico con el hogar.
Estas observaciones coinciden con los datos de ingreso al programa de Fonoaudiologia, pues la
muestra, asi como el ingreso de estudiantes a la carrera, esta conformada en su mayoria por
mujeres, determinada por las caracteristicas del perfil profesional de Fonoaudiologia que
claramente puede percibirse como de eleccion femenina, por cuanto desarrolla cualidades de

atencion y cuidado y supone una integracion directa con la comunidad.

Por otro lado las relaciones de sexo y rezago académico se han documentado en estudios como el
de Rodriguez y Cols (2010), quienes a partir de los resultados, producto de su investigacion,
refieren que las mujeres tienen un porcentaje mayor de rezago frente a los hombres en un 25y

50%.



En relacion a la edad actual de los encuestados, se encontrd que la mayor parte de la poblacion
objeto de estudio, se ubico en el rango de edad entre los 25y 29 afos, representada por un 62%
(37), la media (promedio de edad) es de 26.07 afios, la mediana se ubica en la posicion intermedia
entre las edades 21 (minimo) y 32 (maximo) afios, cuyo promedio es 26 y la edad que mas se
repite es 24, constituyendose este valor de edad como la moda para la muestra (Mo = 24) con una

desviacion tipica de 2.490 afios.

Estadisticos

EDAD ACTUAL

Tabla 3 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE EDAD CON LA ALTA PERMANENCIA

MEDIDAS  EDAD EN ANOS

Media 26, 07
Mediana 26
Moda 24
Desv. Tipica 2.490
Minimo 21
Maximo 32

También se puede observar que un poco mas del 50% de la poblacion a estudio, se encuentra en
un rango de edad que supera los 25 afos. Considerando que la edad promedio de ingreso a la
educacion superior en Colombia segun el DANE (Sociales, Poblacién escolarizada, Educacion
formal. Jovenes y Adultos 2012), es de 17 afios y que en promedio una carrera universitaria
profesional demora aproximadamente 5 afios para su culminacion, quienes ingresan a los 17 afios

debieran egresar a los 22, sin embargo el estudiante que pierde asignaturas, deserta por uno o



varios semestres, empieza a ver retrasada su fecha de graduacion, lo que hace que la poblacion en
rezago estudiantil sea mayor en edad, que el resto de sus pares. Muestra de lo anterior, es que el
numero de estudiantes en el rango intermedio de edad, coincide con aquellos que mas asignaturas

han debido repetir en el curso de la carrera.

En relacion a lo anterior, el estudio realizado por Pinto, S. Martha y Cols, de la Direccion
Nacional de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional de Colombia en el 2007, analiz6
entre otras variables, las caracteristicas sociodemograficas de una cohorte de estudiantes en
condicion de rezago académico, encontrando que el 68% de los estudiantes que para la fecha de
realizacion del estudio, se encontraban matriculados en el semestre 14 de una carrera que dura 10
semestres, sin que esa matricula correspondiera a la matricula del semestre de finalizacion,
ingresaron a la universidad con 18 afios 0 menos. Lo anterior, concuerda con mayor precision en
el presente estudio, para los estudiantes que se ubicaron en el rango de edad entre los 21 y 24
afios, pues es la poblacion cuya edad de ingreso fue menor a 19 afios, y se encuentra actualmente
0 estaba, en el caso de los egresados encuestados, en condicion de alta permanencia. La
consecuencia de este hallazgo, en relacion con la variable edad, radica en que los estudiantes en
condicion de rezago académico, deberan enfrentar a colegas con menor edad y mayor

experiencia, en la competencia por un empleo, lo que resultara desfavorable para ellos.

Respecto a la variable procedencia, se observo que la condicion de alta permanencia se presento
con mayor frecuencia en las personas provenientes y residentes en la ciudad de Popayéan, 42

personas encuestadas, lo que corresponde a un 70 %.



Este resultado es paraddjico, si tenemos en cuenta que los estudiantes que proceden de
municipios o departamentos que se ubican por fuera de Popayan y no residen con sus familiares
en la ciudad, se enfrentan a condiciones diferentes en cuanto a comodidad, transporte, vivienda y
acceso, ademas de la posible ausencia de personas de su nacleo familiar; mientras que los
estudiantes que proceden y residen dentro de la ciudad, podrian tener mayor estabilidad en los
aspectos anteriormente mencionados y la mayoria conviven con sus familiares, o que supone un
mayor bienestar emocional y estabilidad econémica, pero a la par demanda la dedicacion parcial
de su tiempo de estudio a compartir otras actividades en familia y a labores particulares de la vida
en el hogar; en tanto que aquellos que no pertenecen a la ciudad, se enfrentan a situaciones
emocionales dificiles por no contar con la compafiia de sus familiares. Sin embargo, esta
condicion de soledad podria determinar mayor concentracion en las actividades académicas, lo
que podria no suceder con los estudiantes procedentes y residentes en Popayén, salvo aquellos
que bajo esa misma procedencia y residencia, no convivan con sus familiares. Lo anterior tiene
relacion con los hallazgos del estudio realizado por la Universidad del Sur (Buenos Aires,
Argentina), el cual encontré que el hecho de desprenderse del grupo familiar para cursar estudios
superiores, implica un proceso de mayor toma de conciencia de la responsabilidad asumida, lo
que enfrenta al estudiante a llevar a cabo los estudios con mayor compromiso y por tanto
lograrlos con mayor éxito, lo que concuerda con los hallazgos del presente estudio, pues la
poblacion en condicion de permanencia es mayoritariamente proveniente de la ciudad de

Popayan y residente en la misma.



Tabla 4 DISTRIBUCION DE VARIABLES DE ORIGEN SOCIAL Y FAMILIAR EN ESTUDIANTES CON ALTA PERMANENCIA

N 60 %
PERCEPCION
DEL ESTUDIANTE Sano 52 87
SOBRE SU
ENTORNO Desagradable 8 13
FAMILIAR
Total 60 100
CALAMIDAD Ninguno 39 65
Y PROBLEMAS Enfermedad 17 28
DE SALUD Muerte de un familiar 4 7
Total 60 100
ESTADO  Soltero (a) 43 72
CIVIL Casado (a) 8 13
Union libre 9 15
Total 60 100
EMBARAZO Si 17 28
(@)
PATERNIDAD No 43 72
Total 60 10

Respecto a la percepcion del estudiante sobre su entorno familiar, el 86% (52) de los estudiantes
en condicién de alta permanencia, describieron su entorno familiar como sano, afirmando que
durante el transcurso de su carrera, estuvieron rodeados de sus familiares y sus estudios
constituian una prioridad para la familia, por lo que siempre contaron con el apoyo directo de los
padres, hermanos y demas familiares. EI 13% restante (8), percibieron su entorno familiar como

desagradable, haciendo alusion a que sus estudios no constituian una prioridad para su familia,



algunos vivian solos, arrendaban una habitacién y no contaban con el apoyo econémico ni

emocional de sus familiares.

Un articulo publicado por la Revista digital de docencia universitaria (Mori, 2012), expone que
una de las variables que ha adquirido relevancia en la trayectoria universitaria, es el apoyo
familiar. En este estudio aparecen claramente diferenciadas dos dimensiones de contexto familiar
que pueden actuar como amortiguador del estrés o como ayuda para el afrontamiento de la
transicion y la permanencia en la universidad: El apoyo familiar efectivo es percibido en mayor
grado por estudiantes cuyos ambos padres tienen estudios superiores y es el méas relevante para
ellos, en cambio, la percepcion del apoyo familiar afectivo tiene una distribucion mucho mas
arménica entre todo el alumnado. Sin embargo, en el presente estudio, vuelve a apreciarse una
mayor valoracién de este tipo de apoyo en los estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la
Facultad de Ciencias de la Salud, lo que pone de manifiesto, que la percepcién que tiene el
estudiante acerca de su entorno familiar es un factor importante en el curso exitoso de una carrera

universitaria.

En relacion a la variable, Calamidades y problemas de salud, se encontré que el 65% de los
encuestados, equivalente a 39 personas, manifestaron no haber sufrido ninguna calamidad
doméstica o afecciones a su salud durante el transcurso de su carrera, el 28% reportaron haber
padecido alguna enfermedad y el 7% restante, sufrié la muerte de un familiar. El 28% es un
porcentaje de importante consideracion, si tenemos en cuenta que la totalidad de las personas que
reportaron haber padecido alguna enfermedad, probablemente retrasaron sus estudios,

unicamente por esta razén, lo que constituye una informacion importante a tener en cuenta en la



evaluacion de la calidad del programa por cuanto esto no constituye una relacion directa con los
procesos de ensefianza - aprendizaje, aunque estas situaciones si deben ser objeto de seguimiento.
Sobre el estado civil, se puede observar que del total de los estudiantes en condicion de alta
permanencia, 43 son solteros con un porcentaje del 72 %, 8 de ellos son casados lo que es

equivalente a un 13 % y 9 respondieron que vivian en union libre con un 15 %.

Las personas que respondieron estar casadas y las que viven en unién libre, han repetido
asignaturas (1 y 2 repeticiones), situacion que obedeceria al tiempo que deben disponer al

cuidado del hogar, esposo (a) e hijos.

Lo expuesto anteriormente concuerda con los resultados obtenidos en un estudio realizado por
Zubieta Garcia, Judith; Cervantes Pérez, Francisco y Rojas Soto, Claudia, el cual tom6é como
poblacion muestra a 256 estudiantes de los cuales el 60% eran varones y el 40% mujeres con
promedio de edad de 28 afios, en donde se encontrd que un 57% de estos estudiantes declararon
ser solteros, mientras que los casados o en union libre representaron casi el 40% vy los
divorciados, viudos y separados el 3%, evidenciandose un nivel de avance incipiente entendido
como rezago o alta permanencia para efectos del presente estudio, en el grupo sin compromiso
marital, mientras que los casados, viudos o separados presentaron un nivel de avance medio y

alto.



Referente a la variable Embarazo o paternidad, la tabla muestra el nivel de influencia que el
embarazo o la paternidad, tuvieron sobre los estudiantes en condicion de alta permanencia. Se
encontrd que de la poblacion total, el 72% (43) de estudiantes, refirieron no haber estado en
embarazo ni ser padres en el caso de los hombres, sin embargo para quienes si estuvieron en esta

situacion, este fue un motivo para retrasar al menos por un semestre sus estudios.

Algunos antecedentes como el estudio realizado por Arévalo Rodriguez, Ingrid, que tom6 como
muestra a 354 estudiantes de diferentes carreras de los cuales 213 eran mujeres y 141 hombres,
con un promedio de edad de 24 afios, a los cuales se les realizd un entrevista por via telefénica
para establecer las razones por las cuales tuvieron que dilatar la culminacién de su proceso
académico, indican que uno de esos factores es el embarazo, ocupando el cuarto lugar de diez
causas mas frecuentes para la alta permanencia. Lo anterior permite inferir que a pesar de que los
casos de embarazo que se presentaron en la muestra de estudiantes con alta permanencia fueron
pocos, en aquellos en que si se presentd, pudo haber constituido la caracteristica directamente

influyente o de mayor valor para prolongar la duracion de su carrera.

En esta categoria de variables también se pregunto sobre la influencia del nivel educativo de los
padres, si tenian hermanos que estuvieran cursando carreras universitarias simultaneas a la suya,
el estrato socioecondmico, la disponibilidad de un espacio propio para realizar sus actividades
académicas en el hogar, el nivel de prioridad que representaban sus estudios dentro de su familia
y los recursos econdmicos con que contaba para desarrollar sus actividades; sin embargo, los
resultados obtenidos no mostraron influencia significativa sobre la muestra, pues los indicadores

de influencia se presentaron en muy bajos porcentajes de la poblacion. EI 90% de los



encuestados manifestd que sus padres tenian estudios secundarios y universitarios, el 5% tenia
hermanos cursando carreras universitarias simultaneas a sus estudios del nivel superior, el 100%
contaba con un espacio en el hogar para desarrollar sus actividades académicas, el 2% refirié que
sus estudios eran poco importantes para su familia y el 6% que los recursos econdémicos
destinados para sus estudios, eran insuficientes. Se preguntd ademas si los estudiantes tenian
alguien que dependiera econdmicamente de ellos, lo que se encontré en 1 sélo caso de toda la

muestra. Los participantes seleccionados para la muestra pertenecian a los estratos 1y 2.



Tabla 5 DISTRIBUCION DE LAS VARIABLES ATRIBUIBLES AL RENDIMIENTO ESCOLAR CON LA ALTA PERMANENCIA

n 60 %

CARACTER DE Publico 38 63
LA INSTITUCION  Privado 22 37
EDUCATIVA Total 60 100
RENDIMIENTO Bueno 20 33
ACADEMICO Malo 29 48
Regular 11 18

Total 60 100
INSATISFACION Satisfecho 40 67
CON EL Insatisfecho 20 33
PROGRAMA Total 60 100
TRANSFERENCIA Si 18 30
No 42 70

Total 60 100

Con relacién al Carécter de la Institucion educativa de donde egresaron de sus estudios
secundarios, del total de la muestra, 38 personas (63%), egresaron de instituciones de caracter
publico frente a un 36% (22), que se graduaron de instituciones privadas. Lo anterior, tiene
relacion estrecha desde el punto de vista econémico y con el hecho de pertenecer a una
institucion de educacion superior de igual caracter. Segun el Boletin estadistico de la Universidad
del Cauca en el afio 2011, el 63% de los estudiantes que ingresaron a primer semestre de los
programas de la Facultad de Ciencias de la Salud, pertenecian al estrato uno y el 46% al estrato
dos. Algo similar ocurre con los estudiantes regulares que cursan programas coOmo

Fonoaudiologia. Egresar de una institucion de estudios secundarios de caracter publico e ingresar



a una institucion de educacion superior de igual caracter, puede ser indicativo de menos

comodidad econdémica.

Referente al Rendimiento académico, en la tabla se muestra que del total de encuestados, un 48%
(29), afirmaron tener o haber tenido un mal rendimiento académico en el curso de su carrera,
seguido de un 33% (20) que lo definieron como bueno, y el restante 18%, lo reportaron como
regular. Lo que debe considerarse con detenimiento, especialmente porque a pesar de la
condicion de alta permanencia, casi la mitad de los estudiantes de la muestra no perciben su
rendimiento académico como malo, lo que haria preguntarse sobre cuél es la percepcién que

tienen ellos referente a lo que implica rendir académicamente.

Lo anterior guarda relacion con los hallazgos del estudio realizado por Vera Noriega y Cols
(2011), el cual tuvo como poblacién universo a 300 estudiantes de los cuales 44% fueron
hombres y 56% mujeres, con una edad promedio de 21 afios pertenecientes a diferentes
programas académicos de una institucion de educacion superior de la cohorte de 2005, en el cual
se encontrd que el mayor porcentaje de estudiantes 85%, se encontré con atraso en el plan de
estudios por reprobacion acumulada de materias asociada directamente con un nivel de
rendimiento académico bajo y solo el 15% restante, se encontré atrasado pero sin reprobar
ninguna materia, y en el presente estudio, se hall6 que una gran parte de la poblacion en rezago,

califico como malo su nivel de rendimiento académico, evidente en la repeticion de asignaturas.

Con relacidn a la variable Insatisfaccion con el programa, la tabla muestra que 40 estudiantes, lo

equivalente a un 67% del total, manifestaron estar satisfechos con el programa que eligieron,



mientras que el 33% (20), afirmaron estar insatisfechos con el programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca. La variable en mencién se evalug, indagando en los estudiantes sobre los
aspectos de organizacion de las actividades docentes en el salén de clase, la opinion que los
estudiantes tienen sobre el desempefio general de sus docentes, la metodologia utilizada para la
calificacion final de la asignatura y los aspectos que los docentes tienen en cuenta para la misma,
la estructura de organizacion de los semestres y dos preguntas concretas en las que los estudiantes
debian responder si cursarian su carrera nuevamente en la misma Universidad y si recomendarian

a otra persona ingresar a su programa académico.

Lo anterior refleja que la tercera parte de la poblaciéon encuestada manifestd no encontrarse a
gusto con el programa académico que eligi6 cursar, lo que puede tener dos origenes: El primero,
insatisfaccion con las particularidades propias del programa ofertado por la Universidad del
Cauca (personas que calificaron como negativos los aspectos referentes al desempefio docente,
organizacion de actividades docentes, metodologia de calificacion y evaluacion y estructura de
organizacion de los semestres), sin embargo estas mismas personas aceptarian cursar estudios en
Fonoaudiologia en otra institucion de educacion superior o cursarian otro programa académico en
la misma Universidad. El segundo, hace referencia a las personas a quienes no les gusta la carrera
de Fonoaudiologia donde quiera que pudieran cursarla, pero sin embargo persisten en mantenerse

en ella, lo que podria asociarse a presiones familiares.

De la misma manera, el estudio realizado por Pinto y Cols, (2007), al indagar por las
expectativas y la motivacion de ingreso a la Universidad Nacional, como un indicador del grado

de cumplimiento de metas pre establecidas que harian probable la permanencia o los esfuerzos



para permanecer, asi como el impacto individual que provocaria el hecho de desertar; encontrd
que el 54% de los estudiantes entro a la carrera que siempre quiso; el 82% la eligio porque
consideraba que era adecuada a sus gustos y aptitudes; el 69% porque era accesible
financieramente; el 51% por expectativas laborales e ingresos; y el 10% porque no pudo ingresar

a otra.

Finalmente, la informacion sobre el grado de satisfaccion del estudiante con la institucién
universitaria y el programa académico elegido, concebidos como condiciones favorables para la
adaptacion del estudiante al campus universitario, lo que a su vez se traduce en la permanencia o
sus esfuerzos por culminar con éxito y oportunidad su carrera universitaria. Sin embargo, tal
proposito informativo no se garantiza debido a la relatividad en el éxito de la orientacién

profesional del cual no se tiene informacion.

En correspondencia con la variable Transferencia, se encontro que del total de la muestra, el
30% (18) estudiantes, se cambiaron de un programa inicial por razones atribuibles al mal
rendimiento académico, insatisfaccion con el programa, no correspondencia del mismo con su
vocacion profesional, dificultades en la adaptacion al campus universitario, malas expectativas de
empleo a futuro y entre otras. EI 70% (42) de la muestra, manifestaron no haber realizado
transferencia, lo que cataloga a este factor, como no determinante para la condicion de alta

permanencia estudiantil.

Los resultados obtenidos con el estudio realizado por Pinto, S. Martha y Cols, evidencian que si

el estudiante llegara a contar con recursos economicos suficientes pero no recursos académicos,



podria pensarse en la posibilidad de traslado a otras instituciones educativas y/o a otros
programas de menor exigencia académica, implicando la pérdida de los beneficios académicos

que le brindaba la universidad y el programa de origen.

Guerrero y Caicedo (2007) analizan la situacion presentandola en el marco de la lucha de
posiciones bourdieuana, al afirmar que las transiciones interinstitucionales e interdisciplinares,
pueden significar un ascenso o un descenso en el campo social. Se ascenderia si el estudiante se
traslada a una institucion y a un programa posicionado social y académicamente, mientras que si
ocurre lo contrario, se descenderia. Para el caso del presente estudio, los resultados mostraron que
la mayoria de estudiantes, (15 de 18) se transfirieron al programa de Fonoaudiologia, desde otras
carreras que cursaban en la misma institucion universitaria, enfocadas al area de la educacién
(Idiomas, Lenguas modernas y Biologia), las artes (Disefio grafico y Mdusica) y la ingenieria
(Agroindustrial, Ambiental y Forestal), mientras que los demas estudiantes realizaron
transferencia desde instituciones privadas en la misma y en diferentes ciudades, donde se
encontraban cursando carreras relacionadas con el campo de la salud (Fisioterapia y Nutricion).
Lo anterior denota que una el prestigio de la Universidad del Cauca es una razon de mucho peso
para tomar la decision de cambiar de programa académico dentro de la misma universidad, dado
el valor de transferencia interno, sin embargo se podria pensar, que la eleccion del programa
académico, no necesariamente responde a la vocacion profesional del estudiante, sino tal vez a la
motivacion del mismo por cursar una carrera del area de la salud, pues aquellos que
argumentaron el bajo rendimiento académico como factor determinante en la transferencia,
mantienen esa condicion en el programa actual. El retiro de la institucion o de un programa
académico, puede significar una busqueda de otros beneficios relacionados con elecciones

vocacionales o de ambientes mejor valorados. En estos casos, muy probablemente no sea un



problema sino al contrario, una decision encaminada a la realizacion del propio proyecto, es
justamente esta afirmacion, la que permite pensar que los estudiantes que se transfieren al
programa de Fonoaudiologia y se encuentran en condicién de rezago, tampoco han satisfecho sus
expectativas en el curso de esta carrera y no corresponde con su proyecto académico, o no hay

claridad en el estudiante sobre este ultimo.

Tabla 6 DISTRIBUCION DE LAS VARIABLES INSTITUCIONALES Y PEDAGOGICAS CON LA ALTA PERMANENCIA

n 60 %
. 21
ORIENTACION  Si 35
39
PROFESIONAL No 65
Total 60 100
- . 48
ACOMPANAMIENTO Si 80
12
DEL DOCENTE No 20
Total 60 100
PERCEPCION Bueno
39 65
DEL ESTUDIANTE Regular
20 33
SOBRE LA Malo
1 2
CALIDAD DEL Total
60 100

PROGRAMA

Para la variable Orientacidn profesional, la tabla muestra que 21 estudiantes, lo equivalente a un
35% del total, manifestaron haber contado con ella; 39 estudiantes, equivalente a (65%)

afirmaron no haberla tenido. La variable en mencion se evalu6é indagando a la poblacion objeto



de estudio, sobre los factores mas importantes para la eleccion de su programa académico, entre
los cuales se incluyd: Orientacion vocacional en el bachillerato, conversaciones con amigos,
padres, acudientes, familiares y docentes; informacion obtenida en la institucion, por vocacion,
por gusto personal y entre otros. EI 65% del total de estudiantes encuestados, porcentaje
equivalente al que afirmd no haber recibido orientacion profesional, escogio el programa como
una opcion temporal mientras lograban el ingreso a Medicina, pero debieron permanecer tras no
haber cumplido ese objetivo. El otro 35% restante respondié haber recibido orientacién
profesional en el bachillerato o previa a la eleccion del programa, sin embargo algunos de ellos
afirmaron haber tenido un concepto diferente sobre la carrera hasta el curso de las asignaturas
disciplinares que en su llegada, retrasaron la culminacion exitosa de sus estudios; otros
atribuyeron esa condicion a diferentes variables personales, institucionales y académicas. Lo
anterior pone en evidencia, que mas de la mitad de los estudiantes que fueron objeto de este
estudio, ingresé al programa sin haber tenido orientacion profesional, lo que incidi6 de manera
importante en su condicion de alta permanencia, hallazgo que concuerda con el resultado del
estudio realizado por Velarde, L; y Cols (2004), el cual tomé como poblacion muestra a 192
estudiantes pertenecientes a diferentes cursos de la facultad de bioquimica y estudiaron variables
similares a las del presente estudio y que reflejo que el 60% de los estudiantes de la muestra,
recibieron orientacion profesional, valor que coincidié con aquellos que culminaron sus estudios
en el tiempo estimado o el tiempo de duracion de su carrera. Lo anterior, cataloga a esta variable,
como influyente en la trayectoria académica de los estudiantes y en el curso exitoso de la carrera,
tal como en la presente investigacion, pues se encontré un porcentaje similar de estudiantes que
no la recibieron y que estuvieron, o aun se encuentran en condicion de alta permanencia en el
programa de Fonoaudiologia. El estudio de referencia, menciona que la mayoria de los

estudiantes desconoce el modelo curricular de su carrera, los reglamentos y politicas de la



universidad y los sistemas de regularidad, y no reciben una orientacion adecuada con asesorias
académicas, lo que, sumado a la adaptacion al nuevo medio y a los comparieros de generacion
repercute en la organizacion del tiempo dedicado al estudio y por ende en el éxito de la

culminacién del mismo.

Con relacion al Acompariamiento del docente, se encontré que el 80% (48) de los estudiantes,
afirmo haber recibido acompafamiento docente durante su formacién académica; en aspectos
como la forma de evaluar y corregir sus trabajos, contenidos revisados en sus tareas, puntualidad
de los docentes en la presentacion de los programas de las asignaturas, entrega de resultados de
evaluaciones, clases magistrales, pertinencia de temas, claridad en la transmision de los
conceptos, accesibilidad en el trato, acepcion a la discusion de sus puntos de vista, entre otros. El
20% equivalente a 12 estudiantes, afirmé no haber contado con un buen acompafiamiento

docente.

Lo anterior refleja, un aspecto positivo para el programa de Fonoaudiologia pues los estudiantes
en su mayoria destacaron como positiva esta variable relacionada con los docentes, lo que los
excluye en una proporcion, de la responsabilidad o influencia en la condicion de alta permanencia
de los estudiantes, sin embargo para el porcentaje de estudiantes que en este estudio refirieron no
haber recibido acompafiamiento, esto si pudo haber sido importante o influyente. Estudios como
el realizado por Velarde y Cols (2004), no coinciden con los hallazgos del presente, pues el
estudio de referencia, encontrd que los estudiantes que prolongan el tiempo de duracion de su
carrera, tienen la percepcion de no contar con el acompafiamiento de sus docentes, pues

manifiestan que ellos consideran su rendimiento academico como inferior y sus aptitudes



académicas como insuficientes, lo que interpone una distancia entre los estudiantes y los
docentes. Los hallazgos del presente estudio, descartan al factor: Acompafiamiento del docente,
como influyente en la alta permanencia, pues la mayoria de estudiantes en esta condicion,

manifestaron haber contado con él de manera positiva.

En lo que respecta a la Percepcion del estudiante sobre la calidad del programa, del total de la
muestra, 39 personas (65%) calificaron el programa como bueno, 20 estudiantes (33%) como
regular y 1 como malo (2%). Lo anterior refleja que el programa de Fonoaudiologia de la
Universidad del Cauca es en su mayoria considerado como un pregrado de buena calidad; dicha
percepcion de los estudiantes, influye directamente en la decision de no desertar, sino por el

contrario, permanecer en el programa aun cuando se ha alcanzado la condicion de rezago.



Tabla 7 DISTRIBUCION DE LAS VARIABLES SOCIOECONOMICAS Y LABORALES CON LA ALTA PERMANENCIA

n 60 %
DEPENDENCIA Padres 55 92
ECONOMICA Hermanos 5 8
Total 60 100
2
BECAS Y Si - 3
FORMAS DE No 60 97
FINANCIAMIENTO Total 100
17
ACTIVIDAD Si 43 28
LABORAL DEL No 60 72
ESTUDIANTE Total 100
EXPECTATIVAS Buenas
39 65
LABORALES Regulares
14 23
Malas
7 12
Total
60 100

En la tabla se indica la dependencia econdmica de la poblacion objeto de estudio, describiendo el
comportamiento de esta variable dentro de los estudiantes del programa de Fonoaudiologia. Se
encontré que de la poblacion total, 55 (92%) estudiantes dependen econémicamente de sus
padres, mientras 5 (8%) dependen de sus hermanos. Se infiere por lo anterior, que el 100% de los
estudiantes de la muestra, dependen econdmicamente de sus padres o familiares, lo que supone
que las actividades extraacademicas con fines lucrativos que afirmaron realizar estarian

destinadas a apoyar otros gastos personales, lo que podria disminuir la relevancia de esta



caracteristica como influyente en la condicion de alta permanencia, pues la decision de ejercer
una actividad laboral es voluntaria para los estudiantes, pero si podria restarles tiempo a las

actividades de caracter curricular.

Referente a las becas y formas de financiamiento, se encontré que el 97% de los estudiantes en
rezago, lo equivalente a 58 personas, manifestaron no haber recibido becas o alguna forma para
financiar su carrera, frente al 3% (2), que si tuvieron este tipo de ayudas. Teniendo en cuenta que
en la Universidad del Cauca, las becas son otorgadas a los estudiantes con los mejores
promedios, la totalidad de los estudiantes en condicion de rezago no habrian podido beneficiarse

de este tipo de ayuda.

Con relacion a la actividad laboral del estudiante, la tabla muestra el grado de influencia que esta
variable tuvo sobre los estudiantes en condicion de alta permanencia del programa de
Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, en lo que se encontré que 72% (43) de estudiantes,
informaron no haber trabajado durante el transcurso de su carrera, mientras que el 28% (17)
afirmé realizar alguna actividad laboral, por tanto es posible considerar esta caracteristica como
una de minima influencia negativa para el rendimiento académico en comparacion con las
personas que no trabajaban. Los resultados obtenidos, remiten a la posibilidad de que los
estudiantes universitarios que se veian obligados a realizar actividades extracurriculares
diferentes a las de indole academico, con fines lucrativos, aprovechaban mejor el tiempo en que
no trabajaban para dedicarse a cumplir con actividades académicas, en tanto que los estudiantes
que no realizaban alguna actividad laboral, posiblemente no tenian ninguna obligacion diferente

al estudio, es decir, no tenian la necesidad de recibir un salario producto de un empleo, lo que



analizado desde el punto de vista sociodemografico, supone la posibilidad de que estos ultimos
estudiantes en mencion, pertenezcan al menor rango de edad y sean dependientes
econdémicamente de sus padres, por lo que es posible que no contaran con la madurez suficiente
para asumir la responsabilidad académica universitaria y no estuvieran preparados para el cambio
que sufren en la transicién de la educacion escolar basica y media al nivel superior, por lo que la
dedicacién de tiempo para las demandas particulares de la universidad se pudiera ver aplazada
por otros gustos predisponiéndose a tener un bajo rendimiento académico y por ende un mayor

tiempo para culminar la carrera.

Con referencia a las expectativas laborales, se encontré que de la poblacion total, 39 personas
(65%) las conciben como malas, considerando que el trabajo del Fonoaudiélogo es mal
remunerado, refirieron interés por desempefiar actividades laborales diferentes a la disciplina. 7
personas (23 %) manifestaron que sus expectativas son regulares, teniendo en cuenta la gran
cantidad de profesionales en condicién de desempleo y 14 personas afirmaron tener buenas

expectativas laborales.

El porcentaje de estudiantes con malas expectativas laborales coincide con el porcentaje de
aquellos que indicaron no haber recibido orientacion profesional, lo que concuerda con las
conclusiones del estudio realizado por Zubieta y Cols (2009), quienes explican que la falta de
orientacion vocacional y una deficiente formacion previa, son determinantes a la hora de evaluar

la repitenciay desercion.

Para el caso del presente estudio, se puede inferir a partir de los resultados, que la falta de

orientacion profesional no s6lo es un factor que puede condicionar el bajo rendimiento



académico, sino también la percepcion que el estudiante tiene sobre su éxito laboral a futuro,
pues es posible que no visualice a la Fonoaudiologia en su praxis como una profesion con amplia

demanda y muchos campos de accion.

Los resultados obtenidos con la investigacion, permiten concluir que algunos de los estudiantes
que ingresan a la universidad sin un proyecto de vida establecido, caen en bajo rendimiento y en

condicidn de repitencia acumulada.

Dentro de esta categoria de variables, también se incluy6 las horas de trabajo del estudiante y si
este guardaba relacion con la carrera de Fonoaudiologia, en lo que se encontr6 que el tiempo
maximo en horas de trabajo fueron 6 horas y se presento en el 2% de la muestra; el 98% restante,
respondid trabajar en promedio 2 horas semanales o medio dia en fin de semana, por lo que este
factor no demostro ser significativamente influyente sobre la muestra. EI 100% de los estudiantes
que manifestaron realizar alguna actividad laboral paralela a los estudios, respondidé que su

trabajo no tenia ninguna relacion con la carrera que estaban cursando.



Tabla 8 DISTRIBUCION DE LAS VARIABLES PERSONALES CON LA ALTA PERMANENCIA

n 60 %

RELACION Bueno 13 22
DOCENTE -  Regular 25 42
ESTUDIANTE Malo 22 37
Total 60 100
INTEGRACION Si 19 32
SOCIAL No 41 68
Total 60 100

La tabla muestra la percepcion del estudiante frente a la relacion académica con el docente, del
total de la muestra 25 personas (42%), tuvieron una relacion regular con sus docentes, 22
personas reportan haber tenido una mala relacion, y solo 13 personas (22%), la reportaron como
buena. Por lo anterior se infiere que ésta variable, podria influir en la manera en que el estudiante
asume su participacion en las asignaturas, teniendo en cuenta que la exigencia del profesor frente
a la calificacion y retroalimentacion de su asignatura, es de suma importancia para el estudiante e
incide de manera directa en su auto concepto y en su rendimiento académico. Lo anterior
concuerda con los resultados obtenidos por Velarde, L. y Cols (2004), pues encontraron que los
profesores estan muy actualizados en los temas relacionados con su profesion y exigen mucha
profundidad en los examenes, ya que consideran que la excelencia educativa pasa por conocer el
ultimo avance de la ciencia, lo que implica un alto nivel de exigencia académica con sus
estudiantes, quienes posiblemente lo perciben como un caracter poco flexible al didlogo en lo

concerniente a la modificacion de los métodos de evaluacion y ensefianza.



Probablemente, lo mencionado con anterioridad, condicione al estudiante a percibir como mala la
relacion con los docentes en el sentido que marca una distancia en lo personal, ya que, aquel que
se encuentra en rezago académico, asume que el docente lo considera como un estudiante de mal
rendimiento y por tanto limita aun mas la relacion. Resulta quizd mas importante, brindar
herramientas para que el estudiante adquiera el habito de actualizarse, estimulando la busqueda
bibliografica y la educacion continua, siempre destacando la transmisién del conocimiento. En
ése estudio la variable relacion docente estudiante evidencio un alto porcentaje de importancia
como causa de los estudiantes en alta permanencia. Pese a lo anterior, la variable, relacion
docente — estudiante influye en la condicién de alta permanencia por cuanto afecta el rendimiento
académico del mismo. Por ejemplo, Guzman (2009) reporta que los estudiantes dependen de los
profesores y de los pares para reforzar la creencia sobre sus capacidades para ser aprendices
exitosos. Asi, un fracaso académico sumado a una pobre integracién social y académica,
percibida como falta de apoyo, podria significar el rezago en la formacion universitaria por
valorar que no se es capaz. Algo semejante reporta Giovagnoli (2002) en un estudio con
estudiantes en condicion de alta permanencia o de alto riesgo de desercion, que empobrecieron el

concepto de si mismos en su paso por la Universidad.

Con relacion a la Integracion Social, la cual hace referencia a la participacion del estudiante
durante su experiencia universitaria a grupos deportivos, artisticos, culturales, politicos o de
representacion estudiantil y la asistencia a eventos de los mismos campos organizados por la
universidad y dentro de ella; se encontrd que 19 (32%) estudiantes si participaron y asistieron a
las actividades mencionadas anteriormente, en el campus universitario, mientras que 41 (68%),
manifestaron no haberse integrado socialmente. Para evaluar esta variable se tuvo en cuenta la

participacion de los estudiantes en actividades ludicas organizadas por la universidad, pertenencia



a grupos de artes o deportes y activismo en eventos organizados por la misma. Lo anterior guarda
relacion con lo mencionado por Pinto y Cols (2007), en su estudio realizado en la Universidad
Nacional, haciendo alusion a que la forma como el estudiante esta dispuesto a jugar y los
capitales que utiliza en el juego, pueden corresponder o no con las demandas institucionales para
ser un miembro de su comunidad; en caso de que no correspondan, se convierte en una ocasion
para el conflicto que puede terminar en la decision de desertar (2007); en caso de que
correspondan, podria incluso promover una integracion efectiva con la dinamica de la
universidad que podria llevar al disfrute de actividades extracurriculares que se desarrollan en un
plazo diferente al académico, y por tanto, pueden llevarse semestres adicionales (como ser parte
de selecciones o grupos culturales, entre otros). Tales decisiones pueden llegar a ser
probleméticas o no para el individuo dependiendo de que esté dispuesto a jugar el juego
propuesto y de que acepte las exigencias implicitas de integracion a tal dinamica. Si el criterio de
logro impuesto por la institucion rifie con otros aceptados por el estudiante, es probable que la
ausencia de competencias no sea un problema para el mismo. Para el caso del presente estudio,
los estudiantes que se encontraron en los rangos de edad, superior e intermedio, fueron los que en
su mayoria reportaron no haber tenido integracion social, lo que posiblemente se deba a que en
estos rangos de edad, las prioridades y el logro académico estan mejor establecidas, por tanto hay
menos posibilidades de que el estudiante se concentre en actividades ludicas extracurriculares y
dedique su tiempo a lo netamente académico. Quizas no sea valorado como problema en casos
donde el grado de integracion institucional es alto y los beneficios que se obtienen no se
encuentran facilmente una vez graduados, como pueden ser los servicios de salud, el disfrute de
membresias institucionales en equipos, grupos de investigacion, posibilidades de contratos o

descuentos estudiantiles, entre otros.



Tabla 9 NUMERO DE ASIGNATURAS REPROBADAS

Cancelacion de semestre
1 Asignatura

2 Asignaturas

3 Asignaturas

4 Asignaturas

5 Asignaturas

6 Asignaturas

Total

n 60

10

17

14

10

60

%

17

28

28

17

100

La tabla indica el nUmero minimo y maximo

de asignaturas reprobadas por los estudiantes

encuestados, encontrando como significativo el valor de 17 personas que han repetido 2

asignaturas diferentes, 10 personas que han repetido 4, y 14 que han repetido 3 materias

distintas.



Tabla 10 NUMERO DE REPETICIONES TOTALES

n 60 %
Cancelacion de semestre 1 2
1 Repeticion 6 10
2 Repeticiones 18 30
3 Repeticiones 5 8
4 Repeticiones 12 20
5 Repeticiones 4 7
6 Repeticiones 4 7
7 Repeticiones 3 5
8 Repeticiones 2 3
9 Repeticiones 1 2
10 Repeticiones 4 7
Total 60 100

La tabla indica el nimero total de repeticiones de asignaturas que reportaron los estudiantes
encuestados, independiente de si repitieron una misma asignatura o una diferente. El resultado
anterior, muestra como valores representativos o sobresalientes, los de 12 estudiantes que
reportaron haber repetido materias en 4 oportunidades y 4 estudiantes que en total repitieron

asignaturas 10 veces.



4.2 Analisis bivariado

Tabla 11 DISTRIBUCION DEL SEXO CON LA VARIABLE PERCEPCION DEL ESTUDIANTE SOBRE SU ENTORNO
FAMILIAR

PERCEPCION DEL
ESTUDIANTE SOBRE SU
ENTORNO FAMILIAR

Sano Desagradable TOTAL
SEXO Hombre Recuento 16 5 21
% del total
76% 24% 100%
Mujer Recuento 36 3 39
% del total
92% 8% 100%
Total 52 8 60
Recuento
% del total 87% 13% 100%

Analizando la variable: Percepcion del estudiante sobre su entorno familiar con relacion al sexo,
se encontrd que el mayor porcentaje de la poblacion estudiada, tanto en los hombres como en las
mujeres, lo perciben como sano; sin embargo, entre los estudiantes que respondieron percibir su
entorno familiar como desagradable, existe un mayor porcentaje de hombres (24%), frente a las

mujeres.

Segun el estudio realizado por Puente (1999), "en ocasiones los estudiantes fracasan no porgue
carezcan de estrategias cognitivas, sino porque carecen de estrategias afectivas de apoyo para
desarrollar y mantener un estado psicologico interno y un ambiente de aprendizaje apropiado™.

Lo anterior, esta estrechamente relacionado con la oportunidad que tienen algunos estudiantes de



cursar una carrera universitaria sin desprenderse del seno de su hogar, por cuanto pueden contar
con el apoyo directo de sus familiares. Un estudio realizado por Hummel y Steele (1996),
encontrd que los estudiantes que reciben apoyo, motivacion y ayuda de sus padres en el logro de
sus metas académicas, no solo recorren y culminan con éxito, sino que experimentan un intenso
deseo de sobresalir en los estudios y de superar su nivel de vida. Este ultimo estudio, encontro
ademas que los varones son mas tendientes a la independencia en la vida universitaria, entendida
esta como la poca necesidad de aprobacion que requieren en la toma de decisiones, en el apoyo
que solicitan frente a las dificultades y en la importancia que tienen para ellos, las expectativas de
sus padres sobre su desempefio académico y futuro profesional; mientras que las mujeres, asumen
sus propositos con compromisos firmemente ligados a las aspiraciones de sus padres sobre sus
logros lo que implica que de no contar con el apoyo de estos, posiblemente tendrian menor
motivacion referente al alcance de sus metas educativas. En el caso del presente estudio, existe un
mayor porcentaje de hombres que perciben su entorno familiar como desagradable, al manifestar
que no contaban con el apoyo afectivo de sus padres y sus estudios no constituian una prioridad
para ellos, siendo este un hallazgo importante si se tiene en cuenta que la muestra estuvo

constituida en su mayoria por mujeres.



Tabla 12 DISTRIBUCION DEL SEXO CON LAS VARIABLES: EMBARAZO O PATERNIDAD, ACTIVIDAD LABORAL DEL
ESTUDIANTE, ACOMPANAMIENTO DEL DOCENTE, BECAS Y FORMAS DE FINANCIAMIENTO, INTEGRACION SOCIAL

VARIABLES DE ORIGEN SOCIAL Y FAMILIAR

EMBARAZO O PATERNIDAD

Total
Si No

SEXO Hombre 4 17 21
% del total 19% 81% 100%

Mujer 13 26 39
% del total 33% 67% 100%

Total Recuento 17 43 60
% del total 28% 2% 100%

VARIABLES SOCIOECONOMICAS Y LABORALES
ACTIVIDAD LABORAL DEL

ESTUDIANTE Total

SEXO Hombre 6 15 21
% del total 29% 71% 100%

Mujer 11 28 39
% del total 28% 2% 100%

Total Recuento 17 43 60
% del total 28% 72% 100%

VARIABLES INSTITUCIONALES Y PEDAGOGICAS
ACOMPANAMIENTO DEL

DOCENTE Total

SEXO Hombre 15 6 21
% del total 71% 29% 100%

Mujer 33 6 39

% del total 85% 15% 100%




Total Recuento 48 12 60

% del total 80% 20% 100%

VARIABLES PERSONALES

INTEGRACION SOCIAL

Total
SEXO Hombre 8 13 21
% del total 38% 62% 100%
Mujer 11 28 39
% del total 28% 72% 100%
Total 19 41 60
% del total 32% 68% 100%

En cuanto a la variable, Embarazo o Paternidad, se evidencia que los hombres, en mayor
porcentaje, no recibieron influencia de esta variable para prolongar sus estudios universitarios;

pues el 81% de hombres, frente al 67% de las mujeres, afirmo no tener hijos.

Al analizar la variable: Actividad laboral del estudiante con relacion al sexo, se encontré que los
porcentajes de estudiantes que se dedican a algun trabajo paralelo al curso de sus estudios, son
similares entre hombres y mujeres. Respecto a la variable Becas y formas de financiamiento,
hubo un minimo porcentaje de estudiantes que refirieron haber contado con esta ayuda durante
sus estudios universitarios, y similar para hombres y mujeres. Lo anterior pudo corresponder a
una situacion especial del estudiante, como el hecho de pertenecer a una determinada comunidad
indigena o a un grupo poblacional en condicidn de vulnerabilidad, pues el requisito para recibir

una ayuda de este tipo, en la mayoria de los casos, es tener una buena trayectoria académica con



un promedio superior a 4.2, condicion que no cumple ningun estudiante con alta permanencia de

los pertenecientes a esta muestra.

Con relacion a la variable: Acompafiamiento del docente, se encontré un mayor porcentaje de
hombres (29%), que refirieron no haber contado con este apoyo academico, frente a un menor
porcentaje de las mujeres (15%), quienes en su mayoria reportaron haber recibido este tipo de

apoyo, durante el curso de su carrera.

En cuanto a la integracidn social, fueron los hombres quienes en su mayoria refirieron haber
participado en actividades de integracion social, como pertenecer a grupos artisticos, culturales o
deportivos, grupos de representacion estudiantil, comités administrativos, y entre otros; con un

porcentaje del 38%, frente a un 28% de las mujeres.

Al respecto, Tinto (1987) menciona que los estudiantes modernos, viven en los enigmas del
aprendizaje y de como vivir bien, pero el tener la oportunidad de establecer buenas relaciones
interpersonales con sus comparieros y con sus profesores, les representa una sensacion de apoyo,
y les aumenta el interés en sus estudios, con grandes potencialidades de éxito para culminar la
universidad. El autor refiere ademas, que existe una mayor tendencia en el sexo masculino a la
socializacion desde los semestres iniciales de un curso universitario, por cuanto las mujeres
asumen los estudios de este nivel con mayor compromiso y tienden por tanto, a alcanzar un nivel

superior de rendimiento, lo que concuerda con los hallazgos del presente estudio.



Tabla 13 DISTRIBUCION DEL SEXO CON LA VARIABLE DEPENDENCIA ECONOMICA

DEPENDENCIA ECONOMICA

Padres Hermanos Total

SEXO Hombre Recuento 18 3 21
% del total 86% 14% 100%

Mujer Recuento 37 2 39
% del total 95% 5% 100%

Total Recuento 55 5 60
% del total 92% 8% 100%

Con relacién a la dependencia econdmica, se encontré que los estudiantes pertenecientes a la
muestra, tanto hombres como mujeres, en su mayoria, reciben el apoyo econdémico de sus padres

y un porcentaje minimo, depende de sus hermanos.

De acuerdo a los postulados de Whitaker y Slimak (1993), en la etapa universitaria, el estudiante
experimenta un individualismo relativo, lo que conduce a reacciones tensas con sus padres por
consideraciones econdémicas en cuanto al uso del dinero, sus relaciones sociales, la busqueda de
su propia identidad y la dependencia de su familia, lo que se evidencia con mayor fuerza en los
hombres, es decir, que el sexo masculino se enfrenta a la decision de administrar el dinero del que
dispone, proporcionado por sus padres, para los gastos de mayor importancia, el cual de ser
empleado en consumos diferentes a los educativos, generaria incomodidades en las relaciones

familiares, por lo que el estudiante procurara buscar su propia fuente de ingresos.



Tabla 14 DISTRIBUCION DEL SEXO CON LA VARIABLE RENDIMIENTO ACADEMICO

RENDIMIENTO ACADEMICO

Bueno Malo Regular

Total

SEXO Hombre Recuento 7 10 4 21
% del total 33% 48% 19% 100%

Mujer Recuento 13 19 7 39
% del total 33% 49% 18% 100%

Total Recuento 20 29 11 60
% del total 33% 49% 18% 100%

Referente a la variable rendimiento académico, se encontr6 que la mayoria de estudiantes
tuvieron un nivel bajo, alcanzando un 48% del total de la muestra, de los cuales el 32%
correspondia a las mujeres, dada la mayor presencia del sexo femenino en la poblacién a estudio.
Rodriguez (2010), producto de una investigacion, establecio que la mujer presenta una ligera
tendencia al rendimiento superior mas que los hombres. Asi mismo, en el presente estudio, se
encontraron porcentajes similares en todos los niveles de rendimiento para hombres y mujeres, lo
que podria significar un nivel superior de rendimiento en el sexo femenino, por ser éste,

predominante en la conformacion de la muestra.



Tabla 15 DISTRIBUCION DEL SEXO CON LA VARIABLE RELACION DOCENTE — ESTUDIANTE

RELACION DOCENTE — ESTUDIANTE

BUENAS REGULARES MALAS

Total

SEXO Hombre Recuento 8 4 9 21
% del total 38% 19% 43% 100%

Mujer Recuento 5 21 13 39
% del total 13% 54% 33% 100%

Total Recuento 13 25 22 60
% del total 22% 42% 37% 100%

Al analizar la variable: Relacion docente — estudiante con relacion al sexo de la muestra, se
encontré que los hombres califican esta relacion como buena en mayor porcentaje que las
mujeres en razon 8/5, y las mujeres califican esta relacion como regular y mala en mayor

porcentaje con respecto a los hombres, en razén 21/4 y 13/ 9 respectivamente.

Garbanzo (2007), producto de su investigacion, afirma que un factor incidente en el desempefio
o rendimiento académico es el institucional encontrandose inmersa la relacion profesor estudiante

en donde éste Ultimo, desea encontrar en el profesor tanto una relacion afectiva, como didactica.

En otro estudio realizado por Napoli y Wortman (1997) se encontré que los estudiantes que
culminan sus carreras universitarias con éxito y sin retraso, tienen una serie de atributos
personales e interactan en su medioambiente; tienen una autoimagen positiva, trabajan hacia

sus metas de una manera consciente y organizada y tienen la habilidad para interactuar con



miembros de la comunidad. De hecho, la integracion de los estudiantes con sus compaferos de
cursos y especialmente con sus profesores en asuntos académicos, ayuda a promover y a reforzar
el compromiso de adquirir un grado universitario y afianza positivamente la autoimagen del

universitario.

Tabla 16 DISTRIBUCION DEL SEXO CON LA VARIABLE INSATISFACCION CON EL PROGRAMA

INSATISFACCION CON EL TOTAL
PROGRAMA

SATISFECHO INSATISFECHO

SEXO Hombre Recuento 14 7 21
% del total 67% 33% 100%

Mujer Recuento 26 13 39
% del total 67% 33% 100%

Total Recuento 40 20 60
% del total 67% 33% 100%

Referente a la relacion del sexo con la variable, insatisfaccion con el programa, se encontr6 que
existen porcentajes similares de satisfaccion con él entre hombres y mujeres, siendo menor el
nimero de estudiantes de ambos sexos que se encuentran insatisfechos con el programa de

Fonoaudiologia que oferta la Universidad del Cauca.

Tinto (1987), desde los hallazgos de sus diferentes investigaciones indica que los estudiantes
perseveran en programas donde les proveen apoyo académico, social y personal, integrando la
eficiencia en los estudios y el hacerlos sentir miembros valiosos de la institucion, asi como

también actualizando los conocimientos del equipo docente para ofrecer una mejor calidad en la



formacion del futuro profesional y de esta manera posicionar la imagen del estudiantado sobre el
programa académico y los recursos con que cuenta. Referente al sexo, el autor menciona que los
hombres, dada su mayor necesidad de obtener un mejor estatus social al momento de elegir una

profesion, son quienes muestran la tendencia a exigir mayor calidad en la academia.

Tabla 17 DISTRIBUCION DEL SEXO CON LA VARIABLE NUMERO DE ASIGNATURAS REPROBADAS

NUMERO DE ASIGNATURAS REPROBADAS Total
1 2 3 4 5 6
asignatura asignaturas asignaturas asignaturas asignaturas asignaturas
Hombre 2 8 1 4 3 3 21
SEXO
Mujer 8 9 13 6 1 1 39
Total 10 17 14 10 4 4 60

En cuanto a la relacion de la variable Sexo con el nimero de asignaturas reprobadas, se encontrd
que de las 39 mujeres que conformaron la muestra, 13 reprobaron 3 asignaturas diferentes, en

tanto que, de los 21 hombres objeto del estudio, 3 reprobaron 6 asignaturas distintas.

Al respecto de esta relacion, Garbanzo (2007) afirma que el sexo constituye una caracteristica
influyente sobre la repitencia, donde la mujer tiende a sobresalir con relacién a los hombres en

cuanto a su desempefio académico, presentando menor nimero de repeticiones de asignaturas.



Tabla 18 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE ACOMPANAMIENTO DEL DOCENTE CON EL NUMERO DE ASIGNATURAS
REPROBADAS

NUMERO DE ASIGNATURAS REPROBADAS

1 2 3 4 5 6
Total
9 14 9 9 3 3 48
. Sl
ACOMPANAMIE 19% 29% 19% 19% 6% 6% 100%
NTO DEL
DOCENTE 1 3 5 1 1 1 12
NO
8% 25% 42% 8% 8% 8% 100%
Total 10 17 14 10 4 4 60
17% 28% 23% 17% 7% 7% 100%

Al relacionar las variables, acompafiamiento del docente con el nimero de asignaturas
reprobadas, se encontrd6 que los estudiantes que manifestaron haber recibido este
acompafiamiento, fueron quienes en su mayoria presentaron mayor nimero de diferentes
asignaturas reprobadas, lo que sugiere dificultades en relacion a la forma del acompafiamiento

docente y la manera en que el estudiantado lo recibe, lo que seria un buen motivo de analisis.

Al respecto de esta relacién, las autoras Huesca y Castafio (2007), el contacto temprano entre
estudiantes y profesores, favorece su incorporacion al ambiente universitario y vehicula la
integracion, por tanto el estudiante podra tener mayor motivacion para lograr avanzar con éxito
en las asignaturas. Lo anterior no se refleja en los hallazgos del presente estudio, pues los
estudiantes con alta permanencia han repetido hasta 6 asignaturas diferentes y la mayoria de ellos

refirieron haber contado con el apoyo de sus docentes.



Tabla 19 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE PERCEPCION DEL ESTUDIANTE SOBRE SU ENTORNO FAMILIAR CON EL

NUMERO DE ASIGNATURAS REPROBADAS

PERCEPCION DEL
ESTUDIANTE
SOBRE SU
ENTORNO
FAMILIAR

Total

Sano 7
14%

Desagradable 3
38%
10

17%

17

33%

,0%
17

28%

13

25%

13%

14

23%

14%

38%

10

17%

NUMERO DE ASIGNATURAS REPROBADAS

8%

0%

7%

6%

13%

7%

Total

52

100%

100%

60

100%

Frente a la relacion de las variables, percepcién del entorno familiar con el nimero de asignaturas

reprobadas, se encontré que los estudiantes que refirieron percibir su entorno como sano, son los

que en su mayoria repitieron asignaturas diferentes. Este hallazgo, no concuerda con los

resultados del estudio realizado por Ruther (1999), pues él afirma que los jovenes que mantienen

buenas relaciones familiares, tienen resultados satisfactorios en el curso de los estudios

universitarios, por cuanto reciben el apoyo emocional, ayuda en sus dificultades personales y las

decisiones acerca de sus carreras; a diferencia de aquellos que no tienen familia, o si la tienen no

reciben ningun apoyo de ella. Algunos estudiantes al no percibir el apoyo de sus familias,

pueden experimentar inseguridad y ansiedad porque las ataduras familiares son demasiado

fuertes. Ademas, si el estudiante se siente solo o se desprende del hogar y de su entorno familiar,



se ve obligado a hacer muchos ajustes en un periodo de tiempo corto donde se tienen de él unas

expectativas académicas altas.

Tabla 20 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE ORIENTACION PROFESIONAL CON LAS EXPECTATIVAS LABORALES

EXPECTATIVAS LABORALES Total
Buenas Regulares Malas
OREINTACION Sl 14 5 2 21
PROFESIONAL
67% 24% 9% 100%
NO 25 9 5 39
64% 23% 13% 100%
Total 39 14 7 60
65% 23% 12% 100%

La relacion de la variable orientacion profesional con las expectativas laborales, muestra que el
67% de los estudiantes que si contaron con ella, consideraron como buenas sus expectativas
laborales futuras. Un minimo porcentaje, similar entre aquellos que recibieron y los que no
tuvieron orientacion profesional, afirmo tener malas expectativas sobre el trabajo a futuro.

Hansen (2006), encontrd tras realizar una investigacion que el hecho de contar con la orientacion
profesional ayuda a las personas a reflexionar sobre sus aspiraciones, intereses, competencias,
atributos personales, calificaciones y aptitudes y establecer correspondencias con las
oportunidades de formaciéon y empleo disponibles. Lo anterior resultaria representativo para
aquellas personas que contaron con esta orientacioén y estuvieron seguras de continuar con el

curso de sus estudios motivados por la vocacion profesional que posiblemente reafirmaron.



Tabla 21 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE EMBARAZO O PATERNIDAD CON EL NUMERO DE ASIGNATURAS
REPROBADAS

NUMERO DE ASIGNATURAS Total
REPROBADAS
1 2 3 4 5 6
4 3 6 0 1 2 17
Sl
EMBARAZO O 24% 18%  35% 0% 6% 12% 100%
PATERNIDAD 6 14 8 10 3 2 43
NO
14% 33% 19% 23% 7% 5% 100%
Total 10 17 14 10 4 4 60
1%  28% 23% 17% 7% 7% 100%

En la relacion de la variable embarazo o paternidad, con el nimero de asignaturas reprobadas, se
encontrd que existen mayores porcentajes de estudiantes con alta permanencia que no eran
madres o padres durante el curso de su carrera universitaria. Sin embargo, como se indico antes,
esto podria ser determinante para quienes fueron padres 0 madres pues como lo indica Velasquez
(2009), que indica que ser madre o padre, se adquiere un compromiso por el cuidado del hijo y su
educacién dependerd en gran medida de ello, por lo que se supone que los estudiantes que son
padres, tendran inconvenientes para rendir debidamente a las exigencias universitarias. En
consecuencia, adquirir un compromiso como el de embarazarse o iniciar la paternidad, en la etapa
de estudiante, es un factor que puede disminuir el rendimiento académico, reflejado en la
repitencia de cursos y asignaturas, por cuanto se veran obligados a reducir la carga académica o
en otros casos a abandonar temporalmente la universidad. Esta situacion puede traer

consecuencias negativas en el estudiante, pues veran sus expectativas vocacionales frustradas y la



obtencion de sus titulos sera una meta a largo plazo, lo que puede afectar el ofrecer a sus familias

los bienes necesarios para su subsistencia.

Tabla 22 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE INSATISFACCION CON EL PROGRAMA, CON EL RENDIMIENTO
ACADEMICO

RENDIMIENTO ACADEMICO

Total
Bueno Malo Regular
15 19 6 40
Satisfecho

INSATISFACCION CON EL 3% 41% 15% 100%

PROGRAMA 5 10 5 20

Insatisfecho

25% 50% 25% 100%

Total 20 29 11 60
33% 48% 18% 100%

Al analizar la variable Insatisfaccion con el programa, con relacion al rendimiento académico, se
encontraron porcentajes similares de los estudiantes que reportaron haber tenido un mal
desempefio, entre los que refirieron estar satisfechos con el programa de Fonoaudiologia y los
que no lo estaban; mientras que aquellos que reportaron haber tenido un rendimiento regular,

estuvieron en su mayoria insatisfechos con el programa.

El articulo publicado por Garbanzo Vargas (2007), en San José (Costa rica), en el cual
presentaron una revision de los hallazgos de investigacion consignados en la literatura, sefiala
como posibles factores asociados al rendimiento académico, las caracteristicas personales en

donde se incluye el bienestar psicoldgico, el cual esta representado por la satisfaccion que tiene



el estudiante en relacion con sus estudios implicando asi una actitud positiva hacia la universidad
y la carrera , por tanto dicha satisfaccion tiene un papel importante en el desempefio académico
generando mayor eficacia en estos. Contrario a ello, la insatisfaccion presentada hacia el
programa elegido generaria en los estudiantes una desmotivacion impidiendo cumplir con un
desempefio académico aceptable; lo que concuerda con los hallazgos del presente estudio, por
cuanto los estudiantes que tuvieron un rendimiento regular, refirieron estar insatisfechos con el

programa académico que eligieron.

Tabla 23 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE ORIENTACION PROFESIONAL CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO

RENDIMIENTO ACADEMICO

Total
Bueno Malo Regular
10 8 3 21
Si
48% 38% 14% 100%
ORIENTACION PROFESIONAL
10 21 8 39
No
25% 54% 20% 100%
Total 20 29 11 60
33% 48% 18% 100%

En cuanto a la relacion Orientacion profesional y rendimiento académico, se encontré que los
estudiantes que tuvieron un mal rendimiento académico y aquellos que lo reportaron como
regular, en su mayoria no recibieron orientacion profesional, mientras que los estudiantes que

manifestaron haber tenido un buen rendimiento académico, si la recibieron.



Garbanzo (2007), producto de su investigacion, incluye también la orientacion profesional, como
factor incidente en el rendimiento de los estudiantes haciéndose necesario que el aspirante a la
carrera conozca de ella, sus campos de aplicacion e intervencion y tenga la oportunidad de
desarrollar las competencias propias de su carrera, desde el contacto inicial con ella. Lo anterior
coincide con lo encontrado en la presente investigacion, por cuanto los estudiantes que tuvieron
el menor nivel de desempefio académico, fueron aquellos que no recibieron una adecuada

orientacion profesional.

Tabla 24 DISTRIBUCION DE LA VARIABLE EMBARAZO O PATERNIDAD CON LA EDAD

EDAD EN RANGOS

20-24 2529 30-34 Total
3 12 2 21
si
EMBARAZO O 17% 71% 12% 100%
PATERNIDAD L5 25 5 2
No
35% 58% 7% 100%
Total 18 37 5 60
30% 62% 8% 100%

En la relacion de la variable embarazo o paternidad con la edad, se encontré que los estudiantes
del rango de edad entre los 25 y 29 afios, son los que presentan el mayor porcentaje de
embarazos. Lo anterior, da cuenta del ciclo vital familiar en el cual, la poblacién adulta joven
conforma un hogar en el periodo comprendido entre estas edades, segun los dltimos reportes del
DANE vy encuentra sentido en el mismo. Sin embargo, las encuestas realizadas por Profamilia,

reflejan que cerca de 3°500.000 de los colombianos son jovenes entre los 15 y 19 afios,



aproximadamente la mitad de ellos, ya han iniciado su vida sexual y un 13%, la maternidad o
paternidad. Lo anterior, no concuerda con los resultados obtenidos en el presente estudio, pues la

poblacion del menor rango de edad, present6 los menores porcentajes de embarazo.

Tabla 25 DISTRIBUCION DE LA EDAD CON LAS VARIABLES: EMBARAZO O PATERNIDAD, ACTIVIDAD LABORAL DEL
ESTUDIANTE

VARIABLES DE ORIGEN SOCIAL Y FAMILIAR

EMBARAZO O PATERNIDAD

Sl NO
Total
EDAD EN 20-24 3 15 18
RANGOS
% del total 17% 83% 100%
25-29 12 25 37
% del total 32% 68% 100%
30-34 2 3 5
% del total 40% 60% 100%
Total Recuento 17 43 60
% del total 28% 72% 100%
VARIABLES SOCIOECONOMICAS Y LABORALES
ACTIVIDAD LABORAL DEL ESTUDIANTE Total
EDAD EN 20-24 Recuento 5 13 18
RANGOS
% del total 28% 72% 100%
25-29 Recuento 10 27 37

% del total 27% 73% 100%




30-34 Recuento 2 3 5

% del total 40% 60% 100%
Total Recuento 17 43 60
% del total 28% 72% 100%

Al analizar la variable: Embarazo o Paternidad con relacion a la edad, se encontrd que se presentd
con mayor frecuencia en la poblacion entre los 25 y 29 afios, la misma que manifestd convivir
con su pareja en union libre o en matrimonio. Teniendo en cuenta que segun lo reportado por el
DANE, la edad promedio para culminar una carrera universitaria, partiendo de la edad de ingreso,
es de 22 afios, los estudiantes en este rango de edad, deberian contar ya con estudios de postgrado
para quienes hubiera sido su eleccion y probablemente haber conformado un hogar. Ademas,
explica el hecho de que a pesar de recibir apoyo econdmico de la familia deciden emplearse para

sufragar otros gastos, quizé algunos derivados de la responsabilidad familiar propia.

Respecto a la variable: Actividad laboral del estudiante con relacion a la edad, se encontr6 que es
la poblacion entre los 25 y 29 afios, la que mas dedica parte de su tiempo a un trabajo
remunerado, mostrando un porcentaje sobresaliente frente a los estudiantes de otros rangos de
edades. Lo anterior podria encontrar argumento, en que es esta misma poblacion, la que tiene un
hogar conformado con pareja e hijos, por tanto cuentan con gran cantidad de gastos adicionales a
la matricula financiera y el subsidio de los gastos estudiantiles, teniendo que invertir parte de su

tiempo en la consecucidn de recursos para el sustento de sus familias.



Tabla 26 DISTRIBUCION DE LA EDAD CON LA VARIABLE DEPENDENCIA ECONOMICA

DEPENDENCIA ECONOMICA

PADRES HERMANOS

Total

EDAD EN 20-24 Recuento 17 1 18

RANGOS

% del total 94% 6% 100%

25-29 Recuento 34 3 37
% del total 92% 8% 100%

30-34 Recuento 4 1 5
% del total 80% 20% 100%

Total Recuento 55 5 60
% del total 92% 8% 100%

Al analizar la variable: Dependencia econémica con relacion a la edad, se encontrd que los
estudiantes entre los 25 y 29 afios son los que dependen en mayor porcentaje de sus padres. La
justificacién a este hallazgo, es que la evaluacion de esta variable, se realiz6 preguntando a los
estudiantes, quién sufragaba sus gastos universitarios, por lo que se podria pensar que estos
estudiantes cuentan con la colaboracion de sus padres para los gastos universitarios (matricula
financiera, transporte, papeleria, gastos varios), sin embargo deben trabajar para sostener a sus

familias, dada su condicién de maternidad o paternidad.



Tabla 27 DISTRIBUCION DE LA EDAD CON LA VARIABLE RELACION DOCENTE — ESTUDIANTE

RELACION DOCENTE — ESTUDIANTE

BUENO REGULAR MALO Total

EDAD EN 20-24 Recuento 7 7 4 18

RANGOS

% del total 39% 39% 22% 100%

25-29 Recuento 6 16 15 37
% del total 16% 43% 41% 100%

30-34 Recuento 0 2 3 5
% del total 0% 40% 60% 100%

Total Recuento 13 25 22 60
% del total 22% 42% 37% 100%

El comportamiento de la variable: Relacion docente — estudiante con respecto a la edad de la
muestra, reflejo que son los estudiantes entre los 20 y 24 afios, quienes en su mayoria describen
como buena la interaccion académica con los docentes, comparados con valores
significativamente mayores que la califican como regular o mala, especialmente en el rango de
edad entre los 25 y 29 afios. Del total de estudiantes entre los 30 y 34 afios, ninguno califico
como buena esta relacion. Lo que se puede destacar es el hecho de que a medida que avanza la
edad la su condicion de rezago académico se hace mas visible, que el estudiante transforma tanto
su percepcion de la relacion con el docente, como el concepto que tiene de sus propias

capacidades para desempefiar con éxito, la carrera que estéa cursando.



Tabla 28 DISTRIBUCION DE LA EDAD CON LA VARIABLE RENDIMIENTO ACADEMICO

EDAD EN 20-24 Recuento
RANGOS
% del total
25-29 Recuento
% del total

30-34 Recuento

% del total

Total Recuento

% del total

BUENO

28%

14

38%

20%

20

33%

RENDIMIENTO ACADEMICO

MALO

11

61%

17

46%

20%

29

48%

REGULAR

11%

16%

60%

11

18%

Total

18

100%

37

100%

100%

60

100%

El comportamiento de la variable, Rendimiento académico, con relacion a la edad, muestra
mayor influencia negativa sobre la poblacion entre los 25 y 29 afios, alcanzando un porcentaje de
28%. Son justamente los estudiantes en este rango de edad, los que manifestaron dedicar parte de

su tiempo a actividades laborales, lo que puede haber influido directamente en su desempefio

académico.



Tabla 29 DISTRIBUCION DE LAS ASIGNATURAS BASICAS

Asignatura Reprobada Aprobada
BIOLOGIA CELULAR Y 9 51
MOLECULAR
FiSICA 3 57
FONETICA Y 2 58
FONOLOGIA
MORFOLOGIA 23 37
GENETICA 5 55
SEMANTICAY 2 58
SINTAXIS
FISIOLOGIA GENERAL
Y DE SISTEMAS 11 49
NEUROPSICOLOGIA 2 58

Entre las asignaturas basicas se encontrdé que, la materia de Morfologia, cursada en el segundo
semestre de la carrera de Fonoaudiologia, se reporté como reprobada por 23 de los 60 estudiantes
encuestados. Esta asignatura siempre ha sido una de las que marca mayor repitencia en la historia
del Programa, sus contenidos son densos y su intensidad horaria alta, sin embargo se han hecho
algunos ajustes curriculares a la misma, de modo tal que no se resta exigencia pero si mejoran las

condiciones de la asignatura en relacion a las necesidades del programa



Tabla 30 DISTRIBUCION DE LAS ASIGNATURAS DISCIPLINARES

Asignatura Reprobada Aprobada
NEUROLINGUISTICA 1 59
DESARROLLO DEL
LENGUAJE 9 51
PATOLOGIA 29 31
COMUNICATIVAEN
NINOS
PATOLOGIA 10 50
COMUNICATIVAEN
ADULTOS
PSICOMOTRICIDAD Y 13 47

SENSOPERCEPCION

EDUCACION ESPECIAL 4 56

REHABILITACION DEL 1 59
SORDO

PROBLEMAS DE 17 43

APRENDIZAJE

PRACTICA INDUCTIVA | 3 57

PATOLOGIA FONOLOGICA 3 57

OTOLOGIA 4 56




AUDIOLOGIA 7 53

FONIATRIA 1 59
PRACTICA INDUCTIVA II 3 57
TERAPEUTICA 4 56

FONOAUDIOLOGICA |

PRACTICA INTEGRAL I 2 58

TERAPEUTICA 6 54
FONOAUDIOLOGICA II

PRACTICA INTEGRAL I 4 56
SALUD OCUPACIONAL 1 59
PRACTICA COMUNITARIA 5 55

Patologia Comunicativa en Nifos, fue la asignatura disciplinar que mayor repitencia reporto en
los resultados obtenidos en el presente estudio, con un total de 29 personas que la reprobaron de
60 entrevistadas. Esta asignatura corresponde a una disciplinar que tiene un gran contenido y
requiere del analisis critico y la correlacién de lo que se esté aprendiendo con contenidos béasicos,

lo que puede suponer una dificultad para el estudiante.



Tabla 31 DISTRIBUCION DE LAS ASIGNATURAS DE FORMACION INVESTIGATIVA

Asignatura Reprobada Aprobada
INVESTIGACION I 1 59
INVESTIGACION II 2 58
INVESTIGACION IlI 1 59

Las asignaturas de formacion investigativa no reportaron un ndmero significativo de
reprobaciones, con un total de 3 estudiantes que reprobaron en los niveles de Investigacion |y 11,

de los semestres V111 y IX respectivamente.



5. CONCLUSIONES

En relacion a las causas sociodemograficas se encontrd que la edad promedio de los estudiantes
en condicion de rezago fue de 24 afios, y el rango promedio de edad, fue de 25-29 afios. Se
encontro ademas que quienes mas prolongaron la graduacion fueron las mujeres, siendo estas las
que predominantemente ingresan al programa. La procedencia del grupo con alta permanencia

fue en su totalidad del &rea urbana y el estado civil de la muestra, fue en su mayoria solteros.

Una de las causas mas influyentes para la alta permanencia de los estudiantes del programa de
Fonoaudiologia seglin los resultados de este estudio fue la relacién docente—estudiante que
constituye un factor perteneciente a las causas de indole personal, ya que el 41,7% de los
encuestados la consideraron como regular y 36,7% mala. Es importante indicar que la
percepcion de los estudiantes sobre este aspecto suele estar relacionada con la perdida de
asignaturas, para ellos el rendimiento escolar, influye negativamente en la relacion con el

profesor por cuanto vuelve mas dificil la interaccion del estudiante con éste ultimo.

Dentro de las causas atribuibles al rendimiento académico, se observo que la caracteristica mas
representativa dentro de los entrevistados, fue el bajo rendimiento académico representado por la
reprobacion de materias, siendo Morfologia, Fisiologia general de sistemas y Biologia celular y
molecular, las de mayor reprobacion dentro de las asignaturas basicas, y Patologia

Comunicativa en Nifios en las asignaturas disciplinares.



En las causas institucionales y pedagdgicas se identifico que la ausencia de orientacion

profesional influyé directamente en la condicidn de alta permanencia de la poblacion a estudio.

No se logro identificar la influencia de las causas Socioecondémicas y laborales en los estudiantes
en condicion de rezago estudiantil, debido a que los resultados obtenidos mediante la encuesta,
no permitieron concluir que estos influyeran significativamente sobre la alta permanencia en el

Programa de Fonoaudiologia.

La alta permanencia se vio mas influenciada por el bajo rendimiento académico en los
estudiantes que cursaban 1V, V y VI semestre donde se inicia el aprendizaje de las materias
disciplinares. A partir de VI semestre en adelante, se evidencia una estabilidad en un alto
porcentaje, con tendencia constante, en los semestres VII, VIII, Xy X, lo que coincide con los

hallazgos de otros estudios.

El 90% de los estudiantes encuestados, demoraron aproximadamente 8 afios para culminar los
estudios correspondientes al programa de Fonoaudiologia, el cual tiene una duracion de 5 afios.
Cabe resaltar, que una minima parte de los estudiantes encuestados, aun se encuentra matriculada
en el plan de estudios, y ese tiempo aproximado, corresponde al tiempo que llevan cursando la

carrera.



Para el programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, es de gran importancia
reconocer las causas que influyeron en la alta permanencia. Es por ello que el presente estudio,
indagd los diferentes factores que pudieron influir en esta. Para ello se analizaron los aspectos
personales, socioecondmicos y laborales, institucionales y pedagogicos que influyeron en el

estudiante incrementando su permanencia en el programa.

La informacién suministrada por la coordinacién académica del programa de Fonoaudiologia de
la Universidad del Cauca, aporto datos claros, completos y actualizados de los estudiantes con
alta permanencia, lo que facilité el contacto con ellos y por ende, la realizacion de la

investigacion.

El presente estudio se constituye como el primer antecedente institucional y local sobre el tema,
por lo que se puede concluir que el proceso investigativo si permitié construir pensamiento
cientifico, que podré ser tomado como referencia para estudios posteriores y para que a partir de
estos importantes hallazgos, se realice un seguimiento a la presencia de estas caracteristicas

determinantes, con el fin de disminuir la presentacion de fendmenos como el rezago académico.



El equipo investigativo obtuvo un conocimiento provechoso con la realizacion del presente
estudio, pues no solamente pudo conocer las causas asociados a un fendmeno de creciente
importancia en la educacion superior, sino que dada la complejidad del procedimiento en que se
llevd a cabo la investigacion, se obtuvo un aprendizaje significativo sobre lo que constituye la

realizacion de un completo trabajo investigativo.

Con la culminacion de este trabajo y la presentacion de los resultados obtenidos, asi como del
analisis de los mismos, se logrd dar respuesta a la pregunta de investigacion planteada en este
estudio, poniendo de manifiesto las causas mas importantes que incidieron en la prolongacion de

los estudios correspondientes a la carrera de Fonoaudiologia.



6. RECOMENDACIONES

Ampliar la promocion del programa de Fonoaudiologia por parte de la Universidad del Cauca, a
través de enlaces en la web y materiales publicitarios que destaquen los logros del mismo,
novedades, eventos que se realizan, convocatorias, y entre otros; y que permitan el
fortalecimiento de la imagen de la carrera y del pensum académico, ante los estamentos de
educacion media vocacional, con informacion suficiente y clara sobre el perfil profesional del

Fonoaudiologo, requisitos de ingreso, plan de estudios, etc.

Motivar al estudiante desde los semestres iniciales y hacerle visible la imagen del Fonoaudidlogo,
proporcionandole espacios en los que pueda observar el desempefio de esta labor, en todas sus
areas de desempefio y de esta manera reafirmar prematuramente su decision de pertenecer al
gremio, asi como la motivacion que requiere para cursar sus estudios con éxito, teniendo en claro

cuales son las diferentes areas de desempefio de este profesional.

El rendimiento académico depende de las habilidades y estrategias de estudio que los alumnos
apliquen en su proceso de aprendizaje, es decir, el esfuerzo que el estudiante imprima a la

consecucion de sus metas académicas, determinara el éxito en su trayectoria universitaria; por



tanto el interés personal del estudiante por ser profesional, es muy influyente en la culminacién

satisfactoria de los estudios del nivel superior.

El programa de Fonoaudiologia podria asumir los resultados de este estudio para establecer
planes de mejoramiento que incluyan la revisién de metodologias utilizadas por los docentes que
dictan las asignaturas en las que se observé mayor repitencia, pues este nimero de estudiantes
reprobados no solo puede tener origen en la complejidad de los contenidos a abordar, sino

también en la metodologia de transmision del conocimiento que utiliza el docente.

Implementar estrategias como el fortalecimiento de actividades de tutoria, asesoria y
acompafiamiento a los estudiantes con bajo rendimiento académico, asi como también ofertar
cursos complementarios extracurriculares para aquellas asignaturas donde los estudiantes

presentan mayor dificultad.

Es pertinente ampliar la autoevaluacion del programa de Fonoaudiologia, a partir de los
resultados encontrados con el presente estudio y tener en cuenta estos hallazgos para los planes

de mejoramiento continuo en el marco de estandares de calidad.



Es importante que los docentes promuevan clases activas, motivadoras e innovadoras, sobre todo
en aquellas asignaturas que tienen un componente tedrico demasiado amplio, mediante la

realizacién de talleres u otras actividades, tanto en el desarrollo como en la evaluacion.

En relacion al aspecto psicologico de los estudiantes, es recomendable que se promueva la
busqueda de fuentes de informacion por parte de los aspirantes a las diferentes carreras
universitarias al momento de elegir alguna. El programa de Fonoaudiologia podria ofrecer un
espacio en donde se asesore a las personas interesadas en matricularse a esta carrera universitaria
y de esta manera procurar que la decision de cursarla, no esté desligada de los intereses propios
del estudiante, pues de ello dependera en gran medida, la responsabilidad con que éste, asuma sus

estudios, la dedicacion de tiempo a los mismos y la productividad en su aprendizaje.

Desde el nivel universitario, la Vicerrectoria de Cultura y Bienestar Estudiantil y el programa de
Fonoaudiologia, es importante tener en cuenta los resultados para instaurar politicas de

acompariamiento y seguimiento de los casos que lo ameriten
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8. ANEXOS

8.1 Consentimiento Informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo del proyecto:

CARACTERISTICAS DETERMINANTES DE LA ALTA PERMANENCIA EN LOS
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN EL PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA DE LA

UNIVERSIDAD DEL CAUCA

INFORMACION

Directora del proyecto: Liliana Maria Pérez

Asesores metodologicos: Isabel Mufioz, Amparo Lopez.

Trayectoria  investigativa: Docentes investigadoras del programa de Fonoaudiologia,
integrantes del grupo “Comunicacion humana y sus desordenes” escalafonado en Colciencias e
integrantes del comité de investigaciones del programa de Fonoaudiologia. Asesoras y directoras

de proyectos de pregrado y jurados de proyectos de especializacion.

Estudiantes investigadores: Maria Alejandra Erazo, Ana Maria Valencia, Paola Avellaneda,

Victor Manuel Rojas, Betty Viveros.



Este proyecto de investigacion tiene como proposito analizar las caracteristicas determinantes
que llevan a los estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca a tener
alta permanencia'y ampliar el tiempo estipulado para su graduacion. Se justifica llevar a cabo el
presente estudio por la importancia que tiene el tema para la implementacion de estrategias de
mejoramiento del programa y de la calidad de la formacién del Fonoaudiélogo ademas del
seguimiento de este tipo de fendmenos que es una necesidad visible en programas que buscan la
acreditacion, como resulta en el caso del Programa de Fonoaudiologia de la Universidad del
Cauca. Constituye ademas un tema de suma importancia por las implicaciones en la calidad y la
economia en las instituciones, razones que no son ajenas a la Universidad del Cauca, por lo que
resulta interesante estudiar con profundidad el comportamiento de esta problematica en los

programas que ofrece la universidad.

La metodologia a llevar a cabo en este estudio se divide en 2 etapas: La primera es la revision del
historial académico de los estudiantes con el fin de seleccionar la muestra que cumpla con los
criterios de inclusion estipulados para el estudio; para ello se solicitara la colaboracion de la
coordinadora del departamento de Fonoaudiologia Mg.Angela Eugenia Z(fiiga y la asesora
metodologia Flga. Ampéaro Lopez H., Posterior a la seleccion de la muestra, el grupo de
investigacion procedera a la aplicacion del instrumento (entrevista) que permita la recoleccion de
la informacion pertinente para el estudio en quienes acepten participar del mismo. Para la
aplicacion del instrumento se requiere diligenciar previamente un consentimiento informado que
autorice el acceso de uno de los investigadores a sus correspondientes historiales académicos,
posterior a ello, los individuos seleccionados deberan responder un formato de entrevista en
donde se realizaran preguntas sobre los diferentes factores que estan siendo o pueden haber sido

determinantes en su condicion de alta permanencia en el programa universitario.



BENEFICIOS DEL ESTUDIO

El beneficio para el programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca, se basa en el
conocimiento que aportan los resultados sobre los diferentes factores que generan el retraso en la
graduacion de los estudiantes, es decir, cuales son las razones mas relevantes para que el plazo de
graduacion de los estudiantes se extienda mas alla de lo esperado. Este conocimiento permitira en
alguna medida, el disefio de estrategias de mejoramiento en lo que respecta al pensum académico
y a los aspectos de bienestar universitario que puedan contribuir a disminuir la posibilidad de

retrasar los estudios por dichos factores.

Los estudiantes que conozcan los resultados de este estudio se beneficiardn por cuanto podran
adoptar estrategias individuales de mejoramiento de su rendimiento en lo correspondiente a los
factores que afectan el proceso académico desde lo personal, es decir, lo que tiene que ver con la

dedicacion al estudio y el compromiso con la institucion.

RIESGOS ASOCIADOS CON EL ESTUDIO

EL MANEJO DE LA CONFIDENCIALIDAD

El estudio por tratarse de un procedimiento no invasivo, no tiene riesgos biologicos para la salud

e integridad de los participantes. Los riesgos del estudio son de caracter confidencial sobre la

informacién obtenida de cada individuo, por ello los resultados seran sistematizados y se

nombrara un miembro del grupo de investigacion para la custodia de dicha informacion, quien se



responsabilizara de la organizacion de la base de datos y del proceso de analisis de la misma; los
datos de los sujetos de estudio estaran codificados en nimero o similar de manera que no se
revele su identidad. La divulgacion de la informacion estara sujeta a las consecuencias juridicas a

que dieren lugar.

No se permitira la discriminacion étnica, social, econdmica, laboral, cultural ni de ninguna otra
indole al sujeto de estudio y para ello se salvaguardara de manera confidencial la informacion
pertinente. Como parte de la confidencialidad, estos resultados no se podran utilizar para otro tipo
de estudios diferentes al propuesto. De la misma manera, al culminar el proceso de investigacion
que requiera la utilizacion de la informacion recolectada, ésta serd incinerada por la persona

encargada de su custodia.

Investigador encargado de la custodia de resultados: Flga. Amparo Lépez Higuera, cc:
25.292.796, docente Programa de Fonoaudiologia. Tel. 3103842536 y en caso de algun
impedimento sera responsable otra de las asesoras metodoldgicas de este proyecto: Flga. Liliana

Maria Pérez Tenorio o Flga. Isabel Mufioz Zambrano.

RESPONSABILIDAD DEL PARTICIPANTE

El participante debe asistir o responder via email las preguntas del instrumento que le sera
aplicado, en caso de que estas preguntas susciten alguna duda o confusion, debe comunicarlo al
grupo de investigacion para que le sean aclaradas y poder recolectar la informacion de manera

oportuna y satisfactoria.



COMPENSACION

Al finalizar el estudio, una vez realizado el analisis de los resultados, se le invitard a la
socializacion de los mismos. La participacion en el estudio no tendrd ningun costo, porque seran

asumidos por los investigadores.

VOLUNTARIEDAD

Usted esta siendo invitado a participar en este estudio de investigacion. Antes de decidir si
participa o no, debe conocer y comprender cada uno de los siguientes apartados. Este proceso se
conoce como consentimiento informado, Siéntase con absoluta libertad para preguntar sobre

cualquier aspecto que le ayude a aclarar sus dudas al respecto.

Una vez que haya comprendido el estudio y si usted desea participar, entonces se le pedira que

firme esta forma de consentimiento, de la cual se le entregara una copia firmada y fechada.

» No habré ninguna consecuencia desfavorable para usted, en caso de no aceptar la invitacion.
La participacion es libre y voluntaria; si decide participar en el estudio, puede retirarse en el
momento que lo desee, -aun cuando el investigador responsable no se lo solicite-, informando las

razones de su decision, la cual sera respetada en su integridad.

* En el transcurso del estudio usted podra solicitar informacion actualizada sobre el mismo, al

investigador responsable.



* Si considera que no hay dudas ni preguntas acerca de su participacion, puede, si asi lo desea,

firmar la Carta de Consentimiento Informado que se anexa a este documento.

CONSTANCIA

He leido y comprendido la informacion anterior y mis preguntas han sido respondidas de manera
satisfactoria. He sido informado y entiendo que los datos obtenidos en el estudio pueden ser
publicados o difundidos con fines cientificos. Convengo en participar en este estudio de
investigacion.

Recibiré una copia firmada y fechada de esta forma de consentimiento.

Firma

Esta parte debe ser completada por el Investigador (o su representante):

He explicado al Sr(a). la naturaleza y los propdsitos de la investigacion;

le he explicado acerca de los riesgos y beneficios que implica su participacion. He contestado a
las preguntas en la medida de lo posible y he preguntado si tiene alguna duda. Acepto que he
leido y conozco la normatividad correspondiente para realizar investigacion con seres humanos y

me apego a ella.



Una vez concluida la sesion de preguntas y respuestas, se procedera a firmar el presente

documento.

Testigo- Fecha

Testigo -Fecha

Firma del investigador- Fecha.



8.2 Instrumento para la recoleccién de los datos

UNIVERSIDAD DEL CAUCA
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA

Proyecto de investigacion:

CARACTERISTICAS DETERMINANTES DE LA ALTA PERMANENCIA EN LOS
ESTUDIANTES MATRICULADOS EN EL PROGRAMA DE FONOAUDIOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD DEL CAUCA

Fecha de diligenciamiento:

Objetivo: La presente es una encuesta que se realizara con el objetivo de obtener
informacion sobre las caracteristicas determinantes en la alta permanencia estudiantil en el
programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca

Encuesta a estudiantes del programa de Fonoaudiologia de la Universidad del Cauca

Datos Generales

Complete los espacios en blanco

1. Edad afios
Marque con una X
2. Género:

1. Femenino ()
2. Masculino ()



3. Estado civil

1. Soltero ()
2. Casado ()
3. Divorciado ()
4. Union libre ()
5. Viudo ()

4.; Cual es su lugar de procedencia? (Especifique Departamento, Municipio, zona urbana o rural)

5. Tiene hijos
1.Si()
2.No ()

¢ Cuantos?

¢Qué edad (es) tiene (n) su (s) hijo (s)?
0-5

5-10

10-15

6. ¢Quién sufraga los gastos de su matricula y manutencion?

Padres ()
Usted mismo(a) ()
Esposo(a) ()
Becas ()
Prestamos ()

7. ¢Actualmente hay alguien que dependa econdmicamente de usted?

1.Si () ¢Cuéntas personas?
2. No ()

8. ¢ Trabaja?

1.Si()

2. No ( ) (Pase a la pregunta 11)

9. ¢Cuantas horas trabaja a la semana?

1) Menos de 10 hrs. ()
2)De10a20hrs. ()
3)De21a40hrs. ()



10. ¢Su trabajo tiene relacion con la carrera que estudia?

1) Si ()
2)No ()

11. ¢ Cudl fue la escolaridad maxima alcanzada por sus padres?

Escolaridad Padre Madre
1. Sin estudio () ()
2. Primaria incompleta () ()
3. Primaria completa () ()
4. Secundaria incompleta () ()
5. Secundaria completa () ()
6. Estudios técnicos () ()
7. Pregrado incompleto () ()
8. Pregrado completo () ()
9. Posgrado () ()

12. ¢ Actualmente tiene hermanos que se encuentren cursando una carrera universitaria?

1.Si( ) ¢Cuantos?
2.No ()

13. ¢En que tipo de escuela realizo sus estudios previos a la educacién superior? (marque una opcion
por tipo)

Tipo de Institucion

Nivel Publica Privada
1. Primaria () ()
2.Secundaria () ()

CONDICIONES DE ESTUDIO Y VALORACION FAMILIAR

14. Estrato socio-econdmico de su familia nuclear:
1 2 3 4 5 6

15. ¢Cuenta en su casa o lugar de residencia con un espacio privado para estudiar y/o realizar sus
trabajos universitarios?

1.Si()
2.No ()

16. Indigue los medios con que se apoya para estudiar en casa.



Si No
1) Equipo de computo () ()
2) Impresora () ()
3) Internet () ()
4)Biblioteca () ()

17. ;Qué prioridad representan sus estudios dentro de su familia?

1. Muy alto ()
2. Alto ()

3. Medio ()
4.Bajo ()

5. Muy bajo ( )

18. Los recursos econdmicos con que cuenta para desarrollar sus actividades académicas son:
1. Excelentes ( )

2. Suficientes ()
3. Insuficientes ( )

ORIENTACION PROFESIONAL, EXPECTATIVAS EDUCATIVAS Y OCUPACIONALES

20. ¢Cudl de los siguientes factores fue el mas importante para la eleccion de su programa
académico?

1) Orientacion vocacional en el

bachillerato )
2) Conversaciones con amigos ()
3) Conversaciones con sus

padres o acudientes )
4) Conversaciones con otros

familiares )
5) Conversaciones con sus

docentes del bachillerato )
6) Informacidn del programa

obtenida en la institucion )
7) Oportunidades de empleo

futuro )
8) Por vocacion ()
9) Por gusto personal ()
10) Otra ()

Cual?




21. ¢En comparacion con su experiencia en el bachillerato en que aspectos ha cambiado su vida al
ingresar a la educacion superior? (marque con una X)

1. Exigencia académica

2. Ambiente social y cultural
3. Relacion con su familia

4. Relacién con sus amistades
5. Relacion con sus maestros

NN NN N
N N N N N

22. (El programa que eligié ha cumplido con sus expectativas de manera: (marque una sola opcién)

1. Muy satisfactoria ( )
2. Satisfactoria ( )

3. Poco satisfactoria ( )
4. Nada satisfactoria ( )

23. ;Se ha cambiado usted de carrera?

1.Si()
2. No ( ) (pase a la pregunta 25)

24. ¢ A qué factores se debio su cambio de carrera? (puede marcar mas de una opcion)

1. Desde un principio lo plane6

2. Se dio cuenta que no correspondia a su vocacion
3. No le gustd el ambiente

4. Por mejores perspectivas de empleo futuro

5. Por mal desempefio

AN AN NN N
N N N N N

25. ¢Durante el transcurso de su carrera, ha perdido asignaturas?

1.Si()
2.No ()

Escriba el nombre de la (s) asignatura(s) ¢Cuantas veces?

26. ¢Durante el transcurso de su carrera, ha cancelado semestres?
1.Si()
2.No ()



¢Cuéles? ¢ Cuantas veces?

27. ¢ Durante el transcurso de su carrera, ha sufrido alguna enfermedad importante que haya influido
negativamente en el desarrollo de sus actividades académicas?

1. Si()
2. No()

28. ¢Durante el transcurso de su carrera, ha sufrido algun episodio emocional fuerte que haya
afectado su desempefio o el desarrollo normal de su actividad académica?

1. Si()
2. No()
3. ¢Cudl?

29. ¢De acuerdo con la carrera que cursa actualmente, en que campo preferiria desarrollar su
actividad profesional? (marque una sola opcidn)

1. En el sector salud

2. En el campo de la docencia
3. En la investigacion

4. Trabajo

5. Ejercicio libre de la profesion

AN AN NN N
N N N N N

30. Una vez concluidos sus estudios, cémo considera sus posibilidades de encontrar trabajo
relacionado con su profesion? (margue una sola opcion)

1) Altas ()
2) Medias ()
3) Bajas ()
4) Nulas ()
31. ¢En comparacion con la ocupacion de su padre o de la persona que ocupa el lugar de jefe de la

familia, como percibe el desarrollo de su vida profesional una vez que concluya sus estudios
universitarios?

En términos

economicos
Considerablemente mejor ()
Mejor ()
Similar ()
Inferior ()
Considerablemente inferior ()



31. ¢Actualmente esta dentro de sus planes futuros realizar estudios de posgrado?

1.Si ()
2. No ()

HABITOS DE ESTUDIO Y PRACTICAS ESCOLARES

32. ¢De acuerdo con su trayectoria en la educacion superior, ¢Cudl es la frecuencia con que realiza las
siguientes actividades?

CASI CASI
ACTIVIDADES SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA

1. Asistir a clases () () () ()
2. Asistir puntualmente () () () ()
3. Escuchar a los profesores () () () ()
4. Tomar apuntes () () () ()
5. Realizar preguntas en clase () () () ()
6. Realizar las actividades

extraclase ) 0) Q) )
7. Discutir los puntos de vista

del profesor ) 0 ¢ )
8. Discutir con base en lectura

previa () () () ()
9. Discutir sin lectura previa () () () ()

33. ({Como se organiza generalmente la actividad docente en el salén de clase? (Escoja una opcion
por cada renglon)

CASI CASI

ACTIVIDADES SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA

1. Exponen los profesores () () () 0)
2. Los profesores dictan () () () ()
3. Se realizan dinamicas en grupo () () () ()
4. Exponen los estudiantes () () () )
5. Intervienen distintos estudiantes () () () ()
6. Los profesores hacen preguntas

sobre las lecturas ) ) O 0

34.;Qué tipo de lecturas acostumbra utilizar al cursar sus estudios? (Escoja una opcion por cada
renglon)



ACTIVIDADES

1. Labibliografia del programa
2.Bibliografia que busca por su cuenta
3. Bases de datos

4. Revistas especializadas

5. Enciclopedias

6. Libros de texto

N AN AN AN N~
N N N e N

35. ¢Donde obtiene los materiales para realizar sus lecturas? (Escoja una opcion por cada renglon)

CASI CASI
LUGARES SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA

1. En la biblioteca de la universidad () () () ()
2. En otra biblioteca () () () ()
3. Los compro () () () ()
4. Los fotocopio () () () ()
5. Los pido prestados () () () ()
6. Via Internet () () () ()

36. ¢Donde realiza sus lecturas y/o trabajos universitarios? (Escoja una opcion por cada renglon)

LUGARES FRECUENTEMENTE POCO FRECUENTE
1. En la biblioteca
2. En el salon de clases
3. En la cafeteria
4. En su casa
5. En el trabajo

NN AN NN
N N N N N
NN N NN
N N N N N

Otros (especifique):

37. Cuando realiza sus lecturas, elabora:

Si No
1. Restimenes () ()
2. Diagramas () ()
3. Esquemas () ()



4. Cuestionarios
5. Fichas

6. Notas al margen
7. Subrayado

NS

)
)
)
)

AN AN NN
N N N N

38. En promedio, ¢Cuéntas horas a la semana dedica a la preparacién de sus clases y/o trabajos
extraclase?

1. Menos de 1 hrs () ()
2.Delabhrs () ()
3.De 6a 10 hrs () ()
4.De11a15 hrs () ()
5. De 16 a 20 hrs () ()

39. ¢Cuales son las formas mas frecuentes de estudio y/o realizacion de trabajos universitarios que emplea
regularmente? (marque una opcion por renglon)

FORMAS

1. Solo (a) ()
2. En grupo ()

40. A lo largo de su trayectoria en la educacion superior, ¢Cudl es la forma en que los profesores corrigen los
trabajos y talleres? (marque una opcion por renglon)

CASI CASI
OPCIONES SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA
1. Los profesores revisan los trabajos () () () ()
2. Los profesores regresan los trabajos () () () ()

3. Los profesores regresan los trabajos con
correcciones y comentarios

() () () ()

41. ;Qué aspectos son revisados en sus trabajos? (marque una opcién por cada renglén)

CASI

ASPECTOS SIEMPRE CASI SIEMPRE NUNCA NUNCA
1. Presentacion () () () ()
2. Uso de bibliografia () () () ()
3. Ortografia () () () ()
4. Redaccién () () () ()
5. Extension () () () ()
6. Dominio de la materia () () () ()
7. Ideas originales () () () ()
8. Capacidad de analisis () () () ()
9. Capacidad de critica () () () ()



10. Capacidad de
sintesis () () () ()

11. Orden y Coherencia () () () ()

42. ;De acuerdo con su experiencia qué opinion general caracteriza el desempefio de sus profesores? (marque
una opcion por cada renglon)

CASI CASI

RASGOS SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA

1. Asisten a clases () () () ()
2. Asisten puntualmente () () () ()
3. Preparan sus clases () () () ()
4. Son claros al exponer () () () ()
5. Son accesibles en su trato () () () ()
6. Conocen la materia () () () ()
7. Aceptan la discusién de sus
puntos de vista ) ) ) )
8. Relacionan los contenidos con
problemas del momento ) ) ) )
9. Al finalizar la clase, indican
los temas siguientes ) ) ) )
10. Aclaran los conceptos () () () ()
11. Apoyan las clases con
materiales audiovisuales ) ) ) )
12. Promueven la asistencia a () () () ()
eventos cientificos y culturales
13. Promueven el trabajo
colectivo fuera de salon ) ) ) )
14. Presentan el programa al
iniciar el semestre ) ) ) )
15. Respetan el programa () () () ()
16. Presentan al inicio del
semestre el cronogramay las () () () ()
formas de evaluacién
17. Respetan las fechas y formas () () () ()
de evaluacion acordadas
18. Fomentan asesorias fuera del

() () () ()

saldn de clase

43. En general, la calificacion final de sus materias es producto de:
1. Una sola evaluacion ()
2. Evaluaciones periddicas ()
2. Dos evaluaciones, el examen final y talleres ()

44. Generalmente sus profesores asignan la calificacion final tomando en cuenta:



CASI CASI
RASGOS SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA

1. Exdmenes escritos () () () ()
2. Exadmenes orales () () () ()
3. Controles de lectura () () () ()
4. Trabajos () () () ()
5. Participacion en clase () () () ()
6. Asistencia () () () ()
7. Puntualidad () () () ()
8. Conducta () () () ()
9. Exposiciones individuales () () () ()
10. Exposiciones grupales () () () ()
11. Practicas de campo () () () ()
12. Autoevaluacion () () () ()
13. Evaluacion colectiva () () () ()

45. La estructura de organizacion de los semestres le permite: (marque una opcion por cada renglon)

< CASI CASI
ORGANIZACION SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA
1. Tiempo para cubrir las materias () () () ()

2. Tiempo para realizar lecturas y trabajos
universitarios

3. Tiempo para dedicarse a otra actividad
universitaria (deporte, monitorias, grupos () () () ()
de artes, etc.)

4. Tiempo que le permite dedicarse a
actividades laborales

() () () ()

() () () ()

46. Si hoy tuviera que decidir en qué universidad cursar su carrera ¢lo haria en la misma?
1.Si () 2. No ()

47. ;Recomendaria a una persona ingresar a su programa académico?
1.Si ()
2. No ()
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS INSTITUCIONALES

48. ;Cudl es su opinidn en relacion a los recursos que ofrece la institucion? (marque una opcion por cada
renglon)



RECURSOS BUENO REGULAR MALO

1. Biblioteca () () ()
2. Talleres () () ()
3.Laboratorios () () ()
4. Salones () () ()
5. Auditorios y () () ()
Salas de conferencias

6. Flexibilidad de () () ()
horarios

7.Disponibilidad

de salones de clase () () ()
8.Disponibilidad de

medios audiovisuales () () ()
9. Aula de sistemas () () ()

49. Marque la frecuencia con que utiliza los siguientes servicios: (marque una opcion por cada renglon)

CASI CASI

SERVICIOS SIEMPRE SIEMPRE NUNCA NUNCA NO HAY
1. Fotocopias () () () () ()
2. Cafeteria () () () () ()
3. Servicios médicos () () () () ()
4. Actividades deportivas () () () () ()
5. Biblioteca () () () () ()
7. Medios audiovisulaes () () () () ()
8. Aula de sistemas () () () () ()
9. Centro de idiomas () () () () ()

ACTIVIDADES CULTURALES, DIFUSION Y EXTENSION
50. ¢Con que frecuencia asiste a los siguientes eventos? (marque una opcion por renglon)

DENTRO DE LA FUERA DE LA UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD
FRECUEN- CASI CASI
EVENTOS NUNCA  FRECUEN- NUNCA
TEMENTE NUNCA TEMENTE  NUNCA
1. De MUsica () () () () () ()
2..Exposiciones () () () () () ()



3. Eventos

Comerciales 0)
4.Conferencias ()
5. Cine ()
6.Presentacion de

Libros )
7. Danza ()
8. Eventos

Deportivos )
9. Teatro ()

()

()
()

()
()
()
()

()

()
()

()
()
()
()

()

()
()

()
()
()
()

()

()
()

()
()
()
()

()

()
()

()
()
()
()

51. Durante su experiencia en la universidad, sefiale si participd en alguno de los siguientes

grupos:

1. Artistico-Cultural

2. Deportivo

3. Religioso

4. Politico

5. Representante estudiantil

~~—~~Z
— — ~——w O

GRACIAS POR SU COLABORACION



