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Introduccion

El presente trabajo investigativo que lleva por nombre Libro digital interactivo Blog
hizo parte de un macroproyecto denominado Narrativas transmedia: construccion de
experiencias en lenguaje, en el marco de una linea de investigacion en Problemas de la
Pedagogia del Lenguaje, en el Programa de Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana. Un
acercamiento al problema deja ver cdmo con la llegada de la nueva cultura y la expansion de
avances tecnoldgicos se da la bienvenida a las nuevas tecnologias de la informacion y el
conocimiento.! Este acontecimiento produce transformaciones cognitivas y socioculturales que
influyen en la cultura académica, cuyas practicas pedagogicas lectoescritoras se construyen
mediadas por la computacion. Por eso “la revolucion del texto electronico lo es también de la
lectura” (Chartier, 1999, p. ). En estas practicas sus actores principales asumen una competencia
digital con nuevos roles, capacidades y dindmicas.

Sin embargo, existe aln una brecha tecnoldgica en la escuela donde todavia persiste una
catedra de tecnologia aislada, y no desde las disciplinas, y en lo posible con enfoques
pertinentes, nuevos usos y narrativas. Tal es el caso de las narrativas transmedia (entramado
virtual) que integra diversas aplicaciones y sistemas de significacion a disposicion de los
usuarios que permite reinventar las didacticas en el area de lenguaje. Los docentes de siete
instituciones consultadas, en su mayoria (segtin exploracion diagndstica situada),? sienten el uso
de las NTIC —Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion— como una herramienta
ajena y compleja para superar sus practicas tradicionales, y advierten la no inclusion de las
herramientas TIC, las limitaciones frente al acceso, conexion e infraestructura. Por esto, se
mantiene la brecha o desigualdad tecnoldgica y cognitiva, aln con la emergencia de su uso en
la educacidn. Para Serres (2013) “la nueva generacion tendrd que reinventar todo: una manera
de vivir juntos, instituciones, una manera de ser y de conocer...” (p. 3).

Por lo que existe la necesidad del cambio consciente, el uso creativo, pertinente y critico,

desde didacticas innovadoras. Al respecto, Unigarro (2004) afirma que “la institucion educativa

! Unigarro, cita a Ramoén, que la entiende como “la capacidad de producir, almacenar, transmitir y
recuperar la informacion generada por los soportes de la informacion y de la comunicacion” (1999, p.
50)

2 Recoge datos como y para qué se usan las NTIC a nivel educativo y personal, cuéles son las dificultades
y/u oportunidades que brinda la virtualidad, cbmo observan el uso de las NTIC en el &mbito educativo,
entre otras.



debe comprender y asumir que el aula no es el Unico sitio para educar y que la tiza y el tablero
no son las Unicas herramientas de la didactica” (p. 22). A lo anterior es necesario formular la
pregunta: ¢Coémo construir experiencias pedagogicas en lenguaje mediante narrativas
transmedia? Ante esta incertidumbre, una hip6tesis de trabajo es ver como una construccion de
experiencias pedagogicas en lenguaje mediante narrativas transmedia permite innovar la
formacion en Lenguaje. El objetivo general que orienta esta propuesta persigue: construir
experiencias pedagogicas en lenguaje mediante narrativas transmedia, para innovar la
formacion linglistica. Para esto se propuso: 1. Realizar una etnografia sobre précticas
educativas o socioculturales del lenguaje con las NTIC para construir un diagnostico de su
realidad situada. 2. Construir experiencias pedagogicas en Lenguaje, mediante narrativas
transmedia. 3. Sistematizar las experiencias pedagdgicas para la comprension de la relacion
educacién y comunicacion.

Por otra parte, se priorizan dos razones que justifican este estudio: desde el ambito
educativo y disciplinar se construye en consonancia con teorias, practicas y politicas educativas
en lenguaje, a nivel nacional e internacional.® La atencion a diversos ejes, metas, campos y
derechos de trabajo pedagOgico e investigativo como: la produccién y comprension
comunicativa, la construccion de sistemas simbélicos, la Etica de la comunicacion, que se
potencian con el desarrollo de competencias digitales, pues las Narrativas Transmedia permiten
potenciar un relato lecto-escritor (con el uso de plataformas y discursos tecnolégicos) que se
mezcla y trasciende en diferentes formatos (libro, post, spot, podcast, videos, peliculas, etc.),
como curriculo alternativo digitalizado. Desde el &mbito sociocultural, se percibe como en la
sociedad los dispositivos tecnologicos tienen una diversidad de funciones e impactos, en la
cotidianidad social y profesional, de manera local y global.

En la actualidad, las NTIC han propiciado el desarrollo de las instituciones y de las
empresas, de las profesiones y oficios. Las NTIC y las competencias tecnoldgicas se convierten
en aliadas para los sujetos de lengua y lenguajes para las relaciones con el mundo y la realizacién
existencial. Y en especial transforman las experiencias de formacion en lenguaje para

empoderarse y empoderar a los escolares y a los ciudadanos con los cuales se interactia, tanto

% Lineamientos curriculares, MEN, 1998, Estandares Basicos de Competencias, MEN, 2006, Derechos
Basicos de aprendizaje, MEN, 2017, Estandares de competencias en TIC para docentes, UNESCO, 2008
y Marco comdn de competencia digital docente, INTEC, 2017.



en los espacios de practica pedagdgica e investigativa, como en el desarrollo de proyectos
socioculturales, atendiendo competencias basicas y fundamentales del maestro (MEN, 2014).*

Valga decir que los antecedentes investigativos plantean la integracion de las NTIC a
los &mbitos personal y educativo, al tiempo que explicitan las representaciones sociales sobre
las TIC, sus potencialidades, transformaciones, usos efectivos, implicaciones y desafios de las
tecnologias y la web en la educacion y la interaccion que ejecutan los nativos e inmigrantes
digitales. Destacan los modos distintos de acceder, usar, construir y concebir el conocimiento,
es decir, dan cuenta de un cambio de paradigma cultural. Ven un modo representativo en el uso
de la Transmedia, como proceso basado en la construccion colectiva, activa e interactiva, en
comunicacion bidireccional, gracias a los nuevos espacios, herramientas y experiencias que
ofrece internet, con las que se crea, dialoga y negocia un bagaje de contenidos en una
convergencia de medios. Se vuelve inevitable el flujo de formatos de contenidos digitales que
se comparte, hibrida y amplia a través de multiples relatos, canales, medios analogos y digitales,
como practicas interactivas exitosas.

El marco tedrico esta constituido por una teoria binaria: 1. Teoria Tecno-educativa 2.
Teoria Tecno-comunicativa. La propuesta articulé conceptos como narrativas transmedia,
experiencias en lenguaje, configuracion didactica, cultura de convergencia mediatica, el
lenguaje de los nuevos medios, inteligencia colectiva, cultura participativa, discurso
hipertextual, Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, entre otros. En este
orden de ideas, con la Teoria Tecno-educativa se trabaja la Cultura académica, cultura escrita y
nueva cultura, la integracion ciencia e informatica en la sociedad del conocimiento, y politica
educativa con las TIC. Y, con la Teoria Tecno-comunicativa se asume las intersecciones
educacién y comunicacién y lenguaje y comunicacion: cultura de la convergencia de medios y
narrativas transmedia.

Respecto a la Cultura académica, cultura escrita y nueva cultura, se puede decir que la
escuela, como cultura académica, es una de las instituciones mas impactada y favorecida por la
incursion de las NTIC, en todos sus niveles. Chartier (1999), da cuenta de la revolucion del

texto electronico en la cultura académica, como transformacion cultural del libro impreso en

4 Saber ensefiar (competencia para comprender, formular y usar la didéctica de las disciplinas). Saber
formar (competencia para utilizar conocimientos pedagogicos que permitan crear ambientes educativos),
Saber evaluar (competencia para reflexionar, regular y decidir sobre los procesos de formacion).



(soportes, estructuras, reproduccion y recepcion) y una revolucion generadora de conocimiento
que ordena nuevas relaciones con el texto: otras condiciones y maneras de lecto-escribir y otras
técnicas intelectuales (texto intangible, sin lugar propio, transcurrido en una pantalla, de libre
composicion y manipulacion, facil acceso e inmediato).

En este mismo sentido, Chartier (2004) da cuenta de estas mutaciones y evidencia
brechas digitales (por las diferencias socioecondémicas en los paises y por las practicas
educativas tradicionales). Demanda la reconfiguracion del modelo escolar y la atencion a la
lectura y a la escritura como capacidades transversales para superar el analfabetismo funcional
y el iletrismo, ya que permiten el acceso a las innovaciones tecnologicas, a la informacion, a la
comunicacion y a la participacion sociocultural y econémica. Explicita el valor del hipertexto
como otro tipo de experiencia de literatura electronica y navegacion a través de la web. Enfatiza
que hoy la escuela tiene la necesidad de adecuarse a los avances y generar empatia con los
estudiantes cibernautas, creando conciencia del uso tecnolégico adecuado.

Asi mismo, Serres (2013) enfatiza que los jovenes ya estan en relacion con la cultura
electrénica y aconseja la emergencia de un curriculo que piense ¢quién llega hoy en la escuela?,
¢qué se les debe ensefiar? Evidencia como la tecnologia ha creado un notable cambio de modelo,
perspectiva y vision. Su personaje de Pulgarcita es conquistadora de la escuela y la sociedad,
con mente diferente a la de sus ancestros; se relaciona en redes, es capaz de formar equipos,
comunidades y asambleas. “El o ella [...] ya no se comunica de la misma manera, ya no percibe
el mismo mundo, ya no vive en la misma naturaleza, ya no habita el mismo espacio” (p. 22). El
autor expresa que el uso de la red no excita las mismas neuronas y zonas corticales que el uso
del libro, que su impacto ha traido una nueva democracia (voces, resistencias y conocimiento).
La mirada de Serres nos anima a repensar nuestra funcion abierta a un futuro. Aqui son
pertinentes los aportes de Unigarro (2004) sobre la Educacion virtual como encuentro
formativo, mediada por la conciencia y la autonomia, la técnica y la critica. Expresa que esta se
organiza como proceso que genera una accion comunicativa, con intenciones de formacion en
el que se ponen a prueba competencias de abstraccion (para separar informacion), pensamiento
sistemico (vision holistica, énfasis en enlaces, redes, conexiones entre personas, procesos y
contenidos), experimentacion (habitos y métodos para intentar nuevas técnicas, materiales,
alternativas), cooperacién (trabajo en equipo, comunicacion de conceptos, realizacién de

disefios y proyectos).



Para Avalos (2013) existe una aceleracion de las NTIC, por lo que se requiere integrar
y potenciar ciencia e informatica en los espacios educativos y socioculturales, y el desarrollo de
competencias tecnolégicas con las cuales se puede generar mas participacion, colaboracion y
autoestima. Estas permiten trabajar un proyecto, tema, debates online, viajes virtuales a museos
0 por recorridos historicos, como sucede con dispositivos moviles: teléfonos, iPod, Tablet,
producir contenidos y materiales virtuales con la web 2.0. Ademas, con el uso de canales
telematicos de comunicacién (email, chat), gestién de contenidos o entornos de aprendizajes
virtuales, la comunicacidn sincronica y asincronica, como la videoconferencia (con Webinar),
avatares (con Second Life), clases virtuales (Skype, PDI o pizarras). “El objetivo de crear
objetos de aprendizajes digitales, 0 sea, un conjunto de recursos generados (videos, blogs, wikis,
etc.) tiene muchos sentidos, dependiendo siempre de los objetivos, 6sea, para que se utilizaran”
(Avalos, 2013, p. 16).

Asi también lo percibe Olivé (2017), con responsabilidades socioeconémicas 0 un nuevo
contrato social para la ciencia y la tecnologia —para aumentar el bienestar social. Ademas,
enfatiza en la importancia de formar a los ciudadanos para promover practicas y redes sociales,
el fomento de los nuevos modos de produccion, distribucion y aplicacion del conocimiento y la
solucion de problemas, como una condicion necesaria de las NTIC y su potencial, con las
condiciones adecuadas Yy tolerantes para que sean publicas y accesibles. Considera que existen
desafios como disefiar politicas publicas y en relacion a comunidades cientificas y saberes
tradicionales, demandas sociales y bienestar social, que requieren didacticas y como estructuras
institucionales.

Para Murano (2005) la informéatica ingres6 a la educacion marcada por cambios
politicos, culturales, tecnolégicos y educativos, y su concepcion, conocimiento y aportes a los
materiales educativos se ha transformado, més all4 de los problemas de programacion hoy
necesitaba de un docente capacitado, pues el enfoque cambid a dominio, préctica y habilidades
en programas de herramientas funcionalistas, que permitan la aplicacion tecnoldgica del
proyecto con recursos, estrategias y didacticas en diferentes areas. Concibe que hoy esta
marcada por la comunicacion de redes informaticas (internet y sus paginas web) y el acceso a
fuentes de informacion y que contribuye al acceso democratizador de informacion,

comunicacion y conocimiento.
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Se suman a este eje tedrico las politicas educativas con las NTIC, como la UNESCO
(2008), propone unos Estandares de competencia en NTIC para docentes. Sostiene que, para
aprender y trabajar con éxito en una sociedad basada en el conocimiento, los estudiantes y
docentes deben utilizar la tecnologia digital con competencias adecuadas, oportunidades de
aprendizaje y entornos propicios, en combinacion con innovaciones en educacion. Recomienda
el uso de dispositivos tecnologicos implementando didacticas que permitan generar
conocimientos e innovar, a la vez ofrece un marco de referencia para las ofertas educativas a
partir de directrices (objetivos, estructura de los cursos, justificacion, contenidos, actividades,
evaluacion, observaciones, competencias de organizacion y administracion de programas de
software).

Otra politica es INTEF (2017), Marco comln de competencia digital docente, del
Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacién del Profesorado —INTEF- de
Espafia. Esta institucion asume la competencia digital docente como capacidades y uso de la
tecnologia con varios objetivos en contextos educativos. Se compone de 5 areas y 21
competencias estructuradas de manejo que se dividen en 6 niveles de conocimiento, manejo y
practica: Al y A2 para nivel basico, B1 y B2 para nivel intermedio y C1 y C2 para nivel
avanzado. Se ofrecen descriptores basados en términos de conocimiento, capacidades y
actitudes. Respecto al area de lenguaje encontramos: Area 1. Informacion y alfabetizacion
(identificar, organizar y analizar informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia). Area
2. Comunicacién y colaboracion (comunicar en entornos digitales, compartir y colaborar
recursos en linea, en comunidades y redes). Area 3. Creacion de contenidos digitales
(reelaborar, crear, editar contenidos digitales aplicando licencias de usos y derechos de
propiedad intelectual). Area 4. Seguridad (uso responsable y seguro, proteccion de
informacion). Area 5. Resolucion de problemas (identificar necesidades y tomar decisiones de
uso de recursos digitales.

Ahora pasamos al segundo eje de la Teoria Tecno-comunicativa, que compromete las
intersecciones entre educacion, comunicacion y lenguaje como una cultura de la convergencia
de medios. Barbero (2003) explicita las potencialidades de las tecnologias de la comunicacion
y los desafios que la comunicacién le plantea a la educacién, como lenguaje socioldgico,
democratizante, por ser conectora global, informativa y productiva, definidora de cultura, poder

y mutacion, que permite otras racionalidades de la comunicacion. Supone un cambio de
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paradigma e interaccion global, reconfiguracion cultural, nueva cosmovision y transformacion
a problemas. Expresa como en educacion se plasman las contradicciones culturales y miedos al
cambio de escenarios, didlogos y dispositivos. Que existe “destiempos” o “deudas” en la
educacidn, la universalizacion escolar y la brecha en produccion de ciencia y tecnologia, por lo
que aboga por atender las experiencias de los jovenes con la tecnicidad mediatica, asumiendo
lenguajes y saberes, transformando el modelo de comunicacion tradicional.

Las virtudes de este encuentro con las NTIC son reconocidas por Restrepo (2006), nos
habla de la Web como paradigma de comunicacion, deja ver como los modos de ser, sentir, y
actuar se ven transformados, la cual esté en el polo de lo multiple, del movimiento y del laberinto
con rasgos constitutivos como: Red-multiplicidad: elementos simultaneos y sus entrecruces;
virtualidad-levedad: evocacion de luz, reflejos, iméagenes; sitio-visibilidad: la web es presencia
habitable; botén-exactitud: especificidad de la web; navegacion-rapidez: sin itinerario definido;
portal-consistencia: otra entrada a lo mismo y cambiante; web-conversacion: red multiple de
sentido variados y plurales. Expresa que la comunicacién no exige presencia fisica, sino
“presencia virtual”, “co-encontrarse”, de “ser-ahi-con”; se trata de hacer comunidad viva,
procesos comunicativos con efectividad, racionalidad, puesto que su intencidn sera extender y
crear cultura en pro del ser humano.

Ya el intelectual Igarza (2009) nos acerca a estas nuevas formas de consumo cultural en
relacion con los medios. Relaciona y evidencia los procesos de expansién e incorporacion de
las tecnologias que construyen las nuevas practicas culturales, respecto al consumo mediatico y
relaciones y practicas urbanas de conectividad, que describe como cambio en la comunicacion
mas accesible, interpersonal, interactiva, instantanea, permanente, desde cualquier lugar, con el
uso extensivo y sofisticado de la telefonia mévil y que se resuelve como una convergencia de
aplicaciones y redes sociales. Otro de los cambios es la informacion, a la que los usuarios
acuden con una busqueda constante. Para el autor, se trata de una revolucion imparable, que
establece vinculos mediatizados y formas de consumo cultural. Destaca la innovacion en
contenidos, con los cuales los usuarios no solo pueden consumir, también producir, subir e
intercambiar videos y datos.

De manera especifica con esta didactica, Manovich (2001) nos habla de la convergencia
de medios en la nueva cultura comunicativa, como los dos tedricos que le siguen. EI manifiesta

que la identidad del lenguaje de los nuevos medios ha cambiado de manera mas drastica, con la

12



logica de la distribucion postindustrial: a la “produccion a peticion del usuario” y al “justo a
tiempo”, posible gracias a las redes de ordenadores. Es asi como, con el principio de
modularidad refiere sobre unos elementos que se agrupan en objetos a mayor escala, pero que
siguen manteniendo sus identidades por separado. Asi mismo el principio de variabilidad ilustra
como los cambios en las tecnologias mediaticas estan relacionados con el cambio social.

Tambien, el principio de digitalizacion, que se caracteriza por pérdida de datos,
degradacion y ruido. Ademas, el principio de interactividad, donde se objetiva y aumenta la
conciencia. Para este autor, una consecuencia de la informatizacion de los medios es la
transcodificacion, propia del ordenador.

En este sentido, para Jenkins (2006) la cultura de la convergencia de los medios es un
territorio en el que los viejos medios y los nuevos se entrecruzan; donde el poder del productor
mediatico y del consumidor interaccionan. Es un fendmeno colaborativo o inteligencia de
conjunto de modo competente y responsable. Se trata de una I6gica cultural donde todos poseen
el derecho a participar en la cultura y donde fluyen contenidos, nuestras vidas, saberes y deseos.
Se conceptla desde tres categorias: convergencia mediatica (flujo de contenidos y cooperacion
de plataformas mediaticas y audiencias, con experiencias de entretenimiento;® cultura
participativa (accesibilidad participativa, activa y formas de comunicacién, consumo y
produccién de contenidos), individual o colectiva, con ideas, intereses y objetivos. Se
encuentran temas variados e ideas, con contenido (creativo) y duplicado (se da otra propuesta -
un libro puede ser ebook, video juego, pelicula, tutorial, sitio internet, etc.) Por ultimo,
inteligencia colectiva (juntura de piezas, con el saber y habilidades que cada individuo posee y
aporta).

Para finalizar nos remitimos a la categoria de “Narrativas Transmedia” segiin Scolari
(2013) quien nos explica que las nuevas tecnologias son una forma de relato o narrativa que se
expande a través de diferentes sistemas de significacion (verbal, icénico, audiovisual,
interactivo, etc.) y medios (cine, cémic, television, videojuegos, teatro, etc.) y plataformas de

comunicacion, cuyo proceso no es una simple adaptacion de un lenguaje a otro, sino que el texto

® Como antecedente Jenkins (2006) relaciona a Ithiel de Sola Pool, llamado “Profeta de la convergencia”
que en 1983 propuso la existencia de un solo medio fisico llamando a este proceso “convergencia de
modos” (encuentro de medios en una sola media).
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0 su historia ya no es el mismo, que se trata también de una practica de produccion de sentido.
El autor expresa:

No estamos hablando de una adaptacion de un lenguaje a otro (por ejemplo, del libro al
cine), sino de una estrategia que va mucho mas alla y desarrolla un mundo narrativo que
abarca diferentes medios y lenguajes. El concepto de mundo transmedia nos lleva a una
teoria de los mundos narrativos (Scolari, 2013, p. 24).

A la vez, Scolari (2018) sistematiza el concepto de interfaz a través de unas leyes, para
un saber hacer, como metafora, segln el autor permite comprender una idea en términos de otro,
y que depende del contexto en el que se quiere aplicar. Las leyes referidas se relacionan con
interaccion, transparencia, ecosistema, evolucion o procesos, co-evolucion y transformacion,
no extincion o reutilizacion, simulacion o sobrevivencia, complejidad, no lineal, précticas
politicas, innovacion. Todo esto es asumido como una reflexion sociotécnica respecto a un
fendmeno transversal en la industria de la cultura.

De igual manera, la metodologia involucra: enfoques metodologicos y disefio con
diversidad de técnicas e instrumentos. La investigacion es de caracter cualitativo, involucra
perspectivas sociocultural y sociocritica que buscan transformar realidades educativas y
humanas. Se asumen diversas etapas (preparatoria, disefio y reflexion), trabajo de campo
(interactiva), analitica (sistematizacion), informativa (presentacion de resultados) y la
observacién descriptiva del mundo social, y las experiencias y opiniones de sujetos reales que
informan sobre problemas y significados. Rodriguez et al (1996) y Monje (2011). Se trata de
una convergencia de enfoques, edumatico y educomunicativo (educacion e informaética,
educacion y comunicacién), con una ecologia de los medios. De igual manera la Pedagogia
critica, comunicativa, segin De Mello y Rosa (2009) nos permite analizar, criticar y proyectar
las practicas escolares, con una perspectiva incluyente, solidaria y democratica.

Para Ramirez (2008) es una manera ética de pensar y negociar criticamente teorias,
discursos y problemas socioculturales y transformar la realidad social. Y, enfoque pragmatico
(investigacion comunicativa situada), con método etnografico, descrito por Guber (2001) y
Tezanos (2001) como descriptivo y reflexivo de un evento o fendémeno sociocultural como
campo discursivo, en contacto contextual, registro informativo de eventos significativos,
seleccion de las muestras, trabajo de analisis y sintesis. Valga decir que involucra técnicas como

el testimonio, la tecno-biografia, la entrevista, encuesta, relato pedagdgico.
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Ademas, a nivel disciplinar del area de lenguaje, el enfoque pragmatico, segun Escandell
(2003) atiende el lenguaje en comunicacion situada desde sus sujetos hablantes, quienes se
comunican informacion, de manera voluntaria e intencional, condicionados por experiencias y
creencias. Se trata de un conjunto de principios y actos de habla que regulan la comunicacion.
El producto por construir es una configuracion didactica TIC-Narrativas transmedia. Por ultimo,
la investigacion tuvo tres fases: exploratoria, intervencion y validacion.

Por altimo, el trabajo esta estructurado en tres capitulos: 1. Contextualizacion social,
personal e institucional de la propuesta, generando una exploracion de la presencia de las NTIC
y un diagnostico. 2. Intervencion didactica de la Didactica del lenguaje con las NTIC, con las
narrativas transmedia, modelo, aplicacién y sistematizacion. 3. Memoria de la experiencia
investigativa, validacion y proposicidn, a través de un relato pedagdgico, resultados a través de
categorias emergentes, lineamientos web. En el trabajo se visibiliza la pertinencia de la
investigacion en esta tematica, mas alla de su novedad en el presente programa de licenciatura,
la profundizacion y aporte al campo educativo, didactico, ademas del apoyo teorico
metodoldgico. La investigacion teje una propuesta de aula virtual con nuevas ldgicas
informaticas, otros espacios (sincronos y asincronos), otras narrativas (multimedia y
transmedia), otras préacticas (convergentes, colectivas y participativas), que reinventan la
educabilidad, como educacion alternativa, en el area de lenguaje, en el marco de pedagogias
sociocriticas. Cada subproyecto asume referentes especificos de su conveniencia, en un trabajo
que articula la relacion significativa de la Didactica del lenguaje y las NTIC en diversos niveles
y grados educativos. Desde estas consideraciones, creemos que como docentes en formacién
estamos haciendo lo propio para transformar los problemas educativos y socioculturales
puntuales y situados, donde las NTIC pueden mediar, en especial con las narrativas transmedia
y las configuraciones didacticas que se pueden gestar.
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1. Impacto y revolucion de las TIC a través del tiempo. Contextualizacién sociocultural

Con la llegada de la nueva cultura, los procesos globalizadores en América Latina, el
surgimiento la expansion de avances tecnoldgicos y comunicativos, se ha dado la bienvenida a
la nueva sociedad de la comunicacién, la informacién y el conocimiento. Este acontecimiento
ha producido transformaciones cognitivas y socioculturales, que influyen en el contexto de la
cultura académica y en el contexto social. Hoy, las précticas pedagogicas del lenguaje y la
literatura se construyen con las nuevas tecnologias de la palabra, mediadas por la computacion.
Por eso “la revolucion del texto electronico lo es también de la lectura” como lo expresa Chartier
(1999). En estas préacticas sus actores principales, docentes y estudiantes, asumen nuevos roles,
capacidades y dinamicas o competencia digital (con nuevas alfabetizaciones: informacional,

mediatica, informatica).
1.1. Un angulo de la innovacion tecnoldgica educativa: Contextualizacion sociohistorica

1.1.1. Contextualizacién Sociocultural

Una mirada a través de autores como Chartier (1999), Chartier (2004), podemos
determinar cémo el avance y la evolucidn tecnoldgica a nivel mundial ha representado durante
las ultimas décadas un papel fundamental en la sociedad y de las nuevas visiones del mundo.
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Uno de los aportes esta representado por el compendio descomunal de la informacion sin limite
(bibliotecas digitales). Tal como lo observa Roger Chartier, la transmision electronica produce
una simultaneidad de la lectura, la escritura, las imagenes, las mediaciones, la correspondencia,
la produccion libresca, la biblioteca universal; y cambian las estructuras del soporte, la
representacion del texto, las mentalidades y la transformacion de los puestos de trabajo.
También cambia la relacion del texto y del cuerpo, se moviliza la amplitud y velocidad de la
comunicacion global (a través de aplicaciones Web, correos, internet, Messenger, WhatsApp,
Instagram) y plataformas laborales (Jamboard, formularios Google, Classroom, Genially), entre
otras posibilidades, permitiendo estar a la vanguardia de los nuevos tiempos.

A lo largo de la historia, han existido revoluciones tecnoldgicas. De manera especifica,
las NTIC se ubican en la época moderna, a partir de la década de los 70, del siglo XX, al estallar
la revolucion electronica y digital, que supera artefactos anteriores. Empiezan a construirse las
primeras computadoras y aparece la version primitiva de la red, internet (creacion militar, en la
Guerra Fria), y se empieza a hablar de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

El gran salto tecnoldgico que se produce en esos afios provoca la incorporacion
definitiva de la informética a las comunicaciones, 1o que es el punto de inicio de la actual era
digital.

Esto continla avanzando durante los 80, cuando las computadoras personales empiezan
a hacerse mas asequibles. Igualmente, aparecen modelos de celulares moviles, con diversas
aplicaciones. Después de esto, ya en los afios 90, se genera internet y la World Wide Web. A
partir de esta década, se expandid, interconectando de manera global, incluso llegando a
articular diversos dispositivos de comunicacidn tradicionales y nuevos, con un ritmo constante
de cambio e innovacion tecnoldgica y de uso estratégico de la misma (relacionando su uso
simbolico y social y las fuerzas productivas de bienes y servicios de los estados, con diferencias
de unos con otros: brecha digital y sociocultural). Al mismo tiempo se reconfiguran las
identidades socioculturales, es decir, se alteran los modos de saber, hacer, actuar y ser, y se
impacta en diversos campos de la existencia, al concebirse como sociedades tecnologizadas.

Valga decir, que el concepto de TIC surge como convergencia tecnologica de la
electronica, el software y las infraestructuras de telecomunicaciones, produciendo un nuevo

paradigma y horizontes de conocimiento, trabajo y comportamiento.
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Para Chartier (2004), las mutaciones contemporaneas en la cultura escrita, por la
incursion de las NTIC son evidentes. La frontera entre lo oral y lo escrito se ha desplazado
varias veces y se ha modificado la cultura escrita con la aparicion de los medios audiovisuales
y luego con las nuevas tecnologias. Han cambiado las précticas sociales y las escolares, de los
jévenes, desde finales del siglo XX, con lectoescritoras discontinuas, informativas y rapidas. Se
trata de un nuevo leer-escribir-contar, pero de alto nivel de especializacion, aunque los debates
sociales giran en torno a los riesgos de la ciencia y la técnica.

Sin embargo, expresa Chartier (2004) que los nuevos soportes han desempefiado un
papel revelador y han sido un poderoso acelerador de los cambios. Para ella internet, desde
1994, tuvo efectos mas rapidos en los intercambios por escrito, profesionales y privados, como
en el trabajo intelectual, y el conjunto de la diversidad de tareas. Pero expresa que dichas
practicas no han cambiado mucho en el salén de clase, aunque por sus potencialidades,
contrariedades y desafios, constituye un mito. Incluso, mas alld de su instantaneidad,
desaparicion de barreras y espacios, la multimedia y su produccion y reproduccion inacabada,
la rapidez de comunicaciones, las modalidades de lectoescritura, es un viaje hacia la via de la
inteligencia colectiva, toma de conciencia medidtica, el vinculo social, la apropiacion cultural.
Es ante todo este panorama que Chartier pone en consideracion la mision de la escuela.

Las NTIC han traido consigo cambios culturales y sociales en las formas tradicionales
no solo de comunicacion, sino de educacion. Se amplia significativamente el acceso al
conocimiento, a través de la informacion global y los dispositivos para la construccién de
nuevos saberes. Al tiempo, esto exige revisar las condiciones que se requieren para su uso
racional e innovacién. De esta manera, también existen en la web, las estrategias para
transformar la formacién de docentes, estudiantes y profesionales. La brecha en el sistema
educativo y las nuevas tecnologias, su implementacion ha producido un choque entre los estilos
de aprendizaje de los estudiantes y los modelos de ensefianza tradicionales en los docentes, lo
cual, sera imposible de superar si no se genera un cambio conectando con esa generacion digital:
jovenes.

La eficacia de la actividad docente radica en nuevas formas y medios de aprender,
fomentando una interaccion tecnoldgica y social pertinente, democrética y critica, en contextos

formativos, para que se conviertan en elementos curriculares, pedagogicos y didacticos.
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Si nos adentramos a nuestro contexto sociocultural colombiano, desde un panorama
realista nos hace reflexionar de manera mucho mas profunda sobre lo que se puede percibir de
las TIC en Colombia. Precisamente no han estado en su mejor version desde que llegaron al
pais en la primera década del siglo XXI, ya sea por falta de recursos o por una desorganizada y
corrupta distribucion de los recursos, en donde se le da prioridad a otro tipo de campos como la
guerra y el material bélico. Esto conlleva a un retraso en la educacion y las tecnologias.

En Portafolio, diario de economia y negocios en Colombia y el Mundo, nos trae a
colacion en la columna El atraso colombiano en ciencia y tecnologia del economista José
Antonio Ocampo sobre cdmo la inversion en investigacion y desarrollo que realiza el pais es
deplorable y bastante baja segun lo indican las estadisticas. Estas se plasman en informes del
Banco Mundial y en los datos proporcionados por la Unesco, organizaciones que han sido las
que realizan la observacion de Colombia en Ciencia y Tecnologia. Segun el dato més reciente
que proporciona el primero de estos organismos, Colombia invierte en este campo tan solo un
0,24% del Producto Interno Bruto, una proporcién incluso inferior a los recursos que se
asignaron en 1996 y 1997, cuando alcanzaron un pico bajo.

Ahora bien, si hacemos el analisis y comparamos a nivel internacional basado en lo que
nos proporcionan todos estos organismos, nos percatamos de que nuestra realidad es
desalentadora y deplorable. Nuestro pais, Colombia, apenas invierte una décima parte del
promedio de los paises de la OCDE. Esto equivale a menos de una octava parte de lo que invierte
China y una séptima parte de lo que invierten en promedio paises de renta media alta a cuyo
grupo pertenece Colombia. Y nos encontramos no solo por debajo de Brasil, el lider
latinoamericano en este campo, sino también de otros de la region como Argentina, Costa Rica,
Cuba, Chile, Ecuador, México y Uruguay.

Respecto a nuestro contexto educativo actual, que se esta llevando a cabo a través de la
virtualidad, se puede percibir los problemas de conectividad que tienen los estudiantes a nivel
nacional. En mi caso particular este fendbmeno experimenté en mis practicas educativas
realizadas en la Institucion Educativa Gabriela Mistral, en el que se evidencia un panorama
complejo ya que muchos de los nifios no cuentan con acceso a una conectividad y mucho menos
con las TIC en general. Debo aclarar que gran parte de la comunidad estudiantil se encuentra
en zonas veredales y todo se hace mucho mas dificil para que los nifios asistan a las clases

virtuales.
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Es cierto que nuestra geografia tiene una estructura compleja que requiere de diversos
estudios para que el internet pueda llegar a cubrir la totalidad del territorio para que se pudiese
lograr una conectividad del 100%. Pero no se debe ignorar el hecho de que nuestra realidad
social y de nuestras politicas en temas de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion son
bastante lentas, poco eficientes y en muchos sectores nulas para poder contar con una verdadera
expansion de tecnologias que permitan la conectividad absoluta.

Otro factor que se puede analizar es que hay una falta de proyeccién tecnolégica, pues
solo se limitan a poner uno que otro cable de fibra dptica, pero no en dar una verdadera solucion
con mas profundidad. Viéndolo desde un punto de vista econdémico, este tipo de procedimientos
no resultan factibles. Por ende no hay que ignorar las otras alternativas mucho méas modernas,
précticas que incluso tienen costos mas racionales y con una cobertura mucho mas potente
como, por ejemplo, los satélites. Estas soluciones lograrian ese objetivo tan anhelado de brindar
un verdadero apoyo a la educacién que se encuentra tan dispersa en nuestro pais.

Aunque la tecnologia satelital es una tecnologia que no estd masificada como las
tecnologias terrestres de conectividad y sus costos son elevados, el satélite es el futuro
de la conectividad a nivel mundial, ya que este tipo de soluciones son faciles de
desarrollar y de desplegar en cualquier territorio. (Diego Moreno, gerente general de
SkyNet Colombia).

Es indispensable que en los proyectos de gobierno haya una verdadera inversion
econOdmica, de pensamiento y gestion en el campo de la ciencia y tecnologia y en el contexto
educativo. No hay que olvidar que la asignacion de los recursos destinados a temas de
investigacion de forma real y transparente en el que se alcancen objetivos en el desarrollo, solo
se hacen por justificacion de gastos o de apariencias politicas. Si revisamos el panorama actual,
no se deberia de olvidar que por ejemplo las pruebas PISA confirman el bajo nivel educativo
que tienen los estudiantes en Colombia y las graves falencias que se presentan en gran parte por
el bajo acceso a las tecnologias y las ciencias.

Para dar soporte a la gravedad del bajo acceso a las tecnologias se plantea que segun la
OCDE solo el 5% de los estudiantes dicen no tener acceso a internet mientras que hace diez
afios ese porcentaje era de 15%. Los autores del informe anotan que si bien el acceso a la
informacidn es un gran beneficio, la expansion y diversidad de fuentes y datos que se encuentran
en internet, debieron de aprender a seleccionar la informacion y separar lo que es falso y lo que

es real, ya que lo que aparece en la web puede ser maravilloso y muy necesario pero si no se
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hace un filtro de confirmacion y veracidad no se esta haciendo nada. No se debe olvidar tampoco
de las citas bibliogréaficas para que el estudiante con alternativas de internet no caiga en el plagio.

Esto nos lleva a comprender finalmente la importancia de una buena orientacion
pedagogica con las TIC de los docentes hacia los jovenes. Se debe tener en cuenta la formacion
en casa con sus familias para que por influencia de ellos los nifios aprendan a tener una actitud
mucho mas critica e investigativa y que no se queden solamente con lo primero que encuentren,
donde muchas veces no profundizan y, por lo tanto, no se dé un proceso de aprendizaje e
investigacion a medias tintas.

Continuando con nuestra realidad educativa no se puede ignorar el insatisfactorio
resultado de las pruebas PISA en Colombia. Al mismo tiempo esto nos lleva a pensar en
soluciones. Definitivamente no se puede quedar en datos negativos o quejas sino que el objetivo
es buscar mas alternativas en nuestro sistema politico—social y educativo, el cual nos hace tener
una actitud mucho mas determinante ante esta problematica sobre todo porgue si logramos
avanzar en el campo de las TIC en la educacion y el apoyo de los proyectos se contribuy6 a
reducir las desigualdades sociales en el pais. Ello se debe dar la mano con el papel protagénico
que debe jugar Colciencias como coordinador del sistema y de la creacion de un verdadero
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de alto nivel. Debe existir un apoyo significativo y
no que se haga por formalismos o por justificacion de recursos, sino que tenga una trascendencia
en este campo para que con el paso del tiempo esto pueda lograr objetivos que contribuyan al
desarrollo y el aprendizaje de nuestros nifios.

1.1.2. En interconexion con las TIC: tecno-biografia

Para revivir algunos recuerdos, me atrevo hacer un retroceso al afio de 1999, en el que
Ilegan a mi memoria algunas imagenes borrosas que empiezan a bombardear en desorden mi
cerebro, mas exactamente en forma de flashback. La verdad es un poco complejo recordar con
exactitud lo que vivi en aquel entonces, en donde tan solo tenia 3 afios de edad. Sin embargo,
hay algunas situaciones u objetos dentro de mi entorno familiar que no se olvidan tan facilmente.
Y si. Precisamente estoy hablando de los primeros afios de vida, etapa de la primera infancia
que es totalmente crucial para el desarrollo psicosocial de un infante y en donde todo lo que esta

a su alrededor cuenta para su formacién.
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En ese entonces recuerdo que vivia en el barrio Aida Lucia en la casa nimero 44. Aquella
vivienda tenia dos plantas y contaba con un sencillo estudio ubicado en el segundo piso. Al lado
de este estudio se encontraba un estrecho balcon, el cual logro memorizar muy bien a pesar de
ya haber pasado casi 22 afios de esa situacion. La revivo en mi memoria porque tenia de baldosa
antigua blanca con algunas piedrecillas oscuras las cuales le hacian un contraste. Ademas era
uno de los espacios de la casa en los que permanecia jugando junto con mi hermano.

Al pasar los dias, logro recordar que mi padre Humberto, de un momento a otro instala
un gran computador de color gris. La pantalla era muy extrafia, de un matiz amarillento, en la
que los colores no se podian apreciar con nitidez, ya que esta se encontraba constantemente
titilando o pasando de una ventana a otra con mucha lentitud y rigidez. Por lo tanto, bajo ese
contexto de finales de los 90, era un gran acontecimiento para todos en la casa la llegada de ese
pesado y engorroso computador de escritorio. Este aparato despertd mucha curiosidad en mi.
Aunqgue al mismo tiempo sentia un poco de temor por lo que no tenia ni la mas minima idea de
cémo funcionaba.

Lo unico que hacia en ese entonces era observar con gran fascinacion a mi padre, que
trabajaba en la elaboracién de mapas geogréficos y en eso me la pasaba gran parte de los dias
junto con mi hermano quien ya tenia 10 afios de edad. Era mucho mas despierto e inquieto y
gue sin ningun reparo se le sentaba al lado a mi Padre, dizque para aprender. Hasta que de una
vez por todas ya me decidi a empezar a interactuar o como se dice coloquialmente cacharrear
en el computador.

La parte positiva es que mi papa empezo a animarme diciéndome “Sabi, utilice este
programita para que usted raye o pinte”. Me dispuse hacer lo que él me dijo y mientras iba
clickleando poco a poco me encontré por primera vez con el editor de Microsoft Paint. Este me
parecio la sensacion en ese momento. En él, paso a paso, fui descubriendo funciones casi que
de manera innata. Esto tiene logica porque pertenezco a la generacion Z que es la primera en
tener la tecnologia facilmente disponible a una edad temprana. A esta generacion también se le
conoce como los “verdaderos nativos digitales” seglin el articulo de la profesora Mireia
Montarfia de estudios de ciencias de la informacion y la comunicacion de la Universidad Oberta
de Catalunya.

Al pasar los afos, al ingresar al colegio Técnico Comfacauca del centro, empecé a

conocer por primera vez en mi existencia la sala de sistemas. Para ese momento tenia 6 afios y
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con gran entusiasmo pero algo de miedo trataba de llevar a cabo las funciones que me indicaba
el docente. Tengo que admitir que éramos muchos estudiantes y que en muchas ocasiones me
Ilegué a sentir perdida en las clases porque ya no solamente se trataba de jugar, rayar o curiosear
sino que ya era hora de seguir indicaciones un poco mas serias. Ahora, poniéndome a reflexionar
un poco a ese tipo de sucesos en lo que me llegué a sentir un poco frustrada, entiendo que el
mundo cibernético también tiene su proceso y que de hecho frecuentemente se le hace la
analogia a la escritura o con la adquisicion de esta. Por la tanto, en esos primeros afios de vida,
era una analfabeta cibernética en las primeras clases. La parte positiva es que a traves de los
afios fui aprendiendo cada vez méas y ya no me quedaba tan grande sino que en medio de ese
proceso iba aprendiendo mas y mas.

A eso de los 9 afios de edad, me mudo a otra casa dentro del mismo barrio Aida Lucia
para ser mas exacta a la namero 136. Cabe resaltar que esta mudanza no llega sola sino que
Ilega con un nuevo integrante, esta vez mucho mas pequefio sin tanto cable y con un aspecto
muchisimo mas delgado. Se trataba nada mas y nada menos que del primer portatil de la casa.
Para ser sincera, mi padre lo habia traido prestado de la oficina para la casa. En ese entonces un
computador de la marca DELL costaba mas de cuatro millones de pesos, recursos que no
contabamos.

Sin embargo, con todos los cuidados y prevenciones del mundo, mi padre me dejaba
manipularlo para jugar en el Buscaminas. También reproducia CDs de peliculas infantiles,
masica juvenil de Rebelde, la banda mexicana que estaba de moda, o algunas canciones de
Belinda y hasta de Reggaeton y champeta. No solo me limitaba a esos géneros sino que por
influencia de mi sefiora madre reproducia en el portatil video clips de salsa rosa romantica de
Marc Anthony o salsa bailable de Willie Col6n, Hector Lavoe pertenecientes a la Fania All-
Stars y algunas baladas de los afios 70. Los fines de semana me pasaba en ese tipo de planes
como escuchar musica y reproducir el videoclip de La pelota de letras, Me pido la ventana y
otros del mismo comediante Andrés Lépez.

En este punto me falta agregar que evidentemente no tenia acceso a internet por lo que
era costoso, tedioso y bastante lento. La opcion mas factible era la utilizacion de los médem de
Movistar o Comcel a los que se le recargaban unos treinta mil pesos, aproximadamente, y
servian para usarlos algunas horas. Eso si, mi Padre me hacia la advertencia de que no lo

utilizara por mucho tiempo, sino solamente para lo necesario del estudio, que ni por nada del
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mundo fuera a la aplicacion de YouTube porque se consumian los datos en un instante.
Tampoco podia intentar descargar cosas.

En esa cuestion las opciones eran muy limitadas pero era lo que habia y tenia que ser
muy agradecida por ello, ya que en Colombia las estadisticas nos muestran que son pocos los
sectores que cuentan con acceso a las tecnologias y peor si hablamos de la primera década de
los afios 2000, en la que las posibilidades eran ain mas reducidas.

Las TIC en Colombia llegaron exactamente el 30 de Julio del afio 2009 bajo la Ley 1341.
Esta cre6 un marco para el desarrollo y la promocién del acceso y uso de las mismas a traves
de la masificacion en todos los sectores sociales.

En mi caso particular no tenia acceso al internet todo el tiempo. Mi conexion era
intermitente pero para ese entonces en la academia escolar fue de gran ayuda o de gran
alternativa en la ausencia del internet, la enciclopedia multimedial digital de Microsoft que se
Ilamaba Encarta o Mi Primera Encarta para la busqueda de informacion practica y precisa en
mis labores escolares. Actualmente ya se encuentra descontinuada pero en aquel entonces fue
de gran ayuda en mi contexto educativo, aunque tenia pequefias falencias en la informacion
porque faltaba perfeccionar su composicion o quizas le faltaba mejorar el tema de las fuentes
para que como estudiante no cayera en el plagio. Sin embargo al ser una infante no se hacia
mucho énfasis en ello y que en aquel entonces los docentes trabajaban mucho con cartillas
educativas de las diferentes areas, grabaciones o fotocopias para trabajar en casa.

Entre los ires y venires en este mundo de las telecomunicaciones cada vez me iba
introduciendo con mas plenitud, especificamente hablando, en las redes sociales con la ayuda e
influencia de mi mejor amiga Laura Camila Estrella quien hoy en dia es egresada de una
ingenieria. Aquella nifia siempre queria estar a la vanguardia en las tecnologias. Se mostraba
totalmente despierta e interesada por estos temas. En su casa tanto sus padres como su abuelo
le exigian bastante en la parte académica aunque de todas formas mi amiga siempre hacia cosas
por su propia curiosidad y mente inquieta.

Fue asi como en un fin de semana en los cuales soliamos hacer nuestras adoradas
pijamadas entre risas, juegos y comentarios Laura me dijo “Chaby, ¢quieres que te ayude a crear
una cuenta de Hi5? Eso estd de moda, es chévere, puedes conocer muchas personas, enterarte
de muchas cosas y compartir una foto de perfil para que hagas amigos”. Sin pensarlo mucho

con mi actitud impulsiva e inocente le dije que si. La verdad es que yo no entendia mucho sobre
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el uso de esta red pero me entusiasmaba mucho la idea de conocer y explorar. Ella me ayudo
con todos los detalles, incluyendo la descarga de una de mis fotos y a poner en mi perfil mis
gustos y preferencias. Instantaneamente mi bandeja de solicitudes se fue llenando. Para ser
franca, en las primeras ocasiones tenia dificultades. Por eso nos conectabamos juntas mientras
me iba indicando a paso a paso como revisar mensajes, solicitudes o enviar cadenas hasta que
con el paso del tiempo iba aprendiendo cada vez mas.

Entre una situacion y otra, recuerdo que no todo fue color de rosa. Una vez descuidé la
cuenta y se me olvido cerrarla de uno de los ciber. Un desconocido se apropié de mi cuenta y
en mi estado posted mensajes ofensivos o grotescos. A mis 12 afios fue de gran impacto pero
que con el paso de los dias se me fue olvidando pero aprendi, sobre todo, la leccién de cerrar
bien mi cuenta de Hib5.

No pasaba mucho tiempo y el uso de las redes sociales iba agarrando cada vez més
fuerza e impacto en la juventud. No me queria quedar atras. Otra vez con la ayuda y sugerencia
de mi mejor amiga abri una cuenta de Facebook. Alli me entretenia un montén posteando fotos
0 estados. La parte positiva es que la influencia de estas redes no solo era para el ocio sino que,
ocasionalmente, era utilizada para el uso académico en areas de espafiol o la clase de sistemas.
Se posteaban materiales didacticos y de uso académico o quedaban registros de eventos
culturales, musicales o de la semana de la ciencia en los cuales siempre trataba de hacer
presencia sobre todo a nivel musical.

Y asi a través de los afios de mi adolescencia y juventud segui con la interaccion de cada
nueva red social como Twitter o Tumblr. La que mas frecuentaba era Skype para comunicarme
con mis seres queridos. La usé cuando me fui a estudiar comunicacion social y periodismo en
la ciudad de Cali. Dado que no queria alejarme de mis amistades, Skype era nuestra forma de
comunicacion. Aungue estaba el servicio de Messenger de Facebook, que tambiéen contaba con
video chat, lo utilizaba en algunas ocasiones cuando Skye se ponia lento o saturado. Asi iba
alternando entre una red social y otra.

En el campo laboral y especificamente hablando de la radio, aprendi de diversos
programas tecnoldgicos tales como Zara Radio, Adobe Audition, canales de radio online y un
poco de Spotify para descargar musicay contenido informativo. Estos me siguen sirviendo hasta
la actualidad ya que ocasionalmente me sigo desempefiando en este tipo de campos, solo que

ahora complementado con aplicaciones como YouTube, Instagram, el libro total, WhatsApp
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Web, Google Drive, Bunny Studio, Genially, Quizizz o Kahoot. Estos servicios los utilizo
constantemente como herramientas de ayuda en la vida laboral y académica con mucha mas
fuerza.

Esto finalmente me Ileva a una reflexion muy concisa y es que cada uno de los pequefios
pasos que fui dando a lo largo de mis 24 afios, son el resultado de mis capacidades e
interacciones con las TIC y que cada uno de ellos han sido de vital importancia para seguir en
este camino. Cada dia que pasa se mueve mucho més rapido y el objetivo esta en no quedarse
atrés, ya que continuamente estamos mutando y especificamente hablando en el mundo de la
educacion. No debemos conformarnos con las mismas ideas retrégradas de siempre que no nos
permiten evolucionar. Nunca olvidarnos de la otredad ni de las relaciones humanas que en

ningun momento las aplicaciones 0 maquinas reemplazaron.

1.2. Cara a cara con la realidad educativa cibernética: contextualizacion institucional
Tecnoetnografia

1.2.1. Interconexién de las TIC desde la tematica educativa: etnografia la web en el aula

A continuacién daré cuenta de la etnografia que realicé en el colegio Jhon F. kennedy
en la que realicé doce encuestas entre alumnos y profesores respecto a la interaccién con las
TIC dentro y fuera del aula, en el cual cabe resaltar las siguientes preguntas, empezando desde
el ambito docente con una serie de 5 preguntas abiertas que pudieron ser tabuladas después de
su debida sintetizacion empezando por ;Qué herramientas tecnoldgicas ha empleado para su
actualizacion personal y profesional? Para este punto méas de la mitad de los docentes
encuestados, mas exactamente el 60% coincidieron en que si han utilizado algin tipo de
herramienta para su actualizacién, y por consecuencia el otro 40% restante del estudio no
empleado herramientas tecnoldgicas no obstante entre ese porcentaje un docente reconocié que
es un tema de relevancia y que lo tendra en cuenta para hacer un cambio en sus habitos, cabe
aclarar que aunque cada docente entrevistado de las distintas areas del conocimiento en el
colegio, hace de una manera distinta su actualizacion.

Sinteticé las respuestas para poder demostrar que algunos utilizan por ejemplo Blogs
interactivos, libros digitales y en algunas de sus clases utilizan aplicaciones como Genially, hay

quienes si han empleado tiempo y dinero en capacitaciones en innovacion de tecnologias e
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inteligencia artificial o de lo contrario optan por desempefiar cursos virtuales en el SENA por
su propia cuenta los cuales han servido de manera significativa a pesar de contar con las ayudas
con el fin de intentar mantenerse actualizados con las Gltimas tendencias y asi mismo inculcarles
a los alumnos material para potencializar su nivel educativo.

De ahi mismo se desglosa la siguiente pregunta que se enfoca en los alumnos y es ¢Qué
estrategias didacticas utiliza con las NTIC para la ensefianza y aprendizaje en su disciplina?
Como respuesta a esta pregunta las estadisticas coincidieron con los porcentajes anteriores en
una proporcion del 60% en el que si utilizan herramientas para la ensefianza y aprendizaje en su
area. El otro porcentaje restante no lo utilizan de una manera significativa salvo algunas
busquedas de informacion en plataformas o el uso de las tablets en un tiempo corto porque
segun ellos los nifios tienden a distraerse. Retomando con el 60% que si utilizan estrategias
didacticas se obtuvo que hacen uno de algunos podcast de la plataforma Spotify, videos de
Youtube y otro sorprendi6 con la respuesta de la creacion de tutoriales utilizando inteligencia
artificial y el uso de algoritmos para filtrar contenidos maliciosos o de tipo virus.

Se puede entonces observar el esfuerzo de algunos docentes por querer hacer un cambio
y estar dispuestos a la utilizacion de las nuevas tecnologias. Pero es ahi donde se entra a la
realidad social de la institucion por ende se conecta a la siguiente pregunta y es si ¢ Existe apoyo
institucional, nacional, local para la implementacion de las NTIC en la educacién? Como se
evidencia en las encuestas el 60% de los docentes afirman con certeza de que las ayudas
gubernamentales o nacionales no son significativas y que por consecuencia las de la institucion
mucho menos. El otro 40% restante practicamente hace una reafirmacion de forma mas
optimista y hacen hincapié a la ayuda del ingreso de algunas tablets que si les lleg6 por parte
del gobierno para poder realizar actividades o consultas. Aunque todo esto se complica y por lo
tanto se reduce a que por falta de recursos no contaban con la suficiente cobertura. Ya por parte
del gobierno en especifico las ayudas eran casi nulas y los valores economicos de las ayudas no
corresponden a las necesidades de la cantidad exuberante de una institucion publica asi que los
docentes de las distintas areas tenian que valerse con sus propios medios y recursos.

Esta encuesta a pesar de estar dirigida a los profesores no se deja de lado la opinion del
estudiantado puesto que ellos son la razén de ser de los docentes y se les tiene muy presente en
esta interaccion con la tecnologia. Por lo tanto es ahi donde nace la siguiente pregunta ;Qué

opinidn le merece el uso de las NTIC por parte de sus estudiantes? En este caso en particular
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nos encontramos con que el 80% de los docentes entrevistados coinciden en que los estudiantes
tienen una opinion positiva y receptora por parte del uso de las tecnologias en el aula de clase,
y no solo con este tipo de interaccion como tal sino el hecho de poder salir de las clases rutinarias
y que debido a su edad y en la época en que se encuentran se les facilita el aprendizaje ya que
es su forma de comunicacion el otro porcentaje restante afirma que sus estudiantes se quejan
por el corto tiempo de interaccidn tecnoldgica en donde algunos docentes lo justifican con el
uso de las tablets como una distraccion para las clases o pérdida de tiempo pero que a su vez
reconocen que quizas hay una falla en el modo y el uso en donde quizés haya falta de estrategias
para su correcto uso y asi no existan estas diferencias entre profesores y el alumnado que tiene
mucha mas disposicion.

Para finalizar esta encuesta a profesores después de haber hecho todo el recorrido
etnogréfico desde la perspectiva de ellos, en su actualizacion, estrategias, apoyo e interaccion
explicita con los estudiantes, surge la necesidad de reflexionar y analizar a través de ese
recorrido precisamente en ;Qué dificultades y/u oportunidades se le han presentado con la
entrada de la virtualidad a la escuela y al trabajo con el area del lenguaje? Esta pregunta como
todas las demaés fue realizada a docentes de distintas areas por lo tanto no se centra solamente
al area del lenguaje sino a todas en general. Cada docente hizo su aporte desde su area de
conocimiento. El 60% de los docentes reconocio tener dificultades con la entrada de la
virtualidad desde el punto de vista que no existen los suficientes recursos econémicos 0 apoyo
gubernamental y que por ende la conectividad es muy baja en proporcion a la planta fisica. El
otro 40% restante se concentran mas en la opinion de reflejar las oportunidades con la entrada
a la virtualidad en el que han descubierto otros entornos y les ha mostrado la necesidad de no
cerrarse al campo tecnoldgico.

Continuando con el estudio etnogréafico llega la hora de entrevistar a los estudiantes por
medio de 10 preguntas cerradas de las cuales se hizo la seleccion de las 5 mas relevantes para
el desarrollo de este proyecto para poder comprender mucho mas a fondo la palabra de los
jovenes en la actualidad y de como estan viviendo precisamente ese proceso de inmersion a las
tecnologias, el uso de ellas, el apoyo por parte de padres y docentes, la utilizacion de ellas para
finalmente poder determinar a través de la experiencias las dificultades y oportunidades que se
tuvieron en este proceso, definiéndose y resumiéndose de la siguiente manera en donde se puede

concluir ya realizada la tabulacion que:
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1. ¢Ha asumido alguna capacitacion o formacion en las NTIC?: ElI 100% de los
encuestados respondieron NO.

2. ¢Hace uso de las NTIC en su vida personal, estudiantil o laboral?: EI 100% de los
encuestados respondieron Si.

3. ¢Considera que las NTIC solo debe ser un asunto de los docentes de informatica? El
40% Si y el 60% restante respondieron que NO.

4. ¢Ha utilizado las NTIC en el area de Espafiol y Literatura?: EI 100% de los
encuestados respondieron Si.

5. ¢Se necesita guia u orientacion docente para el uso significativo de las NTIC? EI 60%
de los encuestados respondieron Si'y el 40% restante respondieron NO.

En complemento a estas encuestas con preguntas de caracter cerrado, decidi realizar un
par mas pero esta vez de caracter abierto con el fin de extraer mas informacion valiosa en el
estudio etnogréafico y asi poder determinar valores mas especificos en cuanto al uso de las TIC,
el apoyo para la utilizacion de estas tecnologias, la perspectiva que tiene de su institucion en
cuanto al uso de las NTIC, la opinion de los nifios respecto al trabajo docente y de cémo todas
estas experiencias le han dejado una oportunidad o dificultad en su zona estudiantil, en esta
informacidn adicional se comprende las siguientes 5 preguntas:

1. ;Cémo y para qué hace uso de las NTIC por fuera de la institucién?

Los estudiantes, desde sus propios hogares tienen la iniciativa de utilizar distintas
herramientas para ayudar con su aprendizaje, ya que manifiestan que por medio del juego
aprenden y se divierten. Por lo tanto nombraron aplicaciones como Duolingo para el
fortalecimiento del area de inglés, herramientas como YouTube en las que se pueden encontrar
los booktubers que no solo cumplen un papel de entretenimiento sino de ensefianza, por
ejemplo, en el area de literatura o ciencias sociales y para las otras areas las aplicaciones
mencionadas por parte de los nifios fueron Minecraft Education Edition y Kahoot. En las
encuestas realizadas fueron mencionadas aplicaciones como Instagram, Facebook, juegos en
linea en sus tiempos libres, como medio de comunicacion e interaccion con sus seres queridos
0 intereses personales y finalmente como herramientas méas cotidianas mencionaron la
utilizacion de Google Drive, Word y Kahoot.

2. ¢Existe apoyo de sus padres de familia para la implementacion de las NTIC en tu

formacion, ya sea en su hogar o fuera de él?
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Los nifios coinciden en sentir el apoyo de sus padres ya que manifiestan el apoyo de la
compra o préstamo de algunos elementos tecnolégicos como un celular de calidad, préstamo
del computador de la casa y en otro caso la compra de un computador de segunda mano.

3. ¢Qué opiniodn le merece el uso de las NTIC por parte de la institucion escolar?

Segun las opiniones de los entrevistados se concluye que no hay un constante uso de las
tecnologias, porque algunos profesores en particular no les gusta. Por lo tanto la interaccion con
NTIC se hace algo escasa.

4. ;De qué manera sus docentes utilizan las NTIC en la institucion en las diferentes
disciplinas?

Los encuestados manifiestan que los Unicos dos docentes que realmente hacen uso de
las tecnologias son los del area de sistemas y la profesora del &rea de espafiol a través de algunas
aplicaciones en linea o descargadas, haciendo uso de las tablets que les otorgd la institucion.

5. ¢Que dificultades y/u oportunidades se te han presentado con la entrada de la
virtualidad a tu vida personal?

Unificando las opiniones los estudiantes expresan que los profesores no dejan interactuar
constantemente con las tablets que les fueron otorgadas por parte del gobierno ya que ellos
insisten en que los nifios juegan mucho con ellas, sumado a esto la cobertura de internet no
cubre a cabalidad el espacio de la institucidn ya que en muchas ocasiones no funciona o se pone
bastante lento dificultando mucho més este proceso.

Finalmente, para enriquecer mas este trabajo etnografico se hizo un par de encuestas a
unos expertos en distintas areas del conocimiento que desde su punto de vista a manera general
aportaron otro tipo de alternativas o conocimientos a pesar de tener que ver directamente con el
area de Espafiol. Por lo tanto se tomaron en cuenta 3 de las preguntas con mayor relevancia en
donde desde el campo cientifico y de ingenierias respondieron lo siguiente.

1. ¢Cual es el impacto que ha tenido en su vida profesional o personal el conocimiento
y la interaccidn con las nuevas tecnologias?

Recalcan que es de gran impacto debido a que las tecnologias tienen una relacion directa
con sus profesiones y la ejecucion de las diversas tareas, en donde es fundamental el
conocimiento de las TIC, para el manejo de por ejemplo la informacion ambiental en su campo

ya (ue esta se encuentra compuesta por bases de datos y aplicativos.
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2. ¢Que herramientas, aplicaciones y estrategias tecnologicas recomienda para el trabajo
educativo, en general o especifico de un area?

Desde el &rea de la quimica el encuestado recomienda la herramienta Teams de
Microsoft-Outlook, Meet de Google y para trabajos especificos de su &rea recomienda ARCGIS
y S.I.G. El segundo encuestado desde el area de la Ingenieria recomienda sistemas manejadores
de datos, inteligencia artificial y sistemas expertos.

3. ¢ Qué opinion le merece el uso de las NTIC por parte de docentes y estudiantes, en
nuestros contextos regionales y nacionales?

Haciendo una compilacion de ellas respondieron que las NTIC son algo muy positivo,
que deben de usarse como una herramienta de apoyo, cuidando de no depender 100% de ellas
Yy que son necesarias para estar a la vanguardia de la evolucién mundial del conocimiento, donde
se facilita expandirse con las otras culturas.

Cabe resaltar que la profesora del area de espafiol realiza un destacable esfuerzo con el
uso de algunas herramientas tecnoldgicas y el uso de las tablets. Segun los nifios es la que lo
hace con mucha constancia y pone gran esfuerzo con el uso de las tecnologias de la institucion
asi no sean muchas. En esta area de lenguaje la docente trabaja con los nifios distintos ejercicios
para el desarrollo de la creatividad, lectura, oralidad y escritura en donde se utilizan medios
tecnoldgicos que fomenten las competencias, interpretativas, argumentativas, haciendo Idgicas.
Entonces hay un acercamiento muy grande al uso de las narrativas transmedia que menciona
Carlos Scolari por medio del storytelling de una forma muy sencilla de recrear historias para
que los jovenes narren historias de una forma mucho mas didactica.

Es asi como se puede observar un buen camino por parte de una docente, ya que a pesar
de no conocer muy bien la teoria de la ecologia de los medios sabe que tanto ella y sus
estudiantes que deben de adaptarse al nicho para poder sobrevivir a las Gltimas vanguardias y
avances tecnologicos en el campo de la educacién. Si no hay adaptacién puede tender a
desaparecer haciendo incluso una especie de analogia de la teoria biolégica de la seleccion
natural. En este caso, hablamos de la metafora educativa de la ciencia y la tecnologia en donde
es de vital importancia innovar en aprendizaje y educacion, ya que algunos métodos antiguos
dejan de ser practicos y se convierten en magistrales en donde el conocimiento lo tiene Gnica 'y
absolutamente el docente impidiendo la participacion de los estudiantes que es tan relevante

para el aprendizaje.
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El autor Carlos Scolari nos habla del concepto de las ciencias ecoldgicas y de las
disciplinas vinculadas en las que se empiezan a incorporar conceptos como extincion,
evolucion, hibridacion y simbiosis para explicar el fendmeno de los avances en los medios que
van de la mano con la educacion y méas precisamente en esta etapa de pandemia. En el territorio
donde tenemos a los nifios suelen convivir con viejas especies como la radio, television o el
video beam que estan en este ecosistema, que como bien se puede percibir poco a poco se van
desapareciendo o reinventandose tecnolégicamente para no desaparecer del “ecosistema”.

El trabajo autobiogréfico nos remonta al concepto de simbiosis. Lo podemos entender
mediante el siguiente ejemplo. En un lago en Madrid de la noche a la mafiana una persona se le
ocurre tirar una pirafia. Inmediatamente ocurre un desorden con las demas especies de ese
ecosistema porque al introducir otras nuevas cambian todas las relaciones e interacciones de los
animales. Posiblemente algunas especies se extingan (las méas débiles o que no se adapten). Es
por eso que constantemente los docentes tienen que estar reinventandose, aprendiendo a través
de la tecnologia y de alguna forma exigir al gobierno que les brinden las formas de poder usarla
correctamente a través de cursos o preparaciones para poder enfrentar toda esta situacion y mas

precisamente hablando la virtualidad dentro de la educacion.
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mSi mNo
o ¢Qué herramientas y aplicaciones tecnoldgicas ha empleado para su

actualizacion personal y profesional?

. ¢ Qué estrategias didacticas utiliza con las NTIC para la ensefianza y aprendizaje
en su disciplina?

. ¢Existe apoyo institucional, nacional, local para la implementacion de las NTIC
en la educacion?

. ¢Qué opiniodn le merece el uso de la NTIC por parte de sus estudiantes?

. ¢Qué dificultades y/u oportunidades se le han presentado con la entrada de la

virtualidad a la escuela y al trabajo con el area de lenguaje.
1.2.2. Expresion verbal creativa audiovisual: experiencia transmedia—diagndéstica

Para adentrarnos especificamente en el proceso de practicas de la Institucién Educativa
Gabriela Mistral se plantea que por medio de 3 intervenciones dentro de las clases virtuales en
las que los estudiantes de grado sexto 605 fueron participes de este proceso pedagdgico con
vinculacion a las TIC y las narrativas transmedia. A pesar de las dificultades que se puedan
presentar de indole tecnoldgica, ya que no toda la poblacion de los estudiantes tiene un acceso
fijo a internet, solo se conectan aproximadamente unos 18 estudiantes con los cuales ya se ha
llevado a cabo un largo proceso de practicas. Gran parte del tiempo (que es bastante corto y
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limitado) se trata de seguir las guias y el plan de estudio establecido por la institucion en donde
se hace un poco mas complicado tanto el manejo del tiempo como el anclaje con los temas del
proyecto que tienen que ver con el conflicto armado en el departamento del Cauca.

Sin embargo se han logrado unos didlogos de manera oportuna para poder llevar a cabo
este proceso pedagdgico con todo el profesionalismo del asunto ya que se esta tratando con
nifios del primer grado de bachillerato y este tipo de temas poseen una alta sensibilidad en los
infantes y por consiguiente una baja aceptacion por parte de sus padres, asi sea un topico que
hace parte del dia a dia de nuestra realidad colombiana.

Titulo de la experiencia: Representacion de mensajes de apoyo de forma poética a los

nifios Victimas del conflicto armado a través de videos creativos.

o Titulo de la experiencia: Te cuento mi historia palabras y dibujos de nifios
colombianos refugiados en Ecuador de la agencia Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR).

. Secuencia didactica: Contextualizacion breve de la problematica del conflicto
armado a nivel nacional a través de la historia y presentacion de la recopilacion por parte del
proyecto de la agencia ACNUR, que narra algunas historias desde el punto de vista de nifios
gue han huido del conflicto.

o Recursos y materiales: celulares, computadores aplicaciones como: Meet, Udeki
y Genially.

De manera inicial se presenta una breve contextualizacion de forma general sobre ¢ Qué
es el conflicto armado? En la aplicacion Genially se realiz6 una presentacién colorida, con el
propdsito de centrar a los estudiantes de forma sutil y consciente ya que es un tema muy
delicado.

Para el trabajo en casa, finalizada la introduccion se pasa a la presentacion de la
aplicacion Genially. Se trata de una serie de imagenes que hacen parte de una recopilacion de
testimonios de nifios ACNUR que hablan desde su propia perspectiva como vivieron la guerra
y el desplazamiento forzado a causa de esta. En estas evidencias graficas y textuales se puede
apreciar el punto de vista de algunos nifios que han sido victimas del conflicto donde finalmente
fueron refugiados en el pais hermano Ecuador. Esto con el fin de que los nifios comprendan la

situacion del conflicto de una manera apropiada para su edad, y, por lo tanto, generen una
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conciencia critica y social para poder expresarse y emitir unos mensajes de apoyo, amor,
solidaridad, suefios, metas y proyecciones a los infantes que se encuentran atravesando esta dura
situacion. Asi se genera una profunda reflexion por parte de los estudiantes para que lo
proyecten a través de la expresion oral y artistica en los videos que se les pide.

Mediante el proceso de la elaboracion de un guion creativo, poético y artistico para
plasmarlo a través de un video reflexivo de los estudiantes, también se reforzé el tema del género
dramético que hace parte del plan de estudio. Esta vez tuvieron mucha mas libertad de expresion
para llevarlo a cabo. El objetivo es elegir a la mejor representacion creativa para poderlo
compartir a través de las redes sociales o la pagina de la Universidad del Cauca con el fin de
generar conciencia social.

La revision de los videos de los estudiantes se realizo a través de la plataforma educativa
Udeki y correo institucional. Se tendra en cuenta la creatividad, imaginacion, expresion del
guion, expresion oral y corporal a través de, por ejemplo, el arte poético. La revision de los
resultados positivos o los que se deben mejorar de la experiencia consistira en elegir un ganador
para difundirlo en las redes sociales con el permiso de la institucion y padres de familia. De esta
manera finalmente se realizé un proceso evaluativo de este trabajo a través de la plataforma
educativa Udeki y el correo institucional para fortalecer y apoyar los procesos de las guias
establecidas por parte de la institucion sin salirse de los esquemas educativos sino buscando un

fin complementario.
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2. Viaje experimental del conflicto armado hacia un camino pedagdgico con las TIC:
didéctica y sistematizacion

En este capitulo se llevo a cabo una secuencia de tres intervenciones didacticas con el
uso de las herramientas y las nuevas tecnologias con los estudiantes de la Institucion Educativa
Gabriela Mistral mediante un plan de trabajo en cada una de las sesiones a cumplir. Se utilizaron
una serie de estrategias adecuadas para los nifios del grado sexto, por ser temas de alta
sensibilidad pero que a la vez deben de ser tratados con responsabilidad social y educativa. Los
estudiantes tuvieron una serie de competencias académicas, ya sean desde un aspecto
comunicativo, cognitivo y préctico en el area de lengua castellana. Se tuvieron en cuenta
algunos estandares basicos de competencias del lenguaje segin el Ministerio de Educacion
Nacional -MEN- colombiano junto a las tematicas de “Los nifios victimas del conflicto

armado” de la siguiente manera.

2.1. Ensefianza de una cara de la realidad social caucana en el aula virtual: realizacion
didactica y sistematizacion

2.1.1. Modelo didactico con las TIC
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A continuacion se presenta el modelo de las experiencias transmedia (plan, descripcién)

tres experiencias, con evidencias:

Narrativas

Confexto Transmedia

Jovenes
escolarizados
del Grado 6

Aula Virtual
Sincronica y
Asincronica

Fundamentacion e
mteraccion con las NTIC

Comprension
Lectora
Blogs del conflicto
armado
de victimas del conflicto, Wix Proyecto

blogs interactivos, audiovisual
produccion textual “Armapdo
memeorias™

Educomunicacion Experiencias en el lenguaje
Competencias narrativas transmedia

comunicativas Lectura grafica, testimonios
(Artistica, poética,
imaginativa,
expositiva creativa
y audiovisual)

Gemally, Wix, YouTube,
Udeki, Meet, Whatsapp,
Pdf, Drive

Este se llev6 a cabo con una poblacion de nifios de grado 6, en la modalidad virtual
sincronica en cada uno de los encuentros transmedia y asincronico en el trabajo que se deje para
trabajar en casa. Como fundamentacion e interaccion directa con las NTIC se tuvieron en cuenta
tres topicos. Primero, la educomunicacion en la cual se desarrollaron competencias

comunicativas artisticas, poéticas, imaginativas, expositivas, creativas y audiovisuales.
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Segundo, las experiencias en el lenguaje por medio de narrativas transmedia, lectura grafica,
testimonios de victimas del conflicto, blogs interactivos para realizar produccion textual. Y,
tercero, es un campo muy importante dentro de la educacion como lo es la comprension lectora
que abarcd especificamente: blogs del conflicto armado y Wix proyecto, audiovisual “Armando
memorias”. Para llevar a cabo todas estas experiencias se utilizaran herramientas y aplicaciones
tales como: Blogs, Genially, Wix, YouTube, Udeki, Meet, Whatsapp, Pdf y Drive. Miremos el

plan general de la didactica.

Competencias

. Comprendo e interpreto diversos tipos de texto para establecer sus relaciones
internas y su clasificacion en una tipologia textual.

. Reconozco las caracteristicas principales del conflicto armado de los diversos
tipos de texto que leo.

. Propongo hipdtesis de interpretacion para cada uno de los tipos de texto que he
leido durante las sesiones de clase o en casa.

. Defino una tematica para la elaboracion de un texto oral con fines
argumentativos.

. Llevo a cabo procedimientos de blsqueda, seleccion y almacenamiento de
informacidn acerca de la temaética que voy a tratar en un texto con fines argumentativos.

o Utilizo estrategias descriptivas para producir un texto oral con fines

argumentativos y reflexivos sobre la problematica social del conflicto.

Logros

o Representa mensajes de apoyo de forma poética a los nifios victimas del conflicto
armado a través de videos creativos

o Realiza tira comica como mensaje de critica social en apoyo a los nifios victimas
del conflicto armado.

o Crea texto, articulo, columna, opinién o critica social sobre el conflicto.

Recursos y materiales: Celulares, computadores aplicaciones como Meet, Udeki,

Diapositivas, graficos, resefias, YouTube, plataforma Wix o infografias Genially.
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Evaluacion: Para los criterios de evaluacion se ha tenido en cuenta desde el aspecto
cualitativo, ya que siempre hice énfasis en la participacion de la clase, el interés por aprender,
la creatividad, a pesar de no contar siempre con el acceso a internet por el tema de los recursos.
Por lo tanto, se tuvieron en cuenta otro tipo de cualidades de los estudiantes con el fin de marcar

en ellos un aprendizaje y no un sistema de notas cuadriculadas.
2.1.2. Experiencias transmedia en el aula
Experiencia: Tira comica y sociocritica a nifios victimas del conflicto armado

Planeacion

. Conflicto armado en el Cauca (testimonios, videos, audios, fotografias, cartas a
través del proyecto interactivo “Armando memorias” ya que este posee mucha informacion que
puede trabajarse en varias sesiones.

Planeacion de la secuencia didactica. Organizacion del material y recursos

(diapositivas, gréficos, resefas)

o La realizacion de una tira Comica en forma de protesta social de los nifios
victimas del conflicto en un recuadro de vifietas. Ellos tuvieron la capacidad de elaborar con
creatividad y talento una serie de dialogos en cada una de las vifietas de la tira comica donde el
objetivo sera que por medio del sarcasmo realicen una critica social del problema del conflicto.

. Entrada: contextualizacion temética —narracion: video del conflicto a través del
blog “Armado memorias”, proyecto interactivo de las victimas de Caldono (Cauca) donde los
estudiantes tuvieron total cercania con el proyecto desde su dispositivo mévil o PC. Ellos
mismos descubren las interacciones posibles de este mismo para que les sirvan de inspiracion
en la elaboracion del comic

o Desarrollo: comprender los elementos del conflicto en ludificacion, transmedia
(Plataforma Wix -Genially), de tal forma que haya mas claridad y profundizacién del tema por
parte de los estudiantes y, por lo tanto, puedan abordarlo con mayor apropiacion.

o Salida (Evaluacién cooperativa): Tema de trabajo o desempefios docente, de
forma oral, reflexion social. En donde los estudiantes fueron participes y criticos de la
evaluacion mutua de los comparfieros y la evaluacion de la propuesta, a modo de reflexion del

trabajo docente.
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. Revision de las tiras comicas de los estudiantes a traves de las plataformas
académicas Udeki, Gmail. Se reviso la imaginacion, astucia de los estudiantes por medio de los
dialogos de cada una de las vifietas del recuadro con sus respectivos graficos. Pudieron hacerlo
de forma digital en las distintas aplicaciones como por ejemplo Genially, ya que esta permite la
interaccion con graficos, word o de lo contrario con los materiales que tengan a la mano desde
casa como recortes de periodicos, colores, pinturas, marcadores. Pudieron elaborarlo a mano y
de este tomar una foto.

o Revision del analisis critico social para generar conciencia social por parte del
estudiante en el desempefio de la expresion grafica del comic, por ejemplo, revisar el tipo de
lenguaje, el enfoque de la critica, el medio que utilizo.

o Evaluacion de la creatividad del comic teniendo en cuenta el desarrollo del
lenguaje en el campo pragmatico.

Experiencia: creacion y comprension de del texto breve testimonial sobre los nifios

victimas del conflicto armado.
Planeacién

Presentaciones audiovisuales guias de Historia del conflicto armado en Colombia en 3
minutos Giraffe para entender la historia y el contexto detras de la guerra, Una historia de
desplazamiento forzado, te cuento, mi cuento de la Universidad del Narifio es un proyecto
inspirado y desarrollado para la comunidad infantil victima del conflicto armado en Colombia.
Las historias de los nifios victimas del flagelo del desplazamiento son el contexto para la
construccion del corto animado cuyo proposito es llevar un mensaje de apoyo emocional y
psicosocial para enfrentar su situacién actual. Finalmente se retomaron articulos testimoniales

del proyecto “Armando memorias”.

o Secuencia didactica: Presentacion de los videos educativos e ilustrativos para
seguir con la tematica de la ilustracion del conflicto de forma adecuada para su edad, ensayo,
opinidn, parrafo, columna o texto sencillo en la plataforma interactiva WhatsApp o PDF a traves
del correo electrdnico institucional.

o Recursos y materiales: Celulares, computadores aplicaciones como: Meet,
WhatsApp YouTube, Wix, Google Drive, Word o PDF.
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Contextualizacion encuentro transmedia

o De manera inicial se presenta un video desde la plataforma de YouTube ¢Qué es
el conflicto armado en Colombia en 3 minutos? Los nifios observaron y aprendieron de forma
practica el contexto social de desigualdad y politica ya que representan en gran medida los
factores para que se haya llevado a cabo esta guerra. Como segundo punto la presentacion del
siguiente video a través de la misma plataforma Una historia de desplazamiento forzado te
cuento, mi cuento proyecto desarrollado por la Universidad del Narifio.

Finalmente se retomd el proyecto periodistico “Armando Memorias” que nos hace un
recorrido de las victimas del conflicto, del municipio de Caldono (Cauca), en donde los

estudiantes tuvieron interaccién con algunos de los articulos testimoniales plasmados en este.

. Para el trabajo en casa, finalizada la presentacion de los videoclips para la
inspiracion y las lecturas de los articulos testimoniales del proyecto “Armando Memorias”, los
nifios desarrollaron el texto en donde se podra comprobar si estan trabajando la comprension de
lectura y creatividad.

o Mediante el proceso de la elaboracion de un articulo, ensayo, columna u opinion
creativa, artistica o social con el fin de anexarlo en una plataforma digital como por ejemplo
Wix que es una especie de pagina web que se puede subir a la nube y compartir con amigos,
familiares y profesores en donde tuvieron la libertad de elaborar el texto de media pagina a una
pagina.

o Revision de los articulos, ensayos, columnas u opiniones creativas de los
estudiantes a través de las plataformas académicas, Udeki, Gmail, que previamente ello habra
elaborado en la plataforma Wix o Miro. En donde se reviso la imaginacion, astucia de los
estudiantes por medio de los escritos de cada uno de los nifios.

o Revision del contenido, la calidad, expresion textual de los nifios a través de lo
que ellos hayan comprendido para expresar los mensajes, de la comprension de lectura, ya que
es un tema que deben de seguir reforzando.

o Evaluacion del desarrollo de la escritura, redaccion, normas ortograficas del

escrito teniendo en cuenta el desarrollo del lenguaje textual.
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De acuerdo con lo anteriormente organizado, segun las matrices directamente sefialadas
se puede concluir que se tuvo en cuenta diferentes estrategias pedagogicas en cada una de las
etapas que potencian y desarrollan las capacidades linglisticas, creativas, pragmaticas,
comunicativas, criticas de los estudiantes de la Institucion Gabriela Mistral para su aprendizaje
en el area de Lengua castellana. Todo este ejercicio complementa lo que confiere a los planes
de estudio ya establecidos directamente por parte del personal docente de la institucion. Por su
puesto, la estrategia estd en conexion directa al uso de las TIC con diferentes tipos de
herramientas ya sea para la elaboracion, presentacion o comunicacion.

Ahora respecto al tema de la praxis, esta serie de matrices se han convertido de gran
valorizacion y fundamentos sustanciales ya que permiten ordenar cada una de las fases por las
cuales van a pasar los estudiantes y el docente en cada una de las intervenciones. Permiten tener
un panorama mucho mas transparente dentro de la planeacién de los trabajos, la secuencia
didactica y el establecimiento de los recursos tecnoldgicos pertinentes para emplear cada una
de los puntos y asi finalmente poder hacer una revision de los elementos encontrados en cada
una de las actividades evaluativas en lo posible de forma cualitativa y colectiva. Se trata de que
todos sean participes de lo aprendido que en este caso viene siendo el tema del conflicto armado
en el Cauca, especificamente hablando de los nifios que han sido victimas. Todo se realiza en
coherencia a las edades de los estudiantes permitiendo explorar y potencializar talentos, sentido
critico, participacion en el aula, libertad de expresion con el debido manejo ya que es un tema
de alta sensibilidad pero que a la vez por tratarse del contexto caucano, en su mayoria ya tienen
una idea de lo que se trata este tipo de problematica sin olvidar que se lleva a cabo con fines

educativos y de reflexion social.

2.2. Travesia pedagogica con las TIC: proceso de triangulacion critica
2.2.1. Integracion de la historia del conflicto en el aula: explicacion pragmatica

Se debe empezar por aclarar que la pandemia en las zonas rurales de Cauca y otros
departamentos también evidencio6 la brecha digital y la reducida conectividad. EI cambio de
habitos de los nifios los deja un poco confundidos. La misma profesora del area de Lengua
castellana manifiesta que ha sido muy complejo. Sin embargo, algunos estudiantes pusieron su
mayor esfuerzo para poder lograr resultados satisfactorios dentro de las posibilidades y su

contexto.
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En un articulo del afio 2020 La liga contra el silencio de la Fundacion para la Libertad
de Prensa —Flip— se reafirma el siguiente fragmento mi posicion respecto a las adversidades que
se presentaron para llevar a cabo este proyecto: “a pesar de los esfuerzos de nifios y padres para
conectarse con los docentes, hay zonas donde no puede haber comunicacion por los conflictos”,
dijo Jiménez, de Asoinca. Un alto porcentaje de la poblacion estudiantil no solo tiene
dificultades para acceder a internet, a veces carecen de computadores o celulares con minimas
condiciones para cumplir con las tareas. “Eso se ha convertido en caldo de cultivo para las
mismas violencias” (Liga Contra el Silencio, 2020). Se podria pensar que los estudiantes de esta
institucion no han visibilizado directamente el conflicto pero entre una clase y otra me fui dando
cuenta de lo equivocada que estaba y de que algunos de sus padres incluso son participes
directos del conflicto y que por ende es un tema que nos compete y afecta emocionalmente a
todos.

En el departamento del Cauca los nifios, nifias y adolescentes (NNA) en el conflicto
armado han sufrido, sobrevivido y sobre todo resistido. ;Cémo lo han hecho? Desde el arte, la
masica, la danza y en este caso en especifico desde el campo de la educacion. Aunque todavia
no cierran bien las heridas de quienes han sido parte de estas probleméticas directa o
indirectamente, si muestra otro tipo de alternativas para poder hacer una especie de proceso de
catarsis, concepto que por cierto acufié Aristoteles, que en griego significa purificacion. Su idea
es especificamente que el “buen arte”, aun entendiendo por eso algo més cercano a lo que hoy
[lamariamos técnica, cumple un papel importante a la elevacion del espiritu, al ennoblecimiento
del alma. Este afina los sentimientos ajustandolos a la realidad, que en este contexto vendria a
ser la guerra y el conflicto que desde los afios 60 viene afectando a el pais a nivel general por
los diferentes topicos politicos, econdmicos o filosoficos.

Es preciso entonces afirmar como dentro de este capitulo se habla de lo que se hizo en
cada una de las tres intervenciones pedagdgicas en conjunto con las NTIC, empezando en la
primera sesion con el topico “Representacion de mensajes de apoyo de forma poética a los nifios
Victimas del conflicto armado a través de videos creativos”. Previo a ello, los estudiantes
recibieron una introduccion del tema del conflicto armado en Colombia, del porqué de su
existencia y en como nos afecta directa o indirectamente a todos. Esto se hizo por medio de
aplicaciones interactivas, de plataformas tales como Genially Meet y un proyecto interactivo de

ACNUR , una agencia de la ONU para los refugiados de la guerra en Ecuador que en un gran
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porcentaje migran desde Colombia. Todo esto con el objetivo de que los estudiantes utilizaran
el tiempo libre o tiempo de ocio en la elaboracidn de estos videos cortos con un mensaje muy
valioso para los nifios victimas del conflicto armado para que ellos aprendan, tomen conciencia
de una realidad social por medio de su creatividad y libertad de expresion, ya que en ningun
momento se les limitd o exigié patrones rigidos en la elaboracion de estos mensajes
audiovisuales. Igarza (2009) en un apartado menciona:

La relacion que mantiene el sistema productivo y sus exigencias de competitividad y
dedicacion con las necesidades de un desarrollo integral de las personas en el que los
tiempos de ocio son, a la vez indisociables del pensamiento en libertad y creatividad
humana... han aparecido burbujas de tiempo en la que los nuevos medios y dispositivos
moviles tienden a jugar un nuevo rol protagonico. (pp. 11-12).

Esto relacionandolo con la educacion, se hace propicio para reconfirmar la importancia
que tiene el tiempo de ocio, el cual hace parte de todos los campos de vida y especificamente
como este se puede plasmar en la educacion. En los nifios, a pesar de todas las dificultades y el
acceso a las tecnologias, de alguna manera u otra, sus teléfonos moviles juegan un papel
importantisimo en sus vidas y han hecho parte de su cotidianidad y de su manera de interactuar
con el mundo. Por lo tanto, mi papel aqui fue precisamente poder unir el tiempo de educacién
con el de ocio de una manera en la que los estudiantes de grado sexto pudieran potencializar
conocimientos, capacidades e ideas a través de las tecnologias y a la vez estar a la vanguardia
de lo que exige el sistema productivo actual.

En la segunda intervencion se trabajé amenamente la “Realizacion de tira comica, como
mensaje de critica social en apoyo a los nifios victimas del conflicto armado”. Esta segunda
actividad fue de vital importancia, ya que los estudiantes ya estaban bastante contextualizados,
respecto al tema de la guerra/conflicto en el departamento del Cauca a pesar de su corta edad.
Fue tomado con mucha madurez y responsabilidad por parte del grupo. En este caso se trabajé
con medios analogos ya que también es importante darle uso a los materiales que los nifios
tienen en casa y asi poder elaborar las tiras comicas de forma libre su desarrollo creativo,
colores, formas, tipo de expresion escrita en donde eso si se debia de trasmitir un mensaje de
apoyo a las victimas del conflicto de forma literal o metaforica.

Por lo menos 17.866 nifios, nifias y adolescentes han sido victimas de reclutamiento y
utilizacion en el conflicto armado en Colombia entre 1958 y 2020, el Observatorio de
Memoria y Conflicto del CNMH publica un tablero con las cifras del reclutamiento y la
utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en el conflicto armado.
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[...]EI reclutamiento y la utilizacién de nifios, nifias y adolescentes en el conflicto
armado persisten en nuestro pais. Miles de nifios, nifias y adolescentes, durante
generaciones, han sido engafiados y forzados para desarrollar labores propias de un
conflicto armado que nada tiene que ver con la nifiez. Este delito vulnera sus derechos
fundamentales a la salud, la integridad fisica, la libertad y la educacion, a tener una
familia y hasta a la vida misma. (CNMH).

Conocidos estos datos por parte del Centro Nacional de Memoria Histdrica,
confirmamos con cifras y estadisticas crueles y alarmantes por parte del conflicto bélico, donde
dia a dia los nifios y adolescentes son objeto de uso para la violencia. Esta problematica la
conocieron los nifios a través de las intervenciones en clase y también por cuenta propia ya que
hace parte de nuestra realidad y ellos no son ajenos a ella. Por lo tanto, hicieron su mayor
esfuerzo y realizaron las actividades previstas.

Como lo vimos anteriormente se ha hecho de acuerdo al enfoque pragmatico que plantea
Escandell (2003) quien considera al lenguaje tal y como se manifiesta en los participantes de la
comunicacion (destinador y destinatario) y conocedores de su lengua. Aquellos se comunican
informacidn a través de enunciados, de manera voluntaria e intencional, pero condicionados por
experiencias y creencias. La transmision mensajes se da en determinado entorno y soporte
fisico. Se trata de un conjunto de principios que regulan el lenguaje de la comunicacién. En este
juegan un papel importante el contexto, la cultura, la lengua natural y sus niveles, las
representaciones que se transmiten, con estrategias para la comunicacion asertiva, la referencia
y deixis, entendiendo que cada palabra hace alusion a un objeto, un evento o situaciones y cada

lengua tiene sus ademanes para hacerse entender.
2.2.2. Dialogo de saberes con los autores en las TIC: interpretacion critica

En la actualidad, las TIC han propiciado la aparicién de nuevas posibilidades de
desarrollo de las instituciones, de las empresas, de los oficios y de las profesiones. En tal sentido,
se hacen necesarias para enfrentar retos y expectativas de los nuevos tiempos. Los ciudadanos
hacen uso de estas competencias en diversos proyectos de vida. Es por ello que los estudiantes
de la licenciatura en literatura y lengua castellana se han propuesto afrontar la brecha
tecnoldgica que se presenta entre NTIC y la educacion. ElI camino es la transformacion con
experiencias de formacién en lenguaje para empoderarse y empoderar a los escolares y a los

ciudadanos con los cuales interactian tanto en los espacios de practica pedagodgica e
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investigativa como en el desarrollo de proyectos socioculturales. Y ese proceso, se atienden,
incluso, las competencias basicas y fundamentales del maestro (MEN, 2014).

Adentradndonos a las intervenciones realizadas, en la primera sesién se hizo un trabajo
de la representacion de mensajes de apoyo de forma poética a los nifios victimas del conflicto
armado a través de videos creativos. Los nifios de alguna manera u otra dan su opinién o
acercamiento a través de estos productos audiovisuales. Previamente al desarrollo del trabajo,
los estudiantes interactuaron con un blog llamado Te cuento mi historia palabras y dibujos de
nifos colombianos refugiados en Ecuador (ACNUR). Este recurso ofrece una breve
contextualizacion de la problematica del conflicto armado a nivel nacional a través de la historia
y presentacion de la recopilacion por parte del proyecto de ACNUR que narra algunas historias
desde el punto de vista de nifios que han huido del conflicto armado en paises latinos pero
especificamente de Colombia.

Bien se conoce que durante décadas Colombia ha vivido una constante guerra en los
distintos departamentos. En este caso se resaltd el conflicto del departamento del Cauca del
municipio de Argelia Cauca. De esta situacion se puede decir que ha cobrado la vida de miles
y miles de colombianos. Pero esta realidad no es nueva ya que el pais lleva méas de 50 afios de
enfrentamientos. Lo que llama la atencion y coloca al conflicto armado colombiano como una
verdadera crisis humanitaria (Cruz Ladino, 2016).

Son miles los nifios victimas del conflicto en este municipio, especificamente, los del
corregimiento de Sinai. Este ha sufrido las grandes consecuencias de los enfrentamientos de los
grupos armados como por ejemplo los Patifios, Elenos y los Marquetalios. Los medios de
intimidacién que utilizan van desde los panfletos fisicos, marcas con aerosol o, ahora, a través
de redes sociales. En algunas ocasiones anuncian sus ataques pero no siempre es asi y, por ende,
la gente no tiene tiempo de desplazarse hacia otros sitios mas seguros. Finalmente, los nifios
enviaron los mensajes de apoyo y solidaridad a través de los videos haciendo una reflexién
critica y social de la situacion.

Como “desterrados de su propia alma” califica el psiquiatra Francisco Cobos en el texto
Nifiez victima del conflicto armado: consideraciones sobre las politicas de desvinculacion de
Cielo Marino Rojas. Se trata de un desarraigo profundo, donde todos los vinculos se quiebran.
La experiencia del desplazamiento en los infantes deja una inmensa marca puesto que irrumpen

los referentes afectivos y del entorno que los constituyen. Da pie a un hecho extremadamente
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violento que motiva la huida, como la amenaza constante de la muerte y de que ello volvera a
ocurrir con otros miembros de su familia o con ellos mismos.

Marino Rojas p.144 expresa que las nifias y los nifios que han presenciado un conflicto
manifiestan una amplia gama de sintomas, emocionales y fisicos como el aumento de la
ansiedad por la separacion de sus familias y grupos de referencia. También hay retardos del
desarrollo, disturbios del suefio y pesadillas, pérdida de apetito, aislamiento, pérdida de interés
en el juego y, en los méas pequefios, dificultades de aprendizaje. En los mas grandes y
adolescentes, las respuestas al estrés pueden incluir ansiedad, depresion o comportamientos
agresivos.

Las extremas y prolongadas circunstancias del conflicto interfieren con el desarrollo de
la identidad, como consecuencia, aquellos que han vivido por la guerra graves experiencias de
dolor no pueden concebir un futuro por ellos mismos. Ven la vida de forma pesimista, sufren
profundas depresiones y, en el peor de los casos, llegan al suicidio.

En la segunda sesion se realizd una mezcla de la utilizacion de medios analdgicos y
digitales segun sugiere Carlos Scolari (2008). Se entiende como medio analogo o tecnologias
analdgicas todo tipo de instrumentos, herramientas que son tangibles. En esta clase en particular
se refiere especificamente al escritorio, colores, marcadores, crayones de los nifios para la
creacion de las tiras comicas creativas. En cuanto a los medios digitales se incluyen aquellos
que son, técnicamente hablando, algoritmos que ejecuta un ordenador o dispositivo mévil. Entre
estos se cuentan, los utilizados para poder observar los resultados de los nifios por medio de
fotografias que son convertidas a archivos pdf y compartidas en el Drive.

También se utilizaron algunos medios digitales para dichas actividades ya que es vital
como docente usar las TIC.

Los docentes utilizan las tecnologias, mas de una vez, para romper las rutinas en el
tratamiento de los contenidos. [...] La utilizacion de las tecnologias como factor
motivacional, o como lo que agrega interes al desarrollo de los temas las ubica en los
bordes y no en el corazdn de las actividades que despliegan los docentes o los estudiantes
para la construccion del conocimiento. (Litwin, 2005, pp. 19-20).

De esta intervencion se puede hacer énfasis en que los infantes necesitan con gran
consistencia otro tipo de actividades en las que puedan demostrar su ingenio y creatividad para
gue tengan una relacion mucho mas directa con las nuevas tecnologias. El mundo como la

educacion y la historia estdn en movimiento y cambio constante. Los nifios no pueden quedar
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al margen de esta dindmica. Por lo tanto, como docentes debemos apropiarnos cada vez mas de
este tipo de evolucion educativa.

Michel Serres (2013), fildsofo cultural, hace tomar conciencia de la nueva cultura tanto
a laescuelay a la sociedad. Se trata de un llamado sincero sobre estos jovenes que ya estan en
relacién con la cultura electronica y la emergencia de un curriculo que piense ¢quiéen llega hoy
en la escuela y qué se les debe ensefiar? Por todo ello, segun el intelectual, cabe preguntarse
¢qué transmitir?, ¢a quién transmitirlo? ;,como transmitirlo? Serres (2013) expresa:

Este nuevo escolar [...] ya no habita la misma tierra ni tiene la misma relacion con el
mundo [...] ya no habitan el mismo tiempo, viven una historia muy diferente donde son
formateados por los medios y por la publicidad, viven en lo virtual, escriben de otro
modo y hablan otra lengua. (pp. 15-16).

El uso de la variedad de tecnologias en las aulas de clase y en las practicas de los
docentes muestra una clara distincién entre el uso de productos, medios o materiales creados
por afuera del sistema educativo y para otros fines y los creados especialmente para el aula, en
algunos casos por los mismos docentes. Como una herramienta de apoyo, de expansion del
conocimiento o también, en este caso, en el que el uso de las tecnologias se hace casi que
indispensable por la problemética actual que estamos atravesando en el que claramente nos
debemos de adaptar para brindar la mejor calidad de educacion posible.

En la tercera y ultima intervencion, en el ejercicio pragmatico se ejecutd la Creacion de
texto corto a través de la comprension de lectura, de articulos testimoniales sobre los nifios
victimas del conflicto armado. El propdsito consistia en fortalecer espacios de lectura ya que a
muchos de los nifios no les gusta leer. Lo mas relevante fue hacer énfasis en la comprension
lectora por medio del trabajo de articulos testimoniales sobre victimas del conflicto. La
comprension de textos estd presente en todos los campos de vida y los niveles de educacion.
Por lo tanto es un ejercicio indispensable para el aprendizaje escolar. Todo lo que los alumnos
adquieren, discuten y utilizan en las aulas surge a partir de los textos escritos.

“Durante mucho tiempo, sin embargo, esta actividad fue desligada por centrarse
demasiado en la ensefianza de habilidades simples de decodificacion y automatizacion de la
lectura; actividades asociadas con la interpretacion parcial e inadecuada del concepto de
alfabetizacion” (Valladares, en Gémez Palomino, 2011).

Es asi como este proceso de comprensidn lectora, dentro de esta praxis no solo se limitd

a la repeticion del texto testimonial El silbato sino a la produccién constructiva del texto. Esto

48



se logra bajo diversas condiciones internas y externas. Por ello es que saber leer no es suficiente.
Se necesita manejar un buen numero de palabras y saber entrelazarlas sintacticamente.
Previamente a este ejercicio se hizo el mayor esfuerzo por contextualizar al estudiantado sobre
las diversas problemaéticas para que haya un verdadero enriquecimiento del lenguaje.

En conclusion, fue un arduo pero satisfactorio trabajo el poder trabajar una gran variedad
de actividades con los estudiantes para reforzar distintas competencias académicas, de los nifios
de grado 605 de la Institucion Educativa Gabriela Mistral. Tuvo una excelente aceptacion por
parte del estudiantado y en ningin momento se presentaron diferencias con los tutores de los
nifios, ya que en cierto modo se sobreentiende que el conflicto armado en nuestro departamento
del Cauca es muy sensible para todos. Por lo tanto, se hizo el mayor esfuerzo para sobrellevar
cada una de las intervenciones, adaptandolas, por supuesto, con las pautas académicas
establecidas, con el fin de enriquecer su conocimiento y reforzar algunos campos que estaban
un poco descuidados. Todo el proceso esta basado en teorias o apartados de varios autores,
haciendo énfasis en la comprensidn lectora, en la motricidad fina, en el desarrollo de las tiras
coémicas y, por su puesto, su creatividad e imaginacion para la realizacion de los videos a los
nifios victimas del conflicto armado. Sin dejar de lado el tema de la interaccion con las NTIC,
a través de las diversas herramientas y plataformas: YouTube, Wix, Meet, Drive, Pdf, Word,
WhatsApp, Genially etc... A parte de la realidad social de los estudiantes en estos tiempos de
pandemia y entiendo el dificil acceso a la conectividad, se hizo el esfuerzo por trabajar con
medios analdgicos que tuvieran en su propia casa, ya que no es solo cuestion de las dificultades
con el internet sino que también se tenian limitantes de tiempo, pero al final se logro el

desarrollo de todas las sesiones con éxito.
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3. Memoria de la experiencia investigativa con las NTIC (fase de validacion)

El desarrollo de las actividades se hace con el fin de que los nifios se sumerjan en el
mundo de las tecnologias a traves de categorias emergentes las cuales permitieron que lleven a
cabo ese viaje de conocimiento a través de las experiencias. El fin es el de hacer una clase
distinta en la que puedan aprender y al mismo tiempo motivarse a través de la innovacion
tecnoldgica. En esa misma linea lo decia Michael Serres en su texto Pulgarcita:

Sin que nos diéramos cuenta, nacié un nuevo humano, durante un intervalo breve, el que
nos separa de los afios setenta. El o ella ya no tiene el mismo cuerpo, la misma esperanza
de vida, ya no se comunica de la misma manera, ya no percibe el mismo mundo, ya no
vive en la misma naturaleza, ya no habita el mismo espacio. (Serres, 2013, pp. 21-22)

Las nuevas generaciones nacen con nuevas necesidades y nuevas formas de aprendizaje
puesto que deben adaptarse a su entorno. EI mundo evoluciona y ya no estatico. Se busca el
crecimiento en los distintos aspectos y la educacion es el que en este momento nos compete. No
se trata de reemplazar relaciones humanas sino que el objetivo es complementar la educacion a

través de herramientas tecnoldgicas que potencialicen la creatividad de los nifios, su talento e
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imaginacion acorde a su contexto social. No es un misterio para todos que el acceso a las
tecnologias se hace a veces bastante complejo, por lo que también este trabajo se hizo a la par

con medios analogos con cosas que los nifios tengan directamente en sus hogares.

3.1. La sensibilidad de hablar de la guerra en la educacion
3.1.1. De la teoria a la praxis con las web (relato pedagdgico)

Enfocandonos desde el relato pedagdgico de la experiencia investigativa se entra a narrar
y a reflexionar todo este proceso para el desarrollo del proyecto. La praxis comenzo con el fin
de poder demostrar que si era posible tratar de un tema tan sensible como lo es conflicto armado
en estudiantes que estan en el rango de 10-12 afios de edad del grado sexto. Se debia plantear
una serie de 3 categorias emergentes en las que cada una de ellas se pueda plasmar de forma
adecuada y profesional el tema del conflicto haciendo énfasis en los nifios victimas de esta
problematica social. Al mismo tiempo la serie de actividades no deben perder el horizonte de
los temas planeados dentro de las guias de la docente para que se relacione directamente con el
plan de estudios y, de esta manera, los nifios tengan un complemento a las tematicas previamente
conformadas.

Expuesto lo anterior, hay que aclarar que no fue facil el proceso investigativo puesto que
el recorrido tuvo muchos obstaculos y dificultades para el desarrollo de las intervenciones en
las que lastimosamente los estudiantes del colegio en un alto porcentaje no tenian acceso a la
conectividad estable. Esto hacia muy compleja la comunicacion. Para ser honestos, no era una
problematica exclusiva de los nifios, sino que en mi caso también tuve una serie de dificultades
en algunos breves momentos que con el mayor esfuerzo intenté resolver lo mas pronto posible
de manera satisfactoria. No se debe de ignorar que el tiempo es un factor clave en todas las areas
de la vida y esta, definitivamente, no era la excepcion puesto que no se tuvieron grandes
espacios de tiempo para la interaccion con los estudiantes. Esto hubiese sido lo utopico para
haberle dado mucho maés desarrollo a las actividades o para poder abrir, por ejemplo, mas
espacios de dialogo ya que desde un principio les dejé a los estudiantes la aclaracion de que
eran clases basadas en la retroalimentacion y el mutualismo por lo que también soy aprendiz de
los nifos.

Como docente tengo que decir que esta serie de dificultades naturalmente me sirvieron

para encontrar oportunidades de crecimiento laboral ya que los asumi como unos retos desde
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este campo pragmatico para poder darme a la tarea de desarrollar astucia y no dejarme
derrumbar. Dicen que a partir de una necesidad nacen grandes ideas. Hice mi mayor esfuerzo
para que los nifios puedan aprender de diversos temas y formas con las herramientas que se
tenian a la mano. Con el fin de que los estudiantes desarrollen, fortalezcan areas del
conocimiento y del lenguaje para que potencialicen sus ideas, el sentido critico, argumentativo,
la conciencia social (ya que no se debe olvidar que estamos orientando a humanos), en la parte
mas técnica se puso a prueba la aplicacion de la hermenéutica de los estudiantes a través de los
textos y de los materiales multimedia por medio de las distintas plataformas como Meet, Udeki,
Genially, YouTube y Wix. “El objetivo de crear objetos de aprendizajes digitales, 0sea, un
conjunto de recursos generados (videos, blogs, wikis, etc.) tiene muchos sentidos, dependiendo
siempre de los objetivos, 6sea, para que se utilizaran” (Avalos, 2013, p. 16). “;Cémo integrar
las TIC en la escuela del siglo XXI?”.

Tal y como se cita en el anterior apartado, tiene un gran sentido el aprendizaje con
elementos digitales si se utilizan de manera pertinente. En este caso las intenciones son positivas
por lo que son con el fin de aportar al conocimiento y complementar las clases, con el proposito
de romper esquemas tradicionalistas. Esto hace parte de las fortalezas que considero que tuvo
este proyecto. Adentrandonos en el desarrollo de este, percibo de manera muy gratificante el
cumplimento de los objetivos puestos en la planeacion de cada uno de los encuentros transmedia
ya que representan nuevos desafios dentro del aula fortaleciendo el caréacter docente. Sin
embargo, ya lo decia Ledn Olivé (2007) que con la ciencia y la tecnologia en la sociedad del
conocimiento:

Es necesario reformular los proyectos nacionales en el marco del novedoso contexto
globalizado y de la sociedad del conocimiento en un mundo que sigue siendo
multicultural. El desafio es enorme; se trata ni mas ni menos de transformar actitudes,
practicas, instituciones, legislacion y politicas publicas en temas educativos...En un
sentido profundo de cultura que incluye las relaciones interculturales y que considera a
la ciencia y la tecnologia como parte de la cultura humanay no en el estrecho sentido de
(cultura de élite) (p. 77).

En este caso puntual se logré un mejoramiento académico por parte del estudiantado por
lo que a través de los resultados tan satisfactorios se notd una disposicion y un aprendizaje
profundo. Como lo mencionaba anteriormente, la tecnologia no se debe de tomar como algo

arbitrario sino haciéndola parte de nuestro contexto real y nuestra cultura humana. Sabemos que
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esta permite muchas opciones pedagdgicas donde se realizan profundos trabajos tanto de
reflexion critica como de los temas mas teoricos.

Se evidenciaron algunas amenazas que hicieron este proceso bastante arduo como lo son
los factores econdmicos que afectan a la poblacion estudiantil para poder financiar la
conectividad en las que se desarrollaron las tematicas. También las distintas problematicas
sociales en las cuales estaba atravesando el pais y que en este momento todavia quedan las
secuelas que afectan la salud mental de los nifios y de los docentes. De igual manera, la
pandemia del covid-19 la ubicé como una amenaza constante, la cual nos afecta a todos y en la
gue no se sabe si en algin momento afecté la salud de los nifios o la mia como orientadora de
ellos. Pese a esto se lograron las metas del proyecto al menos en su esencia mas basica pero
concreta que en definitiva era fortalecer el sistema de educacion y poner en pie el avance de
este trabajo de grado.

3.1.2. Comprobacion de las vivencias digitales en el encuentro transmedia (resultados

desde categorias emergentes)

Construccion de experiencias pedagogicas en lenguaje mediante narrativas

transmedia permiten innovar la formacion del lenguaje.

De la primera experiencia transmedia con los estudiantes de grado sexto 605 de la
institucion educativa Gabriela Mistral se tuvo en cuenta el trabajo de contextualizacién breve
de la problemética del conflicto armado a nivel nacional Es asi como también se utilizaron
algunos medios digitales como la presentacion realizada con Genially para dichas actividades
ya que es vital como docente usar las TIC. “Los docentes utilizan las tecnologias, mas de una
vez, para romper las rutinas en el tratamiento de los contenidos...La utilizacion de las
tecnologias como factor motivacional, o como lo que agrega interés al desarrollo de los temas
(Litwin, 2005, p. 19-20).

Los nifios hicieron una reflexion critica social a partir de la introduccién al tema del
conflicto en la que expusieron sus previos conocimientos sobre este. Se tomaron la tarea de
narrar la relacion que, incluso, alguno de ellos tenia con algunos de estos sucesos que hacen
parte de la realidad colombiana y mas en nuestro departamento, uno de los més afectados por
el tema del conflicto. Como lo explica la autora Marino Rojas en el texto Nifiez victima del

conflicto armado: consideraciones sobre las politicas de desvinculacion las nifias y los nifios
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que han presenciado un conflicto manifiestan una amplia gama de sintomas, emocionales y
fisicos como el aumento de la ansiedad por la separacién de sus familias y grupos de referencia.
También hay retardos del desarrollo, disturbios del suefio y pesadillas, pérdida de apetito,
aislamiento, pérdida de interés en el juego y en general en el desarrollo de todas sus actividades
cotidianas.

Luego a los estudiantes se les presentd la recopilacion por parte del proyecto de la ACNUR que
narra algunas historias desde el punto de vista de nifios que han huido del conflicto al pais vecino
Ecuador el cual les ha brindado ayuda y proteccion. Este proyecto fue presentado en
aplicaciones como Meet, Udeki y Genially.

Este ejercicio fue aceptado de una manera muy positiva. EI mismo tiempo iba sirviendo
como guia para que los nifios trabajaran los ejercicios adaptandose a las condiciones o ambientes
tecnoldgicos. Se percibio gran interés y participacion como mas adelante se plasmé en las
evidencias. Trayendo a colacién al autor Scolari (2013), quien habla de los ambientes
tecnoldgicos, los estudiantes son la prueba de que si se pudieron adaptar o incluso llegar a
proponer las condiciones y formas de trabajo educativo:

La ecologia de los medios puede sintetizarse en una idea basica: las tecnologias —en este
caso, las tecnologias de la comunicacion, desde la escritura hasta los medios digitales—
generan ambientes que afectan a los sujetos que las utilizan. (p. 22)

En los resultados y evidencias se genera una conciencia critica y social en donde se les
pidié la elaboracion de un guion con el fin de expresarse y emitir unos mensajes de apoyo, amor,
solidaridad, suefios, metas y proyecciones a los infantes que se encuentran atravesando esta dura
situacion. Asi se genera una profunda reflexion por parte de los estudiantes para que lo
proyecten a través de la expresion oral y artistica en los videos.

Los nifios a través de los videos reflejaron de manera poética artistica o por medio de
representaciones mensajes de amor que inviten a la paz o a la reconciliacion. En otros casos, los
estudiantes grabaron mensajes poéticos en apoyo a las victimas que en este caso son los nifios
desde su propia perspectiva. Debo de ser concisa y decir que esto no fue un trabajo bésico, ya
que tratar el tema de la guerra con nifios tan pequefios fue algo muy complejo y de alta
sensibilidad pero los nifios tomaron las actividades de la mejor manera y con la mayor

disponibilidad posible.
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Experiencia con medios analogos y digitales para la potencializacion de la criticay la

creatividad

En esta segunda categoria se ejecutd la actividad que consistia en realizar una “Tira
cdmica y sociocritica a nifios victimas del conflicto armado”. Se sigui6 con la misma temaética
de contextualizacion social aungue en esta segunda ocasion se hizo mas con el fin de que los
nifios tengan un ingrediente de inspiracion grafica, por lo cual se les mostro testimonios, videos,
audios, fotografias, cartas a través del proyecto interactivo “Armando memorias” ya que este
posee frondosa y enriquecedora informacion para el aprendizaje que incluso puede llegar a
trabajarse en varias sesiones.

Serres (2013), filésofo cultural, hace tomar conciencia de la nueva cultura tanto a la
escuela como a la sociedad. Se trata de un Ilamado sincero sobre estos jovenes que ya estan en
relacion con la cultura electronica y la emergencia de un curriculo que piense ¢quién llega hoy
en la escuela y qué se les debe ensefiar? Por todo ello, segun el intelectual, cabe preguntarse
¢qué transmitir?, ;a quién transmitirlo? ;como transmitirlo? Serres (2013) expresa:

Este nuevo escolar...ya no habita la misma tierra ni tiene la misma relacién con el
mundo [...] ya no habitan el mismo tiempo, viven una historia muy diferente donde son
formateados por los medios y por la publicidad, viven en lo virtual, escriben de otro
modo y hablan otra lengua. (pp. 15-16).

Los estudiantes realizaron la tira comica en forma de protesta social en homenaje a las
victimas del conflicto en un recuadro de vifietas. Ellos tuvieron la capacidad de elaborar el
grafico de una manera creativa con una serie de dialogos en cada una de las vifietas de la tira
comica. De esta manera, expresaron libremente sus mensajes de apoyo, critica o incluso de
forma metaférica lo que su imaginacion les dictara.

Respecto a la contextualizacion tematica -Narracion: Video del conflicto a través del
Blog “Armado memorias” proyecto interactivo de las victimas de Caldono (Cauca), los
estudiantes tuvieron total cercania con el proyecto desde su dispositivo mévil o PC. Asi mismo
descubrieron las interacciones posibles de este mismo en la que se inspiraron en la elaboracién
del comic

También comprendieron los elementos del conflicto en Ludificacion, transmedia -

Plataforma Wix -Genially), de tal forma que hubo mas claridad y profundizacién del tema por
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parte de los estudiantes y, por lo tanto, finalmente pudieron abordar el tema con mayor
apropiacion.

En cuanto al tema de Evaluacion se realizé de forma cooperativa. Se evallo el trabajo y
desempefio docente, de forma oral, reflexion social. Los estudiantes fueron participes y criticos
de la evaluacién mutua de los comparieros y la evaluacién de la propuesta, a modo de reflexion
del trabajo docente.

Se revisaron las tiras comicas de los estudiantes con éxito a través de las plataformas
academicas Udeki, Gmail. Se apreci6 la imaginacion, astucia de los estudiantes por medio de
los didlogos de cada una de las vifietas del recuadro con sus respectivos graficos. Se pudo hacer
de forma digital en las distintas aplicaciones como por ejemplo Genially, ya que esta permite la
interaccion con graficos, pdf o, alternativamente, con los materiales disponibles en sus casas
como colores, pinturas, marcadores. Elaboraron a mano para tomarle una foto.

Finalmente se pudo percibir un analisis critico social para generar conciencia social por
parte del estudiante en el desempefio de la expresion grafica del Comic. Esto se evidencid en su
tipo de lenguaje, el enfoque de la critica, el medio que utilizo, teniendo en cuenta el desarrollo
del lenguaje en el campo pragmatico.

Creacién y comprension lectora digital

Esta ultima categoria emergente se logré mediante presentaciones audiovisuales, guias
de Historia del conflicto armado en Colombia en 3 minutos Giraffe para entender la historia 'y
el contexto detras de la guerra. También se proyectdé Una historia de desplazamiento forzado,
te cuento, mi cuento de la Universidad del Narifio, proyecto inspirado y desarrollado para la
comunidad infantil victima del conflicto armado en Colombia. Las historias de los nifios
victimas del flagelo del desplazamiento son el contexto para la construccion del corto animado
cuyo proposito es llevar un mensaje de apoyo emocional y psicosocial para enfrentar su
situacion actual. Finalmente se retomaran articulos testimoniales del proyecto “Armando
memorias”.

Tuvo gran aceptacion este tipo de presentacion de los videos educativos e ilustrativos
por parte de los estudiantes. Para seguir con la temaética de la ilustracion del conflicto de forma
adecuada para su edad, desarrollaron parrafos y textos sencillos en la plataforma interactiva

WhatsApp o pdf a través del correo electronico institucional. Plasmaron ideas principales y
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secundarias demostrando con ello que si realizaron lecturas audiovisuales de una alta
comprension.

Por medio de Recursos y materiales: Celulares, computadores aplicaciones como: Meet,
WhatsApp YouTube, Wix, Google Drive, Word o pdf. Los nifios dieron fe que la presentacion
de los videoclips para la inspiracion y las lecturas de los articulos testimoniales del proyecto
“Armando Memorias”. Desarrollaron textos que demuestran que si estan trabajando la
comprension de lectura y creatividad.

La comprension de textos estd presente en todos los campos de vida y los niveles de
educacion. Por lo tanto es un ejercicio indispensable para el aprendizaje escolar. Todo lo que
los alumnos adquieren, discuten y utilizan en las aulas surge a partir de los textos escritos.
“Durante mucho tiempo, sin embargo, esta actividad fue desligada por centrarse demasiado en
la ensefianza de habilidades simples de decodificacion y automatizacion de la lectura;
actividades asociadas con la interpretacion parcial ¢ inadecuada del concepto de alfabetizacion”
(Valladares, en Gomez Palomino, 2011).

Se pudo avanzar en un tema muy importante para los nifios que es la comprension de
lectura. Hubo mayor esfuerzo al respecto y en la revision del contenido se pudo percibir mejor
calidad en expresion textual de los nifios. No obstante, es un item bastante amplio el cual se

debe de seguir reforzando constantemente a través del tiempo.

3.2. Aprendizaje del ensayo y error a través de las vivencias transmediales (lineas web)
3.2.1. Orientaciones did4cticas

Expresion grafica como acto creativo con las TIC (se potencia el aprendizaje del

lenguaje de manera propositiva)

Los nifios a través de la libre expresion grafica como por ejemplo los comics que van
acompariados de pequefios didlogos reflexivos, aprenden del conflicto armado de una forma
mucho mas fresca en la que se les permita tener retentiva. Hay que tener en cuenta que esta
actividad la realizan con sus propias manos y pensamiento. Por eso este tipo de trabajos van
mas alla de la monotonia tradicional y del texto plano. Previo a ello se trabajé con la plataforma
web, proyecto interactivo digital “Armando memorias”. ESta permite que los estudiantes lo
exploren desde el enfoque auditivo, narrativo, periodistico investigativo y, por supuesto, visual

con el fin de interactuar con la plataforma y hacer uso de las TIC. El propésito también es
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contextualizarse de una forma mucho mas amena, para ello conviene hacer uso de herramientas

como Google Meet y la plataforma interactiva Wix.
El aprendizaje critico social a traves de la interaccion transmedia

Por medio de la lectura audiovisual el nifio interpreta, comprende problematicas
sociales, analizando de forma critica la informacion presentada a traves de plataformas tales
como YouTube, Wix o Blogs en las cuales interactta. En estas se detiene con el fin de analizar
ciertas situaciones reconociendo las relaciones de contenido de diferentes textos informativos
en torno a qué ocurrid, a quiénes, cuando y en donde y bajo qué circunstancias esto pudo ser
atil. De esta manera, el nifio mejora la comprension lectora visual y asi poder potencializar en
el nifio otro tipo de habilidades en la escritura, el lenguaje, un enfoque propositivo critico. El
estudiante a través de este tipo de ejercicios hace una recoleccion de informacion auditiva y
visual, que mas adelante le sirvieron para la creacion de nuevos textos, graficos o dibujos, dando

pie de una sintesis del topico o la innovacion de otro inspirado en el primeramente mostrado.

Construccion de innovaciones pedagogicas en lenguaje, mediante narrativas

transmedia

El fin es que los estudiantes puedan apropiarse de la informacion de manera ingeniosa y
particular a través de la interaccion con las tecnologias con herramientas audiovisuales en donde
ellos se puedan expresar libremente pero con un sentido critico para que haya profundidad en
el proceso de aprendizaje. En el blog interactivo existe un proceso sencillo de gamificacion en
el que el nifio puede jugar con determinada aplicacion y a su vez esta aprendiendo y reteniendo

informacidn educativa de manera inconsciente y mucho mas entretenida.
3.2.2. Recomendaciones finales

La utilizacion de todos los recursos, asi no sean digitales sino analdgicos, se enfrenta a
muchas limitantes tecnoldgicas o de conexion. Sin embargo, nuestro deber es garantizar una
mayor participacién de los estudiantes. Por lo tanto, se trabaja con material que los nifios tengan
disponible en casa con la idea de que no gasten recursos y que desarrollen fortalezas en el tépico
creativo y que por ningun motivo se pierdan de las actividades. Si no cuentan con conectividad
constante pueden realizar dibujos, graficos sin depender netamente de aplicaciones especificas

y de que solo se busque la manera de enviar la evidencia por medio de una foto.
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Se deben de buscar diversas alternativas de interaccion con los estudiantes en tiempo
real por medio de la virtualidad en Meet, siempre mostrando el rostro. Es vital esa interaccion
lo mas humana posible en la que ellos también se animen a encender su camara, dandoles
precisamente seguridad y confianza de forma respetuosa. Esto es lo més idoneo para que ellos
puedan hablar, participar, opinar e incluso de esta forma poderlos evaluar. Ellos tienen mejor
disponibilidad de participacion puesto que si se deja mucho trabajo para la casa lo méas probable
es que no respondan o que no envien trabajos dado que pierden la concentracién y la constancia.
Lo mas importante es brindar una clase abierta al dialogo, la participacién con teméticas sociales
reales que llamen su atencion en la que, de alguna manera u otra, se sientan identificados y, por
lo tanto, libres y comodos de participar sin ningun tipo de represion.

Crear un ambiente agradable de aprendizaje en el que menos sea méas. No se trata de
sobrecargar a los estudiantes con entregas y trabajos. La idea es fomentar un aprendizaje mucho
mas practico y de mayor retentiva como lo son las experiencias con las TIC. Saturar en la
modalidad virtual resulta muy agotador para ambas partes en la que se va perdiendo el interés
porque se saltan muy rapido los temas, no se profundiza en ninguno y no hay un verdadero
proceso de aprendizaje.

Son muchas las caracteristicas que se pueden tener en cuenta para que la interaccion en
la educacion con las nuevas tecnologias se pueda realizar de una manera enriquecedora. Tanto
docente como estudiante, en ese espacio, puedo dar toda su potencia de ingenio. Asi se cambia,
de una vez por todas, la concepcion de la educacion retrégrada, que no permite ver mas alla de
conceptos planos sin ningun tipo de estimulacion con la nueva era. A pesar de las adversidades
de nuestro contexto colombiano se puede buscar la manera de realizar una clase distinta
utilizando distintos medios tecnoldgicos y buscar la participacién colectiva para crear un
ambiente de aprendizaje.
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Conclusiones

o Del proyecto se pudo lograr con éxito el desarrollo del objetivo general
“Construir experiencias pedagdgicas en lenguaje mediante narrativas transmedia para innovar
la formacion linguistica” mediante un proceso de 3 intervenciones con los estudiantes de grado
6. A través de la interaccion de las distintas plataformas y herramientas se evidencié el
desarrollo de la formacion linglistica pero también la artistica y audiovisual en los nifios por
medio de la creatividad y el ingenio en cada uno de los ejercicios.

o En la fase de exploracion Etnografica con las NTIC que se realiz6 en la
Institucion Educativa Jhon F. Kennedy arrojé gran variedad de resultados por parte de docentes,
alumnos y algunos expertos dejando notar que el uso de las tecnologias son de gran importancia
en los diversos campos y mas en la generacion altamente evolutiva en la que nos encontramos.
No obstante las encuestas dejan visibilizar el gran problema social y educativo que existe en la
falta de apoyo constante o significativo para la implementacion de herramientas, causando un
retroceso digital respecto a otros contextos o ciudades.

. En la sistematizacion a partir del modelo didactico se pudo trabajar la
fundamentacion e interaccion directa con las NTIC en los tres tépicos en el campo de la
educacion como, primero, la educomunicacién en la cual se desarrollaron competencias
comunicativas artisticas y audiovisuales; segundo, las experiencias en el lenguaje por medio de
narrativas trasmedia, lectura grafica, testimonios de victimas del conflicto, blogs interactivos
para realizar produccion textual; tercer topico, se tendrd en cuenta un campo muy importante
dentro de la educacion como lo es la comprension lectora.

. En esta etapa de validacion fueron pertinentes los resultados a través de las
categorias emergentes de cada una de las experiencias pedagogicas con las NTIC que realizaron
los nifios con el fin de fortalecer, reforzar e interactuar con el uso de las tecnologias en el aula
virtual. Por lo tanto, se pudo trabajar con satisfaccion a pesar de las adversidades de
conectividad experiencias con medios analogos, digitales, términos acufiados por Carlos
Scolari, muy pertinentes para lograr en ellos mejorias en la comprension lectora, creatividad,
ingenio y el uso directo de las distintas aplicaciones.

o Fueron pertinentes las interacciones con el blog Te cuento mi historia, palabras

y dibujos de nifios colombianos refugiados en Ecuador (ACNUR). De igual manera, el proyecto
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interactivo “Armando memorias” de Caldono (Cauca) dio contexto al libro digital (Blog) que
habla de algunos testimonios de nifios victimas del conflicto armado en el corregimiento de

Sinai (Cauca) que es presentado como producto final y complementario al proyecto.
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Anexos

Evidencias de la visita a la institucion educativa Jhon F Kennedy y encuestas.
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- UNIVERSIDAD DEL CAUCA
o PROGRAMA DE LITERATURA Y LENGUA CASTELLANA
ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES '
(ETNOGRAFIA)

Director investigacion: Luis Arleyo Cerdn P.
Entrevistador (a): Sgb‘\v\e Harvinet Cobo

Entrevistado |
Luga  Fer nanday Claam0red
Lugar: Tadduadn  edvaniva fohn F Kennedy

(a):

Fecha y Hora: Fewevs 72020 AN 30 am

1. (Cémo y para qué haces usc de las NTIC por fuera de la institucion? P hager SATN
de tv\y&.\gvt\!v\ ' LQ\Q\)QO\K ) \10\) \V'\)Q 1 Q\\‘\){\l\.\ \Q\Q Ué QCN\Q QQ( QJ

DuoMnYo defde my (@G 1\_0((&(\0{ W0 WO | Extgl

2. (Existe apoyo de tus padres de familia para [a implementacion de Jas NTIC en tu

formacién, va sea en tu hogar o fuera de é1? ¢ S( Pl Pl me (Qm?v(')/ un \,U‘.,.)
Cellor 1 oWl bujtg \0 Ave netefido, fambidn me reflan e\ P

3. ;Qué opinion le merece el use de las NTIC por parte de la institucion escolar?: Prenfg Fve no
Se e da vnbuenugy ata Aegnoloyia, a muchyl Draleyo of v \e duta

4. ;De qué manera tus docentes utilizan las NTCI en la institucion en las diferentes

disciplinas?: T e\ drea d¢ UPaAol \u Drofefora SANXEON ARNAGONE| o\
Ylag haemsy o wove( de Loy dabe, S Peata Wiy Wl (ioh

ne 0

5. ;Qué dificultades y/u oportunidades se te han presentado con la entrada de la

virtualidad a tu vida personal y a tu formacion? . -u\ﬂ‘.\‘\\-(\ O\V\Uvg\ ninjona €n
wtovidd gegoral eael oo Wf peatesger (A a0 e

dejan  ufor Vo) Yabletj Pt ue  Juiamo) muthl Con e \ay
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UNIVERSIDAD DEL CAUCA
PROGRAMA DE LITERATURA Y LENGUA CASTELLANA
ENTREVISTA DE ETNOGRAFIA

Director: Luis Arleyo Cerén P.

Lugar: '1(\\’5!)(0(\0"0 f.‘(\'d('l.\hvcx Jokn r K?nhﬂ))’

Fecha y Hora: Febhverd /2020 A 30 X'}

Encuestador (a): é obine \’\Q\f (€2 (ko

Encuestada (a): Y@'\Sou‘\ ve\oy(o

Si

)

. | ;Ha asumido alguna capacitacion o formacioén en las NTCI?

!\)

(Hace uso de las NTIC en su vida personal, estudiantil o laboral?

3. | ;Crees que las NTCI han cambiado formas de saber, ser y actuar en la vida?

4. | ;Cree que las NTIC son recursos mediadores que favorecen la formacion?

5. | ¢Considera que las NTIC sélo debe ser asunto de los docentes de informatica?

6. | (Se necesita guia u orientacién docente para el uso significativo de las NTIC?

7. | ;Ha utilizado el uso de las NTCI en las clases de las diversas disciplinas?

8. | ;Has utilizado las NTIC en el area de Esparfiol y Literatura?

9. | ¢(Una practica inadecuada con las NTIC produce efectos y visiones negativas?

10 | ;Cree que las NTIC potencian al docente en su labor formativa?

Si desea explicar o complementar alguna de sus respuestas puede hacerlo en seguida:
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UNIVERSIDAD DEL CAUCA
PROGRAMA DE LITERATURA Y LENGUA CASTELLANA
ENTREVISTA PARA EXPERTOS
(ETNOGRAFIA 1)

Director investigacion: Luis Arleyo Cerén P.

Entrevistador (a): LSo\\q'\\(\e Harlinex Covp

Entrevistado (s) _Puomloedd oA wez Eloed  dotedr de JuRmoy € iayede: Q.
Lugar: CRC ' ~
Fechay Hora: __ 9 [ felove v /202A 4000 am

1. ;Cual es el impacto que ha tenido en su vida profesional o personal el conocimiento

y la interaccion con las nuevas tecnologias?: O (undgmendal el avcimwento
e \oy T o €\ mon@)0 de LA (maGOn amie ntal €0 fay (ump O, Y4
Qe ejvd, edval COmPwegha pue badey de AWy J apricaliveg,
2. (Qué herramientas, aplicaciones y estrategias tecnoldgicas recomienda para el
trabajo educativo, en general o especifico de un drea?” © o ey Area  veWmiende S\j\emu”
manep doy de Aokl akigenta srvilian Y fiemol exge oy
3. ¢Cudles son las experiencias significativas, oportunidades y limitaciones ha tenido

con la articulacion de las nuevas tecnologias a su vida profesional? = (om0 exX e ieriia , R eaky
Qe Lo gente frene un et ol om0 §0nA0 ke vaa Wy |

4. (Qué proyectos regionales, nacionales o internacionales conoce usted que asuman la
relacion tecnologia y educacion? 5 Ao ia @\ wau e v WARKO demped) &nloy
Dodamaf de 1Al (d) de Unilowca r 8~ donde vnen \emalyy (o Y
QUCaioh, (00 BHtuose] 0 Tt Matidy o ane\ WA 0y | CN A )

5. ¢(Qué opinidn le merece el uso de las NTIC por parte de docentes y estudiantes, en
nuestros contextos regionales y nacionales? .
€5 netegain e\ uso deyag NIIC pora efior  ala wnyuo,aiy do
LA evd\v(idn W\\IMNQ\ AQ\ COnOcv eado d()e\(}@ Se L(_\( A e
expordiv  Con Odvey  Culhuag
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UNIVERSIDAD DEL CAUCA
PROGRAMA DE LITERATURA Y LENGUA CASTELLANA
ENTREVISTA PARA DOCENTES
(ETNOGRAFIA)

Director investigacion: Luis Arleyo Cerdn P.

Entrevistador (a):  Seking. \'\(u)«(ne?( oo

Entrevistado (s) __ DadmanQ g
Lugar: Tadluaoo  oducas va }o\l\v\ € Kennedy
Fecha y Hora: Fele0 /2920 AA:30 o

1. ;/Qué herramientas y aplicaciones tecnoldgicas ha empleado para su actualizacion
personal y profesional? ; Pora et QAJu\\1 aGdn fedinal (v HN0%e S (e el
Y oMdengy \Wovo§ difdalg | en alyundq de mig clakef oiilito Even'm\\i
2. (Qué estrategias didacticas utiliza con las NTIC para la ensefianza y aprendizaje en
su disciplina? - yago VS0 de 0\\%\);\0& pa)((h&\ Ae \Wo\'\fj Yy (o
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3. (Existe apoyo institucional, Nacional, local para la implementacion de las NTIC en
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Capitulo 3.A (validacion -valoracion): (Evidencias de las intervenciones y resultados)
Intervencion # 1 “Representacion de mensajes de apoyo de forma poética a los nifios
Victimas del conflicto armado a través de videos creativos”

<« > C & mail.google.com/mail/u/1/#inbox/FMfcgzGIkFxRkfpjGfqjXJXdvKhRzrpg

M Gma|| O\ Buscar en todas las conversaciones
< O o 8 0 @ &= D

Juliana Andrea Martinez Diaz - Grado 605 Recibidos x

Juliana Martinez <jamartinez@gabrielamistralpopayan.edu.co>
R parami v

cordial saludo
profe ahi le envio la tarea sobre el poema
el tema es conflicto armado

BVoxsngR

B Poema[1].mp4

eh
w e

€~ Responder > Reenviar

M Video Mensaje a victimas de 4 X 4

<« C @ mailgoogle.com/mail/u/1/#inbox/FM:

Flodos UniGO> 4

(on las Yiding
afFh Cl
“/dei ©r =

2 _ 1250p.m.
AN BB G g B

Christian Hurtado 605
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@ Conficto armado oo X+ v = 8 X

& 3 C  © Archivo | GfUsers/Sabine/Downloads/Conflicto%20amado.pdf ex @ :

= Conflcto amado pdf

Juliana Martinez 605

Tercera intervencion: “Creacion de texto corto a través de la comprension de lectura,
de articulos testimoniales sobre los nifios victimas del conflicto armado”.

@ Elsibatopdf x  + v = X

& > C @ Archivo | C/Users/Sabine/Downloads/EI%20silbato.pdf ® “ £

= Hsilbato.pdf

d@® 21°C Uuvialigera A @

Maria Rivera Osorio 605.
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MATRIZ DE PROCESOS EXPERIENCIAS TRANSMEDIA

Fase: Exploracién -diagndstica

Numero de experiencia transmedia en Lenguaje: No 1 (Minimo 1, maximo 3)

Titulo de la experiencia: Representacion de mensajes de apoyo de forma poética a los nifios Victimas
del conflicto armado a través de videos

Nota: puede emplear si desea una sola matriz para organizar los subprocesos de la fase de
exploracion o utilizar una para cada experiencia (explique aqui reemplazando esta frase en cursiva)

BT Subprocesos

1. “Te cuento mi historia” palabras y dibujos de nifios colombianos
refugiados en Ecuador (ACNUR).

2. Secuencia didactica: Contextualizacion breve de la problematica
del conflicto armado a nivel nacional a través de la historia y
presentacion de la recopilacion por parte del proyecto de ACNUR.

3. Recursos y materiales: Celulares, computadores aplicaciones
como: Meet, Udeki y Genially

1.
Planeacion

4. “;Qué es el conflicto armado?” por medio de la aplicacion Genially
en donde se realiz6 una presentacion colorida.
5. Aplicacion Genially en donde se plasman una serie de imagenes
2. que hacen parte de una recopilacién de testimonios de nifios
Textualizacion ACNUR que hablan desde su propia perspectiva como vivieron la
0 encuentro guerra y el desplazamiento forzado a causa de esta, en estas
transmedia TIC evidencias graficas y textuales.
6. La elaboracion de un guion creativo, poético y artistico para
plasmarlo a través de un video reflexivo por medio de aplicaciones
como Udeki y dispositivos maviles.

1. Larevision de los videos de los estudiantes se realizo a través de
la plataforma educativa Udeki y correo institucional.

2. Larevision de los resultados positivos o los que se deben mejorar
de la experiencia, en la que la idea de estos videos de
representacion sera poder elegir un ganador para difundirlo en las
redes sociales con los permisos respectivos.

3. El proceso evaluativo de este trabajo a través de la plataforma
educativa Udeki y el correo institucional para fortalecer y apoyar
los procesos de las guias establecidas por parte de la institucion

3.
Revision

Fortalecer los procesos educativos respecto al tema del conflicto

Observaciones .
abordandolo de acuerdo a su edad y a sus procesos.
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MATRIZ DE PROCESOS EXPERIENCIAS TRANSMEDIA

Fase: Intervencién — Aplicacién

Numero de experiencia transmedia en Lenguaje: No 1 (Minimo 1, maximo 3)

Titulo de la experiencia: Realizacion de tira Comica, como mensaje de critica social en apoyo a los
nifios victimas del conflicto armado.

B Subprocesos
1. Los nifios victimas del conflicto armado en el Cauca (Testimonios,
video)
2. Planeacion de la secuencia didactica.
1 3. Organizacién del material y recursos (Diapositivas, graficos, resefias)

Planeacion 4. La realizacion de una tira Cémica en forma de protesta social, de los
nifios victimas del conflicto en un recuadro de 4 vifetas, de forma de
protesta social.

5. Comprension de lectura y reflexion critica

6. Entrada ( Contextualizacion tematica -Narracion: Video del conflicto a
través del Blog “Armado memorias” proyecto interactivo de las victimas
de Caldono (Cauca)

Desarrollo: comprender los elementos del conflicto en Ludificacion,
transmedia -Plataforma wix -Genially

8. Salida (Evaluacion cooperativa): Tema de trabajo o desempefios
docente, de forma oral, reflexion social.

2.
Textualizacion

9. Revision de las tiras comicas de los estudiantes a través de las
plataformas académicas, Udeki, Gmail.

10. Revision del andlisis critico social para generar conciencia social por
parte del estudiante en el desempefio de la expresion gréfica del Comic

11. Evaluacion de la creatividad del comic teniendo en cuenta el desarrollo
del lenguaje en el campo pragmatico.

Revision

) Analizar el aprendizaje del concepto general del conflicto armado.
Observaciones ' Estydiar la critica social y reflexiva del estudiante.
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MATRIZ DE PROCESOS EXPERIENCIAS TRANSMEDIA

Fase: Evaluacién — Valoracion

Numero de la experiencia transmedia en Lenguaje: Creacion de texto, articulo, opinion o critica
social con base a la comprension de lectura.

Titulo de la experiencia:

Procesos

Subprocesos

1. Planeacion

2.
Textualizacion

3.
Revision

“Historia del conflicto armado en Colombia en 3 minutos” Giraffe para
entender la historia y el contexto detrds de la guerra, “Historia de te
cuento mi cuento” Universidad del Narifio y se retoma “Armando
memorias” testimonios de las victimas.

Secuencia didactica: Presentacion de los videos educativos e
ilustrativos para seguir con la tematica de la ilustracion del conflicto de
forma adecuada para su edad, ensayo, opinion, con base a la
comprension lectora.

Recursos y materiales: Celulares, computadores aplicaciones como:
Meet, Udeki, YouTube, plataforma Miro, plataforma Wix o infografias
Genially.

Video desde la plataforma de YouTube “;Qué es el conflicto armado
en Colombia en 3 minutos?” En donde los nifios observaron y
aprendieron de forma préctica el contexto social de desigualdad y
politica

Presentacion de los videoclips para la inspiracion y desarrollo del
articulo que van a elaborar, con base a la comprensién lectora en donde
los nifios hallaran ideas principales y secundarias.

El proceso de la elaboracion de un articulo, ensayo, u opinién creativa,
artistica o social con el fin de anexarlo en una plataforma digital como
por ejemplo Wix que es una especie de pagina web que se puede subir
a la nube y compartir con amigos, familiares y profesores

Revision de los articulos, ensayos, opiniones creativas de los
estudiantes a través de las plataformas académicas, Udeki, Gmail.
Revision del contenido, la calidad, expresion textual de los nifios a
través de lo que ellos hayan querido elegir para expresar 1os mensajes,
en donde hayan las ideas principales y secundarias del texto “El silbato”
del proyecto Armando memorias.

Evaluacion del desarrollo de la escritura, redaccion, normas
ortograficas del escrito teniendo en cuenta el desarrollo del lenguaje en
el textual.
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Libro digital
CHla ¥ “4d 95% @ 9:24

) @ nartinez216.wixsite.com :

Unete a la WiXapp

Libro Digital Interactivo

-Blog-

Play on SoundCloud

Preferiblemente visualizar desde un PC,a través del siguiente cddigo QR.
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