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RESUMEN

En el siguiente texto se asume como objetivo la Puesta en marcha el Programa de
Formacion y Asesoramiento al Emprendedor de la Unidad de Emprendimiento e Innovacion
adscrita al Programa de Administracion de Empresas (PAE), de la Facultad de Ciencias,
Contables, Economicas y Administrativas (FCCEA) de la Universidad del Cauca.

La implementacion se realizard en base a trabajos de pasantes de afios anteriores, que hasta
el momento son cuatro (4) pasantias para cumplir el objetivo general, los documentos tenidos
en cuenta para el desarrollo de la presente pasantia es el Plan estratégico de la Unidad de
Emprendimiento y la Estructuracion de la Ruta del proceso de formacidn y asesoramiento a
emprendedores.

Por tanto, este documento recopila la informacion que comprende su puesta en marcha,
para lo cual, se aplica la Administracion por objetivos como metodologia principal, y también
se utiliza el Desing thinking como técnica de trabajo para el desarrollo de los contenidos que
comprende la ruta en su modalidad virtual. Finalmente, se plantean las conclusiones y se
presenta recomendaciones para futuros trabajos.

Palabras clave: asesoramiento, formacion, unidad de emprendimiento, innovacién,

emprender, asesoria.



SUMMARY

The following text assumes the objective of starting up the training and advice programme
for entrepreneurs of the entrepreneurship and innovation unit attached to the business
administration programme (PAE) of the faculty of science, accounting, economics and
administration (FCCEA) of the university of cauca. The implementation will be based on the
work of interns from previous years, which so far are for (4) internships to meet the general
objective, the documents taken into account for the development of this internship is the
strategic plan of the entrepreneurship unit and the structuring of the route of the process of

training and advice to entrepreneurs.

Therefore, this document compiles the information included in its implementation, for
which the administration by objectives is applied as the main methodology, and design
thinking is also used as a working technique for the development of the contents included in
the virtual route. Finally, the conclusions are presented and recommendations for future work

are presented.

Keywords: counseling, training, entrepreneurship unit, innovation, entrepreneurship,

counseling.
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INTRODUCCION

El presente documento titulado “Programa de Formacién y Asesoria al Emprendedor
de la Unidad de Emprendimiento e Innovacion”- (UEI); es el resultado de nuestra practica

profesional desarrollada en la Universidad del Cauca.

El Programa de Formacién y Asesoria tiene como objetivo incentivar una cultura de

espiritu emprendedor que:

No es solo cuestion de personalidad, un simple patrén de comportamiento, o un tipo
de mentalidad orientada a las ganancias; es verdaderamente un estilo de vida que se refleja
en las personas que desean hacer cambios en sus vidas para mejorarlas, y definitivamente
su iniciativa, tendra una influencia e impacto en todas las personas que se encuentren en

su trayectoria emprendedora. (Olmos, 2007)

Basado en lo anterior, se pretende incentivar una cultura emprendedora en toda la
comunidad Unicaucana mediante una catedra que sea transversal en todos los programas
de la universidad y asi fortalecer la interaccion con el entorno local que logren un impacto

social, econdémico y cultural en nuestra region.

La implementacién del Programa de Formacion y Asesoria al emprendedor utiliz6 dos
metodologias; la Administracion Por objetivos (APO) se implement6 durante todo el
desarrollo de la practica profesional Y Design Thinking se utiliz en la ejecucion del
Programa de Formacién virtual; de esta manera se cumplira el objetivo general que es la
implementacién del programa de formacién y asesoria al emprendedor de la Unidad de

Emprendimiento e Innovacion - (UEI).
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RESENA

El inicio del Programa de Formacién y Asesoria al Emprendedor, se remonta a las
Practicas Profesionales de Jessica Johana Lopez Ortiz, Adrian Felipe Vargas Arias y
Cindy Paola Rojas Cifuentes, titulada “Estructuracion de la Unidad de Emprendimiento
de la Universidad del Cauca (UEU)” ; en la cual, se propone desde el Programa de
Administracion de Empresas una Unidad de Emprendimiento que promueva y fortalezca,
el espiritu y la cultura de emprendimiento en la comunidad Unicaucana, dicho trabajo
aporta el Direccionamiento Estratégico para la Unidad. Posteriormente, la pasantia de
Merly Liliana Valencia Botina, titulada “Implementacion de la Unidad de
Emprendimiento en la Facultad de Ciencias Contables Econdmicas y Administrativas
de la Universidad del Cauca”, contribuye con la estructuracion del proceso de formacion
y asesoramiento a emprendedores Unicaucanos”. Sin embargo, los directivos de ese
entonces son reacios a su implementacion por los elevados costos y alta inversion que se
necesita; no obstante, reconocen la necesidad emergente de la comunidad universitaria,

por recibir acompafiamiento al emprender.

Continua, con la pasantia de Laura Camila Molina Pérez titulada “Apertura del Centro
de Emprendimiento e Innovacion”; en la cual, se Estructura el proceso de formacion,
asesoramiento y los contenidos de la ruta; tales servicios se ofreceran bajo el nombre de
“Centro de emprendimiento”. Durante esta Practica Profesional, se plantea una estructura
con costes minimos de inversion y autosostenible; puesto que, puede generar ingresos que
cubran sus costes de operacion; mediante, la comercializacion de sus servicios abiertos al
publico en general. en dicho trabajo se presenta la propuesta de creacion de la Unidad de

Emprendimiento e Innovacion (UEI), ante el Consejo de Facultad; pero una vez mas es
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rechazada; en razén de no ser el ente capacitado para crear una Unidad adicional a la
estructura organica de la Universidad del Cauca; sin embargo, el panorama se muestra

receptivo a conceder el aval a la propuesta precisando parametros para su implementacion.

A mediados de julio, se presenta la solicitud de aprobacion formal por parte del Consejo
de Facultad de la Unidad de Emprendimiento e Innovacion (UEI); pero otra vez es
devuelta dado que no se considera pertinente la implementacion en su totalidad; puesto
que, el Consultorio Empresarial ya habia funcionado en el CES, y el Programa de
formacion es nuevo; por tanto, se deberia establecer que dependencia era adecuada para

ser adscrito, ya sea al Centro de Estudio y Servicios (CES) o la Escuela.

Finalmente, se logra consolidar el proyecto bajo el nombre de “Ruta de la innovacion
y el emprendimiento (RIE)”, con su Programa de Formacion y Asesoria al Emprendedor;
junto con el consultorio Empresarial con su Incubadora y Aceleradora, obteniendo el Aval
del Consejo de Facultad emita el acto administrativo que genere la Resolucion y quede

debidamente legalizado y articulado con el Centro de Estudios y Servicios (CES).
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CAPITULO I. CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA
En este primer capitulo, se pretende dar a conocer la naturaleza del problema a trabajar
durante la Practica Profesional denominada “Puesta en marcha del Programa de Formacion
y Asesoria de la Unidad de Emprendimiento e Innovacion (UEI) del Programa de
Administracion de Empresas en la Universidad del Cauca. Para lo cual, en primer lugar, se
realiza el planteamiento y descripcion del problema; seguidamente, la definicion del
problema; posteriormente, se realiza la justificacion argumentada; por ultimo, se presentan

los objetivos de la Practica Profesional.

1. Planteamiento del problema

Para iniciar, debemos tener en cuenta que el planteamiento del problema; De acuerdo con
Arias (2006), expresa que: “El planteamiento del problema consiste en describir de manera
amplia la situacién objeto de estudio ubicandola en un contexto que permita comprender su
origen y relaciones” (p.15).

1.1 Descripcion del Problema.

Por medio, de investigaciones realizadas durante el primer periodo de 2018, dentro de la
asignatura Investigacion de Mercados que dicta el Profesor Henry Ramirez Paruma, a cargo
de estudiantes de sexto semestre del Programa de Administracion de Empresas; se detecto la
necesidad de la comunidad Unicaucana en temas de emprendimiento. La poblacion objeto de
estudio la conformaron estudiantes de pregrado, posgrado, administrativos y docentes,
conformando una poblacion total de 19.964 personas, de los cuales mediante la muestra
significativas dan sus opiniones en cuanto a temas de emprendimiento como miembros de la
comunidad Unicaucana. Dicha investigacion de mercado, lanzé como resultados que; una

gran parte de la comunidad universitaria tiene deseos de emprender (81.17%); Sin embargo,
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la mayor parte de esta poblacion no recibié ningun acompafiamiento de la Universidad
(96%); también, se encontré que los servicios mas solicitados por los interesados en
emprender son; formacion (47%) y la asesoria (24%).

En una segunda investigacion, realizada durante el segundo semestre de 2018,
denominada; “Investigacion del proceso de Formacion y asesoria para emprendedores”,
cuyo proposito fue identificar la idoneidad de los procesos de formacion y asesoria a
emprendedores del Alma mater, en sus 9 Unidades académicas, para la cual se obtuvo 376
muestras distribuidas entre docentes (28), estudiantes de pregrado (339) y decanos (9), sus
resultados fueron: la mayor parte de la poblacion desconocen la ley que fomenta el
emprendimiento (79%); también, una gran parte de la poblacion considera que el pensum
académico actual no soporta efectivamente la formacion que desarrolle el emprendimiento
(53%); finalmente, las tematicas de formacidon y asesoria de mas interés fueron “Yo
emprendedor” y “Materializando mi idea” ambas con el 26%, seguido por “Emprendimientos
colectivos” con el 16%.

Por otra parte, el gobierno colombiano ha manifestado su apoyo al desarrollo de la cultura
del emprendimiento desde la educacién basica hasta la media, para asi impulsar la actividad
productiva, a través de procesos de creacion de empresas articuladas con cadenas y cluster;
que les permitan ser competentes y sostenibles. Ademas, de vincular al sistema educativo y
el sistema productivo del pais, mediante la formacién en competencias basicas, laborales,
ciudadanas y empresariales; por medio de una catedra transversal de emprendimiento. Lo
cual se promociona principalmente con la Ley 1014 del 2006, que tiene por objeto;

“Promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos del pais, en el cual se propenda



y trabaje de manera conjunta sobre los principios y valores, que establecen la Constitucion y
la presente Ley”.

En virtud de lo expuesto anteriormente, se evidencia que las iniciativas nacionales para
incentivar la cultura del emprendimiento impulsadas a través de las instituciones de
educacion basica y media; en especial, las universidades publicas, clasificacion de la cual
hacer parte la Universidad del Cauca, se ha visto en cumplir con su deber por brindar
formacion para fomentar el espiritu emprendedor en los integrantes de su comunidad, para
lo cual se ha ido identificando la situacion actual de estos en relacion con el emprendimiento
y reconsiderando si los procesos implementados permiten cumplir su deber; no obstante,
estos esfuerzos no han sido suficientes para abarcar a toda la poblacion que desea emprender

como proyecto de vida.

1.2 Formulacion del Problema.

Segiin Tamayo (1993), “la formulacion de un problema consiste en la presentacion
oracional del mismo, es decir reduccién del problema a términos concretos, explicitos, claro
y precisos”. En ese sentido, se formula el problema de la siguiente manera:

“Existe una inadecuada formacion y asesoramiento a los emprendedores de la
comunidad Unicaucana”

2. Justificacion del problema

En la actualidad, el emprendimiento a tomado gran relevancia en las agendas
gubernamentales debido a la relacién que tiene con la generacion de nuevas empresas;
también, como mecanismo de absorcion de nueva mano de obra cualificada y factor de
competitividad de la economia nacional; por consiguiente, como una de las principales
fuentes de desarrollo para las naciones, en particular, para los paises emergentes.

En consecuencia, a la presién social, el aumento en las tasas de desempleo; y el avance

progresivo hacia una sociedad basada en el conocimiento y la informacion; también, a la
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necesidad de reconsiderar el crecimiento economico sustentado en los empresarios
innovadores, la transferencia de conocimientos cientificos y técnicos del sistema de
educativo al contexto empresarial, la generacion de trabajo, entre otros, han generado que el
emprendimiento, la creacion de empresas y la I+D+i (Investigacion, Desarrollo e innovacion)
se integren, a la docencia y a las actividades de extension del sistema educativo. (Morea &

Fomoni, 2006)

El panorama de Colombia, no es muy alentador en cuanto al emprendimiento y la creacion
de nuevas empresas; ya que, aunque cuenta con la participacion de diversos actores que hacen
el acompafiamiento en las fases de pre incubacion, incubacion y aceleracion de empresas, las
cifras ain no son muy favorables. Tal como lo muestra la revista Portafolio (2017), en su

articulo:

Para un joven colombiano cada vez es mas dificil emprender

En el caso de Colombia, aun hace falta la cultura del emprendimiento. Asi lo determin6
el informe de Direccion de Emprendimiento de la Universidad Antonio Narifio (UAN),
en donde se resalto que la decision de hacer empresa ha presentado una tendencia a la baja
entre los afios 2014 y 2016. En este periodo se pas6 de un 71% a un 65% de aceptacion
de formar empresa entre los jovenes universitarios. Ademas, en un estudio reciente de la
Asociacion de Emprendedores de Colombia (ASEC), el 56% de los colombianos
manifestaron que las universidades no estdn formando emprendedores, actividad que
permitiria, motivar a los jovenes a que creen ideas innovadoras de negocio y responder a
los altos indices de desempleo juvenil, que actualmente superan el 16% en Colombia,
segun cifras del DANE.

Ademas, el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2016, expone que:

Solo el 6% de las nuevas empresas resisten mas de 3 afios y medio en Colombia. De las
empresas que emprenden, durante el primer afio subsisten 55%, el segundo el 41% vy el
tercero el 31%. Estas cifras con respecto al emprendimiento no son muy alentadoras, lo
que hace notar un panorama dificil para quienes pretenden empezar su idea de negocio.

(El Espectador, 2017)
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Ahora bien, el gobierno colombiano ha ido desplegando maultiples iniciativas para que se
consolide una cultura del emprendimiento; resaltando el papel de la educacion,
particularmente de la superior en este proceso. Tal como lo expone Reinoso (2012), en su

articulo titulado:
Aplicacién de un ambiente virtual de aprendizaje orientado a la formacion empresarial

La preocupacion permanente por desarrollar competencias emprendedoras y
empresariales que se concreten en la creacion y sostenimiento de una empresa, ha sido un
tema recurrente en los diferentes encuentros de profesores e investigadores sobre el tema
de emprendimiento y empresarismo. Aungque muchas instituciones educativas y el propio
gobierno colombiano han sido prodigos en politicas, estrategias y recursos para la creacion
de empresa, ha faltado algiin motivador educativo y pedagdgico que estimule mas la
participacion de los estudiantes universitarios en dichos procesos. Ante esta dificultad, la
concurrencia de las nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) a la
educacion como mediadores de la ensefianza y el aprendizaje, trae nuevas oportunidades
para concretar objetivos de aprendizaje que en la educacién presencial muestran
dificultades para su logro, ya que contiene nuevos elementos pedagogicos que facilitan

entornos mas cercanos y motivadores para los participantes. (Reinoso, 2012)

Por consiguiente, el presente trabajo se desarrolla a partir de la concepcion del
emprendimiento como motor para el progreso de los paises, a través de la puesta en marcha
del programa de formacién y asesoria al emprendedor que se sustenta en las tematicas basicas
para la estructuracion de una idea de negocio o proyecto, con el proposito de fomentar una

cultura del emprendimiento en la comunidad Unicaucana.
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general.

Poner en marcha el programa de formacion y asesoramiento al emprendedor de la Unidad

de Emprendimiento e Innovacion del PAE en la Universidad del Cauca.

3.2 Objetivos especificos.

Fomentar la construccién de relaciones que permitan el fortalecimiento y la
cooperacion con las diferentes unidades académicas, programas y procesos de la
universidad del Cauca.

Promover alianzas estratégicas con organizaciones e instituciones de educacién
superior a nivel nacional e internacional, para el fortalecimiento del programa de
formacion y asesoramiento del centro de emprendimiento.

Articular el programa de formacién y asesoria con los eventos realizados dentro
del programa de Administracion de Empresas como lo son Eureka, Tecno-
innovacion, Gerenciarte y la Feria Empresarial.

Promocionar el programa de formacién y asesoria de UEI a través de los eventos
realizados dentro del programa de Administracion de Empresas como lo son
Eureka, Tecno-innovacion, Gerenciarte y la Feria Empresarial.

Solicitar personal tanto docente, como para asesoria, para cada uno de los médulos
del programa de formacion y asesoria al emprendedor.

Desarrollar el programa de formacion y asesoramiento al emprendedor de forma

virtual.
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CAPITULO Il. CONTEXTUALIZACION TEORICA
En el presente capitulo se desarrolla el marco tedrico, donde se expresan diferentes
conceptos y teorias base para el desenvolvimiento del trabajo; seguidamente, se expone el
marco conceptual, que permitié la orientacion contextual de términos y/o definiciones;
enseguida, el marco legal, donde se encuentran las disposiciones regulatorias y leyes; en

altimo lugar, se expone el marco referencial.

4. Marco conceptual y teorico

Segun Minch (1993), el marco tedrico o marco de referencia es: “La exposicion y
analisis de la teoria o conjunto de teorias que sirven como fundamento para explicar los
antecedentes ¢ interpretar los resultados”. En ese sentido, conceptos que guian la elaboracién

del presente trabajo y respecto a los cuales se indaga por planteamientos tedricos son:

En Colombia la Ley 1014 del 2006, define el emprendimiento como:

Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza. Es una forma de
pensar, razonar y actuar centrada en las oportunidades, planteada con vision global y
llevada a cabo mediante un liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo calculado, su
resultado es la creacion de valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad.

(Congreso de la Republica, 2006)

Emprendimiento viene del francés entrepreneur, que significa pionero; se refiere a la
capacidad de una persona de realizar un esfuerzo adicional para alcanzar una meta; también,
se emplea para demarcar a la persona que inicia una nueva empresa o proyecto. lgualmente,

el término entrepreneurship, es de origen francés y se traduce al castellano como
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emprendimiento; sin embargo, algunos autores lo toman como Espiritu emprendedor. A su
vez, este concepto tiene origen en el término entrepreneur o emprendedor, que es la figura

protagdnica, mas no unica del emprendimiento.

El primer autor en hablar sobre el emprendedor fue el francés Cantillon (1755), quien lo

define como:

Una persona que se caracterizaba por comprar productos a precios conocidos para venderlos
en el mercado a precios desconocidos. Esta concepcion asocio al término emprendedor los
elementos conceptuales de recursos y riesgo. Posteriormente, el concepto fue enriqueciéndose
con los aportes de economistas importantes como Say (1852), Knight (1921), Baumol (1968
y 1993), Braudel (1985), Casson (1982) quienes diferenciaron al emprendedor del
inversionista, al reconocer la diferencia en el rendimiento que cada uno espera de sus acciones.
El inversionista espera el rendimiento sobre el capital, mientras que el emprendedor busca el
resultado de quitarle a las utilidades que su accion emprendedora genera los costos incurridos

por el uso del capital del inversionista. (Pereira, 2003)

Mas tarde, Schumpeter (1942), utiliza el término emprendedor para referirse a aquellos
individuos que con sus acciones causan inestabilidades en los mercados; ademas, lo define
como una persona dindmica y fuera de lo comdn, que promueve nuevas combinaciones o
innovaciones, expresandolo de la siguiente manera en su libro Capitalismo, socialismo y
democracia:

La funcion de los emprendedores es reformar o revolucionar el patron de produccion al

explotar una invencién, o mas comunmente, una posibilidad técnica no probada, para producir

un nuevo producto o uno viejo de una nueva manera; o proveer de una nueva fuente de

insumos o un material nuevo; o reorganizar una industria, etc. (Schumpeter, 1942)
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Ademas, acentu0 la diferencia del término emprendedor de otros conceptos; puesto que,

Schumpeter (1961 y 1965), lo identificé como:

El destructor creativo que rompe los ciclos ajustados del mercado mediante la
introduccién de una innovacion que le brinda una ventana de tiempo monopolistica que le
permite fijar un precio muy superior al costo de los recursos utilizados para la produccion.
La diferencia entre estos dos valores es el rendimiento del emprendedor que con el tiempo
se reduce cuando es copiado por sus competidores, esto lleva los precios a niveles bajos
ajustados en el mercado. De este modo se restablece el ciclo que el emprendedor volvera

a romper con otra innovacion. (Pereira, 2003, pag. 12)

En la actualidad, diversos autores del &mbito de la gestion han contribuido en relacion a
la caracterizacion del emprendedor; tal es el caso de Drucker (1986), reconocido autor de
este ambito, quien lo define: “Como aquel empresario que es innovador; y ademas, afirma

que cualquier negocio pequefio y nuevo no es un emprendimiento, aunque se corran riesgos”.

Si bien, Stevenson (1983), concibe Emprender como:

Perseguir la oportunidad més alla de los recursos que se controlen en la actualidad. En ese
sentido, todo emprendimiento es el aprovechamiento de una oportunidad, y es expresado
en la idea de negocio; dicho concepto emerge como solucion a un problema especifico,
generado por la no satisfaccion de una necesidad; o la desatencion de un deseo, por el

modelo de mercado vigente.

En este punto, se hace necesario establecer la diferencia entre necesidad y deseo; para lo

cual, Maslow (1969), en la “Teoria de motivacion humana”, nos dice:



Los seres humanos estamos motivados por el deseo de alcanzar o mantener las
condiciones en las que tengamos satisfechas las necesidades basicas, que él clasifica en
cinco grupos asi: fisiologicas, de seguridad, de amor, de estima y de autorrealizacion. Una

vez alcanzado esto vamos tras deseos mas intelectuales.

Ademas, Maslow ordeno las necesidades en la denominada “Pirdmide de Maslow”; el
estudio de las necesidades es un importante aporte para la identificacion de oportunidades y

potenciales negocios.

Una vez definido el concepto de emprendimiento, prosigue establecer la relacion existente
entre la educacién como proceso de formacion y el emprendimiento; por lo tanto, solo resta
definir el término educacion que de acuerdo con Aretio et al. (2009), en Claves para la
educacion. Actores, agentes y escenarios en la sociedad actual; explican que:

La educacion como proceso de formacidn, se rige por una serie de principios, entre los

que se encuentran la creatividad y la autonomia. Desde la concepcidn de la educacion que

identifica como fines clave de la misma ensefiar a aceptar, a elegir, a decidir o a tener
iniciativa.

En esa corriente de ideas, la relacion entre estos conceptos al estudiar el tema de
emprendimiento lleva frecuentemente a la pregunta, que tiene que ver con si los
emprendedores nacen o se forman; a la cual responde de manera muy precisa Silvia Sioli de
Torres Carbonel, en el V Encuentro de Empresarios organizado por Asociacion Cristiana

de Dirigentes de Empresas, realizado en Buenos Aires, en Abril de 2002; donde expreso:

Si la educacidn es el medio por el cual logré modificar actitudes y comportamientos, casi
diria que hay una relacion absoluta entre educacion y entrepreneurship; vale la pena,

entonces, pensar en educar a los emprendedores. Puede ser que haya muchos
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emprendedores que nazcan, pero seguro que todos necesitan hacerse y capacitarse como

tales. (Formichella, 2004)

En ese sentido, se plantea que el programa de formacion en emprendimiento en el marco
de la Ley 1014 del 2006, donde se determina que la formacion para el emprendimiento busca
el desarrollo de la cultura del emprendimiento con acciones que fomentan la formacion en
competencias bésicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias
empresariales. Esto dentro del sistema educativo formal y no formal y su articulacion con el

sector productivo.

Por tanto, es imprescindible el disefio de planes curriculares para lograr la educacion para
el emprendimiento; en ese sentido, es necesario en este punto definir que es un curriculo o

curriculum; para lo cual, Posner (2005), en Analisis del curriculo, nos dice:

Muestra como el fendmeno curricular se asume de manera tan diversa que va desde
concepciones donde se brinda el alcance y secuencia de las practicas educativas, como un
programa de estudios, un esquema de contenidos, una agrupacion de estandares, un libro
de texto y una ruta general de estudio, hasta consideraciones generales que lo asimilan a

un conjunto de experiencias planeadas. (Pérez et al., 2013)

De acuerdo con los anteriores aportes, el contenido curricular del proceso de formacién
en emprendimiento esta estructurado en base, a la definicién de curriculo que proporciona

Briggs, este dice:

El curriculo como los contenidos de la ensefianza; en este sentido se trata de una lista de

materias, asignaturas o temas que delimitan el contenido de la ensefianza y del aprendizaje
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en las instituciones educativas. En este tipo de curriculo se destaca la transmision de

conocimientos como funcidn principal. (Pansza, 2005)

En relacion con el proceso de formacion, expuesto en el presente trabajo, debe sefialarse que
este se vincula a un proceso de asesoramiento personalizado. Dicha denominacion alude a la
consideracion, deliberacién y reflexion en relacién con consejos, recomendaciones o sugerencias,
promovidos a partir de la interaccion con otros sujetos que no padecen el problema o la situacion

que desencadena el proceso de peticion de ayuda o apoyo. (Rodriguez, s.f)

Otra definicion de asesoramiento la plantea Autrey (1990), que dice:

El asesoramiento es un servicio indirecto que tiene lugar entre profesionales de igual
estatus. Es iniciado por el asesorado, quien tiene total libertad de aceptar o de rechazar los
servicios en cualquier momento. Involucra al asesor y al asesorado en una relacién
confidencial y colaborativa que se configura por las siguientes metas que tiene el asesor:
ofrecer un punto de vista objetivo; ayudar a mejorar las destrezas en la resolucion de
problemas; ayudar a incrementar la libertad de eleccidn de accion del asesorado; apoyar
al asesorado en las elecciones hechas; incrementar la conciencia del asesorado acerca de

los recursos validos para tratar con los problemas persistentes. (Fernandez, 1997)

De la misma forma, el proceso de formacion, retoma que la relacion entre asesor y
asesorado, se debe dar en un mismo nivel; y asi, ambas partes pueden aportar desde sus
conocimientos y experiencias previas una solucién efectiva al problema en particular; a
través de, una comunicacion asertiva en marco del respeto mutuo; de manera tal, que permita

el trabajo colaborativo entre el asesor y el asesorado.
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El programa de formacion sera ofertado por el centro emprendimiento, también conocido

unidad de emprendimiento que se define como:

El espacio conformado por personal docente y de apoyo, con una dedicacion total o
parcial, encargado de desarrollar competencias emprendedoras y de fomentar el
emprendimiento y la creacion de empresas, implementando acciones académicas
permanentes y actividades complementarias al interior de la Institucién de Educacion

Superior. (Fondo Emprender , 2010)

Para llevar a cabo esta préctica profesional, se tuvo en cuenta los lineamientos de la
Administracion por objetivos, popularizada al inicio de los afios cincuenta con la publicacion
del libro The Practice Of Management, donde Drucker (1954), aporta el concepto: “En
cuanto al trabajo administrativo, puesto que este requiere cuestionarse primero por las

finalidades y la naturaleza de la organizacién frente a las que deberian ser”.

Por otro lado, en Gran Bretafia la APO se difundi6 gracias a Humble (1967), quien la

define como:

Un sistema Dinamico que Integra la Necesidad que tiene una Organizacién de alcanzar
sus Metas de Rentabilidad y Crecimiento con la Necesidad que tiene el Administrador de
Contribuir al desarrollo de la Empresa y a su Desarrollo Personal. Es un Estilo

Administrativo Exigente, pero Compensador. (Reddin, 2012)

Adicionalmente, para el desarrollo de este trabajo se hizo énfasis en el disefio del proceso
para el Programa de Formacion & Asesoria al Emprendedor, con un enfoque basado en dar
soluciones para la resolver probleméaticas mediante la aplicacion de la metodologia de

trabajo, este concepto fue impulsado por la consultora de disefio estadounidense IDEO
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fundada por Tim Brown reconocido promotor de la metodologia; segin Brown (2009), en su
libro Change by desing: How Design Thinking Transforms Organization and Inspires

Innovation, la define como:

Una disciplina que emplea la sensibilidad del disefiador y los métodos para armonizar
las necesidades de la gente con lo que es factible tecnolégicamente y lo que una
estrategia de negocios viable puede convertir en valor del cliente y oportunidad del

mercado. (Resano, 2013)

Ademas, agrega:

Una aproximacion a la innovacion que es poderosa, efectiva y ampliamente accesible, que
puede integrarse en todos los aspectos de los negocios y la sociedad, y que los individuos
y los equipos pueden usar para generar ideas innovadoras que se implementen y que por

consiguiente tengan un impacto. (Ibid)

De igual forma, el autor enfatiza en que la metodologia estd enfocada en la manera
especial de pensar; para lo cual, explica que:
El Design Thinking se refiere a la manera de pensar del designer, que utiliza un tipo de
raciocinio poco convencional en el medio empresarial, el pensamiento deductivo. En esta
forma de pensar, se busca formular interrogantes a través de la aprehension o comprensién
de los fendmenos, o sea, son formuladas preguntas a ser respondidas a partir de las
informaciones recolectadas durante la observacion del universo que rodea el problema.
Asi, pensando de manera deductiva, la solucion no se deriva del problema: ella encaja en

él. (Viannaet al., 2016)



A continuacion, se muestra la representacion gréafica de las cinco (5) etapas que

componen el proceso del Design Thinking:

[lustracion 1 Proceso del Design Thinking

EMPATIZAR

DESIGN
THINKING

PROTOTIPAR

Fuente: Adaptacién propia
Los pasos anteriormente presentados, se tuvieron en cuenta en la presente practica
profesional, que tuvo como proposito principal la puesta en marcha del Programa de

Formacion & Asesoria al Emprendedor ofertado a la comunidad Unicaucana.



5. Marco legal

El referente legal para la realizacion de esta practica, se baso en dispuesta al final del
primer Gobierno de Uribe, con la aprobacion de la Ley 1014 de 2006 de fomento a la cultura
del emprendimiento. Dicha Ley, a pesar de ser general, permitié generar instrumentos
adicionales para promover el emprendimiento y cre6 un ambiente propicio para incluir la
creacion de nuevas empresas como un tema especifico que debe ser coordinado por el Estado
en union con una variedad de instituciones publicas y privadas que de una u otra manera

tienen que ver con la cadena de valor. (Chamorro et al., 2013)

En la Ley 1014 de 2006 “Fomento a la Cultura del Emprendimiento”, resaltan los

siguientes lineamientos:

Articulo 2°. Objeto de la ley. La presente ley tiene por objeto: a) Promover el espiritu
emprendedor en todos los estamentos educativos del pais, en el cual se propenda y trabaje
conjuntamente sobre los principios y valores que establece la Constitucion y los
establecidos en la presente ley; b) Disponer de un conjunto de principios normativos que
sienten las bases para una politica de Estado y un marco juridico e institucional, que
promuevan el emprendimiento y la creacion de empresas; c¢) Crear un marco
interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura del emprendimiento y la
creacion de empresas; d) Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura
empresarial y el emprendimiento a través del fortalecimiento de un sistema publico y la
creacion de una red de instrumentos de fomento productivo; e) Crear un vinculo del
sistema educativo y sistema productivo nacional mediante la formacién en competencias

basicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias empresariales
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através de una catedra transversal de emprendimiento; entendiéndose como tal, la accién
formativa desarrollada en la totalidad de los programas de una institucion educativa en
los niveles de educacion preescolar, educacion bésica, educacion basica primaria,
educacion basica secundaria, y la educacién media, a fin de desarrollar la cultura de
emprendimiento; f) Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno
institucional para la creacion y operacioén de nuevas empresas; g) Propender por el
desarrollo productivo de las micro y pequefias empresas innovadoras, generando para
ellas condiciones de competencia en igualdad de oportunidades, expandiendo la base
productiva y su capacidad emprendedora, para asi liberar las potencialidades creativas
de generar trabajo de mejor calidad, de aportar al sostenimiento de las fuentes
productivas y a un desarrollo territorial méas equilibrado y auténomo; h) Promover y
direccionar el desarrollo econémico del pais impulsando la actividad productiva a través
de procesos de creacion de empresas competentes, articuladas con las cadenas y clusters
productivos reales relevantes para la region y con un alto nivel de planeacion y vision a
largo plazo; i) Fortalecer los procesos empresariales que contribuyan al desarrollo local,
regional y territorial; j) Buscar a través de las redes para el emprendimiento, el
acompafamiento y sostenibilidad de las nuevas empresas en un ambiente seguro,

controlado e innovador.

Capitulo I11. Fomento de la cultura del emprendimiento

Articulo 12. Objetivos especificos de la formacion para el emprendimiento. Son objetivos

especificos de la formacién para el emprendimiento:

a) Lograr el desarrollo de personas integrales en sus aspectos personales, civicos,

sociales y como seres productivos; b) Contribuir al mejoramiento de las capacidades,
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habilidades y destrezas en las personas, que les permitan emprender iniciativas para la
generacion de ingresos por cuenta propia; ¢) Promover alternativas que permitan el
acercamiento de las instituciones educativas al mundo productivo; d) Fomentar la cultura
de la cooperacion y el ahorro asi como orientar sobre las distintas formas de

asociatividad.

Articulo 13. Ensefianza obligatoria. En todos los establecimientos oficiales o privados
que ofrezcan educacién formal es obligatorio en los niveles de la educacion preescolar,
educacion basica, educacion bésica primaria, educacion bésica secundaria, y la

educacion media, cumplir con:

1. Definicion de un &rea especifica de formacién para el emprendimiento y la
generacion de empresas, la cual debe incorporarse al curriculo y desarrollarse a través

de todo el plan de estudios.

2. Transmitir en todos los niveles escolares conocimiento, formar actitud favorable al
emprendimiento, la innovacion y la creatividad y desarrollar competencias para

generar empresas.

3. Disefiar y divulgar médulos especificos sobre temas empresariales denominados
“Catedra Empresarial” que constituyan un soporte fundamental de los programas
educativos de la ensefianza preescolar, educacion bésica, educacion basica primaria,
educacion basica secundaria, y la educacién media, con el fin de capacitar al estudiante
en el desarrollo de capacidades emprendedoras para generar empresas con una vision

clara de su entorno que le permita asumir retos y responsabilidades.
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Articulo 18. Actividades de Promocion. Con el fin de promover la cultura del
emprendimiento y las nuevas iniciativas de negocios, el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Programa Presidencial Colombia Joven
y el Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, daran prioridad a las siguientes actividades:
1. Feria de trabajo juvenil: Componente comercial y académico. 2. Macrorrueda de
negocios para nuevos empresarios: Contactos entre oferentes y demandantes. 3.
Macrorruedas de inversion para nuevos empresarios: Contactos entre proponentes e
inversionistas y sistema financiero. 4. Concursos dirigidos a emprendedores sociales y de
negocio (Ventures). 5. Concursos para facilitar el acceso al crédito o a fondos de capital

semilla a aquellos proyectos sobresalientes.

6. Programas de cofinanciacion para apoyo a programas de las unidades de
emprendimiento y entidades de apoyo a la creacion de empresas: Apoyo financiero para
el desarrollo de programas de formacion, promocion, asistencia técnica y asesoria, que
ejecuten las Fundaciones, Camaras de Comercio, Universidades, incubadoras de

empresas y ONG.

Paragrafo. Recursos. EI Gobierno Nacional a traves de las distintas entidades, las
gobernaciones, las Alcaldias Municipales y Distritales, y las Areas Metropolitanas, podran
presupuestar y destinar anualmente, los recursos necesarios para la realizacion de las
actividades de promocion y de apoyo al emprendimiento de nuevas empresas innovadoras.
Los recursos destinados por el municipio o distrito podran incluir la promocion,
organizacion y evaluacion de las actividades, previa inclusion y aprobacion en los Planes

de Desarrollo.

(Congreso de la Republica, 2006)
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6. Marco referencial

Finalmente, el Programa de Formacion y Asesoria al Emprendedor nace en la Universidad
del Cauca, Institucion de Educacion Superior publica, caracterizada por su vasta trayectoria

histdrica y proyeccién social regional, nacional e internacional.

Nombre de la organizacién:
Universidad del Cauca
Ubicacion:

Calle 5 # 4-70 Ciudad de Popayan, Cauca.

6.1 Aspectos generales de la organizacién
Esta institucion fue creada en Popayan el 24 de abril de 1827 mediante decreto dictado
por el presidente de la Republica Francisco de Paula Santander, en desarrollo de la Ley del
18 de mayo de 1826. Se instal6 el 11 de noviembre de 1827 y su nacionalizacidn fue ratificada
mediante la Ley 65 de 1964. Cuenta con una estructura Orgéanica reglamentada mediante el
Acuerdo N.° 0105 del 18 de diciembre de 1993 con sus respectivas modificaciones. Su lema
es “Posteris lumen moriturus edat” que traduce a “Quien ha de morir deje su luz a la

posteridad”.

Entre sus iniciativas por impulsar el emprendimiento al interior de la Universidad del
Cauca se cre6 un Consultorio Empresarial adscrito a la Facultad de Ciencias Contables,
Economicas y Administrativas de Unicauca, en el cual la comunidad puede acceder a
servicios de asesoria, consultoria y cursos libres sobre competitividad y creacion de
empresas. Estos servicios son prestados por un equipo de profesores y estudiantes de la

institucion.
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6.2 Filosofia de la Organizacion.

6.2.1 Mision.
La Universidad del Cauca es una institucion de educacién superior puablica,

autonoma, del orden nacional, creada en los origenes de la Republica de Colombia.

La Universidad del Cauca, fundada en su tradicion y legado historico, es un
proyecto cultural que tiene un compromiso vital y permanente con el desarrollo
social, mediante la educacion critica, responsable y creativa. La universidad forma
personas con integridad ética, pertinencia e idoneidad profesional, demdcratas

comprometidos con el bienestar de la sociedad en armonia con el entorno.

La Universidad del Cauca genera y socializa la ciencia, la técnica, la tecnologia,

el arte y la cultura en la docencia, la investigacion y la proyeccion social.

6.2.2 Vision.

La Universidad del Cauca, fiel a su lema ¢Posteris Lvmen Moritvrvs Edat’ (Quien
ha de morir deje su luz a la posteridad), tiene un compromiso historico, vital y
permanente con la construccion de una sociedad equitativa y justa en la formacion

de un ser humano integral, ético y solidario.

6.2.3 Principios.

e La convivencia y la tolerancia, necesarios para la consecucion de la paz
nacional.
e La honestidad y la responsabilidad, dentro de la pluralidad ideol6gica y el

respeto a los derechos individuales y sociales.
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e La valoracion integral del ser humano, superando toda forma de
discriminacion e inequidad.

e Lalibertad y la autonomia, principios esenciales para formar personas capaces
de decidir en libertad y con responsabilidad

e Lademocraciay la participacion, en el marco de un Estado social de garantice

el pleno desarrollo individual y social.

(Universidad del Cauca, 2015)

6.3 Area o dependencia.

La Unidad de Emprendimiento e Innovacién (UEI), de la Facultad de ciencias contables,
econdmicas y administrativas (FCCEA) Universidad del Cauca - participe de la Divisién de
Innovacion, Emprendimiento y Articulacién con el Entorno (DAE) unidad de transferencia
tecnoldgica que apoya las actividades de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (1+D+i),

gestion del conocimiento y propiedad intelectual.

A continuacion, se presenta la estructura organica de la Universidad del Cauca en la cual
estd inmersa la unidad de emprendimiento, con su Programa de Formacion y Asesoria al

Emprendedor:
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6.4 Organigrama.
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CAPITULO I1l. CONTEXTUALIZACION METODOLOGICA
7. Metodologia
A continuacién, se describen las metodologias empleadas para el desarrollo de la préactica;
en primer lugar, se establece el principal método de trabajo para la realizacion de las
actividades claves; posteriormente, se expone la metodologia complementaria que se abarco.

Por tanto, las metodologias utilizadas fueron las siguientes:

7.1 Administracion por objetivos.
La APO es una reconocida técnica de gestion popularizada por Peter Drucker, que se basa
en la definicion de objetivos, metas o resultados; por consiguiente, en canalizar los esfuerzos

en pro de cumplir los objetivos planteados.

Inicialmente, Humble aporta la definicién de la APO como: "Sistema dindmico que busca
integrar las necesidades de la empresa de definir y alcanzar sus propdsitos de lucro y
crecimiento con la necesidad del gerente de contribuir y desarrollarse. Es un estilo de

gerencia exigente y estimulante”.

Los objetivos establecidos para el desarrollo del presente se alinearon con los objetivos y
actividades de los estudiantes practica empresarial vinculados al programa de formacién
durante el primer semestre del 2019 (ver anexo 1). De tal manera, que los esfuerzos conjuntos

del equipo de trabajo se sumaran para alcanzar los objetivos anteriormente expuestos.

7.2 Design Thinking.
De igual forma, para el desarrollo del programa de formacion y asesoria al emprendedor
se utilizo la técnica de trabajo Design Thinking; a continuacion, se muestra la representacion

gréfica de las fases que lo componen:
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llustracion 3 Proceso de Design Thinking

DETECCIOMN DE NECESIDADES

ESTUDIO DE MERCADO

£ Que cosas similares hay va creadas?

ESPECIFICACIONES

Briefing con las caracteristicas empaticas, funcionales

DISENO CONCEPTUAL
Generacion de ideas

Visualizacion

Primeras propuestas

DISENO DE DETALLE

Desarrollo de propuestas

VALIDACION

Fuente: Adaptacion del libro Design Thinking Lidera el Presente, Crea el futuro.
A continuacién, se describe como se aplicaron las etapas anteriormente expuesta para el

desarrollo del presente:

7.2.1 Deteccidn de Necesidades.
En primer lugar, se parte de la dimension emocional, que como miembros de la comunidad
universitaria y en especial del Programa de Administracion de Empresas, se puede aportar

como espectador directo de la falta de orientacion al emprendimiento; puesto que, en el



transcurso por la universidad del Cauca han sido muy pocos por no decir casi nulo la
promocion del espiritu emprendedor, la incentivacion a la creacion de empresas; y si, se ha
hecho fue de manera somera y desprolija; lo cual, obstaculiza la consolidacién de un ADN
Unicauca que represente a los emprendedores que son fuente de desarrollo para la region.
En segundo lugar, en esta fase se debe llevar a cabo un proceso de observacion directa,
aqui se identifica la necesidad latente de la poblacion universitaria, en cuanto a formacion y
asesoria para el emprendimiento que fomente la creacion de empresas sostenibles,
financieramente viables y con proyeccion social. Para lo cual, la universidad no posee un
proceso organizado y articulado a sus distintas unidades académicas y divisiones, trabajando

de manera aislada y dejando grandes vacios en relacion al emprendimiento.

7.2.2 Estudio de Mercado.

Lo expuesto anteriormente, se confirma con las investigaciones realizadas por los
estudiantes de VI semestre del Programa de Administracion de Empresas, en la asignatura
investigacion de mercado orientada por el docente Henry Ramirez Paruma. El propoésito
principal de dicho estudio fue el de indagar en profundidad sobre las necesidades que tiene
la comunidad Unicauca en relacion con el emprendimiento, reconociendo su percepcion

sobre el mismo.

En una primera investigacion exploratoria, efectuada durante el primer semestre de
2018, denominada “Diagndstico de iniciativas y programas que fomentan el
emprendimiento al interior de las nueve unidades académicas de la universidad del
cauca”, dirigido a Decanos, Jefes de Departamento y Coordinadores de programa (ver

anexo 2).
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Tambien, se realizo de forma paralela una investigacion bajo los lineamientos de la
metodologia de investigacion hibrida o mixta titulada: “Emprendimiento en la Universidad
del Cauca”, en colaboracion con los estudiantes de sexto semestre del PAE, que conté con
una poblacion estimada de 16.084 personas, integrantes de la comunidad universitaria
(docentes, estudiantes y administrativos); y una muestra significativa 1.013 encuestas (ver

anexo 3).

Finalmente, se realiz6 una tercera investigacion de manera estratificada entre los
profesores y los estudiantes, durante el segundo semestre de 2018, y se denomind:
“Investigacion del proceso de Formacion y asesoria para emprendedores”, con el objetivo
de explorar en profundidad dos aspectos relevantes; el primero en cuanto al emprendimiento
al interior del Alma Mater; y un segundo, sobre si esta lleva a cabo adecuadamente los
procesos de formacion y asesoria a emprendedores. Esta investigacion abarcé las nueve (9)
unidades académicas, recolectando de cada una de estas un aproximado de 376 muestras
distribuidas entre estudiantes pregrado (339), profesores (28) y Decanos (9) para obtener de

estos los datos establecidos en la encuesta (ver anexo 4).

A continuacion, se presenta la informacion relevante obtenida con la investigacion del

segundo periodo académico de 2018.
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Grafica 1 Datos Profesores

éEs usted emprendedor?

5l

m MO

Fuente: Investigacion de mercados |1 2018

El 54% de los Profesores, no se considera emprendedor. Ademas, el 46% de e los
Profesores, se considera emprendedor. Por otra parte, se debe considerar, que, si bien la
diferencia no es muy significativa, la FCCEA tiene mayor participacion, de la cual hacen
parte los profesionales de administracion de empresas, contaduria, economia, etc.; cuentan
de por si con emprendimientos. Lo cual indica que la situacién en las otras ocho (8) unidades
académicas tienden a presentar una diferencia mayor de 53.57%, de docentes que no son
emprendedores.

Grafica 2 Conocimiento de la normatividad para el emprendimiento

éTiene conocimiento sobre alguna ley
que fomente el emprendimiento?

EMNO
W5l

Fuente: investigacion de mercado 11-2018
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Con este grafico, se hace evidente el desconocimiento de la principal ley de fomento al
emprendimiento, por parte de los profesores de la institucion. Esto se puede inferir como una

de las razones de por qué no emprenden.

Grafica 3 Iniciativas de formacion para el emprendimiento en unidades académicas

éActualmente existen programas/cursos o iniciativas
de formacion para el emprendimiento dentro de su
unidad académica?

ENO

B Introduccion al Emprendimiento
® Politicas publicas

B Nucleo comun

B Colciencias

B Unidad de Emprendimiento

W Otros

Fuente: investigacion de mercado 11-2018

La gran mayoria de personas consultadas desconoce las iniciativas que se llevan a cabo
dentro de sus unidades académicas. Por otra parte, de los docentes que respondieron
afirmativamente mencionan el conocimiento del curso Introduccion al Emprendimiento que

se imparte dentro de su unidad académica.
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Grafica 4 Importancia del contenido de emprendimiento en las carreras
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Fuente: investigacion de mercado 11-2018

Los resultados de la investigacion indican que la mayor parte de los docentes, considera
que es muy importante la incorporacion de contenido relacionado con el emprendimiento en
los distintos programas académicos de la Universidad del Cauca.

Grafica 5 Emprendedores en la Universidad del Cauca

éEs usted emprendedor?

m 5l

BENO

Fuente: investigacion de mercado 11-2018

El 68% de la poblacion encuestada no ha emprendido una idea de negocio. Seguido de un

32% de la poblacion consultada si ha emprendido una idea de negocio.



Grafica 6 Iniciativas de formacion para emprendedores por facultad

éTiene conocimiento si en su facultad se llevan
a cabo proyectos/iniciativas de formacién para
emprendedores?

Empresarial
Administracion

Trabajo de grado
Materias sobre proyectos
Startic

Asesorias

10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% &0,
Fuente: investigacion de mercado 11-2018

El 65,85% de los encuestados no tiene conocimiento sobre iniciativas o proyectos de
formacion y asesoria para emprender; seguido de un 24,70% que reconoce como promotores
de esto a los semilleros de investigacion. Asi mismo, el 0.91% ha recibido oportunidades por
medio de correos. En cuanto, a cursos virtuales, trabajo de grado y administracion el 0,30%
considera estas actividades académicas como iniciativas de formacion sobre
emprendimiento, mientras que el 2,13% ha cursado asignaturas sobre proyectos; y el 1,83%

ha tenido asesorias; finalmente, el 0,61 ha tenido formacion empresarial.
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Grafica 7 Importancia de la incorporacion de contenido de emprendimiento en las
carreras de pregrado y posgrados

iConsidera importante la
incorporacion de contenido de
emprendimiento en las diferentes

carreras de pregradoy posgrado?

Fuente: investigacién de mercado 11-2018

El 56% de la poblacion estudiada considera muy importante la inclusion de dicho

contenido, seguido del 38% piensa que es importante y a un 6% le es indiferente.

Grafica 8 Relacion pensum académico frente a la formacion para el emprendimiento

é¢Considera que el pensum
académico soporta
efectivamente la formacion para
desarrollar emprendimiento?

m 5l
m MNO

Fuente: investigacion de mercado 11-2018



El 53% de la poblacion encuestada considera que el pensum académico soporta
efectivamente la formacion para desarrollar emprendimiento. Mientras que un 47% considera

que el pensum es adecuado en la formacion para el desarrollo de emprendimientos.

Las anteriores tres (3) investigaciones en conjunto con el proceso de observacion directa,
evidencian las necesidades latentes en relacion con el emprendimiento; y en especial la
demanda de un proceso de formacion y asesoria adecuado para los emprendedores que la

integran la Universidad del Cauca.

7.2.3 Especificaciones.

Para esta fase se tiene en cuenta las respuestas con mayor coincidencia de la poblacién
objeto de estudio, lo que permite identificar patrones de conducta entre estos, que es el
insumo esencial para la innovacion.

En primer lugar, de la investigacion del 2018-1 se tiene:

e EI servicio que mas demandan las personas interesadas en emprender son
Formacion (47%).

e Otro servicio altamente demandado por las personas interesadas en emprender es
la Asesoria (24%).

Seguidamente, en la investigacion del 2018-11 se encontré que:
e EI 79% de la poblacién objeto de estudio tiene un desconocimiento sobre alguna
ley que fomente el emprendimiento.

e EI 53% de la poblacién encuestada considera que el pensum académico actual no

soporta efectivamente la formacion.
7.2.4 Disefio Conceptual.
Para el disefio conceptual se desarrollé un proceso de retroalimentacion documental de

pasantias anteriores con las cuales se obtuvo las actividades a desarrollar por parte del
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programa de formacion y asesoria al emprendedor, de esta manera se buscé dar soluciones
Optimas para proceder a la implementacion de este programa la cual se desarrollara de la
siguiente manera:

Investigacion documental: a través de un proceso recoleccion, seleccion, analisis, de
informacidn se encontré una estructura de la malla curricular del programa de formacion
disefiado por la estudiante Laura Camila Molina, durante su pasantia 2018 — 11, la cual se
tomo6 como base para el desarrollo del curso.

Generacion de idea: en esta etapa se proponen alternativas que dan solucion a la
problematica de como implementar el programa de formacion: Para lo cual, se lleva a cabo
un proceso de Brainstorming, de esta actividad nacen las siguientes iniciativas.

o Desarrollar el programa de formacién en un seminario presencial
o Realizar el curso virtual con videos interactivos.

«  Complementar el contenido del curso virtual con documentos de apoyo.

Visualizacion: para materializar las iniciativas propuestas se genera un cronograma
y escenarios para evaluar las ideas en detalle y establecer cual es la mas viable, en cuanto a

los recursos que son limitados y las restricciones de tiempo, entre otras.

Primeras propuestas: aqui se proponen posibles soluciones considerando el contexto de
los usuarios, en esta etapa del proceso ya se obtuvo una propuesta con mayor precision,
para implementar el programa de formacion al emprendedor, en la reunion del dia 20 de
mayo del 2019, entre los asistentes conformados por el profesor a cargo y estudiantes de
practica empresarial expresaron ideas y aportes (ver anexo 5). En estas sesiones surge la
propuesta de hacer videos interactivos para dictar el curso; lo cual no genera ningun

sobrecosto al programa. Adicionalmente se proyectan unas series de ideas, como utilizar las
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salas audiovisuales que tiene la Universidad del Cauca, donde cada docente pueda grabar el
taller. También, se plantea la opcion de realizar videos animados en plataformas web

gratuitas.

7.2.5 Disefio de Detalle

En esta fase se desarrolla la idea en profundidad empleando para ello todas las
herramientas que estén a nuestro alcance, como el uso de prototipos, en este caso se realizé
un video en la plataforma web powtoon, donde se puede crear videos animados de forma
gratuita, se desarroll6 un video de prototipo para la presentacion de los servicios que ofrece
el programa de formacion. Seguidamente, se estructuran nueve de los diez mddulos del
programa, donde el insumo basico fue la informacion entregada por profesores vinculados al

Programa como mentores (ver tabla 5 listado de mentores).

7.2.6 Validacion

En esta fase, se disefia un formato de encuesta como instrumento de evaluacion; como
propuesta para su aplicado al final de que el emprendedor inscrito al curso, haya desarrollado
todos los modulos del programa de formacion (ver anexo 6). La finalidad de dicho
instrumento es identificar las debilidades y fallas que puede presentar el contenido del curso
que puede ser en cuanto a su presentacion, con los aspectos de resolucion de imagen, audio;
por otra parte, de la pertinencia de la metodologia utilizada; ademas, permite recolectar

sugerencias valiosas para un nuevo curso.
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CAPITULO IV. DESARROLLO DEL TRABAJO
El presente capitulo se le da desarrollé tomando como principal insumo el acapite anterior,

y que compone el cuerpo grueso del presente trabajo.
8. Desarrollo de las actividades realizadas en la préactica profesional

De acuerdo, con los objetivos planteados al inicio de este documento se realizaron
diferentes actividades para dar cumplimiento de los mismos. A continuacion, se describe el

desarrollo de cada uno de los items.

Objetivo 1: Fomentar la construccion de relaciones que permitan el fortalecimiento
y la cooperacion con las diferentes unidades académicas, programas y procesos de la

universidad del Cauca.

El primer objetivo de la pasantia, se le dio cumplimiento inicialmente con el reclutamiento
de estudiantes de la materia Préactica Empresarial, del Programa Administracion de Empresas
de décimo semestre; después, se socializa con estos el propoésito de la Unidad de
Emprendimiento e Innovacién, como también de los servicios; y en lo que este trabajo se
refiere el Programa de Formacion y Asesoria al Emprendedor.

Posteriormente, se les indicd a los estudiantes de Practica Empresarial realizar un sondeo
en las distintas facultades, con el fin de identificar los agentes y grupos promotores del
emprendimiento existentes, que manejan el tema del emprendimiento en la universidad, la
informacion obtenida fue sintetizada y presentada en tres informes almacenados en la nube

(ver anexo 7) para su revision.
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Una vez, recibidos los informes se extrajo la informacién importante para posteriormente

realizar el contacto con los agentes y grupos promotores del emprendimiento de la

Universidad del Cauca, los datos mas relevantes fueron:

La Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales, cuenta con la OIS (Oficina
de Interaccidn Social), tiene una iniciativa en procesos de emprendimiento, que se
encuentra en la VRI (Vicerrectoria de Investigaciones) y estd en proceso de
aprobacion; ya que, ha sido devuelto en varias ocasiones por cuestiones de
presupuesto; también, expreso que si existe la necesidad de capacitacion en temas
de emprendimiento y administracion basica, ademas, el Programa de
Comunicacion Social tiene como propuesta de emprendimiento la realizacion de
producciones audiovisuales para la promocién de productos, servicios, eventos,

semilleros de investigacion, entre otros.

La Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones, cuenta con dos
grupos que manejan el emprendimiento; el primero, es el Semillero Startic que se
enfoca en los modelos de negocio, finanzas y mercadeo; el otro grupo, es el IEEE
(Instituto de Ingenieria Eléctrica y Electronica). Sin embargo, este se especializa

en la parte técnica y las nuevas tecnologias.

La Facultad de Ciencias Agrarias, cuenta con la oficina de emprendimientos
FACA, que maneja los temas relacionados con el emprendimiento e incluso
organizan la feria Emprendeser, con un enfoque a proyectos ambientalmente

amigables.
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e La Facultad de Artes y la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales, no imparten
dentro de sus programas académicos temas relacionados en cuanto a la formacion
para el emprendimiento; también, expresaron que el deseo por que sus estudiantes

cuenten con dicho servicio.

e La Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones, la Facultad de
Ingenieria Civil y la Facultad de Ciencias Agrarias; tienen en comun, que dentro
de los curriculos de los programas contiene materias relacionadas con el

emprendimiento.

Dado que, se identificaron los agentes y grupos que promueven el emprendimiento en la
universidad se socializo con ellos la propuesta de creacion del Programa de Formacion y
Asesoria a emprendedores, que contiene las tematicas basicas para estructurar una idea de
negocio o0 proyecto que permita presentarlo ante cualquier fondo de inversion; estos se
mostraron interesados en vincularse al proceso; e incluso proporcionaron ideas para
complementar los servicios; por ejemplo, compartiendo conocimientos con otros programas;
caso del Programa de Disefio Grafico, planted la posibilidad de aportar el disefio para las

campanas publicitarias que necesiten los emprendimientos.

Ademas, se identifico al DAE (Divisién de Articulacion con el Entorno), como el érgano
encargado del emprendimiento en la Universidad del Cauca, y se contd con la invitacion a
participar del ecosistema de emprendimiento, conformado por su director encargado y
distintos participantes entre ellos docentes que vienen adelantado y fomentado la cultura del

emprendimiento en los distintos programas académicos.
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En el mes de septiembre del afio en curso, se presentd la Ruta de la Innovacion y el
Emprendimiento (RIE), en la Vicerrectoria de Investigaciones; ante los Pares
académicos para el proceso de acreditacion del Programa Administracion Empresas (ver
anexo 8). En esta ocasion, se dio a conocer las soluciones que dara esta propuesta ante las
falencias que tiene la Universidad del Cauca en el tema del emprendimiento, generando asi

ante los Pares académicos un valor agregado que brinda el PAE a la comunidad universitaria.

Objetivo 2: Promover alianzas estratégicas con organizaciones e instituciones de
educacion superior a nivel nacional e internacional, para el fortalecimiento del

programa de formacion y asesoramiento del centro de emprendimiento.

Para este objetivo se realizé un sondeo para identificar los actores a nivel regional,
nacional e internacional; luego, se contacté con los distintos entes interesados en un
intercambio de conocimientos; para lo cual, se obtuvo intercambio de correos y una

videollamada.

Se realizd una busqueda en el ambito internacional de organizaciones e instituciones que
tuvieran programas de formacion en emprendimiento como el que proponemos implementar,
0 que realizaran iniciativas parecidas. Se procedio a hacer el contacto con cada una de ellas

con el fin de promover las alianzas para el fortalecimiento de nuestro programa.

A continuacion, se presenta las instituciones contactadas a nivel internacional:

58



Tabla 1 Organizaciones de emprendimiento a nivel regional
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UNIVERSIDAD
CATOLICA DE
PEREIRA
CENTRO DE
EMPRENDIMIENTO
Y GESTION
EMPRESARIAL

El Centro de Emprendimiento le apuesta al
empoderamiento y al talento universitario para liderar,
coordinar, educar, fortalecer y ejecutar iniciativas que
tengan como objetivo desarrollar competencias y
habilidades. Es un espacio de creacidn en donde se
fomenta la creatividad, la innovacién y el liderazgo,
con el fin de potencializar el talento humano
competitivo 'y productivo de la region. El
emprendimiento contribuye al ser humano en el
desarrollo de su proyecto de vida a través de procesos
innovadores para hacer realidad sus suefios.
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w.ucp.edu.co
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UNIVERSIDAD
EAN
INSTITUTO PARA EL

La Universidad EAN cre6 en el 2012 una unidad
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EMPRENDIMIENTO

relaciones se crean de acuerdo a las necesidades de
cada persona o grupo, que se desprende del diagndstico
inicial y monitoreo constate donde se evalla tanto a la
persona como a la idea o empresa.
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nto/Inicio/
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UNIVERSIDAD DE
LOS ANDES

El Centro de Emprendimiento (CE) de la Facultad
de Administracién motiva y apoya a los miembros de
la Comunidad Uniandina, entendida como egresados,
profesores y administrativos de la Universidad de los
Andes, a construir y transformar sus proyectos para
generar impacto positivo en la sociedad.

https://ad
ministracion.

uniandes.edu.

co/index.php/
es/relaciones-

corporativas/
centro-de-

emprendimie
nto

administracion@uni

andes.edu.co

(57-1) 332 414

UNIVERSIDAD DE
MEDELLIN

CONSULTORIO

EMPRESARIAL

El consultorio Empresarial de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas tiene como
mision, desarrollar actividades de fortalecimiento a la
gestién empresarial de las Mi pymes, por medio de
servicios especializados en asesoria, consultoria,
procesos de formacion y acompafiamiento, contando
con un grupo docente de respaldo y la interaccion
constante de los estudiantes con problemas
empresariales en entornos reales para el mejoramiento
de la productividad y competitividad de la empresas,
bajo los principios de responsabilidad, ética y
proyeccion social.

https://ww
w.udem.edu.

co/index.php/

mbedoya@udem.ed

presentacion-

u.co

consultorio-
empresarial

3405555 Ext -
5318

UNIVERSIDAD DE
LA SABANA
CENTRO DE

EMPRENDIMIENTO

E INNOVACION

El CEIS es la unidad donde estudiantes, graduados,
profesores, personal administrativo y actores de
emprendimiento e innovacién de la Zona de Influencia
de la Universidad de la Sabana encuentran la
oportunidad para idear, desarrollar y potenciar su
propuesta de emprendimiento e innovacion a través de
acciones que abarcan el desarrollo humano la persona,
la idea el emprendimiento y la propuesta de valor la
innovacion.

https://www.
unisabana.ed
u.co/empresa
ysociedad/vis
ion-
otri/seis/inici
o/

seis@unisabana.edu.

co

Tel. 8615555
Ext. 54208
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http://nort
edelcauca.uni
UNIVERSIDAD 7‘;3!:;(1;0;04/'
DEL VALLE SEDE Ampliar los tejidos productivos y empresariales en —g—ro eCCiON- nortedelcauca@corr (57) 2
NORTE DEL CAUCA | la comunidad universitaria y la region, fundamentados p_y—social- ] counivalle.edu.co 8204290
UNIDAD DE en la innovacion y la responsabilidad social —Lextension/uni B
EMPRENDIMINTO -
dad-de-
emprendimie
nto
Fuente: elaboracion propia
Tabla 2 Organizaciones de emprendimiento a nivel nacional
PAGINA CORREO
NOMBRE DESCRIPCION TELEFONO
WEB ELECTRONICO
“Emprender para ganar”
Aunque tener la intencion de emprender un negocio
pueda ser relativamente facil, conseguir resultados http://www.po ) )
ALCALDI _ o atencionalciud (057+2)
efectivos es otra historia. payan.gov.co/emp
A DE ) | adano@popayan. 8333033 -
N Tenga en cuenta que emprender es una gran tarea y resarios/emprendi
POPAYAN gov.co (057+2) 8243075

que usted debe educarse para adquirir los
conocimientos minimamente necesarios y las

habilidades que le permitan tener éxito.

miento
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UNDEFUP

seuneala

La Unidad de Emprendimiento de la FUP,
interesado en optimizar las ideas emprendedoras de los

docentes y estudiantes, se vincula a la iniciativa

convocatoria | _ https://fup.edu. o
) ] Financial DEA.co. emprendimient
que financia _ o ) co/undefup
Esta es una plataforma de financiamiento colectivo, o@fup.edu.co
proyectos
que se encarga de conectar los proyectos de
emprendedore o ) )
emprendimiento con un mercado potencial, brindando
S
un soporte de comercializacién de ideas.
Unidad de La Unidad de Emprendimiento de la Corporacion
Emprendimie | Universitaria Autbnoma del Cauca es una dependencia https://www.u
nto transversal, de apoyo para todas las facultades, | niautonoma.edu.c unidadempren Tel. 8213000
el.
Corporacion | adscrita a la facultad de ciencias administrativas, | o/emprendimiento | dimiento@uniaut ¢ 199
ext.

Universitaria
Autdénoma del

Cauca

contables y econdémicas (FACACE), que promueve la
cultura emprendedora y dirige sus esfuerzos hacia la

construccion de ecosistemas de emprendimiento.

/unidad-

emprendimiento

ohoma.edu.co

Fuente: elaboracidn propia
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Tabla 3 Organizaciones de emprendimiento a nivel internacional

64

PAGINA CORREO
NOMBRE DESCRIPCION
WEB ELECTRONICO
Es una fundacion de Chile que busca contribuir al desarrollo
de los territorios y sus habitantes, por medio de la formacion de
competencias para el emprendimiento, empleabilidad y )
» o ) . https://www.ju
Fundacion | desarrollo econémico local. Tiene programas de educacion y
o ) o ventudemprended o
Juventud emprendimiento que tienen el proposito de promover el Vaui contacto@fjechile.org
) N o ora.cl/quienes-
Emprendedora | desarrollo humano a través de la gestion y acompafiamiento de )
somos
procesos educativos, que permitan a las personas reconocer sus
competencias y fortalezas para el emprendimiento y generacion
de valor social a su territorio.
Instituto es una institucion de educacién superior de México que

tecnoldgico y de
estudios
superiores de
Monterrey,

México

cuenta con una seccion de formacién emprendedora, en la que
hay programas académicos de emprendimiento, la red de
centros de familias emprendedoras y programas de capacitacion

en emprendimiento.

https://tec.mx/
es/emprendimient

gsilveyra@tec.mx

0
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Universidad

Catolica Santa

esta universidad tiene el Centro de Apoyo a Emprendedores
y Desarrollo Empresarial (CAEDE) que busca fomentar la
cultura del emprendimiento para mejorar el mejoramiento de la
calidad de vida de los emprendedores y sus colaboradores,

tomando en consideracion las practicas de las mejores

https://www.us

ma.ac.pa/contacte

relaciones internacional

Maria La empresas, a través de la participacion en redes de caracter ) es@usma.ac.pa
Antigua-Panam4 | nacional e internacional. Dentro de sus funciones esta la de s
brindar orientacion y capacitacién en materia de gestion y
administracion de empresas, asi como la formaciéon de
emprendedores.
Servico es una organizacion privada sin &nimo de lucro. Es un agente http://www.seb
Brasileiro de | de capacitacion y promocion del desarrollo econdmico, creado | rae.com.br/sites/P

Apoio as Micro
e Pequenas
Empresas
(Sebrae)-Brasil

para dar apoyo a los pequefios negocios de Brasil. Tiene una
seccion en la que se pueden encontrar videos, noticias, consejos

y cursos de formacion online

ortalSebrae/tipoco

nteudo/empreend

edorismo?codTe

ma=2

Pontificia
Universidad
Catdlica de Peru
PUCP

institucion de educacion superior en Per(, que cuenta con el
Centro de Innovacion y Desarrollo Emprendedor (CIDE), que
apoya las ideas de emprendimiento de los estudiantes de su
universidad, y también cuenta con una serie de cursos para los

emprendedores.

http://cide.puc
p.edu.pe/index.ph

cide@pucp.edu.pe

p?pg=inicio
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centro

) https://www.ci
Internacional .
El CISE es centro que fomenta el espiritu emprendedor e | se.es/programas- )
Santander _ » ) contacto@cise.es
o impulsa la generacion de StartUp’s. para-
Emprendimiento
emprendedores/
CISE
institucion de educacion superior que cuenta con el Centro
) de Emprendedores que se crea con la intencion de dar
Instituto

Tecnoldgico de
Buenos Aires-

Argentina

satisfaccion a la creciente demanda e interés de la comunidad
por el Entrepreneurship, la creacion y el desarrollo de empresas,
la gestion de capitales y recursos para emprender y el estimulo
a la innovacion y el desarrollo. Cuenta con un curso de

formacion para emprendedores.

https://www.itba.

edu.ar/id/centro-
de-
emprendedores/

relacionesinternacionale

s@itba.edu.ar

Fuente: elaboracidn propia


https://www.cise.es/programas-para-emprendedores/
https://www.cise.es/programas-para-emprendedores/
https://www.cise.es/programas-para-emprendedores/
https://www.cise.es/programas-para-emprendedores/
mailto:contacto@cise.es

En cuanto, al contacto con la Fundacién Juventud Emprendedora se realizd una
videollamada via Skype; en la cual estuvo presente el profesor y coordinador de la
unidad de emprendimiento Henry Ramirez Paruma y los estudiantes de préactica
profesional Lina Vergara, Dubian Diaz y David Martinez, se sostuvo una charla
durante media hora aproximadamente, con Keyla Riquelme representante de la
fundacidn juventud emprendedora, en la cual se pudo realizar una serie de preguntas
sobre el funcionamiento del programa de formacion que dictaban a los
emprendedores; y se detectd que eran programas presenciales en los cuales
dictaron seminarios para que los emprendedores mejoraran sus ideas de negocio;
también, dieron a conocer que tenian la intencidn de hacer usos de sus plataformas
digitales para promover los seminarios en forma virtual para que las personas puedan
acceder a esta informacion en el tiempo que ellos dispongan y asi generar un nuevo
canal de informacién para los emprendedores; con lo cual, eliminaban las
limitaciones de espacios fisicos y tiempo, que era uno de las principales obstaculos

para los emprendedores y la institucion.

Por otra parte, con las demas organizaciones se realiz6 contacto via correo
electronico (ver anexo 9). Sin embargo, no se obtuvo un resultado positivo para la

generacion de alianzas estratégicas.
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Objetivo 3: Articular el Programa de Formacion y Asesoria con los eventos

realizados dentro del programa de Administracion de Empresas como lo son Eureka,

Tecno-innovacion, Gerenciarte y la Feria Empresarial.

Se cumple con el objetivo, estableciendo relaciones de colaboracion con los equipos

organizadores y directivos de los eventos caracteristicos del PAE (Programa Administracion

Empresas). A continuacion, se presentan los logos de los distintos eventos:

Tabla 4 Eventos del programa
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Este objetivo se desarrollé inicialmente contactando con los organizadores de cada evento,
cabe sefialar que durante el primer-segundo semestre del 2019, no se realiz6 la Feria

Empresarial sin embargo se llego al acuerdo para vincularse en el proximo semestre.

En horas de la mafiana del dia jueves 10 de mayo de 2019, se realizé una breve reunion
con la profesora Isabel Gonzalez encargada de la organizacion de la feria empresarial, la cual
se llevaria a cabo a finales del mes de noviembre del presente afio, y cuya tematica esta
entorno a la cuarta revolucion Industrial. Ademaés, se estudio la posibilidad de que el

participante destacado en programa formacién tenga un stand en la feria empresarial.

Por otra parte, el dia jueves 09 de mayo de 2019 se contactd con los estudiantes de séptimo
semestre del programa de Administracion de empresas de la Universidad del Cauca, estos
son encargados de realizar Tecno Innovacion en cada semestre. el evento tecnoinnovacion,
se vio afectado por la incertidumbre generada con la alteracion de los periodos académicos

por lo cual no se pudo realizar dicho evento.

Ahora bien, el equipo del programa de formaciéntuvo contacto cercano con los
organizadores docentes y estudiantes encargados de Eureka - Universidades en su IV version,
para tal evento se reunieron los equipos de trabajo llegando a acuerdos para cumplir el
siguiente objetivo. Con los organizadores de Eureka IV versién se llegé al acuerdo que los
ganadores del taller podrian acceder al programa de formacion y asesoria al emprendedor,
con el objetivo de brindar apoyo a los participantes para que puedan continuar estructurando
su idea de negocio, también se particip6 en el dia del evento como mentores en los talleres
que se realizaron para los asistentes del evento (ver anexo 10), previo a dias del evento se

organizaron asesorias para poder explicar la dinamica de los talleres .
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Objetivo 4: Promocionar el programa de formacion y asesoria de UEI a través de los
eventos realizados dentro del programa de Administracion de Empresas como lo son

Eureka, Tecno-innovacion, Gerenciarte y la Feria Empresarial.

Un factor determinante para dar a conocer al programa, es el apalancamiento que permite
aprovechar los eventos que se realizan en la facultad periodicamente. En relacion con el
objetivo, se inicid con el contacto de los organizadores de los distintos eventos; sin embargo,
como se expresd anteriormente la duracion del periodo académico anormal dificulto la
organizacion de los eventos en especial la feria empresarial, ya que, por ser de mayor alcance
se retrasd y reprogramo para el mes de noviembre. de igual forma con los eventos gerenciarte
y tecnoinnovacion no se pudo hacer un acuerdo dado que no se realizaron los eventos en el

primer semestre del afio 2019.

En cuanto, a la participacion del programa de formacion en Eureka - Universidad en su
IV version , tuvo dos momentos; el primero, en el evento de lanzamiento que tuvo por
tematica un Bazar en el cual se ofreci6 un producto para recaudar fondos con el fin de aportar
al desarrollo del lanzamiento de la Ruta de la Innovacion & Emprendimiento (ver anexo 11);
el segundo momento es la asignacion de un cupo al ganador de la mejor idea de los talleres
dictados por este evento, de esta forma se genera una difusion y promocion del programa de

formacion.

Tambien, se realizo una breve reunion con la profesora Isabel Gonzalez encargada de la
organizacion de la feria empresarial, la cual se llevaria a cabo a finales del mes de noviembre
del presente afio, y cuya temética esta entorno a la Cuarta Revolucion Industrial. se acordo

que se asignaria un stand para la promocion del programa de formacion.
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Objetivo 5: Solicitar personal tanto docente, como para asesoria, para cada uno de

los modulos del programa de formacion y asesoria al emprendedor.

Inicialmente para poder solicitar horas labor de los profesores se debia obtener la
aprobacion del consejo de facultad (FCCEA) .se reviso una propuesta enviada anteriormente
y se modifico de acuerdo a las observaciones dadas por el ente administrativo ,con lo cual se
presentd una segunda propuesta que fue expuesta por los organizadores ante el Consejo de
Facultad en su sesion del dia 30 de julio del afio en curso, mediante una presentacion
animada(ver anexo 12) esto consiguié una mayor aceptacién por parte de los miembros del
Consejo. Sin embargo, dicha propuesta no obtuvo su aprobacion inmediata ya que requeria

precisar algunos puntos, relacionados con la intensidad de las sesiones.

Una vez se reestructurd la propuesta, se presenta de nuevo al consejo bajo el nombre
“Ruta de la Innovaciéon & el Emprendimiento (RIE)” (ver anexo 13) a cual obtuvo aval del
Consejo en su sesion del 5 de julio de 2019, con este acto administrativo queda debidamente

legalizado y articulado con el Centro de Estudios y Servicios (ver anexo 14).

Con el aval obtenido, se queda en espera de la resolucidn que se presentara ante el Consejo
Académico, para solicitar su aval y obtener la hora labor que permitird cubrir con los
honorarios de los docentes vinculados como mentores del programa presencia a desarrollar

en el préximo periodo académico.
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Objetivo 6: Desarrollar el Programa de Formacion & Asesoramiento al

emprendedor de forma virtual.

Para la puesta en marcha del Programa de Formacion y Asesoramiento, en su primera
version se tuvo en cuenta el disefio curricular realizado por Laura Camila Molina Pérez,
durante el segundo periodo del 2018, dentro de su préactica profesional (Ver anexo15). Dicho
trabajo permitio el desarrollo del programa de formacion en modalidad virtual; puesto que,

brindd una guia para la realizacién de las siguientes actividades:

Contacto con mentores

Inicialmente se identificd dentro de los programas de la Facultad de Ciencias Contable,
Econdmicas y Administrativas, como también en otras divisiones de la Universidad del
Cauca, los docentes con el perfil establecido para los mentores del programa, teniendo en
cuenta su formacion y especializaciones, y adicionalmente su trayectoria en el campo del
emprendimiento.

Posteriormente, se contact6 con los docentes candidatos a mentores, y se les informo sobre
la iniciativa que adelanta el Programa de Administracion de Empresas, a través de la unidad

de emprendimiento con el programa de formacién para el emprendimiento.

Como resultado se obtuvo la colaboracion de doce (12) profesores, con la asignacién de
los temas, a cada uno de los diez (10) modulos tematicos que componen el programa de

formacion. A continuacion, se presenta el listado de los mentores vinculados:
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Tabla 5 Listado de mentores vinculados

Modulo

Mentor

Yo emprendedor

Elizabeth Toro

Emprendimientos colectivos

Carlos Corredor

¢Soy una Start Up?

Héctor Sanchez

Materializando mi idea

Carlos Augusto Andrade

Propiedad Intelectual y Vigilancia Tecnol6gica

Camilo Chéavez

¢ Como vender?

Catalina Rodriguez

Certificando mi emprendimiento

Camilo Chéavez

Mi proyecto

Franklin Mosquera

Mi emprendimiento en nimeros

Viviana Narvaez

Presentando mi proyecto

Franklin Mosquera

Fuente: elaboracidn propia

El contenido curricular que se menciond anteriormente es una propuesta sujeta a cambios,

de acuerdo a las consideraciones de los profesionales que brindaron orientacion en la

construccion del contenido de cada sesion.

Construccion del libreto

Una vez, se acordd con los mentores de las sesiones que componen al programa; estos

procedieron a estructurar su respectivo moédulo; en base a la ruta de accion dispuesta para la

ejecucion de las tematicas y de acuerdo a al criterio profesional de cada mentor.

Tomando como insumo los temas aportados por cada mentor dispuesto a colaborar;
después, se procedio junto con los estudiantes de practica empresarial, a investigarlos e ir

construyendo un documento base para cada modulo, el cual se fue perfeccionando en base a

las sugerencias de los docentes vinculados.
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El resultado fue la construccion de diez (10) guias base, que contienen desde el guion para
la construccion de los videos, como también material de apoyo en formato de video, PDF,
PPT y XLS. Ademaés, de propuestas de actividades de aprendizaje para los futuros
participantes del programa de formacion (ver anexo 16).

Construccion de los videos

Posteriormente, se procede a construir el contenido principal del programa, mediante
presentaciones creadas junto con los estudiantes de practica empresarial para cada médulo
de la malla curricular, utilizando la plataforma online de edicion de videos animados
denominada Powtoon; y finalmente, se les agrego el audio.

El producto final fueron aproximadamente 60 videos, con una duracién que varia de entre

1 a 15 minutos, que componen el cuerpo grueso del programa de formacion (ver anexo 17).

Introduccion de contenidos

Se buscaron alternativas con las plataformas que tiene a disposicion Unicauca, para
finalmente elegir la unidad ambiental denominada Moodle Unicauca. Por lo que se realizo la
respectiva solicitud a la Division de TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion),

para posteriormente ser introducir y estructurar el contenido (ver anexo 18).

Lanzamiento

Para dar a conocer el programa se organizé un evento de lanzamiento junto con el
consultorio empresarial, bajo el nombre “Lanzamiento de la Ruta de la Innovacion & el
Emprendimiento - RIE” (ver anexol9) en su primera version, con el lema: “;Aprende a
Emprender con RIE!”. Este evento, se realizd en el Aula Méaxima de FCCEA, el 2 de octubre
del presente afio, en horas de la tarde; contando con una audiencia de aproximadamente 250

personas (ver anexo 20).
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El evento contd con el apoyo del Centro de Gestion de la Calidad y la Acreditacion
Institucional, el cual fue un aliado clave para dar impulso a la RIE y su servicio. Para la
ejecucion de dicho evento, se solicitud un logo para la Ruta de la Innovacion & el
Emprendimiento - RIE, con el propoésito de darle una identidad que tenga recordacion
entre la comunidad emprendedora (ver anexo 21).

Finalmente, se presento el debido informe al Centro de Gestion de la Calidad y la
Acreditacion Institucional, como soporte las actividades realizada con el apoyo econémico
proporcionado por el centro, en la promocion de RIE y sus servicios; en especial del

programa de formacion (ver anexo 22).
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CONCLUSIONES

La implementacion del Programa de Formacion y Asesoria al emprendedor
cumplio con la restriccion de presupuesto, dado que no se incurrié en ningln costo
en su ejecucion, gracias a que se implement6 de forma semi virtual.

Construir el Programa de Formacion y Asesoria al emprendedor en forma semi
virtual fue una gran iniciativa, ya que las personas realmente interesadas en
emprender pueden acceder a la informacion en sus horarios disponibles.

El Programa de Formacion y Asesoria al emprendedor se ajusta a la normatividad
vigente de Colombia sobre el emprendimiento emergente en las instituciones de
educacidn superior, para lo cual se adelantan una serie de estrategias en pro de
fomentar la cultura del emprendimiento en la Universidad el Cauca

El impacto generado por esta iniciativa en las diferentes facultades de la
universidad del cauca fue positivo, esto se pudo evidenciar con la asistencia de
250 personas en el dia del lanzamiento del evento denominado “ruta de la
innovacion y el emprendimiento” —RIE.

El programa de formacion al emprendedor tiene una catedra transversal para que
la comunidad Unicaucana pueda comprender las tematicas y las dinamicas del
curso sin inconvenientes, ademas brinda acompafiamiento constante en su proceso
de formacion con la RIE

Se evidencio la necesidad de vincular personal humano capacitado para realizar el
material didactico del programa de formacién en modalidad virtual, tales como
estudiantes de disefio grafico e ingenieros de sistemas, que puedan homologar su
trabajo con voluntariado o ser remunerados mediante monitorias, con el objetivo
de crear contenido de manera profesional sobre los temas del programa de

formacion.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS
Si bien los servicios la Unidad de Emprendimiento, han venido funcionando sin
requerir inversion de la universidad, ya es necesario que la ruta como unidad
mayor reciba recursos que apalanquen el desarrollo de sus servicios, con el
proposito de que sean refinados y mejorados para sus usuarios.
Ademas, es necesario un buen proceso de incorporacién que permita reclutar a los
estudiantes de pregrado a hacer carrera dentro del Programa de formacion y
asesoria, lo cual contribuye a no perder el aprendizaje cada semestre; y
adicionalmente, permite el desarrollo del estudiante dentro de la ruta pasando de
ser voluntario y practicante a pertenecer como gestor junior y posteriormente
gestor senior de la ruta.
Por otra parte, contar con un protocolo permitird al asesor brindar informacion
claray concisa al asesorado sobre la situacién de problema que este le plantea, lo
cual, permite identificar la causa raiz y generar alternativas de solucién pertinentes
para el caso especifico.
En cuanto, a la modalidad virtual del curso de sugiere Identificar los mejores
métodos de aprendizaje de esa modalidad, con el fin de hacer efectiva la
incorporacion de los contenidos tematicos al emprendedor, apropiandose de ellos

al implantarlos en su proyecto.

Por ultimo, se recomienda incorporar a la oferta de servicios del programa cursos

cortos sobre areas y tema concisos que sean de interés para el emprendedor y que lo

ayuden en las areas que este tenga problemas o debilidades para materializar su idea

de negocio.
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ANEXOS

Anexo 1 Ficha de presentacion de practicantes

Ferian At 50 e Y Periodo Académico | 20151 Primer semastre de 2015
Nommars niaees 308N EXTERAIOFET GALOBR S TGOS Fombre sstudane | SELERY (EEINA CHATE Chager 102516015735
Correa nsttucional: Juzn@unicauca edu.co Teléfonols): 3126669792 Correa institucional: selenyl@unicaucs.adu.co Teléfono(s)
Correo personal;  juaneses-esteban @hotmail.com 8210549 3103679385
Correo personal selenyledezmac@gmail.com 2505372617
Organizacién donde se realizara la Prictica [ universidad del Cauca
Ubicacién Organizacién [Pais: Colombia | Dpto.: Cauca [ Giudas: Popayan Grganizacion donde se realizara ia Practica [Oniversidad del Cauca
Dependencia/area de realizacin de la Practica Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Ubicacién Organizacion [ Pais: Colombia_| Dpto. Cauca Ciudad: Popayan
inistrati Dapendancia/aras de realizacian oa Ia Practica | Unidad da emprendimiento @ Innovacion

Tipo de Practics que se reslizard Aplicads % [ Apoye Investigacian_x Tipo da Prictica que se realizard Aplicada__ x [ Apaye Invertgacien__x
Nombre del Asesor(s) Académicof | Henry Ramirez Paruma Nombre del Asesor(s) Académicaf | Henry Ramirez Paruma
Empresarial intemo o externo. Empresarial interna o externo.
Cargo | Docente Corrac: d [ Teléfanols). 3219365502 Cargo_| Docente Correo: i [ Telétonals): 3213365503
Describa el abjeto principal de la practica Describa el abjeto principal de |2 practica:
Apoyar en las diferentes actividades concernientes  la puasta en marcha el funcionamients del programa de ApoYSr an (a5 Oiferantas actividades CORCEFNMNtes 3 la PUASS an marcha of funcionamients dal programa de
formacién y asesoria al emprendedar de Ia Unidzd de Emprendimiento e Innovatidn y posteriar posicianamienta farmackin y asascrla al de Ia Unidad de Empr #Innovaclée y posteriar posicionamiants
del misma del mismo.
Describa lss principsles actividades que desarrollara durante a practica: [enumere y explique brevemente cada Describa l2s principales actividades que desarrollar durants Ia practica: [enumere v explique Brevemente cada
uns de |as actividades) una de las sctividades)

2. Recopilar i investigar ine p: programa de formacién virtual a. Articular el programa de formacién y asesoria con los eventos realizades dentro de Ia facultad de ciencias

b Pramocionar el programa de formacién (Presencial y virtual) contables acondmicas y administrativas,

c. Promover sl . e de educacién superior a nivel b Promover al ‘ e de educacién superiar a nivel nacional,

internacional, inicialmente recolectanda infarmacién relevante y ef centacta con estos. n relevante y &l contacto con estas
d. Apoyo a otras actividades de a uidad de smprendimiento @ innovacién ¢ Fomentarla de ermitan el 1a caom diferentes
dependencias de Ia universidad del Caucs, recapilando 8 4 es 12 guia parz emp ¥

Describa o3 productas o antregables qus de mutuo scusrdo llagaron el sstudiants y Ia organizacion solicitants
P eblesa & e ores las unidades que la famentan en cada facultad.

Lioma deAcvidades L 0._Apoyo s oty ackiidadesda n unidsd b emprandimianto
& Dascribs 03 productos o antregables qUa de mUtU0 acusrds legaron =1 SsUdiants y Ia organizacian solicitants:
3. Actas de reunién  listados de ssistencia
" . 1. Informe de Actividades.
4. Montaje, alistamiento v ejecucion de actividades a estudiantes (presentaciones, videos, listados de
ssstantis,registro fotografico) 2. Evidencia fotografica de las visitas realizadas
S ntoroms el & 3. Actss de reunidn y listados de asistencia
4. Montsje, alistamiento y ejecucién de sctividsdes s estudisntes (prasentaciones, videos, listados de

Indique Ia forma coma aplicara ol estudiant las 15 horas de lunes 2 viemes durante las 15 semanas que dura 12

realacién de Ih Prietients asitencia, registro fotogrifico)

5. Infarme final
| Indique Ia forma como aplicara el estudiante las 15 horas de lunes 2 viernes durante las 15 semanas que durz 1a

[tunes Tarres Tividreses Tiueves Tierme: Indiaue f farma cormo =
[Eherss [ 3 horas [Zhoras IS horss [Ehorss ]
_ _ [tunes T arees [igrcoies Tiueves [iermes ]
Acitmico/ | VoBo Prafesar de Ia Practica PAE [Zhorss S horas [Zhora: 5 horas 5 horas |
Fecha inicio | 25 de Abril
Facha 26 de Juiia z
: . - TRk Ry Vel Pt s e o
= Fecha iicio__| 25 de Abril Empresari ?

T .
4 4 Fecha 26 de Julio
Facha s 2013 | Fachssprob 2019
Terminseén cd | s

Ia pre T
Fecha de entrega de lapropuests | 3de Mayo Fechlipmbimén 2019_| Fecha aprobacidn 2019

Parodo Rendimies [ W1 Frimer semestre 02 1013 Feriodo Académico | 2019 -1 Primer semestre de 2019
Nombre estudiante | Lesly Jahanna Ramas Camaya Cadigo: 102514010276 Nombre estudiante | thon Henry Elvira crue I Codigo: 102513020789
Carrea institucianal: jhonelvira @unicauca.edu.co Teléfana(s). 314 784 9763
Carrea institucional: |jramos@unicauca edu.co Teléfonols): 3226722798 Corrao personal: _aliana.0611@hotmail.com
Carrao personsl: lealrama:97 @gmail.cam Organizacién donde se realizard la Practica [ Universidad del Caucs
Ubicacién Organizacion Pais: Colombia_| Dpto. Cauca [ Ciudad: Popayan
Organizacion donde se realizara la Practica [ universidad del Cauca ia/araa da realizacién da la Prictica [Unidad de 6
Ubicacién Organizacién [ Pais: Colombia [ Dpto.: Cauca | Ciudad: Popayan Tipa de Prictica que se realizard Aplicads_ x [ Agoyo Investigacian x
Dependencia/area de realizacion de la Practics Facutad de Cencas Comables, Econdmicas y Nombre del Asesor(s) Acadé Henry Ramirez Paruma
administrativas Empresarial interna o externo.
Tipo de Practica que se realiza Aplicada ¢ [ Apoyo Investigacian x Cargo | Docenta Carra: i aduco [ Teltonols): 321536
Nombre del Asesorla] Acadsmico/ | Henry Ramirez Paruma Describa al abjeto principal de 1a practica:
Empresarial interno o externa.
Cargo | Docente Carreo: b d [ Teiétonols]: 3219365503 Apoyar en las diferentes actividedes concernientes a la puests en marchz el funcionamienta del programs de
Describa el objeta principal de Ia préctica formacién y asesoria al emp de I Unidad de Empi & Innavacién y pasterior pasicionamienta
Apoyar an las diferentes actividades concernientes 2 Ia puesta en marcha el funcienamiento del programa de del mismo.
formacién y asesoria 2l emprendadar de |2 Unidad de Emprandimienta @ Innovacién y posterior posiclaramienta
del mismo. Describa las principales actividades que desarrollard durante Ia practica: [enumere y explique brevemente cada
Describa las principales actividades que desarrollaré durante la prictica: (enumere v explique brevemente cads una de las actividades)
una de s actividades)
2. Articular el programa de formacién y asesorf con los eventas realizados dentra de la facultad de ciencias 2. Recopilarinformacién e investigar sobre platafarmas oniine para e programa de formacidn virtual
contables econdmicas y administrativas. b. Framocionar el programa de formacian (Fresencial y virtual)
b, Promover ali é & instit; de educacién superior a nivel regional, ¢. Articular el programa de formacion y asesarfa con los eventos realizados dentra de la facultad de ciencias
iniciaiments recalectanda informacién relevante y &l cantacto con estas. contables econdmicas y administrativas.
c. Fomentar la construccitn de que permitan el ¥ la eoop diferentes d. Apoyo a otras actividades de la unidad de emprendimiento e innovacién
i Caucs, recopilanda ' 41 &5 12 guia pars emprender y
las unidades que |a fomentan en cada facultad. Describa |os productos o entregables que de mutuo acuerdo llegaron el estudiante y la organizacion solicitante:
d. Apoya s otras actividades de Ia unidad de emprandimiento.
L Informe de Actividades.
Describa 103 praductas o entregables que de mutua acusrdo llegaron el estudiante y |a organizacian salictante: 2. Evidencia fotogrifics de las visitas realizadas
1. Informe de Actividades. 3. Actas de reunion y listades de asistenci
2. Evidencia fotografica de las visitas reslizadas 4. Mantsje, slistamienta y ejecucion de actividades & participantes del programa (presentaciones, videos, listados
3. Actas de reunidn y listados de asistencia de asistancis, registro fotografice]
4. Mantsje, alistamiento y efecucidn de actividades a estudiantes (presentaciones, videas, listados de 5. Informe final
asistencis, registro fotografica)
5._Informe final Indique la forma como aplicara el estudiante las 15 horas de lunes a viernes durante las 15 semanas que dura la
Indique Ia forma como aplicara el estudiante las 15 horas de lunes 2 viemes durante Jas 15 semanas que durs 12 realizacion de la Practicatd
realizzcidn de s Préctics:
[[Lunes [ Martes [ Migrccles [ueves [ Viernes |
[ones Time: T a— ET [viame: \ Do TR T T T hores |
|5 horas [ 3horas [3horas ____ [3horas | 3horas | Y
Y )&e’an A Académico/{ VoBa Profesor de la Practica PAE
)tyﬁ ;26 Académifo/ | VoBo Profesor de la Prictica PAE Fecha Inicio 25 de Abril Emww /
Fecha Inicio__| 25 de Abril Emprasariz| . Fecha 26 de Julio
Fecha 26 de Julio Terminacién UL <
T Facha Jprobacia 2019 | Fecha aprobacié 2019
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Anexo 2 Diagndstico

Actualmente {cuenta el programa a su cargo con alguna

50,00% - endimiento

45.00% que nos pueda nombrar? ®PORCENTAJE DE PREGUNTA 3
40,00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.,00%
15.00% |
10.00%
5.00%
0.00% -

PERSONAS PERSONAS PERSOMNAS PERSONAS
ENCUESTADAS ENCUESTADAS ENCUESTADAS ENCUESTADAS
OUF FIIGIFRON OLIF FLIGIFRON OLF FIIGIFRON OLUF FIIGIFRON

El 43,75% de los coordinadores respondieron que el programa que ellos dirigen si
cuenta con alguna iniciativa de tipo formal o informal referente al emprendimiento; el
18,75% respondid que el programa no cuenta con ningln tipo de iniciativa formal o
informal referente al emprendimiento; el 34,38% no se les pudo realizar la encuesta; el
3,13% respondié que no sabe. En su gran mayoria los coordinadores encuestados
manifestaron que, si manejan temas referentes al emprendimiento, falta potencializar y

darle valor agregado a este tema.

¢ Dentro del plan de estudio del programa que usted Coordina existen materias que
estén enfocadas en fomentar iniciativas de emprendimiento o la cultura de
38,00% emprendimiento en sus estudiantes?

37.00%
36.00%
35.00%
34.00%
33.00%
32.00%
31.00% 1
30.00%
29.00%
28.00%

PORCENTAJE
B DE PREGUNTA
5

PERSOMNAS PERSONAS PERSONAS
ENCUESTADAS QUE ENCUESTADAS QUE ENCUESTADAS QUE
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El 37,50% de los coordinadores no respondié esta pregunta, ya que no se le pudo
realizar la encuesta; el 31,25% argumento que si existen materias enfocadas en fomentar
iniciativas de emprendimiento; el 31,25% respondio que no existen materias enfocadas en

fomentar iniciativas de emprendimiento dentro de su plan de estudio.

¢ Considera usted que la universidad proporciona todas las oportunidades para que
tanto los estudiantes como el personal educativo desarrollen una cultura de
emprendimiento?

PORCENTA
35.00%- JE DE
30.00% ':?EG'-'"T"‘
25.00%
20.00%-
15.00%-
10.00%
5.00% -
0.00% -
PERSONAS PERSONAS PERSONAS
ENCUESTADAS QUE  ENCUESTADASQUE  ENCUESTADAS QUE
ELISIERNA 1 El MSIERNM T ElISIERNM 2

El 46,88% afirma que la universidad no proporciona las suficientes oportunidades para
que estudiantes y personal educativo desarrollen una cultura de emprendimiento; el 37,5%
no se le logré realizar la encuesta; el 15,83% asegura que la universidad si la proporciona,
pero tiene que mejorar en muchos aspectos, como lo son charlas motivacionales,

potencializar las ideas de emprendimiento, acompafiamiento.



Anexo 3 Investigacion de mercados | 2018

¢Ha recibido formacion sobre
emprendimiento?
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éLe gustaria contar con un servicio de apoyo?

Investigacién de mercados (servicio requerido)

67,15%

214,47%

El 47% de los encuestados desean contar con un servicio que se enfoque en la

formacion en materia de emprendimiento, que no se enfoque solo en las ideas avanzadas,

-l
-2
3
“wa
-5




sino que también apoye a aquellas personas con ideas muy vagas o abstractas brindandole

formacion para que estas u otras ideas se puedan materializar méas adelante.

Otro porcentaje importante (el 24 %) sefialé que el servicio mas requerido es el de
asesoria ya que muchas personas tienen las ideas, pero les falta pulir pequefios detalles
para que estas ideas de negocio mejoren y se puedan materializar. La mayoria sugiere que

esta asesoria debe ser relacionada con procesos administrativos, econdmicos y contables.
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Anexo 4 Investigacion de mercados 11 2018
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ENCUESTA ESTUDIANTES
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Anexo 5 Acta dia 20 de mayo del 2019

) Geslion de la Calidad
Geslion de la Calidad Adoaunistratiza
Acta General para Actividades Universitanas

] Vst e fraushiznobn 1/.

Cédigo: PE-GS-2.2.1-FOR-22 | Version. 0
Ciuda | Popayi Dcpcmlcnci:ﬁii rrt;pnn:sul;lv 1
d n (s) de Ia actividad Unidad de Emprendimicnto  innovasciin
o Hora |
Hora o ACTA
20 05 | 201¢ st Finalizacio Lugar de desarrollo { 4
Fecha B ﬁti n Ne
- 2:000m 3430 Centro de Fatudios y ,
Dia | Mes | Afo | 7 PRI Servicion -
ORDEN DEL DIA
1. Verificacion de Asistencia
NO x

2. Lectura de acta anterior SI
3. Temas a tratar

TEMAS A TRATAR = e I

No
1 | Induccion a los estudiantes préctica empresarial o B -
2 | Establecer como se va a implementar el programa de formacion. S |
3 | Asignacion de objetivos a los estudiantes de practica profesional e
DESARROLLO DE LA REUNION
amente para plantear como va a funcionar ¢l programa .

Esta reunion se desarrollo exclusiv
formacion, durante la reunion sc g¢
talleres ademas de no generar ningan costo a la UEL
Se llego a la conclusion que Ja mejor forma de realizar los videos ¢s en la plataforma web powioon
donde se pueden realizar videos de 5 minutos méximo sin ningan cobro

es de la practica empresarial los objetivos y entr

Finalmente, se le asigno a los estudiant
| semestre 2019 -1

deben cumplir al finalizar €

RELACION PERSONAS ASISTENTES

nero una lluvia de ideas como seria la mejor forma de dictar los

cgables que

DEPENDENCIA/
ENTIDAD

NOMBRE Y
APELLIDO

Universidad del Cau_g;_a/l)E_i__!‘_.Lﬂ,”/I;!"J Ul |
Cauca/UEl | Voo dWodivrtt

David julian Martinez
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Lt
v

Gestion de la Cnlidud
Gestion de la Calidad Administrativa
Acta General para Aclividados Univorsitarias

Version: 0 [ Focha do Actualizaclon: 17-01-2017

COMPROMISOS

Codigo: PE-GS-2.2.1-FOR-22

TTUFECHA | FECHADE

f

| No COMPROMISO

RESPONSABLE | (o \ipROMISO | REALIZACION

contactar a los protesores y

Lina Marcela Solis
Midreoles 22 de

|
|
! 1 comenzar a definir los y
[ contenidos de los modulos. David julian mayo de 2019,
| Martinez -
{ Realizar contactos con los | Lina Marcela Solis

R encargados de las personas ¥y Midrooles 22 de

2 encargadas de las David julian neveds 3019

platatormas virtuales que Martinez R i
tiene la universidad a cargo

OBSERVACIONES

Las plataformas virtuales investigar cual tiene la opcién de generar actividades a los participantes




Anexo 6 Formulario de retroalimentacion

Formulario de RETROALIMENTACION

Aoreckocorion pror iy selieEs: parrthodmsard e b ke Frimer Warskan o ke R chs o Inmosmcidn S
Emporercimmiantn, sollchamos Tu oolaboreciin pars: sagulr melorsncn Rue st oomankso y brindariz
um mskor servicio, pars ko suel necesitamos ous dlilgencias anta Pormmul arkc Qs Sam el Care
natroad mestar s Fads dae ke inncssacidin & ol Ernprand imilemio - FIE. oon oo S rognene che: Foemneciin B
Ascoora ol Ernprardaior:

=Ddgatoria

sComo califica usted el comtenido del modulo realizado? =
1 =Pty Polind O St A SRRl LeS s Sy ELars

1 2 a = S

O o - o o

sComo califica usted la calidad de imagen de los videos del

micdulos realizada® *
1 aPtiry PSSl SefAShs SeRaoLlar Le LEres Sebioy SLEn

1 = 3 4 5

O o - o o

sComo califica usted el audic de los wideos del modulo

realizada™® *
1 wPtiry ol SefAShs SeRaoular Le LEres Sebioy SLEn

1 2 a = S

O o - o o

sComo califica usted el acompanamienmto brindado para =1

desarrolle de las actividades del modula?
T =Ftiry Pl o Zmlahs S RanUl e L= La s S=bion ELanrD

1 2 a = S

o o o o o

£ Oue sugsrencia pusdse hacer usted para mejorar el desarrcllo
del Programa de Formacion ¥ Asesoria al Emprendedor de la
Ruta de la Innovacicon & el Emprendimiento?

U rREeEspuUesta
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Anexo 7 Informes practicantes

&« c @ drive.google.com/drive/folders/11ikL9yCCztinQV)el0ZkplrSIXILUWYG g

LDrive Q, Buscaren Drive - @ @

l' N Compartido conmigo > ++ > Avanceinformes > Segundo informe Consulta Entidades externas ~ a& H ®
uevo
Nombre Propietario Ultima modificacién Tamaiio de arcl
Prioritario
@  informe 2 contacto internacional.docx JUAN ESTEBAN LOPEZ CALDON 019 y MB
» Mi unidad °
2 compartido conmigo [w] 6n en Emprendi I.docx SELENY LEDEZMA CHATE 3may. 2019 SELENY LEDEZMA 4 MB
(@©  Reciente CONTACTOS RIE.xlsx 21 K8
Y7  Destacado
@ CONSULTA_EMPRENDIMIETOS_REGIONALES docx LESLY JOANA RAM 9 LESLY JOANA RAM 3 MB
[  Papelera
B CONSULTA_EMPRENDIMIETOS_REGIONALES LESLY JO 2 3 LESLY JOANA RAM —

Almacenamiento

4GB utilizado

Anexo 8 Presentacion pares académicos




Anexo 9 Contacto via correo electronico

€ 9 C () # htps//malgooglecom/mailu/0/sent/QqreHsHKIMMANZR S ZnafiQpV 0 o !

i Aolicaciones @ adminpublcatallr

M G Q insent X v Q # w‘::: o

c00F GO 0w s ¢ ) § g

+ Redactar :

Propuesta desde Colombia 6 [
O Rebits 0 P Bulb
X Destcads JUAN ESTEBAN LOPEZ CALDON o) § & 0| @
0 Posuestos ParaSORTZY v
S Eniad Cordial Saludo doctor Sergio.

Minombre es Juan Esteban Lopez Caldan, le escrbo desde la ciudad de Popayan, Cauca, Colombia. Yo soy estudiante de Administacion de Empresas de 2
l Borradores ) Universidad del Cauca/Colombia l
v Mis Me he interesado mucho por los programas de emprendimiento y educacion que ustedes ofrecen en el Tecnoldgico de Monterrey. En mi universidad también estamos

{rabajando en una iniciafiva simiar, un programa de formacion en emprendmiento para l2 comunidad universtana, y deseamos establecer una alianza estratégica m

JUANESTEBA PR
0 t con ustedes para aprender de su trabajo y fortalecer nuestro programa de formacion en emprendimiento. Nuestro objetvo también es fomentar a cuftura

emprendedora en nueskra region
o JOSE DAVID CAPOTE CASTR
4
' Quedo atento a su respuesta, muchas gracias por su atencion
JUAN SEBASTIAN CAPOTE C.
Porter se cenlrd en esfudiar casos de
SALLY LILIANA ORJUELA PIN

g A Liredevinus. wiwavastcon
T0:listo selly, ranquls

°VMANAANDREA PIZONEC

& Responder B Reenviar



Anexo 10 Participacion evento Eureka
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Anexo 12 Videos de Presentacion de la RIE y sus servicios

Drive

Nuevo

Prioritario

Mi unidad
Compartido conmigo
Reciente

Destacado

Papelera

Almacenamiento

4 GB utilizado

Q_  Buscar en Drive v @ ® @ ] g‘uﬁ:
Miunidad > Pasantia_2019-Il > Practicantes > Videos PresentacionRIE ~ 2 B ®
Archivos Nombre

b

-

L

i /i
1
Y ‘
N //
s @7 ()]
—GRA! S&
E) O
A K °
derer i
7R
rowrose P sow:
Consultorio empresarial.m B PRESENTACION_UEL.mp4 B Programa de Formacién.p B Servicios UELmp4

Serviciosprogramaformaci..



Anexo 13 Propuesta de creacion de RIE

Facultad de Ciencias Contables, Econtmicas v Administrativas

Ruta de la Innovacidn y el Emprendimiento (RIE) del Programa
de Administracion de Empresas)

Llsslve rriacad
Popayan, 26 de junio de 2019

Sefior

Presidente y demas miembros

Consejo de Facultad

Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas
Universidad del Cauca

Asunto: Solicitud de aprobacion de la “Ruta de la Innovacion y el Emprendimiento (RIE) antes
programa de formacion y asesoramiento al emprendedor Unicaucano y el consultorio
empresarial”’, con su labor académica.

Cordial saludo

Partiendo de la politica que actualmente esta promoviendo la Universidad del Cauca que busca
ser un agente transformador de la region por medio del programa de extension, desde el
Programa de Administracion de Empresas se viene liderando una iniciativa que busca
promover & emprendimiento vy fortalecer la interaccion con el entorno local gue logren un
impacto social, economico y cultural en nuestra region. También de generar una dinamica
interna entorno al liderazgo v el emprendimiento de la Facultad de Ciencias Contables,
Econdmicas v Administrativas, ofreciendo servicios a toda la comunidad universitaria. Esta
iniciativa pretende enfatizar en la motivacion, sensibilizacion, formacion, asesoria ¥
acompanamiento a los emprendedores, con el fin de aportar al desarrollo.

La Ruta de la Innovacion y el Emprendimiento (RIE) antes programa de formacion y
asesoramiento al emprendedor Unicaucano ¥ el consultorio empresarial”, esta constituido por:

« 10 unidades tematicas basicas para la estructuracion y desarrollo de una Start Up de
base tecnologica o un plan de negocios

« Consuftoric empresarial, qué a su vez opera como incubadora y aceleradora de
empresas.

Esta propuesta fue presentada ante el Departamento de Ciencias Administrafivas, quienes la
aprobaron por unanimidad en la sesion del dia 11 de febrero de 2019, igualmente como es de

su conocimiento el dia jueves 08 de junio de los comientes, fue socializada ante el Consejo de
Facultad.

Por lo anterior, solicitamos al Consejo de Facultad se estudie la posibilidad de aprobar la Ruta
de la Innovacion ¥ el Emprendimiento (RIE) v expedir el respectivo acto administrativo.

Seguidamente, se presenta la sintesis de la propuesta:

ﬁ h Hada una Universidad compromenida com la pag gevizonal

I Net
150 3041 U Facullad Clancies Conlables, Econdmicas y Adminiairativas
Camrera 2% Cala 15 Norte-Sactor Tulcan- Popayan - Cauca - Coalombla

Conmiadar 8209800 Exs. 3101-3102-3103-3104-31056
Wy unicauca. gdu.og- secfoceaiiunicauca adu,co
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Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas v Administrativas

Ruta de la Innovacidn y el Emprendimiento (RIE) del Programa \ .
de Administracidn de Empresas) Urilrarsbdad

Objetivo general:

Poner en marcha la Ruta de la Innovacién y el Emprendimiento (RIE), el Consultorio
Empresarial, con su incubadora v aceleradora de empresas.

Objetivos especificos:

= Formar para el emprendimiento a través de la ‘Ruta de la Innovacion y el
Emprendimiento (RIE)".

* Fomentar la creacion de nuevos emprendimientos, sostenibilidad y el desarrollo de
empresas a través de los procesos de incubacién y aceleracion empresarial a cargo del
consultorio empresarial.

= Brindar asesoraria para la consolidacion, fortalecimiento, supervivencia y el crecimiento
de las empresas a fravés del consultorio empresarial.

+ Promocionar per intermedio de la interaccion social de la Universidad, la Ruta de la
Innovacion y el Emprendimiento (RIE), en el ambito regional.

Descripcion de la propuesta

La Ruta de la Innovacion y el Emprendimiento (RIE) esta compuesta por dos (2) servicios
principales que son; la formacion v el asesoramiento a emprendedores, que estara dirigido a
la comunidad universitaria, este proceso estd compuesto por 10 unidades tematicas basicas
para la estructuracion y desarrollo de una Start Up de base tecnolgica o un plan de negocios,
teniendo en cuenta varias disciplinas, qué mediante un idoneo programa formacion, tocara
temas que van desde la psicologia hasta los planteamientos tedricos, plantando en el
emprendedor Unicaucano, un ADM que lo caracterice y lo diferencie. Al finalizar este proceso,
el emprendedar contara con las competencias necesarias para formular una Start Up de base
tecnoldgica o un plan negocios ante cualquier fondo de inversion, teniendo &l amparo vy la
mentoria del Consultorio Empresarial a través de su incubadora v aceleradora de empresas.

El consultorio estara compuesto por cuatro servicios, uno de ellos v dando confinuidad al
proceso de formacion y asesoria para emprendedores, con el proceso de incubacion de
empresas, el cual busca orientar v asesorar a los emprendedores para hacer realidad su idea
de negocio. Apoyando este proceso estara la aceleradora de empresas, en donde se ofrecera
a las empresas denominas “gacela” un modelo integral de mentoria, respaldado por una red
de consultores altamente especializados, como también estableciendo una red de angeles
inversores, espacios de trabajo v asimismo, encontrar clientes potenciales para las Start Up
que hagan parie de este proceso.

Asimismo, se encuentran los servicios de consultoria y asesoria empresarial; con la consultoria

y asesoria empresarial se busca prestar un servicio de ayuda con personas altamente
cualificadas vy calificadas gue presten asistencia de manera objetiva e independiente a las

ﬁ Hasta una Universidad comprometida iom [ pay pevitonial

I Het
150 #0917 u Faculla] Clancias Corlahies, Ecomntmicas v Adminigirallvas
Camera 2°, Cala 15 Norte-Sector Tuledn- Popayan - Cauca - Colombla
Conmutadar B20EE00 Exts. 3101-3102-3103-3104-3106
. Lrcasucs sl oo- secfooemElunicauca s, oo
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Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas v Administrativas

Ruta de la Innovacion y el Emprendimiento (RIE) del Programa
de Administracion de Empresas)

99

3

Llestve eaialad
elel Clauca

organizaciones en todo lo relacionado a la gestion empresarial, contribuyendo con la aplicacion
de soluciones efectivas a la problematica empresarial.

Se relacionan las solicitudes de horas labor académica que permitiran dar cuerpo y desarrollo
a la Ruta de la Innovacion y el Emprendimiento (RIE), como también del consultorio

empresaral:

iTEM

Coordinacion
RIE

Programa RIE

C

150 30371

UNIDAD

Departamento
Ciencias
Administrativas
Yo emprendedor
Emprendimientos
colectivos

4S50y una StartUp?

Mi proyecto

Presentando mi
proyectao

Propiedad Intelectual
y Vigilancia
Tecnologica
Cerificando mi
emprendimiento

Mi emprendimiento en
numeros

& Como vender?

Materializando mi idea

PERFIL

Profesor

Psicologo
Economista

Administrador de
empresas - Especialista en
Gerencia de Proyectos
Administrador de
empresas - Especialista en
Gerencia de Proyectos
Administrador de
empresas - Especialista en
Gerencia de Proyectos

Abogado con estudios o
experiencia relacionada

Abogado

Contador Publico

Administrador de
empresas con estudios o
experiencia relacionada
Administrador de
empresas o Ingenieras con
estudios 0 experniencia
relacionada

TOTAL

.

TOTAL
HORA HORA
3
3
10 10
4
16
4
g 76
8
16
4
8
a6

Hada sna Universidad comprometida com &1 pag sevitonial

Feculiad Ciancias Conlables, Econdmicas y Adminisiralivas
Camera 2° Calba 15 Norte-Sechor Tulcan- Popayan - Cauca - Colombia
Conmutladar B209800 Exs. 3101-3102-3103-3104-3105
W unkauca. gdu ca- secfcceaiiunicauca adu.co



Facultad de Cieneias Contables, Econdmicas v Administrativas
Ruta de la Innovacidn y el Emprendimiento (RIE) del Programa v
de Administracidn de Empresas)

clel Canca

También se relacionan los docentes vinculados con las diferentes actividades gue se han
desarrollado y que se desarrollardn para la puesta en marcha de la Ruta de la Innovacion y el
Emprendimiento (RIE), como también del consultorio empresarial;

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

NOMERE APELLIDO FPERFIL
" Administrador de empresas - Magister en Gerencia de
Franklyn Mosquera Pisso Proyectos
Heéctor Sanchez Administrador de empresas — Candidato a Doctlor
Alejandro P
Ramirez . :
Henry Paruma Administrador de empresas - Candidato a Doctor
Zamanda Correa Psicologa - Candidato a Doctor
. Erazo - . .
Reinalda Rodriguez Contador Publico — Magister en Contaduria
s Administrador de empresas - Especialista en Gerencia
Isabel Gonzalez Serna de Proyectos
DEFARTAMENTO DE CIEMCIAS ECONOMICAS
Carlos Corredor Doctor en Antropologia
DEFPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABLES
Camilo Chéves Abogado
Viviana Marvdez Contador Publico - Magister en Finanzas
Ciro Figueroa Contador Piblico - MBA
DEFARTAMENTO DE CIEMCIAS DEL TURISMO
Maria Administrador de empresas — Maestria en Estudios
Fernanda Moreno Prado Interdisciplinarios del Desarrollo

Carlos Augusto | Andrade Eraso | Ingeniero Fisico — Magister en Ingenieria Fisica
Por la gestion a la peticion, estamos muy agradecidos.

Universitariamente,

(1
Diego Caceres Barajas Ramirez PaLma
Jefe de Departamento Coordinador RIE
Ciencias Administrativas

Proyectado por: Lina Marcela Vergara, Abad Dubian Diaz y David Julidn Martinez

ﬁ Havta wng Universidad comprometida com i pag peevivorial

I Het
150 #0631 u Faculad Clancias Conlables, Ecandmicas y Adminisirallvas
Camera 2°, Cala 15 Morte-Sechor Tulcan- Popaygan - Cauca - Colombia

Conmutador B20E800 Exts. 3101-31023106-3104-3106
www IrniaucaE edu on- secdcoceafiunicauca ac, oo
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Farulad de Ciencias Contables, Economicas v Administeatvas AT

Ruta de la Innovacidn v el Emprendimiento (RIE) del Programa

de Administraciin de Empresas)
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También se relacionan los docentes vinculados con las diferentes actividades que se han
desarrollado y que se desarrollaran para la puesta en marcha de la Ruta de la Innovacidn y el
Emprendimiento (RIE), como también del consultorio empresarial:

- DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
NOMBRE APELLIDOD PERFIL
" Administrador de empresas - Magister en Gerencia de
Franklyn Mosquera Pisso Proyectos
Héctor
Alsjand Sanchez Administrador de empresas - Candidato a Doctor
Henry m Administrador de empresas - Candidato a Doctor
Zamanda Cormea Psictloga - Candidato a Doctor
- Erazo .
Reinaldo Rodriauez Contador Plblico - Magister en Contaduria
Administrador de empresas - Especialista en Gerencia
Isabel Gonzdlez Serna da P I
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
Carlos | Comedor  Doctor en Antropologia
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABLES
Camilo Chéves Abogado
Viviana Marviez Contador Pdblico - Magister en Finanzas
Ciro Figueroa Contador Publico - MBA
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DEL TURISMO
Marla Administrador de empresas — Maestria en Estudios
Famands | ool | ciinatios dal Desamolo
Carlos Augusto | Andrade Eraso | Ingeniero Fisico - Magister en Ingenieria Fisica

Por la gestidn a [ peticidn, estamos muy agradecidos.

Universitaramente,

Diego Caceres Barajas
Jefe de Departamento
Ciencias Administrativas

Henry Ramirez Fluma
Coordinadar RIE

Proyectado por: Lina Marcala Vergara, Abad Dublan Diaz v Daved Julisn Martinez
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Anexo 14 Aval del consejo de Facultad

—

(onseio de Facultad v;j(,)l.v.
Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas s
LIpiversidnl
ol Canee
8.8.1/176

Popayan, § de Julio de 2019

Magister

Diego Caceres Barajas

Coordinador del programa de Especializacion Mercadeo Corporativo
Facultad de Ciencias Contables, Econdmicas y Adminislrativas
Universidad del Cauca

Asunto: Respuesta a solicitud aval Ruta de a Innovacion y el Emprendimiento
(RIE).

El Consejo de Facultad, el 5 de julio del 2019, concedio aval a fa solicitud
presentada por usted y el Docente Henry Ramirez Paruma referente & la Ruta de
la Innovacion y el Emprendimiento (RIE).

Desde la secretaria de la Facultad se emitira un aclo adminis!rgtivo para que
quede debidamente legalizado y articulado con el Centro de Estudios y Servicios
CES.

Universitariamente,

Jorge Enrique Barrera Moreno
Presidente del Consejo de Facuttad (E)

Prapecta Malends
Al Jorge Barmery

Anexo 15 Disefio curricular del Programa de Formacién y asesoramiento



. UNIVERSIDAD DEL CAUCA
ﬁ:‘rw FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOMICAS Y
NI ADMINISTRATIVAS

PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

PROCESO DE FORMACION Y ASESORIA PARA EMPRENDEDORES

1 PRESENTACION:

El proceso de formacidn y asesoria para emprendedores tiene como propdsito incentivar y
fomentar una cultura de emprendimiento dentro de la comunidad universitaria, ademds del
desarrollo pensamiento creativo, motivacion al logro, identificacion v aprovechamiento de
oportunidades a partir de necesidades o problemas, generando habilidades emprendedoras de
la mano de herramientas practico-tecricas que serdn ttiles para el desarrollo de sus plan de

negocio o provecto, promoviendo asi el emprendimiento como un estilo de vida

2 JUSTIFICACION

A través del proceso se pretende motivar v fomentar el Espiritu emprendedor desde cada
uno de los programas que se brindan dentro de La Universidad del Cauca, va que nos
encontramos en la cobligacion de minimizar la gran brecha que existe entre los centros
Educativos superiores v el sector Productivo, de modo que se logre impactar en el desarrollo
econdmico, social v cultural del pais, por medio de la formacion v la asesoria inmersas en
este proceso, que nos brinda la oportunidad v obligacion de canalizar y desarrollar los
talentos de la comunidad universitaria, su capacidad y voluntad de aprender a aprender,
cultivando la reflexividad, el pluralismo y las acciones y decisiones socialmente
responsables, logrando asi personas capaces de comprometerse com la incubacidn de
soluciones inmovadoras a las problemadticas que agobian y golpean al pais desde sus
iniciativas de emprendimiento que contribuyan de manera importante al desarrollo y mejora
de la calidad de vida de la poblacion.
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JOBJETIVOS

11 OBJETIVO GENERAL

Formar en el pensamiento v cultura emprendedora para que el asistente al proceso se
constifuya en identificador de oporhmidades v promotor de desarrollo, con sélidos criterios
mterdisciplinarios e integrales, de manera que mnove v potencialice su idea de negocio con
log elementos y herramientas que se le proporcicnan siendo punto de partida para llevar a

cabo su emprendimients como forma de vida.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Formar emprendedores éticos, integrales, con habilidades pricticas y solidos criterios
para la toma de deciziones.

# Disefiar estrategias pedagogicas v metodologias de aprendizaje que con la ayuda de
personal cualificado permitan un buen desarrollo y crecimiento del emprendedor.

& Aplicar métodos de generacidn de ideas, creacidn e innovacién para el desarrollo de
empresas y estructuracion de las mismas en el transcurso del proceso

# (Generar espacios de sinergias v practicos para la puesta en marcha del conocimiento
tedrico.

# Onentar al asistente en temas empresariales y sus funciones en multiples contextos y en
diversos niveles de decision.

# Desarrollar un plan de negocio, debidamente estructurado, de manera que pueda ser

prezentado para su financiacion.

104



60

4 COMPETENCIAS

Competencias transversales/genéricas

Capacidad para aplicar la teoria en espacios practicos

Capacidad de razonamiento y comprension de situaciones éticas.
Habilidades de pensamiento critico y de analisis.

Capacidad de organizar, planificar, controlar y dirigir
Conocimientos generales basicos

Capacidad de aprender

Competencias especificas

Capacidad de comunicacion, presentacion y negociacion de su emprendimiento.
Capacidad para verificar la validez de su negocio en el mercado y alcanzar su
potencial

Habilidades de pensamiento critico v de analisis.

Construir, modelar y conducir su idea de negocio

Comprender los principios Administrativos

Capacidad de comprender las diversas logicas individuales y dindmicas grupales

Identificacion de oportunidades para emprender

e Dezarrollo de la inteligencia

Cognitiva e Habilidades de pensamiento
e Estrategias cognitivas
IDENTIFICACION DE LA ELEMENTOS DE LA COMPETENCIA
COMPETENCIA ® Aplicar modelos empresaniales

A partir de necesidades y/o problematicas del | e Aplicar herramientas para la gestion
contexto plantear necezidade: u oportunidades empresarial

para crear emprendimientos, mediante la| @ Aplicar herramientas parz el control de la
aplicacion de las herramientas administrativas. gestion

APLICAR MODELOS, METODOS O HERRAMIENTAS

CRITERIOS DE DESEMPENO SABERES ESENCIALES
Diagnosticar la idea de emprendimiento 2 .
Aplicar conceptos admmistrativos Saber Ser: Trabajo en equipo

Aplica métodos o hemramientas para la x
estructuracion, direccién v control de su Saber Comocer: Capacidad para resolver

emprendiniento. problemas

Saber Hacer: Identificacion de oporhmidades
para emprender, ademas de gestionar recursoz
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SMALLA CURRICULAR

La malla curricular del proceso de formacion y asesoria incorpora elementos de
flexibilidad e interdisciplinanedad, com el proposito de llegar a teda la comumidad
umversitana a la que va dingido, ademsis de estratepias pedagogicas que desarrollan
competencias comunicativas, practicas v de pensamiento analitico v gerencial que permitan al
emprendedor la toma de decisiones y acciones pertinentes de acuerde a la diversidad de

contextos a los que se enfrenta.

Por ultimo cabe destacar que s2 garantiza la presencia de los contemidos fundamentales

para la formacion del emprendedor.

6. CONTENIDO TEMATICO

Es preciso aclarar, que lo expuesto en la tabla precedente, es una propuesta de contemdo
tematico del proceso completo, que estd sujeta a cambios, de acuerdo a las consideraciones de
los profesionales que orientaran cada sesion, ademas, con el propdsite de resaltar la
mtegridad e interdisciplinariedad del proceso se expone la relacion entre el componente vy las

sesiones inmersas en él.
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Tabla 1 Relacidn componente, sesién y propuesta temitica,

COMPONENTE

HUMANO

SESION

Evento de Bienvenida:
Frutos de mi Region ¥
encueniro de
emprendedores,

PROPUESTA DE TEMATICA

= Bisnvenida Motivacional a lox smprendedores
Frutos de mi Regidn
= Participacién de distinguidos emprendedoras de
la regidn con sus experiencias de vida,
Encuentro de Emprendedores
= Espacio de presentacién de  emprendedores,
buscands generacion de Smergias,

Yo Emprendedor

Deteccion de Perfil emprendedor
=+ Test de capacidad emprendedora
=+ Perfil bisico para emprender
Capacidad para emprender
Compatencias neces

Y

arias para emprender

1 L 'l

A N

Fortalecimiento de competencing emprendedoras
Autocenfianza
Autocontrol
Comunieacion
Flexibilidad

Actitudes

Liderazgo, iniciativa y toma de decisiones
Capacidad de relacion

= Orientacion a la clientela

Dindmicas practicas de cada uno

o

4433344

U 11

Evento peniddico: CAFE
CON EXPERTOS

Espacio penddico tipo conversatorio para compartis
experiencias emprendedoras v una taza de café, de modo
que sirva de sscenario de reflexidén v aprendizaje,

ADMINISTRA
TIVO

(Soy una Startup?
Evento EUREEA
Emprende

Conceptos Bisicos de las StantUp
Concepto v manejo de Lean Canvas
hanejo de 55 Patrones de modela de negocio

Andligis de mercados
Aniligss Téenico
Andlisis administrativo
Andlisis legal

Andligis financiero
Indicadores de proyectos
Evaluacion de provecto.

4444344344

ECONOMICO

Emprendimientos

Los modelos emprasariales

l

107



63

colectivos

— Muestra de emprendimisntos colectivos,

MERCADEO

Matenalizando mu [dea

Prototipado
=+ (Jue ez un prototipo v para que se prototipa
= Hearramienta: de prototipado
=+ FEjercicio practico de prototipado
Procezo de Validacion
=+ Criterios de validacicn
Téenicas de abservacicn
Deocumentacidn da la informacion
Andhisiz de la mformacion

s
-
-
= Ejercicio practico da Vabidacion

;Como Vender?

Mercadeo
Fundamentos de marketing
Mezela de Marketing
Marketing digital
Marketing mteractivo
Introduceion a las redes socialas
Estrategiaz de mercadeo
Tipo: de publicidad
Negociacion

= Métodos de negociacion,

=% Arlicacion al producto minmme viable.

$

b4 e i

Prezentando mu Provecto

Evento “Competencia de Ideas Innovadoras e
iniciativas emprezariales”, Presentacion de pitch de
cada emprendimisnto para dar paso a la Ferla
Empresaral.

CONTABLEY
FINANCIERD

Wi emprendinuento en
HOMATos

Fundameantos de Contabilidad
= (Cpstos para la toma de decisiones
= Analisiz Financiero
= (Gestion Financisra
= Tipo: de financiamisnto
=+ Fuenta de financiamiento
Manejo de simulador,

DERECHO

Propredad intelectual v
vigilancia tecnologica

Propiedad Intelectual
Derechos de auter v propiedad intelectual
Patente
Secretos industriales
Marea
Propiedad intelactual
Vigilancia Teenologica
‘igilancia tecnologica
Fundamento: conceptuales
Tiposz de vigilancia

Baze de datos

U

4l
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Certificando mu
emprendinmento

Fundamentos de Dereche Empresarial: comercial ¥
Laboral.

= Tipos de Sociedadss

= Mormatridad

=% Proceso de Formalizacion

Conviene sefialar que el proceso de Formacion y asesoria para emprendedores en

primera instancia 23 un proceso completo que refine varios componentes disciplinarios como

lo son el imano, Administrativo, econdmico, mercadeo contable, financiers v de deracho v

seguidamente. es preciso decir que las unidades contemplan los temas basicos y necesarios

que se reguieren para la estructuracion del plan de negocios o proyecto de cada

emprendimiento que es el entregable final que se pretende con el proceso de formacion v

as2z07ia para emprendedores.

7. UNIDADES

Tahla 2 Relacion sesion intensidad horaria

PROCESO DE FORMACION ¥ ASESORIA PARA EMPRENDEDORES

Trabajo
= Trabajo  |Independi
. ) ] - presencial |ente
competencia Unidad [ Actividad
. | E I v
CIFIT|VIBID NI
MO[A Al |GV|D
Que es y por qué emprender.
Test de capacidad emprendedora
Perfil basico para emprender
Competencias necesarias pars
emprender
Habilidades | %o Emprendedor 1
interpersonales {4 horas) Fortalecimiento de competencias
emprendedoras

=+ Autoconfianza

= Autocontrol

= Comunicacian

= Flexibilided
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= Actitudes

65

= Liderazgo, iniciativa y foma de
degisionas

= Capacidad de relacion

= Onentacion a la clientela

Pensamiento

= Los modelos emprasariales

critico Empmndl.mentns
hebilidades de |  COlectives
. (4 horas) <Muestra de emprendimientos
razonamianto )
colectivos
Conceptos Basicos de las StartUp
Resalucién de "*Ssﬁ::: < Cancepto y manejo de Lean
problemas {4 horas) Canvas

= Manejo de 55 Patrones de
modelo da negocio

Pensamiento

Materializando mi

Prototipado

= Que as y para que se prototipa

= Haramientas de prototipado

=+ Productos

= |daas

=* Servicios

itico ]
habilidaden de ides > Ejercicio préctico de protatipado
razonamiento (8 horas)
Proceso de Validacion
% Criterios da validacibn
= Técnicas de observacion
< Documentacion de la informacion
= Andlisis de la informacidn
- Ejercicio practice de Validacitn.
Propiedad Intelectual
= Derechos de awtor y propiedad
intelectual
Compromiso - Patente
atica Propiedad
profesional, intebactual y - Secratos industriales
responsabilidad vigilancia
social y tecnocldgica  Marca
compromiso (8 horas) = Propiedad intelectual
ciudadanc

= Taller aplicativo

| Vigilancia Trnnolﬁgiu

= \igilancia tecnologica
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= Fundamantos concepiuales

= Tipes de vigilancis

= Ease de datos

=» Taller aplicative

Mereadeo

=+ Fundamantos de marketing

=+ Mazcla de Marketing

=+ Marketing digital

= Estrategias de mercadeo

Habildades | ;Cémo Vender?
comunicativas (4 horas) | © | Tipes de publicidad
- Aplioacion herramisntas de
mercades,
MNegooiacion
- Métodos de nagociacidn,
= Aplicacion &l products minimo
viabla,
Compramiss Fundamentca da Dereche
oo Ermpresarial: somercial v Laboral,
profesional, Cartificando mi
responssbilidsd | emprendimiento | § | Socedades
social y (8 horas) = Normatividad
compromise
siudadanc = Prooeso de Formalizacién
Fundameanics de Contabilidad
18]35 Costos pars |a toma de
decisionas
Mi - Anilisis Financiers
Toma de amprendimients |11
decisiones &n NUmeros =+ Gestion Financiera
1
(18 horas) 12 =+ Tipes de financlamientc
=+ Fuente de financismiento
13 Manejo de simulador,
1 = Andlisis meroados
-+ Andlisis Técnioo
15 =+ Andlisis sdministrativo
Toma de Mi Proyecto
decisiones (18 haras) = Andlisis legel
18 =+ Andlisis financiero
=+ Indicadores de proyecios
17 |=» Evaluscidn de proyesto.
i Presantando mi
Habilidades Que es un pitch
comunicativas Proyecto 18

{4 horas)

Tips y construccion de pitch
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emprendimienta

Presentacion de pitch de cada

67

Teniendo en cuenta que en el cuadro anterior no se contemplan los eventos, debido a que

no son de contenido tematico ¥ con el fin de realizar la sumatoria de horas necesarias que

deberdn ser destinadas para la realizacion del proceso de formarcidn y asesoria para
emprendedores se tiene:

8. PERFILES

HORAS
Seziones 16
Evento bienvenida | 4
Evento peniadico 8
TOTAL HORAS | 88

A continuacidn, se sugleren los perfiles apropiados para la orientacidn de cada unidad

temética del proceso de Formarion y asesoria para emprendedores v para efectos de mayor

comprension se presentan en la sipuiente tabla que se basa en labor académica del
departamento de ciencias administrativas DCA:
Tabla 3 Relacion Unidad, Perfil, Costo.

UNIDAD PERFIL Hora | Hora | Valor TOTAL
sezion | perfil | Hora
Yo emprendedor Pzicolopo 4 4 $13.308 £543.520
Emprendmmisntos
colectivos Economista < 4 113398 $543.520
:Sov una Startup? Adwimstrador de empresas-
Esperializta en perencia de
provactos < $13.398
M provects Admimstrader de empresas-
Especialista en gerencia de 24 $3.263520
provectos 16 $13.358
Prezentando mi Admwimstrador de empresas-
provecto Especialista en gerencia de
provectos 4 $13.398
Propiadad mtelectual
y vigilaneia Abozada 8 16 13.598
Certificando nu $13.508
emprendimiento Abozado 8 32173 680
Wi emprendimisnto Admimstradora de Emprezas
mTETos con Especializacion en finanzas 16 16 | $13.358 | 32173680
Comn Vender? Adwimstracion de Empresas-
Esperialists en mercades v
publicidad 4 $13.398
Matenizhizando nu Admimistrador de empresas- 8 12 [ $13.598 | $1.361.760
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idea Especialista en mercadeo v
publicidad
Total 76 $10.334.480
*Datozs CECAV

En consecusncia tememos que, para la orentacion de las wudades se hace necesario 8

perfiles profesionales los cuales son:

1

2

Psicologo.

. Economista
Admmistrader de empresas -Especialista en gerencia de proyectos.
Abogado especialists en derecho Pablico v administrativa.
Admmistradera de Empresas con Especializacion en finanzas.

Administrador de empresss -Especialista en mercadeo v publicidad.

Es precizo afirmar que denfro de la Universidad y més especificamente dentro de la

fzrultad de ciencias contables, econdmicas v administrativas se cuenta con los profesionales

aptos para suplr las necesidades de mano de obrz del proceso de Formacidn v asesoria para

emprendedores, teniendo un costo por hora sein datos del CECAV de $13.398 de modo que

el costo total aproximado es de $10.334.480

Ademas de los perfiles profesionales para la onentacion de cada unmidad tematica se

sugiere la azignacion de estudiantes tanto de opcion de grado ( practica profesional) como

estudiantes de practica empresanal que serdn de vital ayuda v podrin asignérseles la

reglizacion de los eventos tanto de Bienvenida como los eventos periodicos.

Por dltimo. para lz planeacion, realizacion v desarrolle del proceso de formacion v

zsesoria para emprendedores se sugiere la propuesta de estructura de la siguiente forma
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Anexo 16 Guias tematicas

L Drive Q. Buscaren Drive - 0O ® i @"ﬂ;‘“ @

Miunidad > Pasantia2019-1 > GUIASRIE ~ B QO g
I- Nuevo
Nombre A Propietario Ultima modificacién Tamafio de archivo 0
Prioritario 4
M2_Emprendiminetos_Colectivos.doex yo 20:23 yo 71KB
Mi unidad 0
2, compartido conmigo M3_Soy una startup.docx yo 2023 yo I MB
® Reciente M4_Materializande Mildea.docx o 20:23 yo 324KB
Destacado
ﬁ M5_Propiedad Intelectual y Vigilancia Tecnologica.docx yo 20:23 yo 131 KB
]E[ Papelera
Mé_¢ComaVender_docx yo 20:23 yo 2Me
= Almacenamiento
- M7_Certificando mi Emprendimiento..docx yo 20:23 yo 368 KB
10 6B utilizado
M8_MI PROYECTO.docx yo 2023 yo 827 KB
M9_ Mi emprendimiento en nimeros.docx o 20:22 yo 475KB
M10_PRESENTANDO MI PROYECTO.docx yo 2022 yo 15KB

Anexo 17 Videos animadas de contenido

@ Studio™ Q  buscaenel cor . = @ D

Subidas En directo

(@

[0 video Visibilidad Fecha Visualizac Comentari Me gusta: porcen
Yocanst
0O . Presentando mi proyecto 3 - Construc & Privado 18 oct. 2019 o ° -
e !
B Panel de control -
I3 videos O
Presentando mi proyecto 2- que es un. & Privado 18 oct. 2019 o ] -
L oid
M  Analytics
Bl comentarios O Presentando mi proyecto 1-Introducci & Privado 18 oct. 2019 0 0 -
Hp  Transcripciones
O Emprendimiento en nimeros 8 - pres © privado 18 0ct. 2019 1 0 -
S  Otras funciones -
O Emprendimiento en nimeros 7 - flujo. © privado 18 0ct 2019 o ° -
O Emprendimiento en nimeros 6 - fund  Privado 18 oct 2019 o 0 -
Configuracién O

Emprendimiento en nimeros 5- analis © Privado 18 oct. 2019 [} 0 -

Novedades

Enviar sugerencias O - Emprendimiento en nimeros 4 - esta ® privado 18 0ct 2019 o 0 -
Version clasica de Creat.

HoE e




D Studio™ Q. Busca en el contenido de tu can

Subidas

En directo

0

Emprendimiento en nimeros 5- anélis
Panel de control

Videos
Emprendimiento en niimeros 4 - esta...

o
M  analytics
g8

Comentarios D Emprendimientos en nimeros 3- pres.

R Transcripciones

B otras funciones

Mi proyecto - Introduccion

mi proyecto 16 evaluacién de proyeet..

X configuracién O [ BN | . . -
= o Miproyecto- Andlisis financiero

3 Novedades B e 8 -

B Enviar sugerencias D Andlisis legal - Costos constitucién

E, Version clasica de Creat...

D Studio™ Q. Busca en el contenido de ty can

Subidas En directo

)
%

Tu canal

ACION Y E

Analisis legal - Costos constitucion

BE  Panel de control

Videos Andlisis legal - Figuras para la constit...

o
M Analytics
g8

N Andlisis legal - Requisitos legales
Comentarios L .g ) “ E

?A Transcripciones
Mi proyecto - Anilisis legal
B Otras funciones A e

Andlisis administrativo - Cargos

Analisis administrative - Organigrama

Configuracién Analisis administrativo - Estructura Or...

Novedades

) ) Mi proyecto - Analisis administrativo
Enviar sugerencias

BHoEe o

Version clasica de Creat.

Emprendimiento en nimeros1 - funda...

Visibilidad

& Privado

&Y Privado

&Y privado

& privado

& privado

&Y privado

&Y Privado

& privado

Visibi

& Privado

& privado

&Y privado

& privado

&Y Privado

& Privado

&Y Privado

& Privado

>

Fecha

18 oct. 2019

18 oct. 2019

17 oct. 2019

17 oct. 2019

Fecha

17 oct. 2019

17 oct. 2019

17 oct. 2019

17 oct. 2019

17 oct. 2019

Comentar

Me gusta: porcen
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© Studio™

Tu canal

RUTA DE LA INNOVACION Y EL EMP.

=]
g

Y

e
L
[
@

Panel de control

Videos

Analytics

Comentarios

Transcripciones

Otras funciones

Configuracion

Novedades

Enviar sugerencias

Version clasica de Creat...

Prioritario

Mi unidad

Compartido conmigo

Reciente

Destacado

Papelera

Almacenamiento

10 6B utiizado

Q_  Buscaen el contenido de tu canal

Subidas En directo
O Vvideo

0 =

BRI Aiaci de
2]

O

0

O

O

O

O

Q Buscaren Drive

Miunidad > Pasantia 2019~ > VIDEOS DE LARUTARIE ~

Carpetas

. 2. EMPRENDIMIENTOS CO...

B s.comovenDer

. 10. PRESENTANDO MI PR...

Andlisis Técnico - Presupuesto

Andlisis Técnico - Localizacién & Dise...

Mi proyecto - Analisis técnico

Analisis de mercado - PESTEL

Mi proyecto - Andlisis de mercado

Mi proyecto - Proyeccion de la deman...

Como vender?

. 3.50Y UNA STARP UP

. 7. CERTIFICANDO MIEMP...

Visibilidad

& Privado

& privado

& Privado

& Privado

& privado

& Privado

& privado

Fecha

17 oct. 2019

Subido

17 oct. 2019

Subido

17 oct. 2019

Subido

17 oct. 2019
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Subido
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Anexo 18 Curso en Moodle

Unive

sidad 9 o
del Cauca | UanIrtual

Educacion, Ambiente y Tic Henry =

Pagina Principal Facultad de Ciencias Contables, Econémicas y Administrativas Programa Administracion de Empresas Rl

m

RUTA DE LA INNOVACION Y EL EMPRENDIMIENTO

ADMINISTRA BU
& - Editar - P
@ Agregue una actividad o recurso
w Administracién del curso Ir
# Desactivar edicion « MODULO 0. INTRODUCCION Editar ~

= Desactivar Selector de Actividades
# Editar ajustes

» Usuarios

7 Filtros

» Informes

Calificaciones

# Configuracion Calificaciones La Ruta de la Innovacion y el Emprendimiento, denominada por sus siglas con RIE, presenta

PROGRAMA DE FORMACION & ASESORIA AL EMPRENDEDOR

{BIENVENIDO EMPRENDEDOR!

Pagina Principal
= Area personal

su primera version del Programa de Formacion y Asesorfa al Emprendedor, en esf
Resultados e Loe ros B acony” pren - » Paginas del sitio
N cuenta con diez (10) médulos tematicos basicos para la estructuracion de una idea de
b Insignias negocio, estos abarcan desde temas psicolégicos hasta financieros relacionados con el ¥ Curso actual
Copia de seguridad emprendimiento. v RIE
Restaurar . N i
e El Programa tiene como finalidad, que puedas estructurar T idea de negocio para } Participantes
[ Importar presentarla ante cualquier fondo de inversion, esto mediante un curso en medalidad Semi- » Insignias
D Reiniciar Virtual y el acompafiami de estudiant superiores del Programa de » General
» Banco de preguntas Administracion de Empresas, apoyados en la experiel y los conocimientos de Mentores »
g expertos en los distintos temas.
[ Repositorios f »
A Competencias Te invitamos a jAprender a Emprender con RIE!
. »
W Papelera de reciclaje "Es un inicio susceptible a mejoras”
» Cambiar rol a... 4
4
E “¢ @) /Que es la Ruta de la Innovacion & el Editar~
Emprendimiento? ¥
Agregar . v + Lﬂ= Avisos Editar~ & 4

£ hrramiin sina artiidad araroren

"YO" EMPRENDEDOR

i " b Mis cursos

Esta sesion se desarrolla mediante un taller presencial, dirigido por un mentor experto en el
4rea psicoldgica, que parte del perfil de ca y m A
necesidade
fusionar estos do: ectos para generar ideas de negocio innovadoras, sostenibles en el @ B
tiempo y que verdaderamente impacten Afiadir un nueve tema...
(sin noveda
@ Agregue una actividad o recurso
4 MODULO 2. EMPRENDIMIENTO COLECTIVO Editar~ & B
No hay eventos proximos
EMPRENDIMIENTO COLECTIVO
ECONOMiA Ir al calendario...
Nuevo evento.
Bienvenidos a EMPRENDIMIENTO COLECTIVO. A lo large de este modulo compartiremos
conocimientos generales en temas como: Panorama de las diversas formas de organ on,
{Qué es y que promueve la economia solidaria?, prendimientos colectivos
y finalmente Casos de economia solidaria y emprendimies vos en el mundo. o

Objetivo del médulo: Acercar al emprendedor a los conceptos de economia salidaria y

emprendimientos colectives para que sean aplicados a su idea de negocio, con la Actividad desde Friday. 18 de October de

intencionalidad de promover el trabajo en equipo y de generar un impacto social positivo 2019, 21:01

Informe completo de la actividad
reciente...

vidad reciente

“Ni el capitalismo es la dnica forma viable de organizacion, ni la globalizacién capitalista la

tnica férmula a la que podemos aspirar” sin a
Sin ac

- Marcos Arruda

% @ | Material multimedia - Emprendimiento Editar~
colectivo

“ @] caso emprendimiento colectivo - Colombia Editar~

4 @] Qué es la economia solidaria? Editar~

% @ | Casos emprendimiento colectivo en el Mundo Editar~

& ﬁ Aplicacién de principios colaboratives Editar~

4 @ waterial de apoyo Editar~

4 .l Actividad Entregable. Modulo Ii Editar~ &
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Anexo 19 Acta de sesion del 9 mayo

Gestibn de |z Calidas
Gestitn de |2 Calidad fdrministiativs

Ge /
Acta General para Actividades Universitanas
|_Cédigo: PE-GS-2.2.1-FOR-22 | Yersibn: O [ Focha vo frtuzalzactn 17042647 |
| ci 1 Dependencia(s) r(_-spmnui;l}.:‘ri - S
,; ;—'Uda PO':,J'“ (s) de la actividad (nidad de Emprendimients ¢ Innovaciin
. — — ~ — - -
’ | Hora ACTA
Hora S s ACT/
: Finalizacio Lugar de desarrollo : .
’J 09 09 | 2019 | Inicio Finalizacit “ , No
Fecha ] n
Centro de Estudios p
#| . ! - 7 (o2
’ g i Servicios

/ ] Dia IMes I Afio

ORDEN DEL DIA
1. Verificacion de Asistencia
2. Lectura de acta anterior SI NO x

3. Temas a tratar

No | TEMAS A TRATAR
1 | Informe de la cantidad de videos realizados por cada modulo del programa de formacion

2 I Lanzamiento de la ruta de la innovacion y el emprendimiento
3 ! Asignacion de objetivos a los estudiantes de practica profesional semestre 2019-2

[
[
I
[

DESARROLLO DE LA REUNION
Esta reunion se realizo un informe de la cantidad de videos realizados hasta el momento los cuales

son aproximadamente 70 videos para el programa de formacién virtual.
Siguiendo la estructuracion del programa formacion planteado en el trabajo de Laura Camila Molina
se debe realizar un evento de lanzamiento el cual denominamos lanzamiento de la ruta de la
innovacion y el emprendimiento, su fecha de realizacion serd el dia 2 de octubre en el aula maxima

de la Facultad de Ciencias Contables Economicas y Administrativas (FCCEA). El evento contara
con 3 ponencias sobre experiencias de emprendimiento un acto artistico y un estindar comedid, y al

finalizar café con expertos.
Asignacién de objetivos y entregables de los estudiantes de practica profesional del segundo

semestre del afio en curso

RELACION PERSONAS ASISTENTES
NOMBRE Y DEPENDENCIA / FIRMA

b" [ APELLIDO CARED ENTIDAD g

LI / Henry Ramirez Paruma Docente Universidad del Cauca/UEI %w' (£ J

/ 2 ] Lina Marcela Solis Pasante Universidad del Cauca/UEI pﬂw Voigewen

[ 3 ] David julian Martinez Pasante Universidad del Cauca/UEIl DA W\‘(:‘c@




Gestion de la Calidad )
Gestion de la Calidad Administrativa
Acta General para Actividades Universitarias

[ Fecha de Actualizacion: 1

7-01

|_Cédigo: PE-GS-2.2.1-FOR-22_| Versién: 0
COMPROMISOS
FECHA FECHA DE
No COMPROMISO RESPONSABLE | ovproMISO | REALIZACION
Contactar los ponentes para | Lina Marcela Solis
1 las ponencias y los actos y Miércoles 22 de
artisticos David julian mayo de 2019.
Martinez
Gestionar recursos de lade | Lina Marcela Solis
5 la universidad para realizar y Miércoles 22 de
- el evento David julian mayo de 2019.
Martinez
OBSERVACIONES

No recibir dinero de patrocinadores , solo se puede recibir elementos en especie para no generar contratiempos

de tipo legal
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Anexo 21 Logos RIE
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Anexo 22 Informe al Centro de Gestion de la Calidad y la Acreditacion Instituciona

INFORME RUTA DE LA INNOWVACTON & FIL EMPRENDIMIENTO — RIE

Universidad
del Cauca

FPREESENTAD D FOR-
LIMNAAMARCELA VERGARA SOLIS
ABAT DUBIAN DIAY SEMANATE

DAVID JULLAN MARTINEE MUTSOE

PRESENTADHD A~

CENTRODE CESTIONDE LA CATIDAD & ACRFDITACTON INSTITUCIOMNAT.

UNIVERSIDATD DEL CATTCA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONOAMICAS ¥ ADMINISTRATIVAS
ADAOMISTRACTON DE EMFRESAS
POPAYAN — CATCA
2019
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INTRODTUCCTON

El presemts informee, se centra en la: actividade: dz promocicn realizadas para el lanzamiesto de k2
Futa de la Innovacion & & Emprendimierto (FIE), goe pretends cobrir con l2s necesidades em temas de
amprendiriento, formacion, consultona ¥y asesoramieste dstectadaz en la copmmidad usmiversitaria y
compruridad extema a la Universidad MWecesidades que se idemtifico a mawvés, de mvestizacionas
realizadzs durants el primer periodo de 2018, dentro de la ssignatura Investigacidn de MMercados
gue orienta el Frofesor Henry Famirez Parwma, @ cargo de estudiantes de sexto semasira del

Programa de Administracion de Ermpresas (PAE).

De lo amtericr, = propone la implementacidon de la  Foxta de la Inmovacion v el
Emprendimients — FIE, unz iniciativa del PAE con sus dos himeas gue son el Programa de
Formacion & Asesoria al Emprendedor v 2l Comsultorio Empresarial con su Incubadora v
Acelersdoras de Empress:. Los coales, promaeven mna culima para el emprendimisnto en la
comnmnidad wnicsucana, v 2 so ves, foments an los estodismte: gue prestan sus servicios,
aspacialmente estudiantes del FAE, a traveés de la asignanws Practica Empresarial, 1a apropiacidn

v aplicacicn de ssberes en pro de posicicnar el ADMN unicmicano an ternas de emprendimmientos.
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INFORME EJECTTIVO

La Rutz de la Inmovacian & el Emprendimisnto (RIE), es un proyacto que se ha venido gestando
dezds hace 2 zlos, con los esfiuerzos de 5 pesantias e immerables estodiamtes de 1z asignatirz
de practica empreszarial del Programa de Administracion de Empreszs; inicialmente ze detectd 1z
necesidad latents de la commnidad umicaucans en cuants 2 temss de emprendimiento, 3 waves, de
imvestizaciones realizadaz doramte ol primer periodo de 2018, desro de la asignsturs
Irvestizacion da Bfsrcados que orenta el Profesor Henry Famuver Paruma, 2 cargo de
asmdiantes de sevto zemeste del Programa de Adminisiracicn de Empresas (PAE) gue conto
con una poblacica objeto de estudio conformada por esmdiamtes de pregrado, posgrade,
administrativos v docantes, para una poblacion total de 19,964 personas. De dicha mvestigacion
de mercado, o identificd queé; una gran parte de lz comunidad vniversitaria tene desece de
emprender (81.17%); Sin embargo, 12 mayvor parte de esta poblacicm no recibid ningim
acompatiamiento de la Universidad (96%); tambien == identificd que lo: servicios mas

solicitados par los imteressdos en emprendar san; formacidn (47%) ¥ la asesoria (24%%).

Con el fin de solucionsr esta sitwacicm 2e plantea la RIE con sus lineas iniciales que =an; al
Programa de Formacion & Asesoria al Emprendedor v el Consultorio Ermpresarial, con su
Incubadora v Aceleradoras de Empresas; brindsr cubrimiento 2 las necesidades desatendidas de
1z commumidad umiversitaria, medizmte la apernrz de un espacio gue permita combinar lz
academia con la iniciafiva de crear erppraza. Dicho espacio, conto inicialmente con el evento de
bievenida que en esta gcasion e le denoming “Larramisnto de 1z Faxta de la Inmovacion & sl

Emprendimients — FIE”, cuyo proposito fiae dar a conocer experiencias de emprendedores da 1z
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region ¥ en especial de egresados ypicancangs com la intension de incemtivar a los asistemtas

para, como bisn dice el lama del evento ) Aprende a Emprender con FIE!™;

Tambien, se zprovechs el evemto peva ammciar la apernrs de oz semvdcios de RIE;
especialmente el Programa de Formacion & Aszssonz al Emprendedor, va que este, e la linea
que pretende gjecutarze durante el wanscurzo del periode acadamico; el cusl, esta confommado
por diez (10) modalos tematicos basicos para la esmoctmacion de uma idea megocio ¥
prasemtacicn ants cualquier fondo da fversion, en modalided sepgi-gual, 1o cual penmite mayor
flexcibilidzd de horario para los emprendedores mecritos; sdemas, e coenta con el servicio de
asssorarniento con lo cuzl se asegura un acompafizmisnto del participante durante ol desarrello
de su idea d= negocio; adicionalmente, el proceso de formacion brinda proteccidn de la idea de
negocio del emprendedor; mediante, an contrate de confidencizlidad que penmite azsgurar su

amprandirniento,

Por otra parte, para los esmudizntes del Prosyama de Adminiztracion de Emypresas, BIE prezenta
doz opornmidades, el va mencionado acceso 2 herramientas para estroctarar |2 idea de negocio; v
atemas, la oportumidad de aplicer los comocimientos adquitidos a lo largo de la formacion
profesions]l o reforzarlos =i se requisre v esiof 2 su ver e pueden splicar en sus propias

iniciativas o cotno asesores de log emprendadorss participantas de FIE.

La Futz de la Inaovacion & el Emprendimiento ofrecerd ademss la cporimided de que
agmdiantes da diverses programss compartan sus canocimientos v opoedam compplernsptar sus
idesz. va gue suz ideaz de megocios som susceptbles de opimiones de experio: e inchiso

colzboraciones para ser ejecutadas,
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Ademsz  la FIE, tembisn inchrye 1m Counsulioric Emprezarial al gue pueden acceder laz
emprezas regionalss que crean temer zlgim tipe de deficiemcia en la fimcionslidad de su
orgamizacion, en cualguiera de sus aress (Ananzss, produccion, mercadeo, gestion hmmana, etc ).
Comao va 3= menciond las ssesorias pusden realizarse por esmdizntes, peto por otra parte la
consaltoriz es 1m tema mas profesional ¥ para este hecho RIE fimcionariz como enlace enme la
necezidad que prezente la arganizacian coma clismts, v los zarvicios profesionsle: de un experto
que para tzl efecto ez 1m docente experimentzdo de la famultad o 1m especizlists enm cada area

detenminada
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INFOFRME DE ACTIVIDADES

Dezarrollo del evento

La Fatta d= la Inmovacidn & =l Emnprendivmisnts fue lanzeda oficizlments el dia 2 de octwbes dal
afo an ourzo, organizado por los Coordinadores de 1a FIE v el Programa ds Adminiztracion de
Empreszz. Para su lanzamiento se reguirio de patrecinios v apovos gue permitieron al buen

dezarrollo del evemto.

El apovo econdmico v logistico estavo a cargo de las diferentes dependencias de la Tniversidad
del Caucs, siendo el Cenmro de Gestidn de 1z calided & la Acreditacicn Instinicional =l principal
aportante, iznahmente sa conto con apovo de la Decanatrs de la Facultad de Clencias Contables,
Economicas ¥ Administrativas, ademas de crganizaciones extsmas como Magel Trapel Cafe
Alcasar v Batarsiz (Ver en anexo “Patrocinios™). Entre los apovos e comtd coa la participacidn

de El Closet de Mald, Alaisventos. Dadils Pizzz v Elegants. (Ver en anexa “Apovos™)

Promocion del events

La Fauta de la Imnovacion & el Emprendimisnto oaenta con prezencia em redes sociales talas
como Facebook, Twitter e Instagram; desde, donde se dio & comocer toda la informacian del
avanty como el dia 1z hora v la tematica del evento, se utilizaron diferentes coutenidos para

atraer gl pablice v generar interés hacia lo que 32 prezentaria en dicho eventa.
El pablice objetive ha sido la connmidad estadiantil de la Universidad del Cavca v convanidad
externa especizlments el sectar emprezarial de la regian, razan por la cual == hizo presencia en

cada una de las facultades weando e (ver apexo “folleto’™) v dando a conocer la infommacion
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dal evento con el llamado “salones™ (Ver en anexo “Salonea’™) por parts de los coordinadares dal

aventa v estwdiantes de practica empresarial.

Azl mizmo e rezlizd uns pancarta por parte de loz practicantes la cual foe mstslads en la
Facultad De Ciencias Contables Ecandmicss v Administrativas, con inforreacidn dal evento; 1a

cuzal, resultaba mas amativa por su mayaor tamaiio. (WVer en apewo “Pancarts™)

Tematica del evento

El evento da lanzamiento za 1levd en horas de 1a tarde del 2 de octubrs entre las 2:00 pm v §:00
pm, en dicho evemts se conto con la participacion de empremdedores locales que contarom sus
experiencias sobre el caming del emprendimiento a2 uma sudiencis de aprocdmadarmente 250

azistamtes, copendo la capacidad del Aunla maxims de la FCCEA

Loz imvitados a dar sus conferenciss fiseran, hliguel Angel Carvajzl v Samae] hlartines Bravo de
et Up and g Colombia, el profesor Ciro Alirio Fizuerca goien fue gerente durarta 15 afios de
Laboratorios e Industrizs horsa Liga, Dieso hfsriacs uwn emprendedor v fondador de Eatarsis v
finalmante Andrés Sanches de Soluciones Texctiles del Suroccidents 5.4 5 — Snluies —

Durante &l eventos adesmas zs diercm obsequios gue aportaron prevismente los spovos
mencionados con amterioridad ¥ se comtd tmmbien con el Colective artiztico de danza de 1=

Trniversidad del Cauca en el receso del evento. (Ver en anexo “Elyer™)
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Folleto

RUTA DE LA INNOVACION

& EL EMPRENDIMIENTO  /
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Ruta de la Innovacion

& el Emprendimiento

Miércoles 2 de Octubre

4 Miguel Angel Carvajal & Samuel Martinez Bravo
- Fundadores Get Up and Go Colombia & Visit Cauca
2:40 PM

Ciro Alirio Figueroa
Gerente durante 15 ahos de Laboratorios e Industrias Morsa Lida
3:20 PM

CAFE CON EXPERTOS
Andres Sanchez
Seluciones Textiles del Swroccidente SAS.

Diego Mariaca 415 PM
Emprendedor
Presenta ;Quien dijo miedo?
4:50 PM Dinamica
5:00 PM
Patrocina CIERRE 6:00 PM

G =
.,-A

——

Parmasae y Avwscrtt
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