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INTRODUCCION

La implementacion de la Plataforma de Apoyo Pedagdgico para el Proceso de Instauracion
del Sistema de Competencias en el Nuevo Pensum del Programa de Administracion de
Empresas, es una propuesta dirigida a los profesores del Programa la cual les permitird
capacitarse en la disciplina de la docencia, otorgandoles los conocimientos basicos necesarios
para aplicar el método de ensefianza por competencias mediante la realizacion de un curso
en la plataforma Moodle, dicho curso consistird en el desarrollo de conceptos, modelos,
enfoques y bases tedricas del nuevo método, también, se aplicaran los conocimientos
obtenidos de manera préctica durante el desarrollo del curso y finalmente se procedera a
evaluar. El curso se realizara con el fin de darle un mayor nivel académico a los docentes lo
cual les permitira hacer frente a los cambios planteados en la nueva propuesta pedagdgica y

curricular del programa.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Con la evolucién de la disciplina de la educacion se ha requerido actualizar la propuesta
pedagdgica de la Universidad del Cauca para adecuarla a una metodologia por competencias
la cual esta basada en el aprendizaje y no en la ensefianza, donde los estudiantes adquieren
el conocimiento mediante la experiencia y avanzan segun su nivel de dominio de metas
educativas, paralelo a esto los profesores trabajan colaborativamente para desarrollar
ambientes de aprendizaje flexibles. Desde su fundacién la Universidad del Cauca ha utilizado
como sistema de ensefianza el método tradicional, el cual se caracteriza por desarrollarse al
interior de una clase convencional donde la responsabilidad recae en los profesores, pues son
ellos los que desarrollan el programa y en el cual los alumnos avanzan al ritmo del maestro,
aprendiendo de manera pasiva y de memoria, estas caracteristicas son propias de un método

basado en la ensefianza y no en el aprendizaje.

La determinacién de cambiar el sistema de ensefianza tradicional por el método basado en
competencias se plantea inicialmente en la reforma del plan curricular del programa de
Administracion de Empresas, la cual pretende modernizar la propuesta pedagogica y
curricular del Programa, dandole asi una distincion mas innovadora y actual a la carrera. En
esta transicion surge un inconveniente con los docentes pues al considerarse una metodologia
nueva, los profesores no cuentan con el conocimiento ni el entrenamiento para aplicarla de
manera idonea en el desarrollo de las asignaturas, cabe resaltar que los educadores del
Programa ejercen por oficio y no por profesion, es decir, que llegaron a ser profesores con la
practica y no tienen preparacion en docencia, lo cual es una limitante a la hora de instruir de

manera correcta a los estudiantes.

La propuesta de la Implementacion de la Plataforma de Apoyo pedagogico para el Proceso
de Instauracion del Sistema de Competencias en el nuevo Pensum del Programa de
Administracion de Empresas busca entrenar a los profesores en docencia, esto es, crear en
ellos las capacidades, habilidades y destrezas que les permita aprender a pasar de una
metodologia basada en la ensefianza a una metodologia basada en el aprendizaje,

permitiéndoles asi implementar el nuevo método de manera correcta en las aulas de clase.



2. JUSTIFICACION

La Universidad del Cauca estd pasando por una transformacion constante en aspectos
academicos para hacer frente tanto de los requerimientos y necesidades de la comunidad
universitaria, como de la sociedad en general, por tal razén la ‘Implementacion de la
Plataforma de Apoyo Pedagdgico para el Proceso de Instauracion del Sistema de
Competencias en el Nuevo Pensum del Programa de Administraciéon de Empresas’ permitira
fortalecer los procesos pedagdgicos de los docentes de manera coherente con los cambios

que se estan realizando para actualizar el Programa de Administracién de Empresas.

La Implementacion de la Plataforma de Apoyo Pedagdgico aportara una formacion mas
integra a los docentes del Programa de Administracion de Empresas, ya que les brindara las
herramientas necesarias con las cuales podran pasar de una metodologia basada en la
ensefianza a un sistema basado en el aprendizaje mediante un entrenamiento minimo en
docencia, el cual se requiere para poder aplicar dicha metodologia y que esta sujeta a la actual
propuesta pedagogica la cual se pretende empezar a implementar lo antes posible como
condicion bésica para brindar una educacion de calidad dentro de la Facultad de Ciencias

Contables Econémicas y Administrativas.

Esta propuesta contribuird a través de las distintas teorias y métodos especificos de
aplicacion pedagdgica, pues con el disefio e implementacion del curso en la plataforma se
propondré, orientard, y asistira a los profesores durante el desarrollo del mismo; ademas, se
estudiara y analizara la importancia de la formacion en docencia como condicion necesaria

para enfrentar los nuevos retos de la educacion.

Por ultimo, el programa de Administracion de Empresas obtendrd informacién que le
permitird evaluar y mejorar la manera de cémo implementar de modo correcto el sistema

enfocado en competencias, propuesto en la reforma del programa.



3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Generar destrezas pedagdgicas en los profesores, para el uso del enfoque de competencias en

la implementacion de la reforma académica del programa de Administracion de Empresas.

3.2 Objetivos Especificos

e Elaborar un curso en la plataforma Moodle fundamentado en el modelo de
competencias dirigido a docentes del area de administracion de empresas.

e Elaborar materiales de apoyo didacticos para la implementacién del sistema de
competencias.



4. REFERENTE CONTEXTUAL

4.1 Antecedentes

En el afio de 1967, se cred la Facultad nocturna de Administracion y Contaduria Publica
para la formacion de Técnicos en Administracion y Contadores Publicos, ofreciéndose
solamente el Programa de Contaduria Pablica, pero manteniéndose la idea de proponer la

apertura del Programa de Administracion de Empresas.

En 1978, cumpliendo los Acuerdos 23 y 234 de los Consejos Académico y Superior
respectivamente, y después de un largo receso, reinicia labores el Instituto de

Cooperativismo, reactivandose la idea de ofrecer un Programa de administracion de empresas

En 1989, se comisiond a un grupo de profesores para realizar el estudio de factibilidad con
el proposito de crear el pregrado en Administracion de Empresas en la Universidad del
Cauca. Sustentado el estudio, el Consejo Superior, mediante Resolucion niamero 112 del 20
de Diciembre de 1989, aprobo la creacion del pregrado en Administracion de Empresas con
énfasis en Desarrollo de la capacidad Empresarial, adscrito a la Facultad de Ciencias
Contables, Econdmicas y Administrativas

El Instituto Colombiano para el Fomento de la Educaciéon Superior, ICFES, mediante el
Acuerdo 030 del 15 de marzo de 1991, concedio la licencia de funcionamiento al Programa
hasta el 31 de Diciembre de 1996, dicho Acuerdo estipula que el Programa tendra una
duracién de diez semestres, jornada diurna, metodologia presencial, un minimo de 3639
Unidades de Labor Académica Semestral, admision anual con un cupo de 40 estudiantes y
un costo por concepto de matricula de un valor equivalente a dos veces el salario minimo

legal vigente por semestre.



Tabla 1 Datos generales del programa de Administracion de Empresas

SEDE POPAYAN
Ciencias Contables,
Facultad o L
Economicas y Administrativas
Nivel Pregrado
Nombre Administracion de empresas
Duracion Diurno 10 semestres
Metodologia Presencial
111046580001900111100,
SNIES

Marzo 15 de 1.991

Res. Acreditacion

Resolucion 2031 de Marzo de

2010
Créditos Académicos 164
Periodicidad de Admision Semestral

Titulo

Administrador de Empresas

Nota. Recuperado de Reforma Curricular PAE aprobada en comité curricular y consejo

académico 2013

— Febrero 2014.

4.2 Objetivos del Programa de Administracion de Empresas

» Formar un Administrador de Empresas, dispuesto a la comprension y administracion

del cambio, consciente del mejoramiento como una constante en su vida, y a

emprender el perfeccionamiento y la reconversion constante de sus competencias.

» Liderar proyectos educativos de orden superior en los campos de la investigacion, la

informacion y el conocimiento en la ciencia administrativa y desarrollar procesos de

aprendizaje que propendan por una formacion y transformacion de individuos,

capaces de producir avances significativos en si mismos y en la sociedad.



4.3 Reforma Curricular

La reforma curricular estd precedida por las recomendaciones de pares académicos
institucionales y pares del programa, referentes de estudiantes, documentos de acreditacion
y diversos estudios de otros programas de administracion de empresas. De estas fuentes se
obtuvo informacidn referente a la evolucion de la educacion, experiencias en otros contextos,
cambios en los procesos de aprendizaje donde se enfatiza en el proceso de aprender y no en
el proceso de ensefianza del docente

Algunos aspectos considerados fueron los siguientes:

» Redefinicion de los énfasis del programa siendo orientados hacia tres funciones basicas
de la administracion como son: Mercadeo, Finanzas y Gestion de Proyectos.
» Revisar la ubicacion, orden e inclusion de las asignaturas o cursos en la malla curricular,

asi como las competencias y el nivel de competencias a desarrollar.

Tabla 2. Nuevas asignaturas del plan de estudios

PLAN ANTERIOR PLAN NUEVO
Contabilidad | Fundamentos de Contabilidad
Contabilidad 11

Microeconomia | Microeconomia

Microeconomia Il

Finanzas | Gerencia Financiera
Finanzas Il
Derecho Comercial Derecho Empresarial

Derecho tributario

Analisis de Sectores Econdémicos Identificacion de proyectos

Taller de la Creatividad

Planes de Negocio Formulacion y evaluacion de proyectos

Evaluacion de proyectos

Nota. Recuperado de Reforma Curricular PAE aprobada en comité curricular y consejo
académico 2013 — Febrero 2014.



Se incluyen ocho siguientes asignaturas al nuevo plan de estudios del Programa de

Administracion de Empresas.

e Epistemologia de las Ciencias Sociales

e Metodologia de la Investigacion |

e Teorias Contemporaneas de la Organizacion

e Metodologia de Investigacion Il
e Disefio de Sistemas de Produccion

e Optativa Profesional I, 11, 11l

Tabla 3. Asignaturas que cambian de nombre

PLAN ANTERIOR

PLAN NUEVO

Matematicas |

Teorias y Fundamentos de Matematicas

Matematicas |1

Fundamentos de Calculo

Estadistica |

Estadistica Descriptiva

Estadistica Il

Estadistica Inferencial

Geografia Humana

Contexto Regional

Administracion |

Fundamentos de Administracién

Teorias de la Organizacion

Teorias clasicas de la organizacion

Administracion 11

Teoria de la planeacion y el control

Areas de la Empresa

Disefio organizacional

Gerencia |

Gerencia

Administracion de la Produccion

Gerencia de la produccién

Contabilidad de Costos

Costos y presupuestos

Matematicas Financiera

Ingenieria Financiera

Mercados | Fundamentos de Mercadeo
Mercados |1 Gerencia de Mercadeo
Tecnologia Gestion de la Innovacion

Sistemas de informacién administrativa

Sistemas de Informacion Gerencial




Administracion de Personal | Comportamiento organizacional
Administracion de Personal Il Gerencia de Talento Humano
Administracion de Personal 11 Desarrollo humano

Desarrollo Institucional colombiano Constitucion Politica y Democracia
Administracion de la Produccion Gerencia de la Produccion

Practica Empresarial Practica Organizacional

Nota. Recuperado de Reforma Curricular PAE aprobada en comité curricular y consejo
academico 2013 — Febrero 2014.

Teniendo en cuenta los aspectos mencionados y con el propésito de modernizar e
internacionalizar el curriculo del programa de Administracion de Empresas de la Universidad
del Cauca, se establecio el eje estratégico referente a la formacidn basada en competencias
con el cual se pretende fomentar la articulacion de la Universidad con el mundo productivo
laboral a través de un ejercicio idoneo, pertinente y coherente de la profesion de
administracion de empresas en relacion con los cambios y necesidades particulares del
mundo y de los negocios modernos. En este sentido, las competencias especificas dentro de
los objetivos de formacion profesional que desarrolla y busca el programa, posibilitan
articular el procesamiento cognitivo de la informacion con la realidad sustentandolos en

valores, principios y actitudes.
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5. METODOLOGIA

La metodologia que se utilizé fue un analisis documental sobre los temas propuestos en la
estructura del curso ‘Competencia para el Aprendizaje de la Administracion’, todo el material
de apoyo fue consultado en la web, las fuentes utilizadas fueron en su mayoria informes
tedricos, informes cientificos, e informes empiricos como ensayos, escritos, blogs, videos;
también se consideraron sitios académicos, y sitios web de instituciones dedicados a la
educacion superior, para su contextualizacion se recurrio a consultar la pagina del Ministerio

de Educacion y de la misma Universidad del Cauca.

Después del analisis y la recoleccion de material tedrico se procedid a armar el curso y sus
actividades de refuerzo y evaluacidn con las cuales se pretende generar destrezas pedagdgicas
en los profesores en el uso del enfoque de competencias el cual es uno de los objetivos del
presente trabajo, es importante aclarar que todo el material de apoyo es bastante extenso por
lo cual solo se encuentra disponible en la plataforma virtual Moodle de la Universidad del

Cauca.

Para cumplir el objetivo de elaborar materiales de apoyo didacticos del sistema de
aprendizaje por competencias, se realizé una revision bibliografica en la web, acerca del
concepto de competencias, sus principales tedricos, y una serie de metodologias que facilitan
su aplicacion en las aulas, este material se utilizara como complemento para reforzar los
conocimientos de los docentes, y fortalecer sus saberes acerca el nuevo sistema de

aprendizaje que se quiere implementar en el Programa de Administracion de Empresas.

Con esta iniciativa se pretende que los docentes del Programa de Administracién de
Empresas estén actualizados en cuanto a los nuevos métodos de educacion y la vez busca
crear una cultura de formacion continua dentro de la institucion como garante de una
educacion de calidad, la cual se considera importante dentro de la facultad y en el sector de

la educacion en general.
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6. DESARROLLO DEL TRABAJO DE LA PRACTICA

6.1 Planificacion y disefio del curso virtual por competencias

En primera instancia se realizd la planificacion y organizacion que tendria el curso virtual
por competencias, pues se entiende que esta primera parte es fundamental en el proceso de
ensefianza, ya que contribuiria al éxito durante su ejecucion. Planificar como iba a estar
conformada la asignatura, permite unir la teoria pedagdgica con la practica, establecer lo
que se quiere lograr con los estudiantes, permite pensar de manera coherente la secuencia de
aprendizaje que deben tener los alumnos, ya que de esta manera podrian apropiarse y

asimilar los conocimientos de manera integra.

En este orden de ideas lo primero que se realizo fue la estructura del curso virtual por
competencias; se determind el nombre, los contenidos conceptuales, en que cantidad o
profundidad y los autores, una vez hecho esto se definieron los contenidos procedimentales
y las actividades que se realizarian durante el desarrollo de este.

La asignatura se divididé en tres modulos quedando expresados de la siguiente manera:

Nombre: Competencias Para el Aprendizaje de la Administracion
Médulo 1 Fundamentos tedricos del aprendizaje basado en competencias

1.1 Diferencia entre ensefiar y aprender
1.2 Pedagogia, didactica, aprendizaje y curriculo
1.3 ¢Qué son las competencias?

1.3.1 Definicion de competencias

1.3.2 Tipos de competencias

1.4 Teoria de las competencias
Maodulo 2 Préactica de las competencias

2.1 Competencias para estudiantes de Administracion
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2.1.1 Competencias del Programa de administracion de Empresas segun el
Ministerio de Educacion

2.1.2 Perfil profesional y ocupacional del Administrador de Empresas
2.1.3 Competencias para estudiantes de Administracion de Empresas

2.1 Disefio de las competencias
2.1.1 Caracteristicas del disefio curricular por competencias

2.1.2  Aplicacion de las competencias

Maodulo 3 Evaluacion por competencias
3.1 Contextualizacion de la evaluacion por competencias

3.1.1 Evaluacion por competencias
3.1.2 Elementos esenciales para una evaluacion por competencias
3.2 Métodos para la evaluacion de competencias
3.2.1 De la evaluacion centrada en productos a la evaluacion centrada en procesos

3.2.2 Relacion entre las estrategias de evaluacién y las competencias

6. 2 Busqueda bibliogréafica

Una vez establecidos los temas que se desarrollaran en la asignatura, se procede a realizar
una busqueda mas detallada acerca de toda la teoria pedagdgica necesaria para articular el
curso por competencias pues determinar los diferentes conceptos, definiciones, enunciados,
teorias, y modelos del aprendizaje relacionado con el aprendizaje por competencias,
permite desarrollar y transmitir los temas correctamente, cabe sefialar que esto se hace con

el propdsito de facilitar el proceso de aprendizaje para los estudiantes.

Paralelo a la revision de la teoria y presentacion del tema, se disefiaron las actividades de
refuerzo y medicidn de conocimientos, haciendo uso de diferentes métodos didacticos y de
evaluacion tales como: ensayos, videos, imagenes aclaratorias, 0 como lo son en su mayoria

lecturas cortas, ademas de talleres, foros, tareas, quices, mapas conceptuales, entre otros. Es
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importante subrayar que el curso consta de una parte tedrica, otra parte practica y una tltima
parte de evaluacion, por lo cual hay que tener conocimiento sobre que método se adapta

mejor al tema que se esta ensefiando y asi implementar el que este mas acorde al contenido.

6.3 Desarrollo del curso virtual en la plataforma Moodle

Después de terminada la busqueda bibliografica, y desarrolladas las actividades de refuerzo
del curso, se procede a subirlo a la plataforma Moodle de la Universidad del Cauca, una vez
disponible, los estudiantes estaran listos para formarse en ‘Las Competencias para el

Aprendizaje en la Administracion’.

Durante el curso los alumnos, en este caso los docentes del Programa de Administracién de
Empresas, aprenderan y pondran en préactica los conocimientos obtenidos del estudio de los
materiales de apoyo que brinda el curso, ademas seran evaluados conforme este avanza,
mediante las diferentes actividades que en él se realizan, al finalizar la asignatura se procede

a informar quienes lo aprobaron o quienes reprobaron.

A continuacion se hara una breve descripcion sobre los contenidos del curso ‘Competencias
para el Aprendizaje de la Administracion’, vale la pena aclarar que los documentos completos
se encuentra disponibles en la plataforma Moodle de la Universidad del Cauca, y se

presentaran como Anexos en el CD que acompaiia el presente informe.

6.3.1 Modulo 1 Fundamentos teéricos del aprendizaje basado en competencias

Este mddulo contiene conceptos basicos sobre el aprendizaje por competencias, cada tema
abarcado contiene una competencia la cual se pretende, debe ser desarrollada por los
estudiantes, pues ademdas de ser un curso que instruye a los docentes en el tema de

competencias, también es un curso activo que aplica la metodologia que esta ensefiando.

En seguida se presentara el contenido del médulo 1, los temas que abarca, sus respectivas

competencias y las actividades de evaluacion y refuerzo.

1 Diferencia entre ensefiar y aprender
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Competencia: Diferencia los conceptos de ensefianza, aprendizaje y sus caracteristicas, y los
aplica en el aula de clase, mediante tecnicas tales como el aprendizaje cooperativo,
aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje basado en problemas, estudio de casos

simulaciones entre otros.
Actividad: crucigrama
2 Las nueve teorias del aprendizaje

Competencia: Diferencia las distintas teorias del aprendizaje, identificando la méas adecuada

para las competencias que debe desarrollar, y las adapta en el aula de clase.
Actividad: Quiz
3 Ensefiar y aprender: Un proceso fundamentalmente dialdgico de transformacion

Competencia: Reconoce la importancia del dialogo como parte fundamental en el proceso de
aprendizaje, y genera situaciones que propicien el desarrollo de habilidades de interaccion
social como juegos de rol, asambleas, tutorias, trabajos en grupo.

Actividad: lectura comprensiva
4 Educacion, pedagogia, didactica, ensefianza y curriculo

Competencia: Establece las relaciones y diferencias entre los conceptos de educacion,
pedagogia, ensefianza y didactica, identificando el rol de cada uno de ellos en el curriculo y

micro curriculo que desarrolla.
Actividad 1: infografia
Actividad 2: foro

5 Definicion de competencias

Competencia: Comprende la nocion de competencias en el area tematica y la define en las

asignaturas que maneja.

Actividad 1: Completar el enunciado
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Actividad 2: Tarea de aplicacion
6 Tipos de competencias

Competencia: clasifica los diferentes tipos de competencias y los usa en las asignaturas que
desarrolla.

Actividad 1: mapa conceptual
Actividad 2: identificacion de competencias
7 Competencias laborales

Competencia: ldentifica las competencias profesionales en cada una de las asignaturas que
maneja, y las desarrolla convirtiéndolas en herramientas para el mundo laboral del

profesional
Actividad: Tarea de aplicacion
8 Competencias para la formacion profesional

Competencia: Reconoce el proceso de desarrollo de competencias profesionales con sus

caracteristicas, y las tiene en cuenta para el disefio por competencias de sus asignaturas.
Actividad 1: quiz

Actividad 2: identificacion - completar el texto

9 Teoria de las competencias segun Ausubel, Piaget, Vygotsky y Brunner

Competencia: Conoce las diferentes teorias del aprendizaje, su importancia, su aporte a la
educacion, y las usa como referencia en la elaboracion de estrategias para el desarrollo de

competencias durante las clases.

Actividad: quiz
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6.3.2 Mddulo 2 Préactica de las competencias

Una vez entendidas las bases tedricas del nuevo método, se procede a hacer un estudio méas
profundo acerca de las competencias que le exige el Ministerio de Educacion y la
Universidad al Programa de Administracion de Empresas, dichas competencias sirven de
garantes para brindar una educacion superior de calidad y ayudaran al docente a entender
cudles son las habilidades que se tienen que desarrollar en los estudiantes. Por otra parte se
estudiaran las herramientas necesarias para la correcta formulacion y aplicacion de
competencias de modo que faciliten su entendimiento, practica y contextualizacién en el

aula de clase.

Dicho esto el modulo 2 del curso virtual por competencias queda conformado de la siguiente

manera:
10 Competencias de Administracion de Empresas segln el Ministerio de Educacién

Competencia: Conoce la propuesta curricular del programa de administracion de empresas y
sus caracteristicas, y en base a estas disefia y establece competencias que contribuyan al

desarrollo del perfil profesional del estudiante
Actividad: Completar el texto
11 Perfil profesional y perfil ocupacional del Administrador de Empresas

Competencia: Conoce el perfil ocupacional del administrador de empresas, y en el aula de

clase, refuerza las habilidades y destrezas que se requiere para llevarlo a cabo.
Actividad: Tarea practica

12 Competencias para estudiantes de Administracion de Empresas segun la Reforma

Curricular del PAE - Universidad del Cauca

Competencia: Entiende la diferencia entre competencias genéricas y competencias
especificas, y disefia metodologias de aprendizaje idéneos para su desarrollo durante las

clases.

Actividad: Tarea reflexién e identificacion
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13 Caracteristicas del disefio curricular por competencias

Competencia: Entiende la importancia de la planificacion de la ensefianza y organiza los
objetivos, contenidos y evaluaciones de aprendizaje; las actividades individuales y de grupo,

dentro y fuera de clase; los recursos didacticos y el tiempo disponible durante el semestre.
14 Componentes que definen una competencia

Competencia: ldentifica los elementos basicos para la construccion de competencias,
estableciendo descriptores, niveles de competencia e indicadores de logro, para el desarrollo

del micro curriculo a su cargo.
15 Como redactar una competencia

Competencia: Desarrolla las competencias de las asignaturas del plan de estudio mediante
acciones concretas que puedan medirse asi como las condiciones bajo las cuales se han de

ejecutar.

Actividad 1: foro

Actividad 2: tarea aplicacion

Actividad 3: tarea practica

16 Competencias en la educacion superior

17 DidActicas para el desarrollo de competencias

Competencia: Conoce las diferentes didacticas para el desarrollo de competencias y aplica

las mas adecuadas durante las clases logrando un aprendizaje significativo

18 Métodos para la formacion en competencias reforma de Programa de Administracion de
Empresas - PAE

Actividad: tarea integracion y aplicacion
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6.3.3 Mddulo 3 Evaluacion por Competencias

En la planificacion del curso virtual por competencias se dedica un médulo especial para la
evaluacion de competencias, pues no solo basta con conocer las bases tedricas del nuevo
método de aprendizaje y su aplicacion, sino que debe haber un sistema que mida si en realidad
se estdn desarrollando las competencias propuestas en la asignatura, es decir, se debe
evidenciar si los estudiantes estan adquiriendo las habilidades y destrezas planteadas en el
plan de estudio de la asignatura. Una caracteristica fundamental del aprendizaje por
competencias es determinar el progreso de sus estudiantes asi como el acompafiamiento por
parte del docente hacia el estudiante durante el proceso de adquisicion de conocimientos,
para ello el médulo 3 del curso de ‘Competencias para el Aprendizaje de la Administracion’
explica el proposito de la evaluacion por competencias, propone diferentes métodos de
evaluacion de competencias, y hace un contraste entre el nuevo método de valoracion y el
método de evaluacion utilizado en el aprendizaje tradicional, permitiéndole al docente tener

claridad entre los dos y ensefiandole a pasar de un método a otro.
19 Evaluacion por competencias

Competencia: Mide los conocimientos y logros de los estudiantes mediante
procedimientos, técnicas y recursos, y establece planes de mejora para alcanzar las

competencias
20 Elementos esenciales para una evaluacion por competencias

Competencia 1: conoce los elementos esenciales para la evaluacion de competencias, y usa

dicho conocimiento para disefiar los instrumentos de valoracion.

Competencia 2: entiende la importancia de los modelos de evaluacion por competencias en
el proceso de la ensefianza e implementa la auto autoevaluacion, la coevaluacion y la
heteroevaluacion de forma participativa y democratica enfocandolos hacia la mejora del

aprendizaje de los estudiantes.
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21 La evaluacion centrada en productos y la evaluacion centrada en procesos

Competencia: reconoce el error como indicador de dificultades en la adquisicion de
conocimiento, y le brinda acompafiamiento al estudiante para optimizar el proceso de

aprendizaje.
22 Relacion entre las estrategias de evaluacion y las competencias

Competencia: Trasciende los métodos convencionales de evaluacion, mediante el disefio de
férmulas innovadoras de medicion relacionadas con las competencias a desarrollar en la

asignatura.

Actividad: foro integracion y aplicacidn de conocimientos
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6.4 Revision bibliogréafica sobre el concepto de competencias

La revision bibliogréfica del concepto de competencias es un material de apoyo
complementario para los docentes del Programa de Administracion de Empresas el cual
pretende analizar con detalle asuntos relacionados con la educacion, el aprendizaje, v el
sistema basado en Competencias, dicha profundizacion se realiza con el fin de lograr
una comprension mas clara del tema, que les permita a los profesores entender y aplicar

este nuevo método de manera idonea en las asignaturas que manejan y durante las clases.

El documento contiene una investigacion sobre el origen pedagogico de los modelos
educativos, muestra como han ido surgiendo nuevos enfoques Yy como han ido
cambiando a lo largo de la historia hasta llegar a lo que es hoy el aprendizaje por
competencias, por otra parte examina los modelos de aprendizaje de Ausubel, Piaget,
Vygotsky y Bunner, quienes desarrollaron importantes investigaciones acerca de los
procesos mentales de aprendizaje y establece cuales han sido sus aportes desde la
psicologia a la educacion, mas adelante aborda el tema de las competencias en el
escenario de la educacion superior, su importancia y las caracteristicas que deben adquirir
los docentes que las desarrollan, por Ultimo se realiza una revision de la evaluacion de
competencias, su relevancia y enfatiza en los métodos de evaluacién que se deben utilizar

para medir el aprendizaje por competencias.

Debido a la extensién del documento descrito, este se encontrara en el CD que se entrega

junto al informe fisico, como parte de los anexos.
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7. CONTEXTUALIZACION VALORATIVA

7.1 Contribucion del Trabajo

Teniendo en cuenta que la ensefianza por competencias es un metodo novedoso para los
docentes del programa de Administracion de Empresas, es necesario entender su significado,
como funciona, cudles son sus bases teoricas y asi atender los cambios que se estan
realizando dentro del Programa, cambios que tienen como objetivo mejorar la calidad del
programa, no solo en la parte curricular, sino también en la parte profesional lo cual exige

que los docentes estén actualizados en metodologias que faciliten su labor como docentes.

La importancia de la Implementacion de la Plataforma de Apoyo Pedagdgico radica en que
con esta iniciativa los profesores se formaran en docencia, o dicho de otro modo, los docentes
se dotaran de aptitudes, habilidades y destrezas para la correcta implementacion del sistema
de aprendizaje por competencias, ademas, la plataforma servird como una herramienta o
soporte metodoldgico en el cual se podran basar para preparar material didactico para
desarrollo de las asignaturas correspondientes al nuevo pensum del programa de

Administracion de Empresas.

7.2 Resultados Esperados

Con la creacién del curso virtual en la plataforma Moodle se espera generar competencias
pedagogicas en los profesores y capacitarlos para que estén preparados a la hora de la
implementacién del sistema de competencias en cada una de las asignaturas que desarrolla
el nuevo plan de estudios del area de Administracion de Empresas, pues de esta manera
contribuird a la actualizacion y mejoramiento de las aptitudes pedagdgicas de los profesores
del Programa. Por otra parte también se pretende que los docentes conozcan las plataformas
virtuales que ofrece la Universidad y las usen como fuente para su propia formacion a través
de este tipo de cursos que buscan potenciar sus habilidades, ya que contribuiran eficazmente

a la hora de impartir una educacion de calidad.
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8. CONTEXTUALIZACION ADMINISTRATIVA

8.1 Cronograma

Inicialmente en la propuesta de trabajo de la practica profesional ‘Implementacion de la
Plataforma de Apoyo Pedagdgico para el Proceso de Instauracion del sistema de
Competencias en el Nuevo Pensum del Programa de Administracion de Empresas’ se habia
establecido un cronograma de actividades el cual se vio afectado por el paro nacional
estudiantil que tuvo lugar el 11 de Octubre de 2018 hasta el 14 de Enero de 2019, y que
dificulto la realizacion del curso virtual ‘Competencias para el Aprendizaje de la
Administracion’ ya que se paro las actividades académicas y administrativas dentro de la

Universidad.

El cronograma inicial se habia establecido de la siguiente manera

Tabla 4. Cronograma Inicial de Actividades

No Actividades Meses
1 2 3 4
1. | Consulta Bibliografica. X X X
2. | Recopilacion de informacion. X X
3. | La elaboracion de dos cartillas didacticas | X X
para el aprendizaje del sistema de
competencias como apoyo a talleres que se
desarrollen dentro del curso
4. | Seguimiento y valoracion del curso X X X X
5. | Evaluacion mediante tres pruebas piloto | X X X X
basado en el sistema de competencias en los
tres primeros semestres del programa de
administracion de empresas
6. | Elaboracion y entrega del informes | X X X X
periddicos
7. | Elaboracién y entrega del informe final X

Nota. Elaboracion propia
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Dadas las circunstancias se tuvo que modificar y dar lugar a un nuevo cronograma de
actividades que se ajustara a las nuevas fechas establecidas en la resolucion de la prorroga
que se tuvo que solicitar para cumplir con los objetivos del trabajo de grado, quedando

conformado de la siguiente manera:

Tabla 5. Cronograma Final de Actividades

No Actividades Meses

Agosto | Septiembre | Febrero | Marzo | Abril | Mayo Junio Julio
2018 2018 2018 2019 2019 | 2019 2019 2019

1. | Planificacion y disefio X
del curso virtual por

competencias

2. | Busqueda X X X X X X X
bibliogréfica

3. | Desarrollo del curso X X X X
virtual por

competencias

4. | Revision bibliografica X X X
sobre el aprendizaje y

las competencias

5. | Elaboracién y entrega X X

del informe final

Nota. Elaboracion propia
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8.2 Limitaciones

Durante el desarrollo de la practica profesional ‘Implementacion de la Plataforma de Apoyo
Pedagogico para el Proceso de Instauracion del Sistema de Competencias en el Nuevo
Pensum del Programa de Administracion de Empresas’ surgié un inconveniente que no
permitié la realizacion del curso en las fechas establecidas en el calendario ya que surgio el
paro nacional estudiantil, el cual detuvo las labores académicas y administrativas de la
Universidad del Cauca en el Il semestre de 2018. El cese de actividades comenzo el 11 de
Octubre de 2018 y se mantuvo hasta el 14 de Enero de 2019 a nivel Nacional, ahora bien,
no fue hasta el 4 de febrero de 2019 cuando se retomaron de nuevo las clases en la
Universidad del Cauca por lo cual el Il semestre académico de 2018 finalizaria el 15 de
Marzo de 2019, es decir el semestre duraria un poco mas de un mes, tiempo que no suficiente

para desarrollar el curso ya que este tiene una duracion aproximada de 4 a 5 meses.

Por esta razon se recurrio a solicitar una prorroga que permitiera cumplir con los objetivos
de la préctica profesional la cual terminaria el 13 de Marzo de 2019, aun asi no fue posible
aplicar el curso debido a que el calendario académico 2019 también se vio afectado ahora el
| semestre académico 2019 iria del 8 de Abril de 2019 hasta el 29 de Julio de 2019 un mes
mas corto que los semestres normales, como se menciond anteriormente 3 meses no eran
suficientes para realizar el curso. El paro estudiantil afecto la realizacion de la parte practica
de la pasantia pues al ser una asignatura de aplicacion, se requeria contar con la presencia
de los alumnos de la carrera por tanto los docentes que iban a realizar el curso tendrian que
implementar las actividades propuestas en el curso de aprendizaje por competencias en sus

respectivas asignaturas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Durante la elaboracién del curso en la plataforma Moodle fundamentado en el modelo
de competencias, se desarrollé toda la parte tedrica con todas sus actividades de
refuerzo y evaluacion, se abarcaron todos los temas establecidos en su totalidad, pero
quedo faltando la parte préctica la cual se pretende sea implementada en préximos
semestres.

La formacion en docencia es fundamental para poder instruir a los alumnos en todos
sus aspectos, si el profesor no cuenta con las habilidades necesarias, no podra
transmitirle a sus alumnos sus conocimientos, es por eso que el desarrollo de las
practicas educativas les permite a los profesores desempefiarse eficientemente
durante el desarrollo de sus asignaturas

Los materiales de apoyo para los profesores cobran gran importancia puesto que
aportan informacidn que puede ser utilizada a la hora de desarrollar el aprendizaje de
los estudiantes, tener a la mano varios recursos y saber como utilizarlos es vital para
brindar una educacion de calidad.

Los constantes cambios que surgen en el sector de la educacion requieren mayores
niveles de competencias en los docentes, es por eso que la formacién continua es
importante para hacer frente a las constantes demandas del entorno, ademas, al
incrementar las aptitudes y los conocimientos de los docentes, estos pueden impartir
una educacion de calidad dandole valor agregado a la institucion y volviendo el
talento humano su activo mas importante.

Se recomienda que para la aplicacién del curso ‘Competencias para el Aprendizaje
de la Administracion’ los docentes que lo vayan a realizar sean notificados con
anterioridad para informarles que su duracién es de 4 a 5 meses, con lo cual se busca
que los profesores empiecen a cursarlos al mismo tiempo que empieza el semestre y

de esa manera puedan aplicarlo de manera efectiva en sus asignaturas.
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