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RESUMEN 

 

El siguiente documento es el informe de la práctica profesional titulada APOYO A LA 

COORDINACIÓN DE LA RIE (RUTA DE LA INNOVACIÓN Y EL EMPRENDIMIENTO), 

SU PROCESO DE ASESORAMIENTO Y CONSULTORIO EMPRESARIAL DEL 

PROGRAMA DE ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS. Para su desarrollo se establecieron 

cuatro capítulos; el primero corresponde a la contextualización del problema, el segundo a la 

contextualización teórica, el tercero a la conceptualización metodológica, el cuarto al 

desarrollo del trabajo y el quinto a las conclusiones. 

 

Palabras clave: Ruta de la Innovación y el Emprendimiento-RIE, Programa de Formación, 

Emprendimiento, Consultorio Empresarial, Emprendimiento 
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INTRODUCCIÓN 

Este documento recoge el proceso de aprendizaje y los resultados de índole académico 

correspondientes a la práctica profesional, titulada: Apoyo a la Coordinación de la RIE (Ruta 

de la Innovación y el Emprendimiento), su proceso de Asesoramiento y Consultorio 

Empresarial del Programa de Administración de Empresas. 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento es una propuesta académica, producto de 

un esfuerzo conjunto dentro del Programa de Administración de Empresas (PAE) de la 

Universidad del Cauca, cuyos objetivos son la formación y asesoría al emprendedor como la 

consultoría empresarial. 

En este sentido, se alinea al compromiso de proyección social de la Universidad del Cauca, 

que está llamada a fortalecer el emprendimiento, y las actividades interacción social con el 

sector empresarial de la región, dentro de sus objetivos estratégicos. 

Por lo tanto, el objetivo principal de esta práctica profesional, es el apoyar a la 

coordinación en el desarrollo de las actividades de La Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento – RIE, para brindar los servicios de formación, asesoría y consultoría, y con 

ello contribuir a la generación de alternativas de desarrollo para la región. 

Para su realización  se tomó como referencia los siguientes  informes de pasantías, con el 

fin de continuar el proceso de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, a saber: 

Estructuración de la Unidad de Emprendimiento de la Universidad Del Cauca (2018) 

realizado por Jessica Johana López Ortiz y Adriana Felipe Vargas Arias, Apertura Del 

Centro De Emprendimiento (2018) de Laura Camila López Pérez , y Programa de 
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Formación y Asesoría al Emprendedor de la Unidad De Emprendimiento E Innovación- UEI 

(2019), realizado por David Julián Martínez Muñoz, y Lina Marcela Vargas Solís. 

La metodología que se llevó a cabo fue la Teoría de Administración por Objetivos, y para 

aplicarla se pensó la coordinación de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento en áreas 

de gestión, para trazar las actividades y realizar el seguimiento de las mismas 

En cuanto a la estructura del informe, en el primer capítulo se hace una contextualización 

de la práctica profesional, en la que se incluye el planteamiento del problema, la justificación 

y los objetivos. En el segundo capítulo, se desarrolla el marco teórico que sustenta el 

documento, para lo cual se definieron y caracterizaron los conceptos de emprendimiento, 

formación del emprendedor, y aprendizaje inverso. En el tercer capítulo se plantea la 

metodología de Administración por proyectos. En el cuarto capítulo se desarrolla el trabajo, 

realizando la descripción de las actividades desarrolladas durante el segundo periodo del 

2019; y en el quinto capítulo se presenta las conclusiones y recomendaciones.  
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CAPÍTULO I. CONTEXTUALIZACIÓN DEL PROBLEMA 

 

En el primer capítulo, se busca dar a conocer la naturaleza del trabajo a realizar durante el 

periodo de la práctica profesional, denominada “Apoyo a la coordinación de la RIE (Ruta de 

la Innovación y el Emprendimiento), su proceso de asesoramiento y Consultorio Empresarial 

del programa de Administración de Empresas”. Aquí mismo se expresan: el planteamiento y 

definición del problema examinado; después, se realiza la justificación; por último, se 

presentan el objetivo general del presente trabajo y sus respectivos objetivos específicos. 

1. Planteamiento del problema 

Bernal (2010) en su libro Metodología de la investigación: para administración, 

economía, humanidades y ciencias sociales, considera que el problema, en el proceso de 

investigación, es todo aquello que se convierte en el objeto de reflexión y, sobre el cual se 

percibe la necesidad de conocer y estudiar; en otras palabras, es la pregunta que se busca 

resolver de manera práctica o teórica. 

Ahora bien, para realizar un adecuado planteamiento del problema, se hace necesario 

describirlo y formularlo. En la descripción se presenta las características del tema, situación 

o aspecto de interés a estudiar, es decir, el estado actual del problema (Bernal, 2010).  Y en 

la formulación se precisa el problema a tratar. 
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1.1. Descripción del problema 

El inicio de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento - RIE, se remonta a las 

prácticas profesionales de Jessica Johana López Ortiz y  Adrián Felipe Vargas Arias, titulada 

“Estructuración de la Unidad de Emprendimiento de la Universidad del Cauca –UEU 

(2018)” ; en la cual, se propone desde el Programa de Administración de Empresas una 

Unidad de Emprendimiento que promueva y fortalezca, el espíritu y la cultura de 

emprendimiento en la comunidad Unicaucana, dicho trabajo aporta el Direccionamiento 

Estratégico . 

Posteriormente, la pasantía de Merly Liliana Valencia Botina, titulada “Implementación 

de la Unidad de Emprendimiento en la Facultad de Ciencias Contables Económicas y 

Administrativas de la Universidad del Cauca”, se realiza la estructuración del proceso de 

formación y asesoramiento a emprendedores Unicaucanos”, partiendo de una investigación 

de mercado realizada en el período I-2018 a cargo de estudiantes de sexto semestre y dirigida 

por el Mg. Henry Ramírez Paruma, orientada a determinar la percepción del emprendimiento 

en la comunidad unicaucana.  

La población de objeto de estudio estaba compuesta por administrativos, estudiantes de 

pregrado, posgrado y docentes, obteniéndose una muestra de 19.964 participantes. De los 

resultados en esta investigación, se pudo concluir que el 81.17% de la comunidad unicaucana 

pensaba en emprender, mientras que el 96% de las personas que habían emprendido no han 

recibido ningún tipo de acompañamiento por parte del Alma Mater; y, además, se detectó, 

que los servicios más apreciados por los interesados en emprender fueron la Formación con 

un 47% y la Asesoría con un 24%. 
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Luego, en una segunda investigación, realizada en el período II-2018, denominada 

“Investigación del proceso de Formación y asesoría para emprendedores”; cuyo objeto 

principal fue profundizar en aspectos de emprendimiento dentro de la universidad del Cauca 

en cuanto a los procesos de formación y asesoría a emprendedores; en la que participaron 28 

docentes, 339 estudiantes de pregrado y 9 decanos,  reveló que la 79% de los encuestados 

desconocía la ley que fomenta el emprendimiento en Colombia; el 53% consideraba que el 

pensum académico de los diferentes programas ofertados no soportaban efectivamente; y en 

cuanto a las temáticas de formación y asesoría, las demás interés fueron  “Yo emprendedor” 

y “Materializando mi idea” ambas con el 26%, seguido por “Emprendimientos colectivos” 

con el 16%. 

Estos resultados evidenciaron una problemática compleja dentro de la Universidad 

del Cauca, puesto que se observa una demanda no satisfecha en un tema fundamental como 

es el emprendimiento y la formación de emprendedores. Por lo que, se comenzó a estructurar 

un programa de formación al emprendedor, considerando las temáticas más relevantes y las 

necesidades señaladas detectadas en las dos investigaciones de mercados antes mencionadas. 

Esto a su vez, evidenció la necesidad de reactivar el Consultorio Empresarial del Programa 

de Administración de Empresas, que hace parte del Centro de Estudios y Servicios –CES, y 

que fue diseñado para prestar servicios de consultoría, asesoría y acompañamiento a las 

incubadoras y aceleradoras de empresas. 

Además, en el primer semestre del 2019, se implementó el Programa de Formación, en el 

que se materializaría la formulación del programa realizado en el 2018-II, a través de videos, 

materializando de esta manera uno de los propósitos de La Ruta de la Innovación y el 

Emprenidmiento. 
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Esto ha representado una oportunidad para la Universidad, en cuanto a la posibilidad de 

visibilizar el emprendimiento universitario en la región y fortalecer la interacción de la 

academia con el sector empresarial. 

Puesto que La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento-RIE, busca dar 

acompañamiento a las ideas y/o proyectos empresariales tanto de estudiantes como de las 

empresas y demás interesados; así mismo, brindar capacitación ejecutiva, empresarial y 

servicios de apoyo a eventos. 

Por lo tanto, es necesario dar continuación al proceso de formalización de La Ruta de la 

Innovación y el Emprendimiento como al apoyo de sus actividades, incluida su proceso de 

asesoramiento y consultorio Empresarial. 

 

1.2. Formulación del problema  

 

En virtud de lo anterior, la formulación del problema de esta práctica profesional es la 

siguiente: 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento- RIE, requiere coordinar el desarrollo 

de las actividades de la fase operacional, para consolidar sus procesos de programa de 

formación, asesoramiento al emprendedor, y consultorio empresarial.  
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2. Justificación  

Teniendo en cuenta a Olave, Rojas & Cisneros (2014), en la justificación se plantea las 

razones que defienden la importancia de la problemática a tratar, es decir, en ella se reafirman 

los propósitos de estudio. 

Por su parte, Ñaupas, Mejía, Novoa, Villagómez (2014) manifiestan que para justificar un 

proyecto es necesario explicar el por qué se realiza y, para ello se recomienda dar razones 

teóricas, metodológicas y sociales. 

De manera que en el siguiente apartado se va a exponer los motivos por los cuales se 

pretende realizar este trabajo:  

Soria, Zuñiga Jara & Ruiz (2016) consideran que una de las principales razones por las 

cuales la educación para emprender ha tomado importancia en los últimos años, se debe a 

que, el emprendimiento se ha llegado a asumir como una fuente de trabajo, lo que se traduce 

en una mayor cantidad de oportunidad laboral y con ello un mejor nivel de bienestar 

económico en la población. 

De ahí que, a través del Apoyo a la Coordinación de La Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento, su proceso de asesoramiento y consultorio empresarial, se busca generar 

en los estudiantes una visión emprendedora que les permita ser fuentes de empleo a través de 

sus proyectos de manera que se atiendan y materialicen las ideas de emprendimiento, a partir 

de la formación y asesoramiento empresarial, y que sientan de esta manera el apoyo por parte 

de la Universidad del Cauca. 

Esto ha llevado a reflexionar sobre el papel de las instituciones de educación superior, en 

cuanto a la formación y asesoría en emprendimiento, puesto que los emprendedores requieren 
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contar con cursos flexibles y asesorías, que sean de fácil acceso y que garanticen un verdadero 

aprendizaje sobre la innovación y el emprendimiento; y entonces las universidades como 

centros de conocimiento deberían estar en la capacidad de brindarlos, pero en muchos casos 

estas necesidades no son priorizadas. Diferentes informes han dado cuenta que ha sido escaso 

los resultados en la formación de emprendedores. 

Por todos estos motivos y resaltando el compromiso que tiene el alma mater de contar con 

un organismo formalizado que supla las necesidades y expectativas requeridas por la 

comunidad en temas de consultoría y asesoría en emprendimiento; se evidencia la   

importancia de  promover las actividades de coordinación de la Ruta  de la Innovación y el 

Emprendimiento, su proceso de asesoramiento, y consultorio empresarial del Programa de la 

Universidad del Cauca, donde los estudiantes, dirigidos por docentes especializados en los 

temas, puedan crear un espacio que les permita ser consultores y asesores, brindando su sus 

servicios a la universidad y la región, siendo además esta opción una oportunidad en su 

desarrollo profesional y, para esta la Universidad del Cauca un modelo auto-sostenible 

enmarcado en sus políticas de extensión y proyección social 

Así pues, la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento (RIE) y el Consultorio 

Empresarial del Programa de Administración de Empresas, se presentan como una solución 

a la problemática de la formación y asesoramiento al emprendedor, y la consultoría, tanto en 

la comunidad unicaucana como en la región. 
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3. Objetivos del estudio  

Objetivo general  

Apoyar a la coordinación en el desarrollo de las actividades de la RIE (Ruta de la 

Innovación y el Emprendimiento), su proceso de asesoramiento a emprendedores, como 

también, en las actividades del consultorio empresarial del Programa de Administración de 

Empresas. 

Objetivos específicos  

• Promocionar la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, su proceso de 

asesoramiento y consultorio empresarial en las diferentes plataformas digitales, y a través de 

los eventos realizados dentro del programa de Administración de Empresas como lo son 

Eureka, Tecno-innovación, Gerenciarte y la Feria Empresarial. 

• Apoyar el programa de formación y asesoramiento al emprendedor de la Ruta de la 

Innovación y el Emprendimiento del PAE en la Universidad del Cauca. 

• Apoyar el programa de formación virtual de la RIE  

• Fomentar la construcción de relaciones que permitan el fortalecimiento y la 

cooperación con las diferentes unidades académicas, programas y procesos de la universidad 

del Cauca. 

• Promover alianzas estratégicas con organizaciones a nivel nacional e internacional, 

para el fortalecimiento del programa de formación y asesoramiento. 

• Consolidar a la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento como una unidad de 

proyección social de la Universidad del Cauca. 
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• Solicitar personal tanto docente, como para asesoría, para cada uno de los módulos 

del programa de formación y asesoría al emprendedor  

• Dar a conocer el consultorio empresarial, y la incubadora y aceleradora de empresas. 

• Brindar asesoría a empresarios, emprendedores, estudiantes y demás interesados. 

CAPITULO II. CONTEXTUALIZACIÓN TEÓRICA 

4. Marco conceptual y teórico 

En el siguiente apartado se hará una revisión de los conceptos que sustentan la realización 

del presente trabajo, los cuales son: Emprendimiento, Formación al Emprendedor, 

Aprendizaje Virtual. 

4.1. Emprendimiento 

El emprendimiento se presenta como un tema recurrente en la agenda de los gobiernos, el 

mundo académico y la sociedad. Se ha relacionado este concepto con el mundo de los 

negocios y a su vez se ha convertido en sinónimo de crecimiento económico;  su estudio ha 

venido abordándose en disciplinas como la economía, la psicología y el management. 

Este término se deriva del francés “entreprenuer”, utilizado para referirse a contratistas de 

rutas, constructores de caminos y arquitectos a  finales del siglo XVII y principios del siglo 

XVIII (Tounés & Fayolle, 2006). 

En la literatura anglosajona  se hereda el vocablo “entreprenuer”  para referirse a aquel 

individuo (empresario) que inicia un negocio para obtener un beneficio económico, 

surgiendo el concepto de “entrepreneurship” cuya traducción al español tiene varias 
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acepciones, como:  Factor empresarial, entendido como un nuevo factor diferente de la tierra, 

trabajo y capital; Función empresarial, relacionada con el descubrimiento y la explotación de 

oportunidades y con la creación de empresas; Comportamiento empresarial referido a la 

capacidad de innovar, imaginar y asumir  riesgos dentro o fuera de una organización; Espíritu 

empresarial,  relacionado con la explotación de oportunidades de negocio propia de los 

directivos Cuervo, Ribeiro & Roig, 2007). 

En la economía, se puede evidenciar su origen teórico. Al respecto Rodriguez (2009), 

señala que emprendimiento como fenómeno se empezó a precisar en la teoría económica 

clásica, siendo el economista francés Richard Cantillón (1680-1734), quien introdujo este 

término a la literatura económica en los inicios del siglo XVIII, definiéndolo como el 

individuo que asume riesgos en condiciones de incertidumbre. 

El actor central de la economía sería entonces el “entreprenuer”, el especulador, el que 

asume el riesgo en condiciones de incertidumbre, al dedicarse al intercambio, enfrentando la 

incertidumbre con fines de lucro (Link, 2006). Esto se debe a que los “entrepreneurs”, como 

expone Cantillón, compran a un precio determinado para venderlo de nuevo a un precio 

incierto y, por tanto deben asumir riesgos para obtener una ganancia. 

Por su parte, Formichella (2004) señala que el primer economista importante en retomar 

el concepto de emprendedor fue Schumpeter en 1911, en su libro “La Teoría de la dinámica 

económica”, quien determinó que la existencia del desequilibrio dinámico era  causado por 

el empresario/emprendedor innovador  cuya función era la “destrucción creativa”. 
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En la economía moderna lo define como” (…) aquel individuo que emprende 

determinadas acciones, basándose exclusivamente en una percepción de oportunidades de 

mercado y de cómo explotarlos (Formaini, 2002, pg. 5)”. 

Por su parte Veciana (1999), señala que las teorías que hacen parte de la economía 

pretenden explicar la función del empresario y la creación de empresas sobre la base de la 

racionalidad económica. Y que algunas teorías que pueden contribuir a la comprensión de la 

figura del emprendedor dentro de esta disciplina son: 

Teoría del beneficio del Empresario 

Los economistas del siglo XIX, asumían que la decisión de convertirse en empresario se 

basaba en la propensión o aversión al riesgo de la persona. Los autores más representativos 

de esta corriente son: Cantillon, v. Mangold, A. Weber, Knight, Kihlstrom & Laffont 

(Veciana, 1999). 

Teoría de Schumpeter 

El empresario para Schumpeter es la figura con la que puede explicar el desarrollo 

económico pues es quien genera los cambios tecnológicos o innovación. Por lo tanto, es toda 

persona “que realiza nuevas combinaciones de los medios de producción”; incluyendo no 

solo a aquellos hombres de negocios “independientes”, sino todos los que realicen dicha 

función, aun si son “dependientes” o empleados de una compañía (Veciana, 1999). 

Teoría de Kirzner 

Para Kirzner, el empresario es aquel que está alerta a las oportunidades de negocio que no 

han sido identificadas por otros. Ese estado de alerta “alertness” se traduce como 

“perspicacia”, es decir, es un rasgo psicológico del empresario (Veciana, 1999). 
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Cabe destacar que las anteriores teorías han contribuido a comprender el espíritu 

empresarial, pero no explican cómo y por qué surge la iniciativa emprendedora (Mitchell, 

Busenitz, Lant, McDougall, Morse, & Smith, 2002). Debido a que la corriente económica, 

sólo se enfoca en la creación de nuevas empresas como tal y en las implicaciones que esto 

genera en el mercado.  

En cuanto a las principales líneas de investigación, Stevenson & Jarillo (1990), definen 

que los estudios del emprendimiento se han enfocado en tres niveles: qué ocurre cuando 

actúan los emprendedores; por qué actúan; y cómo actúan. El primer enfoque está asociado 

a los economistas, el segundo a la psicología y el tercero a la administración de empresas. 

El enfoque económico tiene las siguientes características (Stevenson & Jarillo, 1990):  

 Deja a un lado la noción individual del emprendedor y se ocupa de los procesos a 

través de los cuales esas acciones afectan al entorno económico.  

 Reconoce la función emprendedora como la responsable del desarrollo económico, 

debido a las innovaciones. 

  Hace una distinción entre los papeles de inversor, director y emprendedor. 

En el enfoque psicológico se reconoce que los individuos son los que llevan a cabo las 

actividades emprendedoras, es decir, que el objeto de estudio es el emprendedor; por lo tanto, 

los estudios se centran en definir las características de personalidad, experiencia y habilidades 

como los factores ambientales que pueden proporcionar éxito o fracaso en la creación de 

nuevas empresas (Stevenson & Jarillo, 1990). 
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De ahí que los estudios psicológicos se han centrado en caracterizar el comportamiento 

emprendedor, describiéndolo a partir de una serie de características o cualidades necesarias 

para iniciar una empresa como las características demográficas del emprendedor (Valencia 

de Lara & Pérez (2010). 

En cuanto al enfoque directivo, el cual responde a la pregunta: ¿cómo actúan los 

emprendedores? En este tipo de estudios se analizan las características de la dirección 

emprendedor, abarcando desde el interés de las pequeñas empresas hacia el emprendimiento 

teniendo en cuenta el capital de riesgo, como los aspectos claves para establecer y dirigir un 

negocio con éxito (Stevenson & Jarillo, 1990). 

Este es uno de los enfoques más recientes en el mundo académico, cuyas teorías parten 

del supuesto que la creación de las empresas es un fruto racional de decisión en el cual son 

fundamentales los conocimientos y las técnicas elaboradas en el campo económico y la 

dirección de empresas  (Veciana, 1999). 

4.2. Formación al Emprendedor 

El emprendimiento implica un reto para la sociedad, ya que cada vez se hace necesario 

una formación emprendedora integral que permita la materialización de las ideas en 

iniciativas emprendedoras con un alto impacto económico, social, cultural, tecnológico, 

ambiental, etc.  

A su vez, se requiere la creación de un entorno favorable entre el gobierno, el sector 

productivo, y las universidades con el fin de acompañar el proceso desde la generación de 

una idea hasta su puesta en marcha.  
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Al respecto Torres, C. (2010), expresa que las habilidades en emprendimiento deben 

ser enseñadas dado que no se encuentran desarrolladas en todos los individuos; y se ha de 

tener en cuenta que la educación en emprendimiento exige un alto compromiso, en tanto, se 

debe reconocer que educar en negocios es diferente a educar en emprendimiento, lo que 

implica propender al desarrollo integral de las habilidades del individuo o del sujeto 

emprendedor. 

Por su parte Varela (2001) considera que, el emprendimiento ha de generarse a partir 

de un componente de aprendizaje de experiencias propiciadas por medios educativos 

formales y no formales, cuyo proceso se debe conjugar con una serie de condiciones innatas 

relacionadas con características biológicas, que pueden también adquirirse o desarrollarse a 

través del tiempo. 

En cuanto al papel de las instituciones universitarias en el fomento del emprendimiento, 

Rangel, Rubiano & Riaga (2015), conciben la universidad como un actor fundamental en la 

nueva economía de conocimiento, que cada vez debe ser más consciente de su proyección 

social y, por lo tanto, contribuir al desarrollo local y nacional, llevando el conocimiento a su 

entorno. De manera que: 

 “El reto para las universidades parece ser, entonces, la formación de individuos capaces 

de iniciar proyectos de distinta índole (económicos, políticos, públicos o sociales), de 

propiciar el cambio y el crecimiento de beneficios colectivos o, incluso, de asumir riesgos 

moderados y calculados como el que implica la creación de una empresa (Ecotec(2007) 

citado por Rangel, Rubiano & Riaga (2015), p. 120.)”. 
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World Rakings Report 19/20 publicado en noviembre de 2019. En el World Top 20 

University Business Incubators, Colombia quedó con el programa de Incubadora Campus 

Nova de la Pontificia Universidad Javeriana de Cali, y en el Top Challengers-Latin America 

se encuentra Mancolab de la Universidad de Simón Bolivar y el Programa de la Universidad 

del EAN Impacta-Instituto para el emprendimiento sostenible 

4.3. El Modelo de Aprendizaje Inverso 

 

La educación tradicional ha defendido un modelo pedagógico basado en la 

reproducción, es decir, se concibe al estudiante como un actor pasivo dentro del proceso de 

enseñanza cuyo fin es el de recibir el conocimiento por parte del docente, quien es el que 

asume el papel activo dentro del proceso de aprendizaje.  

Sin embargo, este modelo educativo tan ampliamente difundido también ha sido 

criticado al no responder a las nuevas condiciones sociales, culturales y tecnológicas de la 

sociedad moderna. De acuerdo a Tourón & Santiago (2015), este modelo permaneció durante 

mucho tiempo sin que se le hicieran cambios profundos, aunque varios estudios empezaron 

a demostrar su ineficacia. 

 Frente a ello, se pueden destacar algunas investigaciones que dan cuenta de esta 

problemática, como la presentada en la BBWorld conference en 2012 por la Universidad de 

Columbia,  en la que se encontró que:  un profesor habla en torno a 200 palabras por minuto, 

y un alumno capta alrededor de 100; el 70% de los alumnos retienen lo que se dice en los 

primeros 10 minutos mientras que solo el 20% lo hace en los últimos 10 minutos; y sólo el 

40% permanece atentos durante toda la clase (Tourón & Santiago, 2015). 
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Las implicaciones de estos resultados en el modelo de enseñanza tradicional son 

relevantes, en cuanto a que, si un docente se basa en la mera exposición de sus contenidos, 

no logrará la transmisión del conocimiento, en la medida que no responde a las necesidades 

de aprendizaje de sus alumnos. 

En este sentido, es importante destacar que no sólo se pretende resignificar el rol del 

profesor y el alumno, sino que además se busca comprender el entorno como un elemento 

facilitador del aprendizaje. Esto implica que los alumnos sean los protagonistas de su propio 

aprendizaje, el profesor se convierta en un mediador y que, se haga uso de la tecnología. 

Para repensar la forma tradicional de educación y, lo que involucra la educación en la 

era digital, se tendrá en cuenta el esquema realizado por Touron (2014), en el que señala los 

aspectos que deberían tenerse en cuenta en la educación actual como los que deberían 

cambiarse. 

Ilustración 1: Ins y Oust en la Educación Actual 

LO QUE SÍ Y NO DEBERÍA TENERSE EN CUENTA EN LA EDUCACIÓN 

Sí (Ins) No (Outs) 

El aprendiz como centro de la instrucción. Los contenidos como centro de la 

instrucción. 

El profesor como coach, mentor, guía, 

recurso y líder del aprendizaje. 

El profesor como experto y distribuidor del 

contenido, los tests, las tareas, la disciplina. 

Uso del internet para obtener una visión 

plural y amplia de los temas. 

Uso de un único libro de texto para enseñar 

una materia. 

Los fallos y los errores se ven como parte 

del proceso de aprendizaje. 

Se espera, implícita y explícitamente, la 

perfección tanto para profesores como 

alumnos. 

Currículo diferenciado y personalizado. Un currículo para todos “one size fits all” 

Evaluación formativa frecuente para 

incrementar el aprendizaje de los alumnos. 

Evaluación sumativa para rendir tanto los 

profesores como la escuela. 



18 

El aprendizaje es multisensorial, activo, 

auténtico y relevante. 

El aprendizaje está focalizado pensando 

solo en la mente, en ocasiones sin ser visto 

como relevante para los alumnos. 

La tecnología está integrada en el currículo 

sin fisuras. 

La tecnología es un añadido, algo especial 

o una mera ocurrencia. 

Las faltas de disciplina y conductas 

inapropiadas se ven como oportunidades de 

crecimiento y se resuelven con el esfuerzo 

del grupo. 

Las faltas de disciplina son corregidas por 

el profesor. 

El aprendizaje social y emocional son 

considerados parte de la educación integral 

del niño. 

El aprendizaje social o emocional es 

mínimo y no está integrado con los demás 

aprendizaje. 

Fuente: Touron (2014) 

 Ahora bien el Flipped Learning o Aprendizaje Inverso, es un modelo pedagógico en 

el que el protagonista del proceso de aprendizaje es el alumno, teniéndose en cuenta la 

instrucción de contenidos, las dinámicas del aula, el ambiente generado; Y se ha 

caracterizado por el uso de videos como sistema de comunicación de los contenidos (Castro 

et al.,(2019) 

5. Marco legal  

Se tendrá en cuenta las directrices y lineamientos de:  

 Ley 1014 de 2006 “Fomento a la Cultura del Emprendimiento”: En esta ley se 

determina que la formación para el emprendimiento busca el desarrollo de la cultura 

del emprendimiento con acciones que fomentan la formación en competencias 

básicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias 

empresariales, dentro del sistema educativo formal y no formal y su articulación con 

el sector productivo. Esta ley ha sido reglamentada parcialmente por los decretos 
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4463 de 2006 y 1192 de 2019 expedidos por el Ministerio de Comercio, Industria y 

Turismo.  

 Ley 1780 de 2016 “Ley de Emprendimiento Juvenil”. 

 Documento CONPES 3866 de 2016: Política Nacional de Desarrollo Productivo 

(PDP). 

6. Marco referencial 

En este capítulo se realizará la descripción de La Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento, tomando como referencia el informe de pasantía titulado Estructuración 

de la Unidad de Emprendimiento de la Universidad del Cauca (2018) realizado por Jessica 

Johana López Ortiz y Adrian Felipe Vargas Arias, en el que desarrollan el direccionamiento 

estratégico de la UEU denominada ahora La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento-

RIE del Programa de Administración de Empresas. 

6.1. Aspectos generales de la Organización 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento del Programa de Administración de 

Empresas de la Universidad del Cauca es una estrategia académica impulsada por la Facultad 

de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas. 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, a través de las alianzas estratégicas 

suscritas con instituciones públicas y empresas privadas, buscará promover iniciativas de 

emprendimiento en sus estudiantes y los emprendedores de la región, por medio de 

capacitaciones, asesorías y acompañamiento en el proceso de ideación, formulación, 

estructuración y formalización de empresas. 
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¿Cómo lo hará? 

- Fomentando el emprendimiento social, investigativo y empresarial. 

- Propiciando escenarios para la difusión del espíritu emprendedor basados en el 

desarrollo de la creatividad e innovación. 

- Estableciendo y fortaleciendo las relaciones y alianzas estratégicas con los diferentes 

actores del emprendimiento. 

 

6.2. Filosofía de la organización  

6.2.1. Misión  

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento - RIE del Programa de Administración de 

Empresas de la Universidad del Cauca, tiene como propósito incentivar e impulsar la 

investigación, el desarrollo y la formación de nuevos líderes; articulados con una 

participación e interacción potencialmente entre la Universidad, las empresas y las 

organizaciones sociales; motivando y estructurando la creación de nuevas iniciativas 

creativas, a partir de los esfuerzos realizados de equipo altamente capacitado por medio de 

una dirección integral que genere la unión de la investigación y la innovación contribuyendo 

al crecimiento del ecosistema empresarial, social y cultural de la región. 

6.2.2. Visión  

Para el año 2022, La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, será reconocida a nivel 

regional por su valiosa contribución e interacción para el desarrollo de procesos y actividades 

que fomenten la generación de iniciativas creativas basadas en el conocimiento a partir de la 

investigación e innovación por medio de la formación, asesoría y el acompañamiento para 

potenciar futuras ideas de impacto en pro del cambio sostenible para la región. 
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6.2.3. Valores organizacionales  

- Responsabilidad: Llevamos a cabo cada tarea con objetividad y efectividad dirigida 

al cumplimiento oportuno de metas. 

- Trabajo en equipo: Colaborar y cooperar para lograr los objetivos establecidos ya 

sean individuales y comunales logrando así la sinergia total de los mismos. 

- Espíritu Emprendedor: La cultura y la energía vital serán los que guían e impulsan 

al líder empresarial. 

- Honestidad: Verdad y justicia con la integridad moral entre La Ruta de la Innovación 

y el emprendedor. 

- Compromiso: Dedicación hacia el trabajo a realizar por parte del equipo 

intermediario, así como del emprendedor mismo, motivado por su iniciativa empresarial e 

investigativa. 

- Confianza: Generar confianza que les permita a los emprendedores crear, perseverar 

y alcanzar sus iniciativas innovadoras. 

 

6.3. Servicios 

Programa de Formación: Formación de competencias mediante una catedra que sea 

transversal en todos los programas de la universidad y así fortalecer la interacción con el 

entorno local que logren un impacto social, económico y cultural en nuestra región que 

permita incentivar una cultura emprendedora en toda la comunidad Unicaucana. 

Asesoría: Capacitar, asesorar y fortalecer las ideas, modelos y/o planes de negocio de los 

estudiantes y la comunidad en general 
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Consultoría: Brindar asesorías gerenciales a las empresas locales.  

 

6.4. Mapa de Procesos de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento 

El mapa de procesos de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento muestra la visión 

general del Sistema Integrado de Gestión de la RIE, en el que se representan los procesos, 

así como sus interacciones principales. Dichas interacciones se comunican mediante flechas 

que indican los flujos de información.  

 

Ilustración 2: Mapa de Procesos de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento 

 

 

 

 

Procesos Estratégicos: Facilitan las guías de actuación para los procesos claves e incluyen 

procesos relativos al establecimiento de políticas y estrategias, fijación de objetivos, 

provisión de comunicación, aseguramiento de la disponibilidad de recursos necesarios para 

el desarrollo de los mismos. 

MAPA DE PROCESOS 
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Procesos Misionales: Incluyen todos los procesos que proporcionan el resultado previsto 

por la unidad en el cumplimiento de nuestro objetivo y razón de ser. 

Procesos De Apoyo: Facilitan los medios necesarios para que los procesos claves se 

realicen de manera efectiva y eficiente; Incluyen todos aquellos procesos para la provisión 

de los recursos que son necesarios en los procesos estratégicos, misionales y de mejora 

continua. 

 

CAPITULO III.  CONCEPTUALIZACIÓN METODOLÓGICA 

7. Administración por Objetivos 

En este apartado se aborda la metodología que se va a utilizar en el trabajo práctico, a 

saber, la Teoría de la Administración por Objetivos-APO planteada por Peter Drucker, y 

también conocida como Management by Objetives-MBO, la cual es considerada una 

herramienta básica de gestión.   

De acuerdo a Weihrich, Cannice, & Koonts (2017), la Administración por Objetivos, se 

concibe como un amplio sistema administrativo en el que se integran de manera sistemática 

actividades gerenciales claves, las cuales están orientadas hacia el logro eficiente, efectivo y 

eficaz de los objetivos organizacionales como individuales; convirtiéndose además en una 

herramienta para la evaluación de desempeño, la motivación de los empleados y la 

planeación estratégica. 

 En esta misma línea, Chaparro (2015) manifiesta que tener un objetivo claro, incentiva el 

logro del mismo contribuyendo de esta manera a la motivación en el trabajo; permite medir 

objetivamente el desempeño de los empleados ya que depende de los resultados esperados 

por la empresa; y facilita el desarrollo de la estrategia global formulada en la organización. 
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En términos generales, la Administración por Objetivos concebida por Drucker y 

retomada por otros autores, es un método que utiliza el nivel gerencial para determinar los 

objetivos generales y particulares en un periodo determinado, y que sirven como metas para 

guiar las acciones dentro de la organización (Cardona, 2010). 

Por lo tanto, Cardona (2010) señala que, para su aplicación, es necesario fijar los objetivos 

a partir de la identificación y evaluación de las áreas críticas o claves de la empresa, para 

estructurar el plan de acción en un determinado período. 

De manera que, la implementación de esta práctica gerencial proporciona herramientas 

que permiten organizar las actividades hacia la orientación de los resultados, involucrando el 

liderazgo, y el trabajo en equipo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  



25 

CAPITULO IV. DESARROLLO DEL TRABAJO 

 

Este capítulo muestra el Plan de Trabajo desarrollado para el cumplimiento de los 

objetivos de la práctica profesional.   

8. Desarrollo de las actividades realizadas en la práctica profesional  

 Para el desarrollo de los objetivos planteados, se establecieron las actividades 

principales con las que se apoyaría la coordinación de La Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento. Esto fue resultado de las primeras reuniones que se establecieron con el 

equipo de la RIE (Ver Anexo 1: Acta No. 1 y Anexo 1: Acta No. 2). 

ACTIVIDADES  

 Organización documentos RIE semestres anteriores. 

 Información eventos II-2019. 

 Información Convenios II-2019. 

 Estado Resolución RIE y Espacio Oficina. 

 Realización de Actas. 

 Solicitud Voluntariado. 

 Revisión Programa de Formación y Asesoría. 

 Asesorías a Emprendedores y Empresarios. 

 

 Además, se revisó el Direccionamiento Estratégico de La RIE, el cual hacia parte del 

Informe ESTRUCTURACIÓN DE LA UNIDAD DE EMPRENDIMIENTO DE LA 

UNIVERSIDAD DEL CAUCA, el cual posteriormente se adaptó, y sirvió como base para 

realizar la nueva estructura organizacional. 
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LA RUTA DE LA INNOVACIÓN Y EL EMPRENDIMIENTO RIE es una estrategia 

académica del Programa de Administración de Empresas de la Universidad del Cauca y tiene 

como fines impulsar el emprendimiento y fortalecer la interacción con el sector empresarial 

logrando con ello un impacto social, económico y cultural en nuestra región. 

Actualmente desarrolla los siguientes proyectos: Programa de Formación, Asesoría a 

Emprendedores, Consultorio Empresarial, Capacitación Empresarios, Programa de Radio 

RIE, Asesoría Emprendedores. 

 

  

Fuente: Elaboración Propia 

 

COORDINACIÓN
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Ilustración 3: Organigrama RIE por Proyectos 
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8.1. Promocionar la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, su proceso de 

asesoramiento y consultorio empresarial en las diferentes plataformas 

digitales, y a través de los eventos realizados dentro del programa de 

Administración de Empresas como lo son Eureka, Tecno-innovación, 

Gerenciarte y la Feria Empresarial.  

Para dar cumplimiento a este objetivo, se establecieron relaciones de colaboración con 

los equipos organizadores y directivos de los eventos que se realizarían en el período II-2019, 

a saber: Eureka, Gerenciarte y Feria Empresarial, y se utilizaron las redes sociales. Sin 

embargo, el evento de la Feria Empresarial y Tecno-Innovación no se llevaron a cabo. 

Por lo tanto, se participó en Eureka Colegios el día 19 de noviembre de 2019, y en 

Gerenciarte el día 28 de noviembre de 2019, los cuales serán descritos a continuación: 

Ilustración 4: Participación Eventos Período II-2019 

 
Fuente: Propia 
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EUREKA COLEGIOS 19 DE NOVIEMBRE DE 2020 

El Programa de Administración de Empresas de la Universidad del Cauca desde la 

iniciativa Eureka desarrolló la actividad Eureka Colegios, que busca fortalecer temas 

empresariales en alumnos de educación media y docentes. Este evento tuvo como 

participante la Institución educativa CNSB Hermanas Bethlemitas, y fue realizado el 19 de 

19 de noviembre en horario de 7:15 de la mañana a 1:30 de la tarde en la Facultad de Ciencias 

Contables, Económicas y Administrativas. 

Ahora bien, el equipo de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, se contactó 

con los organizadores de este evento y, se llegó al acuerdo de que tanto los pasantes como 

los practicantes (3), participarían como mentores en el taller para la elaboración de ideas de 

negocios a través del Modelo Canvas, dirigido a las estudiantes de los grados séptimo a once 

del colegio que estarían organizadas en grupos de 7 personas. 

Ilustración 5: Registro Fotográfico 1- Evento Eureka Colegios 

 
Fuente: Propia 
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Así pues, en el evento de Eureka Colegios se contó con la participación del Equipo 

RIE, quienes explicaron a cada grupo el Modelo Canvas, y guiaron a las estudiantes en la 

elaboración de una idea de negocio que contribuyera a la sustentabilidad social, ambiental y 

económica de la comunidad. 

 

Ilustración 6: Registro Fotográfico 2-Evento Eureka Colegios 

 
Fuente: Propia 

 

GERENCIARTE 28 DE NOVIEMBRE DE 2020 

En el evento de Gerenciarte se contactó con los estudiantes de séptimo semestre del 

programa de Administración de empresas de la Universidad del Cauca, encargados de 

organizarlo, para ofrecer apoyo en la realización de esta actividad. De modo que se llegó al 

acuerdo de que el Equipo de la RIE colaboraría en la publicidad de este evento a través de 

las redes sociales, y que sus miembros participarían como asistentes. 
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Ilustración 7: Participación Evento Gerenciarte 

 
Fuente: Propia 

 

Ilustración 8: Apoyo Evento Gerenciarte 

Fuente: Propia 
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8.2. Apoyar el programa de formación y asesoramiento al emprendedor de la 

Ruta de la Innovación y el Emprendimiento del PAE en la Universidad del 

Cauca. 

El Programa de Formación y Asesoría al Emprendedor, es el resultado de 

investigaciones y pasantías de estudiantes del Programa de Administración de Empresas, 

realizadas en La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento. 

Durante el semestre se realizaron reuniones con el Coordinador, practicantes y 

pasantes, para establecer las actividades que permitieran mejorar la estructuración del curso 

virtual alojado en la plataforma Moodle Unicauca, para realizar un posterior lanzamiento. 

(Ver Anexos Actas:1,2,3,y 4). 

En primer lugar, se hizo una revisión general del curso virtual desarrollado en la 

anterior pasantía, y su diagnóstico fue: 

El Programa de Formación y Asesoría, constaba de 10 módulos tal y como se estructuró 

en la pasantía del periodo 2018-II, y su contenido se había desarrollado a través de videos, 

los cuales se encontraban en la plataforma Moodle Unicauca, en el curso denominado RUTA 

DE LA INNOVACIÓN Y EL EMPRENDIMIENTO. 

Por lo tanto, para completar el curso, se propuso organizar para cada módulo las guías 

de aprendizaje que reflejan el contenido de los videos, las actividades de aprendizaje, los 

cuestionarios, y finalmente la validación de los módulos por parte de los mentores. Y para 

realizar estas actividades se contó con el apoyo de los practicantes. 

En segundo lugar, a partir de los guiones de los videos, se obtuvo la temática 

desarrollada en cada módulo, a saber, la malla curricular. 
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CONTENIDO TEMÁTICO 

MÓDULO 1: YO “ EMPRENDEDOR” (Presencial) 

MÓDULO 2: EMPRENDIMIENTO COLECTIVO 

1. Panorama de las diversas formas de organización. 

2. ¿Qué es y que promueve la economía solidaria? 

3. Principios de la economía solidaria. 

4. Ley 454 de 1998. 

5. Emprendimientos colectivos. 

6. Casos de economía solidaria y emprendimientos colectivos en el mundo. 

 

MÓDULO 3: ¿SOY UN STARTUP? 

1. StartUp 

1.1. ¿Qué es una StartUp? 

1.2. Etapas de un StartUp. 

1.3. Características de una StartUp. 

1.4. Problemas de las StartUp. 

2. Lean Canvas 

2.1. ¿Qué es el Lean Canvas? 

2.2. Origen 

2.3. Pilares 

2.4. Ventajas 

2.5. Ejemplos de aplicabilidad 

 

MÓDULO 4: MATERIALIZANDO MI IDEA 

1. Fundamentos generales. El proceso de desarrollo de producto,     

contextualizando la idea. 

1.1. El desarrollo de productos innovadores 

1.2. Esquemas para el desarrollo de productos 

1.3. Análisis de los riesgos del producto 

 

2. Prototipado rápido: Desarrollo de producto mínimo viable. 

2.1. Criterios iniciales para el prototipado 

2.1.1. Calidad, recursos disponibles, fidelidad esperada, Complejidad del diseño. 

2.2. Etapas para el desarrollo de PMV. 

2.3. Product planning, Conceptual design, Embodiment design, detailed design. 
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MÓDULO 5: PROPIEDAD INTELECTUAL Y VIGILANCIA TECNOLÓGICA 

1. Propiedad Intelectual 

1.1. Derechos de autor y propiedad intelectual 

1.2. Patente 

1.3. Secretos industriales 

1.4. Marca 

2. Vigilancia Tecnológica 

2.1. Vigilancia tecnológica 

2.2. Tipos de vigilancia 

2.3. Base de datos 

 

MÓDULO 6: ¿CÓMO VENDER? 

1. Fundamentos de marketing 

1.1. Definir el mercado 

1.2. Proceso del mercadeo 

1.3. Segmentar el mercado 

1.4. Herramientas de mercadeo. 

1.5. Las cuatro p 

2. Evolución hacia un entorno digital 

3. Evolución de las 4ps a las 4fs 

4. Estrategias del nuevo marketing ante el nuevo entorno General 

5. Nuevos principios, objetivos y escenarios 

6. Mobile marketing: una nueva tendencia 

7. Marketing en las redes sociales y su relación con los 

8. Consumidores 

9. ¿Qué es el lean marketing? 

 

MÓDULO 7: CERTIFICANDO MI EMPRENDIMIENTO 

1. Fundamentos de Derecho Empresarial: Comercial y Laboral. 

2. Proceso de Formalización 

3. Tipos de Sociedades 

4. Normatividad 
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MÓDULO 8: MI PROYECTO 

1. Análisis de Mercado 

1.1. Análisis del entorno 

1.1.1. Análisis PESTEL 

1.2. Matriz DOFA 

1.3. Análisis del mercado con las 4P del marketing 

2. Análisis Técnico 

2.1. Generalidades del estudio técnico 

2.2. Tamaño del proyecto 

2.3. Localización del proyecto 

2.4. Diseño de planta 

2.5. Costos, Inversión y Presupuesto 

3. Análisis Administrativo 

3.1. Estructura organizacional y partes del organigrama 

3.2. Cargos 

3.3. Procedimientos 

4. Análisis Legal 

4.1. Figura jurídica, Constitución legal 

4.2. Costos de constitución 

5. Análisis financiero e indicadores 

6. Evaluación de proyectos 

6.1. Evaluación financiera 

6.2. Evaluación tecnológica 

6.3. Evaluación ambiental 

6.4. Evaluación social 

 

MÓDULO 9: MI EMPRENDIMIENTO EN NÚMEROS 

1. Fundamentos de contabilidad 

1.1. Concepto de contabilidad 

1.2. Finalidad e importancia de la contabilidad 

1.3. Principales usuarios de la contabilidad 

2. Clasificación contable y partida doble 

2.1. Las cuentas contables y su clasificación 

2.2. Partes que componen una cuenta contable 

2.3. Las cuentas básicas de la contabilidad 

2.4. Clasificación de las cuentas contables 

3. Proceso contable 
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4. Presentación de los estados financieros 

5. Estado de situación financiera 

5.1. Concepto de estado de situación financiera 

5.1.1. Separación entre partidas corrientes y no corrientes 

5.1.2. Activos corrientes 

5.1.3. Activos no corrientes 

5.1.4. Pasivos corrientes 

5.1.5. Pasivos no corrientes 

6. Estado de resultado integral y estado de resultados 

6.1. Concepto de estados de resultados 

6.1.1. Elementos de estado de resultados 

6.2. Concepto de estado de resultado integral 

6.3. Forma de presentar el estado de resultados 

6.4. Diferencia entre estado de resultados y estado resultados integrales 

7. Análisis de los estados financieros 

7.1. Concepto de análisis financiero 

7.1.1. Análisis de corte transversal 

7.1.2. Análisis de serie de tiempo 

7.2. Categorías de razones financieras 

7.2.1. Análisis de la liquidez 

7.2.2. Capital de trabajo neto 

7.2.3. Razón circulante 

7.2.4. Razón rápida (prueba ácida) 

7.2.5. Análisis de actividad 

7.2.6. Rotación de inventarios 

7.2.7. Periodo promedio de cobro 

7.2.8. Periodo promedio de pago 

7.2.9. Rotación de los activos totales 

8. Conceptos básicos de costos 

8.1. Clasificaciones generales de los costos 

8.1.1. Por su identificación con el producto 

8.1.2. Por su relación con el volumen de actividad 

8.2. Elementos de los costos de producción 

8.2.1. Materia prima 

8.2.2. Mano de obra 

8.2.3. Costos indirectos de fabricación 

9. Flujos de producción 

10. Estados de costos de producción 

11. Análisis de punto de equilibrio 

11.1. Concepto de punto de equilibro 

12. Marco básico de la presupuestación 
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12.1. Concepto de presupuesto 

12.1.1. Funciones de los presupuestos 

12.2. Presupuesto de ventas 

12.3. Presupuesto de producción 

12.4. Presupuesto de los materiales indirectos 

12.5. Presupuesto de la mano de obra directa 

12.6. Presupuesto de los costos indirectos de fabricación 

12.7. Presupuesto de los gastos de ventas y administrativos 

12.7.1. Presupuesto de gasto de ventas 

12.7.2. Presupuesto de gastos administrativos 

12.8. Presupuesto del efectivo 

12.9. Estado de resultados presupuestado 

12.10. Balance general presupuestado 

 

MÓDULO 10: PRESENTANDO MI PROYECTO 

1. ¿Qué es un pitch? 

1.1. Significado de la palabra pitch 

1.2. ¿Para qué sirve el pitch? 

1.3. Tipos de pitch 

2. Construcción del pitch 

3. Presentación del pitch 

 

Una vez establecido el contenido, se estructuró la guía de aprendizaje para que fuera replicada 

en cada módulo, y se comenzaron a desarrollar las actividades de aprendizaje y los 

cuestionarios. Para esto se realizó un plan de trabajo para los practicantes. 

Ilustración 9: Plan de Trabajo Practicantes 

 

PRACTICANTE 

 

GUIA 

DE 

APRENDIZAJE 

 

ACTIVIDAD 

DE 

APRENDIZAJE 

 

CUESTIONARIO 

DIEGO F. MÓDULO 2 ✔ ✔ ✔ 

MÓDULO 5 ✔ ✔ ✔ 

MÓDULO 8 ✔ ✔ ✔ 
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MARCELA SATIZABAL MÓDULO 3 ✔ ✔ ✔ 

MÓDULO 6 ✔ ✔ ✔ 

MÓDULO 9 ✔ ✔ ✔ 

CAROLINA FERNANDEZ MÓDULO 4 ✔ ✔ ✔ 

MÓDULO 7 ✔ ✔ ✔ 

MÓDULO 10 ✔ ✔ ✔ 

Fuente: Propia 

A continuación, se presenta el modelo de la guía de aprendizaje. 

Ilustración 10: Modelo Guía de Aprendizaje 

 

 

PROGRAMA DE 

ADMINISTRACIÓN DE 

EMPRESAS 

RUTA DE LA INNOVACIÓN 

& EL EMPRENDIMIENTO RIE 

Periodo II de 2019 

rieunicauca@unicauca.edu.co 

GUÍA DE APRENDIZAJE 

MÓDULO X: 
1. PRESENTACIÓN DEL MÓDULO   

Se hace una presentación del tema principal a tratar en el módulo como  los subtemas.  

2. OBJETIVO DE MÓDULO  

El objetivo del módulo debe contemplar la adquisición de conocimiento de los temas a tratar en el módulo.   

3. COMPETENCIA A DESARROLLAR 

La competencia aborda lo aprendido del módulo como la capacidad para aplicarlo en la realidad por parte 

del emprendedor.  
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4. CONTENIDO TEMÁTICO  

Aquí se deben organizar los temas según los guiones de los videos del módulo. 

5. METODOLOGÍA DEL MÓDULO (Genérica para todos los módulos) 

VIDEOS 

 El desarrollo del módulo involucra la presentación de videos interactivos, los cuales presentan la información    necesaria 

para la formación de los emprendedores. 

LECTURAS DIRIGIDAS 

Las lecturas serán un recurso necesario como complemento a los demás recursos de que se dispondrán para que el 

emprendedor complemente la información del módulo. 

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

A partir de la información suministrada a lo largo del módulo, se aplicará una actividad o actividades para que se aplique 

lo aprendido. 

6. BIBLIOGRAFÍA 

7. WEBGRAFÍA 

 

Fuente: Propia 

 Cuando se terminaron de desarrollar las actividades de los módulos, estas fueron 

organizadas en carpetas para cada módulo, en el google drive de la RIE. 

Ilustración 11: Carpeta Módulo 2 en drive. 

 

Fuente: Propia 
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 En tercer lugar, se procedió a la validación de los módulos por parte de los mentores, 

a los cuales se les compartió la carpeta correspondiente a su módulo, en el google drive de la 

RIE. Es importante aclarar que debido a diferentes circunstancias algunos de los mentores 

no pudieron continuar con el proceso, y por lo tanto se solicitó el apoyo de otros docentes. 

Ilustración 12: Mentores Programa de Formación y Asesoría 

MÓDULO MENTOR CORREO 

MÓDULO 1 YO EMPRENDEDOR ELIZABETH TORO CHALA elizabethtoro@unicauca.edu.co 

MÓDULO 2 EMPRENDIMIENTOS COLECTIVOS CARLOS CORREDOR cecorredor@unicauca.edu.co 

MÓDULO 3 ¿SOY UNA START UP? HÉCTOR ALEJANDRO SÁNCHEZ hsanchez@unicauca.edu.co 

MÓDULO 4 MATERIALIZANDO MI IDEA CARLOS AUGUSTO ANDRADE C     carlosandrade@unicauca.edu.co 
 

MÓDULO 5 PROPIEDAD INTELECTUAL Y 
VIGILANCIA TECNOLÓGICA 

ELENA RODRIGUEZ MENDEZ                   E     erodriguez@unicauca.edu.co 
 

MÓDULO 6 ¿CÓMO VENDER? MARIA FERNANDA MORENO 
PRADO 

mfmoreno@unicauca.edu.co 

MÓDULO 7 CERTIFICANDO MI EMPRENDIMIENTO CAMILO CHÁVEZ chaves@unicauca.edu.co 

MÓDULO 8 MI PROYECTO FRANKLIN MOSQUERA franklyn@unicauca.edu.co 

MÓDULO 9 MI EMPRENDIMIENTO EN NÚMEROS LUISA RAMIREZ luisitaram@gmail.com 

MÓDULO 10 PRESENTANDO MI PROYECTO FRANKLIN MOSQUERA franklyn@unicauca.edu.co 

Fuente: Propia 

 En cuarto lugar, se subió los recursos desarrollados como las guías de aprendizaje, 

actividades de aprendizaje, cuestionarios, y material de apoyo, en la plataforma Moodle 

Unicauca para cada módulo. De igual manera se comenzó a revisar el proceso de matrícula 

y de calificaciones. 

 Por otra parte, se buscó el administrador de la plataforma SELENE UNICAUCA, 

para evaluar la posibilidad de subir el curso en ese entorno virtual. Sin embargo, se tomó la 

decisión de continuar en Moodle Unicauca (Ver Anexo 5: Registro de Asistencia Profesor 

Mario Solarte). 

mailto:elizabethtoro@unicauca.edu.co
mailto:cecorredor@unicauca.edu.co
mailto:hsanchez@unicauca.edu.co
mailto:erodriguez@unicauca.edu.co
mailto:mfmoreno@unicauca.edu.co
mailto:chaves@unicauca.edu.co
mailto:franklyn@unicauca.edu.co
mailto:luisitaram@gmail.com
mailto:franklyn@unicauca.edu.co
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Ilustración 13: Estructura Módulo en Plataforma Moodle 

 

Fuente: Propia 
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8.3. Apoyar el programa de formación virtual de la RIE 

En el mes de febrero de 2020, una vez terminado de organizar el curso virtual en la 

plataforma Moodle Unicauca, se realizó la prueba piloto del mismo a partir de la solicitud 

realizada por el docente Jaime Obando de la Facultad de Ingeniería Civil, con el objetivo de 

que sus estudiantes de Ing. Civil y de Geología pudieran adquirir competencias para la 

estructuración de un proyecto de emprendimiento en su materia (Ver Anexo 6: Registro de 

Asistencia Profesor Jaime Obando). 

Para la realización de la prueba piloto, se acordó que los 10 módulos se irían 

habilitando en la plataforma Moodle Unicauca cada 2 días durante tres semanas, debido a la 

anormalidad académica que se vivió durante el semestre. En cuanto al contenido de los 

módulos, los estudiantes tendrían acceso a los videos, guía de aprendizaje, cuestionario, 

material de apoyo y formulario de retroalimentación respecto a la pertinencia de la temática. 

Sin embargo, no se incluirían actividades para entregar, las cuales estaban diseñadas para 

llevarse a cabo cada semana. 

Posteriormente se envió al correo del profesor Jaime Obando, el link del formulario 

que debían diligenciar los estudiantes que participarían en la prueba piloto (Ver Anexo 7: 

Formulario de Inscripción Prueba Piloto). A los estudiantes inscritos se les hizo la invitación 

a participar en la capacitación del Módulo 1. Yo Emprendedor el día 12 de febrero a las 3:00 

p.m. en el Auditorio Francisco José Lemos de la facultad de ingeniería electrónica de la 

Universidad del Cauca, actividad que daría inicio a la prueba piloto (Ver Anexo 8. Correo de 

Invitación al Módulo 1 Presencial. Yo emprendedor).   

Esta capacitación fue orientada por la Mg. Elizabeth Toro Chala, a la cual asistieron 

102 estudiantes del programa de Ing. Civil y Geotecnia. Además, se contó con la presencia 
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del profesor Jaime Obando, el  profesor Henry Ramírez Paruma y el emprendedor invitado 

Noé Camilo Mestizo. 

Ilustración 14: Registro fotográfico 1- Capacitación Módulo 1: Yo Emprendedor 

 
Fuente: Propia 

 

Ilustración 15: Registro fotográfico 2- Capacitación Módulo 1: Yo Emprendedor 

 
Fuente: Propia 
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Ilustración 16: Registro fotográfico 3- Capacitación Módulo 1: Yo Emprendedor 

 
Fuente: Propia 

 

Una vez finalizada la capacitación se les indicó a los estudiantes el proceso de matrícula 

en la plataforma Moodle Unicauca (Ver Anexo 9: Correo Proceso de Matrícula). 

PROCESO DE AUTOMATRÍCULA EN MOODLE UNICAUCA 

1. Si el estudiante nunca ha utilizado la plataforma Moodle Unicauca, deberá primero 

registrarse en el siguiente link https://univirtual.unicauca.edu.co/moodle/login/index.php , 

(Buscar el boton de "Crear nueva cuenta" para el registro, posteriormente comprobar que 

puede iniciar sesión). 

2. Una vez iniciada la sesión dar clic en el siguiente link 

http://univirtual.unicauca.edu.co/moodle/enrol/index.php?id=1866 , después deberán 

ingresar la siguiente contraseña: rie2020 en el recuadro "Clave de Matriculación" y luego 

pulsar "Matricularme". 



44 

La prueba piloto inició con 111 estudiantes matriculados en la plataforma Moodle 

Unicauca. 

 Ilustración 17: Estudiantes matriculados Plataforma Moodle Unicauca 

 
Fuente: Propia 

 

El día 19 de febrero de 2020 se realizó en el aula máxima de la FCCEA, la capacitación 

del Módulo 5 (Propiedad Intelectual y Vigilancia Tecnológica), la cual hizo parte de las 

actividades de la prueba piloto y fue orientada por la Mg. Elena Rodriguez. A esta actividad 

asistieron 95 estudiantes del programa de Ing. Civil y de Geotecnia (Ver Anexo 10. Correo 

de Invitación a la Capacitación Propiedad Intelectual y Vigilancia Tecnológica). 
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Ilustración 18: Registro fotográfico 1- Capacitación Módulo 5 

 
Fuente: Propia 

 

Ilustración 19: Registro fotográfico 2- Capacitación Módulo 5 

Fuente: Propia 
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En el transcurso del curso se hizo un constante acompañamiento a los estudiantes a 

través del correo, resolviendo inquietudes o problemas que tuvieron en cuanto al proceso de 

matrícula y el manejo de la plataforma Moodle Unicauca (Ver Anexo11: Correos enviados a 

estudiantes). 

Una vez realizada la prueba piloto, se entregó el reporte de calificaciones al Profesor 

Jaime Obando (Ver Anexo. Correo Reporte de Calificaciones Prueba Piloto). 

Ilustración 20: Captura de Pantalla de Calificaciones Prueba Piloto 

 
Fuente: Propia 

 

Finalizada la prueba piloto se procedió a revisar la retroalimentación de los módulos, 

obteniéndose los siguientes resultados: 
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MÓDULO 1 PRESENCIAL: YO EMPRENDEDOR 

Después de asistir a la capacitación de forma presencial se subió a Moodle un 

formulario de retroalimentación. Arrojando los siguientes resultados: El 75% de los 

participantes en la capacitación estuvo de acuerdo en que adquirió conocimientos, 

habilidades o destrezas; el 38,5% preferiría que este módulo se realizara de manera presencial 

frente al 37,4% que optaría por la plataforma virtual; en cuanto al expositor, el 95,6% de los 

participantes consideró que dominio la temática y además, el 93,4% expresó que el expositor 

motivó y despertó interés; respecto a la duración de la capacitación, el 91,2% de los 

participantes consideró que el tiempo utilizado fue suficiente. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“excelente charla y motivadora, nada que 

mejorar” 

 

“se domino muy bien el tema , las personas 

encargadas de exponer la temática lo 

hicieron de manera agradable e 

interesante” 

 

“Me gusto mucho la forma en que 

motivaron mi forma de creer que si puedo 

hacer una empresa saliéndose de lo que 

estudio sin importar si es similar o no. 

Felicitaciones” 

“Me pareció que se abordaron temas 

importantes en la capacitación” 

“Desarrollar una temática donde halla 

mas participación de los estudiantes” 

 

“mas ayuda audio visual” 

 

“Me habría gustado que llevaran mas 

expositores con su historia de negocio 

puesto que esto motiva de manera mas 

eficaz y entretenida al momento del 

modulo” 

 

“La temática de este modulo 

preferiblemente debe ser tanto virtual 
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 como presencial para que haya 

acompañamiento y sea mas beneficioso” 

 

“La plataforma virtual es muy estresante, 

como nuevo entro y me describe muchas 

opciones de cosas que desconozco; muy 

incomoda la plataforma” 

 

 Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que si bien la percepción de la 

temática y el expositor fue positiva, hay aspectos que se deben tener en cuenta, como: El 

dinamismo de la capacitación en cuanto a las ayudas audiovisuales como la participación del 

público; invitar a varios emprendedores que puedan contar sus experiencias; la posibilidad 

de que la temática se desarrolle tanto de manera virtual como presencial; y realizar una mejor 

inducción en la plataforma Moodle Unicauca. 

GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 1 

1-Adquirí los conocimientos, habilidades o destrezas señaladas en el objetivo del módulo. 
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2- Preferiría que la temática de este módulo se desarrollara de manera virtual. 

 

3- El expositor dominó la temática. 

 

4- El expositor motivó y despertó interés en los asistentes. 
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5- La duración del módulo presencial fue suficiente. 

 

 

MÓDULO VIRTUAL 2: EMPRENDIMIENTOS COLECTIVOS 

 El resultado de la retroalimentación de este módulo fue el siguiente: El 93,5% de los 

participantes considera que la temática desarrollada cubrió sus expectativas; en cuanto al 

contenido multimedia, el 92,2 % consideró que facilitó su aprendizaje; para el 93,5%  fue 

claro el contenido de la guía de aprendizaje; el 91% estimó que los recursos didácticos 

adicionales (videos, documentos, etc) habían sido suficientes; y por último, el 89,6% opinó 

que el instrumento de evaluación reforzaba su proceso de aprendizaje. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“El esquema de vídeos y materia de apoyo 

son lo suficientemente claros para 

introducir las nuevas definiciones y 

conceptos nuevos” 

 

“Obtuve un buen aprendizaje” 

“No estoy de acuerdo con el metodo de 

calificación”. 

 

“podrían dar mas tiempo para realizar el 

cuestionario”. 
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 ” el modulo de aprendizaje resulta ser muy 

claro y fácil de interpretar adicionalmente 

a ello los vídeos facilitan aun mas el 

análisis de los conceptos referentes a 

economías solidarias, emprendimientos 

colectivos, sus fines y las leyes que las 

rigen”. 

 

“Me gusta el Curso ya que nos enseña una 

alternativa diferente en la cual trabajemos 

en comunidad, en equipo, donde todos 

aportan y se satisfacen las necesidades, 

enseñan a emprender en sociedad”. 

 

“Excelente modulo para dar inicio y 

motivación a nuestro proyecto, la 

información es de gran interés, da una 

visión distinta y soluciones a problemáticas 

futuras en el desarrollo de proyectos; 

gracias”. 

 

“Conoci nuevas formas de negocios que no 

creía tan buenas”. 

“Una mejor calidad para los recursos 

didácticos por ejemplo los videos”. 

 

“estoy de acuerdo con todo pero seria 

mejor los cursos presenciales”. 

 

 

 

Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que la temática fue 

comprendida y generó interés, sin embargo, hay aspectos que se deben tener en cuenta, como: 

el instrumento de evaluación, la calidad de los videos, y la posibilidad de que pudiera 

realizarse de manera presencial. 
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GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 2 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 

 

2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 

 

3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 
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4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 

 

5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 

 

 

MÓDULO VIRTUAL 3: ¿SOY UNA START UP? 

El resultado de la retroalimentación de este módulo fue el siguiente: El 94.8% de los 

participantes consideraron que el contenido del módulo había cubierto sus expectativas; en 

cuanto al contenido multimedia del curso, al 93% de los estudiantes opinó que había 

facilitado su aprendizaje; el 94,7% percibió que el contenido de la guía era claro; para el 

89,4%, los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) habían sido suficientes 

mientras que  el 8,8% estaba en desacuerdo; y por último, el 87,7 % de los estudiantes opinó 



54 

que el instrumento de evaluación diseñado reforzaba su proceso de aprendizaje y el 12,3% 

consideró que no estaba de acuerdo con ello. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“Los diferentes componentes del modulo 

permiten entender de forma clara la 

definicion de start up y lean Canvas”. 

 

“Gracias a este módulo aprendí conceptos 

que no conocia y que me parecieron 

interesantes”. 

 

 

“la informacion suministrada para poder 

resolver el cuestionario es clara, sencilla y 

suficiente”. 

 

“Con ayuda visual se hace mas fácil 

entender los nuevos temas”. 

 

“Simplificación de todo el contenido del 

tema en la guía”. 

 

“mas ejemplos de start up” 

“los documentos adicionales no me 

parecieron muy buenos”. 

 

“los módulos son de buena 

retroalimentacion pero me gustaría que los 

cursos fueran presenciales”. 

 

 

 

 

Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que si bien la aceptación del 

módulo fue muy buena, hay aspectos que se deben tener en cuenta, como: sintetizar el 

contenido en la guía de aprendizaje, dar más ejemplos de start up, revisar la pertinencia del 

material de apoyo, y la posibilidad de que se realice de manera presencial.  
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GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 3 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 

 

2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 

 

3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 
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4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 

 

5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 

 

 

MÓDULO 4 VIRTUAL: MATERIALIZANDO MI IDEA 

El resultado de la retroalimentación de este módulo fue el siguiente: Para el 94.4% el 

contenido del módulo cubrió sus expectativas; en cuanto al contenido multimedia el 96,2 % 

consideró que había facilitado su aprendizaje; en lo referente al contenido de la guía de 

aprendizaje el 98,1%  indicó que era claro; para el 96,2% fueron suficientes los recursos 

didácticos adicionales (videos, documentos, etc) y, respecto al instrumento de validación el 

96,2% consideró que reforzaba su proceso de aprendizaje. 
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Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

 “me gusta, por que te cambia la 

mentalidad, y te enseña a ser 

emprendedor”. 

 

“La información de este modulo es muy 

interesante y fácil de entender”. 

 

“materialice con claridad mi idea de 

negocio”. 

 

“Es valioso reconocer que la información 

que se suministra es muy completa y clara”. 

 

“Incluyen aspectos importantes que te 

motivan a materializar tu idea como es el 

titulo de este módulo” 

 

 

“Sería interesante que presentaran más 

ejemplos como en los módulos anteriores”. 

 

“Que el curso sea presencial, con el fin de 

tener una mejor guía”. 

 

“Mejora en la presentación oral de los 

videos”. 

 

 

Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que el tema del módulo fue de 

interés y su contenido claro. En cuanto a los aspectos a mejorar por algunos de los 

participantes, se destacan: necesidad de más ejemplos, la posibilidad que sea presencial, y 

mejorar la calidad de audio en los videos. 
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GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 4 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 

 

2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 

 

3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 
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4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 

 

5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 

 

MÓDULO VIRTUAL 5: PROPIEDAD INTELECTUAL Y VIGILANCIA 

TECNOLÓGICA 

El resultado de la retroalimentación de este módulo fue el siguiente: Los estudiantes 

tuvieron una percepción positiva en cuanto a las afirmaciones de “estar de acuerdo” y 

“completamente de acuerdo” en cuanto a los aspectos valorados. Así pues, el 100% consideró 

que el módulo había cubierto sus expectativas, el 97,8% que el contenido multimedia del 

curso había facilitado su aprendizaje y el de la guía había sido claro, el 95.7% que los recursos 
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didácticos adicionales (videos, documentos, etc) habían sido suficientes y, el 93.5% que el 

instrumento de evaluación diseñado reforzaba su proceso de aprendizaje 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“Excelente información, permite el 

conocimiento de elementos desconocidos 

comúnmente” 

 

“Buen material para aprender y entender 

sobre la propiedad intelectual” 

 

“los datos que aparecen en la guía de 

aprendizaje estan redactados de una 

manera clara, sencilla y muy resumida.” 

 

“los videos son buena herramienta”. 

 

 

“preguntas dificiles en este modulo”. 

 

“Los videos son un poco extensos”. 

 

“Es demasiado extenso el contenido, lo cual 

vuelve aburridor la atención”. 

 

“La sesión presencial fue muy interesante y 

educativa, muy fácil de entender con 

ejemplos claros y términos sencillos. Llevar 

a cabo más sesiones como esa”. 

 

 

 

 

 

Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que fue un tema de interés. 

Por otra parte, también muestran aspectos que se deben tener en cuenta para seguir mejorando 

como: Revisar la extensión del contenido tanto en las guías y los videos, la dificultad de las 

preguntas del cuestionario, y la posibilidad de realizar una sesión presencial como se hizo en 

este módulo para reforzar el conocimiento. 
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GRAFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 5 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 

 

2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 

 

3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 
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4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 

 

 

5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 

 

MÓDUO VIRTUAL 6: ¿CÓMO VENDER? 

El resultado de la retroalimentación de este módulo en general fue positivo, en cuanto a que 

más del 90% de los estudiantes eligieron estar “de acuerdo” y “completamente de acuerdo” 

en las afirmaciones que se les presentaron para valorar el módulo. Así pues, el 100% 

consideró que el contenido del módulo había cubierto sus expectativas, el 97,8% que el 
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contenido multimedia del curso ha facilitado su aprendizaje, el 100% que el contenido de la 

guía de aprendizaje había sido claro, el 97,8% que los recursos didácticos adicionales (videos, 

documentos, etc) había sido suficientes, y el 100% que el instrumento de evaluación diseñado 

reforzaba su proceso de aprendizaje. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“facil de comprender y entender toda la 

informacion que nos brinda y nos aporta 

para nuestro desarrollo del proyecto”. 

 

“Buena metodología”. 

 

“muy buena información para mi 

emprendimiento”. 

 

“as guías de aprendizaje presentadas para 

realizar los cuestionarios estan muy bien 

resumidas, son efectivas y de facil 

compresión”. 

 

“Me gusta la motivación que se va 

adquiriendo al realizar cada módulo”. 

 

“De acuerdo en todo el contenido digital”. 

 

 

 

“Complementar la información con una 

sesión presencial en la que se muestren 

ejemplos claros y explicaciones 

personales”. 

 

“Falta mas ejmplos”. 

 

 

Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que el módulo tuvo una buena 

valoración en su contenido y metodología. Por otra parte, también muestran aspectos que se 
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deben tener en cuenta para seguir mejorando como: Realizar una sesión presencial, y dar más 

ejemplos. 

GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 6 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 

 

 

2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 

 

3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 
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4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 

 

 

5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 
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MÓDULO VIRTUAL 7: CERTIFICANDO MI EMPRENDIMIENTO 

El resultado de la retroalimentación de este módulo en general fue positivo, en cuanto a que 

más del 90% de los estudiantes eligieron estar “de acuerdo” y “completamente de acuerdo” 

en las afirmaciones que se les presentaron para valorar el módulo. Así pues, el 94,2% 

consideró que el contenido del módulo había cubierto sus expectativas, el 97,2% que el 

contenido multimedia del curso había facilitado su aprendizaje, el 100% que el contenido de 

la guía de aprendizaje había sido claro, el 91.4% que los recursos didácticos adicionales 

(videos, documentos, etc) había sido suficientes, y el 97.1% que el  instrumento de evaluación 

diseñado reforzaba su proceso de aprendizaje. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“facil de comprender y entender toda la 

informacion que nos brinda y nos aporta 

para nuestro desarrollo del proyecto”. 

 

“Los vídeos propuestos son de fácil 

comprensión”. 

 

“el curso cumple con los objetivos 

planteados”. 

 

“Obtuve un buen aprendizaje”. 

 

“te explica cosas, de la vida cotidiana, que 

realmente no entiendes, ejemplo nominas”. 

 

 

“Algunos vídeos tenían errores en su 

edición, dificultando así el proceso de un 

aprendizaje claro”. 

 

“Me parece muy bueno este modulo, la 

forma de evaluar me parece regular”. 

 

“la información de los vídeos no es toda 

clara y genera muchas dudas”. 

 

“Los videos deberían ser un poco más 

didácticos. Necesaria sesión presencial”. 

 

“La información de la guia de aprendizaje 

es muy clara y especifica pero se necesitan 

más ejemplos para mejorar la 

interpretación. Complementar con una 

sesión presencial”. 
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Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que el módulo tuvo una buena 

valoración en su contenido y metodología. Por otra parte, también muestran aspectos que se 

deben tener en cuenta para seguir mejorando como: Revisar el contenido y la calidad de los 

videos, revisar el cuestionario, y la  posibilidad de completar el módulo con una sesión 

presencial. 

GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 7 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 

 

 

 

2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 
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3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 

 

4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 

 

 

5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 
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 MÓDULO VIRTUAL 8: MI PROYECTO 

 El resultado de la retroalimentación de este módulo en general fue bueno, en cuanto 

a que más del 90% de los estudiantes eligieron estar “de acuerdo” y “completamente de 

acuerdo” en las afirmaciones que se les presentaron para valorar el módulo, excepto en el 

contenido multimedia del curso cuya aprobación se disminuyó alrededor del 3%. Así pues, 

el 100% consideró que el contenido del módulo había cubierto sus expectativas, el 87,8% 

que el contenido multimedia del curso había facilitado su aprendizaje, el 92.7% que el 

contenido de la guía de aprendizaje fue claro, el 90.3% que los recursos didácticos 

adicionales (videos, documentos, etc) habían sido suficientes y el 95.1% que el instrumento 

de evaluación diseñado reforzaba su proceso de aprendizaje. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“tengo una mejor idea para mi de negocio 

y poder tener resultados con mi proyecto”. 

 

“muy completa la guia y util , muy buenos 

los videos”. 

“Abarca varios temas pero con muy pocos 

ejemplos”. 

 

“los vídeos son un poco tardos en su 

contenido, se debería mejorar esa parte 
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“buen desarrollo de el tema me ha quedado 

muy claro todo lo explicado hasta el 

momento”. 

 

 

para poder llamar la atención del 

espectador”. 

 

“Seria bueno que el material multimedia se 

organice mejor y se divida en menos partes 

para seguir bien la secuencia y poder 

complementar con ejemplos”. 

 

“mejor formulación de las preguntas”. 

 

“alguna información no es concisa”. 

 

“muchos videos en este modulo”. 

 

“requiere sesión presencial” 

 

 

Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que el módulo tuvo una buena 

valoración en su contenido y metodología. Por otra parte, también muestran aspectos que se 

deben tener en cuenta para seguir mejorando como: la revisión del material multimedia, la 

formulación de las preguntas del cuestionario, brindar más ejemplos, la revisión del 

contenido para brindar mejor información, y la posibilidad de una sesión presencial. 

GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 8 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 
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2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 

 

3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 

 

4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 
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5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 

 

  

MÓDULO VIRTUAL 9: MI EMPRENDIMIENTO EN NÚMEROS 

El resultado de la retroalimentación de este módulo en general fue bueno, en cuanto 

a que más del 90% de los estudiantes eligieron estar “de acuerdo” y “completamente de 

acuerdo” en las afirmaciones que se les presentaron para valorar el módulo, excepto en el 

contenido multimedia del curso cuya aprobación se disminuyó alrededor del 1%. Así pues,  

el 97,3% consideró que el contenido del módulo había cubierto sus expectativas, el 89,5% 

que el contenido multimedia del curso había facilitado su aprendizaje, el 94.8% que el 

contenido de la guía de aprendizaje fue claro y, los recursos didácticos adicionales (videos, 
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documentos, etc) habían sido suficientes, y el 97.3% que el instrumento de evaluación 

diseñado reforzaba el proceso de aprendizaje. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

 “Material completo y ayuda al aprendizaje”. 

 

“me quedo claro que mi emprendimiento va ser muy 

efectivo tanto para el que nesecite que se le preste el 

servicio como para mi empresa y tendre unos buenos 

ingresos”. 

 

“Gracias a este curso y a el desarrollo de los módulos 

he adquirido el conocimiento donde puedo 

desarrollar y presentar mis ideas de negocio, también 

fue de gran utilidad para la materia donde estamos 

haciendo el proyecto”. 

 

“lo encuentro como el modulo mas satisfactorio en 

cuanto la información”. 

 

“El modulo tiene conceptos claros y de gran valor 

para el aprendizaje de nosotros como estudiantes en 

cuanto a temas contables que son de vital importancia 

para desarrollar un proyecto de emprendimiento con 

el menor riesgo de fracaso posible”. 

 

“Agradezco al Curso ya que por este medio se me 

facilito todos los módulos de aprendizaje y por ende 

fue donde adquirí conocimiento sobre el desarrollo y 

presentación de un proyecto o idea de negocio” 

 

 

 

“ sesión presencial para recibir 

apoyo” 

 

“mas videos didácticos” 
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Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que el módulo tuvo una buena 

valoración en su contenido y metodología. Por otra parte, también muestran aspectos que se 

deben tener en cuenta para seguir mejorando como: revisar los videos y la posibilidad de una 

sesión presencial. 

GRÁFICO RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 9 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 

 

 

 

 

2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 
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3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 

 

4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 

 

 

5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 
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MÓDULO VIRTUAL 10: PRESENTANDO MI PROYECTO 

El resultado de la retroalimentación de este módulo en general fue positivo, en cuanto 

a que más del 90% de los estudiantes eligieron estar “de acuerdo” y “completamente de 

acuerdo” en las afirmaciones que se les presentaron para valorar el módulo. Así pues, el 

97,9%  consideró que el contenido del módulo había  cubierto sus expectativas, el 96,6% que 

el contenido multimedia del curso había  facilitado su aprendizaje, el 100% que el contenido 

de la guía de aprendizaje era claro, el 97,8% que los recursos didácticos adicionales (videos, 

documentos, etc) habían sido suficientes y el instrumento de evaluación diseñado reforzaba 

su  proceso de aprendizaje. 

Por último, se brindó un espacio para que los estudiantes dejaran sus comentarios. A 

continuación, se muestran los más representativos: 

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS A MEJORAR 

“clara ayuda para la presentacion de mi 

proyecto o emprendimiento”. 

 

“la información en esta guía es de suma 

importancia , ya que en ella se explica como 

Curso en general: 

 

“No mostrar las respuestas al hacer un 

intento, interfiere en los resultados del 

curso”. 
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debe ser la exposición del producto o 

servicio a los posibles compradores o 

inversores “. 

 

“El material proporciona lo suficiente para 

facilitar el aprendizaje”. 

 

“En general muy buen modulo con 

información clara y muy practica para la 

vida”. 

 

“En verdad el material de este modulo y el 

aprendizaje que me dejo es muy bueno ya 

que la temática no es tan compleja y queda 

muy bien entendida. 

 

Curso en general: 

 

“El curso que se llevó acabo logra llevar 

las ideas al punto y eso es lo que se necesita 

para dar a entender una idea. 

El curso fue de gran aprendizaje para 

nuestros futuros proyectos”. 

“Las temáticas que abordo el curso me 

parecieron muy interesantes e 

importantes”. 

 

“Los Módulos son muy completos y 

cumplieron mis expectativas de 

aprendizaje, me gustaría que terminar el 

curso se permita seguir entrando a la 

plataforma y el acceso a el material como 

los vídeos que son muy buenos y de gran 

ayuda, muchas gracias”. 

 

“Buen desarrollo en todo el curso”. 

 

“Al finalizar el curso quedas con más ganas 

para llevar a cabo tu idea”. 

 

 

“Replantear nuevos cuestionarios que 

exijan mayor conocimiento de la persona al 

diligenciarlos”. 
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“Que el curso sea presencial, con el fin de 

tener una mejor guía”. 

 

“fue de mucha ayuda para el trabajo que 

estamos realizando en nuestra carrera”. 

 

 

 

 

Al leer las apreciaciones de los estudiantes, se observa que el módulo despertó interés. 

Y en general el curso tuvo aprobación en su contenido y metodología. Sin embargo, se 

pueden mejorar aspectos en los i 

GRÁFICOS RETROALIMENTACIÓN MÓDULO 10 

1- El contenido del módulo ha cubierto mis expectativas. 
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2- El contenido multimedia del curso ha facilitado mi aprendizaje. 

 

3- El contenido de la guía de aprendizaje es claro. 

 

4- Los recursos didácticos adicionales (videos, documentos, etc) han sido suficientes. 
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5- El instrumento de evaluación diseñado refuerza el proceso de aprendizaje. 

 

8.4. Fomentar la construcción de relaciones que permitan el fortalecimiento y 

la cooperación con las diferentes unidades académicas, programas y 

procesos de la universidad del Cauca. 

Durante el período II-2019, se buscó desarrollar las actividades de La Ruta de la 

Innovación y el Emprendimiento, involucrando diferentes dependencias para crear vínculos 

con las mismas. Por lo tanto, se realizó un trabajo articulado con el Centro Universitario de 

la Gestión de la Calidad y la Acreditación Institucional, la División de Articulación con el 

Entorno-DAE, la Decanatura de la Facultad de Ciencias Contables Económicas y 

Administrativas, la Coordinación del Programa de Administración de Empresas, el área de 

Archivo de la F.C.E.A., el Centro de Educación Contínua, Abierta y Virtual – CECAV, el 

Programa de Voluntariado Social Universitario, y Unicauca Estéreo.  

En el Centro Universitario de la Gestión de la Calidad y la Acreditación, se realizaron 

reuniones con su director, el Doctor Miguel Hugo Corchuelo, lo cual contribuyó al 

fortalecimiento de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento a nivel institucional. El 

resultado de este trabajo fue el respaldo en la formalización de esta iniciativa ante el Consejo 
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de la Facultad, la gestión del espacio físico para su funcionamiento, y el monitor de la RIE. 

Además, el Doctor Corchuelo, propuso a esta unidad, el liderazgo de la convocatoria de 

emprendimientos en torno a las políticas ambientales de la institución, para ser apoyados 

económicamente y replicados en el campus universitario (Ver Anexo 13: Registro de 

Reuniones con el Dr. Miguel Corchuelo). 

Con La División de Articulación con el Entorno-DAE se realizó una reunión con el 

funcionario Fernando Figueroa, con el objetivo de presentar la RIE como una iniciativa 

dentro del ecosistema de emprendimiento de la universidad, debido a que desde el DAE se 

está construyendo la política de emprendimiento institucional (Ver Anexo 14:  Registro de 

Asistencia Funcionario DAE). 

 

En la Decanatura de la F.C.E.A., durante el semestre se realizaron consultas referentes 

al espacio físico de la RIE, el convenio con la Universidad Valencia de España y las 

correcciones que se debían realizar en la Resolución Número 9.8-90.2/250.2 del Consejo de 
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Facultad con fecha de 12 de julio de 2019, en cuanto a la visión de esta iniciativa dentro de 

la facultad y la dependencia encargada de dirigirla (Ver Anexo 15:Registro de Asistencia- 

Gestión Decanatura Período II-2019 y Anexo 16: Resolución No. 9.8-90.2/250.2). 

 El 29 de enero de 2020, se entregó la resolución corregida en la que se señala:  

ARTÍCULO PRIMERO. Formalizar y poner en operación la Ruta de la Innovación y 

el Emprendimiento (RIE) como una estrategia académica liderada desde la Facultad 

de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas por el Programa de 

Administración de Empresas. 

ARTÍCULO SEGUNDO. Dicha estrategia deberá contar con las condiciones 

operativas, administrativas y logísticas que correspondan, previa evaluación de la 

disponibilidad de los recursos presupuestales y certificación de los mismo, 

aprobadas por las instancias correspondientes de la Alma Máter Caucana. 

PARÁGRAFO. Para apoyar con talento humano debidamente capacitado, los 

departamentos de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

y de otras unidades académicas de la institución, procurarán destinar tiempo de 

labor académica de sus docentes de planta y temporales, sin perjuicio de apoyarse 

en expertos externos a la institución, conforme a las disposiciones normativas 

institucionales vigentes. 

Tanto en el Departamento de Ciencias Administrativas, bajo la jefatura del Mg. Diego 

Cáceres Barajas como en la Coordinación del Programa de Administración de Empresas 

liderada por la Mg. Martha Lucia Acosta, durante el período II-2019, se contó con el apoyo 

y la guía para la realización de las diferentes actividades. (Ver Anexo 17: Registro de 

Asistencia- Gestión Departamento de Ciencias Administrativas Período II-2019 y Anexo 18: 

Registro de Asistencia- Gestión Coordinación PAE Período II-2019). 
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Además, se incluyó a La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento en eventos 

promovidos por el Programa de Administración de Empresas, como “PAE cree en ti” en el 

que se reconocen las iniciativas académicas desarrolladas en el programa, y “Desayuno con 

Empresarios” en el que se socializó la RIE. 

Ilustración 21: Actividades Programa de Administración de Empresas 

 
Fuente: Propia 

 

La construcción de estas relaciones al interior de la universidad, también permitió 

fortalecer La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento como una apuesta para incentivar 

el emprendimiento tanto en la comunicada unicaucana como en la región. Esto permitió 

avanzar en su formalización y, que se le brindara un espacio visible en la F.C.C.E.A., por lo 

que, a principios de enero de 2020, se contó con la primera oficina dentro del Centro de 

Estudios y Servicios. 
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Ilustración 22: Oficina RIE 2019-II 

 
Fuente: Propia 

En el área de Archivo de la F.C.E.A., se solicitó acompañamiento en la organización 

de la Gestión Documental de la RIE, por lo que se realizaron varias reuniones con la persona 

encargada de esta dependencia (Ver Anexo 19: Registro de Asistencia Área de Archivo). 

Ilustración 23: Acompañamiento Área de Archivo F.C.C.E.A. 

 

Fuente: Propia 
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La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, también busco responder a los 

lineamientos institucionales de proyección social. Para este propósito se establecieron 

relaciones con el Centro de Educación Contínua, Abierta y Virtual – CECAV, el Programa 

de Voluntariado Social Universitario, y Unicauca Estéreo (Las actividades realizadas tanto 

en el voluntariado y la emisora, serán descritas en el objetivo 8.6). 

En el CECAV se solicitó información sobre el proceso para ofrecer un curso virtual y/o 

presencial en la institución, por lo que fue a enviado al correo de la RIE los documentos 

necesarios para realizar ese proceso (Ver Anexo 20: Registro de Asistencia CECAV); en el 

Programa de Voluntariado se recibió soporte para presentar la propuesta de Voluntariado de 

La   Ruta de la Innovación y el Emprendimiento y con la que se espera formar el semillero 

de la RIE; y finalmente, en Unicauca Estéreo, se solicitó apoyo para la estructuración de un 

programa radial cuyo fin es la formación para el emprendedor.  

 

8.5. Promover alianzas estratégicas con organizaciones a nivel nacional e 

internacional, para el fortalecimiento del programa de formación y 

asesoramiento. 

El equipo de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento - RIE del Programa de 

Administración de Empresas de la Universidad del Cauca, participó el 24 de octubre de 2019, 

como expositor en el III Encuentro Internacional en Industria 4.0, Economía Naranja y 

Emprendimientos verdes denominado "CAUCA EMPRENDE", liderado por la Red Regional 

de Emprendimiento. 
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Ilustración 24: Evento Cauca Emprende 

 

Fuente: Propia 

 

 Durante el evento se socializó a la comunidad en general, el Programa de Formación 

y Asesoría al Emprendedor como los servicios del Consultorio Empresarial. Y, además, se 

establecieron contactos con empresarios y emprendedores, con el objetivo de crear una base 

de datos (Ver Anexo 21. Captura de Pantalla Registro de Asistencia Cauca Emprende). 

En lo referente al convenio internacional con la Universidad de Valencia en España 

con el que se busca conocer la experiencia de Ecosistema de Emprendimiento, se hizo un 

seguimiento de su proceso de trámite por medio de la Decanatura y la Oficina de Planeación. 

A la fecha el convenio se encuentra suscrito y se espera integrar al Equipo RIE cuando se 

reanuden actividades (Ver Anexo 15: Registro de Asistencia- Gestión Decanatura Período 

II-2019). 



87 

8.6. Consolidar a la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento como una 

unidad de proyección social de la Universidad del Cauca. 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento - RIE, no sólo es un espacio que busca 

integrar la academia y el sector empresarial; también pretende que sus servicios lleguen a 

toda la comunidad en general. 

Por lo tanto, el Programa de Formación y Asesoría a Emprendedores, y los servicios del 

Consultorio Empresarial, proyectos que se han venido estructurando y desarrollando al 

interior de la comunidad unicaucana, también se han pensado como una oferta externa que 

permita impactar la región. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se planteó la idea de desarrollar en el semestre la 

propuesta de un programa de radio, cuyo objetivo sería generar procesos de enseñanza en 

torno al emprendimiento. Esto promovería a su vez: 

 La formación en emprendimiento en los sectores rurales y, en la comunidad en 

general. 

 La creación de un espacio para reflexionar sobre el emprendimiento. 

Para realizar este proceso se contó con el apoyo de la Coordinación de la Emisora Unicauca 

Estéreo a cargo de la Comunicadora Social María Alejandra Medina, quien brindó su apoyo 

en la estructuración de la propuesta como en la capacitación (Ver Anexo 22: Registro de 

Asistencia Unicauca Estéro y Anexo 23: Propuesta Programa de Radio RIE). 

El PROGRAMA RADIAL: APRENDE Y EMPRENDE CON LA RIE se estructuró de 

la siguiente manera: 
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SECCIÓN DURACIÓN (MINUTOS) 

Bienvenida y contenido teórico 6 

Música (Una canción) 1 

Entrevista a expertos 10 

Música (Una canción) 1 

Tips sobre emprendimiento 3 

Música (Una canción) 1 

Noticias sobre emprendimiento y Despida 3 

DURACIÓN CONTENIDO 25 

 

 

 

 Una vez aprobada la propuesta se llevó a cabo la elaboración del Guión, en el que 

seleccionó el tema a tratar, música y demás requerimientos previos al piloto (Ver Anexo 24: 

Guión Programa Piloto). 

  El programa piloto, contó con la participación del Equipo RIE, y el Profesor Henry 

Ramírez Paruma, y fue guiado por la Coordinación de Programación de la Emisora. Esta 

prueba fue revisada por el comité de medios quienes precisaron algunos detalles que se 

debían mejorar para continuar con el proceso. 

HORARIO Y DURACIÓN: Viernes de 9:00 A.M a 9:30 A.M (30 minutos). 

 

FRECUENCIA: Cada 8  días  

 

PÚBLICO (s): Unicaucanos y comunidad en general interesada en temas 

relacionados con el emprendimiento 

 

NÚMERO DE EMISIONES  (MINIMO DURANTE 6 MESES): 12 
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Ilustración 25: Prueba Piloto 

 

Fuente: Propio 

 Además, para cumplir con el propósito de proyección social, se solicitud al Programa 

de Voluntariado Social de la Universidad del Cauca, 8 estudiantes para conformar el 

Semillero de la RIE, cuyo objetivo es apoyar las actividades de formación y asesoramiento 

al emprendedor en la región (Ver Anexo 25: Solicitud Voluntariado-Propuesta RIE y Anexo 

26: Correo Aceptación Solicitud Voluntariado I P/2020). 

8.7. Solicitar personal tanto docente, como para asesoría, para cada uno de los 

módulos del programa de formación y asesoría al emprendedor. 

En el período I-2019, se estructuró el programa de formación y asesoría al 

emprendedor en modalidad virtual, teniendo en cuenta el diseño curricular realizado 

por Laura Camila Molina Pérez, durante el periodo II- 2018. 

Para su estructuración se identificaron docentes de los programas de la Facultad 

de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas como también de otras 
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divisiones de la Universidad del Cauca, teniendo en cuenta su formación, para 

vincularlos como mentores de los 10 módulos temáticos. 

Como resultado se obtuvo la colaboración de ocho (8) profesores, los cuales 

brindaron orientación en la construcción de los módulos. El listado de los mentores 

en el I-2019, fue el siguiente:  

Ilustración 26: Listado de Mentores I-2019 

MÓDULO HORAS MENTOR 

COORDINACIÓN RIE 10 HENRY RAMIREZ PARUMA 

MÓDULO 1 YO EMPRENDEDOR 4 ELIZABETH TOTO 

MÓDULO 2 EMPRENDIMIENTOS COLECTIVOS 4 CARLOS CORREDOR 

MÓDULO 3 ¿SOY UNA START UP? 4 HÉCTOR SÁNCHEZ 

MÓDULO 4 MATERIALIZANDO MI IDEA 8 CARLOS AUGUSTO ANDRADE 

MÓDULO 5 PROPIEDAD INTELECTUAL Y VIGILANCIA 
TECNOLÓGICA 

8 CAMILO CHÁVEZ 

MÓDULO 6 ¿CÓMO VENDER? 4 CATALINA RODRÍGUEZ 

MÓDULO 7 CERTIFICANDO MI EMPRENDIMIENTO 8 CAMILO CHÁVEZ 

MÓDULO 8 MI PROYECTO 16 FRANKLIN MOSQUERA 

MÓDULO 9 MI EMPRENDIMIENTO EN NÚMEROS 16 VIVIANA NARVÁEZ 

MÓDULO 10 PRESENTANDO MI PROYECTO 4 FRANKLIN MOSQUERA 

          Fuente: Propia 

 Con esta información se procedió a solicitar las horas labor para estos docentes en los 

diferentes programas de la F.C.E.A, en un oficio con fecha de 2 de diciembre de 2020 

remitido a los Jefes de Departamento de los Programas de Administración, Contaduría, 

Economía y Turismo (Ver Anexo 27: Primera Solicitud de Horas Labor). 

 Luego a partir de una realizado con el Jefe de Departamento, quien solicitó 

nuevamente la información y las horas de labor, ya que se incluyeron nuevos docentes, se 

envío la segunda solicitud (Ver Anexo 28. Segunda Solicitud de Horas Labor). 
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 Sin embargo, pese a la gestión realizada no se le asignó horas labor al programa de 

formación, ya que los docentes no contaban con horas disponibles para el semestre I-2020. 

Así que la estrategia que se realizó fue comunicarse con cada mentor, para seguir trabajando 

de manera voluntaria en los módulos. 

8.8. Dar a conocer el consultorio empresarial, y la incubadora y aceleradora de 

empresas.  

 La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento ha venido prestando los servicios del 

Consultorio Empresarial, en cuanto a asesoría y consultoría tanto a emprendedores como 

empresarios (Ver Objetivo 8.9).  

Con el objetivo de fortalecer los servicios del Consultorio, junto con los practicantes 

se diseñó material didáctico para brindar asesoría. Los temas que se incluyeron fueron: 

Estrategias Ofensivas y Defensivas, Investigación de Mercados, Lenzo Lean Canvas, Matriz 

DOFA, VPN. 

Ilustración 27: Material Didáctico Consultorio Empresarial 

 
Fuente: Propio 
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 En cuanto a los servicios de incubadora y aceleradora, es importante destacar que La 

Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, en su propuesta de valor diseñada en el 2017,  

se estableció el brindar soporte y acompañamiento en la gestión  de los proyectos durante sus 

primeros años, tanto de gestación como de operación, dedicada a facilitar el desarrollo de la 

nuevas unidades productivas de la comunidad mediante su gestión en la búsqueda de recursos 

financieros, la generación de contactos comerciales y la asesoría integral en la estructuración 

y operación de un buen plan de negocios. 

Sin embargo, en el periodo 2019-II, estos servicios fueron asignados por el Decano a 

la vicerrectoría de investigaciones, que tendrá una dependencia dentro de la Facultad de 

Ciencias Contables Económicas y Administrativas, la cual se encargará de llevar a cabo estas 

actividades. 
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8.9. Brindar asesoría a empresarios, emprendedores, estudiantes y demás 

interesados. 

Durante el período 2019-II, La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento coordinó 

las actividades del Consultorio Empresarial, en cuanto a los servicios de asesoría a 

emprendedores y empresarios, que se detallarán a continuación (Ver Anexo 29: Registro de 

Asistencia Asesorías). 

Ilustración 28: Asesoría a Emprendedores y Empresarios 
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Las actividades de asesoría iniciaron con la sesión de entrenamiento para el HULT 

PRIZE UNICAUCA coordinada por el Semillero de Investigación de Unicauca StarTic, en 

donde se apoyó a los estudiantes en el planteamiento del modelo de negocios, 

específicamente a través de la herramienta Canva (Ver Anexo 30: Publicación Hult Prize 

Unicauca) 

En el transcurso del semestre también se recibieron a organizaciones que buscaban 

realizar trabajos articulados con la Universidad, como en el caso de la delegada del Instituto 

PREVAVID, quien estaba interesada en la posibilidad de que, a través de un convenio, su 

institución pudiera ser apoyada con logística y personal. Por lo cual, se le brindó información 

respecto al proceso formal que se debería llevar en ese caso. 

También se atendió a miembros de la comunidad local, como a la Sra. Eugenia 

Martinez, y el Sr. Martín Bravo, quienes se acercaron al Centro de Estudios y Servicios (CES) 

para recibir asesoría y, por lo tanto, fueron dirigidos a La Ruta de La Innovación y el 

Emprendimiento. En el caso de la Sra. Eugenia, que tenía una empresa familiar de productos 

de aseo, se hizo un pequeño diagnóstico a través de preguntas relacionadas con la 

formalización de su negocio, el proceso de producción, la infraestructura con la que contaba, 

las estrategias de mercadeo que utilizaba, y si llevaba la contabilidad. Con la información 

recogida, se le brindó pautas para que pudiera convertir su negocio en una empresa formal, 

y también, se le señalaron los aspectos que debía corregir en su modelo de negocio.  

En cuanto al Sr. Martín Bravo, quien buscaba ayuda respecto al planteamiento de una 

idea de negocios, en el área de educación ambiental. Se le brindó asesoría para la 

estructuración de su plan de negocios, utilizando el Formato de Fondo Emprender. 
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Ilustración 29: Asesoría Estudiantes de Diseño Gráfico 

 
Fuente: Propia 

 

 

A la oficina de La Ruta de la Innovación y Emprendimiento, se acercaron estudiantes 

del Programa de Diseño Gráfico, quienes han venido trabajando en su idea de negocio 

(Anawi: Juguetes y Material didáctico) en la Materia Proyecto Empresarial 1 y 2 de su 

carrera. A ellos se les ofreció información sobre el acompañamiento que podrían recibir en 

la elaboración de un plan de negocios para presentar en las convocatorias del Fondo 

Emprender. 
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Ilustración 30: Asesoría Emprendimiento Licor Artesanal 

 
Fuente: Propia 

 

Por otra parte, se evidenció el interés por parte de un grupo de estudiantes del Programa 

de Administración de Empresas de V y VI semestres, quienes deseaban estructurar su idea 

de negocio (Licor Artesanal) y a los cuales durante varias sesiones se le brindo asesoría en la 

formulación de su plan de negocios, utilizando como herramienta el formato de Fondo 

Emprender. 

Además, se buscó apoyo en la Mg. Elena Rodriguez, quien les brindó información 

sobre   Propiedad Intelectual y Vigilancia Tecnológica, ya que deseaban conocer si la marca 

que habían diseñado podría ser registrada, y la forma en que podía proteger sus recetas. 
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CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

 La prueba piloto del Programa de Formación de la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento, se llevó a cabo con los estudiantes de ingeniería civil; teniendo 

resultados muy positivos, dada la satisfacción de los participantes, además en esta 

prueba no se incurrió en ningún costo en su ejecución, gracias a que se implementó 

de forma semi-virtual, utilizando las herramientas que la universidad ofrece de forma 

gratuita. 

 Gracias a la prueba piloto del programa de formación se evidenció la necesidad de 

vincular personal docente capacitado para realizar el material didáctico del programa 

de formación en modalidad virtual. 

 La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento – RIE,  se ajusta a la normatividad 

vigente de la Universidad del Cauca, al obtenerse la formalización de la RIE ante la 

universidad mediante la RESOLUCIÓN NÚMERO 8.8-90.2/250.2, por lo tanto se 

pueden adelantar una serie de estrategias  para fomentar la cultura del 

emprendimiento en la Universidad el Cauca.  

 La Ruta de la  Innovación y el Emprendimiento – RIE sigue generando un  impacto 

positivo en las diferentes facultades de la universidad, gracias a las iniciativas que se 

llevaron a cabo,  en especial proponer el programa de radio basado en temas 

relacionados con el emprendimiento que será trasmitido en la emisora de la 

universidad. 

 Al realizar un diagnóstico sobre el funcionamiento del  Consultorio Empresarial se 

puede decir que este, se encuentra en una etapa de consolidación y posicionamiento 
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tanto en la Institución Universitaria, como en el mercado local, lo anterior se ha 

venido logrando mediante la organización de eventos y actividades como las 

Asesorías y Consultorías,  servicios que se ofrecen dentro de la Ruta de la Innovación 

y el Emprendimiento - RIE.  

RECOMENDACIONES 

 Dada la importancia que se ha generado con la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento – RIE, dentro de la universidad del Cauca en temas relacionados 

con el emprendimiento, es necesario continuar con las actividades planteadas en su 

implementación, ya que con lo que se ha logrado desarrollar hasta el momento se 

puede decir que es una iniciativa que está fortaleciendo procesos académicos, 

investigativos y de proyección social de la Universidad del Cauca. 

 La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento – RIE, necesita ser apoyada tanto por 

la Universidad del Cauca, como por la Facultad de Ciencias Contables, Económicas 

y Administrativas y del Programa de Administración de Empresas, para seguir 

generando acciones que logren un impacto positivo y sobretodo real en la comunidad 

universitaria y su entorno de influencia, mediante una integración de todas las 

dependencias, ya que es evidente que existen dependencias dentro de la universidad 

que no trabajan de forma integral con otras dependencias.  

 Los servicios de la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento – RIE, han venido 

funcionando sin ninguna inversión financiera de la universidad, pero la RIE ya se 

encuentra en una fase de implementación y ejecución, por lo que es necesario que 

esta dependencia reciba recursos que apalanquen el desarrollo de sus servicios, y así 

pueda cumplir con sus propósitos misionales. 
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 Para que la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento – RIE, tenga una ruta a seguir 

en el cumplimiento de sus objetivos, es necesario que no se pierda la curva de 

aprendizaje entre los semestres, ya que al cambiar de personal en cada semestre puede 

cambiar el horizonte hacia donde la ruta pueda llegar, por lo que se hace necesario 

que se tenga un personal fijo que se encargue de dar cumplimiento de los objetivos a 

largo plazo de la RIE, creando un manual de funciones, protocolos de actividades, 

creación de cursos relacionados con el emprendimiento, y actividades que posicionen 

a la RIE, como una dependencia que ayuda al emprendedor a transformar una idea en 

una realidad, tanto en el entorno universitario, como en su entorno de influencia de la 

universidad. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1: Acta No. 1 

  

 

Anexo 2: Acta No. 2 
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Anexo 3: Acta No. 3 

 

 

Anexo 4: Acta 4 
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Anexo 5: Registro de Asistencia Profesor Mario Solarte 

 

 

Anexo 6: Registro de Asistencia Jaime Obando 

 

 



107 

Anexo 7: Formulario de Inscripción Prueba Piloto 
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Anexo 8: Correo de Invitación al Módulo 1 Preencial. Yo Emprededor. 

 

 

Anexo 9: Correo Proceso de Matrícula 
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Anexo 10: Correo de Invitación a la Capacitación Propiedad Intelectual y Vigilancia 

Tecnológica. 

 

 

Anexo 11: Correos enviados a estudiantes. 
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Anexo 12: Correo Reporte de Calificaciones Prueba Piloto 
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Anexo 13: Registro de Reuniones con el Dr. Miguel Corchuelo 
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Anexo 14: Registro de Asistencia Funcionario DAE 

 

 

 

Anexo 15: Registro Asistencia-Gestión Decanatura Período II-2019 
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Anexo 16: Resolución No. 9.8-90.2/250.2 
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Anexo 17: Registro de Asistencia- Gestión Departamento de Ciencias Administrativas 

Período II-2019 
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Anexo 18: Registro de Asistencia- Gestión Coordinación PAE Período II-2019 

  

Anexo 19:Registro de Asistencia Área de Archivo 
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Anexo 20: Registro de Asistencia CECAV 
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Anexo 21: Captura de Pantalla Registro de Asistencia Cauca Emprende (4/9 Páginas). 

 
 

 

 

Anexo 22: Registro de Asistencia Unicauca Estéro. 
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Anexo 23:Propuesta Programa de Radio-RIE 
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Anexo 24: Guión Programa Piloto 
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Anexo 25: Solicitud Voluntariado-Propuesta RIE 
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Anexo 26:Correo Aceptación Solicitud Voluntariado 1 P/2020 

 

 

Anexo 27:Primera Solicitud de Horas Labor 
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Anexo 28: Segunda Solicitud de Horas Labor 
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Anexo 29: Registro de Asistencia Asesorías 
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Anexo 30: Publicación Hult Prize Unicauca 

 
 

 

 


