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FASE 3: CREACION DEL SERVICIO DEL CENTRO COMERCIAL VIRTUAL

Subproducto Esencial No. 1: Modelos Completos

Subproducto Esencial No. 1A: Modelo de Casos de Uso del Servicio

1. Diagrama de Casos de Uso del Servicio
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1. Descripcion de los Escenarios de los casos de uso.

Caso de Uso Buscar 1

Iniciador: Visitante.

Precondicion: ninguna.

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Visitante ingresa a la opcion de buscar y digita el criterio de busqueda.

2. El servicio procesa su peticion y le entrega la informacion de los productos
relacionados con su criterio de busqueda indicando nombre, categoria, empresa a la
cual pertenece el producto y el enlace a la descripcidn del producto y su respectiva
imagen.

3. El Visitante selecciona un enlace a seguir segun el producto que desee.

4. El servicio le entrega (despliega) la respectiva peticion.

Poscondiciones

Visitante con posibilidad de seguir navegando a través del servicio o estableciendo
bldsquedas.

Flujos alternativos

En 2 Es posible que el servicio no encuentre ningun producto que coincida con las
palabras procesadas, de tal manera que se le entrega un mensaje al visitante que
indique que no se encontré ninguna coincidencia.

En 3 el Suscriptor puede iterar sus busquedas.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decision por parte del Visitante de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para consultar y ubicar la informacién.
Guis relacionadas:

GUI_Consultas
GUI_Resultado_Consulta
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Caso de Uso Identificar Suscriptor 2

Iniciador: Suscriptor.
Precondicion: ninguna.
Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Suscriptor accede a la pagina de Identificacion del Suscriptor.

2. El Suscriptor se identifica con su login y password e indica al servicio que ha
ingresado los datos.

3. El servicio valida el Suscriptor y de ser valido le permite ingresar a la pagina
Principal (Menu Principal)

4. El Suscriptor recibe la pagina de menu principal de Suscriptor.

Poscondiciones

Sesion de Suscriptor iniciada.

Flujos alternativos

En 3 puede haber variacién debido a la validacién del Suscriptor, por que al no
reconocerlo como valido le reenvia una pagina solicitandole el login y password de
nuevo

Excepciones

Fallos de comunicacion.
Abandono del proceso por parte del Suscriptor.

Recursos especiales utilizados
Base de datos de usuarios: Consulta para verificacion.
Guis relacionadas:

GUI_IU_Identificacion_Suscriptor
GUI_Sesion_Suscriptor
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Caso de Uso Gestionar Producto 3

Iniciador: Suscriptor.

Precondicién: Sesion de Suscriptor iniciada.
Flujo de eventos

Flujo principal

1. Desde la pagina principal de Suscriptor del servicio, el Suscriptor escoge la opcién
que le permite gestionar un Producto. El servicio entonces le entrega la pagina de
Gestion de Productos.

2. En la pagina de Gestiéon de Productos tiene la opcion de modificar datos de un
producto o adicionar un producto nuevo a su tienda. El Suscriptor escoge la opcion
que desee.

3. El servicio entrega al Suscriptor una pagina donde este puede llenar los campos de
Nombre, foto, categoria, Empresa, Peso, valor, Comentarios del Producto y un
campo donde pueda adicionar otras caracteristicas que dependeran del tipo de
producto.

4. El Suscriptor ingresa la totalidad de los datos anteriormente mencionados y le
informa al servicio que ha ingresado los datos mediante un botoén.

5. El servicio registra los datos y actualiza los datos.

Poscondiciones

Productos actualizados en caracteristicas o ubicacion.

Flujos alternativos

No definidos

Excepciones

No definidos

Recursos especiales utilizados

Registro de datos de Producto: Para consultar y ubicar la informacion.
Guis relacionadas:

GUI_IAMenUPrincipal
GUI_IAResultadoProducto
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Caso de Uso Gestionar Perfil 4

Iniciador: Registrado

- =z

Precondicion: Sesion de Registrado iniciada.

Flujo de eventos
Flujo principal

1. El Registrado accede por medio de un vinculo a Gestionar su Perfil

2. El servicio suministra al Registrado el formulario para modificacion de datos con los
items posible a cambiar.

3. El Registrado modifica y los confirma.

4. El servicio verifica que los datos sean validos, los incorpora y envia una confirmacion
al Suscriptor.

5. El Registrado recibe la confirmacion y el servicio actualiza los datos

Postcondiciones

Datos de Registrado actualizado, con posibilidad de seguir navegando por el servicio.
Flujos alternativos

En 4 si el Registrado no llend todos los datos requeridos o son inconsistentes entonces
se le envia un mensaje al Registrado con la inconsistencia y le entrega el formulario a
llenar conservando los datos validos (para no volverlos a llenar) iterando la secuencia
hasta validar.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decision del Registrado de abandonar el proceso de actualizaciéon de datos.

Recursos especiales utilizados
Base de datos Actualizada.

GUI'S Requeridas:
GUI_Formulario_Registrado
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Caso de Uso Registrarse 5
Iniciador: Visitante
Precondicion: ninguna.
Flujo de eventos

Flujo principal

1. El visitante navega a través del servicio, teniendo la posibilidad de registrarse en
cualquier momento

Presiona la opcion de registrarse

El servicio entrega el formulario de registro.

Ingresa los datos respectivos (identificacidon, datos personales, cddigo, facultad).

El servicio valida los datos respectivos y de ser consistentes incorpora al nuevo
Registrado y le presenta la serie de facilidades que el servicio tiene para los usuarios
registrados.

6. El nuevo Registrado podra acceder a la totalidad de los servicios que se ofrecen.

uhwn

Postcondiciones

Nuevo Registrado en el servicio.
Sesion de Registrado activada.

Flujos alternativos

En 5 el servicio al validar los datos encuentra opciones que invalida la solicitud y
devuelve un mensaje al Visitante con la inconsistencia y le entrega el formulario a llenar
conservando los datos validos (para no volverlos a llenar) iterando la secuencia hasta
validar.

Las posibilidades por las cuales no pueden ser validados son:

e Campos requeridos vacios:
e Correo electrénico ya utilizado.

Excepciones

Fallas de comunicacion o inestabilidad del servicio eventual.
Visitante cierra la pagina.

Recursos especiales utilizados
Bases de datos para actualizarla.

GUI'S Requeridas:
GUI_Formulario_Registrado
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Caso de Uso Identificar Administrador 6

Iniciador: Administrador

Precondicion: ninguna.

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Administrador ejecuta la pagina de administracion del servicio.

2. El Administrador se identifica con su login y password.

3. El servicio valida el Administrador y de ser valido le permite iniciar una sesidén de
Administrador ubicandolo en el menu de inicio de Administrador del servicio.

Postcondiciones

Sesion de Administrador iniciada.

Flujos alternativos

En 3 puede haber variacion debido a la validacion del Administrador, por que al no

reconocerlo como valido le reenvia una pagina solicitdndole el login y password de

nuevo.

Excepciones

Fallos de comunicacion.
Abandono del proceso por parte del Administrador.

Recursos especiales utilizados
Servicio de identificacion de Administrador.
GUI'S Requeridas:

GUI_IU_Identificacion_Administrador
GUI_Sesion_Administrador
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Caso de Uso Conocer Producto 7

Iniciador: Visitante

Precondicion: Haber ubicado un producto.

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Visitante selecciona ver caracteristicas de un producto en particular

2. El servicio le entrega (despliega) la informacién solicitada

3. El Visitante selecciona algunas caracteristicas modificables del producto a su
preferencia, como color del producto, intensidad horaria del servicio, etc.

Postcondiciones

Visitante con posibilidad de seguir navegando a través del servicio y eligiendo productos

a ver.

Visitante con posibilidad de adicionar el producto a su orden de compras

Flujos alternativos

En 2 la informacidn entregada dependera de cada producto en especifico, por lo general

se incluird una descripcion, una foto y el precio por unidad.

En 3 algunos productos no tendran la opcion de modificar las caracteristicas o es posible

gue aun cuando la tenga la opcidn el Visitante no desee seleccionar caracteristicas,

entonces se incluiran en la orden las caracteristicas por defecto.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decision por parte del Visitante de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados

Base de datos: Para acceder a un producto en especial.
Paginas del sitio web: para navegar buscando productos.

GUI'S Requeridas:
GUI_Producto
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Caso de Uso Visitar Tienda 8

Iniciador: Visitante

Precondicion: ninguna.

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Visitante selecciona ver una de las tiendas que aparecen en la pagina inicial del
servicio.

2. El servicio le presenta la descripcion de la tienda solicitada y las categorias de
productos que esta vende.

3. El Visitante accede a una de las categorias que maneja la tienda

4. El sistema le despliega la lista de productos de la categoria seleccionada.

Postcondiciones

Visitante con posibilidad de seguir navegando a través de las opciones del servicio

Flujos alternativos

En 2 si la tienda no tiene categorias se presentara, ademas de la descripcidn, la lista de
los productos.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decision por parte del Visitante de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder a una tienda.

GUI'S Requeridas:
GUI_Tienda
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Caso de Uso Gestionar Orden 9

Iniciador: Visitante

Precondicién: Haber adicionado al menos un producto en su orden de compras o estar
dentro de la interfaz que le permite conocer un producto.

Flujo de eventos
Flujo principal

1. El Visitante elige la opcion gestionar orden.

2. El servicio le entrega una lista con los productos que ha adicionado a su orden de
compras, con un espacio para que el visitante pueda cambiar la cantidad de
productos, el precio, ademas de otras opciones como eliminar producto de la orden
y pagar.

3. El servicio le da la oportunidad al visitante para confirmar que desea comprar lo que
ha adicionado a su orden.

4. El Visitante confirma que esta lista su orden para pagarla.

Postcondiciones

Visitante con posibilidad de seguir navegando a través del servicio y eligiendo productos
para conocer.

Flujos alternativos

En 1 el Visitante también puede llegar a este caso de uso cuando adiciona un producto
a la orden de compra.

En 3 el Visitante puede salir de esta de esta interfaz para seguir conociendo productos e
incluso puede abandonar el portal o cerrar el explorador, el sistema guardara su orden
para cuando vuelva a entrar al servicio.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decision por parte del Visitante de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados

Base de datos: Para acceder a un producto en especial.
Paginas del sitio web: para navegar buscando productos.

GUI'S Requeridas:
GUI_Orden
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Caso de Uso Gestionar Suscriptores 10

Iniciador: Administrador

Precondicion: Sesion de Administrador iniciada
Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Administrador solicita al servicio la interfaz de gestion de Suscriptores.

2. El servicio despliega una interfaz con un listado de los Suscriptores de los cuales se
puede seleccionar al que se vaya a modificar o eliminar, ademas de la opciéon que
permite adicionar un nuevo Suscriptor

3. El Administrador escoge la opcion modificar Suscriptor

4. El servicio presenta los campos que se requieren con los respectivos datos del
Suscriptor.

5. ElI Administrador acepta los datos

6. El servicio valida y/o actualiza la informacién de los Suscriptores.

Postcondiciones

Administrador con posibilidad de seguir accediendo a las opciones de gestion de
Suscriptor
Base de datos actualizada.

Flujos alternativos

En 3 el Administrador escoge la opcidn eliminar Suscriptor y éste queda eliminado de la
base de datos y de la interfaz. También puede escoger la opcion ingresar nuevo
Suscriptor, entonces el servicio le entregara el formulario de Suscriptor, el
Administrador llena los campos y acepta.

En 5 el servicio no valida los datos por que falta algin campo necesario o el Suscriptor
ya existia, el servicio devolvera el formulario con los datos validos llenos.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisidon por parte del Administrador de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder a un Suscriptor.
GUI'S Requeridas:

GUI_Gestiéon_Suscriptor
GUI_Formulario_Suscriptor
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Caso de Uso Gestionar Distribuidores 11

Iniciador: Administrador

Precondicion: Sesion de Administrador iniciada
Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Administrador solicita al servicio la interfaz de gestion de Distribuidores.

2. El servicio despliega una interfaz con un listado de los Distribuidores de los cuales se
puede seleccionar al que se vaya a modificar o eliminar, ademas de la opciéon que
permite adicionar un nuevo Distribuidor

3. El Administrador escoge la opcion modificar Distribuidor

4. El servicio presenta los campos que se requieren con los respectivos datos del
Distribuidor.

5. ElI Administrador acepta los datos

6. El servicio valida y/o actualiza la informacion de los Distribuidores.

Postcondiciones

Administrador con posibilidad de seguir accediendo a las opciones de gestion de
Distribuidor
Base de datos actualizada.

Flujos alternativos

En 3 El Administrador escoge la opcidn eliminar Distribuidor y éste queda eliminado de
la base de datos y de la interfaz. También puede escoger la opcion ingresar nuevo
Distribuidor, entonces el servicio le entregard el formulario de Distribuidor, el
Administrador llena los campos y acepta.

En 5 el servicio no valida los datos por que falta algin campo necesario o el Distribuidor
ya existia, el servicio devolvera el formulario con los datos validos llenos.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisidon por parte del Administrador de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder a un Distribuidor.
GUI'S Requeridas:

GUI_Gestidon_Distribuidor
GUI_Formulario_Distribuidor
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Caso de Uso Escoger categoria 12

Iniciador: Visitante

Precondicion: ninguna.

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El visitante accede al Centro Comercial Virtual a través de la URL de Tampu

2. El sistema muestra los logos de cada una de las tiendas que se encuentren
suscritas al servicio y los vinculos a las diferentes opciones de este como buscar un
producto o escoger una categoria.

3. El visitante escoge una de las categorias de productos

4. El servicio le muestra los diferentes productos o subcategorias.

Postcondiciones

Visitante con posibilidad de seguir navegando a través del servicio y eligiendo productos
para conocer.

Flujos alternativos
En 1 También se puede inicializar este caso de uso en el interior de una de las tiendas
Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisién por parte del Visitante de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados

Base de datos: Para extraer el arbol de categorias.
GUI'S Requeridas:

GUI_Principal

GUI_Tienda
GUI_Resultado_Consulta
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Caso de Uso Identificar Registrado 13

Iniciador: Registrado

Precondicion: ninguna.

Flujo de eventos

Flujo principal

1. Durante el recorrido del Centro, el servicio le presenta al visitante la oportunidad de
registrarse o identificarse como Registrado.

2. El visitante introduce su login y password en las casillas destinadas para ello.

3. El servicio valida el Registrado y se inicia una sesion de Registrado ubicandolo en el
Formulario de Registrado para corroborar la informacion personal.

Postcondiciones

Registrado con posibilidad de seguir navegando a través del servicio y eligiendo
productos para conocer.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decision por parte del Registrado de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados

Base de datos: Para comparar datos de usuario

GUI'S Requeridas:

GUI_Identificacion_Registrado
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Caso de Uso Gestionar Fletes 14

Iniciador: Distribuidor

Precondicion: Esta validado dentro del servicio como Distribuidor
Flujo de eventos

Flujo principal

El Distribuidor solicita al servicio gestionar fletes

El servicio le entrega un listado con las diferentes ciudades y paises.

El Distribuidor elige un pais o ciudad

El servicio muestra el valor del flete y la oportunidad de modificarlo

El Distribuidor modifica el valor del flete y acepta los cambios

El servicio modifica la base de datos y entrega al Distribuidor el mensaje
correspondiente de actualizacion de los datos.

QUi wWNE=

Postcondiciones

Distribuidor con posibilidad de seguir accediendo a las opciones de Distribuidor.
Base de datos actualizada.

Flujos alternativos

En 5 el Distribuidor puede no modificar los datos y simplemente salir a buscar otro pais
o ciudad.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisién por parte del Distribuidor de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder y modificar los valores de los fletes.
GUI'S Requeridas:

GUI_Sesion_Distribuidor
GUI_Fletes
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Caso de Uso Gestionar Registrados 15

Iniciador: Administrador

Precondicion: Esta validado dentro del servicio como Administrador
Flujo de eventos

Flujo principal

El Administrador solicita al servicio gestionar Registrados

El servicio le entrega un listado con los Registrados actuales con las opciones ver
detalles y eliminar registro.

El Administrador elimina del servicio al Registrado que desee

El servicio envia un correo al Registrado eliminado

El servicio modifica la base de datos

El servicio entrega al Administrador el mensaje correspondiente de actualizacién de
los datos.

N =

ouhkw

Postcondiciones

Administrador con posibilidad de seguir accediendo a las opciones de Administrador.
Base de datos actualizada.

Flujos alternativos

En 3 el Administrador puede no eliminar Registrado alguno.
Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decision por parte del Administrador de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados

Base de datos: Para acceder y modificar los datos.
GUI'S Requeridas:

GUI_Sesion_Administrador

GUI_Registrados
GUI_Informacion_Cliente
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Caso de Uso Gestionar Categorias 16

Iniciador: Administrador

Precondiciéon: Administrador valido dentro del servicio

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Administrador solicita al servicio gestionar Categorias

2. El servicio le entrega un listado con los nombres de las categorias y la opcidén de
eliminar o adicionar una nueva categoria

3. El Administrador adiciona una nueva categoria

4. El servicio modifica la base de datos

5. El servicio entrega al Administrador el mensaje correspondiente de actualizacion de
los datos.

Postcondiciones

Administrador con posibilidad de seguir accediendo a las opciones de Administrador.
Base de datos actualizada.

Flujos alternativos

En 3 el Administrador puede eliminar una categoria. Si esta tiene productos asociados
no podra ser eliminada.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisién por parte del Administrador de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder y modificar los datos.
GUI'S Requeridas:

GUI_Sesion_Administrador
GUI_Gestionar_Categorias
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Caso de Uso Revisar Entregas 17

Iniciador: Distribuidor

Precondicién: Distribuidor valido dentro del servicio

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Distribuidor solicita al servicio revisar las entregas

2. El servicio le entrega un listado con los ultimos pedidos, sefialando los nuevos vy la
oportunidad de marcarlos como despachados

3. El Distribuidor marca los pedidos despachados

4. El servicio modifica la base de datos

5. El servicio entrega al Distribuidor el mensaje correspondiente de actualizacion de los
datos

Postcondiciones

Ninguna

Flujos alternativos

Ninguno

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisién por parte del Distribuidor de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder y modificar los datos.

GUI'S Requeridas:
GUI_Sesion_Distribuidor
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Caso de Uso Hacer pedido 18

Iniciador: Registrado
Precondicion: El Registrado con al menos un producto en su orden de compra
Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Registrado decide hacer el pedido de la orden de compra que ha gestionado

2. El servicio entrega el formulario con la informacion del Registrado con el fin que este
la valide

3. El Registrado cambia y/o valida la informacion

4. El servicio pide al Registrado la informacion concerniente al pago

5. El Registrado paga con tarjeta de crédito

6. El servicio se comunica con el banco para que este valide la informacion del
Registrado

7. El servicio actualiza la base de datos.

8. El servicio entrega al Registrado el mensaje correspondiente a que se ha efectuado

exitosamente la transaccion.

Postcondiciones

Ninguna

Flujos alternativos

En 2, es posible que sea un Visitante quien quiera utilizar este caso de uso, entonces se
le presentara el formulario vacio para que lo llene con sus datos personales y quede
Registrado en el servicio.

En 4, el Registrado desea pagar en la forma contra-entrega.

En 6, el banco no valida los datos, se le entrega al Registrado el mensaje indicando que
debe rescribir la informacién de pago.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisién por parte del Registrado de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder y modificar los datos.

Servicio de informacion del Banco.

GUI'S Requeridas:
GUI_Pago
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Caso de Uso Revisar Pedidos 19

Iniciador: Suscriptor

Precondicién: Suscriptor valido dentro del servicio

Flujo de eventos

Flujo principal

1. Una vez realizado el pedido el servicio entrega al Suscriptor la notificacion de nuevo
pedido con toda la informacién necesaria.

2. El Suscriptor autoriza la entrega

Postcondiciones

Ninguna.

Flujos alternativos

Ninguno.

Excepciones

Fallas de comunicacion.
Decisidon por parte del Suscriptor de interrumpir alguna actividad.

Recursos especiales utilizados
Base de datos: Para acceder y modificar los datos.

GUI'S Requeridas:
GUI_Pedidos
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Caso de Uso Ver Ofertas 20

Iniciador: Visitante

Precondicion: Ninguna

Flujo de eventos

Flujo principal

1. Una vez el Visitante acceda al servicio, este entrega al interfaz con una las ultimas
ofertas.

2. El Visitante decide conocer la oferta y se inicializa el caso de uso conocer producto o
conocer la Tienda que ofrece el producto en oferta y se inicializa el caso de uso
visitar tienda.

Postcondiciones

Ninguna

Flujos alternativos

En 2, El Visitante decide no conocer la oferta presentada y continla navegando por el
sitio.

Excepciones

Fallas de comunicacion.

Recursos especiales utilizados

Base de datos: Para acceder y modificar los datos.

GUI’'S Requeridas:
GUI_Oferta
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Caso de Uso Gestionar Escogencias Graficas 22

Iniciador: Suscriptor

Precondicién: ser Suscriptor valido dentro del Servicio
Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Distribuidor se encuentra en el menu principal de Distribuidor y decide editar o
adicionar una escogencia.

2. El servicio despliega una interfaz con un listado de las escogencias graficas con las

opciones de modificar, eliminar y adicionar una nueva escogencia

El Suscriptor escoge la opcidon modificar Escogencia

El servicio presenta los campos para modificar la informacién de las escogencia,

estos son, nombre e imagen.

5. El Suscriptor acepta los datos

6. El servicio valida y/o actualiza la informacién de la escogencia.

W

Postcondiciones
Sesion de Distribuidor iniciada.
Flujos alternativos

En 3 El suscriptor puede elegir agregar una nueva escogencia, caso en el cual se le
presentara el mismo formulario pero con los campos vacios.

Excepciones

Fallos de comunicacion.
Abandono del proceso por parte del Distribuidor.

Recursos especiales utilizados
Base de datos de usuarios: Consulta para verificacion.

GUI'S Requeridas:
GUI_Gestionar_Escogencias




Universidad del Cauca - F.I.E.T 113
Creacion del Servicio del Centro Comercial Virtual

Caso de Uso Identificar Distribuidor 23

Iniciador: Distribuidor

Precondicion: ninguna.

Flujo de eventos

Flujo principal

1. El Distribuidor accede a la pagina de Identificacion del Distribuidor.

2. El Distribuidor se identifica con su login y password e indica al servicio que ha
ingresado los datos.

3. El servicio valida el Distribuidor y de ser valido le permite ingresar a la sesion
Distribuidor

Postcondiciones

Sesién de Distribuidor iniciada.

Flujos alternativos

En 3 puede haber variacion debido a la validacion del Distribuidor, por que al no

reconocerlo como valido le reenvia una pagina solicitdndole el login y password de

nuevo.

Excepciones

Fallos de comunicacion.
Abandono del proceso por parte del Distribuidor.

Recursos especiales utilizados
Base de datos de usuarios: Consulta para verificacion.
GUI'S Requeridas:

GUI_IU_Identificacion_Distribuidor
GUI_Sesion_Distribuidor
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2. Bosquejo de las interfaces graficas de usuario.

Con el fin de explicar mejor el concepto de Escogencia grafica se presentan las siguientes

interfases:

Editar Escogencia

ID Escogencia: 13

Nombre:

Imagen: stihgg | Examinar...

Editar Escogencia

Gestionar Escogencia Grafica

Categoria: |Accesurius -

Especificaciones: |Bufanda de seda de exceler

Palabras claves: |Elufanda seda accesorio

mallal 9
tnallas
mh&-06

Rie

Escogencia:

Opcion 1: |calor: Amarillo, azul, rajo, ma

Gestionar Producto
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F313 LUUG ULALIUN, 1T 3AIU1E LU G3US £GPELUS YaYUST U Yus
ya no usa, ¥ lo mejor de todo es que es completamente
natural, no se matd ni un animalityo para que usted pudiera
verse 100% elegante. Se puede encontrar en color caqui,
blanco y anaranjado, con disefios diferentes como malla,
estrella, entre otros, esta es una oportunidad que usted no
puede desperdiciar, ademés por este mes de octubre estd
por mitad de precio,

=
3 El
@
=3
=
73

Comprelo YA!!!

Especificaciones: Bufanda de seda de excelente calidad.
Disefios y colores surtidos.
Peso: 1 Kilos por cada 4 unidades

Advertencia:
Se har4 el despido de mercancia solo para compras mayores de 24 unidades

$10.00 cada uno
Opciones de Bufanda de Seda

Escogencia:

 mallat  malla2

" mbs-06

Ofras: color: lAmarillo ~|
Regresar [ —|

Conocer Producto

Subproducto Esencial No. 1B: Modelo de Analisis del Servicio

Descripcion de Paquetes y Clases de Analisis del Servicio

1.1 Diagrama de Paquetes de Analisis esenciales

]

Administracion

;
/ | __.—+7| Datos
/ e /'/
S \4 e
Servicios_ | __ . __ . _s > Servicios 7

Usuario comunes ¢
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1.2 Descripcion de las clases de Analisis esenciales

| Clases de Analisis de Tipo Control

ControlTiendas

Responsabilidades:

Adquirir los logotipos e imagenes de la base de datos de cada empresa para
desplegarlas en la interfaz GUI_Principal.

Se encarga de invocar la pagina de entrada de cada tienda.

ControlPedidos

Responsabilidades:
Hacer los calculos correspondientes al valor total y parcial de los pedidos.

Hacer los calculos correspondientes al valor agregado por concepto de fletes.
Modificar los registros de la base de datos de sus pedidos respectivos.

ControlEncabezado

Responsabilidades:
Desplegar la informacidn necesaria para que el Visitante acceda a todas los diferentes
servicios que ofrece el Centro.

ControlPagos

Responsabilidades:
Invocar la interfaz GUI_Pago

Realizar las operaciones correspondientes a cada forma de pago.

Si el pago se efectua con tarjeta de Crédito, esta clase se encarga de conectarse con la
base de datos del banco utilizando los protocolos de seguridad requeridos, hacer el
depdsito y modificar la base de datos. Si el nUmero de la tarjeta es errado, se encarga
de entregar el mensaje correspondiente.

ControlIngresoDistribuidor

Responsabilidades:

Validar el Ingreso del Distribuidor al Servicio.

Invocar el despliegue de la Interfaz GUI_Sesion_Distribuidor si el ingreso es Valido.
Invocar el despliegue de un mensaje de error de no ser asi.

ControlIngresoRegistrado

Responsabilidades:

Verifica si el usuario esta registrado o no en el servicio (chequeo).

Validar el Ingreso de los Registrados al Servicio.

Invocar el despliegue de la Interfaz GUI_Formulario_Registrado con el fin de que
confirme sus datos.
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ControlIngresoAdministrador

Responsabilidades:
Validar el Ingreso del Administrador al Servicio.
Invocar el despliegue de la Interfaz GUI_Sesion_Administrador.

ControlIngresoSuscriptor

Responsabilidades:
Validar el Ingreso de los Suscriptores al Servicio.
Invocar el despliegue de la Interfaz GUI_Sesion_Suscriptor

ControlVistaProductos

Responsabilidades:
Se encarga de la visualizacion del producto y las caracteristicas de este, extrayendo
esta informacién de la base de datos, generando asi la interfaz GUI_Producto

GestionBusquedas

Responsabilidades:

Es la clase encargada de controlar todo el proceso relacionado con la busquedas de
productos, toma los parametros entregados por la clase GUI_Consultas realiza la
bldsqueda consultando sobre la clase TarjetaProducto y los despliega utilizando
GUI_Resultado_Consulta.

GestionRegistro

Responsabilidades:

Gestionar el proceso de inclusién o modificacion de la informacién de un nuevo
Registrado.

Transporta la informacion de la base de datos para desplegarla en la interfaz
GUI_Formulario_Registrado

Revisar y validar los datos provenientes de la Clase GUI_Formulario_Registrado.
Insertar dichos datos en la clase Tarjeta_Registrado
Desplegar los diferentes mensajes de error cuando hayan ocurrido.

GestionRegistrados

Responsabilidades:

Consulta la Tarjeta_Registrado para desplegar la lista de los Registrados en el servicio
invocando la clase GUI_Registrados

Realizar las funciones de Borrado de un Registrado en el servicio.

Modificar la Tarjeta_Registrado una vez el Administrador acepte los cambios.

GestionProducto

Responsabilidades:

Realizar las funciones de Suscriptor de Edicidon, Borrado o Inclusion de un nuevo
producto en el servicio.

Se encarga de desplegar el formulario de inclusién de un nuevo producto, interfaz
GUI_Formulario_Producto.

Validar dichos datos, verificar si son coherentes y que se han llenado los campos
requeridos

Incluir la nueva informacién de la base de datos.
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GestionFletes

Responsabilidades:
Realizar las funciones de modificacion o Inclusion de precios de fletes
Hacer la modificacion de la base de datos.

GestionCategorias

Responsabilidades:

Realizar las funciones de eliminar o Incluir una nueva categoria al servicio.

Invocar la interfaz GUI_Gestionar_Categorias que presenta una lista de categorias al
Administrador.

Hacer la modificacion de la base de datos.

GestionEscogencias

Responsabilidades:

Realizar las funciones de eliminar o Incluir una nueva escogencia grafica.

Invocar la interfaz GUI_Gestionar_Escogencias que presenta una lista de escogencias
al Suscriptor.

Hacer la modificacion de la base de datos.

GestionOrden

Responsabilidades:

Realizar las funciones de incluir los productos en la Tarjeta_Orden a medida que el
visitante solicita, invocar la interfaz GUI_Orden y realizar los calculos correspondientes
a las cuentas total y parcial de la orden.

GestionSuscriptores

Responsabilidades:

Realizar las funciones de Administrador de Edicidon, Borrado o Inclusiéon de un nuevo
Suscriptor (tienda) en el servicio.

Se encarga de desplegar el formulario de inclusién de un nuevo suscriptor, interfaz
GUI_Formulario_Suscriptor.

Validar dichos datos, verificar si son coherentes y que se han llenado los campos
requeridos

Incluir la nueva informacién de la base de datos.

ControlMensajes

Responsabilidades:
Tiene como principal funcion la de desplegar los mensajes de error o confirmaciéon de
eventos realizados por cada uno de los actores.

| Clases de Analisis de Tipo Frontera

GUI_Consultas

Responsabilidades:
Presenta el formulario que permite hacer la blisqueda de un producto.
Se relaciona con las clases, Tarjeta_producto y GestionBusquedas.
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GUI_Resultado_Consulta

Responsabilidades:

Presenta los resultados de la consulta en una lista de productos con sus respectivas
imagenes, empresas que los ofrecen vinculos.

Se relaciona con las clases, Tarjeta_producto y GestionBusquedas.

GUI_Identificacion_Registrado

Responsabilidades:

Proveer al Registrado de la interfaz que contiene los campos para que este ingrese su
login, password y a partir de esto ingresar como Registrado al servicio.

Se relaciona con ControlingresoSuscriptor a la cual pasa los parametros capturados de
login y password.

GUI_Identificacion_Suscriptor

Responsabilidades:

Proveer al Suscriptor de la interfaz que contiene los campos para que este ingrese su
login y password y a partir de esto ingresar al servicio.

Se relaciona con ControlIngresoSuscriptor a la cual pasa los parametros capturados de
login y password.

GUI_Identificacion_Administrador

Responsabilidades:

Proveer al Administrador de la interfaz que contiene los campos para que este ingrese
su login y password y a partir de esto ingresar al servicio.

Se relaciona con ControlIngresoAdministrador a la cual pasa los parametros capturados
de login y password.

GUI_formulario_Suscriptor

Responsabilidades:

Proveer de un formulario al Administrador donde este pueda ingresar o editar la
informacion de un Suscriptor (tienda).

Se relaciona con la clase GestiénSuscriptores y Tarjeta_Suscriptor.

GUI_Formulario_Producto

Responsabilidades:

Proveer de un formulario al Suscriptor donde este pueda ingresar o modificar la
informacion de un producto que ofrezca en su tienda.

Se relaciona con la clase GestiénProducto. Que contiene los métodos que permitan
hacer estas consultas y modificaciones en la Tarjeta_producto.

GUI_Formulario_Registrado

Responsabilidades

Proveer de un formulario al Visitante o Registrado donde este pueda registrarse o
modificar su informacion personal, respectivamente.

Se relaciona con la clase GestiénRegistro. Que contiene los métodos que permitan
hacer estas consultas y modificaciones en la Tarjeta_Registrado.
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GUI_Sesion_Administrador

Responsabilidades:
Proveer de un menu de opciones de Administrador.

GUI_Sesion_Suscriptor

Responsabilidades:
Proveer de un menu de opciones de Suscriptor.

GUI_Sesion_Distribuidor

Responsabilidades:
Proveer de un menu de opciones de Distribuidor.

GUI_Producto

Responsabilidades:

Interfaz que presenta las caracteristicas de producto como nombre, imagen, empresa,
descripcion, peso, precio, etc.

Se relaciona con las clases Tarjeta_producto y ControlVistaProducto.

GUI_Tienda

Responsabilidades:
Despliega la informacién de la tienda con los productos asociados a ella.
Se relaciona con ControlTiendas, Tarjeta_Suscriptor y Tarjeta_productos.

GUI_Principal

Responsabilidades:

Es la interfaz que le muestra al visitante las diferentes opciones y facilidades del
servicio, como ingreso a las categorias y tiendas.

Se relaciona con la clase ControlEncabezado

GUI_Orden

Responsabilidades:

Entregar una lista con los productos solicitados por el visitante, con los valores parcial
y total.

Se relaciona con las clases GestionOrden y Tarjeta_Orden.

GUI_Pago

Es la interfaz encargada de entregar las opciones de las diferentes formas de pago, el
formulario necesario para efectuar la cancelacion por tarjeta de crédito.
Se relaciona con la clase




Universidad del Cauca - F.I.E.T 121
Creacion del Servicio del Centro Comercial Virtual

GUI_Gestion_Suscriptor

Responsabilidades:

Es la interfaz encargada de desplegar el formulario para agregar o modificar la
informacién de un Suscriptor.

Se relaciona con las clases GestionSuscriptores y Tarjeta_Suscriptor.

GUI_Fletes

Responsabilidades:

Es la clase encargada de proporcionar la lista de los diferentes paises y regiones con su
respectivo valor de gastos de envio y con las opciones correspondientes para modificar
dichos valores o agregar un nuevo lugar.

Esta relacionada con GestionFletes y Tarjeta_fletes.

GUI_Registrados

Responsabilidades:
Presenta un listado con los Registrados actuales y la opcion de eliminarlos del servicio
Se relaciona con las clases GestionRegistrados y Tarjeta_Registrado

GUI_Gestionar_Categorias

Responsabilidades:

Presentar al Administrador una lista de las categorias existentes y la oportunidad de
eliminar alguna o agregar una nueva.

Se relaciona con las clases de GestionCategorias y Tarjeta_categoria

| Clases de Analisis de Tipo Entidad

Tarjeta_Registrado

Responsabilidades:

Es el almacén de informacion que resguarda los datos de los Registrado, su
contrasefia, su informacién de contacto, etc. es utilizada por GestionRegistro para
inclusidon u modificacién de la informacion por parte del usuario, también es usada por
GestionRegistros que tiene métodos que trabajan a mas bajo nivel, es decir
directamente con la base de datos, para listar los Registrados existentes y eliminar
registros. También es usada por ControlIngresoRegistrado que valida los datos de
ingreso al servicio.

Tarjeta_categoria

Responsabilidades:
Contiene la lista de las categorias. Es utilizada por ControlCategoria para desplegarlas.

Tarjeta_producto

Responsabilidades:

Esta clase se encarga de almacenar los datos relacionados con los productos. Se
relaciona con ControlTiendas, ControlPedidos, ControlEntregas, ControlVistaProducto,
estionBusquedas y GestionProducto.
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Tarjeta_Suscriptor

Responsabilidades:
Almacena los nombres y datos de cada empresa suscripta al servicio. Es utilizada por
ControlIngresoSuscriptor para validar su entrada al servicio y por GestionSuscriptores

5. Tarjeta_Orden

Responsabilidades:
Esta clase se encarga de almacenar la informacion pertinente a los pedidos realizados
por los Registrados

5. Tarjeta_Preferencias

Responsabilidades:
Almacena la lista de las preferencias que el usuario puede seleccionar en el mometo de
su registro.

1.3 Relacién de las clases contenidas en los diferentes paquetes

Administracion
GestionCategoria
GestionProducto
GestionFletes
GestionSuscriptores
GestionRegistrados
GestionProducto
GUI_Gestidon_Suscriptor
GUI_Fletes
GUI_Registrados
GUI_Gestionar_Categorias
GUI_Sesion_Administrador
GUI_Sesion_Suscriptor
GUI_Sesion_Distribuidor
GUI_formulario_Suscriptor
GUI_Formulario_Producto
GUI_Identificacion_Suscriptor

GUI_Identificacion_ Administrador
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Servicios de usuario
GestionBusquedas
ControlTiendas
ControlPedidos
GestionOrden

ControlPagos
ControlIngresoRegistrado
ControlVistaProducto
GestionRegistro
GUI_Consultas
GUI_Resultado_Consulta
GUI_Identificacion_Registrado
GUI_Formulario_Registrado
GUI_Producto

GUI_Tienda

GUI_Principal

GUI_Orden

GUI_Pago

GUI_Pedidos

GUI_Oferta

Servicios Comunes
ControlEncabezado
ControllngresoAdministrador
ControlIngresoSuscriptor

ControlMensajes

Datos
Tarjeta_registrado
Tarjeta_Administrador
Tarjeta_categoria
Tarjeta_producto
Tarjeta_suscriptor
Tarjeta_Orden

Tarjeta_fletes
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Diagramas de Colaboracion para los Casos de Uso del Servicio

Estos diagramas se pueden revisar en el Anexo 4.

Los diagramas mostrados a continuacion estan relacionados con los siguientes casos de

uso:

- Caso de Uso Registrarse
- Caso de Uso Buscar
- Conocer producto

- Gestionar Perfil

Diagrama de colaboracion Caso de Uso Registrarse

GU_
Oferta
. . N Tarjeta_
_ 6. activa 5: verificar regiétrado
7 deSpilega 7
$ Gestion —
. : GUL_
1: activa Registro — | tdertficadion._
7 l/ 2: activa |_Redstrado
4: despli ; acti
d ega 3: activa
\ GUL_
Formulario_
Visitante Redistrado

Diagrama de colaboracion Caso de Uso Buscar
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X

Visitante

\

8: Despliega

4: SeIecmona

1 Activa
2: Activa

GUI_
Consultas
Despllega /
%3 Envia
Gestion
Busquedas

/ 7: Activa

Consulta

GUI_Resultado_

wta

Tarjeta_
Producto

Diagrama de Colaboracion Caso de Uso Conocer Producto

1: activa
=

visitante.

despliega

ControlMistaProducto

=

2: consulta

Tarjeta_producto

3: activa

GUI |

Producto
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Diagrama de Colaboracion Caso de Uso Gestionar Perfil

GUI_Formulario Tarjeta
Registrado registrad
4: despliega
formulario 2: consulta/ /

\ 9: registra
3: activa /

Ges_tlon 6: valida
Reqistro
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7

7

5: envia datos 7 activa

N

reaistrado <

8: despliega mensaje

Control
Mensajes
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Diagrama de Clases de Analisis del Servicio

|
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GestionRegistro
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Visitante
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Subproducto Esencial No. 1C: Modelo de Diseiio del Servicio

1.1 Funcionalidad de Usuario

1.1.1. Descripcion de Clases de Disefo del Servicio

A continuacion se realiza una descripcion de las clases de disefio que intervienen en la
funcionalidad de usuario.

Posteriormente se establece como estas clases interactian segin cada caso de uso y
adicionalmente se explican los mecanismos de seguridad propuestos.

La plataforma sobre la que se trabaja esta orientada a desarrollar la légica del lado del

servidor, razon por la cual el cliente no necesita un software especializado.

Paginas de Usuario

specialFooter: Genera el despliegue de las ofertas utilizando la funciéon reducelmagen

para mostrar una vista previa de los productos en oferta.

getProduct: extrae de la base de datos toda la informacion de la Tarjeta Producto a
partir del cédigo de producto, ademas extrae el nombre de las opciones elegidas por el

usuario cuando ordena un producto para adicionarlo al carrito de compras.

product: Presenta la informacién del producto, utiliza diferentes funciones orientadas a
la presentacion de informacion stringOptionName y viewImage, presenta el formulario
productForm encargado de mandar al carrito de compras la informacion necesaria para

adicionar el producto.

paginaPrincipal: Presenta la entrada a las tiendas utilizando la funcidon tiendaExpo,
ademas inicia la sesidon de visitante con la funcién session_start

Caso de uso: Todos en los que intervenga el usuario (Visitante / Registrado).

acoount: Incluye los formularios dirForm y dirPagoForm que presenta los campos para

la informacion de usuario, se encarga de identificar si la sesién se usuario pertenece a un
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Registrado en la base de datos, en cuyo caso entrega en el formulario la informacién del
registrado. Valida los datos y los almacena una vez halla recibido la confirmaciéon por

parte del usuario para actualizar los datos del Registrado o crear uno nuevo.

Order: Presenta el carrito de compras y la posibilidad de gestionar la orden, necesita la
funcion remove_product para eliminar una y el formulario orderForm

Caso de uso: Gestionar Orden.

orderRetrieve: Presenta la informacion de una orden realizada con anterioridad en
forma de recibo donde detalla el valor y caracteristicas de la orden en forma de recibo de
compra.

Caso de uso: Gestionar Orden.

remove_product: Se encarga de eliminar un item de la orden

Caso de uso: Gestionar Orden

tienda: Presenta la informacion de cada tienda, logo, nombre, descripcion, y si los tiene,
un vinculo al correo-e y pagina web. Utiliza la funcion generarCategorias vy listing que lista
los productos encontrados.

Caso de uso: Visitar Tienda

shopperCheck: Pide la identificacion del registrado o al visitante que se registre. Aparte
del formulario regForm la funcidon shopperExists, si esta retorna verdadero, el servicio lo
reconoce como usuario Registrado re-diseccionandolo a una interfaz con los datos de
Registrado llenos.

Caso de uso: Hacer pedido.

getPwd Permite enviar la clave correspondiente al registrado a partir del correo

suministrado

login: Valida los datos de identificacién de registrado. Si no son validos devuelve el

formulario regForm con un mensaje de error.
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shipAddressInfo: Presenta el formulario que contiene la informacion del envio, El
registrado debe confirmar esta informacién para continuar el tramite de transaccion,

valida la informacion y actualiza las tablas en la BD.

shipmethodinfo: Entrega un formulario donde el registrado debera escoger el método

de pago.

search: Presenta un formulario de basqueda avanzada.

searchlListing: Identifica la naturaleza de la busqueda, palabras, frases, coincidencia y
aplica un algoritmo para solicitar la busqueda bajo las condiciones establecidas por el
usuario; para finalmente presentar los resultados de la busqueda con la funcién

productList. Si se ha elegido buscar Empresas, la pagina se redirecciona a searchSuscrip.

searchSuscrip: Aplica un algoritmo para solicitar la busqueda bajo las condiciones
establecidas por el usuario; para finalmente presentar los resultados de la busqueda con

la funcién tiendaExpo.

listing: Presenta el resultado de la busqueda por categorias, utiliza la funcidn

productListing.

Funciones comunes

Conectar: Se conecta con la base de datos realiza la consulta entregada, cierra la

conexion y devuelve el resultado de la consulta.

generarCategorias Se encarga de extraer de la base de datos y presentar las
categorias existente en el centro.

Caso de uso: Todos en los que intervenga el usuario (Visitante / Registrado).

mailFuctions: Presenta todos los métodos necesarios para formatear y enviar correos

electrdnicos.

stringSelectBox: Recupera la cadena de opciones que se han dado para el producto y

las presenta en una caja de seleccion HTML
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viewImage: Extrae el archivo de imagen de la base de datos y la presenta en la

interfaz.

reduceImage: Entrega en una matriz un nuevo tamafio de imagen para aplicarlo

cuando se desee dar una vista previa de esta.

selectBox: Construye una caja de seleccién HTML a partir de un resultado de consulta

en la base de datos basado en los parametros que se le proporciona.

shopperExists: Revisa si el ID de visitante, es decir el ID de la sesidn abierta pertenece

a un registrado en la base de datos

getShopper: Toma a partir del atributo ID de registrado la informacion del Registrado

en la base de datos

getProduc: Toma la informacion necesaria de la base de datos a partir del cédigo del

producto para generar la Orden

resultSetNav: Funcion que presenta los resultados de una consulta en una lista grupos
discretos de acuerdo a un numero establecido por el administrador. Por ejemplo si el
numero establecido es 10, se presentaran las listas de diez en diez, si la consulta arroja
mas de diez resultados, la funcion se encarga de presentar el vinculo de adelante y/o

atras.

header : Como caracteristica importante se tiene que debe dar un mismo formato a toda
la informacidn de usuario que se presente. Contiene los menus que el visitante tendra a
la mano durante su recorrido por el centro. Utiliza la funciéon generarCategorias. Genera
(si aun no existe) y recupera el identificador de la sesién de visitante con la funcién
session_id.

Caso de uso: Todos en los que intervenga el usuario (Visitante / Registrado).

footer: Permite visualizar en las paginas de usuario las ofertas de extrayendo las ultimas

de estas desde la base de datos dependiendo del perfil del Registrado.
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Formularios

dirForm: Obtiene los datos la direccion donde desembocara el envio

<<input>> shopper_ship_name: Nombre de la persona que recibira el envio
<<input>> shopper_ship_company: Empresa de la persona que recibira el envio
<<input>> shopper_ship_phone: Niumero telefénico de la persona que recibira el envio
<<input>> shopper_ship_fax: Fax de la persona que recibira el envio

<<input>> shopper_ship_addr_1:Primera linea de la direccién

<<input>> shopper_ship_addr_2: Segunda linea de la direccién

<<input>> shopper_ship_city: Ciudad de la persona que recibira el envio

<<input>> shopper_ship_country: Pais de la persona que recibira el envio

<<submit>> Enviar: Envia los datos a ser procesados.

dirPagoForm: Obtiene los datos la direccion donde se pagara el envio

<<input>> shopper_bill_email: Nombre de la persona que pagara el envio:
<<input>>shopper_bill_name: Empresa de la persona que pagara el envio:

<<input>> shopper_bill_company: Nimero telefénico de la persona que pagara el envio:
<<input>> shopper_bill_phone: Fax de la persona que pagara el envio:

<<input>> shopper_bill_fax:Primera linea de la direccion :

<<input>> shopper_bill_addr_1: Segunda linea de la direccion:

<<input>> shopper_bill_addr_2: Ciudad de la persona que pagara el envio:

<<input>> shopper_bill_city: Pais de la persona que pagara el envio:

<<input>> shopper_bill_country: Envia los datos a ser procesados.:

productForm: Formulario presente en la pagina de GUI_Producto, se encarga de
capturar datos acerca de las caracteristicas del producto, informacion necesaria para el

caso de uso Gestionar Orden (carrito de compras).

Atributos

<<hidden>> eCommID : Etiqueta que identifica el usuario
<<hidden>>product_id : Etiqueta que transporta el id del producto
<<hidden>>unitCost: Valor unitario del producto

Métodos
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OpcionesProducto: Genera las cajas de seleccion HTML correspondientes a las diferentes
opciones del producto configurables desde el caso de uso Gestionar Producto
<<submit>> enviar: Envia los datos a Order.

Caso de uso: Conocer producto.

orderForm: Formulario presente en la pagina de GUI_Orden, se encarga de capturar la
orden, para hacer la transaccion.

Atributos

<<hidden>> eCommID: Etiqueta que identifica el usuario

<<hidden>>product_id: Etiqueta que transporta el id del producto

<<input>> quant_n: Caja de texto que captura la cantidad de unidades que el usuario
desea del articulo n de la orden.

Métodos

<<submit>> update: Actualiza el subtotal deacurdo a la cantidada de los articulos
solicitada por el Visitante.

<<submit>> checkout: Envia los datos a shopperCheck

Caso de uso: Gestionar Orden.

regForm: Formulario que presenta los campos necesarios para registrarse o identificarse

como registrado.

Atributos

<<hidden>> eCommlID: Etiqueta que identifica la sesion del usuario
<<hidden>>nextPage: informacion que adquiere la pagina con fines de re-
direccionamiento

<<input>> shopper_email: Donde el usuario introduce su correo electrénico

<<input>> shopper_password: Donde el usuario introduce su password

<<input>> confirm_password: Donde el visitante introduce su password de nuevo (en el
caso que no esté registrado en el servicio)

Métodos

<<submit>> enviar: Envia los datos a login para ser procesados

searchForm: Presenta los campos para hacer una busqueda avanzada.
Atributos

<<hidden>> eCommID: Etiqueta que identifica el usuario
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<<input>> sf: Donde el usuario escribe la palabra que se desea encontrar

<<select>> criterio: Con el fin de elegir si se busca una empresa o un producto (por
defecto esta en buscar todo)

<<radio>> wm: Para elegir si se desea buscar la palabra exacta o palabras parecidas
<<radio>> wu: Para elegir si se desea buscar todas o cualquiera de las palabras.
Métodos

<<submit>> buscar: Envia los datos a searchListing para ser procesados

1.1.2 Descripcion de Diagramas de Secuencia y clases para los Casos de Uso del
Servicio

Precondiciones:

Durante todas las paginas las GUI utilizan la clase ControlEncabezado para formatear la
pagina.

Cuando una clase tipo control necesita comunicarse con la Base de Datos utiliza la funcion

conectar.

Caso de Uso Buscar

Este caso de uso se inicia desde cualquier pagina de usuario o desde la interfaz
GUI_Consultas. El formulario de busqueda, searchForm tiene el campo para ingresar el
criterio, y entradas que especifican el tipo de blUsqueda deseada, producto, empresa,
coincidencia, palabras usadas. Desde el formulario de busqueda se envian (submit) los
datos a la pagina de servidor GestionBusquedas, ésta recibe el parametro, arma y realiza
la consulta en la Tarjeta_Producto dependiendo del tipo de consulta y con los datos
retornados genera la interfaz Resultado_Consulta, que al igual que todas las paginas de
usuario contiene el header y el listado de los records obtenidos en la consulta, utiliza la
clase resultSetNav para mostrar los resultados dependiendo del numero de records

establecidos en el archivo de configuracién.

Caso de Uso Visitar Tienda

Se inicia al estar en GUI_Principal o GUI_Resultado_Consulta, el usuario pide al servicio
entrar en una tienda, ControlTiendas genera la interfaz GUI_Tienda consultando la

Tarjeta Suscriptor y Tarjeta Categoria y Tarjeta Producto, Mostrando asi la informacion de
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la tienda, las categorias que ésta maneja y una vista previa de los productos usando la

funcion reducelmage dependiendo la categoria que el usuario halla seleccionado.

Caso de Uso Gestionar Perfil

Se inicia cuando el Registrado decide acceder a revisar su cuenta de usuario,
ControllngresoRegistrado verifica si el usuario es Registrado capturando el identificador
de sesidn con la funcién session_id; usando la funcidon shoperExist hace la consulta a la
base de datos. GestionRegistro genera la GUI_Formulario_Registrado que contiene el
formulario RegForm; obtiene la informacién del Registrado a partir del id de Registrado
mediante la funcién getShoper , con estos datos se llena RegForm para que el Registrado
modifique los datos que desee, una vez el Registrado acepte los cambios GestionRegistro
verifica que los datos sean validos y los campos requeridos estén diligenciados, si es asi

se hace la modificacion de los datos en la tarjeta Registrado.

Caso de Uso Ver Ofertas

Este caso de uso se inicia cuando el Registrado decide conocer la oferta desplegada por

specialFooter y se inicializa el caso de uso conocer producto.

Caso de Uso Registrarse

Inicia desde UI_Identificacion_Registrado donde se solicita al Visitante, por medio del
formulario checkForm, ingresar su correo electrénico y Password para con esto datos
quedar registrado en la Tarjeta Registrado una vez ControlIngresoRegistrado halla
verificado que el correo electronico no esté registrado en el servicio. Se le entrega al
nuevo Registrado la interfaz GUI_Formulario_Registrado que contiene el formulario
RegForm donde aparecen los campos para incluir la informacion personal en la base de
datos del servicio, junto a un botén de envio. El listado de preferencias es generado
gracias a una consulta a la base de datos (Tarjeta Preferencias). Una vez llenado se envia
(submit) a GestionRegistro que recibe todos los datos y los valida (que existan datos),

actualiza la base de datos par finalmente crear la sesion de Registrado

Escoger Categoria
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Header genera la lista de categorias, el usuario hace click sobre una de ellas y se

despliega la lista de tiendas pertenecientes a esta categoria.

Caso de Uso Conocer Producto

Inicia en donde se encuentre ubicada una lista de productos ya sea de una tienda
especifica (tienda) o de un resultado de consulta (searchListing), se puede ejecutar
alguno de los links ya sea desde la imagen asociada o desde el link en el texto que indica
el nombre del producto, al ejecutarse, ControlVistaProductos despliega la visualizacién del
producto y las caracteristicas de este, extrayendo esta informacién de la base de datos,

generando asi la interfaz GUI_Producto, utiliza viewImage y opcionesProducto.

Caso de Uso Gestionar Orden

Se inicia cuando el visitante decide ver la lista de los productos que tiene en el carrito de
compras, link que se presenta en todas las paginas de usuario gracias a header, o cuando
decide ordenar algin producto desde la interfaz GUI_Producto. Cuando se adiciona a la
orden el primer producto, GestionOrden registra el objeto de la orden con fines de
persistencia por medio de una variable de sesién llamada order utilizando la funcién
session_register. Para cerciorarnos que tenemos siempre la informacién mas reciente de
la orden se borra el caché desde la informacidn de cabecera. Se usa la funcién getProduct
que captura de la base de datos la informacion de cada producto en la orden con sus
caracteristicas escogidas por el Visitante, esta informacion se utiliza para generar la
interfaz GUI_Orden que tabula cada producto con sus caracteristicas, opciones y tienda
proovedora. Se utiliza la funcién removeProduct para eliminar un producto de la orden
cuando el Visitante lo solicite. Se incluye en la interfaz el formulario orderForm con el cual
cada producto cuenta con una caja de texto para modicifar la cantidad (la cantidad por
defecto es = 1). También se le mostrard al Registrado las ordenes efectuadas con

anterioridad a través de la funcion orderRetrieve.

Caso de Uso Hacer Pedido

Se inicia a partir de la interfaz GUI_Orden, cuando el visitante decide hacer el pedido de
todo lo reunido en el carrito de compras presiona el boton Hacer Pedido, ControlPedidos

le presenta la el formulario dirForm con los datos de la direcciéon de envio para que se
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confirmen, se pide que elija un Distribuidor y un método de pago, (si es tarjeta de crédito
debe introducir el numero). Una vez aceptado (submit) se envia la informacién al

Registrado, Suscriptor y Distribuidor por correo con la clase mailFuctions.

Caso de Uso Identificar Registrado

Se inicia cuando el visitante requiera identificarse como Registrado en el servicio
GestionRegistro presenta el formulario checkForm en donde el visitante debe ingresar su
login, password, revisa si los campos estan llenos y comprueba si los datos concuerdan
con una fila en la base de datos, si es asi se le da al Registrado su id de sesién para ser

identificado en todas las paginas de usuario.

1.2 Funcionalidad de Administrador

1.2.1. Descripcion de Subsistemas y Clases de Diseiio del Servicio

Paginas de Usuario

editListingSuscrip: Presenta la lista de suscriptores dentro del formulario
GestionSuscriptores para eliminar cada suscriptor o para actualizar los datos de este,

hace la advertencia de eliminacion y pide la confirmacion de esta.

EditListingShipper: Presenta Ila |lista de suscriptores dentro del formulario

GestionRegistrados para eliminar cada Distribuidor o para actualizar los datos de este.

indice_Administrador: Presenta la lista de facilidades que el servicio le ofrece al
Administrador, tales como: gestionar suscriptores distribuidores y categorias, se presenta

en todas las paginas de Administrador.

editSections: Presenta una lista de las categorias dentro del formulario
GestionCategorias que permite eliminar o cambiar el nombre de las categorias. Utiliza la

funcidn resultSetNav.

addSuscrip: Presenta el formulario formSuscriptor con el fin de adicionar un nuevo

suscriptor (tienda), valida y almacena la informacién en la base de datos.
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editSuscrip: Presenta el formulario formSuscriptor con los campos llenos de un
Suscriptor con el fin de modificar la informacién, la valida y la almacena en la base de

datos.

addShipper: Presenta el formulario formDistribuidor con el fin de adicionar un nuevo

Distribuidor, valida y almacena la informacion en la base de datos.

editSuscrip: Presenta el formulario formDistribuidor con los campos llenos de un
Distribuidor con el fin de modificar la informacién, la valida y la almacena en la base de

datos.

editShoppers: Presenta el formulario gestionRegistrados con los campos llenos de un
Distribuidor con el fin de modificar la informacion, la valida y la almacena en la base de

datos.

Funciones comunes

authorize: Presenta el formulario de identificacion para el administrador, suscriptor o
distribuidor, valida los datos comparandolos con la base de datos (previa encripcion),
para finalmente crear una sesidon de usuario que valide a estos mientras navegan por sus
diferentes interfases de gestion, este debe ser un archivo que se incluya en todas las

paginas de gestion.

header: Presenta el menu de Administrador en todas las paginas de Administrador.

Clases de Formulario

formchallenge: Presenta los campos necesarios para realizar la identificacion del
Administrador.

Atributos

<<input>> PHP_AUTH_USER*: Login del Administrador

<<input>> PHP_AUTH_PW*: Password del Administrador

Métodos




Universidad del Cauca - F.I.E.T 139
Creacion del Servicio del Centro Comercial Virtual

<<submit>> Aceptar: Envia los datos para ser procesados.

formSuscriptor: Presenta los campos en los que se incluird la informacion de un
Suscriptor.

Atributos

<<input>> suscrip_name*: Nombre de la empresa

<<input>> suscrip_image: Logo

<<input>> suscrip_frase: Frase corporativa de la empresa

<<input>> suscrip_desc: Descripcion de la empresa

<<input>> categorias: Las categorias con las que funcionara la tiendas

<<input>> suscrip_keywords: Palabras claves que se usaran en la basqueda

<<input>> suscrip _correo: Correo electronico

<<input>> suscrip_password: Palabra de paso para entrar a la interfaz de suscriptor.
<<input>> suscrip_telefono: Teléfono de contacto

<<input>> suscrip_web: Pagina web de la empresa (alojada en otro servidor)

<< checkbox >> suscrip_active: Por defecto estd activado si no se activa no aparecera
en el servicio, pero se mantendra en la base de datos.

Métodos

<<submit>> Adicionar_Suscriptor: Envia los datos para ser procesados.

gestionSuscriptores: Presenta los campos necesarios para eliminar los suscriptores.
Atributos

<<checkbox>> delltem[]:Aparece para cada Suscriptor sustraido de la BD para que el
Administrador seleccione cuales desea eliminar.

Nota: Para una mayor gestién de cada Suscriptor aparece un vinculo hacia el formulario
de Suscriptor.

Métodos

<<submit>> Eliminar_items: Elimina los items seleccionados una vez hecha Ia

confirmacion.

gestionRegistrados: Presenta los campos necesarios para eliminar los Registrados.
Atributos

<<checkbox>> delltem[]:Aparece para cada Registrado sustraido de la BD para que el
Administrador seleccione cuales desea eliminar.

Métodos
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<<submit>> Eliminar_items: Elimina los items seleccionados una vez hecha la

confirmacion.

gestionCategorias: Presenta los campos necesarios para eliminar, renombrar o
adicionar categorias.

Atributos

<<checkbox>> delltem[]:Aparece para cada categoria para que el Administrador
seleccione cuales desea eliminar.

<<input>> new_name[]: Campo para colocar un nuevo nombre de la categoria.
<<input>> new_id[]: Campo para colocar un nuevo id de la categoria.

<<ijnput>> NC: Campo para agregar una nueva categoria.

Nota: Cambiar el id o eliminar una categoria puede ocasionar dafios en el funcionamiento
del Centro.

Métodos

<<submit>> Aplicar cambios: Elimina los items seleccionados y aplica los cambios en la

base de datos.

formDistribuidor: Presenta los campos en los que se incluird la informacion de un
Distribuidor.

Atributos

<<input>> shipper_name*: Nombre del Distribuidor (empresa distribuidora)

<<input>> shipper_email: correo electréonico del Distribuidor

<<input>> shipper_web: pagina web del Distribuidor

<<input>> shipper_password: password del Distribuidor

<<select>> shipper_active: campo que indica si el distribuidor esta activo en el Servicio.
Métodos

<<submit>> Adicionar_Suscriptor: Envia los datos para ser procesados.

gestionDistribuidores: Presenta los campos necesarios para eliminar los distribuidores.

Atributos

<<checkbox>> delltem[]:Aparece para cada Distribuidor sustraido de la BD para que el
Administrador seleccione cuales desea eliminar.

Nota: Para una completa gestién de cada Distribuidor aparece un vinculo hacia el
formulario de Distribuidor.

Métodos
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<<submit>> Eliminar_items: Elimina los items seleccionados una vez hecha la

confirmacion.

1.2.2. Descripciéon de Diagramas de Secuencia y clases para los Casos de Uso del

Servicio

Gestionar Distribuidores

GestionDistribuidores hace una consulta a la base de datos a través de editListingShipper
para desplegar una lista de los distribuidores activos y no activos en el servicio, con estos
datos se crea el formulario gestionDistribuidores que se encarga de eliminar los
distribuidores que el administrador desee previa confirmacién también realizada por
GestionSuscriptores. Adicionalmente se le presenta al Administrador el vinculo hacia
editShopper para una gestion mas detallada de cada Distribuidor, alli se presenta el

formulario formDistribuidor con los campos llenos para ser modificados.

Identificar Administrador

ControIngresoAdministrador se encarga de solicitar la identificacion del administrador,
mientras no halla una sesion abierta de este, en todas las paginas de Administrador
mediante la funcidn challenge, que presenta el formulario de identificacion de
Administrador formChallenge. Compara los datos obtenidos del formulario con los
almacenados en la Tarjeta_Administrador, si coinciden inicia sesion de administrador,
permitiendo entrar a todas las paginas de este, si no es asi presenta de nuevo el

formulario formChallenge.

Gestionar Categorias

Este caso de uso se inicia cuando desde el menu principal de administrador escoge
Gestionar Categorias, entonces se le envia a la pagina editSections donde
GestionCategoria se encarga de hacer una consulta a la base de dastos para desplegar
una lista dentro del formulario gestionCategorias que le da la oportunidad al
Administrador de eliminar, renombrar o crear nuevas categorias en cualquiera de las

opciones elegidas, GestionCategoria ha ce las modificaciones pertinentes, en caso de
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elegir eliminar categorias, se le anunciarad al Administrador el riesgo que representaria en

el funcionamiento del Centro y las sugerencias pertinentes.

Gestionar Suscriptores

GestionSuscriptores hace una consulta a la base de datos a través de editListing para
desplegar una lista de los suscriptores activos y no activos en el servicio, con estos datos
se crea el formulario gestionSuscriptores que se encarga de eliminar los suscriptores que
el administrador desee previa confirmacién también realizada por GestionSuscriptores.
Adicionalmente se le presenta al Administrador el vinculo hacia editSuscrip para una
gestidon mas detallada de cada Suscriptor, alli se presenta el formulario formSuscriptor

con los campos llenos para ser modificados.

Gestionar Registrados

GestionRegistrados hace una consulta a la base de datos a través de editShoppers para
desplegar una lista de los registrados en el servicio, con estos datos se crea el formulario
gestionRegistrados que se encarga de eliminar los registrados que el administrador desee

previa confirmacién también realizada por GestionRegistrados.

1.3 Funcionalidad de Suscriptor

1.3.1. Descripcion de Subsistemas y Clases de Diseiio del Servicio

Paginas de Usuario

indice_Suscriptor: Presenta la lista de facilidades que el servicio le ofrece al suscriptor,
tales como: gestionar productos, sus categorias y su perfil. Se presenta en todas las

paginas de Suscriptor.

editSections: Presenta una lista de las categorias del Suscriptor dentro del formulario
GestionCategorias que permite eliminar o cambiar el nombre de las categorias. Utiliza la

funcion resultSetNav.
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editMe: Presenta el formulario formSuscriptor con los campos llenos con su informacion
de Suscriptor con el fin de modificar la informacién, la valida y la almacena en la base de

datos.

editListing: Presenta la lista de productos dentro del formulario GestionSuscriptor para
eliminar cada producto o para actualizar los datos de este a través de un vinculo hacia el

formulario de producto.

addProduct: Presenta el formulario FormProducto con el fin de adicionar un nuevo

producto, valida y almacena la informacion en la base de datos.

editProduct: Presenta el formulario FormProductor con los campos llenos con la
informacion del producto con el fin de modificar la informacién, la valida y la almacena

en la base de datos.

addColor: Presenta el formulario formEscogencia con el fin de adicionar una nueva

escogencia grafica, valida y almacena la informacién en la base de datos.

editColor: Presenta el formulario formEscogencia con los campos llenos con la
informacién de la escogencia con el fin de modificar la informacion, la valida y la

almacena en la base de datos.

editColors: Presenta la lista de escogencias dentro del formulario GestionEscogencia
para eliminar cada producto o para actualizar los datos de este a través de un vinculo

hacia el formulario formEscogencia.

Funciones comunes

header: Presenta el menu de Suscriptor en todas las paginas de Suscriptor.

Clases de Formulario

formchallenge: Presenta los campos necesarios para realizar la identificacion del

Suscriptor.
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Atributos

<<input>> PHP_AUTH_USER*: Login del Suscriptor
<<input PHP_AUTH_PW*: Password del Suscriptor
Métodos

<<submit>> Aceptar: Envia los datos para ser procesados.

formSuscriptor: Presenta los campos para modificar la informacién del Suscriptor.
Atributos

<<input>> suscrip_name*: Nombre de la empresa

<<input>> suscrip_image: Logo

<<input>> suscrip_frase: Frase corporativa de la empresa

<<input>> suscrip_desc: Descripcion de la empresa

<<input>> categorias: Las categorias con las que funcionara la tiendas

<<input>> suscrip_keywords: Palabras claves que se usaran en la basqueda
<<input>> suscrip _correo: Correo electronico

<<input>> suscrip_password: Palabra de paso para entrar a la interfaz de suscriptor.
<<input>> suscrip_repassword: Palabra de paso para entrar a la interfaz de suscriptor.
<<input>> suscrip_telefono: Teléfono de contacto

<<input>> suscrip_web: Pagina web de la empresa (alojada en otro servidor)
Métodos

<<submit>> Aceptar Cambios: Envia los datos para ser procesados.

gestionCategorias: Presenta los campos necesarios para eliminar, renombrar o
adicionar categorias.

Atributos

<<checkbox>> delltem[]:Aparece para cada categoria para que el Suscriptor seleccione
cudles desea eliminar.

<<input>> new_name[]: Campo para colocar un nuevo nombre de la categoria.
<<input>> new_id[]: Campo para colocar un nuevo id de la categoria.

<<input>> NC: Campo para agregar una nueva categoria.

Nota: Cambiar el id o eliminar una categoria puede ocasionar dafios en el funcionamiento
del Centro.

Métodos

<<submit>> Aplicar cambios: Elimina los items seleccionados y aplica los cambios en la
base de datos.
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formEscogencia: Presenta los campos en los que se incluird la informacién de una
escogencia grafica.

Atributos

<<input>> color_name: Nombre de la escogencia

<< file>> color_image: Foto de la escogencia

Métodos

<<submit>> Adicionar_Escogencia: Envia los datos para ser procesados.

formProducto: Presenta los campos en los que se incluira la informacién de un producto.
Atributos

<<input>> product_id*: Referencia del producto

<<input>> product_name: Nombre del producto

<<file>> product_image: Foto del producto

<<input>> product_option_one: Opciéon numero 1 (formato nombreOpcion: primera,
segunda, tercera, etc)

<<input>> product_option_two: Opciéon nimero 2

<<input>> product_option_three: Opciéon nimero 3

<<input>> product_option_four: Opcion nimero 4

<<input>> product_desc: Descripcion del

<<select>> categorias: Utiliza la funcién SelectBox para presentar cada categoria con las
que trabaja el suscriptor que esta adicionando el producto.

<<input>> suscrip_keywords: Palabras claves que se usaran en la basqueda

<<input>> product_turnaround: Peso del producto.

<<input>> product_disclaimer: Especificaciones acerca del producto

<<input>> product_price: Precio del producto

<<input>> $product_special_price: Precio especial del producto (oferta)

<< checkbox >> product_active: Por defecto estad activado si no se activa no aparecera
en el servicio, pero se mantendra en la base de datos.

Métodos

<<submit>> Adicionar_Producto: Envia los datos para ser procesados.

GestionProductos: Presenta los campos necesarios para eliminar los productos del
suscriptor que ha iniciado sesion.
Atributos
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<<checkbox>> delltem[]:Aparece para cada producto sustraido de la BD para que el
Suscriptor seleccione cuales desea eliminar.

Nota: Para una mayor gestiéon de cada Producto aparece un vinculo hacia el formulario de
Producto.

Métodos

<<submit>> Eliminar_items: Elimina los items seleccionados una vez hecha la

confirmacion.

GestionEscogencia: Presenta los campos necesarios para eliminar las escogencias del
suscriptor que ha iniciado sesién.

Atributos

<<checkbox>> delltem[]:Aparece para cada Escogencia sustraido de la BD para que el
Suscriptor seleccione cuales desea eliminar.

Métodos

<<submit>> Eliminar_items: Elimina los items seleccionados una vez hecha Ila

confirmacion.

1.3.2. Descripcion de Diagramas de Secuencia y clases para los Casos de Uso del

Servicio

Gestionar Categorias

Este caso de uso se inicia cuando desde el menu principal de Suscriptor escoge Gestionar
Categorias, entonces se le envia a la pagina editSections donde GestionCategoria se
encarga de hacer una consulta a la base de datos para desplegar una lista dentro del
formulario gestionCategorias que le da la oportunidad de eliminar, renombrar o crear

nuevas categoria, GestionCategoria hace las modificaciones pertinentes.

Gestionar Escogencias Graficas

El Suscriptor decide gestionar escogencias graficas, GestionEscogencias le permite,
adicionar una nueva escogencia a través de addColor, eliminar escogencias a través de
editColors que presenta una interfaz desde donde permite editar una escogencia existente

a través de editColor.
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Gestionar Producto

Este caso de uso se inicia cuando desde el menu principal de Suscriptor se escoge
Gestionar Producto, entonces se le envia a la pagina editListing donde GestionProducto se
encarga de hacer una consulta a la base de datos para desplegar una lista dentro del
formulario gestionCategorias. GestionSuscriptores hace una consulta a la base de datos a
través de editListing para desplegar una lista de los productos activos y no activos en el
servicio, con estos datos se crea el formulario GestionProductos que se encarga de
eliminar los productos que el administrador desee previa confirmacién.. Adicionalmente
se le presenta al Administrador el vinculo hacia editProduct para una gestiéon mas
detallada de cada Producto, alli se presenta el formulario formProducto con los campos
llenos para ser modificados.

El Suscriptor también pudo haber solicitado agregar un nuevo producto, entonces
GestionProductos le presenta el formulario formProducto para que se llenen los datos del
nuevo producto.

En cualquier caso GestionProductos valida y almacena los datos.

Identificar Suscriptor

Se inicia cuando se intenta ingresar a alguna pagina de Suscriptor
ControIngresoAdministrador se encarga de solicitar la identificacion del Suscriptor
(mientras no halla una sesidon abierta de este) mediante la funcidon challenge, que
presenta el formulario de identificacion de Suscriptor formChallenge. Compara los datos
obtenidos del formulario con los almacenados en la Tarjeta_Suscriptor, si coinciden inicia
sesion de Suscriptor, permitiendo entrar a todas las paginas de este, si no es asi presenta

de nuevo el formulario formChallenge.

Revisar Pedidos

Cuando se halla hecho un nuevo pedido por parte de un usuario Registrado,
ControlPedidos envia un correo a cada Suscriptor involucrado, este a su vez revisa el

detalle del pedido para autorizarlo.

1.4 Funcionalidad de Distribuidor
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1.3.1. Descripcion de Subsistemas y Clases de Disefo del Servicio

Paginas de Usuario

indice_Distribuidor: Presenta la lista de facilidades que el servicio le ofrece al
suscriptor, tales como: gestionar fletes, y gestionar Entregas. Se presenta en todas las

paginas de Suscriptor.

editFletes: Presenta una lista de los paises dentro del formulario GestionFletes que
permite revisar y reasignar el valor de los fletes que el Distribuidor cobra por realizar el

envio a cada pais.

Funciones comunes

header: Presenta el menu de Suscriptor en todas las paginas de Suscriptor.

Clases de Formulario

formchallenge: Presenta los campos necesarios para realizar la identificacion del
Suscriptor.

Atributos

<<input>> PHP_AUTH_USER*: Login del Distribuidor

<<input>>PHP_AUTH_PW*: Password del Distribuidor

Métodos

<<submit>> Aceptar: Envia los datos para ser procesados.

gestionFletes: Presenta una caja de texto frente a cada pais para modificar el valor del
flete.

Atributos

<<input>> flete[]: Campo para colocar el valor del flete para cada pais.

Nota: Cambiar el id o eliminar una categoria puede ocasionar dafios en el funcionamiento
del Centro.

Métodos
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< <submit>> Aplicar cambios Aplica los cambios en la base de datos.

1.3.2. Descripcion de Diagramas de Secuencia y clases para los Casos de Uso del

Servicio

Gestionar Fletes

El Distribuidor decide revisar el valor de los fletes, GestionFletes le entrega la lista de los
paises con el valor del flete en un campo de texto para poder ser modificados con el
formulario gestionFletes. El Distribuidor acepta los cambios y GestionFletes valida y los

datos y actualiza la base.

Identificar Distribuidor

ControIngresoDistribuidor se encarga de solicitar la identificacion del Distribuidor
(mientras no halla una sesidon abierta de este) mediante la funcidn challenge, que
presenta el formulario de identificacion de Distribuidor formChallenge. Compara los datos
obtenidos del formulario con los almacenados en la Tarjeta_Distribuidor, si coinciden
inicia sesion de Distribuidor, permitiendo entrar a todas las paginas de este, si no es asi

presenta de nuevo el formulario formChallenge.

Revisar Entregas

Cuando se halla hecho un nuevo pedido por parte de un usuario Registrado,
ControlPedidos envia un correo al Distribuidor elegido, este a su vez revisa el detalle del

pedido para hacer efectiva la entrega.

2.- MODELO ENTIDAD RELACION
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Subproducto Esencial No. 1D: Modelo de Despliegue del Servicio

Servidor de Base Servidor de i
de Datos la Aplicacion > Usuario

TCP/IP

Usuario

El nodo usuario debe presentar los siguientes requerimientos minimos:

- Navegador por ejemplo: Internet Explorer 6.0 en adelante y Navigator 5.0

- Hardware soporte de red

Servidor de la Aplicacién
Es el servidor que contiene la ldgica del servicio, encargado de la comunicacién con los
clientes y sus solicitudes (Via HTTP). El Centro Comercial Virtual para el portal Tampu

sera un sistema software de tipo cliente servidor basado en PHP.

Servidor de Base de datos
Es el servidor que contendra la informacion sobre los Productos y Servicios pertenecientes
al Centro comercial virtual.

Estara soportado sobre MySQL.

Tanto el servidor de la aplicacion como el de base de datos, debera implantarse en el

servidor Web de la Universidad del Cauca donde reside el dominio de Tampu.
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Subproducto Esencial No. 1E: Modelo de Implementacién del Servicio.

Se presentan los aspectos mas relevantes de la implementacion y la distribucion de

archivos.

1. Distribucion funcional de la arquitectura

El servidor de Base de Datos contiene como un paquete de archivos

centrocomercial.

Archivos

[lamado

Servicios de usuario
acoount
billAddressInfo
getPwd

index

listing

login

order
orderDump
orderRetrieve
orderSummary
placedOrders
product

receipt
remove_product
search
searchListing
searchSuscrip
shipAddressInfo
shipMethodInfo
shopperCheck
store

viewImage

Suscriptor
addColor
addProduct
editColor
editColors
editListing
editMe
editProduct
editSections
footer
header

index

Administrador
addShiper
addSuscrip
editListing
editListingShippers
editSections
editShipper
editSuscrip
footer

header

index

editShoppers

Distribuidor

fletes

Comunes
admin.authorize.inc
common.functions.inc
config.inc
credit_card.inc
dbdefs.inc
footer.inc
header.inc
mail.functions.inc
order.functions.inc
shipment.inc

shopper.functions.inc

Nota: Extencién de todos

archivos: PHP

los
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2. Esquema de Navegacion

jg
J

Recibo mail payOrder

envioForm

shoperCheck ship

carrito

orderForm productForm

tiendas tienda \istaProducto
E—
[F==222] o]
index bienvenido busqueda searchListing e
> = Busqueda
shoper Check formulario dirEnvio

Registrado
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Subproducto Esencial No. 1F: Modelo de Pruebas del Servicio.

Las pruebas se realizaran segun las fechas establecidas en la planeacién general.

Prueba 1: Sobre Acceso y Seguridad.

Problemas Potenciales

e Un intruso accede a un lugar no autorizado (Sitio del Administrador)

e Un intruso suplanta identidad de un Registrado sin tener el login y password.

e Un Registrado a quien se le ha cancelado la cuenta intenta acceder.

e FEl sistema permite seguir navegando a un Intruso a través del sitio después de haber
finalizado una sesion.

e Existen caracteres que permiten violar la seguridad del sistema.

Estrategia

e Investigar en la red o en documentos sobre formas de violar seguridad de sitios y
aplicarlas al servicio. Establecer si el sitio es vulnerable frente a un ataque de ese
tipo.

e Intentar violar la seguridad accediendo a través de cada una de las paginas del
servicio y con diferentes parametros en la cabecera, sin antes haber pasado por la
pagina de ingreso.

e Intentar repetidas veces ingresar al servicio con diferentes logins y passwords.

e Ingresar con una cuenta registrada después de fallar multiples veces y observar el

comportamiento del sistema.

Prueba 2: Comprobacion de Navegabilidad.

Problemas Potenciales

e Existencia de alguna pagina que presenta errores si es accedida desde un lugar
diferente al establecido pese a existir una sesién. Existencia de alguna pagina que
reinicie las variables de sesién que llevan el estado del Suscriptor.

Estrategia

Navegar a través de todo el sitio, acceder a las paginas mencionadas de forma directa

sin utilizar el vinculo que provee alguna pagina, al igual que utilizar pardametros en la

cabecera y la evaluacion de su respectiva respuesta.
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Prueba 3: Comprobacién de enlaces.

Problemas Potenciales

e Existencia de algun enlace apuntando a una pagina no existente.

¢ Nombre no coherente entre el nombre de algun enlace y la funcidn.

Estrategia

Se navega a través de todo el sitio y se evalla cada enlace verificando que no existan

incoherencias entre nombres de enlaces y enlaces efectivos.

Prueba 4: Sobre blUsquedas.

Problemas Potenciales

e Entrega de Datos Repetidos.

e Entrega de Datos Inconsistentes.

e No entrega de algun tipo de dato.

e Tiempo de Respuesta Excesivamente largo (Mayor a 30 Segundos).

Estrategia

Desde cualquier formulario de busqueda, se realiza bUsquedas varias (palabras, letras,
nameros, signos) y se observa comportamiento.

Se comprueba que los problemas anteriores no se presenten.

Prueba 5: Sobre inclusion y modificacion de Datos.

Problemas Potenciales

e FEl sistema no compruebe que se ha llenado algin campo requerido.

e El sistema no compruebe si el usuario ya existe.

e El sistema no compruebe que el password y la confirmacion coincidan.

e Para el caso de modificar password el sistema no compruebe si el dato del password
actual es correcto.

e Existen caracteres especiales que impiden establecer lo anterior.

Estrategia

Evaluar si las anteriores situaciones existen y aplicar los correctivos.
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Estos son los criterios de evaluacién para cada formulario.

Prueba 6 Pago

Problemas Potenciales

e Se intenta pagar con datos falsos de tarjeta de crédito

Estrategia

Se introduciran diferentes combinaciones de nimero de tarjetas de crédito.

Prueba 7 Consistencia de las Variables de Sesion.

Se haran peticiones al servidor desde diferentes clientes y se comprobara la consistencia

e integridad de los datos de sesion.
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Subproducto Esencial No. 2: Descripcion de Arquitectura del Servicio

[ ]

Senidor de datos P&ginas de Senidor + HTTP Navegador +
+ Autenticacion Motores de Senidor Cookies

! v

1

Senidor Web + Autenticacion + Paginas HTML
Gestién de Sesiones + Formularios

Subproducto Esencial No. 4: Lista de Riesgos Actualizada.

Riesgos de Tipo Critico

1. Metodologia de Reutilizacion

Descripcion:

El desconocimiento de herramientas que permitan acondicionar la informacién y
modulos software existentes.

Impacto:

Calidad del servicio, insatisfaccion del cliente.

Estrategias:

Revisar documentacion, modelos, submodulos , clasificar la informacion existente y

elegir la mas conveniente para el proyecto.

2. Infraestructura de Red
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Descripcion:

El desconocimiento de condiciones especificas de la red que puedan incidir
negativamente en la prestacion del servicio.

Impacto:

Altas limitaciones con respecto a la prestacion del servicio.

Estrategias:

Implementar un prototipo que nos permita visualizar esas limitaciones.

3. Compatibilidad de Herramientas

Descripcion:

Consistente en problemas que durante el desarrollo o integracidon se presenten entre
las distintas herramientas con las que se generaran diversos componentes.

Impacto:

Redefinicion de diseno y retraso en el proyecto.

Estrategias:

Documentarse al respecto de la compatibilidad de herramientas a usar, realizar
pruebas sobre compatibilidad que no este clara, mantener consistencia con la

plataforma de Java.

Riesgo Tipo Significativo

4. Asesoria

Descripcion:

Consistente en encontrar y disponer de asesoria apropiada en algunos aspectos de
implementacion o de una tecnologia en particular.

Impacto:

Podria ocasionar retraso en el proyecto.

Estrategias:

Revisar las alternativas en cuestidon de asesoria o en Ultimas revisar alternativas de

cambio de tecnologia siempre y cuando no afecte la arquitectura.

5. Eficiencia de los servidores y manejadores de bases de datos
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Descripcion:

Consistente en la conformidad en cuanto a requerimientos de rapidez y rendimiento
que el servicio necesita que es soportada por los servidores y la base de datos.
Impacto:

Baja calidad den la prestacidn del servicio, seleccion de nuevo de servidores o bases de
datos.

Estrategias:

Documentarse al respecto sobre la eficiencia de servidores y bases de datos a usar,

realizar pruebas preliminares, mantener varias opciones viables y compatibles.

Riesgos de Tipo Ordinario

6. Falta de Coordinacion con la Empresa

Descripcion:

Consistente en la falta de comunicacion y lenguaje comuan con los representantes de la
empresa.

Impacto:

Retraso en el proyecto, calidad del servicio.

Estrategias:

Hacer un compromiso firme con las directivas de la empresa en cuestion.
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Subproducto Esencial No 5
Manuales iniciales de usuario y Material de Apoyo.

Los manuales y material de apoyo se encuentran en el Anexo 5.

Subproducto Esencial No. 6: Plan del Proyecto

1. Actividades a realizar y duracion

o Duracion Esfuerzo
Actividad (dias) (H-H)
1. Implantacidén en el entorno de ejecucion. 2 15
2. Determinacién de satisfaccién de requerimientos. 5 20
3. Correccion de los defectos. 5 40
4. Verificacion de modelos y descripcidn de arquitectura. 5 15
5. Evaluacién del proyecto. 4 12

2. Asignacion de responsabilidades

Estas actividades caen sobre todo el equipo, donde el director y asesores seran parte de

la comunidad de usuarios que prueban el servicio.

3. Cronograma

15 enero 22 enero 29 enero
Id  |Hombre de tarea Duracion M [mJ]v[s[o|L MMy v s]o[Lmm]us]v]s oL M
1 Implantacian en el entorno de ejecucian, 2d
2 Determinacion de satisfaccion de requerimientos. ad
3 Cotreccian de los defectos . Sl
4 Werificacion de modelos v descripoion de arguitectura. A
5 Evaluacion del provecto. 3.5d

4. Recursos requeridos y disponibilidad

Se mantienen los recursos y disponibilidad planteada en el punto 1 del subproducto

Complementario 1

Se mantiene el PC como entorno de desarrollo y de ejecucion.
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Referente al software se disponen de versiones de prueba (actualmente).

Adicionalmente se contempla
Varios: $200.000

5. Estimacion de costos

Tomando como base las normas de depreciacién de los recursos vigente al interior de la

universidad y el tiempo estimado para el proyecto tenemos:

3 semanas de duracién de Validacidon del servicio.

Horas estimadas de trabajo:

Desarrolladores 30 horas c/u por semana (1.5 puntos c/u)
Director del proyecto 2 horas por semana (2.5 puntos)
Asesores 2 horas en total por semana

PC costo ponderado $1.200.000 uso 30 horas por semana

Costo punto $6134 (segun reajuste retroactivo al momento de generar este documento)

Costos
Desarrolladores $ 1.656.180
Director $ 92.010
Asesores $ 92.010
PC1 $ 522.720
Otros $ 200.000
TOTAL $ 2.024.220
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Subproducto Esencial No. 7: Caso del Negocio

1. Beneficios que se quieren lograr.

Corto Plazo:

e Apropiacion de tecnologias para el desarrollo de servicios orientados a B2C

e Brindar la oportunidad a las empresas vinculadas al portal Tampu dar a conocer los
bienes y servicios que estas ofrecen.

e Servicio de alta calidad.

e Un servicio amigable que permita acceder a todas sus prestaciones y que éstas se

provean de forma facil, rapida y segura.

Se debe tener en cuenta que el servicio se constituye como una construccion de una
aplicacion para la innovacion, apropiando tecnologias, y finalmente generando

conocimiento a partir de un mayor uso de los recursos disponibles en la Internet.

Mediano Plazo:

e Un servicio que permita la adicién de una buena cantidad de nuevas tiendas.

e Un servicio que se pueda actualizar constantemente en sus contenidos.

e Un servicio configurable que permita realizar cambios en la presentaciéon de

contenidos sin que ello implique modificar la configuracidn o arquitectura del servicio.

Largo Plazo:

e El servicio debe estar disefiando y construido para evolucionar, esto implica que se
debe implementar un sistema basado en componentes.

e Implementar una linea de base para el despliegue en el futuro de mas y mejores
caracteristicas del servicio.

e Ofrecer una herramienta para promover el desarrollo econémico y cultural del

departamento del Cauca.

2. Costo estimado para construccion del servicio.

Segun estimativa preliminar de la planeacion la etapa de
- $ 2.024.220
validacion del proyecto tomara el valor de :
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Segun estimativa preliminar de la planeacién incluyendo lo
. o o ) $28.325.720
corrido del proyecto(Prefactibilidad, factibilidad y creacion):
3. Duracion estimada para el desarrollo del proyecto.
Segun estimativa preliminar de la planeacién del resto del
3 semanas

proyecto se tiene un periodo de :

Abril 01 de 2002

Periodo comprendido entre:
Abril 19 de 2002

Segun estimativa preliminar de resto del proyecto (incluyendo
o . ., 45 semanas
Prefactibilidad, factibilidad y creacion):

Junio 03 de 2001

Periodo comprendido entre:
Abril 26 de 2002

4. Nivel de calidad del servicio que se aspira a lograr.

Desde la perspectiva del Usuario Final del Servicio, la calidad depende fundamentalmente

de:

1.- La existencia de un ambiente amigable que le permita acceder a todas las
prestaciones del servicio y que éstas se provean de forma facil, rapida y segura.

2.- Facilitar al usuario el proceso de compras, permitiendo la gestion de estas.

3.- Proveer distintas alternativas de pago.

Desde la perspectiva del Administrador del Servicio, la calidad depende de:

1.- La mantenibilidad del servicio, es decir, la facilidad para adaptarse tanto a los cambios

de la red de soporte como a los cambios en las necesidades de los Usuarios Finales.
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2.- Del cumplimiento de las caracteristicas sobre seguridad y registro de uso del servicio.

3.- De una buena calidad de la atencién al Usuario Final, tener bajas probabilidades de

que se deje de prestar el servicio por la falla de alguna de sus partes.
Desde la perspectiva del Suscriptor, la calidad depende de:
Mantener informacion actualizada de los Ultimos pedidos realizados por los usuarios.

Facilitar la gestidn de la informacion de los bienes y servicios que ofrece.

Presentar al suscriptor la informacion del cliente necesaria para llevar estadisticas.

H W=

Soporte para diferentes formas de pago.

Desde la perspectiva del Distribuidor, la calidad depende de:

1. Entregar al distribuidor informacidn clara y concisa acerca del envio.

2. Modificar las diferentes tarifas de envid.

Adicionalmente desde la perspectiva de los Desarrolladores del Servicio la calidad

depende también de:

1.- Una entrega oportuna de cada uno de los prototipos.
2.- El logro de costos competitivos.

3.- La escalabilidad del servicio desarrollado

5. Apreciacion sobre la conveniencia del proyecto.

- Se considera conveniente pasar a la fase de validacion.
- Se considere que el prototipo ha alcanzado los niveles de calidad requeridos.
- Se mantiene la conveniencia del servicio creado a pesar de los retrasos.

- Se actualiza el Cronograma y costos.
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SUBPRODUCTOS COMPLEMENTARIOS - FASE DE CREACION DEL SERVICIO

Subproducto Complementario No 1: Declaracion de recursos Disponibles

1. Descripcion de recursos fisicos y técnicos del proyecto para el proyecto

Se encuentran disponibles totalmente para el proyecto actualmente:

Logisticos y fisicos
Oficina 111 IPET Ambientes de Desarrollo
1 punto de red
1 Hub 8 puertos

Técnicos

Hardware

Computador asignado para el proyecto que sera entorno de desarrollo y de ejecucion
PC1 Marca DTK, Procesador Pentium III de 450 Mhz, Memoria RAM de 64 MB,
Disco duro de 8 Gbyte, Drive para disco 3.5” de 1.44 Mbyte, Multimedia IDE CD
ROM, Tarjeta de red.

Un PC (PC2) adicional de apoyo (Disponibilidad 50%)
PC2 Pentium MMX 200 MHz, Memoria 64 megas, HD 4 Gigas, Office 97.

Software

Sistema Operativo Windows 98

Office 2000

Documentacién disponible en software
Rational Rose (version de evaluacion).

Herramientas de desarrollo

Apache
PHP4
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MySQL

Bibliografica

Metodologia Integral para Construccién de Servicios, Gustavo Adolfo Ramirez - Dario E.

Melo

Otros

Papeleria

2. Descripcion del Equipo del Proyecto

Se mantiene los integrantes que participaron de la etapa anterior

Los desarrolladores: Jhon Edwin Prado y Willinthon Silva

El director del proyecto: Ing. Diego M. Lopez

Los asesores: Ing. Mario Solarte e Ing. Gustavo A. Ramirez
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1.

Subproducto Complementario No 2
Plan de Construccion Incremental del Prototipo Operacional del Servicio

Secuencia de incrementos a lograr (o de iteraciones a realizar).

Las siguientes se esperan sean las iteraciones necesarias para alcanzar la capacidad

operacional deseada:

r X" "= T 6O m mooO w >

. Analisis de Funcionalidad Usuario.

. Version Inicial de Funcionalidad de Usuario.

. Funcionalidad de Usuario (sesiones y excepciones).

. Andlisis de Funcionalidad Administrador.

. Versidn Inicial de Funcionalidad de Administrador

. Funcionalidad de Administrador (sesiones, excepciones)
. Analisis de Funcionalidad Suscriptor.

. Version Inicial de Funcionalidad de Suscriptor.

Funcionalidad de Suscriptor (sesiones y excepciones).

Analisis de Funcionalidad Distribuidor.

. Version Inicial de Funcionalidad de Distribuidor.

. Funcionalidad de Distribuidor (sesiones y excepciones).

Relacion de tareas a realizar para cada iteracion y su duracion estimada.

. Analisis de Funcionalidad usuario.

1. Diagramacién e implementacion de prototipos de interfaces para usuario.

2. Actualizacién del modelo de casos de Uso parte de Visitante y Registrado.

. Version Inicial de Funcionalidad de Usuario

3. Diseno, implementacién y pruebas de paginas basados en prototipos (sin
excepciones de los casos de uso).

4. Actualizacion de Base de datos Preliminar

. Funcionalidad de usuario (sesiones y excepciones)

5. Actualizacidon de modelo de andlisis y revisidén preliminar de arquitectura.
6. Diseno, implementacion y pruebas de paginas basados en prototipos (con

excepciones de los casos de uso).
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7. Actualizacién de Modelo de Disefio, Implementacion y despliegue.
8. Elaboracién y consecucion del plan de pruebas parte de usuario.
D. Analisis de Funcionalidad Administrador
9. Diagramacién e implementacién de prototipos de interfaces para
Administrador.
10. Actualizacion del modelo de casos de Uso.
E. Versidén Inicial de Funcionalidad de Administrador
11.Disefio, implementaciéon y pruebas de paginas basados en prototipos (sin
excepciones de los casos de uso).
12. Actualizacién de Base de datos.
F. Funcionalidad de Administrador (sesiones y excepciones)
13. Actualizaciéon de modelo de analisis y revision preliminar de arquitectura.
14, Disefio, implementacién y pruebas de paginas basados en prototipos (con
excepciones de los casos de uso).
15. Actualizacion de Modelo de Disefo, Implementacion y despliegue.
16. Elaboracidn y consecucion del plan de pruebas parte de Administrador.
G. Analisis de Funcionalidad Suscriptor
17.Diagramacion e implementacion de prototipos de interfaces para Suscriptor.
18. Actualizacion del modelo de casos de Uso.
H. Version Inicial de Funcionalidad de Suscriptor
19. Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados en prototipos (sin
excepciones de los casos de uso).
20. Actualizacion de Base de datos.
I. Funcionalidad de Suscriptor (sesiones y excepciones)
21. Actualizacién de modelo de analisis y revisién preliminar de arquitectura.
22.Diseno, implementacion y pruebas de paginas basados en prototipos (con
excepciones de los casos de uso).
23. Actualizacién de Modelo de Disefio, Implementacion y despliegue.
24. Elaboracion y consecucién del plan de pruebas parte de Administrador.
J. Andlisis de Funcionalidad Distribuidor
25. Diagramacion e implementacion de prototipos de interfaces para Distribuidor.
26. Actualizacion del modelo de casos de Uso.
K. Version Inicial de Funcionalidad de Distribuidor
27.Diseno, implementacién y pruebas de paginas basados en prototipos (sin

excepciones de los casos de uso).
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28. Actualizacidon de Base de datos.

L. Funcionalidad de Distribuidor (sesiones y excepciones)

29. Actualizacion de modelo de analisis y revisidon preliminar de arquitectura.

30. Diseno, implementacion y pruebas de paginas basados en prototipos (con

excepciones de los casos de uso).

31. Actualizacién de Modelo de Disefio, Implementacion y despliegue.

32. Elaboracidn y consecucién del plan de pruebas parte de Administrador.

33. Evaluacion de pruebas realizadas.
34. Evaluacion de la etapa.

35. Planeacién de la etapa de transicion.

3. Asignacion de responsabilidades.

Se establece la siguiente convencion teniendo en cuenta

desarrolladores se tomaran E y W, como responsable principal

los

nombres de los

Actividad Res Estimacion
A. Analisis de Funcionalidad usuario. Dias H/H
1. Diagramacion e implementacién de prototipos de £ c 35
interfaces para usuario.
2. Actualizacion del modelo de casos de Uso parte de
WE 5 35
visitante y registrado.
B. Version Inicial de Funcionalidad de Usuario
Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados . g 40
en prototipos (sin excepciones de los casos de uso).
Actualizacidon de Base de datos Preliminar EW 2 12
C. Funcionalidad de usuario (sesiones y
excepciones)
Actualizacion de modelo de analisis y revision
o _ W 5 30
preliminar de arquitectura.
Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados £ 10 40
en prototipos (con excepciones de los casos de uso).
Actualizacion de Modelo de Disefio, Implementacion vy
) WE 5 30
despliegue.
Elaboracién y consecucién del plan de pruebas parte E 3 18
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de usuario.
D. Analisis de Funcionalidad Administrador
9. Diagramacion e implementacién de prototipos de £ . 35
interfaces para Administrador.
10. Actualizacién del modelo de casos de Uso. WE 5 35
E. Version Inicial de Funcionalidad de Administrador
11. Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados . g 40
en prototipos (sin excepciones de los casos de uso).
12. Actualizacién de Base de datos. EW 2 12
F. Funcionalidad de Administrador (sesiones y
excepciones)
13. Actualizacion de modelo de analisis y revision
preliminar de arquitectura. W > 30
14. Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados £ 10 40
en prototipos (con excepciones de los casos de uso).
15. Actualizacion de Modelo de Disefio, Implementacion y
despliegue. WE > 30
16. Elaboracién y consecucion del plan de pruebas parte e 3 '8
de Administrador.
G. Analisis de Funcionalidad Suscriptor
17.Diagramacién e implementacion de prototipos de e . 35
interfaces para Suscriptor.
18. Actualizacion del modelo de casos de Uso. WE 5 35
H. Version Inicial de Funcionalidad de Suscriptor
19. Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados £ . 35
en prototipos (sin excepciones de los casos de uso).
20. Actualizacién de Base de datos. EW 2 12
I. Funcionalidad de Suscriptor (sesiones y
excepciones)
21.Actualizacion de modelo de analisis y revisidon
preliminar de arquitectura. W > 30
22.Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados £ . )8
en prototipos (con excepciones de los casos de uso).
23. Actualizacion de Modelo de Disefio, Implementacién y| WE 5 30
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despliegue.
24.Elaboracion y consecucidon del plan de pruebas parte £ 3 18
de Administrador.
J. Analisis de Funcionalidad Distribuidor
25.Diagramacién e implementacion de prototipos de £ c 35
interfaces para Distribuidor.
26. Actualizacion del modelo de casos de Uso. WE 5 35
K. Version Inicial de Funcionalidad de Distribuidor
27.Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados . . 35
en prototipos (sin excepciones de los casos de uso).
28. Actualizacion de Base de datos. EW 2 12
L. Funcionalidad de Distribuidor (sesiones y
excepciones)
29. Actualizacion de modelo de analisis y revisidon
preliminar de arquitectura. W > 30
30. Disefio, implementacion y pruebas de paginas basados £ . )8
en prototipos (con excepciones de los casos de uso).
31. Actualizacion de Modelo de Disefio, Implementacion y
despliegue. WE > 30
32.Elaboracion y consecucion del plan de pruebas parte e 3 I8
de Distribuidor.
33. Evaluacion de pruebas realizadas. W 2 12
34. Evaluacion de la etapa. WE 3 18
35. Planeacion de la etapa de transicion. WE 2 12

H/H: Horas Hombre Res: Responsable
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4. Cronograma establecido para ejecucion de las tareas.
Actividades 1-8
| diciembre | ener
Id__|Nombre de tarea Duracion [ 25/11 [ 0212 [ o912 | 16/12 | 23112 | 30112
1 Diagramacion e Implementacion de prototipos de interfaces para usuarios. 5 dias
2 Actualizacion de modelo de casos de uso parte visitante y registrado. 5 dias
3 Disefio, implementacién y pruebas de paginas basadas en prototipos (sin excepciones ¢ 8 dias
4 Actualizacion de bases de datos preliminar. 2 dias
5 Actualizacion del modelo de andlisis y revision preliminar de arquitectura. 5 dias
6 Disefio, implementacion y pruebas de paginas basadas en prototipos (con excepciones 10 dias
7 Actualizacio6n de modelo de disefio, implementacion y despliegue. 5 dias
8 Elaboracién y consecucién de pruebas parte visitante y registrado 3 dias
Actividades 9- 16 (incluido periodo de vacaciones)
| enero [1
Id Nombre de tarea Duracién 30/12 | 06/01 | 13/01 | 20/01 | 27/01
9 Diagramacion e Implementacion de prototipos de interfaces para Administrador. 5 dias
10 Actualizacion de modelo de casos de uso parte Administrador. 5 dias
11 Disefio, implementacion y pruebas de paginas basadas en prototipos (sin excepciones ¢ 8 dias
12 Actualizacion de bases de datos preliminar. 2 dias
13 Actualizacion del modelo de andlisis y revision preliminar de arquitectura. 5 dias
14 Disefio, implementacién y pruebas de paginas basadas en prototipos (con excepciones 10 dias
15 Actualizaciodn de modelo de disefio, implementacion y despliegue. 5 dias
16 Elaboracién y consecucion de pruebas parte Administrador. 3 dias
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Actividades 17 - 24

febrero
Id__|Nombre de tarea Duracion 27/01| [ 0302 | 1002 | 17/02 [ 24102
17 Diagramacién e Implementacion de prototipos de interfaces para Suscriptor. 5 dias
18 Actualizacion de modelo de casos de uso parte Suscriptor. 5 dias
19 Disefio, implementacién y pruebas de paginas basadas en prototipos (sin manejo de ses 7 dias
20 Actualizacion de bases de datos preliminar. 2 dias
21 Actualizacion del modelo de anélisis y revision preliminar de arquitectura. 5 dias
22 Disefio, implementacion y pruebas de paginas basadas en prototipos (con excepciones 7 dias
23 Actualizaciodn de modelo de disefio, implementacion y despliegue. 5 dias
24 Elaboracién y consecucion de pruebas parte Suscriptor. 3 dias

Actividades 25 - 35

marzo

Id__| Nombre de tarea Duracion 24/02| | 03/03 | 10103 [17/03 | 24/03
25 Diagramacion e Implementacion de prototipos de interf aces para Distribuidor. 5 dias

26 Actualizacion de modelo de casos de uso parte Distribuidor. 5 dias

27 Disefio, implementacion y pruebas de paginas basadas en prototipos (sin manejo de sesi 7 dias

28 Actualizacion de bases de datos preliminar. 2 dias

29 Actualizacion del modelo de andlisis y revision preliminar de arquitectura. 5 dias

30 Disefio, implementacion y pruebas de paginas basadas en prototipos (con excepciones d 7 dias

31 Actualizaciodn de modelo de disefio, implementaciony despliegue. 5 dias

32 Elaboracién y consecucion de pruebas parte Distribuidor. 3 dias

33 Evaluacion de pruebas realizadas. 2 dias

34 Evaluacion de la etapa. 3 dias

35 Planeacién de la etapa de transicion. 2 dias ]

5. Descripcion de los recursos requeridos y las respectivas ventanas de

disponibilidad.

Se utilizaran todos los recursos mencionados en el subproducto complementario 1
- Como entorno de desarrollo se establece el denominado PC1 (100% de disponibilidad

en las actividades)
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Actividades involucradas (segun listado de iteraciones punto 2):
Actividades 1 -3-4-6-7-8-9-11-12-14-15-16-17 - 19 - 20 -22 -
23 -24-25-27-28-30-31-32

- Como apoyo a la labor de documentacion se utilizara el PC2 (50% de disponibilidad en
las actividades)
Actividades involucradas (segun listado de iteraciones punto 2):

Actividades 2 -5-8-10-13-16-18-21-24-26-29-32-33-34-35

6. Estimacion de los costos de construccion del prototipo operacional inicial.

Tomando como base las normas de depreciacién de los recursos vigente al interior de la

universidad y el tiempo estimado para esta etapa tenemos:

14 semanas de duracion

Horas estimadas de trabajo:

Desarrolladores 30 horas c/u por semana (1.5 puntos c/u)
Director del proyecto 2 horas por semana (2.5 puntos)
Asesores 2 horas en total por semana

PC1 costo ponderado $1'200.000 uso 30 horas por semana
PC2 costo ponderado $1.200.000 uso 40 horas por semana

Costo punto $6.134
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Desarrolladores $ 7.728.840
Director $ 429.380
Asesores $ 429.380
PC1 $ 522.720
PC2 $ 522.720
Otros $ 200.000
TOTAL $ 9.653.040
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Subproducto Complementario No. 3
Lista de Comprobaciones para la fase de Creacion del Servicio
CRITERIO SI | NO

1. Satisfacciéon adecuada de los requerimientos establecidos por
los Casos de Uso
1. ¢Satisface cada iteracion los requerimientos funcionales del conjunto

de casos de uso respectivo? ’
2. (¢Se satisfacen en cada iteracidon los requerimientos no funcionales

correspondientes? 3
2. Suficiencia del material de soporte para la fase de validacién
del servicio
1. ¢Se tiene suficiente material escrito de soporte para los usuarios

finales (guias de usuario, texto de ayuda, notas para entrega del

producto, manuales de usuario, manuales de operador, etc.)? .
2. ¢Se tiene suficientes ayudas (diapositivas, notas, ejemplos, tutoriales,

etc.) para la capacitacién de los usuarios? :
3.- Adecuacion del prototipo operacional inicial
1. ¢Se tiene preparado un plan para la etapa de transicion? 3
2. ¢Se tienen los ejecutables en si que provean la capacidad operacional? |3
3. ¢Se tiene los modelos del sistema completos? 3
4. ¢Se tiene la descripcion de arquitectura actualizada 3
5. (¢Refleja el caso de negocio la situacion al final de esta fase? 3




