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INTRODUCCION

La practica profesional se desarrollara en la Universidad del Cauca, la cual en su
estructura organizacional cuenta con (4) vicerrectorias. No obstante, el presente estudio se
desarrollara en la Vicerrectoria de Investigaciones especificamente en la Division de
Articulacion con el Entorno que segun el acuerdo 015 de 2015 establece el sistema de
investigacion en la Universidad del Cauca y que plantea necesario que la Universidad del
Cauca formule politicas y estrategias para la formacién investigativa, en innovacion,
creacion artistica y cultural. Es en la Division de Articulacion con el Entorno donde se
pretende dar asistencia administrativa en el componente de Innovacion en el marco de las
actividades del plan de trabajo de la division mediante documentacion, planeacion y gestion

en los procesos asignados.

Tal como lo plantea Eduardo Bueno Campos en su articulo - La Tercera Mision de la
Universidad: El reto de la Transferencia del conocimiento. En la Gltima década del siglo
XX se ha iniciado un movimiento de revision sobre la mision de la universidad en la actual
sociedad del conocimiento, incorporando a sus funciones tradicionales de ensefianza
superior y de investigacion una tercera que, segun las propuestas principales, se basa en el
desarrollo de la llamada "tercera mision" en el ambito de los tres ejes vertebradores
siguientes: emprendimiento, innovacién y compromiso social. El analisis justificativo y el
plan decomo llevar a cabo la nueva mision con cierto éxito se presenta como un tema de

importancia.(Bueno Campos, 2007)

Mediante una estrategia de promocion de la Innovacion, la Division de Articulacion con
el Entorno de la Universidad del Cauca pretende de forma paralela con el componente de
emprendimiento sensibilizar y desarrollar programas transversales que permitan proliferar
al interior de la institucion la cultura innovativa asi como del emprendimiento y que en el
largo plazo se consoliden como parte inherente al objetivo misional de la Universidad del
Cauca y que en virtud de eso se establezca como la tercera mision de la Universidad, siendo

la formacién académica y la investigacion las complementarias.
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Los objetivos que se plantearon para el desarrollo de la practica profesional son:

- Brindar apoyo en el desarrollo del estado del arte de la innovacion de la Universidad
del Cauca
- Brindar apoyo en el desarrollo de un programa de sensibilizacion hacia la

innovacion en la Universidad del Cauca.

Para la consecucion de cada uno de los objetivos se formul6 una estrategia en donde se
desarrollaran una serie de actividades, asi mismo se plantea la meta hasta finalizar el

periodo académico de desarrollo de la préactica profesional.
Tabla 1.

Estrategias para la consecucion de los objetivos

ESTRATEGIA ACTIVIDADES METAS
1. Identificacion de Recopilar y consolidar 1 documento
las tendencias de informacién sobre tendencias
innovacion en el tecnoldgicas

mundo
Recopilar y consolidar 1 documento

informacion sobre tendencias en

innovacion social

Mapeo del estado de la 1 documento

innovacion en la universidad

1. Definicidn de los Ejecutar un plan de 1 doc.(dic-15) y
campos tematicos posicionamiento del tema de ejecucién 50% (dic-15)
estratégicos de la innovacion

universidad

Fuente: Elaboracion propia

La metodologia para el desarrollo de cada una de las actividades es:
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-Analisis documental, es decir utilizar la informacion cualitativa de documentos
escritos, recopilada en informes, o cualquier otro tipo de fuente que me sirva como

pardmetro y guia en el desarrollo de mis actividades.

-Revision bibliografica que me permita buscar informacién escrita sobre temas
relacionados y de interés a mi préactica profesional, conocer el estado actual del tema a
investigar, averiguando que se sabe y queda por estudiar y sobre los cuales reuniré

informacion y se discutird con mi equipo de trabajo criticamente para luego utilizarla.

El pilar de esta practica profesional se basa en la consolidacion del componente de
innovacion en la Division de articulacion con el Entorno, a través de la estrategia de
promocion de la innovacién en la Universidad del Cauca y que como objetivo fundamental

tiene proliferar la cultura hacia el emprendimiento y la innovacion.
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l. CONTEXTUALIZACION DEL TRABAJO

1.1 Problematizacion

Desde que Wilhelm von Humboldt agreg6 al proceso universitario la investigacion, le
dio un valor mas a la misién institucional de la Universidad, como fue la de generar nuevos
conocimientos, para trascender la repeticion y el eco de otros, para no seguir estancados en
teorias que no solo eran importantes, pero limitaban porque se creian como verdades
absolutas; se retoma el método cientifico y se lleva al claustro, ahora no solo se lee para
redundar, analizar y pensar, también para crear, para el fortalecimiento de la heuristica
como producto de fases de aprendizaje, conocimientos de otras teorias y llevarlas a la
practica. La universidad, asi, se potencié con un nuevo factor: hacer ciencia, generar

nuevos sapiencias, aplicacion de metodologias cientificas, teorias, leyes etc.

La academia dio paso adelante, incorpora la investigacion y todos sus componentes para
robustecer la educacion, fortalecer el aprendizaje y dar mas elementos para que los
profesionales, fuera de su ejercicio como tal, crearan nuevos conocimientos con miras a
solucionar problemas, generar desarrollo y progreso. Por eso la investigacion tiene un rol
importante en la educacion superior, la cual deberd asumirse con responsabilidad, criterio
profesional, con disciplina y rigurosidad académica, y esta tiene que venir desde la misma
universidad, cuando incorpora los procedimientos requeridos a través de sus programas,
escoge el personal idéneo, con el perfil requerido y la experticia propia de la actividad
investigativa, es muy complejo que un docente hable de investigacion cuando tan solo la
conoce en teoria, en formulas, en procedimientos escritos, 0 con la sola formacion
académica, a ello hay que aunarle la practica y las experiencias, la actualizacién sobre todo
en temas de innovacién, esos factores que vigorizan la ensefianza, que permitiran que se
instruya con propiedad, conocimientos, entereza, intelectualidad; no basta tener formulas y
una simple formacion, la experiencia hara al maestro investigador, mientras no se cuente
con este recorrido, tan solo seguira siendo un docente repetidor de las experiencias de
otros.(Naranjo, 2013)
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La realidad en la Universidad dista mucho de lo anteriormente expuesto, 0 quiza son
muy pocas las universidades en nuestro contexto dedicadas a la produccion de
conocimiento a partir de la investigacion y es este un problema del cual a nosotros como
institucion no nos es ajeno pues, no solo no se promueve la actividad investigativa, sino que

también el apoyo en este tipo de areas no es prioritario.

Por todo lo anterior se evidencia un problema y es que las actividades de investigacion
requieren incorporar alternativas de solucion a problemas y situaciones de nuestro contexto
regional, por lo cual se hace necesario que los docentes e investigadores estén
familiarizados con conceptos de innovacion asi como también con técnicas y herramientas

que la promuevan.
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1.2 Justificacion

Desarticulacion entre estado-academia-empresa dificulta la disponibilidad de
informacion estratégica de alta calidad para emprender procesos de innovacion y desarrollo
tecnoldgico exitoso, es por eso que es de suma importancia la articulacion de estos actores
logrando asi que el sistema despegue y se eleve lo mas alto posible; la empresas habidas de
necesidades recurriran a la academia (Universidades) donde serén ellas quienes provean el
conocimiento para que den solucionen sus problemas pero para esto, el Estado mediante
financiacion atendera las obligaciones de los docentes, aplicaran recursos para llevar a cabo
actividades de investigacion e incentivaran una perspectiva proactiva es decir, acciones de

desarrollo tecnoldgico, etc. Todo esto en un escenario del cual estamos muy lejos.

El papel de la Universidad es fundamental para que este modelo o triada de sectores
funcione de forma efectiva, por eso el primer paso para desarrollar el modelo consiste en
desarrollar estrategias para que la academia, productora de conocimiento no solo centre sus
esfuerzos en su objetivo misional si no también que se estudie a fondo problematicas del

entorno y que desde la misma, se aborden con propuestas innovadoras acordes al contexto.

Como lo plantea Justo Nieto en si libro; Y tu... ;Innovas o abdicas? El concepto de
innovacion se ha distorsionado, pues su uso indiscriminado ha generado dudas en su
definicién no solo conceptual si no también aplicativa, un concepto viralizado para la hueva
generacion pues no solo se ha masificado sino que también en un entorno tan competitivo
esta parece ser la solucién para salir del rezago. Surge en este momento la pregunta de si
basta solo con su definiciébn conceptual o si también es importante y necesario su

implementabilidad en el proceso educativo en las instituciones de educacion superior.

Partiendo de esta idea, en primera instancia se pretende que las actividades de
investigacion que se llevan a cabo en la academia incorporen alternativas a problemas y
situaciones del contexto regional (de suma importancia) para lo cual se necesita que los
docentes e investigadores de la Universidad estéen familiarizados con los conceptos de
innovacion, las nuevas tendencias y actualizaciones y asi mismo manejen las técnicas y
herramientas que la promuevan ya que ni las catedras académicas, ni los procesos

empresariales del departamento del Cauca se soportan sobre informacion estratégica de
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calidad para emprender procesos de innovacion que aseguren el éxito en términos de

productividad y competitividad.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General
e Brindar asistencia administrativo en el componente de promocion de la innovacion

en la Divisién de Articulacion con el Entorno — Universidad del Cauca.

1.3.2 Objetivos Especificos
e Brindar apoyo en el desarrollo del estado del arte de la innovacion de la
Universidad del Cauca.
e Brindar apoyo en el desarrollo de un programa de sensibilizacion hacia la

innovacion en la Universidad del Cauca.
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1. CONTEXTUALIZACION TEORICA

2.1 Marco Conceptual

Actualmente existe mucha confusion sobre el concepto de innovacién. Para este caso es
necesario analizar con detalle la diferencia existente entre que es una invencion y que es
una innovacion, ya que posiblemente se piense que innovar es simplemente crear nuevas

ideas.

Joseph Alois Schumpeter (1883-1950), economista austriaco fue el primero en destacar
la importancia de los fendmenos tecnoldgicos en el crecimiento economico. Schumpeter
definid la innovacion en 1934, en un sentido mas general que el de las innovaciones
tecnoldgicas. Para (Schumpeter, 1934)la innovacion es el uso fructifero de un invento, que
aquello que se mejord realmente genere un valor agregado a su usuario final. Segun su

definicion clasica, la innovacion abarca los cinco campos siguientes:

— La introduccion en el mercado de un nuevo bien, es decir, un bien con el cual los
consumidores aln no estan familiarizados, o de una nueva clase de bienes

— La introduccién de un nuevo método de produccién, es decir un método aun no
experimentado en la rama de la industria afectada, que requiere fundamentarse en
un nuevo descubrimiento cientifico.

— La apertura de un nuevo mercado en un pais, tanto si el mercado ya existia en otro
pais como si no existia.

— La conquista de una nueva fuente de suministro de materias primas o de productos
semielaborados, nuevamente sin tener en cuenta si esta fuente ya existe, o bien ha
de ser creada de nuevo.

— La implantacion de una nueva estructura en un mercado, como por ejemplo, la

creacion de una posicion de monopolio.

Justo Nieto Nieto en su libro: Y tu... ;Innovas o abdicas? Expresa la innovacion de la
siguiente manera: “construir con el conocimiento disponible un camino inédito hacia una

meta razonable”(Nieto, 2009)
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2.1.1Andlisis del estado del arte de la innovacion

Empezando cronoldgicamente por los primeros autores, existen diversos referentes

tedricos que desde la economia estudian la innovacion.

A continuacion se explicitan algunas definiciones de innovacion, elaboradas por

distintos autores relevantes.(Carrasco, Sanchez, & Etxebarria, 2008, pags. 62-63)

Segun Gee, S. (1981), “innovacion es el proceso en el cual a partir de una idea,
invencidn o reconocimiento de necesidad se desarrolla un producto, técnica o servicio util y

es aceptado comercialmente”.

Segun Pavon, J., y Goodman, R. (1981), “innovacion es el conjunto de actividades
inscritas en un determinado periodo de tiempo y lugar que conducen a la introduccion con
éxito en el mercado, por primera vez, de una idea en forma de nuevos o mejores productos,

servicios o técnicas de gestion y organizacion”.

Segin Nelson, R.R. (1982), ‘innovacién es un cambio que requiere un grado
considerable de imaginacion y constituye una rotura relativamente profunda con la forma

establecida de hacer las cosas y con ello crea fundamentalmente nueva capacidad”.

Segun Perrin, B. (1995), “la innovacion puede definirse como formas nuevas de hacer
las cosas mejor o de manera diferente, muchas veces por medio de saltos cuanticos, en

oposicidn a ganancias incrementales”.

Segun el libro verde de la innovacion (1995), “innovaciéon es sindénima de producir,
asimilar y explotar con éxito una novedad, en las esferas econdémica y social, de forma que
aporte soluciones inéditas a los problemas y permita asi responder a las necesidades de las

personas y de la sociedad.

Segin Machado, F. (1997), “la innovacion tecnoldgica es el acto frecuentemente
repetido de aplicar cambios técnicos nuevos a la empresa, para lograr beneficios mayores,

crecimientos, sostenibilidad y competitividad”.
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Teniendo en cuenta las diferentes definiciones aportadas por varios autores relevantes,
podemos concluir una definicién sencilla que globaliza el término innovacion: Innovacion

es introducir ideas creativas de manera exitosa en el mercado.
2.1.2Tipologias de la innovacion

Existen diversas formas o tipos para clasificar las innovaciones, para casos de este
estudio utilizaremos tres dimensiones de la innovacion: innovacion de producto, proceso y
de modelo de negocio. Estas son de gran importancia, puesto que como afirma Alexander

P. Fernandez en su libro Innovacion y Gestion de nuevos productos:

Ver la innovacién como una ocurrencia unidimensional que solo se da con la
nueva creacion o mejora de un producto o servicio es un gran error, ya que hasta la
mejor idea de producto fracasaria sin un proceso que la haga factible o un modelo

de negocio que la rentabilice en el mercado.(Fernandez, 2009)

La innovacion de producto aporta un bien o un servicio totalmente nuevo, o
significativamente mejorado, con respecto a sus caracteristicas técnicas o con respecto a su
uso u otras funcionalidades, la mejora es lograda con conocimiento o tecnologia, con
mejoras en materiales, en componentes, o con informatica integrada. Para considerarlo
innovador un producto debe presentar caracteristicas que lo diferencien de los productos ya
existentes en la empresa, incluyendo las mejoras en servicios. Adaptado del Manual de
Oslo(OCDE & EUROSTAT, 1992, pag. 58).

Mas detalladamente encontramos cuatro (4) tipos de innovacién de producto (Duran,
Ibafiez, Salazar, & Vargas , 2002):

o Mejora tecnoldgica de un producto existente.
o Producto nuevo como resultado de actividades innovativas (1+D).
o Producto nuevo asociado con un proceso productivo nuevo.

o Producto nuevo asociado con insumos novedosos.

La innovacion de procesos es un concepto que se puede aplicar al sector de produccion

y de distribucion. Se logra mediante cambios significativos en las técnicas, los materiales y
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programas informaticos empleados, los cuales tengan como objetivo una disminucion en
los costos unitarios de produccién o distribucion, mejorar la calidad, o la produccion o
distribucion de nuevos productos o significativamente mejorados. Adaptado del Manual de
Oslo (OCDE & EUROSTAT, 1992, péag. 59)

Las innovaciones de procesos también incluyen las nuevas o mejoradas técnicas,
equipos y programas informaticos usados en las actividades de apoyo tales como compras,
contabilidad o mantenimiento. Asi como la introduccién de nuevas o mejoradas tecnologias
de la informacion y comunicacion (TIC's) siempre cuando este destinada a mejorar la
eficiencia y/o calidad de una proceso de apoyo béasico. Adaptado del Manual de Oslo
(OCDE & EUROSTAT, 1992, pag. 60).

Para definir la innovacion en el modelo de negocio utilizamos el analisis a la
metodologia de Osterwalder, la cual consiste en una Ontologia de nueve bloques tematicos,
seguido de esto, a la hora de analizar las posibles innovaciones de este tipo, hay que tener
en cuenta: La proposicion de valor, la cadena de valor y redes externas yla definicion del

mercado (Fernandez, 2009):

La proposicion de valor es la definicion del valor que se entrega a los clientes y por el
cual ellos estan dispuestos a pagar. Se presenta como un paquete de productos o servicios

con sus principales caracteristicas. (Marquez, 2010).

La cadena de valor y las redes externas trata de definir los canales a través de los cuales
se les comunica a los clientes la propuesta de valor y contribuye a mejorar las relaciones

con los mismos. (Marquez, 2010).

La definicion del mercado: Definir detalladamente el pablico objetivo al cual ira dirigida
el valor. La clasificacion se hace con bhase en diferencias en necesidades, forma de acceder,

el tipo de relacion y rentabilidad, entre otros.(Marquez, 2010).
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2.2Marco contextual

El rezago de Colombia en ciencia, tecnologia e innovacion frente a economias de
referencia es evidente, y se refleja en los resultados del pais en diversos indicadores
relacionados con el capital humano, los canales de financiacion, y el desarrollo cientifico e
innovador. Este rezago de Colombia ha constituido -y sigue constituyendo- una barrera a la
transformacion productiva del pais. Es un limitante que, histéricamente, ha frenado el
proceso de modernizacion y diversificacion de la estructura productiva nacional y su oferta
exportable. Segun cifras del Banco Mundial, tan solo el 4% de las exportaciones de
Colombia corresponde a productos altamente intensivos en investigacion y desarrollo. En
Argentina es 8%, en Brasil 10%, en Israel 14%, en Estados Unidos 18%, y en Corea del Sur
26%.

La inversion en investigacion y desarrollo de Colombia fue, en 2012, de tan solo 0,17%
del PIB, frente a cifras cercanas o superiores a 0,5% en Chile, México y Argentina, y de

mas de 1% en Brasil y Espafia.

Entre 2002 y 2011, el nimero de graduados en instituciones de educacion superior
colombianas se duplico, al pasar de 133.442 a 267.708. De estos, sobresale el aumento en
graduados en carreras técnicas y tecnoldgicas que pasé de 23.249 a 90.621, o de doctorados
que incrementaron de 32 a 258 durante el periodo. No obstante lo anterior, Ilama todavia la
atencion la limitacion del pais en disponibilidad de capital humano para la generacion de
conocimiento y el desarrollo exitoso de emprendimientos innovadores. Esto se refleja en las
bajas tasas de participacion de la educacion superior, el reducido peso de los técnicos y
tecnologos entre los graduados de educacion terciaria, el déficit de graduados en carreras
universitarias, maestrias y doctorados en ciencias puras e ingenierias, y la falta de

investigadores cientificos con titulos avanzados.

La falta de investigadores y personal capacitado dedicado a la ciencia, tecnologia e
innovacion, explica, en buena medida, la reducida produccion cientifica, ya sea mediante
publicaciones, registros de propiedad intelectual o emprendimientos innovadores en el

departamento.
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I1l.  CONTEXTUALIZACION METODOLOGICA

El andlisis documental, que consiste en seleccionar las ideas informativamente
relevantes de los documentos consultados a fin de expresar su contenido sin ambigiedades
para recuperar la informacién en él contenida. Esta representacion puede ser utilizada para
identificar el documento, para procurar los puntos de acceso en la basqueda de documentos,
para indicar su contenido o para servir de sustituto del documento. El analisis puede tomar

la forma de un sumario, un resumen o un indice.

El andlisis documental cubre técnicas tradicionales de bibliotecas, tales como
catalogacion, indizacién, clasificacion y resumen, ademas de técnicas informaticas como la
indizacion automatica y la recuperacion de la informacion almacenada en ordenadores

mediante el lenguaje natural.

Este analisis se realiza persiguiendo el fin practico: recuperar la informacion que no es
una tarea simplemente rutinaria, ni tan sencilla como resulta al parecer para algunos
usuarios que desconocen cuanto trabajo previo ha habido que realizar para que el reciba

la documentacion que necesita.

La revision bibliografica, que comprende todas las actividades relacionadas con la
basqueda de informacién escrita sobre los temas acotados previamente y sobre el cual, se
retine y discute criticamente con el equipo de trabajo, toda la informacion recuperada y
utilizada. Su intencion va mas alla del simple hojear revistas para estar al dia en los avances
alcanzados en una especialidad, o de la busqueda de informacion que responda a una duda
muy concreta, surgida en la practica asistencial o gestora. Mediante este método como
investigador se busca tener una perspectiva completa sobre el saber acumulado respecto a
los temas en cuestion, y para alcanzarlo se deberd desplegar una estrategia eficiente,
entendiéndose como tal, aquélla que garantice recuperar el mayornimero de documentos

esenciales relacionados con la investigacion.

Aunque al ordenar las actividades correspondientes a la planificacion, la revision

bibliografica se sitia inmediatamente después de la identificacion y definicion del


http://www.monografias.com/trabajos14/comer/comer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/ponency/ponency.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/desarrollo-del-lenguaje/desarrollo-del-lenguaje.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/ladocont/ladocont.shtml
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problema-pregunta, se trata de una actividad que debe estar presente a lo largo de todo el

estudio.

Una vez obtenidos los documentos identificados en la revisién bibliografica, se trata
de valorarlos con criterios que permitan descartar aquellos que contienen errores
metodoldgicos y que podrian conducir a conclusiones equivocadas. Pero ademas, es preciso
redactar los resultados de la revision haciendo énfasis en los aspectos aplicables a la

investigacion que va a emprenderse.
Fuentes de informacion

Para la ejecucion de las actividades propuestas se utilizaran fuentes de informacion
primaria tales como libros, revistas cientificas, periodicos, diarios, documentos oficiales de
instituciones publicas, informes técnicos y de investigacion de instituciones publicas o

privadas, normas técnicas.
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IV. DESARROLLO DEL TRABAJO DE PRACTICA EMPRESARIAL

La Division de Innovacién, Emprendimiento y Articulacion con el Entorno es la unidad
de transferencia tecnologica de la Universidad del Cauca que apoya actividades de gestion
de conocimiento y propiedad intelectual. Para el segundo periodo académico del 2015 fue
lanzado el nuevo programa de emprendimiento de la Universidad “Campus I+e+i”
iniciativa impulsada por la Vicerrectoria de investigaciones en apoyo con la Division, y que
busca fomentar la cultura de liderazgo, emprendimiento e innovacion, tanto en la
comunidad universitaria como en la region. Bajo el marco de las actividades del “Campus
l+e+i” se llevo a cabo una serie de estrategias con el fin de lograr los objetivos propuestos

para el desarrollo de la practica profesional.
Tabla 2.

Obijetivos de la practica

Obijetivos especificos

Brindar apoyo en el desarrollo del estado del arte de la innovacion de la
Universidad del Cauca

Brindar apoyo en el desarrollo de un programa de sensibilizacion hacia la

innovacion en la Universidad del Cauca

Fuente: Elaboracion propia

3 de agosto: Se dio inicio a la elaboracion del plan de trabajo con los funcionarios en la
oficina de la Divisién de Emprendimiento, Innovacién y Articulacion con el Entorno. La
planeacion incluyo los componentes de Gestion de Propiedad intelectual a cargo de Jhon
Yanza, Vigilancia Tecnolodgica a cargo de Elena Rodriguez, Comercializacién a cargo de
Carlos Medina y los 2 nuevos componentes; Emprendimiento e Innovacion a cargo de
Carlos Medina y Elena Rodriguez respectivamente. La actividad de planeacion finalizo el 9
de agosto. En el trascurso de esos dias se realizo una respectiva induccion y presentacion de
los servicios de la Divisidn de Innovacion, Emprendimiento y Articulacién con el entorno

para que tanto pasantes como practicantes nos familiarizdramos con su objetivo misional y
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con la cultura organizacional de la Division, también se asigné chaleco de la Division y
otro tipo de accesorios tales como memorias USB y lapiceros con el logo de la Division
para promover la marca. Asimismo se especifico la metodologia de trabajo por objetivos,
basados en fechas de inicio y de finalizacion de las actividades para la entrega de resultados
permitiendo asi mayor productividad para cada uno de los nuevos integrantes de la
Division.Ver Anexo No 1: Plan de trabajo DAE 1P 2015



Para la consecucion de cada uno de los objetivos del componente de innovacion se fijo el siguiente cronograma de actividades

Tabla 3.

Cronograma de actividades — Componente de Innovacién

N° Actividades Duracion Octubre Noviembre Diciembre
(Semanas) | o < Al | o | Al | o] <
[3+] [3+] (48] [4+] (48] [3+] [4+] [3+] [3+] [3+]
c c c c c c c c c c
© © o o o © o © © ©
e e E|l E| E| E| E| € eE| €
[¢5] [¢5] 5] 5] [<b) [¢5] 5] D D [¢b]
()] ()] wnl um wn ()] wn (2] (2] (2]
1 Recopila y consolidar informacién sobre tendencias en

innovacion tecnoldgica

2 Recopila y consolidar informacién sobre tendencias en
innovacion social

3 Mapeo del estado de la innovacion en la Universidad del
Cauca

4 Ejecutar un plan de posicionamiento del tema innovacion

5 Elaboracion de propuestas — Componente de innovacion

Fuente: Elaboracién propia
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4.1 Descripcion de las actividades

Para la consecucion del objetivo N° 1: Brindar apoyo en el desarrollo del estado del arte de la

innovacion de la Universidad del Cauca se desarrollé las actividades N° 1,2 y 3.

La actividad N° 1 y 2 conceptualizan la innovacion desde dos perspectivas distintas: la
innovacion tecnologica y la innovacion social. La importancia de esta actividad radica en tener
documentado informacidon sobre las tendencias en innovacion para cada una de las perspectivas
para la consolidacion del componente de innovacién en la Division de Emprendimiento,
Innovacion y Articulacion con el Entorno y que permite a los encargados asi como a los

interesados recurrir a los documentos para informarse sobre el tema.
4.1.1 Consolidar informacion sobre tendencias en innovacion tecnoldgica.
Ver Anexo No 2: Documento ““;Qué es innovacion tecnologica?”

Donde se recopila la definicion conceptual de innovacion en general y basado en bibliografia
disponible en las diferentes fuentes de informacion de la web, se da un marco conceptual para
definir los conceptos claves que deben estar claros para la comprension del tema, el estado del
arte de la misma empezando cronoldgicamente por los primeros autores, ya que para el caso
existen diversos referentes tedricos que desde la economia estudian la innovacién, las tipologias
de la innovacion ya que existen diversas formas o tipos para clasificar las innovaciones, para el
caso de este estudio se utilizaron tres dimensiones de la innovacién: innovacion de producto,
proceso y de modelo de negocio. Los modelos de innovacion donde se han definido dos modelos
de innovacién que han sido los mas utilizados y se han denominado el modelo lineal y el modelo
“demand pull”. Y asi mismo las teorias en innovacion posteriores a Schumpeter, surgen las
teorias neoclésica y neoschumpeteriana, en donde se tienen en cuenta elementos como las
concepciones endogenas y exogenas del cambio tecnoldgico, el modelo lineal y el modelo
interactivo de innovacion. Para finalizar el documento cuenta con una serie de conclusiones

respecto al tema.
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4.1.2 Consolidar informacion sobre tendencias en innovacion social.

Se elabor6 un documento donde consolida la definicion conceptual de la innovacion desde la
perspectiva social asi como el estado del arte de la misma y que dejo las bases para la
elaboracion de la herramienta de analisis de proyectos sociales requerida para el desarrollo de la

actividad N° 3: Mapeo del Estado de la Innovacion de la Universidad del Cauca
4.1.3 Mapeo del Estado de la Innovacién de la Universidad del Cauca.

Se desarrollaron actividades de apoyo en Mapeo tecnoldgico y para esto por recomendacion
de Elena Rodriguez, directora de practica inicie el curso virtual en vigilancia tecnoldgica en la
plataforma UNIMOOC con el fin de desarrollar actividades de vigilancia tecnoldgica para la
creacion del portafolio de servicios tecnoldgicos de la Division, con el fin de encontrar las
tecnologias que dentro del banco de proyectos del alma Mater pueden ser consideradas como
susceptibles de comercializar en un proceso de trasferencia tecnoldgica y asi mismo ser ofertados
en el portafolio de servicios de la Division de Emprendimiento, Innovacion y Articulacion con el

Entorno, estos proyectos fueron:
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Tabla 4.

Proyectos de mapeo tecnologico IIP - 2015

NOMBRE DELPROYECTO CODIGO

Modelo para la medicién de qoe para el 4133

servicio de iptv

Desarrollo de una herramienta

computacional de deteccién y clasificacion

. . . . 4195
de micro expresiones faciales, que sirva
como soporte en los procesos de indagatoria
del CTI, de la fiscalia general de la nacion
Estadificacién a través de procesamiento 4224

digital de iméagenes de lesiones de mucosa

gastrica causada por helicobacter pylori

Fuente: Elaboracion propia

Para el desarrollo de esta actividad se aplicd la guia técnica para la evaluacion de los
proyectos presentados ante la Vicerrectoria de Investigaciones (VRI) de la Universidad el Cauca
establecido, donde finalmente de acuerdo a una estandarizacion de variables dentro de dos ejes
que son: oportunidad y capacidad, se pondero y califico cuantitativamente la viabilidad de cada
proyecto para determinar el grado tecnoldgico y de desarrollo que le permita ser susceptible de

comercializar en un procesos de transferencia tecnologica.

Otra de las grandes actividades que comprende el Mapeo del Estado de la Innovacion de la
Universidad del Cauca fue el analisis de proyectos sociales (2012 — 2015) con el fin de encontrar
las iniciativas sociales que dentro del banco de proyectos del alma mater puedan ser

consideradas susceptibles de ser ofertadas en el portafolios de servicios de la Divisién, para
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conocimiento de la comunidad y con el fin de ser replicadas. Para esto se desarrollo la
herramienta de evaluacion de proyectos sociales en apoyo con Vanessa Delgado, funcionaria de
la Division, asi mismo se hizo una revisién y complemento de la matriz de documentos de grado,
también una revision de proyectos de investigacion para complementar la matriz que implico la
revision de més de 150 proyectos directamente en el archivo de la Vicerrectoria de
investigaciones y la transcripcién de los mismos, para posterior mente una vez completada la

matriz aplicar la herramienta para la evaluacion de proyectos sociales desarrollada anteriormente.

Finalmente se elabord un documento que establecié el estado de la innovacion en funcién de

los resultados obtenidos en la aplicacion de la metodologia de anélisis de proyectos sociales.
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Tabla 5.

Actividades para el analisis de proyectos sociales

ACTIVIDADES DESCRIPCION
Revision y complemento de la matriz de Revision de proyectos de investigacion para
documentos de grado complementar la matriz: Hasta finalizar la

semana 3 del mes de octubre

Aplicacién de la herramienta para la A partir de la semana 4 del mes de octubre y
evaluacion de proyectos sociales finales de la semana 1 del mes de noviembre (o
en lo posible terminar antes para dar inicio a la

siguiente actividad)

Documento que establece el estado de la Esta actividad concluyo al final de la semana
innovacidn en funcién de los resultados 2 del mes de noviembre y tuvo inicio al finalizar
obtenidos en la aplicacion de la metodologia la actividad anterior

de analisis de proyectos sociales

Fuente: Elaboracion propia
VerAnexoNo 3:Herramienta de evaluacion de proyectos sociales.

Ver Anexo No 4:Informe de analisis de proyectos sociales
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Para la consecucion del objetivo N° 2: Brindar apoyo en el desarrollo de un programa de
sensibilizacién hacia la innovacion en la Universidad del Cauca se desarrollaron las actividades
N°4vy5.

4.1.4 Ejecutar un plan de posicionamiento del tema innovacion.

Para la ejecucion de dicha actividad se planted con el equipo de trabajo las siguientes
propuestas con el objeto de fomentar la cultura de la innovacion, el liderazgo y el
emprendimiento al interior de la Universidad. Las estrategias propuestas resultan novedosas y

tuvieron gran acogida por la comunidad académica.

llustracion 1: Estrategias del plan de posicionamiento

Manejo de las redes sociales: Como uno de los community manager del fan page de
Facebook de la Divisiéon de Articulacion con el Entorno, se actualizé contenido respecto a los
temas de liderazgo, emprendimiento e innovacién para que la comunidad académica y los
seguidores de la pagina se enteraran de las tendencias del mundo respecto a estos temas, se
promociond eventos organizados por la Division y asi mismo recomendd la pagina para que
ganara mas seguidores y que estos se enteraran de los servicios que presta la Divisién. A la fecha
y con el buen manejo de la pagina en cuanto a actualizacion de contenido se cuenta con mas de
728 seguidores, un alcance de publicaciones de 753 y 75 interacciones con publicaciones.
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Espacio radial:Saberes es un espacio creado por la Division de Innovacién, Emprendimiento
y Articulacién con el Entorno apoyado por la Vicerrectoria de Investigaciones para tratar temas
de Liderazgo, Emprendimiento, Investigacién, Tecnologia e Innovacién. Actualmente
SABERES tiene una estructura tipo magazine que se actualiz6 para el Il periodo académico del
2015 con el fin de darle un toqgue mas moderno y llamativo al programa donde se da una
ambientacion musical diferente por programa, cuatro secciones llamadas: EI Boom del Dia,
Portafolio Saberes, Asi Fue, La U en Onda. Y espacio para comerciales. El programa tiene una
duracion de 30 minutos y sale al aire todos los lunes en el horario de las 9 a.m. por la emisora de
la Universidad del Cauca (104.1 FM

Tabla 6.
Secciones del programa SABERES - Magazine

SECCIONES DESCRIPCION

Introduccion al tema del dia.
El Boom del Dia .

Generalidades acerca de que se va

hablar durante el programa.

Actualidad en noticias nacionales o

Portafolio Saberes . .
internacionales del tema a tratar.

] Historias o casos de éxito sobre el
Ast Fue: tema del dia
Casos de investigacion y desarrollo al
LA Uen Onda interior de la Universidad sobre el

tema del dia.

Fuente: Elaboracion propia

Debido a que el programa se adecué a manera de Magazine cambiando el formato tradicional

con el que se venia trabajado, en su nuevo formato ya se han grabado cinco programas cada uno
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con una tematica diferente, de los cuales participé como encargado de seccion en tres programas

tratando el tema del chocolate, la sericultura y la cultura NASA.

26 de noviembre: Participacion en el programa radial saberes. Temaética, la sericultura. En la

emisora de la universidad del cauca.

lHustracion 2: Grabacion del programa radial en las instalaciones de la emisora de la
Universidad del Cauca

Como actividades complementarias al desarrollo del programa SABERES — Magazine en su
nuevo formato se realizaron Talleres de radio a cargo de Jessica Pefia, Administradora de
Empresas y actualmente le encargada de la seccion radial Viejoteca de la emisora de la Policia
Nacional, con el fin de familiarizarnos méas con este medio para las posteriores grabaciones del

programa.
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llustracion 3: Capacitacion de radio en la Divisién

Con el objetivo de que los futuros practicantes, tanto académicos como profesionales puedan

darle continuidad al programa radial “SABERES — Magazine” en su nuevo formato, se ha

documentado toda la propuesta para que quede disponible cuando asi lo requieran.

Ver Anexo No 5: Formato del programa radial SABERES
Ver Anexo No 6: Presentacion del programa radial SABERES

Ver Anexo No 7: Programa radial SABERES (Audio)
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Cine Club Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion: En el marco de las actividades del
programa “Campus I+e+i1” y con el fin de fomentar la cultura del liderazgo, el emprendimiento y
la innovacion ya sea mediante una historia de aventura, comedia o hasta un documental, hay
peliculas que pueden inspirar a cualquiera, por tal motivo se organizo la primera version de cine
club con la pelicula Jobs. La cual narra la vida del carisméatico maestro de la innovacién co
fundador de Apple: Steve Jobs. Mediante las redes sociales Faccebook y twitter se informo a la
comunidad académica del evento que tuvo una participacion de mas de 15 asistentes. Al finalizar
la pelicula se dio una reflexion de la misma a cargo de la Ing. Eva Juliana Maya Directora del
Semillero Star tic. Este evento tuvo lugar en el salon 405 de postgrados de la Facultad de

Ciencias Contables econdmicas y Administrativas de la Universidad del Cauca a las 4 p.m.

llustracion 4: Proyeccion del la pelicula “JOBS “en el auditorio de posgrados de la Facultad
de Ciencias Contables Econémicas y Administrativas,

Taller de la creatividad: La innovacién surge de los destellos creativos de las personas.
Muchas veces no explotamos todo el potencial creativo que tenemos pero para esto existen
herramientas que nos ayudas a desarrollar todo ese potencial. Partiendo de eso se desarrollé el
Taller de la Creatividad cuya finalidad es que los estudiantes formen una actitud creativa al
pasar por el proceso de toma decisiones y que esto los conlleve a dar soluciones factibles y que

estas movilicen la transformacidén en su entorno. Para esta primera version del Taller de la
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Creatividad se trabajo y ensefid herramientas de creatividad tales como: el test del clip,
percepcion del dibujo, pensamiento lateral y los 6 sombreros para pensar de Edward de Bono. De
manera muy didactica y aplicativa se trabajo las herramientas mencionadas anteriormente para
que los participantes del taller entendieran con mayor detenimiento cada una. Inicialmente y
como uno de los encargados de este evento se sugirid realizar el taller al interior en la
dependencia, dirigido exclusivamente a los funcionarios de la Division de tal manera que esto

nos dejara un aprendizaje para mejoralo.

Viernes 6 de noviembre: Presentacion del taller de creatividad con los funcionarios de la

Division en el auditorio de la Vicerrectoria de Investigaciones

llustracion 5: Presentacion del taller de creatividad en el auditorio de la Vicerrectoria de
Investigaciones

El taller fue replicado ante la comunidad académica el miércoles 11 de noviembre en el
auditorio de posgrados de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones en el horario de 4 p.m. a
6 p.m. Tuvo una participacion de mas de 30 asistentes siendo esté un indicador de éxito del
mismo, sumado a los buenos comentarios de los asistentes. En el aporte al taller explicando la

herramienta “Los 6 sombreros para pensar” de Edward de Bono se expuso una metodologia para
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discusiones y toma de decisiones en grupo, conocida como método de los seis sombreros para
pensar, de los seis sombreros de Bono, o simplemente de los seis sombreros.(de Bono, 1985). La
herramienta, combinada con el pensamiento lateral al que es asociada, provee de unas materias a
los grupos para pensar juntos méas efectivamente, y materias para planear procesos de
pensamiento de un modo detallado y cohesivo. Una vez explicada la metodologia y a modo de
aplicacion de la misma se entregd sombreros a escala hechos en papel a cada uno de los
asistentes y se aplicé la metodologia mediante un caso hipotético propuesto, para su mayor

entendimiento.

llustracion 6: Presentacion del taller de creatividad en el auditorio Francisco Lemos de la
Facultad de Ingenierias

Ver Anexo No 8: Presentacion en PowerPoint de la metodologia — Los 6 sombreros para

pensar


https://es.wikipedia.org/wiki/Toma_de_decisiones
https://es.wikipedia.org/wiki/Grupos_de_trabajo
https://es.wikipedia.org/wiki/Pensamiento_lateral
https://es.wikipedia.org/wiki/Grupos_de_trabajo
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Innovaton: Uno de los grandes productos que se dejo a la Division de Emprendimiento,
Innovacion y Articulacion con el Entorno y especialmente al componente de Innovacion es
INNOVATON - Concurso de problemas y soluciones, donde la comunidad académica y todos
aquellos con interés en el tema discutird y nos haran saber problemaéticas al interior de las
facultades sobre un tema o categoria especifico mediante la red social de Facebook en la pagina
de la Division y asi mismo votaran con la modalidad de mayor numero de likes que esta
plataforma nos permite, por los problemas de mayor relevancia para posteriormente ser
atendidos en el concurso de soluciones. Las 3 problematicas méas votadas seran atendidas en el

concurso de soluciones.

La votacion serd durante 3 semanas iniciado el concurso y los problemas mas votados se
convertiran en categorias para el segundo concurso: el Concurso de Soluciones. Una vez
identificadas las 3 problematicas que requieren de atencidn prioritaria a criterio de la comunidad,
se abre el Concurso de soluciones que consiste en la participacion activa de la comunidad para
que den sus sugerencias o posibles soluciones a las problematicas planteadas, esta actividad tiene
una duracion de 2 semanas una vez iniciado el concurso, donde posteriormente a criterio de
expertos vinculados a la Division de Innovacion, Emprendimiento y Articulacion con el Entorno
se escogeran las soluciones mas convenientes comprometiéndonos a formular las propuestas con

el fin de ser presentadas y respaldadas ante las altas directivas para poder ser implementadas.

En la primera version de INNOVATON - Concurso de problemas y soluciones se definié con
el equipo de trabajo la categoria de investigacion, es decir que el concurso giraria en torno a esta

categoria para su desarrollo.

Para la realizacion del concurso en su primera version inicialmente se solicitdé el 16 de
noviembre del 2015 a la disefiadora gréfica de la Division un disefio del afiche del concurso
INNOVATON. Después de unos dias de trabajo en la propuesta, finalmente el 25 de noviembre

el resultado fue el siguiente afiche:
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Q’a‘egoria de anegf,:q [ t s
0, nnovaton

Concurso de problemas y soluciones

¢Cual es la problematica
que identificas en el

componente de ® Publica tu problema en nuestro (anﬁage Division de Apertura del concurso
Investigacion en tu Articulacion con el Entorno, con el hastag #Innovaton. de problemas:
facultad? 25/11/2015

o Invita a tus amigos a que conozean tu problemétiea y le
den me gusta. e
Jpeia Publicacion de lag
* Las publicaciones con mayor nimero de megusta seran problemahoe.:s
atendidas en el concurso de Soluciones® anadoras:

' 16/12/2015

o 0 *El concurso de soluciones pretende brindar alternativas de solucion a lag problematicas al interior de la
institucion de forma in novadora, propuestas por la comu nidad academica.

vacicion
OF INVESTIGACIONES

llustracion 7: Afiche promocional - INNOVATON

Previamente al lanzamiento del concurso se desarroll6 una campafia de expectativa en la
pagina de la Division de Articulacién con el Entorno en Facebook para generar expectativa a los
seguidores de la misma. “Proximamente INNOVATON — Concurso de problemas y soluciones.

Espéralo.”

El 25 de noviembre de 2015 se dio inicio a la primera etapa del concurso, el concurso de
problemas en donde la comunidad académica nos contaria las probleméticas relacionadas al

componente de investigacion al interior de sus facultades.

Inicialmente se realizo actividades de promocidn en el fan page de Facebook de la Division de
Acrticulacion con el Entorno y compartiendo la informacién en otros grupos académicos de la

Universidad por la misma plataforma.

Del 30 de noviembre al 11 de diciembre se realiz6 la promocion del evento en las facultades
de Ciencias Naturales, Exactas y de la Educacion, Facultad de Ingenierias, Facultad de Ciencias
Contables Econémicas y Administrativas, Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales y
Facultad de Humanidades. En apoyo con Juan Camilo Tose, practicante académico adscrito a la

Division se instalo un punto de informacion con el rompe trafico de la Division donde se
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especificaron las bases del concurso y demas informacion y asi mismo se pego6 afiches del evento

en las carteleras de las facultades.

lHustracion 8: Actividad de promocion del INNOVATON en las facultades

En cuanto a la primera etapa del concurso, concurso de problemas y a pesar de todos los
esfuerzos de promocion del evento en las redes sociales y con las visitas a las facultades, la
participacion fue casi nula al haber solo un estudiante, Alejando Medina Sierra, estudiante de

Enfermeria quien nos comento su problematica, en palabra textuales esto fue lo que publico:

INVESTIGANDO CON LAS UNAS

“Proyectos de investigacion podemos encontrar muchos, algunos de unas cuantas
semanas de arduo trabajo; otros, de meses y algunos mas complejos de hasta afios, pero
sea cual sea la investigacion que se realice, se necesitara contar con muchos factores
para hacer un trabajo completo y muy bien argumentado. Entre ellos encontramos los
recursos humanos, como las personas que componen el grupo o semillero de
investigacion, los docentes y/o personas con conocimientos sobre el tema que puedan dar
una asesoria, la entidad, comunidad o grupo poblacional a la cual se le realizara el
estudio en caso de que esto lo implique, un equipo de trabajo que verifique, analice y
corrija la estructuracion del articulo a publicarse, entre otros; y otro factor muy
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importante para realizar una investigacion que abarque todos los constituyentes
excepcionales de la investigacion son los recursos economicos y materiales, y es ahi
donde se centra la problemética a la hora de realizar una investigacion; Si, es verdad, la
Universidad en algunas ocasiones da los recursos (Casi nunca necesarios), y algunas
entidades nacionales también lo hacen, pero se deben llenar incontables formatos,
esperar demasiado tiempo la respuesta (lo cual retrasa la investigacion) y la mayoria de
veces no se dan los recursos, y como lo mencione anteriormente, a veces se dan pero no
son los suficientes para realizar una correcta y completa investigacion; por ejemplo, en
mi Semillero de Investigacion en Salud (SIS) hay actualmente 8 investigaciones, algunas
de ellas son en otros lugares de la ciudad, como en Guapi, Timbiqui, Bolivar, por lo cual
se necesita desplazarse el grupo de trabajo a esas zonas y esto implica un costo
econdmico que debe ser asumido por nuestra propia cuenta, ademas de otras
investigaciones que necesitan recursos materiales como: tubos de ensayo, activos y
reactivos, jeringas, medios de trasporte, entre muchas otras cosas; ademas de esto
debemos tener en cuenta el pago por hora de investigacién, tanto de los profesores y
asesores como los estudiantes del grupo o semillero de investigacion que generalmente
no se tienen en cuenta, en resumidas cuentas y para no extenderme tanto, la Universidad
y mi facultad que es la Facultad de Ciencias de la Salud, de manera talante abre
espacios y lugares para realizar la investigaciéon, los profesores de manera muy
acomedida y demostrando interés nos ayudan a generar una investigacion mejor
planteada, pero falla a la hora de facilitar los recursos NECESARIOS y SUFICIENTES
para realizar la investigacion, y eso desfavorece la iniciativa para realizar mas

proyectos y de mejor calidad.”

Alejandro Medina Sierra, estudiante de 5 semestre de enfermeria — Universidad del Cauca

#Innovatén
A continuacion el link que redirige a la publicacion:

https://www.facebook.com/permalink.php?story fhid=633382646804955&id=23934769287512
1&notif t=like

En respuesta a la publicacion, como organizador del evento publiqué lo siguiente:


https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=633382646804955&id=239347692875121&notif_t=like
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=633382646804955&id=239347692875121&notif_t=like
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“Es claro que la funcion de los Recursos en el proceso de adquisicion de nuevo
conocimiento social, como lo es la investigacion, es de suma importancia, los recursos
humanos, los documentos en general y los documentos escritos en particular, la
infraestructura y, finalmente, las técnicas de investigacion y los recursos financieros.
Parael caso, el apoyo econdémico por parte de la institucion para la ejecucion de los
proyectos de investigacion juega un papel muy importante y debe ser considerado como
prioritario es decir; asignacion de horas de investigacion en labor docente y uso de
recursos institucionales. No obstante la institucion cuenta con sistema de apoyo a la
investigacion establecido en el Acuerdo Superior 015 de 2015 (establecimiento del
Sistema de Investigaciones de la Universidad del Cauca). De igual forma es muy
importante que la comunidad académica y en especial la comunidad de investigadores
estén atentos a las convocatorias de apoyo a proyectos de investigacion.

Sin embargo tu apreciacion es importante y la tendremos en cuanta para la siguiente

’

etapa del CONCurso, CONCurso de soluciones.’

Agradecemos tu participacion en el concurso de problemas y soluciones - INNOVATON

iTu lideras cambio!

Préximamente recibirds mas informacion # INNOVATON

Con una votacion de 12 likes y siendo la Unica publicacion con el hashtag INNOVATON en
el fan page de Facebook de la Divisién, esta problematica clasifico como categoria para el
concurso de soluciones que tendré inicio en el | periodo académico del 2016 y que sera relevada

por el préximo encargado del componente de innovacion para su posterior ejecucion.

Ver Anexo No 9: Propuesta de INNOVATON — Concurso de problemas y soluciones
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4.2 OTRAS ACTIVIDADES DE APOYO.

2 de septiembre: Se llevd a cabo el conversatorio sobre Energia Libre - Cambio de
Paradigmas a cargo de Jorge Cuellar expositor en Universidad San Simon, UTO, UARGM
(Bolivia), Universidad Central del Ecuador y Universidad pedagodgica experimental (Venezuela)
a las 4 de la tarde en el auditorio Jorge Caicedo en la Facultad de Ingenieria Civil en el marco de
la estrategia de la promocion de la innovacién en la Universidad del Cauca. Hubo una
participacion de mas de 50 asistentes en la exposicion con el auditorio practicamente lleno, lo
cual es un indicador de éxito del mismo, de las buenas practicas de divulgacién de los eventos y

de la novedad del mismo.

llustracion 9: Conversatorio sobre Energia Libre en el auditorio Jorge Caicedo en la
Facultad de Ingenieria Civil

Septiembre 4: Se llevo a cabo la Capacitacion - Fondo Emprender para los integrantes del
Centro de Estudios Superiores (CES) y de la Division de Emprendimiento, Innovacién y
Articulacion con el Entorno en el manejo de la plataforma a cargo de Andrea Erazo funcionaria
del SENA.
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Septiembre 11: Se llevo a cabo la segunda capacitacion - Fondo emprender en la facultad de

ingenieria civil salon 453

llustracion 10: Capacitacién - Fondo emprender en la facultad de ingenieria civil salén 453

16 de septiembre: Se llevo a cabo un curso de redaccion orientado por el centro de escritura de
la Universidad del Cauca.

lustracion 11: Curso de redaccion orientado por el centro de escritura de la Universidad del

Cauca
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Septiembre: EIl equipo de trabajo de la Division visitd a las facultades de la Universidad del
Cauca con el fin de informar a la comunidad académica los servicios de la Division de
Innovacion, Emprendimiento y Articulacion con el Entorno, asi como de los servicios del
programa institucional” Campus l+e+i”, mediante saloneo y puntos de informacion con el rompe

trafico de la Division.
Tabla 7.

Fechas de visita a las facultades

FECHA FACULTAD

Septiembre 8 Facultad de Ingenierias — Facultad de

Ciencias Economicas y Administrativas

Septiembre 9 Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y

Sociales — Facultad de Ciencias Humanas y

Sociales
Septiembre 10 Facultad de Artes - Rectoria
Septiembre 11 Facultad de Ciencias Agrarias — Facultad de

Ciencias Naturales, Exactas y de la Educacion

Septiembre 14 Vicerrectoria de investigaciones

Septiembre 16 Facultad de ciencias de la salud

Fuente: Elaboracion propia

Visita a las Facultades en el marco de las actividades de promocion del “Campus 1+e+i”



lHustracion 13: Actividades de posicionamiento — Facultad de Ciencias Agropecuarias

o1
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25 de septiembre: Se socializo el programa institucional Campus I+e+i en el salon
fundadores de la facultad de derecho a las 10 am. A cargo del Director de la Division Héctor

Alejandro Sanchez.

llustracion 14: Socializaciondel programa institucional Campus I+e+i en el saldn fundadores
de la facultad de derecho
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12 de noviembre: Se visitd a las empresas de metalurgia en el norte del Cauca (Santander de
Quilichao y Puerto Tejada) para la conformacion del cluster de la metalurgia en aras de la
convocatoria RETO CLUSTER de iNNpulsa Colombia.

25 de noviembre: Se realizé el taller de liderazgo. Dirigido a toda la comunidad académica.
Lugar auditorio de la Vicerrectoria de Investigaciones. De 4 p.m. a 6 p.m. a cargo de la psicéloga

Maria del Rosario Arroyo de la Division de Salud Integral.

llustracion 15: Taller de liderazgo en el auditorio de la Vicerrectoria de Investigaciones
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V.CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

En primera instancia es importante resaltar que con el desarrollo de la practica profesional en

relacion a los objetivos especificos planteados se concluye que:

Se cumplié el objetivo de brindar apoyo en el desarrollo del estado del arte de la innovacion
de la Universidad del Cauca, en cuanto al cumplimiento de las actividades propuestas de
recopilacién y consolidacion de informacion sobre tendencias en innovacion tecnolégica y social
mediante un documento y el mapeo del estado de la innovacion social en la Universidad y su

respectivo informe.

Con la elaboracion del documento ¢Qué es innovacion tecnoldgica? Se concluye que en la
actualidad coinciden tres factores importantes que impulsan la innovacién tecnoldgica como una

variable determinante en la competitividad:

Una intensa competencia global creada por la rapida difusion de las capacidades de fabricacion a
escala mundial.

Un cambio radical en los productos y procesos de la manufactura moderna provocado por las
tecnologias avanzadas de fabricacion.

Un ndmero creciente de evidencias empiricas sobre la necesidad de introducir cambios en la
gestion y en las practicas laborales, estructuras organizativas y criterios de decision para mejorar
la eficacia de las operaciones fabriles y proporcionar nuevas fortalezas competitivas e introducir

nuevas oportunidades estratégicas.

De acuerdo a la bibliografia consultada se tiene que la innovacion ha sido un concepto
empresarial que ha ido evolucionando a partir de las primeras pautas propuestas por Schumpeter
y que a través del desarrollo que le han dado los demas autores, ha permitido que la empresa la

asuma como un reto y una opcién de competitividad.

Es importante aclarar que la innovacion tiene un caracter de contexto, es decir que algo que
tuvo éxito en determinado contexto perfectamente se puede replicar en otro siempre y cuando el

impacto sea positivo y el mercado lo acepte.


http://www.monografias.com/trabajos14/manufact-esbelta/manufact-esbelta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos31/evidencias/evidencias.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/veref/veref.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
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Respecto al mapeo de la innovacion en la Universidad, después del analisis de los proyectos
presentados ante la VRI se concluye que las Facultades de Ciencias Naturales, Exactas y de la
Educacion, Ciencias Humanas y Sociales, y la Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales
destacan sus proyectos como fuentes de desarrollo de conocimiento que puedan ser susceptibles
de ser ofertadas en el portafolio de servicios de la Division ya que socialmente se consideren
viables. Mientras que la Facultad de Artes presenta un interés por desarrollar unicamente
proyectos de recoleccion de informacion con fines de publicacién y beneficio Unico de los
investigadores.

Asi mismo la Universidad del Cauca cuenta con 11 proyectos sociales presentados ante la
VRI que se consideran viables o susceptibles de ser replicados identificados mediante el proceso
de andlisis de proyectos sociales y los cuales se refieren a propuestas y estrategias para
contraatacar problemas identificados por los investigadores enfocados al componente de
Ciencias Humanas y Sociales que dentro de un aspecto investigativo presenta un alto grado de
impacto, desarrollo y de adaptabilidad para la poblacién a la que cada una de estas enfoca sus

estudios.

En la medida en que una poblacién o comunidad se encuentre en una condicion especial o
vulnerable, los proyectos tendran un mayor impacto social y por consiguiente tienden a ser mas
atractivos para ser replicados. Podemos concluir que a mayores indices de vulnerabilidad de una
poblacion, mayor nivel de prioridad o relevancia se debe tener para el desarrollo de un proyecto
social.

En la medida en que un proyecto alcance a un mayor nimero de personas de una comunidad,
es decir su cobertura| y teniendo en cuenta la problemaética a resolver, el impacto puede ser
mayor y por tanto debera ser considerado como un proyecto prioritario para ser replicado, aun asi
sin importar el nimero de personas al que este afecte ya sea directa o indirectamente cualquier
proyecto que dé una solucion a un problema debe ser tenido en cuenta y por consiguiente

considerarse como prioritario.

Tiene cierto grado de relevancia el que un proyecto cuyo objeto es dar solucion a un problema
se pueda replicar en otras comunidades vulnerables y que con una misma propuesta se pueda dar

solucion a problemas similares en diferentes contextos. Mas este factor no debe condicionar la
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gjecucidn de un proyecto, pues sin importar si es replicable o no, lo importante es dar solucion a

un problema en una comunidad en especifico con la propuesta inicial.

El enfoque del andlisis de proyectos sociales radica en identificar proyectos que desarrollen
propuestas con el fin de dar solucién a un problema, sin importar cuan novedosa es la propuesta,
el objetivo de estos debe ser satisfacer alguna necesidad de una comunidad en especifico, es por
esta razon que el nivel de novedad de un proyecto entendiéndose como novedad al grado en que
un proyecto es desconocido, inédito y original, no toma tanta relevancia sino méas bien por el

grado de solucion al problema.

El impacto o grado de solucion al problema permite medir el grado de satisfaccion a una
necesidad basica de las personas es decir, si trae consecuencias positivas para la comunidad

respecto a sus necesidades.

El estado de desarrollo en el que se encuentre un proyecto sera clave para determinar qué tan

pertinente sera llevarlo a cabo.

Se logro el objetivo de brindar apoyo en el desarrollo de un programa de sensibilizacion hacia
la innovacion en la Universidad del Cauca gracias al compromiso por parte del equipo de trabajo

y la colaboracion mutua entre las personas que hacian parte del componente de Innovacion.

A la fecha, la pagina de Facebook de la Divisidn, en cuanto a actualizacion de contenido en
temas de Liderazgo, Emprendimiento, Innovacion asi como de Gestion del Conocimiento y
Propiedad intelectual y asi mismo con la promocion de la misma en los espacios radiales, cuenta
con mas de 734 seguidores, un alcance de publicaciones de 1772 y 110 interacciones con

publicaciones. Siendo este un claro indicador del buen manejo de la misma.

El programa radial “SABERES - Magazine” en su nuevo formato es un producto muy
importante ya que por ser este un programa de divulgacion cientifica complementa el objetivo
misional de la Division siendo también una propuesta diferente, novedosa y agradable para la

comunidad académica.

El Cine Club Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion es una estrategia novedosa que dejo

muy buenos comentarios de los asistentes después de su realizacion pues dindmicas como estas
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no se llevan a cabo en la Universidad y menos con el plus de una retroalimentacion por un

experto.

En cuanto a la estrategia Cine Club Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion para su primera
version se esperaba una participacion de 30 asistentes, para el cual asistieron 15 y aunque esto no
determina el éxito de la actividad pues los asistentes dejaron muy buenos comentarios de la
actividad, si se hace necesario promocionar este tipo de actividades con mayor insistencia en las
redes sociales y con mas tiempo de antelacion para que valga la pena el esfuerzo de la

organizacion.

Para la estrategia Cine Club Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion se hace necesario crear
un grupo de interesados para la difusion de la cultura cinematogréfica para el caso en los temas
anteriormente mencionados. Para asi organizar la proyeccion y comentario de determinadas
peliculas. Con el fin de presentar al publico distintos trabajos audiovisuales por medio de una

programacion organizada y que busca la calidad.

El Taller de la creatividad tuvo una participacion de mas de 30 asistentes, sumado a los

buenos comentarios de los asistentes, siendo esto un indicador de éxito del mismo

La estrategia del Cine Club Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion y el Taller de la
creatividad fueron exitosas y cumplen con la funcion de fomentar la cultura del Liderazgo,

Emprendimiento e Innovacion al interior del alma mater.

Para la estrategia del Cine Club Liderazgo, Emprendimiento e Innovacién y el Taller de la
creatividad, en este caso, los eventos que se crean en Facebook para llevar la cuenta del nimero
de asistentes no son fuente confiable, para esto también es importante promocionar los eventos
mediante volantes y saloneo en otro tipo de medios como la radio y de suma importancia, que las

actividades que se desarrollen sean atractivas.

Uno de los grandes productos que se dejo a la Division de Emprendimiento, Innovacion y
Acrticulacion con el Entorno y especialmente al componente de Innovacién es INNOVATON -

Concurso de problemas y soluciones.
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La participacion en el concurso de problemas y soluciones — INNOVATON en su primera
version fue casi nula habiendo solo un participante, Alejandro Medina Sierra, estudiante de 5
semestre de enfermeria quien nos comentdé una problematica respecto al componente de

investigacion en su Facultad.

No se recomienda desarrollar este tipo de actividades en fechas de parciales, y mucho menos
en semanas previas a la finalizacion del periodo académico. Para el caso de INNOVATON —
Concurso de problemas y soluciones muchos estudiantes manifestaron que en estas fechas no
querian saber de ningun tipo de actividad académica y quiz4 eso justifica la pobre participacion.

La segunda etapa del concurso, el concurso de soluciones tendran inicio en el | periodo
académico del 2016 y serd relevada por el encargado del componente de innovacion. Las

directrices del concurso estdn documentadas para conocimiento de quien asi las requiera.

Ahora bien, es importante mencionar las lecciones aprendidas en el desarrollo de la préctica

profesional son:

e Las buenas relaciones con los integrantes de la Division, que dejo grandes amistades y
relaciones soélidas lo que propicid un trabajo en equipo eficiente, siendo esto
fundamental en la consecucion de los objetivos propuestos y enriqueciendo ain mas la
practica.

e Gracias a la dinamica de trabajo de la Division de Emprendimiento, Innovacion y
Articulacion con el Entorno, la metodologia propuesta para la consecucién de objetivos
fue basada en resultados donde se delegaron funciones y esto condujo a que se le
brindara libertad de criterios al practicante, lo que permiti6 mayor flexibilidad en el
desarrollo de las tareas asignadas y asi mismo mayor eficiencia en las mismas. Dicha
flexibilidad permitié un mayor aprendizaje, complementando la formacion académica,
profesional y personal, hubo contante interaccién entre el asesor empresarial y el
practicante lo que gener6 una mayor capacidad critica para resolver situaciones
especificas y generales.

e Durante el proceso de formacion como estudiante de Administracion de Empresas se
adquieren muchos conocimientos que seran aplicados en el ejercicio de la vida

profesional y asi mismo se obtiene enriquecimiento personal de gran ayuda para
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desenvolverse en otro tipo de contextos; al interactuar en el campo de trabajo confirma
que de la teoria a la practica hay una gran brecha pues en el desarrollo de la misma se
presentan un sinnimero de contingencias y esto ratifica que no hay una receta Unica para
ejercer una buena administracion. De igual forma se adquiere un mayor grado de

responsabilidad y se potencian los conocimientos adquiridos.

Finalmente, como sugerencias derivadas de la practica profesional se presentan las siguientes:

Conformar el equipo de trabajo de la Division interdisciplinarmente, es decir que los
integrantes de la Division sean de diferentes disciplinas y que por ende el mecanismo de
trabajo se dé, de forma complementaria. Asi como se requieren administradores de
empresas para que apliquen el proceso administrativo asi mismo Se necesitaran
ingenieros o cualquier otro tipo de colaboradores que desde su disciplina ejecuten las
acciones.

Fomentar alin mas la cultura del trabajo en equipo ya que esta influye en los personas de
forma positiva porque permite que haya compafierismo. Asi también se evita que los
encargados de cada componente se encasillen en desarrollar propiamente sus
actividades.

Que tanto el componente de Emprendimiento como el de Innovacidn trabajen de manera
conjunta y simultanea. Lograr articular estos dos componentes en una relacion de apoyo
constante y que por ende se den mejores resultados y mas por la estrecha relacion que
comparten.

Se recomienda que se le dé seguimiento a los informes de las préacticas profesionales
para que los futuros encargados se enteren de lo que se hizo y releven el cargo de la
mejor manera.

Que se reconozca monetariamente los servicios que prestan tanto los practicantes
académicos como los profesionales.

Para darle continuidad al programa radial “SABERES — Magazine” es importante
designar un encargado del mismo, y que sea este quien también haga las veces de
presentador, el encargado de la eleccion del tema y todo lo concerniente para el

desarrollo del programa.
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Es ideal contar en el equipo de trabajo con alguien que tenga conocimiento en temas de
edicion de audio y que haga las veces de director del programa para poder llevar a cabo
las grabaciones del programa para posteriormente presentarlos a la emisora de la
Universidad del Cauca.

Es importante que los participantes de las secciones del programa radial “SABERES -
Magazine” en su nuevo formato preparen muy bien los temas para una mejor calidad del
mismo. Es decir, documentarse respecto al tema del dia e investigarlo a fondo para que

esto permita la fluidez verbal y que la grabacion sea lo més eficiente posible.
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