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Introduccion

El trabajo que presentamos a continuacion es el resultado de la experiencia que
tuvimos con la comunidad artesanal en la Asociacion PROFIQUE ubicada en
el municipio de Timbio-Cauca, dedicada a la fabricacion y comercializacion de
productos artesanales en fibra de Fique, quienes por medio de su representante
legal nos presentaron una necesidad de disefio. Es asi que, después de un par
de reuniones se acordd desarrollar nuestro trabajo de grado con la asociacion,
inscribiéndolo dentro de la modalidad, practica social que se define asi “orien-
tada a la aplicacion de los conocimientos tedricos y practicos del disefo en la
solucion de problemas especificos en organizaciones de desarrollo comunitario,
instituciones publicas, privadas y comunidades que lo requieran y estén legal-
mente constituidas.” Encontrandose en la resolucion N° 047 del 9 de Mayo de
2003 que reglamenta el trabajo de grado para el programa de Diseno Grafico.

El propdsito que nos motivo a realizar este tipo de trabajo con una comunidad o
grupo es ayudar desde nuestra profesion a la sociedad, aplicando 1o aprendido
en la academia, aportando a la comunidad artesanal de PROFIQUE elementos
que contribuyan en su proceso creativo, ademas de dar un identificar visual aten-
diendo a la necesidad de la asociacion de sentirse identificadas con una imagen
que las represente y asi, mostrarse solida y organizada para tener oportunidad
de acceder a ayudas institucionales o gubernamentales tan necesarias para este
tipo de asociaciones.

Para llevar a cabo esto, fue necesario desarrollar un método de trabajo consis-
tente en integrarnos a la comunidad artesanal, para conocer a fondo sus ritmos y
meétodos de trabajo generando alternativas de solucion desde el disefio, siempre
teniendo como eje principal el intercambio de ideas entre artesanas y disefia-
dores graficos. Durante el tiempo de trabajo con la comunidad se presentaron
situaciones no previstas que nos permitieron generar nuevos aportes y ritmos de
trabajo.

En la primera parte de este trabajo hacemos una presentacion de la Asociacion
PROFIQUE, mostramos sus aspectos organizativos, creativos y comerciales.

Luego exponemos nuestro punto de vista frente
al disefio y la artesania, pasamos a establecer los
objetivos del trabajo y hacemos la definicion del
problema generando una metodologia para mostrar
el desarrollo de nuestras actividades con la comuni-
dad artesanal finalizando con las reflexiones de todo
el proceso llevado a cabo con las artesanas.



] Conociendo a la asociacion PROFIQUE

1.1 Presentacion de la asociacion:

Sandalias elaboradas por Josefa Agredo

La asociacion de artesanos y productores de fique “PROFIQUE” se inicid por
una necesidad de unificar los diferentes grupos existentes a nivel departamental
dedicados a la produccion de artesanias y manualidades cuya materia prima
es la fibra natural llamada fique, en su mayoria son, mujeres cabeza de familia,
personas desplazadas, en riesgo de desplazamiento o en vulnerabilidad. De esta
manera se logra un fortalecimiento de los artesanos del departamento.

1 Diseno grafico en el proceso creativo artesanal



1.2 Organizacion de la asociacion

Misién

Contribuir a mantener la actividad artesanal fortaleciendo
la identidad cultural e impulsando la comercializacion de
los productos artesanales en el ambito local satisfaciendo
las necesidades en nuestros clientes, con honestidad y
compromiso, a través de los productos y servicios, enca-
minados al cumplimiento de nuestra funcion social.

Vision

Ser reconocida en Colombia como una Empresa éagil,
eficiente, confiable y dinamica. Con un equipo humano
competente, orientado a la satisfaccion del cliente y con
altos estandares de servicio y calidad en sus produc-
tos artesanales logrando una mayor participacion en el
mercado nacional e internacional acorde con las metas
establecidas por los asociados; generando en ellos, en
sus familias y demas comunidad involucrada; desarrollo
social y econdmico e incursionando en mercados inter-
nacionales.

Objetivos organizacionales

En el ano 2005 en acta realizada entre los propo-
nentes del proyecto y las socias fundadoras se
constituyeron los objetivos organizacionales de
la asociacion. Estos objetivos fueron construidos
teniendo en cuenta a la poblacion beneficiada y
a quienes va orientada la comercializacion de los
productos.

Sede

En el ano 2006 el alcalde electo Martin Arroyave le
concede a la asociacion un espacio en el colegio
Camilo Torres, alli actualmente disponen de un sa-
I6n donde se encuentra el taller y una vitrina comer-
cial, en el patio de colegio esta ubicada el area de
tinturado, peinado y secado de la fibra.

Exterior del colegio.

Conociendo a la asociacion PROFIQUE



A ia|. ASOCIACION DE ARTESANOS Y PRODUCTORES DE FIQUE
Razon Soclal: DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA-COLOMBIA.

Sigla: “proFiQUE”

Nit: 830502584-5.

Oficina Principai: Timbio-Cauca Colegio Camilo Torres (Interior).

Actividad Economica: Produccién y comercializacién de Artesanias.

Ao de Iniciacion: Agosto de 2004.
Representante Legal: Judith Pérez Azuero.

Numero de Afiliados: 185 Asociados.

Aviso exterior del colegio.

Junta directiva

Esta conformada por las socias fundadoras de la asocia-
cion y son las encargadas de decidir que grupos entran
o salen de la asociacion, de buscar capacitacion para las
asociadas, organizar la asistencia a ferias y eventos.

Informacién General

Grupos

Los grupos que se unen a la asociacion son selec-
cionados por la calidad de los productos elaborados
y por caracterizacion es decir mujeres cabeza de
familia o desplazadas o en riesgo de desplazamien-
to y vulnerabilidad. La asociacion ofrece a estos
grupos acompanamiento en capacitaciones, traba-
jo, Y la oportunidad de asistir a ferias artesanales, a
cambio la asociacion espera aportes en productos
de calidad y compromiso con PROFIQUE.

Disefio grafico en el proceso creativo artesanal



Junta Directiva

PROFIQUE

Modelo organizacional de la asociacién PROFIQUE

PRESIDENTA
Ana Cecilia Palechor

TESORERA
Edna Isabel Collazos

SECRETARIA
Sonia Acosta

FISCAL
Nelsa Martinez

VOCAL
Silveria Hurtado

Colegio Camilo Torres
Timbio Cauca

Patio del colegio
Tinturado/Secado/Peinado

Salén
Taller/Vitrina Comercial

Popayan: Arte futuro
20 mujeres

Inza: San Francisco
15 mujeres

Paniquita: Arte fique
25 mujeres

Totoro: Amuarimpa
15 mujeres

Timbio:Artimbio
25 mujeres

Florencia: Artesurca
30 mujeres

Tambo: Chisquio
20 Mujeres

Objetivos Organizacionales

Obtener productos de excelente calidad con apropiados
procesos productivos que conserven el medio ambiente.

Ofrecer productos con precios competitivos, incursionando
en mercados internacionales.

Capacitar y capacitarse en temas de actualizacion en el
oficio.

Obtener una rentabilidad suficiente para que la empresa
pueda ser competitiva y crecer cada dia mas.

Elevar los niveles de vida de sus socios y familias.

Lograr la consecucion de una planta fisica propia en
donde se realicen capacitaciones, talleres, reuniones,
asambleas y ventas o exposiciones permanentes.

Lograr la unién de la mayoria de asociados.

Contribuir a mantener la actividad artesanal como
alternativa de empleo.

Fortalecer la identidad cultural e impulsar la comercializacién
de productos artesanales.

Conociendo a la asociacion PROFIQUE



1.3 Produccioén de la asociacion

Proceso del fique y de la fibra en PROFIQUE

El proceso que ha tenido la obtencion de la fibora en PROFIQUE ha cambiado
desde sus inicios, al principio se asocié un grupo de personas que se dedicaban
ala siembra y cultivo de la planta del fique y la obtencion de la fibra, eran 15
hombres en el municipio del Tambo (Grupo de productores), que se beneficiaban
siendo los Unicos distribuidores que tenia la asociacion. Este vinculo comercial
termind porque el grupo de productores aumentaron el precio de la fibra que el
ofrecido por los proveedores externos a la asociacion, ademas ellos llevaban la
fiora directamente a las artesanas y estas no podian escoger la mas apropia-
da para realizar sus productos, dejando de ser rentable para las artesanas de
PROFIQUE.

Actualmente la fibra es comprada directamente a Empaqgques del Cauca a un
precio mas econémico y con la ventaja de que las artesanas pueden escogerla.
(Ver gréfico relacion de precios de fibra).

Es decir en un principio en la asociacion se cumplia con todo el proceso del
figue desde la siembra por parte de los hombres productores de fique, hasta
que la fibra es transformada por las manos de las mujeres en un objeto artesanal.
Actualmente solo se cumple esta Ultima parte es decir desde que se compra la
fiora a Empaques del Cauca y se utiliza para las artesanias.

A continuacion mostramos el proceso completo de la fibra de figue donde se
resalta la parte en que actualmente la asociacion PROFIQUE vy sus artesanas
toman la fibra para su trabajo artesanal.

RELACION DE PRECIOS DE FIBRA

Cantidad

Proveedor o fitira

Hombres - .
asociados aca entre

a Profique 70 a 80 kilos $ 140.000

Empaques 1 Paca entre $ 80.000
del Cauca 70 a 80 kilos

Grdfico relacion de precios de la fibra

Disefio grafico en el proceso creativo artesanal



PROCESO PRODUCTIVO DEL FIQUE

Estas son las primeras etapas del proceso que llevaban a cabo
anteriormente el grupo de 15 hombres productores de fibra de
figue asociados a PROFIQUE.

Este comprendia desde la siembra de la mata del fique hasta dejarla
lista para su distribucion en los puntos de venta, donde una parte
se destinaba para la asociacion.

Cada afio después de la estacion seca se inicia el florecimiento
del figue, y se realiza la recoleccion de la semilla.

La semilla son bulbillos que produce la planta de fique

cuando florece.

Se escogen los mas vigorosos y libres de enfermedades para ser
llevados a un vivero durante 4 y 6 meses para finalmente
transplantarlos al terreno de siembra.

Se seleccionan las plantas que tengan entre 40 y 50 cm de altura,
colocandolas en un hoyo haciendo que las raices hagan contacto
intimo con la tierra, luego se debe apretar y emparejar con tierra la
superficie alrededor para evitar que la planta quede hundida.

Un mes después de la siembra se debe revisar el cultivo para
determinar el niumero de plantas perdidas, las cuales deben ser
resembradas inmediatamente.

3 Cosecha y corte de pencas

Se cosechan solo las hojas maduras las que ya no apuntan al cielo,
las que dobladas forman un angulo de 45°, se deben dejar minimo
20 hojas en la planta.

El corte se puede hacer con pala, machete o cuchillo, teniendo
cuidado de no herir las hojas que quedan en la mata, para evitar que
se infecte la planta.

Imégenes suministradas por la asociacion PROFIQUE.

Textos tomados del Manual agroecolégico del fiquero - Empaques del Cauca.

4 Desfibrado

Consiste en separar la fibra de todos los elementos
extrafios a ella, el proceso consiste en introducir en la
magquina desfibradora, primero la parte mas gruesa de

la hoja, luego se invierte la hoja y se continua el desfibrado
por la punta de la penca, sin dejar partes verdes en la fibra.

Con el lavado se remueven los residuos liquidos y solidos
que quedan adheridos a la fibra. El lavado puede hacerse
en un tanque fijo, de cemento y ladrillo, o uno mavil de
plastico o metalico. La fibra debe removerse en el tanque
durante el lavado.

Para el secado se coloca la fibra en tendales y consiste
en eliminar la humedad a través de los rayos solares
volteandola para que seque en forma homogénea.

La fibra se agrupa en manojos de 1kilo y no se retuerce
ni se amarra, luego se juntan unos 50 manojos para
formar una paca o bulto de unos 50 kilos.

En este punto |a fibra esta lista para ser distribuida a los
puntos de venta, y ser convertida en empagques (costales),
cordeles, telas geotextiles, artesanias.



PROCESO PRODUCTIVO DEL FIQUE

Luego de que la fibra es comprada por las artesanas comienza el proceso
de transformarla en un objeto artesanal.

8 Tinturado

Las fibras se introducen en un bafio de agua con anilinas en polvo de
origen mineral o vegetal conservando el punto de ebullicion durante
aproximadamente una hora.

La fibra se debe mover constantemente para que los colores sean
firmes, parejos y que no desaparezcan con el tiempo.

Secado

)

-

Luego la fibra se debe dejar secar nuevamente en tendales o cuerdas
bajo los rayos del sol, pero se deja que conserve un poco de humedad
para facilitar el peinado.

Consiste en despegar y desenredar las fibras, pasando los manojos

con el fin de limpiarla y peinar, esta operacion se realiza varias veces.
La fibra restante que queda enredada en el cepillo se utiliza para hacer
la tela de mota.

Iméagenes y textos realizados en conjunto con las artesanas de la asociacién PROFIQUE.

de figue humedos con rinse para cabello a través de un cepillo de clavos

Consiste en la union de unas fibras con otras, sometiéndolas
a torsion para obtener un hilo largo. Este proceso ha ido
evolucionando desde su realizacion, deslizando las fibras
primero entre las manos y las piernas, hasta llegar al torno
de pedal y el eléctrico.

Luego de este proceso el primer resultado es la fibra
convertida en hilo, el cual se enrolla en ovillos y conos,
para ser comercializados y también para hacer

sus productos.

El resultado final son los diferentes productos
artesanales que ofrece la asociacién y que son vendidos
en su sede o en los diferentes eventos a los que asisten
las artesanas de Profique.



Artesanias de PROFIQUE Las artesanias estan clasificadas por la Asociacion en lineas de productos, las
cuales se definen asi por las épocas del afio y su utilidad. Durante todo el ano
se producen hilos que son para el uso y elaboracion de artesanias y estan a la
venta para otras artesanas o diferentes clientes, al comienzo de afio se elaboran
productos relacionados con el hogar y accesorios, y a mitad de afo se empiezan
a preparar para la época decembrina, donde se elaboran productos artesanales
con formasy colores alusivos a la navidad como el rojo y verde.

Actualmente existen cuatro lineas de productos artesanales: Linea Hilos, Linea
Hogar, Linea Accesorios, Linea de Bolsos y Mochilas.(Ver gréfico lineas de producto)

Contenedores elaborados por la artesana Nelsa Martinez

8 Conociendo a la asociacion PROFIQUE



Lineas

Descripcion

Accesorios

Bolsos y
mochilas

Hilos de una gran variedad de colores, se venden por
su peso en gramos. Cono grande 3000 o 4000 gramos
aproximadamente y los ovillos de 50 gramos.

En esta linea hay variedad de productos artesanales como:

los individuales, posavasos, contenedores, paneras,
caminos de mesa, tapetes, cojines, floreros, esponjas

y guantes exfoliantes, estropajos, cofres, bandejas.

Los materiales que se utilizan para la elaboracion son la
fibra de fique, la iraca y la madera.

Dentro de esta linea encontramos billeteras y sandalias
para mujeres y hombres, correas, portacelulares, bolsitos,
sombreros.

Esta linea cuenta con bolsos para hombres y mujeres
elaborados en cuero, fique, iraca. Mochilas de variados
colores.

Hilos elaborados por: Josefa Agredo. Artesanias elaboradas por: Nelsa Martinez

Fotografias tomadas por: Ana Maria Fernandez Oviedo y Edwin Gabriel Girén Astudillo

Gréfico lineas de producto

Artesania

e
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Nelsa Martinez

Oficio y técnica

Las técnicas utilizadas por las artesanas de PROFIQUE pertenecen al oficio de la
tejeduria, algunas de estas técnicas son mas complejas que otras y no todas las
artesanas las manejan con igual destreza, por ejemplo la artesana Nelsa Martinez
es buena con el tejido manual, aunque sabe usar el telar manual prefiere no
utilizarlo, ya que le incomoda estar mucho tiempo de pie y deja esta labor a la
artesana Josefa Agredo, que tiene mas experiencia en su uso.

Es importante para las artesanas de PROFIQUE tener un buen manejo de las
técnicas empleadas en la tejeduria lo que hace que sus productos sean de buena
calidad, lo que les ayuda a tener mejores ventas y opciones de asistir a ferias
artesanales, por eso son muy autocriticas con su trabajo y siempre esperan me-
jorarlo.

Todas las técnicas son realizadas con la ayuda de herramienta manual como
las agujas vy los telares caracteristica del trabajo artesanal, en la elaboracion de
algunos objetos se utiliza la ayuda de la maquina de coser, para reforzar alguna
parte del objeto realizado. (Ver grafico técnicas utlizadas en PROFIQUE)

10 Conociendo a la asociacion PROFIQUE



Técnica

Descripcion

Artesania

Telar
MELDE]L

WEGTILER: (2
coser
industrial

e —————

Es utilizado para fabricar tejidos con hilo de fique e iraca.
Un tejido fabricado con un telar se produce entrelazando
dos conjuntos de hilos dispuestos en angulo recto. Los
hilos longitudinales se llaman urdimbre y los hilos
transversales se denominan trama. Se utiliza para hacer
telas, individuales, caminos de mesa y tapetes.

Individuales de mesa
elaborados por:
Nelse Martinez.
Tamafo: 25x40 cm.
Material: Iraca.

Es utilizada para fabricar tela de mota, la cual se hace con
los restos de fibra que queda en el cepillo después de que
la fibra ha sido peinada. También la utilizan para unir las
diferentes piezas que componen una artesania.

Billetera elaborada por:
Nelsa Martinez,
Tamaiio: 12x8cm.
Material: Tela de Mota,
cuero.

Aguja
capotera

Es una barra pequefia de metal muy fino, que tiene un
extremo terminado en punta y el otro con un agujero por
donde se pasa un hilo para coser o bordar. La aguja
capotera se usa para coser uniendo la iraca e hilos de
fique. Se utiliza para hacer contenedores, tapetes e
individuales.

Contenedor eloborado
por: Josefa Agredo.
Tamaiio: 20x13 cm.
Material: Iraca, hilos de
figue y madera.

Macrame

2 o

Consiste en hacer nudos, los materiales que se utiliza son
el hilo de figue y una superficie en la cual sujetar, puede
ser una vara de madera.

Con esta técnica se hacen correas o cinturones, brazaletes
y manillas.

Carreas elaboradas por:
Judith Pérez.

Tamafio: 100 cm.
Material: Hilos de Fique,
madera, hebillas
forradas en figue.

Para esta técnica se utiliza la aguja ganchillo de metal,
consiste en pasar un anillo de hilo de fique por encima de
otro. Se utiliza para hacer tapetes, y bolsos.

Tapete elaborado por:
Laura Gémez.

Tamario; 100x70 cm.
Material: hilos de fique.

Dos agujas
tricot

+

Esta técnica sirve para tejer, consiste en dar una serie de
lazadas llamadas puntos, unidas entre ellas de forma que
constituyan una malla. Se utilizan dos agujas largas de
metal, con las que se maneja el hilo de fique para dar
forma a la lazada. Se utiliza para tejer mochilas y bolsos.

Grafico técnicas utlizadas en PROFIQUE

Mochila elaborada por:
Judith Pérez.

Tamaiio: 30 x 20 cm.
Material: hilos de fique.

Disefio grafico en el proceso creativo artesanal




Material

Proceso creativo de las
artesanas de PROFIQUE

La fibra de fique es el material principal para hacer la mayoria de las artesanias,
se combina con iraca, cuero y madera materiales que son igualmente naturales.
Al combinar el fique con otros materiales se buscan otras posibilidades estéticas
como lo dice una de las artesanas “combino el fique con cuero para que tenga
una mejor presentacion, se vea mas elegante”, también se usan semillas que
sirven como botones o decoracion en el producto artesanal.

El material utilizado depende de las caracteristicas que tenga la artesania que se
realice, se busca en los productos mayor resistencia, durabilidad como el caso
de lamadera que sirve como base de recipientes o contenedores tejidos en iraca
y fibra de figue, ademas permite una mayor agilidad en el trabajo pues ya no seria
necesario tejer la totalidad de la pieza.

Algunos materiales son sintéticos y sirven para determinados productos, como
las suelas de las sandalias, que en algunas ocasiones no son aceptados en las
ferias por ser materiales no naturales.

En el transcurso del contacto con la comunidad artesanal se observan procesos
de creacion generalmente individuales, donde cada artesana ha desarrollado una
forma particular de comenzar un proyecto partiendo de una idea, esto debido a
que han adquirido una formacion diferente en el oficio artesanal.

Las artesanas en su proceso creativo se ven influenciadas por factores como
el entorno de donde toman la inspiracion de los paisajes, los animales y sus
colores y quedan grabados en su mente para luego ser utilizados al momento de
comenzar un proyecto. También tienen en cuenta gustos personales, como sus
colores favoritos o los objetos que mas disfrutan haciendo, por ejemplo Josefa
Agredo en todos sus productos utiliza bastante el color rojo porque es su favori-
to, aungue sus companeras artesanas le han recomendado que ese color no es
el mas apropiado para cierto tipo de combinaciones pero ella sigue firme con su
gusto personal.
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Otro aspecto es el cliente que se encuentra en ferias
0 eventos y el cliente que hace encargos particula-
res, con ciertas especificaciones en cuanto a color
y material. Asimismo la experiencia adquirida a lo
largo de los anos en la artesania y su participacion
en ferias y eventos ha enriquecido este proceso que
se ve reflejado en sus artesanias. Como lo expre-
sa Edna Collazos “en las ferias podemos ver qué
cosas estan haciendo otras companeras de otros
municipios”

Waoltrd . -+

Referentes en revistas y bocetos en hojas

de cuaderno.

También tienen modos de aprendizaje diferentes, en el que algunas han tenido
la posibilidad de acceder a cursos, donde aprendieron conceptos, técnicas y
manejo de materiales que les son Utiles para realizar un producto artesanal, por
ejemplo utilizar una hoja cuadriculada tomandola como guia para dibujar con
colores, el tejido que se piensa hacer en el telar manual. Esta forma de bocetar
es la de mayor uso entre las artesanas de la asociacion, muchas de ellas tienen a
la mano un cuaderno y un lapiz para tomar apuntes y hacer dibujos de las ideas
que tengan en algun momento.

Otras heredaron el conocimiento a través de su familia donde la abuela le ensena-
ba a sus nietas la forma de hacer un objeto artesanal, en el cual por colaboracion
y observacion transmitia sus gustos y preferencias en cuanto a color y tipo de
objetos artesanales. Esto lo observamos durante nuestros encuentros con ellas
donde algunas de las artesanas asistian con su nieta o sobrina con la intencion
de hacerlas participes de lo que se hace en la asociacion.

Ademas otras tienen la idea de realizar un producto y no acuden a un boceto,
gracias a la intuicion y experiencia que han adquirido en su oficio, visualizan los
colores y formas que puede llegar a tener el objeto y empiezan su elaboracion.
También buscan referentes en revistas o recurren a copiar algun objeto o pro-
ducto que ya existe, por ejemplo una billetera, que normalmente es hecha en
materiales como tela o cuero, se basan en este objeto para elaborar un producto
artesanal, con las mismas caracteristicas funcionales pero con un valor agregado
como la utilizacion de un material natural como la fibra de fique.

Estos modos de aprendizaje llevan a un proceso de elaboracion particular pero

que pueden variar de acuerdo a la necesidad que tenga la artesana a la hora de
realizar un objeto artesanal. (Ver gréfico proceso creativo)
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Proceso creativo

Influencias

Entorno
Aporte personal
Cliente
Experiencias

ARTESANA

Modos de aprendizaje Proceso de elaboracion

Técnica

Aprendizaje de conceptos, técnicas y manejo de materiales Referantes Andlisis Bocetacion Metericles e o Elaboracién

Cursos 0 :
que les son utiles para realizar un producto artesanal.

Conocimiento a través de su familia donde generalmente la abuela

u otra mujer de la familia ensefia a las mas pequefias la forma de Observacion . Técnica
hacer un objeto artesanal y transmite sus gustos y preferencias en Colaboracion Wisteriates Herramientas
cuanto a color y tipo de objetos artesanales.

Heredado Elaboracién

Intuicién y Gracias a esto visualizan los colores y formas que puede llegar Copia
experiencia 2 tener el objeto y empiezan su elaboracion, sin necesidad de Visualizacion ;  Materiales
bocetacion previa. del objeto

Técnica

Herramientas | Elaboracion

Resultado artesanal

Es el resultado del proceso mental que fluye desde

la cabeza de la artesana hasta sus manos y que a su Producto artesanal
paso se enriquece con lo que ve en su entorno,
sus gustos, preferencias ademas de tener en cuenta
el cliente y al mercado se ve plasmado en el objeto
final llevando consigo la esencia de su creacién

Grdéfico proceso creativo
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El valor de la experiencia

Artesana Socorro Mufioz peinando la fibra de fique

La comunidad de artesanas por medio de una disefadora artesanal, recibid¢ una
capacitacion para una feria a realizarse en la ciudad de Bogota, ella sugirié hacer
los bolsos de fibra de fique en color crudo, argumentando que a los comprado-
res les llamaria mas atencion y que se obtendrian mejores resultados porque esa
era la tendencia que se manejaba por esos dias, algunas artesanas tomaron
en cuenta su sugerencia y otras combinaron el color crudo con una franja de
color verde, rojo, naranja entre otros colores. Durante el evento las artesanas
observaron que, sus productos en color crudo no llamaron la atencion para los
compradores y visitantes de la feria, como aquellos que tenian la combinacion
de colores. Terminado el evento las artesanas se devolvieron con una gran parte
de sus productos artesanales en color crudo, los cuales tuvieron que modificar
desbaratandolos e incluyéndoles franjas de color, generando pérdida de tiempo
y material.

La experiencia que han adquirido las artesanas al asistir a ferias, les ha servido
para que presten mayor atencion a ciertos elementos como el color de la fibra, al
momento de realizar un producto artesanal, de esta manera han adquirido una
estrategia de venta por asi decirlo en la cual, ellas reconocen el tipo de region
donde se realizara el evento y dependiendo del clima de esta region, eligen los
colores que iran en sus productos, combinandolos y logrando con esto ser mas
atractivos para los compradores; por ejemplo si tienen una feria en Cali, utilizan
colores célidos con los que nos aseguran ellas; “a la gente de alla le gustan mas
los colores vivos”.

El valor de la experiencia de las artesanas en aspectos como la elaboracion y
comercializacion de sus productos no puede ser ignorado a la hora de entrar a
trabajar en una comunidad de artesanas, de igual manera al asistir a las ferias
hacen lectura del mercado y los posibles clientes, y asi ellas eligen que produc-
tos y qué caracteristicas pueden ser los de mayor venta en una feria. Viendo asi
las ferias como escuelas de aprendizaje donde se presentan oportunidades de
adquirir conocimientos que solo dan este tipo de encuentros.
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1.4 Comercializacion de productos

La comercializacion de productos de la asociacion, se centra en su sede donde
la gente se acerca a ver los hilos y los productos artesanales en ocasiones ven
un objeto y lo piden en un color y tamano diferente siendo por pedido una de las
formas mas comunes en PROFIQUE para vender su artesania.

Participacion en ferias

Una buena oportunidad para vender y dar a conocer sus productos son las
ferias artesanales, la asociacion en sus inicios tuvo la oportunidad de asistir a
ferias a nivel departamental y nacional, en este tipo de eventos se pueden hacer
contratos para vender en gran cantidad y al detal, son espacios en los cuales
ellas pueden ver lo que otras artesanas ofrecen. COmo lo pudimos comprobar en
la feria senda maestra que se realizd en el municipio de Timbio para la época de
semana santa, donde hicimos un acompariamiento para el disefio, realizacion y
montaje del stand. Durante esos dias observamos como las artesanas escogen
y disponen los objetos a exhibir buscando diferenciarse de lo que ofrecen las
demas, por ejemplo durante esta feria decidieron no exhibir mochilas porque
los deméas stand de productos en fique tenian gran cantidad de estas. Como
comentan ellas “Solo mochilas, solo mochilas”.

Aunque las ferias son una buena vitrina comercial y un espacio para leer el
mercado y los gustos del cliente, las oportunidades para asistir a estos eventos
son escasas para las artesanas de PROFIQUE debido a los altos costos para
acceder a un espacio en ellas, mas cuando estas se realizan en el centro del pais
y esto implica gastos de transporte y estadia.
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Algunos eventos a los que han asistido.
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2 Como vemos el Diseno

Hilos elaborados en PROFIQUE

Consideramos que el disefio ademas de ser un acto creativo, lleva un proceso
que inicia o surge a partir de una necesidad o0 un problema a resolver, que pasa
por una serie de fases buscando llegar a una alternativa de solucion. Estas fases
son el proceso que usa el disefador para proyectar (metodologia) y planear un
orden coherente, que le permita llegar a un posible resultado.

Partiendo de esta idea, y de nuestra experiencia como disefadores graficos,
en nuestra profesion, podemos decir que no hay una guia establecida donde
encontremos enumeradas las fases a seguir para desarrollar un trabajo de dise-
Ao, el disefador grafico desde su paso por la academia y al realizar su trabajo
diario acumula experiencia tedrico practica que le permite; identificar cuando se
enfrenta a un problema de disefio y encontrar una metodologia adecuada para
enfrentar y desarrollar una soluciéon o una respuesta acertada al problema, sin
olvidar hacer una lectura del entorno donde desarrolla su trabajo teniendo en
cuenta que los campos de accion del disefio grafico son distintos presentando
diferentes objetivos y publicos, es alli donde el disefiador grafico esta en capa-
cidad de reconfigurar sus métodos de trabajo y adaptarlos de acuerdo a las
exigencias del contexto o del problema.

En nuestro trabajo queremos, mostrar la capacidad que tiene el disenador de
integrarse a un grupo social, estableciendo relaciones profesionales y personales
que le permitan explorar nuevas formas de ejercer su trabajo, al tener que pro-
yectar metodologias acordes con las necesidades de un grupo.

Vemos el disefio grafico no solamente como una forma visible que transmite un
mensaje, sino que ademas es el proceso de andlisis y el método usado para
llegar a una solucion de un problema de comunicacion, que esta inmersa en un
contexto especifico.
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Durante nuestro trabajo con PROFIQUE entendimos que disefar es inherente al
ser humano, la artesania esta en constante proceso de creacion, al igual que el
diseno, el estar en contacto permanente con el trabajo de las artesanas permitic
que Nnos acercaramos a otro tipo de método de trabajo que no se aprende en la
academia, esta forma de trabajo es el resultado de tiempo y dedicacion cons-
tante, el diseno y la artesania tienen procesos para llegar a resultados, el disefio
grafico comunica visualmente, transmite mensajes, guia, informa, persuade. La
artesania como oficio transmite saberes manuales y culturales, como objeto pro-
voca sensaciones al tacto y a la vista por su textura, color y forma. Llena espacios
inertes, acompana un vestuario si de un accesorio artesanal se trata, tienen utili-
dad. Los resultados del diseno grafico que en ocasiones terminan siendo piezas
graficas tangibles Utiles, se convierten en reproducciones industriales, esto se
contrapone a los resultados de la artesania que tienen una forma unica.

Como lo expresa Gerardo Mosquera: “Si disefo y artesania se parecen por pro-
ducir bienes de uso, se diferencian de manera radical porque el primero proyecta
para una fabricacion mecanizada, realizada en serie, etcétera, mientras la segun-
da no proyecta, sino realiza a mano y de manera unitaria.”1

Asilo confirma una de las artesanas de PROFIQUE, cuando nos dice “ni porque
un cliente lo pida, puedo hacer el mismo objeto mas de una vez, siempre va
a tener algo distinto. Es decir que nunca va existir dos 0 mas objetos iguales,
pues el hecho de ser producido manualmente implica que tengan una variacion,
porque este no es el resultado de un proceso industrial mecanizado.

Aunque el resultado de un proceso de disefo, pueda terminar en una reproduc-
cion masiva y el de la artesania en un objeto Unico, desde nuestro punto de vista
consideramos que es mas relativo y de gran valor el proceso que tiene cada
uno para llegar a una finalidad, el detras de, el camino ya sea largo o corto que
se determina segun el tiempo y el grado de dificultad para llegar a una solucion.

La experiencia de trabajo como disenadores graficos con las artesanas de la
asociacion PROFIQUE durante nuestra practica social, nos permite entender que
en ocasiones los procesos y metodologias del disefio pueden variar sus tiempos
de ejecucion para responder a necesidades inmediatas en un contexto donde
las condiciones exigen prontitud en algunas circunstancias.
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En estos casos el disefiador no puede olvidar que
el diseno tiene todo un proceso para llegar a un
resultado, pero debe estar en capacidad de opti-
mizarlo al maximo, para dar respuestas prontas,
se puede lograr poniendo a prueba la experiencia
adquirida que le permita hacer una rapida lectura
de la necesidad a resolver y generar agilmente un
meétodo para satisfacerlo, tener siempre un plan
de trabajo en la cabeza que sirva para ser utilizado
cuando factores como lo econémico o el tiempo no
permitan procesos demasiado largos.

Podemos decir que en nuestro trabajo con la aso-
ciacion PROFIQUE hicimos uso de dos tiempos de
disefio uno largo con extensas etapas de disefo
donde el dialogo con las artesanas es constante
para conocer opiniones, sugerencias y preguntar
si el resultado tiene aceptacion o no, en el que
tenemos tiempo de retirarnos a trabajar y analizar
resultados replantear cosas y volver nuevamente
al grupo con otras propuestas buscando aproba-
cion, y un tiempo de disefio mas corto con fases
a seguir pero desarrolladas en un proceso mental
rapido y puestas en practica en tiempo inmediato
donde lo que se planea es lo que finalmente queda,
siendo ambos procesos de disefo desarrollados en
etapas distintas las cuales se validan en la practica
y adquieren importancia para la metodologia que
trabajamos.

1 Mosquera, Gerardo. (1983) Disefio se Definié en Octubre.

Editorial Arte y Literatura. La Habana, pag. 99.

Coémo vemos el diseho



3 Primeros acercamientos con la comunidad

artesanal PROFIQUE

Artesanas de PROFIQUE

En la busqueda de realizar nuestro trabajo de grado, conocimos una asociacion
artesanal dedicada a la elaboracion de artesanias en fique en el municipio de
Timbio, realizamos el contacto con la junta directiva y nos desplazamos hasta
dicho lugar para entrevistarnos y saber si existe la posibilidad de trabajar con
esta asociacion. En el transcurso del viaje teniamos muchas expectativas como
disefadores, de cudles serian sus necesidades y como aportariamos desde el
disefno grafico a su comunidad.
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3.1 Tejiendo el camino

Interior de la sede.

Primer acercamiento

El primer acercamiento con la asociacion PROFIQUE se dié con su represen-
tante legal la artesana Judith Pérez y algunos miembros de la junta directiva,
quienes también son artesanas. Este encuentro se efectud en las instalaciones
del Colegio Camilo Torres en el municipio de Timbio, lugar donde la Alcaldia
municipal les cedio un espacio, el cual funciona como sede.

Nos presentamos como estudiantes de disefio grafico de la Universidad del
Cauca y expresamos el interés que teniamos por realizar nuestro trabajo de gra-
do en su asociacion. Las directivas nos presentan la imagen de su asociacion y
nos expresan su inconformidad con ella, se identifica como primera necesidad
realizar el cambio de logo y se concretd la posibilidad de realizar nuestro trabajo
de grado con la asociacion PROFIQUE (ver pagina 4 modelo organizacional de PROFIQUE).

En el transcurso del encuentro realizamos un recorrido por el Colegio Camilo
Torres en compania de la artesana Nelsa Martinez quien fue nuestra guia, nos
ensend un saldn donde esta la hiladora, el telar, una maquina de coser y unas
vitrinas donde se exhiben y comercializan sus productos. En el patio trasero del
colegio se encuentra un area para el tefiido y peinado de la fibra de fique. Ademas
nos explicd el proceso que tiene la fibra desde su recoleccion hasta ser conver-
tida en una artesania, asi mismo se nos hablo de la estructura organizacional de
PROFIQUE.

Durante este primer acercamiento, las actividades de algunas de las artesanas
continuaron, nuestra guia Nelsa Martinez, quien en ningin momento dejo el te-
jido que estaba realizando mientras nos ensefiaba el resto de las instalaciones;
en el area de peinado Isabel nos explico este proceso al tiempo que lo realizaba
y Josefa la mas callada del grupo, continuo con el hilado de la fibra. Al finalizar
este primer encuentro se acuerda una proxima reunion donde estaran presentes
las demas artesanas.
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3.2 Ser artesana genera sonrisas

Segundo acercamiento

Se habla del interés nuestro por trabajar con la totalidad de la asociacion, reu-
niéndonos en Timbio o desplazandonos al municipio que sea necesario, pero
la directiva a través de su representante legal Judith Pérez, nos informa que
por cuestiones econémicas, de ubicacion geogréfica, e incluso el estado de las
carreteras en tiempo invernal es dificil que los demas grupos se desplacen a
Timbio, y en el caso nuestro por motivos de seguridad se nos pide no hacerlo.

Para comenzar pronto el trabajo con la asociacion se define conjuntamente con
las directivas que el lugar para desarrollar las actividades con las artesanas sera
el colegio Camilo Torres, y que el grupo para trabajar sean las artesanas de
Timbio, esta decision se toma ademas de los motivos antes mencionados por
lo practico de trabajar con un grupo pequeno y nuestro facil desplazamiento de
Popayan a Timbio.

Teniendo definido el lugar y el grupo de artesanas con el que se trabajara, se
comienza a interactuar con ellas por medio de charlas grupales donde comenza-
MOS a conocernos y a enterarnos de su quehacer diario, la mayoria son amas de
casa, algunas de ellas en época de cosecha del café, se desplazan a las fincas
cafeteras a trabajar como recolectoras, otras tienen algun negocio, como Nelsa
quien tiene una marqueteria en su casa, o Judith que trabaja en el SENA, algunas
de las mas jovenes como Karen aun estan estudiando, otras tienen una tienda o
se dedican a la venta de comida. Nos comentan que vivir de la artesania es muy
dificil y no genera lo suficiente para sus gastos.

Surge la pregunta ¢porqué son artesanas, en qué momento deciden que esto,
es lo que quieren hacer? Las primeras respuestas son sonrisas, luego las res-
puestas son varias, en unos casos por la necesidad de tener un ingreso extra,
0 porqgue se tenia un conocimiento en tejido aprendido desde que eran jovenes,
pero que no lo habian visto como una forma de trabajo.
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Josefa Agredo.

Segundo Encuentro

Participaron: Nelsa Martinez
Edna Isabel Collazos
Paulina Agredo
Josefa Agredo
Karen Campo
Julieth Ausecha Cifuentes
Yamileth Cifuentes
Judith Pérez

Lugar: Sede de PROFIQUE
Colegio Camilo Torres

Grafico de asistencia
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De la misma manera nosotros como disefiadores comentamos a las artesanas lo
que estamos en capacidad de ofrecer a su asociacion, por parte de ellas surge la
inquietud de si podriamos ayudarlas con las combinaciones de color.

3.3 Resultados de los primeros acercamientos

El resultado de los primeros encuentros de socializacion con las artesanas nos
permitid acercarnos a ellas para comenzar a integrarnos € interactuar y crear
relaciones de confianza, lo cual consideramos importante cuando se trabaja con
un grupo o una comunidad.

Por otra parte conocimos el oficio artesanal de este grupo de mujeres y l0s
productos artesanales que ellas elaboran con la fibra del