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Resumen

Este proyecto de investigaciéon se enfoca en la implementacion de un programa de
educacion patrimonial en el Museo Arquidiocesano de Arte Religioso de Popayan que influya en
la comprension y valoracion de sus bienes muebles patrimoniales desde la creacion del plan
educativo de la entidad museal. Se asumio el disefio cualitativo, desde la concepcion metodologica
de la investigacion accion pedagbgica propuesto por el Dr. Bernardo Restrepo, empleado en un
contexto no curricular y desde la educacion no formal. Se emple6 el método sintético y critico
social, el analisis de documentos, la observacion, los grupos focales, los testimonios focalizados y

otras técnicas participativas.

Los principales resultados evidencian las oportunidades de mejora de las acciones
educativas, que se realizan en el contexto del museo Arquidiocesano y la percepcion de este
proceso por los miembros de la comunidad. En este sentido se plantea como respuesta el plan
educativo del museo, que integra estrategias pedagogicas, que terminan por promover una nueva
conexion emocional (vinculo) con el museo, dando paso a la transformacion gradual de potencial
patrimonio a Patrimonio efectivo, lo que en la investigacion llamaremos el efecto prismatico de la
educacion patrimonial.

Palabras Clave: Educacion patrimonial, gestion del patrimonio, plan educativo museal,

vinculos, conexi6on emocional.
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Introduccion

Los museos desempefian un papel crucial en la preservacion, difusion y valoracion del
patrimonio cultural, sirviendo como espacios educativos que permiten a la comunidad local y los
visitantes conectar con la historia, arte y cultura de una region. En ese contexto, el Museo
Arquidiocesano de Arte Religioso de Popayan se erige como un importante custodio de bienes
muebles patrimoniales de valor histérico y cultural significativo. Sin embargo, la falta de
procesos educativos efectivos que fomenten la comprension y valoracion del patrimonio, y la
conexion entre bienes y comunidad ha sido identificada como una carencia que limita la

relevancia y por ende el impacto del museo.

La presente investigacion se enfoca en abordar esta problematica, al explorar como puede
ser implementada la educacién patrimonial de manera efectiva en el Museo Arquidiocesano de
Arte Religioso de Popayan, a partir del desarrollo de los objetivos centrados en la generacion de
estrategias pedagogicas que guien la implementacion de un programa de educaciéon patrimonial
en el museo, orientado a enriquecer la experiencia educativa de los visitantes, fomentar el
aprendizaje significativo y promover la conexién emocional con el patrimonio cultural. A través
de un enfoque participativo y la integraciéon de herramientas de evaluacion efectivas, se busca no
solo transmitir conocimientos histéricos y artisticos, sino también estimular la reflexion critica y
la creatividad en el proceso de aprendizaje; para lo cual se abordan tres categorias conceptuales

que se mencionaran a continuacion.

La primera se centra en los sentidos e interpretaciones del patrimonio cultural, bajo la
exploracion de dos subcategorias: los diversos significados, valores y usos que las sociedades le
atribuyen al patrimonio cultural y el concepto de patrimonio cultural (tangible e intangible). La
segunda categoria conceptual es Educacion Patrimonial, aqui se reflexiona sobre las diferencias
entre la didactica, difusion y divulgacion del patrimonio, asi como su incidencia. Se pretende

comprender como transmitir de manera efectiva el valor y la importancia del patrimonio a través



de métodos educativos apropiados. La tercera categoria se denomina “La obra de arte como
representacion visual y condensacion de una experiencia”, en la cual, se explora el mundo de la
imagen y se busca reconocer la carga seméantica y simbdlica de las piezas, entendiendo cémo las

obras de arte pueden ser representaciones visuales que condensan experiencias culturales.

Esta investigacion se desarrollara utilizando el método sintético, siguiendo el enfoque de
Investigacién Accion Pedagogica propuesto por Bernardo Restrepo. El objetivo principal es
proporcionar informacion que oriente la toma de decisiones en programas, procesos y reformas
estructurales. Con base en esto se ejecuta en tres fases. La primera estuvo enfocada en el
diagnostico participativo inicial y la recoleccion de datos desde la aproximacion al contexto y la
observacidn estructurada y participante, asi como la construccion de bases tedricas y
conceptuales necesarias para comprender la importancia de la educacion patrimonial desde

escenarios no formales para la apropiaciéon del Patrimonio.

La segunda fase consistio en la reconstruccion de la practica mediante la propuesta de
una alternativa mas efectiva. Identificadas las oportunidades de mejora en las practicas
anteriores y actuales, se disefié una estrategia pedagogica de educacion patrimonial méas efectiva,
basada en la creacién del plan educativo del museo. En la tercera fase, se implementaron y
evaluaron las estrategias pedagogicas disefiadas, involucrando a la comunidad y a los visitantes
en actividades participativas, talleres y visitas guiadas. Finalmente, en la cuarta fase se llevo a

cabo la sistematizacion y anélisis de los datos recolectados.

Finalmente, se encuentran las conclusiones, recomendaciones y anexos que

complementan y evidencian este trabajo de investigacion.
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1. Aspectos generales

1.1. Planteamiento del problema

Actualmente la ciudad de Popayan se encuentra frente a un dilema significativo
representado en la forma en que la comunidad percibe y otorga significado a su patrimonio,
siendo posible que este se perciba como algo distante o incluso irrelevante para sus vidas
cotidianas. Este debate trasciende lo histoérico o arquitecténico, adentrandose a las raices
mismas de la identidad cultural y social de sus habitantes. En medio de una encrucijada entre la
preservacion de tradiciones arraigadas, monumentos arquitectonicos, piezas de arte, entre otros,
en contraste a la necesidad de adaptacion a un mundo cada vez mas globalizado y cambiante, de
este intercambio emerge una reflexiéon profunda sobre el valor intrinseco del patrimonio cultural
que conforma el legado histérico de la ciudad y el valor que le otorgan las nuevas generaciones a

este legado cultural.

En este contexto, la preservacion y difusion del patrimonio cultural por medio del
reconocimiento legal y publico se ha convertido en una tarea crucial de parte de los entes
gubernamentales de orden nacional, departamental y estatal, con el fin de garantizar la
transmision de la historia, la identidad y los valores de la comunidad. Sin embargo, la brecha
existente entre la oficialidad de los reconocimientos legales del Patrimonio Cultural como Bienes
de interés cultural de la Nacion (Bienes con declaratoria) y la conexién que la comunidad,
especialmente las nuevas generaciones, tienen sobre su propio legado cultural, es cada vez mas
grande; lo que conduce a la desvaloracién y contribuye al deterioro, destruccion y olvido

progresivo de los bienes muebles e inmuebles de la ciudad.

Este dilema respecto a la percepcién y valoracién del patrimonio, revela una necesidad
imperante de implementar estrategias que promuevan una apropiacion activa del patrimonio

mediante programas educativos, iniciativas culturales y actividades participativas, que ayuden a
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asegurar la preservacion del patrimonio para las futuras generaciones y fortalezca el tejido

cultural y social de Popayan.

Los museos desempeinan un papel fundamental en este sentido, ya que son espacios que
albergan y exhiben valiosas obras y objetos culturales con el fin de procurar su preservacion y la
valoracion. Sin embargo, la exhibicion de estos bienes materiales no siempre es suficiente para
generar comprension y valoracién por parte del publico. Es aqui donde la educacién patrimonial
adquiere relevancia, al ofrecer estrategias y herramientas que permitan una mayor interacciéon y

participacion del pablico, promoviendo asi una experiencia enriquecedora y significativa.

Es importante reconocer el papel fundamental que los museos desempenan como
espacios educativos, trascendiendo su funcién de ocio y esparcimiento para convertirse en
espacios sociales de aprendizaje y conocimiento. Junto con las escuelas, son instituciones
destacadas en la sociedad para el aprendizaje a lo largo de toda la vida. Arbués y Naval (2014)
sefialan que los museos tienen la capacidad de contribuir al proceso de aprendizaje de personas
de todas las edades y culturas. A través de las précticas y actividades ofrecidas en los museos, los
individuos tienen la oportunidad de adquirir nuevos conocimientos, experiencias y

sensibilidades.

Estos centros culturales e historicos son verdaderas canteras de informacion visual, que
brindan ayudas culturales y patrimoniales para el estudio y la apropiacion de la historia, la
cultura, el arte y la sociedad. Su potencial educativo, es crucial en la tarea de superar esta
realidad expuesta, ya que la conexion entre los museos y la sociedad, los convierte en lugares de
aprendizaje relevantes y accesibles, incentivando asi la apropiacién del patrimonio cultural y el

enriquecimiento del conocimiento colectivo.

Para sustentar esta idea, se centrara la atencion en los museos de la ciudad como

custodios del patrimonio, especificamente en la casa que es sede del Museo Arquidiocesano de

12



Arte Religioso de Popayan y su coleccion mueble. Este museo es uno de los centros
patrimoniales de mayor relevancia en la capital del Departamento del Cauca, declarado como
Bien de Interés Cultural del &mbito nacional segin el decreto 2248 del 11 de diciembre de 1996.
En su acervo, alberga una invaluable coleccion de arte colonial que se conecta estrechamente con
la historia social, politica, econémica, cultural, religiosa y artistica de la ciudad. Como instituciéon
encargada de preservar y exhibir este valioso patrimonio cultural, el museo enfrenta el desafio de
promover la comprensién y valoracién de estos bienes tanto en la comunidad local como en los

visitantes.

Ahora bien, aunque tanto la casa como su coleccion estan oficialmente reconocidas como
bienes de interés cultural de la nacioén?, se evidencia una notable desarticulacién entre la
declaracion formal de estos elementos como patrimonio por decreto y la vision que la comunidad
en general tienen de su propia herencia cultural. La falta de programas educativos adecuados y
estrategias efectivas en el museo, ha generado una limitacién en esta comprension y valoracion
del patrimonio cultural por parte de la comunidad, creando una brecha entre las piezas y lugares

patrimoniales, y los discursos construidos alrededor de ellas.

A esto se le suma la falta de recursos y personal capacitado, lo cual dificulta la
implementacion de actividades educativas s6lidas y de calidad, que acerquen a todo puablico al
museo. Por tanto, es indispensable abordar este fenémeno y reconocer la necesidad desarrollar
propuestas pedagobgicas participativas, integradoras y sociocriticas que se enfoquen en el
adecuado manejo y difusion de los bienes patrimoniales custodiados por el museo desde la
Educacién Patrimonial. Esto permitira acercar al publico en general a las realidades historicas y
culturales representadas por estas piezas, fomentando asi una mayor comprension y aprecio por

el patrimonio cultural en toda su amplitud.

1 Decreto 2248 del 11 de diciembre de 1996
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De esta manera, con el objetivo de contribuir a los procesos de apropiacion patrimonial a
través del quehacer educativo, cultural y experiencial del Museo Arquidiocesano, y de fortalecer
el espacio académico de los museos a nivel local, nacional y en América Latina, se plantea una

investigacion que responda a:

¢Como puede ser implementada de manera efectiva la educaciéon Patrimonial en el
museo Arquidiocesano de arte religioso de tal modo que se promueva la comprension y

valoracién del patrimonio cultural en la comunidad local y visitantes?

Se considera una vision deseable del patrimonio cultural que sea holistica, simbélica e
identitaria, de modo que la comunidad en torno al museo pueda comprender las concepciones y
el valor simbolico de las piezas patrimoniales. Esto se lograra a través de metodologias
empleadas para la ensefianza y el aprendizaje, creando espacios de conocimiento compartido

donde se vivan lo histdrico, lo social y lo cultural.

1.2. Objetivos

Objeto de estudio
Apropiacidén del patrimonio desde la educacién patrimonial como catalizador, usando como

punto de referencia el Museo Arquidiocesano de Arte Religioso de Popayan.

Objetivo general:
Generar estrategias pedagogicas para la implementacion de un programa de educacion
patrimonial en el museo Arquidiocesano de arte religioso de Popayan que influyan en la

comprension y valoracion de sus bienes muebles patrimoniales.

Objetivos especificos:
OE1: Establecer una aproximacion a la definicion y fundamentaciéon de la Educacion

Patrimonial.

OEz2: Realizar un diagnostico de las practicas educativas actuales del museo Arquidiocesano.
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OE3: Crear programa de educacion patrimonial que incluya estrategias pedagogicas efectivas
para la comprension y valoracion de los bienes muebles patrimoniales del Museo

Arquidiocesano

1.3. Justificacion

La relevancia de este proyecto se fundamenta, en primer lugar, en la necesidad de
acciones para preservar y promover el patrimonio cultural local. La falta de estas acciones podria
resultar en la pérdida irreversible de elementos culturales valiosos que han moldeado la
identidad de la comunidad payanesa a lo largo de generaciones. Esto llevaria a un
empobrecimiento de nuestra herencia cultural y a una desconexion creciente entre las personas y
su pasado, poniendo en riesgo la viabilidad y relevancia de los centros patrimoniales de la
ciudad, como museos y centros de memoria, que juegan un papel crucial en la conservacion y

promocion de nuestra rica herencia cultural.

En segundo lugar, es importante revitalizar y fortalecer la conexion existente entre la
comunidad y su patrimonio cultural, siendo que la transmision de la historia, la identidad y los
valores de la comunidad en el contexto actual, desde la comprension de los bienes patrimoniales,
se han vuelto cruciales para garantizar la preservacion y difusiéon del patrimonio cultural mueble

e inmueble de la ciudad.

Ademas, La investigacién se propone la construccion participativa del conocimiento
sobre el patrimonio cultural mueble e inmueble, desde un espacio especifico como lo es el museo
Arquidiocesano y su obra mueble, bienes de interés cultural del ambito nacional, mediante
actividades que contribuyan a motivar la observacion, la reflexion, la identificacion, valoraciéon y

apropiacion del patrimonio local, por parte de la comunidad local.

De este modo la educacion patrimonial se concibe como un enfoque pedagogico que
busca transmitir conocimientos y valores relacionados con el patrimonio cultural, estimulando

asi su valoracion y apreciacion, lo que a su vez conduce a su preservacion y conservacion en el

15



tiempo. Especificamente, la educacion patrimonial en el museo se posiciona como una

herramienta indispensable para crear conciencia y aprecio por el legado patrimonial cultural.

La integracion de enfoques educativos basados en la pedagogia del patrimonio, como los
propuestos por Roser Calaf y José Maria Cuenca (2006) contribuira a fortalecer la relacion entre
los museos y la sociedad, potenciando el valor de estos espacios como agentes educativos. Una
educacion patrimonial sélida y comprometida permitira aprovechar plenamente el potencial
educativo de los museos y su contribucion al desarrollo cultural de la sociedad. Estas
metodologias facilitan una mayor apropiaciéon y conocimiento de los contenidos, ademas de

responder a las demandas sociales y educativas de las instituciones responsables del patrimonio.

En el caso del Museo Arquidiocesano de Arte Religioso, la implementacion efectiva de los
procesos de educacion patrimonial se vuelve esencial para lograr sus objetivos institucionales y
fortalecer los lazos entre la comunidad local y los visitantes con el patrimonio cultural material
que se resguarda, puesto que juega un papel clave como espacio de divulgacion y ensefianza de la

historia y la cultura.

Como entidad encargada de la gestion y conservacion de un importante patrimonio
cultural histérico de la ciudad, tiene la responsabilidad de ofrecer programas educativos que
promuevan la comprension y valoracion de este legado cultural. Por esta razon, resulta relevante
investigar los diferentes enfoques y metodologias utilizados en la educacién patrimonial y
evaluar su eficacia en la promocion del conocimiento y la valoracion del patrimonio cultural en el
Museo, con el fin de proponer un plan de educaciéon patrimonial efectivo y adaptado a las

necesidades propias de este contexto.

Asi pues, la presente investigacion es relevante y necesaria, ya que permitira identificar
fortalezas y debilidades en el actual programa educativo del museo y proponer un plan de
educacion patrimonial adaptado a las necesidades de la comunidad, con el objetivo de mejorar la
comprension y valoracion del patrimonio cultural conservado. En tltima instancia, la
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investigacion busca contribuir al fortalecimiento de la identidad cultural y al fomento de la

valoracion y preservacién del patrimonio cultural en Popayéan.

1.4. Contexto

1.4.1. Popayan, Cauca “La ciudad blanca de Colombia”

Popayéan, conocida como la "Ciudad Blanca" por el predominio de sus construcciones
coloniales y sus fachadas pintadas de cal, se encuentra ubicada en el suroeste de Colombia, en el
departamento del Cauca, fundada en 1537 por Sebastian de Belalcizar. Popayan es una de las
ciudades mas antiguas y pintorescas del pais, reconocida por su rica historia, su arquitectura
colonial bien preservada y su papel como centro cultural y educativo. Se encuentra en un valle
rodeado de montafias, lo que le confiere un paisaje natural impresionante y un clima templado
agradable durante todo el afio. Ademas de su belleza escénica, Popayan es famosa por ser una
importante sede universitaria, albergando prestigiosas instituciones educativas como la

Universidad del Cauca.

El centro historico de Popayan es un lugar de gran importancia cultural y patrimonial,
caracterizado por sus calles empedradas, plazas arboladas y numerosos templos historicos
coloniales. En 2005, la UNESCO declaro el centro historico de Popayan como Patrimonio
Cultural de la Humanidad, reconociendo su valor arquitecténico y su papel en la conservacion de
la herencia cultural de Colombia. La ciudad también es conocida por sus tradiciones religiosas,
especialmente la "Semana Santa de Popayan", una de las més importantes y antiguas de América

Latina, hoy patrimonio inmaterial de la humanidad, declarado por la UNESCO en el 2009.

Sin embargo, la apropiacién de este patrimonial también plantea desafios, especialmente
en un contexto de cambio y desarrollo urbano. La presion urbanistica y la expansion de la ciudad
pueden amenazar la integridad fisica de los monumentos histoéricos y la autenticidad de las

tradiciones culturales. Por ello, es importante promover una apropiacion patrimonial consciente
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y sostenible, que reconozca el valor del pasado mientras se adapta a las necesidades y

aspiraciones del presente.

1.4.2. El Museo Arquidiocesano en la “Ciudad Blanca”

La creacion de este museo se fundament6 en la idea de rescatar, restaurar, conservar y
exhibir la inmensa riqueza historica y artistica de propiedad de la Arquidi6cesis que se
encontraba en los templos historicos de la ciudad de Popayan. Con el apoyo de instituciones
gubernamentales y amigos del museo, interesados en llevar adelante esta necesaria iniciativa, y
gracias a la gestion del arzobispo Miguel Angel Arce Vivas ante el gobierno nacional, en el afio
1972 se adquirio la casa que hoy es la sede del Museo Arquidiocesano. En su momento, se
solicit6 a los parrocos de los templos historicos de Popayan las obras de arte catalogadas de
mayor valor que se encontraran en estos, con el fin de salvaguardar el patrimonio. Con el
consentimiento de los distintos parrocos y de la comunidad, este acervo fue entregado al museo
para su preservacion. De este modo, esta fastuosa casa se llen6 de invaluables tesoros para el

deleite de propios y visitantes.

El lugar que aloja a los bienes o colecciones patrimoniales del Museo Arquidiocesano de
Popayan es una antigua casona del siglo XVIII, de estilo neoclésico, ubicada en el centro
histoérico de la ciudad de Popayan, en el departamento del Cauca, Colombia. Este edificio
histoérico, construido con planos de Marcelino Pérez de Arroyo y anteriormente propiedad de la
familia Arboleda, fue restaurado y adaptado para su uso como museo entre los afios 1976 y 1979.
Desde entonces, ha sido el hogar de una valiosa coleccion de obras de arte. arte religioso,
ornamentos sagrados, tallas en madera, orfebreria y plateria de los siglos XVI al XIX, que

representan una parte significativa del patrimonio cultural e histérico de la region.

Estos bienes muebles y el inmueble representan siglos de historia y creacion artistica,
resumidos bajo el titulo de "iconografia religiosa" dentro del movimiento artistico y cultural

denominado Barroco, especificamente en la categoria de Barroco Latinoamericano. Bajo la
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custodia del museo, se retinen obras de maestros insignes de la gubia y el pincel, como Rafael
Troya, Manuel Septilveda, Vicente Alban, Bernardo Rodriguez, Bernardo de Legarda, Manuel
Chili Caspicara, y los hermanos Cortés de Alcocer, entre otros. Estos artistas, plasmando o no su
identidad en las obras, representan un periodo maravilloso de la produccion artistica,
destacandose las escuelas quitena y payanesa, asi como la influencia de los maestros espafoles.

La coleccion del Museo Arquidiocesano comprende una variedad de técnicas:

e Pinturas: Representaciones de santos, virgenes, escenas biblicas y otros temas religiosos
pintados en lienzo, madera, ldaminas de bronce y marmol.

e Escultura: Predomina la Talla en madera que representa figuras religiosas como
Jesucristo, la Virgen Maria, santos, angeles entre otros santos y devociones de la época.

e Orfebreria: Objetos litirgicos elaborados en metales preciosos, como célices y custodias,
que ademas tienen un fino trabajo de incrustacion de piedras preciosas, como esmeraldas,
zafiros, amatistas entre otras.

e Plateria: Piezas decorativas y funcionales, como calices, bandejas y candelabros,
elaboradas en plata y otros metales.

e Textiles: Ornamentos y accesorios liturgicos utilizados en celebraciones religiosas, como
casullas, estolas, capas pluviales, mitras, purificadores, corporales, vestidos de la virgen
entre otros.

e Textos: Misales romanos, libros de 1619.

En total, el museo cuenta con 11 salas de exposicion permanente, una de exposicién
temporal, que es donde se conserva toda orfebreria y se abre al ptiblico una vez al afio (por los
protocolos de seguridad), un auditorio, dos bodegas para obras en reserva, un almacén y un
taller de restauracion, que en el momento sélo se usa para limpieza de las obras.
Aproximadamente se cuenta con un inventario de 600 piezas, de diferentes tipologias,

distribuidas en las 11 salas y las bodegas de reserva.
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Actualmente, la casa donde reside el museo y toda su coleccion forman parte de la lista
representativa de bienes de interés cultural de la nacion, segtin el Decreto 2248 de 1996, por el
cual se declaran como Monumento Nacional inmuebles de conservacion localizados en el centro
historico de Popayan y la coleccion de bienes muebles que reposan en algunos de ellos. De igual
modo, estan amparados por la Resoluciéon 395 de 2006, por la cual se declaran como Bienes de
Interés Cultural de Caracter Nacional las categorias de bienes muebles ubicados en el territorio

colombiano.

1.4.3. El Museo Arquidiocesano y sus gentes
La relevancia para la comunidad de los bienes o colecciones del Museo Arquidiocesano de
Popayan es multifacética y abarca diversos aspectos, ya que estos bienes culturales no solo
representan objetos artisticos, sino que también encarnan la historia, la identidad y la
espiritualidad del pueblo payanés a lo largo de los tiempos. El museo actiia como un guardian de
la memoria colectiva de la ciudad, preservando y exhibiendo obras de arte que datan de siglos
atras. Estas piezas conectan a las generaciones actuales con sus antepasados, sirviendo como
recordatorios tangibles de la fe y la devocién que han caracterizado a la comunidad a lo largo del

tiempo. De modo que desde el museo se puede propiciar:

e Identidad cultural: Las obras de arte religioso y los objetos presentes en el museo son
parte integral de la identidad cultural de Popayan y de la region del Cauca. Representan
siglos de tradicion religiosa, devocion y expresion artistica que han moldeado la vida y la

historia de la comunidad.

e Herencia historica: Las colecciones del museo son testigos de la rica historia de Popayan
y de la influencia de la religion en su desarrollo. A través de estas obras, la comunidad
puede reconectar con su pasado, comprender su legado y apreciar la evolucién de las

practicas religiosas y artisticas a lo largo del tiempo.
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e Educacidén y divulgaciéon: El museo ofrece oportunidades educativas para aprender sobre
arte sacro, historia y patrimonio cultural. Las exposiciones y programas educativos
permiten a los visitantes profundizar su conocimiento y apreciacion de estas teméticas,

contribuyendo asi a la preservacion y difusiéon del patrimonio cultural.

e Turismo cultural: E1 Museo Arquidiocesano de Popayan atrae a turistas nacionales e
internacionales interesados en explorar la riqueza cultural y artistica de la region. Su
importancia como destino turistico contribuye al desarrollo econémico local y a la

promocidn de la ciudad como un centro cultural y patrimonial.

En conclusion, el Museo Arquidiocesano de Popayén se erige como un bastion
fundamental en la preservacion y difusion del rico legado cultural, historico y espiritual de la
ciudad. A través de sus colecciones, el museo no solo acttia como guardian de la memoria
colectiva, sino que también busca conectar a las generaciones actuales con sus antepasados y
despertar un profundo sentido de identidad cultural. Ademas, el museo enriquece la vida
cultural de Popayan, contribuye al desarrollo econémico local y proyecta la ciudad como un

centro cultural y patrimonial de relevancia nacional e internacional.

1.5. Marco de referencia

1.5.1. Antecedentes
Para establecer los antecedentes de la presente investigacion, se consultaron las bases de
datos Scielo, EBSCO, Jstory Scopus, utilizando palabras clave que permitieran identificar
investigaciones relacionadas con la educacién patrimonial, patrimonio, educacién en museos,
didactica del patrimonio, museos coloniales, interpretacion y arte, con un rango de bisqueda
inicial de cuatro afios, ampliado a diez afios. De los documentos recuperados, se seleccionaron
30 por su pertinencia temética y geografica. Tras una revision detallada, se eligieron 5 para su

analisis, los cuales se presentan a continuacion.
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Méndez-Suarez (2021) explora la cuestion educativa en las practicas museales y como la
educacion se integra en la gestion de los museos. A través de una revision bibliografica y analisis
critico, identifica los diferentes enfoques educativos utilizados en los museos y como estos
enfoques influyen en la experiencia del visitante. El estudio destaca la importancia de la
pedagogia en la gestion de los museos, asi como la necesidad de considerar los objetivos
educativos al planificar y disefiar exposiciones y programas educativos. También aborda la
necesidad de formacion en pedagogia para el personal de los museos y la importancia de una

comunicacion efectiva con los visitantes.

Natalia Vanessa Ramirez (2020) destaca la importancia de la promocién del patrimonio
artistico de la ciudad para su desarrollo cultural y turistico. A través de un analisis de la historia
cultural y artistica de Ibagué, la autora destaca la riqueza y diversidad de su patrimonio y sugiere
diversas estrategias para su promocion y difusion, incluyendo la creaciéon de rutas turisticas, la
organizacion de eventos culturales y la implementacion de programas educativos. Se destaca la
implementacion de programas educativos y la participacion activa de la comunidad local son dos
de las estrategias que la autora sugiere para lograr una mayor valoracion y apreciacion del

patrimonio cultural de Ibagué.

El trabajo del Semillero de Investigacion “Imagen Colonial” en 2017, el cual proporciona
un referente valioso para la propuesta de convertir las salas de exposicion del museo
Arquidiocesano en un espacio de apropiacion del patrimonio. El semillero busca analizar la
forma como se produjeron, usaron y se pensaron las imagenes durante el periodo colonial,
especialmente en la Nueva Granada, asi como sus continuidades y rupturas entre el siglo XIX. A
partir de la reflexién y estudio de colecciones y obras, se establecié que cada pintura de una
coleccién guarda diversos testimonios y relaciones del momento en que se origino, lo que
permite reconstruir las historias que esperan ser develadas en cada uno de los cuadros,

dotandolas asi de sentido e historia.
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Por su parte Hoyos (2017) en la investigacion “acciones patrimoniales creativas:
convergencia entre espacios patrimoniales y comunidad”, la cual desarrolla para optar al titulo
de magister en Museologia y gestion del patrimonio, de la universidad Nacional de Colombia,
propone la utilizacion de practicas artisticas como herramientas creativas para activar las
memorias subjetivas que componen la sociedad y promover nuevos vinculos sociales criticos y
participativos en espacios patrimoniales y museos. Esto sugiere que la educacion patrimonial no
se limita a la transmisién de informacién historica, sino que también puede ser vista como una
herramienta para fomentar la participacién activa de la comunidad en la preservacion y

valoracion del patrimonio cultural.

La investigacion de Carrascosa Moliner y Medina Lorente (2011) tuvo como objetivo
principal destacar la importancia de la educacion patrimonial como estrategia para la
recuperacion y difusién del patrimonio cultural en el parque arqueoldgico de Cochasqui,
Ecuador. El estudio se centr6 en analizar la situaciéon actual del parque y su potencial turistico, y
en identificar las practicas educativas y culturales relacionadas con la promocioén y preservacion
del patrimonio cultural. A partir de esta evaluacién, se propusieron estrategias efectivas para
implementar programas de educacion patrimonial que permitieran a la comunidad local y a los
visitantes comprender y valorar la importancia del parque arqueologico como patrimonio

cultural.

El objetivo de la investigacion de Ojeda (2023) es analizar la importancia de los museos
en la ensenanza de las Ciencias Sociales en la Educacion Basica Superior. A través de una
revision bibliografica exhaustiva y un anélisis critico de los principales estudios relacionados con
el tema, la autora busca identificar y describir las mejores précticas para el uso de los museos en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Sociales. En particular, la investigacion se
centra en la forma en que los museos pueden contribuir a la comprensién y valoracién del

patrimonio cultural y la historia de una comunidad o regién. Ademas, se evalua el papel de los
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museos como herramientas para la promocion del pensamiento critico, la reflexion y la
formacion de ciudadanos responsables y comprometidos con la sociedad. En resumen, la
investigacion de Ojeda destaca la importancia de los museos como espacios educativos y
culturales en la ensefianza de las Ciencias Sociales en la Educacion Basica Superior y su

contribucion a la formacion integral de los estudiantes.

El texto de produccioén colectiva titulado "Educacion en museos: Sobre las buenas
précticas", prologado y compilado por la directora de la Diplomatura, Dra. Silvana M. Lovay
(2019), presenta los 11 trabajos finales para la obtencion del titulo de Diplomado Universitario
en Educacion y Museos. Su objetivo es compartir experiencias y reflexiones sobre la educacion
en museos, asi como promover el desarrollo de buenas practicas en este &mbito. A lo largo del
texto, se abordan diversos temas relacionados con la educacion en museos, incluyendo la
importancia de la colaboracién entre museos y las instituciones educativas, la necesidad de una
planificacion cuidadosa y una evaluacion rigurosa de las actividades educativas, y la relevancia

de la participacion activa de los visitantes en el proceso de aprendizaje.

La investigacion "Buenas practicas en educacion patrimonial. Analisis de las conexiones
entre emociones, territorio y ciudadania" de Cuenca Lopez, Martin Caceres y Estepa Giménez
(2020) tiene como objetivo analizar las buenas practicas en la educacion patrimonial y como
estas pueden establecer conexiones entre las emociones, el territorio y la ciudadania. Los autores
realizan un estudio de casos en diferentes instituciones y centros educativos de Espana, en el que
se observa la implementacion de estrategias y metodologias que fomentan la implicacién activa
de los estudiantes en la valoracion y preservacion del patrimonio cultural y natural. Asimismo, se
aborda la importancia de trabajar las emociones y la conexion afectiva de las personas con el
territorio y su patrimonio como herramienta para fomentar la ciudadania activa y el compromiso

social en la proteccion y conservacion del patrimonio.
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En conjunto, estos antecedentes proporcionan un marco de referencia practico que
facilita la implementacion exitosa de estrategias metodoldgicas y pedagogicas para la
apropiacion del patrimonio. Ofrecen conocimientos y perspectivas sobre la educacion
patrimonial en museos y su impacto en la comprension y valoracion del patrimonio cultural.
Ademas, estos estudios subrayan la importancia de integrar la educacion en las practicas
museales, abordando diversos enfoques educativos, la formacion pedagogica del personal de los
museos y la comunicacion efectiva con los visitantes. También destacan la participacién activa de
la comunidad local, el uso de practicas artisticas, la promocion del patrimonio y la implicacién
de las emociones como herramientas clave para fomentar la conservacion, la valoraciéon y la

conexion de los ciudadanos con el patrimonio.

1.5.2. Referentes conceptuales

Dado que el objetivo central de este trabajo es desarrollar estrategias pedagogicas para la
implementacion de un programa de educacion patrimonial en el Museo Arquidiocesano de Arte
Religioso de Popayan, que influya en la comprension y valoracion de sus bienes muebles
patrimoniales, es necesario establecer algunos parametros tedricos que sirvan como ejes
conceptuales para la interpretacién de las tres categorias especificas a abordar: Sentidos e
Interpretaciones del Patrimonio Cultural, Educacion Patrimonial, y la Obra de Arte como
Acontecimiento y Representacion Visual. En este sentido, existen diversos escritos que

profundizan, de diferentes maneras, en la dinamica que rodea cada una de estas categorias.

Sentidos e interpretaciones del Patrimonio Cultural

Esta primera categoria se refiere a los diversos significados, valores y usos que las
sociedades le atribuyen a los bienes patrimoniales, los cuales pueden evolucionar con el tiempo y
el contexto cultural. El analisis de los sentidos e interpretaciones permite comprender como las
personas se relacionan con su patrimonio cultural, identificar como se relacionan con su historia,

su religiosidad y su identidad cultural, lo que a su vez contribuye a fomentar su valoracion y
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cuidado. Para esto, dentro de la presente categoria se enfatiza en dos subcategorias, partiendo de
una breve reflexion acerca de los origenes del concepto de patrimonio y las necesidades por las
que se creo, para posteriormente exponer clasificaciones patrimoniales que se consideran

incluyen de forma global las diferentes interpretaciones del propio concepto.

Sobre el concepto de Patrimonio, La concepcion de patrimonio es la primera
subcategoria a considerar en el anélisis del significado de patrimonio y patrimonio cultural. Su
origen etimologico proviene del latin 'patrimonium’', formado por "pater' (padre) y 'monium' (lo
recibido). De esta manera, el patrimonio se refiere a lo que pertenece al padre y se recibe de él, es
decir, una herencia paterna. Incluye bienes materiales transmitidos de generacion en

generacion, que constituyen una parte fundamental de la cultura y la identidad de una sociedad.

La concepcidn de patrimonio abarca bienes materiales transmitidos generacionalmente y
valores culturales, constituyendo una parte fundamental de la identidad de una sociedad. Segin
la Real Academia Espafiola (RAE), el patrimonio comprende el conjunto de bienes adquiridos
por cualquier titulo, incluyendo categorias como el patrimonio historico, nacional, neto y real. El
Consejo Internacional de Museos (ICOM) amplia esta definicion al incluir elementos tangibles e
intangibles, como costumbres, tradiciones y ritos florecen de generacién en generacion y La
UNESCO considera el patrimonio como el legado cultural y natural que recibimos del pasado y
transmitimos a las generaciones futuras, siendo una fuente invaluable de vida y una

responsabilidad clave para su identificacion, proteccién, conservacion y transmision.

Autores como Javier Marco Arévalo (2010) resaltan la complejidad de los conceptos de
patrimonio y cultura, que varian segiin el contexto y el uso. Basado en la antropologia del
patrimonio y en documentos de la UNESCO, define el patrimonio como una representacion
colectiva y dindmica que va més alla de ser inmovilista. Este concepto abarca lo iconico, lo
simbolico y lo colectivo, expresando la identidad y relevancia cultural de un grupo humano. El

patrimonio cultural est4 formado por bienes que representan la identidad, al cual se le otorga un
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valor especial por los individuos y la sociedad en su conjunto. Por tanto, el patrimonio cultural
tiene un gran potencial como recurso, tanto en su valor histérico como artistico, y es crucial

preservarlo para el presente y las futuras generaciones.

En su texto "Regimenes de historicidad", Francois Hartog desarrolla el concepto de
patrimonio como una construccién selectiva y subjetiva del pasado por parte de una sociedad.
Segtin Hartog (2007), el patrimonio cultural no es una entidad estatica y objetiva, sino que se
trata de una elaboracion social que implica la seleccién, interpretacion y demostraron
determinados elementos culturales en funcion de las necesidades y valores de una comunidad
en un momento determinado. Este proceso de construccion del patrimonio cultural esta
influenciado por los sistemas de historicidad propios de cada época, es decir, las formas de
concebir el tiempo y la relacion con la historia. Sin embargo, también sefiala los desafios y
riesgos inherentes a la seleccion y representacion del patrimonio cultural, como la exclusion de
ciertos grupos o narrativas, asi como su instrumentalizacion politica. El concepto de patrimonio
cultural segtin Hartog (2007) implica una construcciéon dindmica y subjetiva del pasado que

refleja las visiones, valores y necesidades de una sociedad en un contexto historico especifico.

Del concepto de Patrimonio al Patrimonio Cultural

La segunda subcategoria tiene como objetivo identificar la clasificacion del patrimonio
cultural, comprendiendo tanto su naturaleza material como inmaterial, y su relevancia en la
construccion de la identidad territorial de una sociedad, centrando la atencién en la definicién de

patrimonio cultural material.

Es dificil abordar el concepto de patrimonio sin un calificativo que lo defina. En los afios
ochenta, autores como David Lowenthal (1985) y Francois Choay (1980) introdujeron el término
patrimonio cultural, destacandose entre las diversas concepciones del patrimonio. Este concepto
esta vinculado con la evolucién de los conceptos de cultura e identidad, y establece una conexién

con la sociedad contemporanea. Segiin Truyol y Ferrer (2006), el patrimonio cultural abarca
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tanto bienes materiales como inmateriales que representan la cultura de una comunidad y se
transmiten de generacién en generacion. Incluye monumentos, obras de arte, tradiciones,
costumbres, expresiones culturales y conocimientos; tiene un caracter colectivo y una funcion
social, reflejando la identidad de una comunidad y su relacion con el pasado. Es un recurso

invaluable para construir la memoria colectiva y promover la diversidad cultural.

Una perspectiva més actual sobre el patrimonio cultural es la de Vallecillo (2015), quien
argumenta que, en la sociedad latinoamericana, el patrimonio cultural acttia como un capital
cultural integrado en la vida cotidiana y en la identidad de la ciudadania. Este patrimonio
desempena roles y ocupa espacios sociales que van mas alla de su valoracion historica o artistica.
Ademas, en esta region, el patrimonio cultural se distingue por su diversidad de manifestaciones
tangibles e intangibles, resultado de un extenso proceso de hibridacion cultural. Los bienes
patrimoniales entrelazan elementos de monumentalidad (prehispénica, colonial, republicana y
moderna) con la creacién de importantes obras de arte, tradiciones populares, conocimientos

ancestrales y la memoria colectiva de sus pueblos.

Por otra parte, para Garcia (1987) los bienes patrimoniales representan més que simples
objetos; son simbolos de solidaridad que conectan a quienes comparten un conjunto de bienes y
practicas comunes. Este enfoque sugiere que su importancia no radica inicamente en su
naturaleza material, sino en el reconocimiento que la sociedad les otorga como signos de
identidad. Sin embargo, este reconocimiento no es estatico, ya que la relevancia de los bienes
patrimoniales se diluye cuando se alejan del tejido social y dejan de ser parte de la experiencia

cotidiana de los ciudadanos.

También se destaca la distincién entre dos tipos de bienes culturales: el tangible y el
intangible. El patrimonio tangible incluye elementos fisicos y perceptibles, como monumentos,
obras de arte, objetos historicos y sitios arqueolégicos. En contraste, el patrimonio intangible

abarca aspectos inmateriales y no fisicos de la cultura, tales como tradiciones orales, musica,
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danza, rituales y conocimientos transmitidos oralmente. Estos elementos son més abstractos y se
manifiestan a través de practicas, representaciones simbdlicas y conocimientos transmitidos de
generacion en generacion. Ambas categorias de patrimonio, tanto tangible como intangible, son
fundamentales para entender y preservar la diversidad cultural y la identidad de una comunidad

(Truyol y Ferrer, 2006).

La categoria analizada proporciona una base sélida para entender el significado y la
importancia del patrimonio cultural. Se ha examinado la evolucion del concepto de patrimonio,
desde su origen etimologico hasta las definiciones contemporaneas, ampliando la nociéon
tradicional de patrimonio historico para incluir tanto aspectos materiales como inmateriales de
la cultura de una comunidad. Estos elementos representan la identidad de una sociedad y se
transmiten de generacion en generacion. La gestion adecuada del patrimonio requiere la
participacion activa de la comunidad y un equilibrio entre la conservacion de los elementos
fisicos y el uso sostenible de las practicas culturales. Ambas categorias de patrimonio son

esenciales para preservar la diversidad cultural y construir la memoria colectiva.

Bajo estos principios, la complejidad del patrimonio cultural se debe a una serie de

factores, entre los que se incluyen:

Identidad: El patrimonio cultural esta estrechamente ligado a la identidad de individuos,
comunidades y naciones. Incluye tradiciones, costumbres, idioma y narrativas historicas que

contribuyen a un sentido de pertenencia e identidad compartida.

Significado Historico, Emocional y Espiritual: El patrimonio cultural a menudo tiene un
profundo significado histérico, emocional y espiritual para las comunidades. Refleja la memoria
colectiva y las experiencias de un grupo de personas, dando forma a su visiéon del mundo y sus

valores.
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Contexto Social y Econémico: El patrimonio cultural esta integrado en el contexto social
y econoémico de una comunidad. Influye en las estructuras sociales, las actividades econémicas y

las interacciones comunitarias, contribuyendo al tejido general de la sociedad.

Expresion Artistica y Arquitecténica: El patrimonio cultural incluye expresiones
artisticas y arquitectonicas que reflejan la creatividad, las habilidades y la estética de una cultura

particular. Estas expresiones a menudo tienen un valor simbolico y estético.

Aspectos Intangibles: Ademas de los artefactos tangibles y las estructuras, el patrimonio
cultural abarca aspectos intangibles como tradiciones orales, artes escénicas, rituales y artesania

tradicional, que son fundamentales para comprender la identidad cultural de una comunidad.

Naturaleza Dinamica: El patrimonio cultural no es estatico; evoluciona con el tiempo y
esta sujeto a cambios debido a diversos factores como la globalizacion, la urbanizacién y los

avances tecnologicos. Esta naturaleza dindmica contribuye a su complejidad.

Atribucion de Valor: El valor del patrimonio cultural es atribuido por la comunidad y a
menudo esta vinculado a su importancia cultural, historica y estética. Diferentes comunidades
pueden atribuir diferentes valores al mismo patrimonio en funcién de sus perspectivas y

experiencias.

En el contexto de la investigacion sobre la educacion patrimonial en el Museo
Arquidiocesano de Arte Religioso de Popayan, esta categoria ofrece una base teorica sélida para
entender el significado y la importancia del patrimonio cultural, asi como los enfoques
necesarios para su transmision efectiva. Esta comprension permitira desarrollar estrategias
educativas adecuadas que fomenten la valoracion y el conocimiento de los bienes muebles
patrimoniales, contribuyendo al fortalecimiento de la identidad territorial y cultural de la

comunidad.
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Educaciéon Patrimonial

Antes de adentrarse en el anilisis de la educacién patrimonial, es importante reflexionar
sobre las diferencias entre did4ctica, difusion y divulgacion del patrimonio. Estos términos
solian usarse indistintamente, sin una clara distinciéon entre ellos. Sin embargo, segun el trabajo
de Cuenca (2002), se evidencia la necesidad de comprender sus diferencias y su incidencia en los
procesos de educacion patrimonial.

Sobre la didactica, difusiéon y gestion del Patrimonio

La difusion del patrimonio implica la promocion y divulgacion de la informaciéon
relacionada con el patrimonio, dirigida a un pablico amplio. Busca sensibilizar, informar y atraer
a la comunidad hacia el patrimonio cultural, habitualmente se atribuye a procesos desarrollados
en ambitos educativos informales. Por su parte, la divulgacion del patrimonio se enfoca en la
comunicacion y difusion de conocimientos académicos sobre el patrimonio. Se dirige a un
publico especializado y tiene como objetivo profundizar en la comprension y valoracion del

patrimonio.

Por otro lado, La didactica del patrimonio se refiere a los procesos de ensefianza y
aprendizaje que tienen lugar en el contexto patrimonial. Se centra en el disefio y aplicacion de
estrategias pedagobgicas para transmitir conocimientos y generar experiencias significativas en
torno al patrimonio. segiin Martin Caceres (2012), a menudo se ha limitado a la utilizacion del
patrimonio como un recurso complementario en los procesos de ensehanza dentro del aula. Esta
concepcion restringida ha dejado de lado otras posibilidades y enfoques mas amplios y
participativos. En este contexto, la difusion o divulgacion del patrimonio se refiere a los procesos
de comunicacion y puesta en conocimiento de los elementos patrimoniales a un amplio publico;

su objetivo es lograr que la sociedad en general tome conciencia y valore el patrimonio cultural.

En esta linea son valiosos los aportes del grupo de investigacion EDIPATRI de la

universidad de Huelva, que se involucra en la investigacion y desarrollo de proyectos que buscan
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integrar el patrimonio en los procesos de ensefnanza y aprendizaje, tanto en las aulas como en
entornos no formales, con el fin de facilitar una comprensién més profunda y una valoracion
critica del patrimonio cultural. Lo que muestra que la did4ctica del patrimonio es una linea de
investigacion que surge en las tltimas dos décadas, transformandose y produciendo otras lineas
de interés investigativo como la Educaciéon Patrimonial, que ha contado con un importante
desarrollo en la ultima década, centrada fundamentalmente en su papel como recurso en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, y como fuente basica del conocimiento social, tanto en
ambitos formales como no formales. (Fontal, 2003, 2012; Calaf, 2009; Hernandez Cardona,

2004).

La educacion patrimonial es una disciplina que tiene como objetivo la preservacion y
difusioén del patrimonio cultural, entendido como el conjunto de bienes materiales e inmateriales
que representan la historia, la cultura y la identidad de una comunidad. La importancia de esta
disciplina radica en la necesidad de proteger y promover el patrimonio cultural, no solo como
una cuestion estética, sino también como una herramienta para la educacion, la cohesion social y

el desarrollo sostenible.

Olaia Fontal (2003), una de las pioneras en explorar el campo de la educacion
patrimonial, sostiene que esta busca promover una relacion activa y significativa entre las
personas y su patrimonio. Su objetivo es fomentar la identidad, el sentido de pertenencia y la
responsabilidad hacia el legado cultural. La educacién patrimonial debe ser inclusiva y
participativa, implicando a la comunidad en la proteccién y valoracién del patrimonio. Fontal
también subraya la importancia de la interdisciplinariedad y el enfoque global en este ambito,
integrando aspectos historicos, culturales, sociales y ambientales para lograr una comprension

mas completa.

En este sentido Calaf (2012) destaca la importancia de la educaciéon patrimonial como

herramienta para el desarrollo de la identidad cultural y la formacién de ciudadanos
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comprometidos con el patrimonio. Para el autor la educacion patrimonial debe ser participativa,
involucrando a las comunidades en la construccién del conocimiento y la valoracion del
patrimonio. Ademas, enfatiza la necesidad de una formacion integral de los educadores y
mediadores del patrimonio, para comprender la complejidad de los procesos educativos y
patrimoniales, y desarrollar estrategias pedagdgicas innovadoras y efectivas. La educacion
patrimonial fomenta el didlogo intergeneracional y la comprension de las diversas perspectivas

culturales y sociales en la construccion del patrimonio.

Por su parte, José Maria Cuenca, investigador en el campo de la educacion y el
patrimonio, destaca que "la educacion patrimonial no solo se limita a la ensefianza de la historia
y los objetos, sino que busca promover una experiencia participativa y emocional, donde los
individuos se sientan involucrados y motivan a cuidar y proteger su patrimonio" (Cuenca y Rite,
2017). El autor sefiala que a través de la educacién patrimonial se fomenta el sentido de
identidad y pertenencia de las comunidades, permitiéndoles comprender y valorar su legado
cultural., Resalta que la educacion patrimonial promueve la participacion activa de los

individuos, alentandolos a ser agentes activos en la conservacion y proteccion del patrimonio.

En Latinoamérica Valecillo (2015) propone la Educaciéon Patrimonial como un proceso
permanente y sistematico de trabajo educacional centrado en el patrimonio cultural como fuente
primaria de conocimiento y enriquecimiento individual y colectivo. Ademas, destaca que la
Educacion Patrimonial es un instrumento de "alfabetizacion cultural” que posibilita al individuo
hacer una lectura del mundo que le rodea, elevando la comprension del universo sociocultural y
la trayectoria histérico-temporal en la que esta insertado. Este proceso conduce a una mayor
autoestima de los individuos y comunidades y la valoracion de la cultura, comprendida como

multiple y plural.

El autor menciona que una region como Latinoamérica, donde la desigualdad es una

caracteristica predominante, la educacién patrimonial puede desempefiar un papel crucial en la
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formacién de una ciudadania critica y consciente de su patrimonio cultural. Ademas, puede
contribuir al aumento de la autoestima y al desarrollo sostenible de la sociedad. Para enfrentar
este desafio, es esencial examinar las ideas que rodean la educacién patrimonial en
Latinoamérica, identificando puntos en comiin que permitan establecer fundamentos teéricos y
estrategias educativas. Esto, a su vez, apoyara el disefio de politicas en los sectores educativo y
cultural, la formacién de docentes y la apropiacién social de los bienes patrimoniales (Vallecillo,

2015).

En el ambito de los museos, la educacién patrimonial se enfoca en la ensenanza y
divulgacion de los bienes materiales que forman parte de las colecciones. El objetivo es promover
la comprension y valoracion del patrimonio cultural en la comunidad local y visitantes, a través
de la implementacién de programas educativos y actividades que permitan un acercamiento

critico y reflexivo a los objetos y su contexto historico y cultural.

El Museo Arquidiocesano de Arte Religioso es una instituciéon que posee una importante
coleccion de bienes materiales relacionados con la historia y cultura religiosa de la region. En
este sentido, la implementacién de programas de educacion patrimonial en el museo puede
contribuir significativamente a la difusiéon del patrimonio cultural, asi como a la formacion de
una conciencia critica y responsable en la comunidad local. La implementacion efectiva de
programas de educacion patrimonial en el museo implica la participacion activa de la comunidad

local y la adaptacion de las actividades a las necesidades y expectativas del publico.

La obra de arte, representacion visual y condensacion de una experiencia

En esta categoria, se explora el mundo de la imagen. Mas alla de la simple presencia de
una pieza patrimonial colonial, que se manifiesta en su visualidad y en los discursos y practicas
de difusién, se encuentra una concepcion que la presenta como una expresion de un mensaje o

idea. En el proceso de desarrollo de programas educativos para la educacion patrimonial en el
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Museo Arquidiocesano, es crucial centrarse en la apreciacién y comprension de la obra de arte

religioso como un acontecimiento visual.

En consecuencia, es esencial reconocer la carga semantica y simbolica de las piezas
patrimoniales coloniales, asi como la importancia de los enfoques educativos en el museo para
facilitar la comprension y apreciacion de estas manifestaciones visuales. El dialogo entre las
obras de arte, el espectador y los mediadores educativos se convierte en un proceso enriquecedor
que permite descubrir los sentidos y significados presentes en el patrimonio colonial,

contribuyendo asi a una mayor comprension y valoracion de nuestra historia cultural.

El poder la Cultura Visual y su caracter pedagdgico

En esta categoria se abordara la comprension de lo visual, basandose en el concepto
propuesto por Acaso (2009), profesora e investigadora espafola especializada en Educaci6on
Artistica. Acaso ha enfocado sus esfuerzos en promover la innovacion, la ensenanza y el

aprendizaje de las artes visuales.

Seguin Acaso, es esencial comprender "qué es el lenguaje visual y como se transmiten
mensajes a través de é1". En una sociedad dominada por los medios de comunicacion iconicos,
sostiene que es crucial que los individuos no solo entiendan la conceptualizacion del lenguaje
visual, sino también "qué elementos lo componen, a través de qué vehiculos se propaga y coémo
establecer un procedimiento de analisis para diferenciar entre lo que se intenta transmitir con un
mensaje visual y lo que realmente se comunica" (Acaso, 2009). El lenguaje visual, segin Acaso
(2009), facilita la adquisicion de conocimiento identificativo, permitiendo formar ideas sobre el

mundo a través de la vista y la semiologia.

Esta perspectiva reconoce el poder de la cultura visual y su influencia en todas las
realidades del espectador. Ofrece un camino que sirve para reconocer el poder de la cultura

visual y su caracter pedagogico, los significados sociales y culturales que transmiten en relacion
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con su contexto, impregnando todas las realidades del espectador, especialmente en lo que tiene

que ver con su forma de ver el mundo y como puede llegar a recibir los mensajes.

Decodificacion de imagenes: conectar, reflexionar e interpretar obras de arte

La obra de arte, mas que ser simplemente portadora de un mensaje o una oportunidad
para la reflexion, puede ser encontrada como el reflejo, la materializacion o la condensacion de
una experiencia. Desde esta perspectiva, el objetivo de la accién pedagdgica es resignificar las
obras de arte a partir de la experiencia del espectador y, a su vez, promover una re significacion
de su propia experiencia a través de la reflexion que se lleva a cabo en el proceso de

interpretacion.

Para ello, se centrara la atencion en el método iconoldgico desarrollado por Erwin
Panofsky, una herramienta fundamental en la historia del arte y la iconografia. Este enfoque
sistematico para analizar imagenes y desentrafar sus significados simbolicos y culturales se basa
en tres niveles de analisis. Primero, el nivel pre-iconografico, o analisis pseudoformal, examina
la significacion primaria o factica de la imagen, incluyendo aspectos bésicos como forma,
composicion y estilo, e identifica los elementos visuales y su organizacién general. A
continuacion, el analisis iconografico aborda la significacion secundaria o convencional,
investigando los significados simbolicos de los elementos identificados en el primer nivel y
explorando temas y acontecimientos consignados en la literatura y la historia. Finalmente, el
andlisis iconologico desarrolla la significacion intrinseca de la obra, manifestdndose en la

interpretacion e interrelaciéon con el contexto, en este caso, de las obras patrimoniales del museo

(Panofsky, 1987).

El reconocimiento de la obra de Arte que se interpreta, como un enfoque didactico en el
museo es crucial. En este sentido, es importante reconocer que la representacion visual se
convierte en una forma de comunicacion, un medio para expresar sensaciones, conceptos y

emociones. Desde esta perspectiva, el papel del museo como agente social y educativo adquiere
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relevancia al convertirse en un medio de comunicacion del patrimonio. Asimismo, el concepto de
patrimonio evolucionara para incluir cualquier elemento o recurso que contribuya a que la
poblacién comprenda el pasado y, de esta manera, pueda comprender nuestro presente. Es a
través de este proceso de didlogo, reflexion y descubrimiento que se fortalece la apreciacion y
comprension de la identidad cultural y se promueve una mayor conciencia sobre la importancia

de preservar y difundir nuestro patrimonio para las generaciones futuras.

37



2. Capitulo II. Diseiio Metodologico

En el presente apartado, se aborda el desarrollo metodologico de la investigacion,
estructurandolo en distintas secciones para ofrecer una comprension detallada del proceso. En
primer lugar, se realiza una mencion al disefio metodol6gico empleado a lo largo de la
investigacion, desglosando cada una de sus fases para brindar una vision clara y ordenada.
Posteriormente, se expone la implementacion de dicho disefio en cada fase, destacando las
estrategias y métodos utilizados para obtener informacién de manera efectiva. Esta descripcion
metodologica detallada constituye un componente esencial del informe, ya que muestra como se

recopil6 y proceso la informacion clave.

2.1. Caracterizacion del enfoque metodolégico
El proceso de obtencién y andlisis de datos empiricos relevantes para alcanzar los

objetivos propuestos se basa en la metodologia critico-social, desde el enfoque de la
investigacion accion pedagogica propuesto por el Dr. Bernardo Restrepo. Este enfoque se
selecciona debido a su capacidad para combinar la reflexion tedrica con la accidon practica,
permitiendo asi una comprensién mas profunda de la realidad educativa, en este caso desde la
educacion no formal y la posibilidad de generar cambios significativos. A través de la
investigacion accion pedagogica, se busca involucrar de manera activa a los actores del proceso

educativo, promoviendo la participacion, la reflexion critica y la toma de decisiones informadas.

Este modelo es especialmente relevante y coherente en el &mbito de la educacion no
formal, ya que permite a los educadores adaptarse a diversos contextos y necesidades educativas
fuera del sistema formal. En el caso especifico de la investigacion sobre educaciéon patrimonial en
el Museo Arquidiocesano de Arte Religioso de Popayan, este enfoque resulta particularmente
adecuado debido a sus caracteristicas, como la participacion activa de la comunidad y la

reflexividad critica. Estos atributos son esenciales para el desarrollo del programa de educacién
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patrimonial, ya que facilitan la escucha y la integracion de la comunidad en el proceso educativo,

promoviendo asi una mayor apropiacién del patrimonio.

De igual forma su modelo adaptable y reflexivo se convierte en una herramienta poderosa
para promover una educacion mas inclusiva y participativa. Al involucrar activamente a los
participantes en el proceso de investigacion y accion, se pueden identificar y abordar de manera
mas efectiva las barreras o desafios que puedan surgir en el proceso educativo. Esta
adaptabilidad es clave para garantizar que todos los individuos tengan acceso a oportunidades de
aprendizaje significativas y relevantes para ellos. Las tres fases esenciales de este proceso son
observar, para la reflexion del problema; pensar, para analizar, interpretar y planear; y
finalmente actuar, para resolver problemas e implementar mejoras, ejecutar acciones

alternativas, de la siguiente manera:

2.1.1. Fases de la Investigacion-Accion-Pedagodgica

Fase de deconstruccion

Al comenzar el proceso de creacion, es esencial deconstruir la practica inicial para
adaptarla mejor a la realidad y a las expectativas y problematicas que enfrentan los estudiantes.
Este proceso de deconstruccion va mas alla de la critica y del autoexamen de la practica,
abriendo el didlogo a componentes que explican las tensiones que enfrenta dicha practica
(Gomez, 2007, p. 57). Asi, se llega a una comprension profunda de la estructura de la practica,
sus fundamentos teoricos, fortalezas y debilidades, desarrollando un conocimiento pedagogico
que explica y fundamenta la practica en cuestion. Este enfoque resulta irrenunciable. En la

primera fase, el énfasis se centro en:

. Diagnéstico participativo inicial y la recoleccién de datos: Este tuvo por fin

realizar un plan general a partir del diagndstico (primer paso de la accion).

. Btisqueda de antecedentes y aproximacion colectiva a la definicion y

fundamentacién de la Educacion Patrimonial aplicada al entorno de Educacién no formal: Tuvo

39



por fin proporcionar bases tedricas y conceptuales necesarias para comprender la importancia de

la educacion patrimonial desde escenarios no formales, para la apropiaciéon del Patrimonio.

Esquema 1. Fase de deconstruccion

DISENO DE LA INVESTIGACION

r Educacion Patrimonial / Apropiacion del Patrimonio _l

Diagnostico inicial Antecedentes Diseno Teorico
y recoleccion de datos

Nota. Elaboraci6on propia.

Fase de reconstrucciéon

La segunda fase de la investigacion-accion pedagogica implica la reconstruccion de la
practica, es decir, el diseno de una alternativa mas efectiva. Conociendo las deficiencias de las
précticas previas y actuales, es posible desarrollar una nueva practica que integre de manera
holistica las ideas y las respalde con teorias pedagogicas contextualizadas. Esta reconstrucciéon
requiere la busqueda y lectura de conceptos pedagogicos para avanzar en un proceso de
adaptacion que enlace teoria y practica, generando un saber pedagogico subjetivo, individual y
funcional. Asi, se crea un conocimiento practico basado en la experimentaciéon personal (Gémez,

2007).
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Esquema 2. Ciclo de anélisis

Planificar Planificar

Reflexion Accion Reflexion Accion

Observar Observar

Nota: basado en Carr y Kemmis (1988).

Se considera que, en el primer ciclo, el analisis y conclusiones de los resultados obtenidos
son la base para reiniciar el segundo ciclo, reajustando el plan de acciéon o elaborando uno nuevo,
como lo representa el esquema indicado por Carr y Kemmis (1988). De esta manera, a partir de la
fundamentacion y recogida la informacion de la fase uno, se pasa al segundo momento, que

consiste en:

Aplicacion primer taller Patrimonial Participativo: Identificar las fortalezas y debilidades
en cuanto a la promocién de la comprension y valoracion del patrimonio cultural por parte

de la comunidad.

e Realizacion de didlogos horizontales (Grupos Focales) y grupos de discusion.

e Crear nuevas estrategias pedagogicas participativas, nuevos didlogos, que nos permita
evaluar la eficacia de las nuevas estrategias utilizadas hasta el momento y detectar areas

de mejora.

e Creacion del plan educativo del museo.
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Fase de validacion

Finalmente, la tercera fase se centra en la validacion de la efectividad de la practica
alternativa o reconstruida, evaluando su capacidad para cumplir adecuadamente con los
objetivos educativos. Es crucial que la nueva practica no se convierta en el nuevo discurso
pedagogico sin una comprobacion previa de su efectividad (Gémez, 2007). El uso de un diario de
campo es una técnica valiosa para monitorear y seguir la propuesta. En este contexto, es
necesario planificar actividades que faciliten la vivencia de los contenidos. A partir de este punto,

se procede a:

«  Documentar detalladamente todo el proceso de investigacion y sus resultados

« Difundir los resultados y experiencias a nivel local para compartir buenas practicas y

lecciones aprendidas.

«  Creacion del informe final, cuyo objetivo principal es dar a conocer la investigacion y sus

resultados,

«  Crear un programa de educacion patrimonial que integra las conclusiones obtenidas en los
momentos anteriores. Este plan, para la promocion y valoracion del Patrimonio Cultural
conservado y que servira como modelo para las demas instituciones museales y centros

patrimoniales y de memoria del municipio.

Estas fases se presentan de manera ordenada, siguiendo los momentos metodoldgicos del

enfoque, a través de la siguiente tabla:

Tabla 1. Fases y momentos metodologicos

Momento 1 Momento 2 Momento 3

Deconstruccion Reconstruccion Validacion
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1. Aproximacion al Contexto desde
la observacion estructurada y
participante.

2. Basqueda de antecedentes:

o Reflexion tedrica y conceptual
sobre la educacion patrimonial
en el entorno museal

¢ Revision de experiencias previas
entorno al componente
educativo en el museo
Arquidiocesano.

e A través de la investigacion
accion pedagogica, se
involucrarian a los actores del
museo, en este caso la muestra
focalizada, en discusiones y
debates para construir una
comprensiéon compartida sobre
la educacion patrimonial y su
importancia en el contexto
especifico del museo. De igual
forma para evaluar los procesos
educativos que se van dando y

proponer nuevas estrategias.

1. Reconstruccion de la
practica, la propuesta de
una practica alternativa mas

efectiva.

Conocidas las
oportunidades de mejora de
la practica anterior y
presente, es posible
incursionar en el disefio de
una estrategia pedagogica
de educacion patrimonial

mas efectiva.

Crear el plan educativo del
museo, el cual contenga
estrategias metodologicas y
artistico-pedagobgicas, que
conduzcan a procesos de
educacién patrimonial en el
museo Arquidiocesano, que
influyan en la comprension
y valoracion de sus bienes

muebles patrimoniales.

Nota: Elaboracion propia.

2.2,

Relato del investigador

3. Implementar y evaluar
las estrategias
pedagobgicas disefadas,
involucrando a la
comunidad y a los
visitantes en las
actividades
participativas, talleres y

visitas guiadas.

En este punto se escogen
de la muestra
testimonios focalizados
donde plasmen su
experiencia en el museo
desde la participacion
activa de los talleres y
actividades pedagogicas

planteadas en la entidad.

2.2.1. Elinicio de la investigacion: la busqueda de nuevos caminos

El 8 de marzo de 2022, recibi de Carmelita, la directora saliente, las llaves del Museo

Arquidiocesano en la torre del reloj. Durante el encuentro, nos presentamos y, con asombro al

notar que era mucho mas joven de lo esperado, Carmelita coment6 que ahora seria la "duena y

sefiora del tesoro de los payaneses". Aunque en ese momento no comprendi completamente sus
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palabras, me senti avergonzada y reflexioné sobre lo dificil que debi6 ser para ella entregar el

trabajo de toda su vida, dado que habia estado a cargo del museo por mas de 20 afos.

Sin mas, entramos en la curia, donde nos recibieron tres padres mayores, vestidos con
cuello y traje negro, de imponente presencia, pero de caracter noble. Se presentaron y, entre
risas, comentaron: "Asi que t eres la sucesora escogida". Todo era bastante formal para mi
gusto y estilo relajado. Me sentia pequeiia ante tanta grandeza, y la felicidad y confianza con las
que habia llegado empezaron a desvanecerse debido al nerviosismo. Tal vez no habia
dimensionado la responsabilidad que estaba a punto de asumir. Hasta ese momento, habia
considerado el cargo simplemente como un trabajo mas, para el cual habia sido seleccionada
entre otras cinco personas que entrevisté. Mientras camindbamos hacia el museo desde la curia,
los padres iban adelante con Carmelita, riendo y dialogando, mientras yo quedaba atrés,
reflexionando sobre como habia llegado a esa situacion. La escena era casi procesional, casi
solemne: ellos en sus trajes elegantes y yo en jeans y tenis. Entre esquina y esquina, una sonrisa
nerviosa se asomaba en mi rostro mientras pensaba: "Debi haberme vestido mejor para la

ocasion".

Al llegar al museo, un trayecto que se me hizo eterno, ellos esperaron a que los alcanzara
para entregarme las llaves. Le dijeron a Carmelita: "Entrégale a la nueva directora, que sea ella
quien haga los honores", ya que, al parecer, desde la pandemia hacia mas o menos un afio y
medio que nadie entraba al museo. Al recibir las llaves de aquel imponente lugar, senti un gran
peso y muchas ganas de declinar. Hasta ese momento, me habia dedicado al arte, pero desde
escenarios diversos, comunales, populares. Muchos me decian que entraba a un lugar donde lo

popular, lo comunitario, no tenia espacio.

Sin embargo, al llegar, me detuve un momento para admirar la majestuosidad de la
arquitectura de esta, mi Popayan. Aunque soy vallecaucana de nacimiento, me considero

caucana y payanesa de corazon. Al contemplar ese portdn, senti la historia palpable en cada

44



piedra y columna erguida. Sin embargo, al abrir las puertas, no nos encontramos exactamente
con el mas espléndido de los claustros. Claro, el edificio es hermoso y sus obras, un espectéculo,
pero esa belleza no se apreciaba debido al estado de abandono en el que se encontraba el museo,
cerrado por mas de un afo. La paloma habia convertido el museo en su hogar, mientras que las
cucarachas, el nauseabundo olor a humedad, el moho y las paginas en descomposicion se habian

apoderado del lugar.

Los padres me llevaron al fondo, a la oficina, y ahi leyeron el decreto que oficialmente me
hacia directora y delegada del arzobispo en los asuntos patrimoniales de la Arquidiocesis. Sentia
que me temblaban las piernas, me preguntaba como iba a ser. Senti temor, dudé de mi misma,
pero apreté mis puios y me di &nimo internamente, y di gracias por la confianza. Luego de
algunas recomendaciones generales y de comentar lo que esperaban de mi, aquella caravana se

march6 y quedé sola con Carmelita en aquel lugar.

La oficina no era mas alentadora que el lugar entero, asi que decidi que lo primero seria
poner en orden aquel lugar y asumir el reto, sinceramente no pensé en durar mas de un afo,
pero a cambio de eso decidi volverlo mi lugar para sentir y pensar, volverlo mi nicho de

investigacion.

El primer mes, en el que decidi seria para poner en orden no sdlo el espacio, sino mis
ideas, fue precisamente de reflexion, pude ver desde adentro este lugar que por tantos afios para
mi era inalcanzable, incluso, fue un tiempo para quitar el letargo y creérmelas, creer, que estaba
ahi y tenia en mis manos el poder hacer cambios y dar giro a aquel lugar. Es que era impensable
que yo estuviese ahi, porque también consideraba que para estar en ese puesto se debia tener
una palanca tremenda, pero vean que no fue asi, al contrario, me vi dentro de un proceso y

entendi que lo que la vida ha reservado para mi no es, ni sera para nadie més.

Durante ese periodo de reflexion y observacion, me di cuenta de que existia una suerte de

predisposicion hacia el museo, y en general hacia el patrimonio, que surgia del desconocimiento
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o falta de conexion con lo que se resguardaba. Empecé a notar un fuerte choque
intergeneracional en lo que significaba el patrimonio de Popayan, tanto en términos generales
como especificamente desde la perspectiva del museo. Este choque, que en nuestro contexto en
maés de una ocasion ha desembocado en conflictos sociales, me llev) a plantearme como acercar
este patrimonio a todos, como convertir este espacio en un lugar para todos y como
transformarlo para mostrar nuestra historia, que es tan propia y nos construye. Me pregunté
cdmo abrazar el pasado, reconciliarme con él para vivir mi presente y mirar hacia el futuro.
Entendi que esa reconciliacién no implica resignacion, sino oportunidad; comprendiendo que no

podemos cambiar el pasado, pero si podemos resignificar nuestro presente a través de él.

Pude vislumbrar algunas realidades que se convertian en oportunidades de mejora y
posibles objetos de observacion y estudio en aras de promover el tejido social a través del Arte y
la Cultura. Desde ese momento, decidi que pondria mis pies firmes sobre la tierra. Desde
entonces hasta ahora, este ha sido el lugar desde el cual llevo a cabo mis practicas culturales,
patrimoniales y pedagobgicas. Es el espacio epistémico donde actualmente sittio mi pensamiento,

mi saber y mi quehacer como licenciada.

Comprendi que la educacion debia ser el caleidoscopio a través del cual enfocar nuestra
vision del patrimonio, permitiéndonos apreciar los diversos colores y matices que encierra.
Hasta ese momento, habiamos observado el patrimonio desde un dngulo limitado, donde la luz
directa lo eclipsaba y distorsionaba. Nuestra vision habia sido estrecha y superficial, incapaz de
captar toda su riqueza y diversidad. Al emplear la educacién como nuestro caleidoscopio,
podriamos abrirnos a nuevas perspectivas, explorar las multiples facetas del patrimonio y

comprender su verdadero valor e importancia en nuestra sociedad.

Es en ese momento cuando decido ingresar a la maestria y bueno, no fue fAcil orientar
coémo iba a realizar aquella idea, es que en principio entendi que era ambiciosa, como me lo

hicieron saber en mas de una ocasion, incluso quisieron que soltara, pero como soltar aquello
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que ya se me habia metido en el pecho, esa necesidad que veia en cada calle que transitaba todos
los dias por el centro de esta bella ciudad y necesidad que emergia con fuerza en mi lugar de

accion.

Al principio, el obstaculo fue principalmente académico, ya que debia aprender a soltar
un poco las pretensiones para ser mas practica en el contexto de una maestria. Sin embargo, una
vez definido lo realizable, descubri que la disputa por el patrimonio y su apropiacién se habia
convertido en Popayan en una cuestion mas de "obligacion civil" y "decreto” que de un verdadero

sentido de conexién.

Es aqui cuando comienza la aventura de este proyecto de investigaciéon, cuando
comenzamos a dar forma a una pregunta que se iba gestando en mi interior frente a cada nueva
realidad del museo que iba descubriendo desde la observacién atenta y desprendida de cualquier
espiritu apologético y mas bien prendada del espiritu critico que se necesitaba en el momento

para no esconder todo a aquello que en el momento podia ser objeto de mejora.

Una de las principales tareas consiste en crear un espacio donde la educacién, el museo y
la cultura se integren de manera efectiva. Este enfoque permitira una mejor comunicacion de la
informacién, generando aprendizajes diversos y reflexiones criticas sobre los discursos, la
historia y la cultura que se presentan. Ademas, contribuir4 a los procesos pedagogicos de las
instituciones educativas y promovera la apropiacion patrimonial por parte de la comunidad en

general.

Para esto se disefiaron diferentes estrategias que han permito lograr en parte este
objetivo y meta trazada al asumir la gestion de este lugar. A lo largo de estos meses he creado
talleres para la apropiacion del patrimonio, abrimos las puertas del museo, a académicos
interesados en llevar a cabo procesos de investigacion que tienen como centro de estudio algunas
de nuestras piezas, realizamos visitas guiadas con sentido a diferentes instituciones o centros de

estudio no sélo de colegios, sino también universitario, de tal modo que se disminuya la brecha
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existente entre los discursos y piezas patrimoniales del museo y las practicas de ensefianza-
aprendizaje-evaluacion que permiten a estudiantes, maestros y poblacién en general la
interpretacion y analisis de su sociedad, historia, cultura, instituciones y territorio desde el

acervo museistico de este espacio.

Cuando empezamos a abrir las puertas del museo, con la premisa de un museo de todos y
para todos, tan colonial como actual, Un sector de la comunidad de Popayan se volco contra los
nuevos procesos. Hubo quejas de que habia convertido el tesoro de la ciudad en un espacio
" " " 2N 2 : :

vulgar", en una "guarderia"; incluso, algunos argumentaron que, al ser de tierra extranjera, no
entendia el valor que este lugar tenia para sus habitantes y por eso permitia la entrada a
cualquier persona, mostrando una confianza ingenua y sin comprender los riesgos que esto

implicaba.

Fotografia 1. Imagenes de la investigacion

Nota: elaboracion propia.
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El cambio siempre trae consigo crisis, pero tarde o temprano puede ser necesario. Fue un
reto, pero decidi enfrentar con determinacion y vision a largo plazo. Este ha sido un proceso
realmente maravilloso, lleno de desafios, nuevos aprendizajes y exigencias. Ha habido luces y
sombras, momentos de alegria y tristeza, incluso lagrimas. Pero, sobre todo, ha sido una
experiencia de satisfaccion por el deber cumplido, por el trabajo realizado hasta ahora. Aunque

también es satisfactorio ver todo lo que atn falta por hacer y la posibilidad de seguir avanzando.

Fotografia 2. Imagenes de la investigacion

Nota: elaboracion propia.

El cambio siempre trae consigo crisis, pero tarde o temprano puede ser necesario. Fue un
reto, pero decidi enfrentar con determinacion y vision a largo plazo. Este ha sido un proceso
realmente maravilloso, lleno de desafios, nuevos aprendizajes y exigencias. Ha habido luces y
sombras, momentos de alegria y tristeza, incluso lagrimas. Pero, sobre todo, ha sido una
experiencia de satisfaccion por el deber cumplido, por el trabajo realizado hasta ahora. Aunque

también es satisfactorio ver todo lo que atn falta por hacer y la posibilidad de seguir avanzando.

He entendido que el movimiento y la velocidad con las que avanzan las sociedades

contemporaneas, generan cambios, a los cuales, el patrimonio cultural, al estar inserto dentro de
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las dinamicas de la sociedad se transforma y renueva. De este modo, he tenido como primera
necesidad disefar politicas que permitan para conservarlo, alternativas para leerlo e
implementar propuestas pedagdgicas que permitan a los ciudadanos, desde tempana edad,
acercarse a sus historias, a sus bienes de interés cultural, para apropiarse e interactuar de

manera mas viva con este patrimonio.

2.2.2. El avance metodolégico
Los tres momentos o fases metodolégicas que guiaron este proceso, en consonancia con
el modelo de investigacion escogido, fueron disefiadas con el proposito de mantener el enfoque
en el objeto de estudio de la investigacion, que es la apropiacion del Patrimonio desde el uso de
estrategias metodoldgicas y pedagogicas en consonancia con la educaciéon Patrimonial, y su

manifestacion especifica en el contexto del Museo Arquidiocesano.

En la primera fase, se realiz6 la bisqueda de antecedentes y documentos que
posibilitaran la exploracién de las practicas educativas en el Museo Arquidiocesano. El objetivo
era identificar modelos exitosos, analizar los lineamientos establecidos en sus estatutos y
objetivos misionales, comprender la perspectiva que orienta el area educativa del museo, asi
como conocer sus programas y proyectos. Este proceso implico una investigacion en el archivo

del museo para recopilar la informacion necesaria.
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Esquema 3. Plan Museolégico

EDUCACION

Investigar.
Documentar.
Registrar.
Conservar.

Formacion de pablicos.
Educacion Patrimonial.
'edagogia del Patrimonio.

MUSEOGRAFIA
Exhibir. Comunicar.
Gestion de Colecciones. Divulggr. .
Disefio Museografico. Marketing Digital.
Redes.

Nota: elaboracion propia.

En esta biisqueda, se pudo descubrir que, a pesar de contar con una trayectoria de 50
afios, el Museo carece de un plan museolégico que oriente sus esfuerzos educativos. Aunque se
han desarrollado actividades educativas, estas no estan vinculadas a un programa definido o a
un plan educativo estructurado. Por lo tanto, en el contexto de esta investigacion, fue esencial
iniciar con la creacion de un pequeio esquema museoldgico (Esquema 3) que ramificara las
diferentes areas de gestion del museo, de tal modo que, desde este se planteara la funcionalidad
del plan o proyecto educativo del museo, alineado con los procesos de educacion patrimonial y

los principios museolégicos.

La observacion no estructurada de las actividades y visitas al museo durante el segundo
semestre de 2022 fue fundamental para esta etapa de la investigacion. Este proceso permitié
caracterizar a los publicos, establecer lineas tematicas y obtener una comprension més profunda
de la realidad educativa del museo mediante la observacion directa. Realizada de manera
aleatoria, esta observacion resulto crucial para el desarrollo del plan educativo del museo. A
partir de ella, se identificaron tres grupos poblacionales de visitantes, organizados de la siguiente

manera:
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e Grupos de Estudiantes Universitarios.

e Grupos de Estudiantes de Colegio.

e Visitantes que realizan Turismo Cultural, divididos en:
e Turistas locales.
e Turistas Nacionales.

e Turistas Internacionales.

Esquema 4. Publicos del Museo Arquidiocesano de Arte Religioso

SRS t¥ ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Del analisis de las estadisticas de libro de
visita del museo, se desprende que el
60% de la poblacién que frecuenta el
museo en un lapso de un afno esta
conformada por jévenes universitarios
de diversas areas. Aunque, en su
mayoria, se observa que los programas
de humanidades son los mas frecuentes.

ESTUDIANTES DE COLEGIO

De acuerdo con la fuente, el 25% de la
poblacién que visita el museo esta
compuesta por nifios, adolescentes y
jovenes en edad escolar, tanto del sector
publico como privado.

O[OO
4 onsrand

TURISTAS LOCALES

El 15% restante de la poblacién
corresponde a lurislas, los cuales se
dividen en tres subgrupos: el visitante
local, que acude al museo con fines de
ocio y entretenimiento, el turista
nacional y el lurisla inlernacional.

Nota: elaboracion propia.

En esta caracterizacion, que se basé en la observacion directa y en la revision de las
estadisticas de los registros de visitantes del museo, se destaca que el grupo mas frecuente esta
conformado por estudiantes universitarios, que provienen de diversas disciplinas como historia,

diseno grafico, comunicacion social, Licenciatura en Educacion Artistica y Artes Plasticas. En
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segundo lugar, se encuentran los grupos escolares de colegios Finalmente, se ubican los turistas

y visitantes que acuden al museo con fines de ocio y entretenimiento (Esquema 4).

Una vez identificados los grupos y evaluada la observacion, se procedio a la organizacion
de las lineas teméticas y a plantear la problematica relacionada con el objeto de estudio de la
investigacion. Asi mismo, estas observaciones representaron, sobre todo, un recurso valioso para
el inicio de la elaboracién del Plan Educativo del Museo y la escogencia del grupo control con el
cual se pudiese ir verificando la eficacia de las actividades implementadas, lo que constituye la
segunda fase del proyecto.En el analisis de las primeras observaciones estructuradas y
participativas, se evidencio la relevancia del proyecto, dando origen a la primera categoria que
guiaria la creacion de posibles rutas de investigacion: "la urgente necesidad de establecer
estrategias metodolégicas y pedagogicas para el conocimiento y la apropiaciéon del patrimonio

cultural".

Estas primeras lineas tematicas y la formulacion de la primera categoria, que emerge de
la necesidad del contexto, permitieron enfocar un grupo de referencia o muestra; el cual fue
fundamental para recopilar el primer diagndstico participativo, informacién que posteriormente
se analiz6. El objetivo consisti6 en lograr un consenso en cuanto a conceptos y necesidades que
son relevantes en los procesos educativos del museo, se buscaba establecer un dialogo horizontal
que condujera a la creacion de herramientas participativas, pedagogicas y metodologicas que

facilitaran la apropiacion del patrimonio cultural mueble que el museo conserva.

En esta fase, se constituy6 un grupo focal compuesto por estudiantes de diversos
programas de la Universidad del Cauca. Este grupo se dedic6 a la construccion colectiva del
concepto de Educacion Patrimonial. A partir de esta definicion, se llevaron a cabo entrevistas
grupales para identificar aspectos destacados en relacion con los procesos educativos que
desarrolla el Museo Arquidiocesano, aqui, se exploraron areas de mejora y se recopilaron

sugerencias para las actividades y programas educativos que el museo pretendia implementar,
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de acuerdo con la definicidon previamente establecida, esto fue entonces la reconstruccién de las

practicas educativas que hasta el momento se realizaban en el museo.

Por otra parte, se formo otro grupo conformado por docentes de la Universidad del
Cauca, incluyendo a docentes de programas especificos, junto con al menos tres docentes de
colegios. El proposito de este grupo fue obtener sus perspectivas en relacion con los procesos
educativos que el Museo realiza, se buscé identificar fortalezas, debilidades y oportunidades de

mejora, asi como recopilar sugerencias

Los insumos recolectados en estos momentos al ser analizados, dieron paso a la tercera
fase, que consisti6 en la construccion final del plan educativo del museo que se ha venido
gestando, se establece su justificacion, definicion enmarcada en politicas nacionales, locales,
leyes y con base en autores importantes para esta construccion; se definen sus objetivos,
programas y proyectos que sirva de marco bajo el cual se orienten las actividades educativas,
pedagobgicas y metodologicas que se llevan a cabo en el museo, teniendo en cuenta las
perspectivas de los publicos observados y las estrategias metodologicas que van surgiendo del

contexto (Anexo 1).

Una vez terminada la construccion del plan educativo, se aplicaron algunas actividades
enmarcadas en este y se evaluaron a través de distintos testimonios focales de algunos
participantes de actividades educativas en el museo, verificando asi el impacto en la comunidad.
Se pretendia, con esto verificar si lo propuesto realmente aporta a los procesos de apropiacion
patrimonial, la valoracién y comprension de las piezas patrimoniales y la conservacion desde la

educacién de publicos.

Finalmente, es importante tener en cuenta que las estrategias metodologicas y
pedagogicas que se implementaron para lograr los objetivos que se planteen dentro del plan

educativo se detallaran en fases posteriores del proceso de investigacion y desarrollo del plan,
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incorporando enfoques participativos, herramientas de evaluacion efectivas y métodos que
fomenten la interaccion activa del publico con el patrimonio conservado en el museo. Estas
estrategias se disefiaron considerando las necesidades y caracteristicas de los diferentes grupos
de visitantes, con el objetivo de promover una experiencia educativa enriquecedora y

significativa en el contexto del museo.

Se puede hablar de una cuarta fase que sera la sistematizacién de los hallazgos y

resultados obtenidos (Anexo 2).

55



3. Capitulo III. Hallazgos y resultados

Para el anélisis de la informacidén recolectada, se realiz6 la lectura minuciosa de los
registros y los diarios de campo que resultaron de la aplicacion de los grupos focales, que
incluyeron las respuestas de nueve participantes: cuatro hombres y cinco mujeres. Entre ellos se
encontraban cinco estudiantes de pregrado, tres egresados y un particular. También se
consideraron los testimonios de seis voluntarios del museo, de los cuales cinco formaban parte
del programa de voluntariado social universitario y tres eran voluntarios externos. Todos estos
voluntarios habian llegado al museo después de participar en diversas actividades educativas

ofrecidas por la institucion.

Antes de presentar los hallazgos, se proporciona el significado de la codificaciéon

presentes en ellos.

Tabla 2. Codificacion propia de la investigacion

f N
m Observacién no Estructurada y Participante -N° 5 — Noche De Museos

-Persona 1

\ J

' N

OP1-AP-P1 Observacion no Estructurada y Participante -N° 1 — Artes Plasticas —

Persona 1

LS 7

'd N
Observacion No Estructurada Y Participante -N° 1 — Artes Plasticas

L. v

OP2-EC-P1 Obser_vamon No Estructurada Y Participante -N° 2 — Estudiantes De
Colegio — Persona 1

)
5

~ >
p
GF-P1 Grupo Focal — Persona 1
~ o
( N
TF-P1 Testimonio Focal — Persona 1
- >

Nota: elaboracion propia
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3.1. Descripcion general de las categorias emergentes
En el marco del analisis de los datos recolectados, se configuran las categorias emergentes fruto
de un proceso intuitivo y a su vez sistematico orientado por el proposito del presente estudio. De
alli que a favor de esclarecer la tematica particular de educaciéon Patrimonial y dar respuesta a la
pregunta de investigacion al respecto de la implementacion efectiva de la educacién Patrimonial
en el Museo Arquidiocesano de Arte Religioso para promover la comprension y valoracion del
patrimonio cultural en la comunidad local y visitantes. Se presenta a continuacion la

descripcion general de las categorias resultantes, a saber:

3.1.1. La necesidad de implementar estrategias metodolégicas y pedagoégicas
para el conocimiento y la apropiacion del Patrimonio Cultural del Museo
Arquidiocesano de Arte Religioso

Para favorecer el proceso investigativo, se adoptaron como instrumentos de recoleccion
de datos la observaciéon no estructurada y participante, asi como los diarios de campo. Estos
métodos se centraron en revelar las practicas educativas llevadas a cabo en el museo y evaluar el

impacto que estas tienen en los participantes.

En un primer momento las observaciones que se realizaron a distintos grupos
poblacionales identificados que visitan el museo, nos permiten develar que existe una suerte de
predisposicion frente al museo y la urgente necesidad de establecer estrategias metodolégicas
que ayuden, no s6lo a los visitantes, sino también a la comunidad en general a conocer y a

apropiarse del patrimonio conservado en el museo.

Resulta curioso observar que las reacciones al hablar del museo varian ampliamente
segun el contexto. Se not6 una predisposicion significativa hacia el espacio simplemente al
mencionarlo, ya sea sin haberlo visitado o habiéndolo hecho, aunque solo una vez. Esta actitud
podria estar influenciada por concepciones personales, ideas preconcebidas o recuerdos de

experiencias anteriores con el Museo Arquidiocesano, como lo sugieren algunos estudiantes.
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OP5-NM-P1 “Alguna vez vinimos al museo, pero sblo nos hablaron de cosas religiosas,
todo era muy descontextualizado... todo era como si nos estuvieran dando una catequesis o

evangelizando...”

OP5-NM-P2 “Si, de hecho, cuando nuestro profe trato6 de intervenir y de orientar el
recorrido, la sefiora que estaba se enojé mucho y se pusieron a pelear delante nuestro... todo

terminé en que nos echaron del museo...”

OP5-NM-P3 “Yo siempre traigo mis estudiantes de primer semestre al museo, sin
embargo, no me gusta que les hagan la guia de aqui, porque todo es sobre religién y jamas
hablan del estilo artistico, del arte colonial o del barroco, entonces, para evitar que me
respondan con una negativa los estudiantes, yo prefiero hablarles yo y evitar a la sefiora que hace

las guias...”

El problema, en cierto modo puede radicar en el mismo nombre del museo; sustantivos
como “arquidiocesis” y “Religioso” que determinan en si mismas una realidad, puede
ejemplificar un poco el indicio de una barrera de algunas personas frente al museo. Como lo

expresan en algunos momentos durante las observaciones:

OP5-AP-P3 “Es que el museo como tal no es un museo de arte religioso, mejor dicho, se
llama religioso, pero en realidad es un museo de arte colonial, de arte barroco... deberian

repensarse el nombre...”

OP1-AP “la iglesia si que tiene dinero”; “la iglesia tanto dafio que ha hecho”; “la

”, « ”, &«

inquisicion”; “los esclavistas”; “los ladrones”; “ese mont6n de estatuas de santos”; “para qué ese

» «

monton de iméagenes, yo no creo en eso” “este museo me da miedo” “huele a viejo”
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Fotografia 3. Observacion y primeros acercamientos

Nota: elaboracion propia (2022).

De lo expuesto previamente, se puede deducir que existe una generalizacion
predominante en el imaginario tanto de los estudiantes como del profesorado universitario, en la
que el museo se percibe principalmente desde una perspectiva religiosa y catequética. Esta vision
ha sido reforzada por el propio museo, al adoptar discursos de caracter espiritual, pastoral y
apologético, lo que ha llevado, en algunos casos, a una disimulada negacion del contexto de las
obras. Ademas, se observa una estratificacion de la cultura, creando la ilusiéon de que el museo es
un espacio reservado para élites o para personas con inclinaciones religiosas, en detrimento de
una apreciacion del patrimonio desde una perspectiva histérico-social. Esta situacion ha llevado
a una distorsion del significado del patrimonio cultural, limitando su apertura a diferentes

formas de comprenderlo en su contexto social, politico y econémico.
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Es importante sefialar que existen personas que comprenden los miltiples sentidos del
museo y se esfuerzan por replicar esta comprension, a pesar de que el museo no ha
proporcionado las herramientas necesarias para ello. No obstante, este fen6meno es poco
frecuente y se observa principalmente en contextos especificos, como entre profesores de
programas de historia local y nacional, especialmente aquellos enfocados en la historia del arte y
en estudiosos del patrimonio. Estos individuos prefieren realizar las guias por si mismos y, como

retomando los casos:

OP5-NM-P3 “no me gusta que les hagan la guia de aqui, porque todo es sobre religion y
jamas hablan del estilo artistico, del arte colonial o del barroco, entonces, para evitar que me
respondan con una negativa los estudiantes, yo prefiero hablarles yo y evitar a la sefiora que hace

las guias...”

OP5-NM-P2 “Cuando he venido con mis estudiantes, prefiero yo mismo hablarles,
siempre le decia a la sefiora que no necesitibamos guia... a ella no le gustaba mucho, pero era lo

mejor... de ese modo podiamos estudiar afondo algunas obras”

OP5-NM-P3 “Algunos estudiantes siempre me hacen caras cuando les digo que vamos al
museo... en parte porque nos cobran la entrada, pero mas que todo porque no les gusta o no
entienden el sentido de este arte... Luego que les explico bien y vemos toda la iconografia, ellos

cambian de percepcion”

Es importante que desde el espacio museal no se generen barreras para que las personas
se acerquen a él. En la observacion, los docentes refieren que, desde el mismo museo en
oportunidades anteriores existia la negativa para abrir sus puertas a la universidad y se sentia la
predisposicion de la administracion del museo para las practicas educativas al interior del

mismo.
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OP1-AP-P1 “el ano pasado estuve tratando de concertar una visita al museo, sin
embargo, no fue posible, la verdad siempre vi el museo cerrado y en otra oportunidad siento

que no habia como mucha disponibilidad”

Se evidencia, por tanto, en el discurso de profesores y estudiantes, la presencia de
imaginarios sobre el museo que lo perciben como sesgado y excluyente, en contraste con la
definicién moderna de museo que propone un espacio “al servicio de la sociedad (...) abierto al
publico, accesible e inclusivo. Los museos fomentan la diversidad y la sostenibilidad, operando y
comunicando ética y profesionalmente con la participacion de las comunidades, y ofreciendo
experiencias variadas para la educacion, el disfrute, la reflexion y el intercambio de
conocimientos” (ICOM, 2023). Esta discrepancia, como se ha mencionado, se debe no solo a los
discursos adoptados en las guias del museo, sino también a la falta de promocion educativa y a la

ausencia de cambios estructurales en sus practicas museales. Por lo tanto:

Esquema 5. Primera categoria emergente

L * Base de Datos « )

Observacién No Estructurada y Participante Estudiantes de :
pregrado y Noche de Museos :

Primera categoria emergente

La necesidad de Implementar estrategias metodolégicas y pedagogicas
para el conocimiento y la apropiacion del patrimonio cultural

. . ‘

Las experiencias previas, Falta de herramientas Existen barreras institucionales
discursos religiosos y la falta de educativas adecuadas y la que impiden una relacién mas
enfoque en aspectos artisticos y resistencia de algunos fluida entre la universidad y el

culturales pueden refuerza los visitantes museo
sesgos frente al museo. (ESTRATEGIAS NULAS) (Dificil acceso)

+ Identificacion de subcategorias en los datos

La percepcién del museo como Necesidad de estrategias
un lugar predominantemente e + Dos perspectivas o ¢ educativas, que vayan mas alld
religioso y catequético de la narrativa religiosa

Nota: elaboracion propia.
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El esquema anterior, representa la primera categoria emergente sobre la “necesidad de
implementar estrategias metodolégicas y pedagogicas para el conocimiento y la apropiaciéon del
patrimonio cultural del Museo Arquidiocesano de Arte Religioso”, lo cual pudiese ejemplificarse
a través de la identificacion de subcategorias que dan cuenta dela existencia de barreras
institucionales que impiden el acercamiento al patrimonio y la valoracion del mismo y la falta de

herramientas educativas adecuadas para el conocimiento del patrimonio.

De esta manera, resultan dos perspectivas, a saber, la primera, referente a la percepciéon
del museo como un lugar predominantemente religioso y catequético; encuadrando este en el
campo de una apologia de la religion. Desde esta perspectiva, se alude, como se ha expresado
antes al campo de la fe y de quienes comulgan con ciertas creencias, desligando el contexto

mismo en el que se dan las piezas de arte conservadas.

Por su parte, la segunda perspectiva da cuenta de la necesidad de crear o implementar
estrategias educativas méas amplias, que vayan més all4 de la perspectiva religiosa y abarquen el
contexto artistico e histérico. En este punto, es necesario reconocer el papel fundamental que los
museos desempenan como espacios educativos; trascendiendo su funciéon de ocio y
esparcimiento, para convertirse en espacios sociales de aprendizaje y conocimiento, tal como lo
expresa Cuenca (2014) al establecer que los museos se deben comprender como espacios de
aprendizaje efectivos y significativos para quienes se acerquen a él. Es desde practicas y la
comprension del museo como espacio para el aprendizaje, que los individuos tienen la
oportunidad de adquirir nuevos conocimientos, experiencias, sensibilidades y posterior a ello,

generar vinculos y conexiones con el lugar.

3.1.2. Importancia de la organizacion, planeacion y ejecucion de la visita al
museo, uso de estrategias y oferta educativa
Como ya se ha identificado, el museo presenta limitaciones en el uso de herramientas

pedagogicas que faciliten la creacion de espacios de conocimiento para la apropiacion y
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valoracion del patrimonio. Sin embargo, dado que los estudiantes observados pertenecen al
ambito universitario, resulta fundamental continuar con el proceso de observacién para obtener

una vision mas amplia sobre la oferta educativa del museo y los diversos publicos que lo visitan.

De forma general, se pudo verificar que existen vacios frente a la forma como se aborda el

patrimonio desde diferentes escenarios, por ejemplo:

OP2-EC “El dia de la visita, llegan aproximadamente ochenta (80) estudiantes y disponen
de 40 minutos para recorrer las once (11) salas y luego, salir a los siete (7) museos restantes;

como es un grupo tan grande y las salas son pequenas, el tiempo limitado...”

OP2-EC “Pasados algunos minutos, la docente encargada los llama, agradecen y los nifios
se van; algunos tienen preguntas, pero no les dan tiempo de hacerlas ya que, deben salir para

otro museo de inmediato para que el cronograma de la salida se pueda cumplir...”

Al indagar por la planeacion de la visita al museo o la trazabilidad por medio de alguna

asignatura refiere una de las docentes encargada.

OP2-EC-P1 “No, es parte de la catedra Popayan, la cual, se hace de forma transversal en
el colegio, asi que, un dia al afio, salen todos los estudiantes repartidos en grupos a realizar

recorridos por el sector historico...”
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Fotografia 4. Observacion participante

Nota: elaboracion propia (2022).

Aqui se identifica una salida con “fines Pedagogicos” y para la apropiacion del patrimonio
de la ciudad, sin embargo, se carece de una planeacion u organizacion que marque un antes, un
durante y un después sobre la salida y/o los lugares visitados. Aunque se nota un interés por
parte de los estudiantes, la carestia del tiempo y el afan de salir a visitar la mayor cantidad de

museos y monumentos no permite que se dé respuesta a las inquietudes que surgen:

OP2-EC “Pasados algunos minutos, la docente encargada los llama, agradecen y los nifios
salen en orden; algunos tienen preguntas, pero no les dan tiempo de hacerlas ya que, deben salir
para otro museo de inmediato. Esto para cumplir el cronograma de la salida; algunos de los

ninos, mientras se organizan en fila preguntan, pero finalmente no se puede ya que se retiran...”
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Es importante aclarar, que también se cuestiona a una de las docentes sobre la forma en
cdmo se abordan las experiencias de la salida una vez terminan el recorrido, como evaltian el

impacto que tiene para los estudiantes, a lo que expresan:

OP2-EC-P1 “luego con los directores de grupo, se les pregunta écomo les fue?, éQué
aprendieron?; pero no hay una guia que orientadora; la salida es parte del proyecto de catedra y
con esta salida se cumple... Realmente es un espacio bonito para los nifios, ellos se divierten y
cambian de espacio y conocen lugares nuevos de la ciudad, hay muchos ninos que ni siquiera

saben que existen los museos, entonces ellos aprovechan...”

En este orden de ideas, se observa que no en todos los casos existe una buena preparaciéon
de la visita al museo, incluso dentro de ellos el tiempo es limitado y el museo responde frente a la

dinamica que plantean este tipo de visitas, haciendo recorridos relampagos:

OP2-EC “como el tiempo es limitado; se decide hacer una contextualizaciéon del museo,
contando generalidades del mismo y haciendo preguntas a los nifios de tal forma que se sientan

participes”

OP2-EC “Se reparten en grupos y se les invita a identificar las caracteristicas descritas

anteriormente en el museo, recorriendo libremente las salas”

Si bien los estudiantes conocen lugares nuevos de la ciudad, incluso algunos se enteran
por vez primera de la existencia de los museos, ciertamente no es una vista que esté orientada y
organizada metodologica y pedagogicamente, en el sentido de actividades que ayuden a

complementar lo visitado. So6lo es la salida de esparcimiento.

Por otro lado, también se identifican algunos patrones de comportamiento en los
docentes que acompafian la salida; su actitud es pasiva y relegada; el maestro tiende a salir de
escena y dejar su labor relegada al orden y al cuidado de los nifios, més que a una labor

pedagobgica propiamente dicha:
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OP2-EC “Durante el recorrido los docentes desaparecen, se dispersan; unos estan en el
celular y otros sentados en las bancas... Solo una docente acompana a los nifios mientras

recorren el museo”.

Este enfoque como maestro durante una visita al museo tendria sentido si, tanto antes
como después de la visita, se implementaran actividades pedagbgicas que faciliten una
experiencia auténtica y un proceso real de ensefianza-aprendizaje y evaluacion. Esto permitiria
un aprendizaje significativo, donde, a partir de las vivencias y experiencias individuales, los

estudiantes puedan sentir, reflexionar y lograr una verdadera apropiacion del conocimiento.

Ahora bien, lo que interesa es conocer qué planes existen en el museo para ayudar a los
centros educativos y a la comunidad en general a mejorar o superar este tipo de desafios. ¢Esta el
museo preparado o cuenta con los elementos y/o herramientas necesarias para ofrecer visitas

con sentido, guiadas y orientadas a diferentes tipos de publicos?

Hasta el momento de la investigacion, la respuesta es claramente negativa. El museo
carece tanto del personal necesario como del material de apoyo requerido para satisfacer las
necesidades educativas. Al buscar documentos dentro de la institucion que permitan la
verificacion de los planes educativos del museo, se constata la inexistencia de los mismos; lo que
nos lleva a plantear en este punto, la necesidad de crear un Plan Educativo del museo que
responda a las necesidades educativas del contexto y defina un marco metodolégico para las

estrategias pedagogicas que se deben implementar en el museo.

De otra parte, se presenta la necesidad de establecer mecanismos que permitan mejorar
los procesos educativos que se generan al interior del museo, de los cuales hacen parte los
diferentes publicos del museo. A razon de lo expuesto en el esquema anterior, se puede afirmar
la necesidad de realizar una planeacion detallada y la organizacion para las visitas al museo,
brindar herramientas a los docentes, que les permitan articular sus recorridos con un caracter
pedagbgico.
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Esquema 6. Segunda categoria emergente

— Base de Datos e ]

Base de Datos: Observacién No Estructurada y Participante :
Estudiantes de Colegio :

segunda categoria emergente

Importancia de la organizacion, planeacion y ejecucion de la visita al
Museo, uso de estrategias y oferta Educativa del Museo.

o

Falta de una planificacion Se destaca la actitud pasiva de La ausencia de un enfoque
detallada y organizacién para algunos docentes que educativo estructurado y la
las visitas al museo, acompafian a los estudiantes carencia de personal adecuados
especialmente en el contexto de durante la visita al museo son obstdculos para satisfacer
visitas escolares. las necesidades educativas.

+ Identificacion de subcategorias en los datos

S L Crear un Plan Educativo del museo que se
Ejercicio de estructura

metodoldgica que aborde el
antes, durante y después de la
visita al museo

adapte a las necesidades educativas del
e—————= Dos perspectivas s=————s  entorno y defina un marco metodoldgico
para las estrategias pedagdgicas a
implementar en el museo.

Nota: elaboracion propia.

De otra parte, se presenta la necesidad de establecer mecanismos que permitan mejorar

los procesos educativos que se generan al interior del museo, de los cuales hacen parte los

diferentes publicos del museo. A razén de lo expuesto en el esquema anterior, se puede afirmar

la necesidad de realizar una planeacion detallada y la organizacion para las visitas al museo,

brindar herramientas a los docentes, que les permitan articular sus recorridos con un caracter

pedagogico.

Si bien, la responsabilidad frente a este tipo de salidas pedagbgicas no rehace toda sobre

la institucion, se evidencia la ausencia de un enfoque educativo estructurado en el museo, todo

surge de la necesidad del momento. Asi resulta finalmente, dos perspectivas, que surgen del

proceso de deconstruccion de los actuales “procesos educativos del museo” por decir de alguna

forma, ya que no existen como tal: en primer lugar, es imperante tener en cuenta antes de la
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creacion del plan educativo, que las vistas de ciertos pablicos del museo deben contar con una

estructura metodolégica que aborde el antes, durante y después de la visita al museo.

Desde esta perspectiva, la segunda propone elaborar un plan Educativo del museo, que se
adapte a las necesidades educativas del entorno y defina un marco metodolégico para las
estrategias pedagogicas a implementar en el museo. Se recomienda organizar los recorridos de
manera que se adapten a los diferentes pablicos que visitan el museo, considerando las edades y
niveles educativos de los visitantes. Ademas, es esencial ofrecer programas especificamente

disenados para grupos escolares, teniendo en cuenta sus edades y necesidades educativas.

Para lograrlo, se debe llevar a cabo una seleccién cuidadosa de temas relevantes
relacionados con el patrimonio cultural del museo que sean apropiados para los objetivos
educativos. Asimismo, se sugiere el disefio de actividades interactivas que fomenten la
participacion activa de los estudiantes, como preguntas abiertas, debates, juegos y actividades
practicas, lo que enriquecera la experiencia de aprendizaje. Para respaldar estas actividades, se
puede hacer uso de recursos educativos, como material didactico, presentaciones multimedia,

guias tematicas y otros medios que afiadan valor a la visita.

Por ultimo, es fundamental establecer una estrecha coordinacién con el museo para
garantizar que las visitas tematicas estén alineadas con la oferta educativa del museo y para
asegurar disponibilidad de tiempo y espacio, lo que contribuira a una experiencia educativa mas
efectiva y enriquecedora. Al respecto los aportes de Gonzalez (2009) en el texto Cuestionario

Museos cuya vigencia sigue intacta, son de gran pertenencia.

3.1.3. “La Educacion Patrimonial como apropiacion, compresion y valoracion
de los bienes culturales materiales e inmateriales para el conocimiento,
cuidado del pasado y la identidad colectiva”

Posteriormente, se hace referencia a la nocion de educacion patrimonial, desde la

construccion colectiva del concepto, como un elemento clave del proceso. Esta definiciéon se ha
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desarrollado con la participacion de diversos actores2 del museo, quienes se ha involucrado en
distintas actividades educativas llevadas a cabo en el contexto del plan educativo propuesto para

el museo y se les convoca para dialogar en torno al siguiente cuestionamiento:

¢Qué idea posee en este momento3 sobre la Educacién Patrimonial?

De manera general, los participantes del grupo focal coinciden en la educacion
patrimonial como "un proceso integral de apropiaciéon, comprensién y cuidado de la cultura”,
que implica "valoracion sentimental del pasado, conexion individual con espacios y bienes
representativos de la historia social. La finalidad es que estas experiencias se vean reflejadas en
la persona y generen sensibilizacion frente a la importancia del cuidado y la proteccion del

patrimonio cultural.". Asi es como lo expresan:

GF-P1 “Apropiacion del pasado como un valor sentimental para el futuro, que implica
entender y apreciar nuestro pasado como un valor emocional que se transmite a las generaciones

futuras”

GF-P2 “La educacion patrimonial involucra la apropiacion y la reflexion personal sobre

los lugares y objetos representativos de nuestra historia y sociedad.”

GF- P3 “Incluye también la idea de conservacién del patrimonio cultural, el aprendizaje

de la historia y ancestros, asi como el respeto y valoracion de la herencia compartida”

GF-P4 “la educacidon patrimonial es también un enfoque en el cuidado, la apropiacion y

el conocimiento de elementos que representan nuestra memoria colectiva y pasado compartido.”

2 Incluye personal del museo, educadores, voluntarios del museo, estudiantes de pregrado y profesores
universitarios y personas que participaron de una u otra actividad educativa y cultural realizada en el
museo.

3 Alude al momento en el cual ya se habian hecho participes de actividades educativas y culturales
planteadas en el museo desde el plan educativo que se propuso como modelo.
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GF-P7 “Versa sobre el cuidado, apropiacion y conocimiento de vestigios de nuestra
memoria, y pasado en comin. Apropiacion, conocimiento, valoracién, y cuidado de la herencia

de nuestro pasado, algo nuestro.”

GF-P5 “: Se percibe como un proceso de aprendizaje que nos conecta con nuestra cultura
y ancestros, nos ayuda a crear conexiones que permite apropiarnos y sentir que el patrimonio es

parte de nuestra identidad, es parte de lo que somos y vamos construyendo.”

GF-P9 “Formacion de acciones u objetos que representan algo historico e indispensable
para el conocimiento del ser, ademas, implica aprender todo aquello que de una u otra manera
nos representa o nos une como persona. También se podria decir que la educacién patrimonial

es una forma de ensefiar y aprender de nuestra historia para conocernos y reconocernos”

GF-P8 “Los procesos de educacion patrimonial se refieren no sélo al patrimonio
inmaterial y las tradiciones inmateriales, sino que también involucran el patrimonio mueble, la
arquitectura, las obras, todo el patrimonio cultural. Reconocimiento de la cultura material e

inmaterial”

En consonancia con la idea de educacion patrimonial, se resalta la necesidad de
comprender qué es el patrimonio cultural. Los participantes enfatizan la importancia de
reflexionar sobre lugares, saberes y objetos representativos de la historia y sociedad,
reconociendo en ellos la cultura material e inmaterial como elementos fundamentales en estos

procesos educativos.

De ahi que fuese necesario plantear la pregunta: {qué idea posee al respecto del

patrimonio Cultural? Frente a la cual expresan:

GF1-P8 “Considero que el patrimonio cultural abarca la riqueza de tradiciones,
costumbres y expresiones artisticas de una sociedad, transmitidas de generacion en generacion.

Es un tesoro que refleja la identidad y la historia de un pueblo.”
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GF-P5 “Para mi, el patrimonio cultural engloba no solo monumentos historicos y
artefactos, sino también las historias y practicas culturales que definen a una comunidad. Es una

herencia que merece ser preservada y compartida.”

GF-P1 “Veo el patrimonio cultural como una ventana al pasado, un legado que nos
conecta con nuestras raices. Incluye elementos tangibles e intangibles que enriquecen nuestra

comprension de quiénes somos como sociedad.”

GF-P2 “La idea que tengo sobre el patrimonio cultural es que es un conjunto de bienes
culturales que contribuyen a la diversidad y la cohesién social. Su preservacion es esencial para

mantener viva la historia y la cultura de una comunidad.”

GF-P3 “Algo es patrimonio cuando creamos una conexion con ello, cuando nos significa
algo personal, asi que, al decir patrimonio cultural, nos referimos a aquellos elementos, ya sean
tangibles o intangibles, que encapsulan la identidad, la historia y las expresiones de una
comunidad, transmitidos de generacion en generacién como un legado invaluable que enriquece

y fortalece nuestra comprension y aprecio por la diversidad cultural.”

Vemos pues, como los participantes describen el patrimonio cultural como una expresion
de identidad, un legado transmitido entre generaciones, y un conjunto de bienes culturales que
contribuyen a la diversidad y cohesion social. Estas perspectivas reflejan la conexion personal
con elementos tangibles e intangibles que enriquecen y fortalecen la comprension y aprecio por
la diversidad cultural, destacando asi la importancia de su preservacion y de la creacion de

estrategias que permitan su valoracion entre la comunidad.
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Fotografia 5. Grupos focales

Nota: elaboracion propia (2022).

A razén de lo expuesto, se puede inferir una notable transformacion en la percepcién del
patrimonio cultural, derivada del acercamiento y la participacion activa en actividades
pedagogicas y metodologicas que surgen del plan educativo propuesto y que se orientan hacia

procesos de educacion patrimonial.

Al participar en estos procesos, los individuos se acercan con mayor claridad al concepto
de educacion patrimonial y patrimonio cultural. Se evidencia, entonces, como la creacion de
estrategias metodologicas centradas en la apreciacion significativa del patrimonio y en la
respuesta a las exigencias del contexto genera o percibe nuevos significados y fomenta la

valoracion del patrimonio.
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Esquema 7. Tercera categoria emergente

. + Base de Datos =

Base de Datos: Grupo Focal

Tercera categoria emergente

La Educacion Patrimonial como apropiacion, comprension y valoracion de los bienes culturales
materiales e inmateriales, para el conocimiento, cuidado del Pasado y la Identidad Colectiva

: .

Apropiacién y comprensién del Importancia de estrategias
patrimonio. Educacion metodolégicas v la creacién de

Patrimonial se percibe como un significados nuevos a traveés de
proceso de apropiacion. la educaciérg)atrimonial.

. » Identificacion de subéategorias en los datos

.

.

La conexi6n individual con
espacios y bienes
representativos en el marco de
la educacion patrimonial.

Perspectiva Emocional Dos perspectivas

Nota: elaboracion propia.

Enfoque integral hacia la
valoracion del Patrimonio
Cultural

Las subcategorias presentadas en el esquema facilitan una comprension clara de como las

perspectivas distintas: una emocional y otra integral.

practicas educativas, que surgen como estrategias de educacion patrimonial, conducen a una
transformacion en la percepcion, apropiacion y comprension del patrimonio. Esto se logra a
través de la conexion individual con los espacios y bienes representativos. Ademas, esta

transformacion se refleja en efectos especificos en los individuos, dando origen a dos

En cuanto a la importancia de estrategias metodoldgicas y la creacién de significados

nuevos a través de la educacion patrimonial, cabe resaltar los aportes de Merillas (2012) al
destacar la naturaleza multifacética del patrimonio y su capacidad para ser contemplado desde
diversas perspectivas, tales como la historica, social, politica, econémica y turistica. Es

importante no solo considerar las miradas mas reconocidas, sino también reivindicar otras
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esenciales que estan intrinsecamente ligadas al patrimonio, como las perspectivas identitarias,

emocionales y simbolicas.

En suma, se logra confirmar que al llevar a cabo procesos educativos que acercan a las
personas a su patrimonio, se logra una mejor comprension y vinculaciéon con el mismo. Al

conocer y aproximarse al patrimonio, las personas pueden “reconocerlo y reconocerse”.

3.1.4. La educacion como camino hacia la apropiaciéon del patrimonio cultural
mueble albergado en el Museo Arquidiocesano de Arte Religioso
En este punto, se hara referencia a los testimonios focales de los participantes, quienes
fueron invitados a compartir por medio de un escrito sus experiencias con y en el museo,
abordando los momentos antes, durante y después de su interaccién con el espacio cultural. Este
enfoque se llevo a cabo con el objetivo de evaluar la efectividad de las estrategias implementadas

y detectar posibles areas de mejora.

Los testimonios proporcionaron, una fuente de datos valiosa para explorar la
transformacion personal y educativa que experimentan los participantes, ya sean voluntarios,
educadores, talleristas o asistentes, frente al museo y el patrimonio, durante su participacion en
actividades del museo. A lo largo de sus relatos, se observa una evolucion significativa en su

comprension y apropiacion del patrimonio cultural; asilo podemos evidenciar:

TF-P1 “A mediados de este afio (2023), cuando el arte me empezaba a interesar cada vez
mas, surgiod la oportunidad de ser voluntaria del Museo de Arte Religioso, al principio estaba
segura de que todo giraria alrededor de la Biblia y del Dios Judeocristiano, ademas, que solo se

podia tomar desde esta perspectiva religiosa.”

TF-P1 “Tenia un desconocimiento casi total de todo lo que podia encontrar ahi dentro,

pero al menos podria intentar dar con las imagenes que vi alguna vez de nina...”
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TF-P2 “las personas involucradas en su funcionamiento y mantenimiento me han
acogido con calidez dentro y fuera de sus instalaciones, a pensar de mi limitado conocimiento de

la riqueza cultural y artistica del museo...”

TF-P3 “Siempre me han gustado los museos. Desde nifia he sentido una fascinacién por
ellos. Por esa razon, conocia varios museos de la ciudad, pero no el de arte religioso. Alguna vez

oi hablar de él y quise conocerlo, pero siempre pasaba y estaba cerrado...”

TF-P4 “Cuando se hablo de visitar especificamente el “museo de arte religioso”, no pude
evitar tener una predisposicion similar a la que se tiene cuando se visita otras instituciones de

cohorte eclesiastico, como una iglesia por ejemplo...”

TF-P5 “Al visitar el museo intui que mi comportamiento en aquel lugar debia ser
silencioso, extremadamente respetuoso y un poco distanciado con los objetos que el lugar
disponia y esta idea se reforzo cuando la directora de aquel entonces, expreso6 una serie de

prohibiciones del lugar...”

TF-P5 “mi primera experiencia fue muy diferente en comparacion, con las que habia
tenido en otros espacios museales, pues la categoria “religioso” predispuso mi desenvolvimiento,
participacion y adaptacion a él y por otro lado, al haberlo visitado por primera vez con un
objetivo de anélisis tan riguroso, no me permiti disfrutar totalmente de las obras y hacerme

preguntas mas elementales de tipo contextual, como el oficio lo requiere.”

TF-P5 “Desde aquella experiencia no tuve mas relacion directa o indirecta con el museo,
pues esta idea y percepcion de €él, qued6 de alguna manera enfrascada en limitaciones que tal vez
el ambiente no impone directamente, sino de ideas preconcebidas sobre él. Mi imagen durante
un tiempo fue de un lugar silencioso, en el que s6lo se impartian experiencias al pablico de

visitas.”
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Inicialmente, se observa un sesgo hacia el museo y sus posibles ofertas, evidenciando una
desconexién y un desconocimiento sobre las riquezas que alberga. Esta percepcion se atribuye en
gran medida a la falta de estrategias del museo para difundir su valioso patrimonio. Sin
embargo, estas percepciones cambian significativamente cuando el museo abre sus puertas y
ofrece espacios de participacion activa para diversos publicos, implementando estrategias
pedagobgicas que fomentan una apreciacién mas profunda del acervo. Este enfoque es crucial
para desafiar las ideas preconcebidas y promover una comprension més profunda del

patrimonio cultural.

TF-P6 “experiencia que ha sido transformadora en muchos sentidos. Desde el momento
en que ingresé al museo, fui recibida con calidez y entusiasmo por el personal y los

voluntarios...”

TF-P6 “Durante mi tiempo en el museo, aprendi a apreciar cada obra de arte. Descubri
que tenia una habilidad para analizar las piezas desde una perspectiva historica y artistica, lo que

me permitié conectarme con el lugar de una manera maés significativa...”

TF-P1 “El primer dia que entré, fue un shock total para mi, pude ver pieza por piezay
empezar a comprender todo lo que habia detras de cada una; cada dia que pasaba dentro del
museo mi perspectiva iba cambiando totalmente, senti la necesidad de pensar méas a fondo cada

obra, técnica y suceso que tenia frente a mis ojos...”

TF-P1 “luego se convirtié en un gusto personal e incluso un tema recurrente en mis
conversaciones, lo que llevd a querer ser voluntaria del museo, con tal de poder acercarme mas y

més a las obras”

Hasta este punto, se evidencia como el enfoque y la orientacion detallados, brindados de
manera guiada y contextualizada dentro del museo mediante diversas metodologias, pueden

llevar a que el pablico establezca conexiones significativas, se apropie y comprenda el significado
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del museo y su contenido. En este sentido, Fontal (2004) hace referencia a la secuencia de
"Conocer, comprender, respetar, valorar, disfrutar, transmitir". Se destaca especialmente la
etapa de valoracion, ya que esta se presenta como un indicador crucial de la sensibilizacion,
siendo el eje central de la labor educativa y esencial para lograr la apropiacion del valioso

patrimonio cultural.

Fotografia 6. Vivencias de los sujetos en el museo

Nota: elaboracion propia (2022).

Se revela pues, la transformacion de la perspectiva de la persona sobre el museo, desde unas
reacciones iniciales, hasta una apreciacion mas profunda y un mayor interés en las obras de arte
y la cultura que representan. Ilustran como la visita al museo no sé6lo enriquecio la comprension
del arte, sino que también influy6 en la exploraciéon de temas mas amplios, como la historia, la
cultura y la apropiacion del patrimonio e identidad local. Este aprendizaje activo y reflexivo se

expresa en los testimonios:
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TF-P1 “Ver cada pieza y empezar a entender el contexto del que venia, su sentido social,
artistico e histérico me empez6 a encantar. Poco a poco y con cada guia que llevaba, veia las

discusiones, teméticas y aprendizajes que se podian generar.”

TF-P1 “Es comico pensar que hacia a un lado los textos que me eran esenciales en mi
carrera para luego devorar casi obsesivamente libros sobre santos, cuando no he sido una
persona tan catolica; sobre barroco latinoamericano, cuando apenas sabia nombrar dos o tres
movimientos artisticos y también sobre procesos sociales e historicos, que terminaron haciendo

que entendiera tanto sobre Popayan y las personas que vivieron y vivimos aqui.”

TF-P2 “Gratamente puedo afirmar que ha sido una travesia enriquecedora en muchos

aspectos que seran de conveniencia en mi carrera profesional y académica”

TF-P3: “En las diferentes actividades como talleres con nifios, los recorridos guiados y
las conversaciones con la directora, descubri en el arte colonial un espacio sensible para conectar

con los demas y conmigo misma que rompi6 mi forma de disfrutar el espacio museal.”

Vemos entonces, como la conexion emocional y la oportunidad de interactuar con otros

se convirtieron en elementos fundamentales que enriquecieron su experiencia en el museo.

TF-P4 “estoy eternamente agradecido con el museo y las personas que lo dirigen por
haberme permitido hacer parte de la historia de ese lugar, va a ser una experiencia personal que

nunca voy a olvidar.”

De otra parte, estan las actividades que rompen esquemas y que se salen de los
imaginarios de los participantes de los talleres, seminarios y eventos en el museo, algunos
manifiestan el impacto que les causaba tratar temas decoloniales o algunos invitados del museo
para talleres y eventos, que se habian caracterizado por tratar temas “controversiales” o que

segun ellos era “impensable que en el museo de Arte religioso se tratasen” y cito:
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TF-P4 “En un evento organizado por el Museo, llamé mucho mi atencion y conmovio
parte de mis ideas preconcebidas sobre esta entidad, que invitasen a un historiador tan

controversial como Jaime Borja”

TF-P4 “Por otro lado, que se abrieran espacios de conversacién a raiz de temas como el
de las indulgencias a cargo de Laura Vargas y de los sermones franciscanos y el analisis que
propuso Beatriz Quintero, definitivamente terminé de romper el estigma que de alguna manera
habia concebido sobre el museo, pues crei que era un espacio limitado en debates,

conversatorios y analisis de temas religiosos y eclesiasticos.”

Vemos nuevamente como existia una preconcepcion frente a lo que representa el museo y
todo lo que en él hay y como se va transformando la idea al abrir nuevos espacios para el didlogo
y propiciar actividades y estrategias metodoldgicas contempladas en plan educativo creado con
el fin de ayudar a los publicos acercarse al museo y transformar la visiones, generar apropiaciéon

y otros vinculos con el espacio.

TF-P5 “este detalle especificamente significo un acto simbolico en el que el Museo me
decia, que era un espacio de puertas abiertas y que se preocupa por la interaccion y la

experiencia de sus visitantes, contrario a lo que habia experimentado 4 anos atras.”

TF-P5 “Después de este evento supe (...) que se estaban desarrollando otro tipo de
eventos, como lo fue el de curaduria y que, por mis tiempos de vacaciones, no pude asistir, pero

que reafirm6 mi nueva idea sobre el espacio museal.”

TF-P5 “Un lugar que ha estado abierto a todas las horas -en que est4 funcionando- para
que pueda ingresar cuando se necesite, ademas de ello, por fin he podido romper la indisposicion
del silencio y, por el contrario, he podido hablar libremente, reir y expresar mis ideas sin miedo a

que sea prohibido.”

79



Esquema 8. Cuarta categoria emergente.

. * Base de Datos -

Base de Datos: Testimonios focalizados

Cuarta categoria emergente

La educacion como camino hacia la apropiacion del Patrimonio cultural mueble albergado en el
museo Arquidiocesano

o . .

Transformacion de las Conexion Emocional con el Apreciacién Profunda del

Perspectivas sobre el Museo y TUSEO ¥ SU ACETVO IS0 ¥ ACEIVO
su acervo

! ! !

o » Identificacion de subtl:ategorias en los datos «

.

Apropiacion del Patrimonio  @#——————= Dos perspectivas *—

Patrimonio

Nota: elaboracion propia.

TF-P6 “el voluntariado en este magnifico lugar, fue una aventura que me permitié
entender la importancia del patrimonio y la necesidad de apropiarnos del lugar, porque hace

parte de nuestra memoria, es ese puente que nos conecta con nuestras raices.”

Finalmente, se videncia en los testimonios presentados la transformacion de la

Nuevas interpretaciones del

perspectiva inicial de los participantes sobre el museo, desde la incredulidad y desconocimiento

hasta una apreciaciéon profunda y un compromiso activo. La conexion emocional, las

interacciones enriquecedoras y las actividades que desafiaron preconcepciones jugaron un papel

crucial en este cambio. Estos relatos destacan la importancia de estrategias educativas dinadmicas

y accesibles para construir puentes entre los publicos y el patrimonio cultural, demostrando que

el museo va mas alla de sus paredes fisicas, siendo un espacio vivo y en constante evolucion.
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Subrayan la necesidad continua de fomentar un didlogo inclusivo y desafiante en el entorno

museal, propiciando la exploracion, la reflexiéon y la conexién con la riqueza cultural que ofrece.

Finalmente, los testimonios presentados revelan una transformacioén significativa en la
perspectiva inicial de los participantes sobre el museo, pasando de la incredulidad y el
desconocimiento a una apreciacion profunda y un compromiso activo. La conexién emocional,
las interacciones enriquecedoras y las actividades que desafiaron preconceptos desempenaron
un papel crucial en este cambio. Estos relatos destacan la importancia de estrategias educativas
dinamicas y accesibles para construir puentes entre los publicos y el patrimonio cultural,
mostrando que el museo va mas alla de sus paredes fisicas y se convierte en un espacio vivo y en
constante evolucion. Subrayan la necesidad continua de fomentar un didlogo inclusivo y
estimulante en el entorno museal, promoviendo la exploracion, la reflexién y la conexién con la

riqueza cultural que ofrece.
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4. Capitulo IV. Analisis y discusion de los resultados

4.1. Lectura comparativa e interpretativa de los resultados
A continuacion, se realiza un analisis comparativo e interpretativo de los hallazgos y
resultados. En esta lectura, se entrelazan las voces de los sujetos con la mirada objetiva del
investigador, quien desempena el papel de lector de los hechos y testimonios. El objetivo es
extraer conclusiones y discutirlas a la luz de algunos autores que han dedicado una parte

significativa de su trabajo al estudio de la Educacién Patrimonial en distintos escenarios.

4.1.1. Del desconocimiento a la apreciaciéon profunda: transformacion de
perspectivas iniciales
Los testimonios recopilados muestran un cambio significativo en la percepcién inicial de

los participantes hacia el Museo Arquidiocesano de Arte Religioso. Al principio, muchos
admitieron tener prejuicios y desconocimiento sobre el contenido y proposito del museo, y se
identificaron sesgos como la asociacion exclusiva del museo con la tematica religiosa. Sin
embargo, a medida que los participantes se involucraron en las diversas actividades y estrategias
pedagogicas implementadas por el museo, se produjo una transformacién notable en su

comprension y aprecio por el museo.

Era motivo de inquietud, el hecho de que a pesar de que el museo y sus colecciones
forman parte de la lista representativa de bienes de interés cultural del orden nacional, no se
habian implementado procesos educativos que fomentaran la apropiacién de este patrimonio, lo
que resultaba en la falta de un vinculo o conexién que despertara un verdadero interés hacia

estos bienes patrimoniales por parte de la comunidad.

Al investigar en los archivos del museo, se constat6 la ausencia de un modelo conceptual
y metodologico solido que guiara de manera efectiva la conceptualizacion, planificacion,
ejecucion y evaluacion de las acciones educativas. De hecho, se descubri6é que, hasta ese

momento, lo educativo en el museo habia sido concebido de manera improvisada y sin una
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estructura formal definida. Solo desde los recorridos “especializados” y en masa, es decir, con
gran numero de personas, estudiantes de colegio y/o universitarios sin ninguna otra clase de
interés méas que el de hacer un recorrido sistematico4, que sigue la ruta de un discurso

descriptivo y apologéticos.

Era crucial superar esta realidad y promover una mayor conexion entre el museo, su
patrimonio y la comunidad, de tal modo que fuese reconocido como un lugar de aprendizaje
relevante y accesible para todos, incentivando asi la apropiacion del patrimonio cultural y el

enriquecimiento del conocimiento colectivo.

En este sentido, la visita al museo, la participacion en talleres, eventos y la interaccién
con el personal del museo desempeifiaron un papel crucial en esta transformacion. Se observo
cdmo las expectativas iniciales evolucionaron hacia una apreciacion y valoracion mas profunda
del patrimonio cultural albergado en el museo. La conexion emocional con las obras de arte, con
el lugar en si mismo y la comprensién de su contexto histdrico y cultural contribuyeron a este

cambio de perspectiva.

El valor y la significancia del patrimonio no residen en el objeto en si, sino en el
significado que los seres humanos le otorgan. Este valor se manifiesta claramente en la
transformacion experimentada por los participantes durante su interacciéon con el museo. Como
sefiala Merillas (2012), el valor del patrimonio no es intrinseco al objeto, sino que es algo que se
le atribuye: “Mas que decir que el patrimonio tiene valor, seria mas preciso afirmar que es
susceptible de ser valorado, pues el valor no pertenece al bien por si mismo, sino que se lo afiade
el ser humano. Si una generacion no reconoce el valor de una tendencia arquitectonica, por

ejemplo, esta no sera considerada valiosa y, por ende, no se dedicaran esfuerzos a su

4 Informaci6n tomada y analizada del archivo del museo carpeta “proyectos de cooperacion educativa
desde el ano 2012 a 2019”. Los afios siguientes 2020 a 2021 el museo no funciond ni presencial, ni por
redes sociales o paginas web por la pandemia del COVID-19.

5 Revisar fuente “guion museolégico del Museo Arquidiocesano e Arte Religioso de Popayan.”

83



conservacion. En cambio, si una generaciéon decide valorarla, se emprenderan esfuerzos en su

cuidado, restauracion, difusiéon y educacion” (Merillas, 2012).

En este caso, la experiencia directa con y en el museo fue indispensable para llegar a la
valoracion y aprecio de este patrimonio cultural por parte de los participantes. Identificar, a
través de los diferentes instrumentos, la importancia de la planeacién de la visita al museo y las
relaciones que se deben tejer entre los diversos escenarios sociales® y el museo como ente
patrimonial, cre6 la necesidad de idear planes que enmarcaran diferentes programas educativos
para el museo. De tal modo que se permitiera un mayor acercamiento de los publicos con el
objetivo de llegar a la deconstruccion de los imaginarios y la reconstruccion hacia nuevas

interpretaciones y sentires frente al patrimonio.

Desde esta perspectiva, los aportes de autores como Alderoqui (2004) resultan
pertinentes. Segin Alderoqui, para transformar las perspectivas sobre el patrimonio, es
fundamental que "la mirada esté instruida para poder vivir la transferencia entre lo inanimado y
nosotros”. Esto implica “sentir el aura de un objeto, es decir, el poder que algunos objetos tienen
de hacernos levantar la mirada y conferirles un significado especial”. Por otro lado, Méndez
(2021), citando a Carvalho (1996), sostiene que los museos deben “superar su rol pasivo como
meros preservadores de objetos y contribuir al crecimiento, la integracion, la educaciéon y el
fortalecimiento de la identidad cultural. Esto incluye la investigacion y la decodificacion de la

informacion para que sea accesible para todos”.

Este hallazgo subraya la efectividad de las estrategias educativas implementadas para
superar las barreras iniciales de desconocimiento y prejuicios hacia el museo como espacio
patrimonial. Segiin Méndez (2021), la idea de “poner a disposicién otros mundos posibles” como

una forma de transmitir memorias y compromiso social, resalta la importancia de las actividades

6 La escuela, la universidad, los vecinos y todo publico identificado.
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educativas en la transmision del patrimonio. Esta nocion pone de manifiesto como tales

estrategias ayudan a ampliar la comprension y la apreciacion de diversas perspectivas culturales.

4.1.2. Claves para la apropiacion patrimonial: estrategias pedagogicas,
participaciéon y dialogo.

“si un sujeto no ha recibido ningtn tipo de conocimiento, clave de comprensién, pauta de
respeto o sugerencia de valor, nunca seréa capaz de reconocer en ese bien patrimonial
absolutamente nada; no sera sensible hacia el patrimonio, no le importara, no le dedicara ni

tiempo ni esfuerzo, no le ocupara ni le preocupara” (Merillas, 2012, pag. 15).

Las estrategias pedagogicas adoptadas por el Museo Arquidiocesano emergen como
elementos cruciales en la transformacion de la relacion de los participantes con el patrimonio
cultural. Los relatos enfatizan la importancia de actividades especificas, como recorridos
guiados, talleres interactivos y eventos teméaticos. Estas estrategias facilitaron el acceso a la
informacion sobre el patrimonio cultural y generaron experiencias significativas y personales,

que conllevan a la apropiacion del patrimonio y al despertar de la identidad hacia el mismo.

Vemos de este modo, los beneficios potenciales del disefio de propuestas educativas que
fomenten la interaccion y generen controversia y debate entre los visitantes; y como estas
incluyen el desarrollo del pensamiento reflexivo y critico, la promocion del conocimiento y la
valoracion del entorno, la actuacion sobre él mismo, la integracion de aprendizajes significativos,
la generacion de experiencias educativas que despiertan el sentido critico con la conservacion, la
preservacion y la difusion del patrimonio, y la posibilidad de establecer conexiones entre los

modos de vida pasados y actuales de los diversos ptblicos del museo.

En este contexto, las Estrategias Pedagogicas y de Participacion Activa son herramientas
ideales para desarrollar experiencias educativas que faciliten la apropiacion del patrimonio. Sin

embargo, para lograr esto, fue esencial la formulacion del plan educativo del Museo
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Arquidiocesano de Arte Religioso, que sirvi6 como marco para todas las actividades derivadas

del quehacer educativo del museo, que presentaremos mas adelante.

Antes de elaborar la estructura del plan, se identificaron los significados del museo que
diversos publicos atribuyen al museo, asi como comprender las concepciones de patrimonio y
educacion patrimonial. Esto se logro6 con el trabajo inicial y las discusiones en grupos focales. De
este modo se establece que los planes educativos de museos desempefian un papel crucial como
herramientas organizativas para la creacion de propuestas pedagogicas, didacticas e interactivas,

que establecieran conexiones entre el museo, su audiencia y el patrimonio (Caceres, 2014).

La forma en la que se transmite y se presenta el patrimonio, representa uno de los
vinculos esenciales entre los bienes patrimoniales y los ciudadanos, en el cual las estrategias
utilizadas, desempeiia un papel clave como practica dentro del ambito de la educaciéon
patrimonial. No se puede apreciar lo que no se conoce y para que se conozca y se cree un vinculo
es necesario contar con herramientas que lo permitan, en este sentido son importantes los

aportes de Merillas (2012).

El proceso de educacion patrimonial puede entenderse de la siguiente manera, segun la
perspectiva educativa: "Podemos partir de una secuencia que busca sensibilizar hacia el
patrimonio, organizando la arquitectura didactica en torno a su ensefianza. Esta secuencia
estructurada y equilibrada incluye: el conocimiento del patrimonio para facilitar su
comprension; la comprension del patrimonio para su valorizacion; la valorizacion del
patrimonio para su apropiacion simbdlica; la apropiacion simbolica para el cuidado y
conservacion; el cuidado del patrimonio para su disfrute; y el disfrute del patrimonio para su

transmision" (Merillas, 2012, p. 15).

86



Esquema 9. Sensibilizacién - La educacién patrimonial

TRANSMISION O

COMPRENSION
SENSIBLZ-\CDi E)

APROPIACION
SIMBOLICA

DISFRUTE

Nota: elaboracion propia basada en el grafico de sensibilizacion de Merillas (2012).

Vemos pues, como se destaca la importancia de una secuencia educativa orientada a la
sensibilizacién del patrimonio. Este enfoque sugiere que su comprensioén y valoracion son
fundamentales para la apropiacion simboélica y, consecuentemente, para su cuidado, disfrute y
transmision. Sin embargo, estos elementos no se dan por si mismo o aislados, sino que necesita

la mediacion a través de estrategias que permitan llegar a dicha sensibilizacion y conexion.

Mora (2020) amplia esta perspectiva al explorar las concepciones contemporaneas del
patrimonio y cobmo acercar a los piblicos a él. Su enfoque resalta una evolucion hacia una vision
mas inclusiva, que reconoce elementos como el patrimonio colectivo y valora paradigmas de
diversidad. Este enfoque coincide con la idea de que las practicas en los procesos de educacion
patrimonial no solo implican la transmisién de conocimientos histéricos, sino también una

comprension enriquecida que abarca diversas perspectivas y experiencias comunitarias.
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Mora (2020, pag. 120) sostiene que, al observar la sociedad a través del patrimonio
cultural, podemos entender las diversas formas de vida y las dindmicas que contribuyen a
construir una realidad reconocible por sus caracteristicas Gnicas. Estas caracteristicas son
apreciadas por aquellos que comparten una vida cotidiana, ya que reflejan una existencia comun.
El valor de la identidad surge de los espacios comunitarios, donde las experiencias colectivas y

participativas crean un sentido de pertenencia y unidad en un tiempo y lugar determinados.

Esta conexion intrinseca entre el patrimonio y la identidad, desde las vivencias colectivas
y participativas contribuyen a la construccion de un sentido compartido de "nosotros" en un
contexto temporal y espacial especifico. Este énfasis en la identidad comunitaria se relaciona
directamente con como las estrategias utilizadas para la educacion patrimonial, especificamente
en el Ambito del Museo Arquidiocesano, pueden fomentar un mayor sentido de pertenencia,

apropiacion y aprecio por el legado cultural.

Finalmente, la participacion activa en diversas actividades permitio a los participantes no
solo comprender el patrimonio desde una perspectiva tedrica, sino también experimentarlo
emocionalmente y colectivamente. La conexidn directa con las obras de arte, la oportunidad de
hacer preguntas y la apertura del museo a tematicas diversas desde estrategias educativas
contribuyeron a una experiencia educativa integral y comunitaria hacia la apropiacion del

patrimonio.

4.1.3. La educaciéon como catalizador: vinculos, conexiones y apropiacion del
patrimonio cultural
Los testimonios evidencian que la educacion desempeia un papel fundamental como
catalizador para la apropiacion y el compromiso continuo con el patrimonio cultural; esta
experiencia educativa, que va mas alla de la visita nica al museo; se convierte en un proceso

continuo de aprendizaje y conexion, desde la participacién en diversos escenarios educativos
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propiciados por el museo, donde se fortalecié su conexiéon y su compromiso con la preservacion

del patrimonio.

En este sentido, la educacién se posiciona como un puente vital entre la comunidad y su
herencia cultural, abriendo oportunidades para la comprension, apreciaciéon y preservacion del
patrimonio. Asi, la conexion entre la educacion, la apropiacion y la valoraciéon para un
compromiso continuo con el Patrimonio, se revela como una ecuacion fundamental en nuestro

anélisis hasta este punto:
Educacion = Vinculo

Descubrimos que la educacion es la clave para establecer vinculos significativos. La
interaccion educativa proporciona el contexto necesario para que los participantes se conecten

con el patrimonio de manera mas profunda.
Educaciéon = Conexiéon

La educacion no solo facilita la adquisicion de conocimiento, sino que también promueve
la conexion emocional con el patrimonio. Es a través de la educacion que los participantes
pueden establecer una conexion mas intima con las obras de arte, el lugar y su contexto histérico
y cultural.

Educacién = Apropiacion

La apropiacion del patrimonio surge como resultado directo de la educacion. Cuando las
personas se involucran en procesos educativos, desarrollan un sentido de propiedad y

pertenencia hacia el patrimonio cultural.

Apropiacién = Valoracion
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La valoracion del patrimonio esta intrinsecamente ligada a su apropiacion. Aquello que se
ha apropiado se valora més profundamente, ya que ha adquirido significado y relevancia

personal.
Apropiacién = Cuidado

La apropiacion va més alla de 1a mera valoracion y se manifiesta en el cuidado activo del
patrimonio. Aquello que se ha apropiado se protege y se preserva, contribuyendo asi a la

conservacion a largo plazo.
Apropiacién = Preservacion

La preservacion del patrimonio es el resultado natural de su apropiacion. Cuando las
personas se apropian del patrimonio, se convierten en defensores naturales de su preservacion,

garantizando asi su continuidad para las generaciones futuras.
Lo anterior se representa en el siguiente esquema:

Esquema 10. Educacion desde y hacia el patrimonio

EDUCACION

. VINCULO
. CONEXION

APROPIACION

. CUIDADO Y PRESERVACION

Nota: elaboracion propia.
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La conjuncion de estos verbos implica una educacion desde y hacia el patrimonio, donde
la educacion actia como el catalizador para establecer vinculos, fomentar la conexién emocional,
promover la apropiacion, y finalmente, impulsar la valoracion, el cuidado y la preservacion del
valioso patrimonio cultural, en este caso especifico en el patrimonio Cultural de Museo
Arquidiocesano.

Esquema 11. Educacién+Patrimonio

EDUCACION =k PATRIMONIO ==  VINCULO

Nota: elaboracion propia.

En otras palabras, la educacion no es simplemente un componente, sino un elemento
desencadenante que inicia y activa la formacion de vinculos, la conexién emocional y la
apropiacion; cabe mencionar en este punto los aportes de Merillas (2012) sobre "la vision
caleidoscopica hacia el patrimonio” metafora en la que la educacién pasa a ser la luz, que permite
que las diversas formas del patrimonio puedan verse. Merillas (2012, pag. 14) utiliza la metafora
del caleidoscopio para ilustrar el papel de la educacion en la visualizacion de la imagen del
caleidoscopio: aunque la imagen esté presente, necesita ser iluminada para ser visible. En este
contexto, la educacion patrimonial puede verse como la herramienta que activa las relaciones
entre los bienes culturales y las personas. La educacion, en esencia, siempre se ocupa de las
interacciones entre los individuos y los contenidos de aprendizaje. Reconocer este proceso nos
permite apreciar no solo la importancia de la educacion patrimonial, sino también su caracter

esencial.

Este enfoque sugiere que la educacion actiia como la luz en un caleidoscopio que
enriquece y diversifica la forma en que las personas perciben, se relacionan y valoran el
patrimonio cultural. Es un proceso dinamico que estimula el desarrollo de una relaciéon mas

profunda y significativa entre las personas y su patrimonio cultural.
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La creacion de vinculos emocionales y personales con el museo se traduce en un sentido
de responsabilidad y valoracién del patrimonio, donde los participantes no s6lo adquieren
conocimientos sobre el pasado, sino que también se convierten en defensores activos de la
preservacion del museo y su acervo como bien cultural y patrimonial evidenciando que “Los
vinculos permiten que transitemos desde patrimonios potenciales (cuando ain no tenemos

ningan tipo de relacion establecida con ellos) a patrimonios efectivos” (Merillas, 2012).

En definitiva, la integracion de enfoques educativos fundamentados en la pedagogia del
patrimonio, como los propuestos por Merillas (2003, 2012) y autores de referencia como Calaf
(2009), fortalece la relacion entre los museos y la sociedad, y potencia el valor de estos espacios
como agentes educativos. Solo mediante una educacién patrimonial sélida y comprometida se
podra aprovechar plenamente el potencial educativo del museo, asi como su contribucion a la

apropiacion del patrimonio y al desarrollo cultural de la sociedad.

4.1.4. El museo: de potencial patrimonio a patrimonio efectivo
Las estrategias de educacion patrimonial implementadas, buscan despertar la sensibilidad y
conexion en las personas involucradas en el proyecto, hacia el potencial Patrimonio que se

conserva en el museo.

Esquema 12. De potencial patrimonio a patrimonio efectivo

EDUCACION

Colecciones
Museo como Agente Experiencias
Transformador Conocimientos Histéricos PATRIMONIO
Participacion del Pablico EFECTIVO

POTENCIAL |
PATRIMONIO

Nota: elaboracion propia.
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El punto de partida es el Museo como depositario de "Potencial Patrimonio”, bienes
muebles que, aunque valiosos, atin no habian sido completamente activados o valorados por la
comunidad. De este modo el museo se posiciona como un "Agente Transformador”; rol que
implica del museo no solo conservar y exhibir el patrimonio, sino que también lo presenta como
espacio que tiene la capacidad de transformar el potencial patrimonio en algo mas significativo y

relevante para la comunidad.

El proceso de transformacion o de cambio de perspectiva se realiza a través de la

"Educacion". Este componente es crucial y multifacético, involucrando varias actividades:

Colecciones: La exposicion y explicacion pedagogica de objetos historicos y

artisticos.

e [Experiencias: La creacion de interacciones significativas con el patrimonio.

¢ Conocimientos Histdricos: La transmision significativa de informacién sobre la
historia y el contexto de los objetos y tradiciones.

e Participacion del Puablico: La inclusion activa de la comunidad en la apreciacion y

reinterpretacion del patrimonio.

Este proceso no es pasivo; requiere la activa participaciéon del museo como agente
educativo y de la comunidad como receptora e intérprete del patrimonio. La educaciéon
patrimonial se entiende, este punto como un medio para conectar emocionalmente a las
personas con su patrimonio, fomentando una comprensién mas profunda y una apreciacion que

trasciende lo meramente material.

La educacion patrimonial, entendida de esta forma, actia entonces como un prisma. Al
igual que un prisma 6ptico, que al recibir un rayo de luz blanca lo descompone en un espectro de
colores, la educacion patrimonial toma el patrimonio en potencia y lo descompone en multiples

dimensiones y significados.
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Esquema 13. Efecto prismatico de la Educacion Patrimonial

PRISMA

Educacion Patrimonial

LUZ BLANCA LUZ
REFRACTADA
Patrimonio en Nueva Conexidén ) ) )
Potencia EmoTional Patrimonio efectivo
e ——

VINCULO

- = & ® s -

Nota: Elaboracion propia.

La luz blanca representa el patrimonio en su forma mas bésica y potencial, una coleccién
de objetos, historias y lugares que contienen un valor intrinseco, pero que atin no han sido
completamente apreciados o comprendidos por la comunidad. El prisma, en este caso, es la
educacién patrimonial. Este prisma no es un simple medio pasivo, sino un agente activo que
transforma el patrimonio. A través de actividades educativas, interpretativas y participativas, la
educacién patrimonial genera vinculos y conexiones emocionales y cognitivas entre las personas

y su patrimonio.

Los colores refractados que emergen del prisma son los diversos significados, valores y
matices que las personas pueden percibir y apreciar una vez que el patrimonio ha sido
'iluminado’ por la educacién; de este modo, la educaciéon patrimonial no solo presenta el

patrimonio de manera informativa, sino que lo enriquece, permitiendo que cada persona
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descubra y experimente el patrimonio de manera personal y significativa. Estos colores
representan las diferentes perspectivas, emociones y comprensiones que los individuos
desarrollan sobre su patrimonio cultural, cada color es una nueva forma de ver y valorar el
patrimonio, una nueva conexiéon emocional o intelectual que se ha creado, simbolizan la
diversidad de interpretaciones y significados que emergen, reflejando la riqueza y complejidad

del patrimonio cuando se mira a través del prisma educativo.

Como resultado de este proceso educativo prismatico, se logra convertir el "Potencial
Patrimonio" en "Patrimonio Efectivo"; este concepto implica que el patrimonio ya no es solo una
coleccion de objetos inertes, sino que se ha convertido en un recurso dindmico, valorado y
apreciado por la comunidad, que el patrimonio efectivo esta plenamente integrado en la vida
cultural y social de la comunidad, fomentando un sentido de identidad y continuidad historica.
Ahora bien, el plan educativo del museo, se encuentra disenado a partir de tres ejes
fundamentales. Estos ejes, que conforman este prisma educativo, constituyen la base de la
estrategia educativa y orientan todas las acciones para brindar experiencias de aprendizaje

enriquecedoras y vinculantes a los diversos publicos:

Esquema 14. Ejes del prisma de la Educacion Patrimonial
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Nota: elaboracion propia.

Ejei1: formacion académica de piiblicos

Este eje se centra en la planificacion y ejecucion de eventos académicos, como ciclos de
conferencias, seminarios y cursos vinculados con la historia, el arte y la cultura colonial. El
objetivo es involucrar a una amplia gama de expertos, incluidos historiadores del arte,
arquitectos y artistas, asi como a centros de educacion superior y otras instituciones que puedan

contribuir al desarrollo de estas actividades.

Estas actividades se llevan a cabo en el auditorio del museo Arquidiocesano, que es un
espacio adecuado para atender a un publico con conocimientos especializados. En otros
momentos debido al aforo se buscaban espacios de instituciones aliadas. Con este objetivo,
logramos la adecuacion del auditorio y la dotacion con un equipamiento audiovisual, lo que
facilita la presentacion y el intercambio de conocimientos en un entorno propicio para la

formacion académica.

Fotografia 7. Auditorio al inicio de la investigacion, previo a las adecuaciones

Notas: elaboracion propia (2022)
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Fotografia 8. Auditorio luego de las remodelaciones pertinentes y dotacion de equipos

Nota: elaboracion propia.

En este punto es importante mencionar que, para lograr estas remodelaciones y dotacion,
parte del plan educativo se present6 a dos convocatorias de estimulos y concertacion cultural del
municipio de Popayan en el afio 2022, donde las propuestas salieron ganadoras y se consiguio el
recurso para poder ejecutar las diferentes actividades que se plantean en el plan educativo del

museo, ademas de contar con recursos propios para el desarrollo.

También las actividades han tenido la acogida de diversos sectores que nos apoyan para
el desarrollo, consiguiendo aliados estratégicos que nos permiten tener éxito en la aplicaciéon de
todo lo propuesto, entre estos aliados se encuentra el centro cultural Popayan Banco de la
Reptblica, la Universidad del Cauca desde la division de cultura y bienestar; el centro de
investigaciones José Maria Arboleda Llorente, Archivo historico y en el caso de recursos
propiamente la secretarias de Cultura y Turismo desde los programas de concertaciéon y estimulo
municipales.

97



Eje 2: el programa “Escuela y Museo”

Este eje se orienta hacia la creacion de conexiones efectivas entre colegios y/o
universidades con el museo, buscando el fomento de actividades pedagogicas en colaboracion.
Estas actividades incluyen visitas guiadas, talleres pedagogicos y el uso de diferentes materiales

didActicos.

Las visitas guiadas y los talleres pedagogicos se llevan a cabo en las instalaciones del
museo, proporcionando a los estudiantes un entorno enriquecedor y contextual para su
aprendizaje. En la medida de lo posible se busco la realizacion de talleres previos en los colegios,
buscando una preparacion de la visita al museo, de tal manera que los participantes tengan la
oportunidad de interactuar directamente con las piezas del museo y profundizar en su

comprension.

Estos talleres y visitas, se enmarcan dentro del proyecto EducArte en el Museo, proyecto
ganador de Estimulos 2022 del plan Educativo del museo para ejecucion anual, este se extiende
no sdlo a colegios y universidades, sino que se incluye a los adultos mayores de centro

geriatricos. Se rige por fases:

Fase 1: preparacion de la visita al museo (en Centros Educativos)

Fotografia 9. Educarte en el Museo - Proyecto en el marco del plan educativo del museo

Nota: elaboracién propia (2022).
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Fase 2: visita al museo (realizada de forma organizada y guiada por conocedores del

patrimonio propio del museo)

Fotografia 10. EducArte en el Museo - En el marco del Plan Educativo del Museo (Hogar San
Vicente de Paul visita el museo)

Nota: elaboracion propia.

Fotografia 11. EducArte en el Museo - Proyecto en el marco del Plan Educativo del Museo
(Instituciéon Educativa Guillermo Lebén Valencia)

Nota: elaboracién propia.
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Fase 3: consolidacién de memoria

Fotografia 12. EducArte en el Museo - Proyecto en el marco del Plan Educativo del Museo
(Bellas Artes)

Nota: elaboracion propia (2022-2).

Fotografia 13. EducArte en el Museo - Proyecto en el marco del Plan Educativo del Museo
(Consolidaciéon de memorias de creacion)

) =

EducllyyGE oN € muSew i | 2. i EAUCTIER oN € muse 2 i
Muneo Arquidiocosans de Arte Roligiono de Popayhn  9e! Municiplo de Popaydn | Peses Nuseo Arquidiocesano de Arte Religiono de Popayhn Municiplo de Popayhn | M
=
O
.-
($)
=]
m l}
[
(& ]
()]
o)
n
o]
-
o
L. & sk " } l oy ‘ v A
CI \”ﬁ‘ae et &m 8 mc"”“.- Educm eN etmse@ &ﬁnm ..!. r‘éu"ﬁ‘u
»E‘_iuym;ummk.ﬁnm'm%’ii(? del Municipio de Popaybn | T Musoo Arguidiocessno de Arte Rnligioso de Popayhn 900 Municipio de Popayde | e

Nota: elaboracion propia.
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Aplicando cada uno de las fases del proyecto y las actividades planteadas para las fases, el
uso de los recursos didacticos adquiridos y disefiados, permitieron la apropiaciéon del Patrimonio
y el impacto deseado en la poblacion que se vio beneficiada del presente proyecto. Las tres fases
permitian una buena apropiaciéon. Ademas, algunos de los beneficiarios como era el caso de los
adultos mayores, eran la primera vez que visitaban el museo y esto fue muy significativo para

ellos.

Desde este eje, bajo el marco de este proyecto Las visitas al museo, se convirtieron a
través del proyecto, no s6lo en un espacio para visitar y conocer un lugar, sino como espacio de
apropiacion del patrimonio, un espacio donde los payaneses, pudieron apreciar su patrimonio de

forma diferente, de forma practica y didactica.

Se logr6 que el museo, no sélo tuviese obras de arte expuestas para unos pocos, sino
trasmitirlas a las nuevas generaciones, pasar de potencial patrimonio a Patrimonio efectivo,
despertando el vinculo y la conexion con la herencia histdrica, artistica y religiosa. Desde Los
talleres Artistico Pedagogicos propuestos en este eje, se fortalece la educacion sobre el
patrimonio y su proteccion, desde estrategias para la apropiacion de la identidad Artistica,
cultural y religiosa propia del patrimonio que en el museo Arquidiocesano de Arte Religioso de

Popayan se condensa.

Finalmente, a la hora de evaluar con la comunidad estas estrategias aplicadas surge la
propuesta de emprender el proyecto de la maleta diddactica para que estén disponibles para su
alquiler por parte de las instituciones educativas. Esta maleta, pensada a largo plazo, debe
contener recursos y materiales educativos que pueden ser utilizados en el entorno escolar,
brindando a los docentes una herramienta valiosa para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje

en el aula.
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Eje 3: el programa “El Museo como Centro Cultural”

Este eje se propone establecer un cronograma trimestral que permita a los visitantes del
Museo conocer la diversa programacion que ofrece el museo. Esto incluye actividades como
conversatorios, noches de museo y tardes de cine club, que abordan temas que no

necesariamente estan relacionados con el arte colonial.

Este cronograma trimestral servird como una guia para el pablico interesado en participar
en eventos culturales variados y enriquecedores. Estas actividades no solo amplian la experiencia
cultural ofrecida por el museo, sino que también promueven la interaccion y la participacion activa

de los visitantes en un entorno que va mas alla de la exposicion de artes graficas.

Fotografia 14. Noche de Museos

Nota: elaboracién propia (2023).

Para orientar las actividades propuestas en cada eje hacia la comprension del patrimonio

se tuvieron en cuenta las siguientes estrategias:

Estrategias de sensibilizacion y valoracion: Se eligen los lenguajes artisticos, como una

estrategia eficaz para que los visitantes expresaran de manera creativa sus percepciones y
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conocimientos sobre el patrimonio cultural. El arte se reconoce por promover entornos de
aprendizaje flexibles, donde los jovenes pueden explorar libremente sus ideas y experiencias.
Ademas, el arte fomenta la reflexion y sensibilidad, actuando como mediador cultural y
facilitando la interaccion entre individuos y su entorno. Su capacidad para registrar la memoria
colectiva lo convierte en una herramienta poderosa para valorar y sensibilizar a los jovenes hacia

su patrimonio cultural.

Integracion de estrategias liidicas: Se incorporaron actividades lddicas dentro de los
talleres con el fin de fomentar la participacion activa y dinamica de los estudiantes. Estas
estrategias no solo buscaron hacer méas entretenido el proceso de aprendizaje, sino que también
se utilizaron como métodos efectivos para captar la atencion y facilitar la comprension de los

temas tratados, mediante juegos y dinamicas.

Divulgacién: Se implementaron acciones de divulgacion para compartir las creaciones
artisticas de los estudiantes y resaltar la importancia del patrimonio en la educaciéon
contemporanea. Esta divulgacion se llevo a cabo en dos niveles: primero, ante la comunidad
educativa, incluyendo personal administrativo y docentes; y segundo, entre los propios
estudiantes, exhibiendo los trabajos artisticos producidos en uno de los grupos. Estas estrategias
de divulgacion se concibieron como una invitacién a reflexionar sobre el valor del patrimonio en
la educacion y a apreciar el arte como una herramienta para sensibilizarse respecto al patrimonio

cultural.

Con lo anterior, se deja en evidencia como el museo es un &mbito educativo fundamental
que contribuye significativamente a los procesos de Educacién Patrimonial en la sociedad; en
este sentido, se convierte en agente clave de la gestion educativa del patrimonio cultural. Esta
perspectiva, nos aparta de la concepcion materialista del patrimonio, que vincula al museo
unicamente a objetos tangibles, y nos acercamos a una comprension mas amplia del mismo, que

lo concibe como relaciones entre personas y vinculos emocionales.
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Autores como Hartog (2007) consideran el patrimonio como una categoria que acttia en el
presente y sobre el presente, vinculada tanto a la naturaleza como a la cultura. Este enfoque hace
visible un orden temporal en el que el presente se conecta con el pasado y el futuro. Segin
Hartog, el patrimonio no es simplemente un conjunto de objetos del pasado conservados en
espacios de memoria, sino una construccion social y cultural que refleja las preocupaciones y
valores de una sociedad en un momento especifico. Hartog sostiene que el patrimonio no es
estatico ni inmutable, sino que esta en constante proceso de reinterpretacion y resignificacién
por parte de las generaciones actuales, que le asignan o desestiman valor de acuerdo con sus
propias perspectivas.

Dado esto, es valido destacar la importancia del "presentismo", es decir, la tendencia a
interpretar el pasado desde la perspectiva del presente, de tal modo, que se pueda entender que
el patrimonio no solo esta relacionado con la preservacién del pasado, sino que también se
utiliza como un recurso para abordar las preocupaciones y desafios contemporaneos, lo que
implica que el patrimonio no solo se refiere a objetos materiales, sino también a practicas,

tradiciones, memoria colectiva y narrativas historicas.

Esto implica que el patrimonio nos ayuda a ver y comprender la conexion entre el
presente y el pasado, y como esta influencia se extiende hacia el futuro. Acttia como un medio
para ordenar y dar sentido (valor) al tiempo a través de los objetos, lugares y tradiciones
heredados de generaciones anteriores. En esencia, el patrimonio hace visible un orden temporal

en el que el presente se relaciona tanto con el pasado como con el futuro.

En este punto, es crucial reconocer que ensenar simplemente objetos o bienes en el
museo es distinto a promover la creacion de vinculos significativos entre los objetos expuestos, el
tiempo y las personas que los visitan, lo cual ha sido el objetivo perseguido desde las
herramientas metodologicas y pedagogicas creadas e implementadas lo largo de la presente

investigacion que da como resultado esta vision prismatica de la educacion.
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En el museo Arquidiocesano, la Educacion Patrimonial ocurre como un proceso integral,
desde esta institucién, y con ella como catalizadora, se desarrolla una dindmica educativa que
trasciende el mero concepto de educacion no formal, convirtiéndose asi en un espacio educativo
donde se planifica y ejecuta la educacion patrimonial con un alto grado de sistematicidad y
rigurosidad. Esta perspectiva se refleja en los instrumentos de gestion utilizados, los cuales
contemplan la planificacion y evaluacion de actividades educativas que promueven una

interaccion significativa con el patrimonio cultural.

El museo en si mismo, contiene multiples elementos: colecciones, experiencias,
conocimientos humanos e historicos, e incluso parte del publico que los visita y se involucra en
ellos, en sintesis, se contiene, potencial patrimonio que va mas all4 de los objetos fisicos
exhibidos. Con el prisma de la educacion, se ha dedicado gran parte de los esfuerzos a la tarea de
conectar a las personas con estos elementos que conforman los espacios museales, es decir, a

despertar el vinculo para que se convierta en un patrimonio efectivo.

En este nuevo contexto, el patrimonio ya no se percibe inicamente como una cuestion de
conservacion estatica del pasado, sino que se ha convertido en una categoria dinamica que
involucra la memoria colectiva y la identidad cultural (vinculos). Esta evolucion ha propiciado
una mayor conciencia sobre la importancia de preservar y transmitir los elementos

patrimoniales que se conservan para las generaciones futuras.

De tal modo que, al dirigir el concepto de patrimonio hacia las personas, en lugar de
centrarse unicamente en los bienes materiales, se le dé una nueva significancia y relevancia,
teniendo en cuenta que los valores asociados al patrimonio varian segun la educacion y las
experiencias individuales. En palabras de Merillas (2012), “el patrimonio solo adquiere
relevancia cuando las personas establecen vinculos con él1” aspecto se corrobor6 en los resultados
de la investigacion, donde el museo se convierte gradualmente gradualmente en un espacio para

"SER".
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De este modo, la transicion del potencial patrimonio al patrimonio efectivo se manifiesta de
manera significativa en este espacio museal, donde se lleva a cabo un proceso de activacion y
valorizacion del legado cultural. Este transito no solo implica la preservacion fisica de artefactos
y obras de arte, sino también su contextualizaciéon y reinterpretacion en funcion de las
necesidades y perspectivas contemporaneas, tal como lo hemos vivenciado a lo largo de esta
investigacion. Merillas (2012), subraya la importancia de esta transformacion, destacando el

papel crucial de los museos en este proceso.

Desde la perspectiva de la nueva museologia, varios autores han abordado la necesidad
de repensar el rol de los museos en la sociedad contemporanea. Calaf (2009), Campos (2013) y
Espinosa (2023) han enfatizado la importancia de ajustar las practicas museales a los cambios
culturales y sociales. Estos autores subrayan la necesidad de promover una mayor participacién
y didlogo con la comunidad, destacando que los museos deben evolucionar para reflejar y
responder a las demandas cambiantes de la sociedad. Su enfoque resalta la importancia de que
los museos se conviertan en espacios dinamicos y participativos, integrandose activamente en la
vida cultural y social de la comunidad a la que sirven, para que los objetos adquieran un valor

simbdlico e identitario.

A razoén de lo anterior, es importante enfatizar en la gestion efectiva del patrimonio
cultural que se ha pretendido, la cual ha requerido un enfoque multidisciplinario que considere
sus diversas dimensiones y las interacciones dindmicas entre el patrimonio y la sociedad, lo que

se concreta en los ejes que sirven al proceso educacional en este contexto.

De este modo la labor del museo como mediadores entre el pasado y el presente, entre el
patrimonio y la sociedad, es fundamental para garantizar la relevancia y sostenibilidad del
legado cultural en el contexto contemporaneo; desde una gestion dindmica y participativa, Este
espacio museales puede seguir contribuyendo de manera significativa a la construccion de una

identidad cultural compartida y al fortalecimiento del tejido social.
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El Museo Arquidiocesano se destaca en la ciudad como un referente en Educacion
Patrimonial al desarrollar una dindmica educativa integral. Esta vision ampliada del patrimonio,
que hemos propuesto, redefine sus practicas y exposiciones desde los principios museoldgicos,
conceptualizando el patrimonio como una construccién social en constante reinterpretacion.
Esto le permite al museo trascender y actuar como un agente dindmico en la gestion cultural,
reflejando los valores y preocupaciones de la sociedad. En este contexto, el concepto de
"presentismo" que menciona Hartog (2007) cobra relevancia, ya que el Museo Arquidiocesano
ha logrado comprender que el patrimonio no solo esta arraigado en el pasado, sino que también
sirve como un recurso para enfrentar desafios contemporaneos, integrando préacticas,

tradiciones y narrativas historicas. Al consultar a algunos de los encuestados, se observo que:

Esta evolucion conceptual y practica que se ha venido mencionando, demanda que el
museo siga adaptandose a los cambios culturales y sociales, fomentando la participacion
comunitaria y el didlogo. Més all4 de la conservacion estatica, la gestion efectiva de este
patrimonio ha requerido estrategias educativas y curatoriales innovadoras que le ayuden a
generar vinculos emocionales y significados, transformando asi este espacio museal en un motor

de cambio cultural y social, promoviendo la diversidad y la comprensién intercultural.

Al respecto, el recientemente publicado “plan Nacional de Cultural 2024-2038” desde la
linea estratégica "Memorias y patrimonios culturales" responde a las necesidades imperantes
relacionadas con los lugares de memoria y patrimonio, incluyendo los museos, al querer
promover la gestion integral de la memoria y el patrimonio cultural. Lo que respalda todas las
estrategias implementadas y las busquedas del museo desde la formulacion, creacion y

aplicacion del Plan Educativo.
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Esquema 15. Linea 1 - Memorias y patrimonios

Gestidn integral de los patrimonios culturales
@, Valoracidn y apropiacion social de las memorias

;
Linea 1 : ;
« > % y los patrimonios culturales
Memorias y patrimonios = e )
Investigacion y gestion del conocimiento sobre
culturales y

las memorias y los patrimonios culturales
Formacidn y oficios del patrimonio cultural

Nota: extraido del Plan Nacional de Cultura 2024-2038.

Esta linea busca incentivar el didlogo sobre las diversas formas de apropiacion social de la
memoria y el patrimonio cultural, asi como motivar la gobernanza para la construccién de un
proyecto de nacién diverso y respetuoso de las multiples memorias, saberes e identidades que
existen en Colombia. Ademas, se enfoca en la valoracion y el fortalecimiento del corazén del
sector cultural a través de procesos que reconocen la gestion de las memorias y el patrimonio
cultural, la creacion cultural ligada a procesos historicos y memorias diversas, y la articulacion
entre la cultura y la educacion para garantizar la formacion y oportunidades para los agentes

culturales.

Esta linea se entiende como un puente entre el pasado, el presente y el futuro. Impulsa un
dialogo inclusivo que abarca diversos usos y formas de la memoria y el patrimonio cultural desde
la valoracion y apropiacion social de las expresiones culturales que conforman el tejido de la
identidad nacional. Esta linea también resalta la importancia de salvaguardar y preservar la
diversidad para enriquecer las memorias colectivas y fortalecer el sentido de pertenencia. La
misma busca impulsar una administracion integral de la memoria y el patrimonio cultural,
reconociendo los procesos dinamicos que los configuran, promover el debate sobre sus distintos
usos y formas de apropiacion social, y fomentar una gobernanza que construya un proyecto
nacional inclusivo y respetuoso de las diversas memorias, conocimientos e identidades en

Colombia (Ministerio de Cultura de Colombia, 2024, pag. 204).
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Este enfoque estratégico representa un respaldo significativo para el trabajo realizado en
el museo Arquidiocesano desde el proyecto de investigaciéon". La promocion de la gestién
integral de la memoria y el patrimonio cultural, asi como el reconocimiento de los diversos usos
y formas de apropiacion social, refuerzan y validan la importancia de la labor realizada en el
ambito de la educacion patrimonial en los museos. Este respaldo estratégico proporciona un
marco s6lido y coherente que respalda la relevancia y el impacto del proyecto de investigacion en

el contexto de la gestion cultural y patrimonial en Colombia.

Dentro de este orden de ideas, la linea estratégica "Articulacién con los procesos
educativos" representa un ejemplo claro de como el museo puede y ha venido transformandose
de potencial patrimonio a patrimonio efectivo a través de practicas educativas y gestion
museolbgica. Esta linea estratégica busca fortalecer el sistema de articulacion intersectorial para
mejorar la calidad de la educacion en por y para el arte, la cultura y el patrimonio, contribuyendo
a la valoracion de la diversidad cultural y de los saberes culturales, y promoviendo la formacion

integral de los ciudadanos.

Esquema 16. Linea 4 - Articulacion con los procesos educativos

- @, Articulacidn con el sistema educativo
@, Educacién, formacidén y reconocimiento de saberes
para la actividad cultural
@, Lectura, escritura y oralidad

Linea 4
Articulacién con los
procesos educativos

Notas: extraido del Plan Nacional de Cultura (2024-2038).

En el contexto del museo, esto implica la integracion mas estrecha entre las necesidades
de los publicos y los programas educativos que se van construyendo como respuesta, lo que
permite que el museo se conviertan en espacio efectivo para la promocién del pensamiento
critico y la valoracion de la diversidad cultural Este enfoque potencia la capacidad del museo

para convertirse en centro de patrimonial efectivo, desde los procesos educativos patrimoniales,
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enriqueciendo asi la experiencia de los visitantes y contribuyendo a la preservacion y difusion del

patrimonio cultural.

Sin duda, en este punto podemos afirmar que el alma del museo reside en su publico y en
la capacidad que tiene para comunicar el patrimonio cultural a las generaciones presentes y
futuras. La interaccion entre los visitantes y las colecciones del museo desde el prisma de la
educacion patrimonial, es esencial para transmitir el conocimiento cultural de manera efectiva y
crear significado. El museo debe actuar como espacio de encuentro, dialogo y reflexion, donde
las personas pueden conectarse con su herencia cultural, comprender su identidad y apreciar la

diversidad del mundo que les rodea.

De cualquier forma, el museo para lograr ser patrimonio efectivo debe ser un espacio
inclusivo, diverso y accesible, que promueva el dialogo intercultural y la comprensién mutua; en
su capacidad para ser un guardian del patrimonio cultural, un educador, un investigador y un

promotor del entendimiento y la apreciacion de la diversidad cultural.

Finalmente, todo esto se traduce en los procesos educativos patrimoniales que se
implementan para lograr la transformaciéon gradual y constante de un espacio cargado de
objetos, signos y simbolos a un espacio con sentido, conexién y vinculos desde el prisma de la
educacion. Este proceso prismatico sirve como una herramienta fundamental para enriquecer la
experiencia de los visitantes, fomentar el aprendizaje significativo y promover la apreciacion y
comprension del arte, la historia, entre otros. La intencién principal de este proceso es estimular
la reflexion critica, la creatividad y el pensamiento critico, asi como también fomentar la

curiosidad y el interés por el conocimiento.
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5. Conclusiones

Las reflexiones hasta aqui compartidas nos brindan una visién completa de la realidad
identificada y como a lo largo de los diferentes momentos de la presente investigacion, se ha
observado una evolucion en las practicas educativas iniciales del museo y las nuevas propuestas
enmarcadas en un plan educativo estructurado y pensado con y para los diversos publicos del
museo; este plan, no soélo redefine la dinamica educativa en el museo, sino que también conduce
a una transformacion en la percepcion de los individuos frente al bien patrimonial, frente al

museo Arquidiocesano.

Este proceso nos brinda la oportunidad de evaluar la efectividad de las actividades
propuestas. Indudablemente, ain hay mucho por ofrecer, cambiar y mejorar en términos de
implementacion. No obstante, para el proposito de la investigaciéon, observamos como se ha
organizado e implementado un primer plan para el museo; estas estrategias iniciales pueden
evolucionar a medida que se escuchan las opiniones de los publicos y se contintian evaluando las

practicas educativas.

Como resultados, se evidencia también un cambio significativo en el papel del museo, de
ser inicamente un proveedor de visitas guiadas para grupos turisticos, algunos colegios y
universidades, hoy en dia el museo se percibe como un centro de estudio y de investigacion.
Ahora, las personas no solo acceden al museo como agentes pasivos de un espacio, sino que

también tienen la posibilidad de proponer, ajustar y crear en él.

En el plan se ha establecido la apertura para el voluntariado social universitario,
actualmente compuesto por un grupo de 14 estudiantes de diferentes programas, se ha formado
el grupo de "Amigos del Museo", que cuenta con la participacion de diversos sectores, incluyendo
estudiantes, profesores, profesionales y particulares interesados en respaldar las actividades del

museo; ademas, se ha delineado el programa "EducArte en el Museo", disenado especificamente
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para estudiantes de colegios, con el objetivo de fomentar la apropiacién y mejorar la gestion de

las visitas al museo por parte del pablico escolar.

Otro de los programas implementados es el museo como catedra, espacio adaptado para
los docentes de las diversas universidades de la ciudad, donde pueden hacer uso del museo y sus
espacios para impartir sus catedras, asi mismo, es resultado del trabajo articulado y la apertura
desde las diversas estrategias realizadas, que algunos estudiantes se remitan al museo como
medio para sus trabajos de investigacion, pasantias y practicas, especificamente practicas

pedagogicas investigativas.

Actualmente, tenemos tres estudiantes llevando a cabo sus practicas pedagogicas
profesionales, asi como un pasante de ingenieria en sistemas que se dedica a la sistematizacion

de la informacidn del inventario del museo.

Contamos con tres estudiantes trabajando en sus proyectos de grado; una estudiante de
Arquitectura que esta enfocada en la reconstruccion de la memoria histoérica arquitecténica de la
casa que alberga al museo, mientras que dos estudiantes de ingenieria en sistemas estan
desarrollando, a través de un software, un recorrido virtual por una de las salas del museo. Este
compromiso y participacion estudiantil demuestra la diversidad de disciplinas y enfoques que se
integran en el contexto del museo, fortaleciendo asi su papel como espacio educativo y de

investigacion.

Asimismo, estudiantes del SENA, bajo la direccion de la Arquitecta Claudia, estan
llevando a cabo el levantamiento arquitecténico de la casa que alberga el museo. Estos proyectos
y practicas se originaron a partir de la interaccion de los estudiantes o sus docentes, en distintos
momentos de la investigacion, donde descubrieron en el museo un potencial para sus futuras
précticas educativas y profesionales. Su compromiso se refleja en las palabras de uno de los

estudiantes, quien expreso: "dar nuestro granito de arena para que el museo permanezca".
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Esta colaboracion diversificada resalta el nuevo significado y valor que le otorgan al
museo como un espacio dindmico que no solo alberga conocimiento histérico, sino que también
sirve como plataforma para el desarrollo académico, profesional y personal de quienes se
benefician de los diversos servicios del museo. En definitiva, este prisma de la educaciéon
patrimonial ha permitido enriquecer la experiencia de los visitantes al proporcionarles contextos

significativos para comprender, apreciar y valorar el patrimonio cultural, desde:

Interpretacion y comprension: El proceso educativo en el museo permite a los visitantes
interpretar y comprender el significado cultural, historico y artistico de las colecciones y

exhibiciones.

Conexion con la historia y la cultura: Facilita la conexién personal con la historia y la
cultura, permitiendo a los visitantes explorar su identidad cultural y comprender la diversidad

cultural.

Estimulo del pensamiento critico: Fomenta el pensamiento critico y la reflexién al
desafiar a los visitantes a cuestionar, analizar y comprender diferentes perspectivas culturales y

artisticas.

Aprendizaje experiencial: Proporciona un aprendizaje experiencial que va més all4 de la
teoria, permitiendo a los visitantes interactuar directamente con el patrimonio cultural y

aprender a través de la experiencia practica.

Promocion de la inclusion y la diversidad: Contribuye a la promocion de la inclusion y la
diversidad al ofrecer oportunidades para que personas de diferentes origenes culturales y

sociales se involucren y se sientan representadas.

6. Recomendaciones
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Es pertinente tener en cuenta que cuando hablamos de educacién Patrimonial en el
museo, no se trata de replicar el entorno escolar dentro de sus paredes ni de implementar
précticas escolarizadas en ese espacio. Mas bien, se trata de descubrir el potencial educativo del
museo como un entorno no curricular, capaz de albergar una diversidad de acciones educativas
dirigidas a todo tipo de publico. El enfoque consiste en proponer estrategias que fomenten la
experiencia y el desarrollo creativo, especialmente en el contexto de este proyecto, con el objetivo
de establecer conexiones significativas entre los visitantes y su patrimonio, generando asi un

vinculo que se traduzca en apropiacion.
Otras recomendaciones finales que deben tenerse en cuenta son:

Continuar la Evaluacién y Adaptacion: Es fundamental que el programa de educacion
patrimonial implementado en el Museo Arquidiocesano de Arte Religioso de Popayan sea objeto
de una evaluacién continua para identificar areas de mejora y realizar las adaptaciones

necesarias en funcioén de los resultados obtenidos y del feedback de los participantes.

Promover la Participacion Activa: Incentivar la participacion activa de la comunidad
local y de los visitantes en las actividades educativas del museo, fomentando la interaccion, el
dialogo y la co-construccion del conocimiento para enriquecer la experiencia educativa y

fortalecer los lazos con el patrimonio cultural.

Diversificar las Estrategias Pedagégicas: Explorar y emplear una variedad de
estrategias pedagobgicas, como visitas guiadas interactivas, talleres practicos, actividades ladicas
y tecnologias educativas innovadoras, para adaptarse a las diferentes preferencias y estilos de

aprendizaje de los participantes y garantizar la efectividad del programa educativo.

Establecer Alianzas Estratégicas: Buscar alianzas con instituciones educativas,

organizaciones culturales y entidades gubernamentales para fortalecer el impacto del programa
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de educacion patrimonial, ampliar su alcance y promover la colaboracion intersectorial en la

promocion y difusién del patrimonio cultural de la region.

Fomentar la Sensibilizacion y Valoracién del Patrimonio: Desarrollar campanas de
sensibilizacién y divulgaciéon que destaquen la importancia del patrimonio cultural, su
significado histérico y su relevancia para la identidad y la cohesion social, con el fin de promover

una mayor valoracién y proteccion de los bienes patrimoniales por parte de la comunidad.

Involucrar a las Nuevas Generaciones: Disefar actividades educativas especificamente
dirigidas a nifios, adolescentes y jovenes, con el objetivo de despertar su interés por el
patrimonio cultural, fomentar el respeto por la diversidad cultural y garantizar la transmisiéon

intergeneracional de conocimientos y valores patrimoniales.

Por otra parte, es importante tener en cuenta que al ser un ejercicio que no termina y que
marca el comienzo de un trazado metodolégico desde lo educativo en el museo existen otros
horizontes por trazar, como por ejemplo la experiencia de lo recreativo y el ocio, la pedagogia del

juego, entre otras.

Finalmente, la educacion patrimonial busca crear conciencia tanto individual como
colectiva sobre nuestro entorno, promoviendo la colaboracién y el intercambio cultural. En
lugares como Popayan, Colombia este enfoque es crucial para fortalecer los vinculos y las
conexiones con nuestra herencia cultural. Aunque en la ciudad, se ha realizado un considerable
esfuerzo en los altimos afnos para recuperar tolerancia y buscar apropiacion a través de la
promocion de la cultura y el arte entre la comunidad, atin hay mucho en los que se puede
trabajar, sobre todo en entender que la via no es s6lo la legalidad de los documentos sobre
monumentos, sino procesos educativos que permitan descubrir el valor y el sentido del

patrimonio.
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