Fortalecimiento de la seccidn de podcast del medio Co.marca Digital, a través de una serie

de tres episodios sobre salud mental en la Universidad del Cauca

/
>R
O 1827 9(3;‘

Vicky Dayana Coque Useche

Estefany Narvéez Alfaro

Universidad del Cauca
Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales
Programa de Comunicacién Social
Popayan 2024



Fortalecimiento de la seccidn de podcast del medio Co.marca Digital, a través de una serie

de tres episodios sobre salud mental en la Universidad del Cauca

Vicky Dayana Coque Useche

Estefany Narvaez Alfaro

Andrés Alejandro Cérdoba Calvo

Universidad del Cauca
Facultad de Derecho, Ciencias Politicas y Sociales
Programa de Comunicacién Social

Popayan 2024



Tabla de contenido

I | o1 (oo 1o o o RS S T 1
TS ) o RSSO 3
BV 151 o OSSPSR 3
ODjJETIVOS MISTONEAIES ...ttt b b bt s ettt b e ner e 3
B VA10rES QeI MEAIO ... 4
B ODJEtIVO GENEIAL. ..o 6
B ODJEtiVOS @SPECTTICOS ...ttt ettt ee s 6
P |V - Lo =0 ¢ ot SO 9
K T 1Y, 1 0T (0] (oo T PSSR 16
Fase 1. Revision de referentes CONCEPLUAIES .........ccviiiiiiiiie e st 16
Fase 2. Anélisis de los podcasts mas escuchados en ColombBIa..........ccccveveiiiiiiieseneeeec e 17
Fase 3. Diagnostico de la produccion, difusion y consumo de podcast en CO.Marca.........ccooveveeriereerienas 18
Diagnostico de la produccion de podcast €N CO.MAICA..........cccveveiieieeiieiecee e st eee e sre e sre e sre s 19
Diagnostico de la difusion y el consumo en INStagram..........cccccveveiieieie e 20
ENMCUBSTA ...ttt bbbttt bt bt b bRt e et nbe e be e e e b nrs 21
Fase 4. Creacion de un manual de estilo para la creacion de podcasts en Co.mMarca.........coceceveeveveenennnn, 22
Fase 5. Produccion de 1a Serie de POUCASE...........ccuciuiiiiiiii it s re e e 23
e CCT o] (oo [ ToTol o o OO OSSP PTST TP 23
0o 1 oTod o] SRS 23
0T (] oo 11 (o od o] o PO USROS ORI 24
O B 1T o g Lo X 1ot TP PSPRSTPP 26
Los podcast mas escuchados de Colombia: analisis tECniCO Y NAMatiVo ..........ccceeveeriireincseeee e 26
D0 - Tox o o ST 26
BIC=] LA OSSPSR 27
E1EMENTOS NAITALIVOS. ......iiiieieitieiie sttt be e st et e e sbe e s e e besseeae st e eneeseeateetenseeneenreans 27
ST ] 110 T - o ISR 28
La produccion de podcast en Co.marca: analisis tECniCO Y NAITALIVO .........c.ccvvvrereriereieieeee e 28
D0 Tod o] PO SRRSO 29
(070 0] =10 T [ 1SRN 31
E1EMENTOS NAITALIVOS. ... ettt ettt sttt e e te s e beereeseesbeeneeseeaneenteaneeneenee e 33
EST0] 0T ] [ - o [T SRS 33
Dindmicas de la difusion de contenidos y andlisis publicitario de los podcast de Co.marca ..................... 34
Bl CONCIUSIONES ... 44

[ o= = TR 45



5. Manual de estilo de CO.MArCA POUCAST..........ooeeereiiie ettt ettt ettt e e et e re ettt eeesesse e eeeeesseanes 53

L]0 LA OSSR PSRRI 54
E1EMENTOS NAITATIVOS......eiviitiiie ittt bbbttt b bbbt e b e bbb e b e e 54
ESTIUCTUIA GBI QUION ... ettt n e 56

ST ] 1T ] [ o [T SRS 57
Publicacion de los podcasts en plataformas de audio: ..........ccccooviiiiiiicic i 60
Publicacion de los podcast en Co.marca digital:...........cceiiiieiiiiiie i 61
PUDIICIAAT BN INSTAGIAM:....c.eiiiiieiieiei et b bbbttt b et r e n e 61
ROIES .t bR R R b E b £ R e R bt R bR bRt Rt R e b bbb e 62
TR O Tod [1 1Y [0 OO RT PR UPR 64
7. BIDIIOGIATIA ... bbb 66
S N 1= (o 1 OO P T OP RSP 69

Anexo A. Tabla de sistematizacion de informacion académica para la construccién del marco tedrico.... 69

Anexo B. Tabla para sistematizar y analizar la informacion de los cinco podcasts mas escuchados en

(@0 o] 1o - SRS 71
Anexo C. Tabla para sistematizar la informacién a analizar de los podcasts de Co.marca publicados en la
PAGINA WED ...t sttt e e e e b e e e b e te et e s he et e e Ee e Re et e Ee et e nbe et e e atenreenrenre e 72

Anexo D. Tabla para sistematizar y analizar la informacion de los podcasts de Co.marca publicados en

Anexo E. Tabla para sistematizar la informacion de las interacciones obtenidas en las piezas publicitarias
€ 10S POACASE U8 CO.MAITA. .....euiiieieete sttt b bbbttt b et b n e 74



Lista de figuras

Figura 1. Interacciones generales de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca............... 36
Figura 2. Numero de likes de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca............ccceenneee. 37
Figura 3. Comentarios de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca...........cc.ceevrervernennne 38
Figura 4. Nimero de guardados de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca................. 38
Figura 5. NUmero de reproducciones de cada uno de los podcast de Co.marca publicados en Spotify .....39
Figura 6. Numero de reenviados de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca................ 40
Figura 7. Numero de cuentas alcanzadas gracias a la publicidad de los podcast en el Instagram de
L0001 F- 1 (or: WSS P PP PP 40
Figura 8. Numero de cuentas alcanzadas de no seguidores, por publicidad de los podcast en el Instagram
(0L O a I8 o TSP 41
Figura 9. IMpPresiones €N INSTAGTAM ..........oiiiiiiiieieeei sttt b et b b sn e 41
Figura 10. CUENTAS QUE INTEIACTUAION ......ocviiuieiiecieeieste et eitesteeste e e te e e stesteeseesbesae et e staeseesbeeteebesreeneeseeans 42
Figura 11. Cuentas alcanzadas INStAGIaM ..........ooveieieiiiiiresie et 43
FIgura 2. LIKES €N INSTAGIAIM.......c.viiiiiiitiiieite ittt b bbbttt sb e eb b b 43
Figura 12. Carrera 0 cargo de 1as personas ENCUESLAUAS ..........c.eceiverieieerieseeieestesee e ste e e sre e e sre e eeesee e 46
Figura 13. Carrera o cargo en donde si CONOCEN @ CO.MAICA.........ccueireireeiieieeiesie e e e ste e ste e sresre e see s 46
Figura 14. Carrera o cargo en donde conocen la seccion Co.marca podcast ...........cceovverererineienerenenennens 47
Figura 15. Edad de 1as personas ENCUESTAUAS...........cueviireririe ettt 48
Figura 16. Lugar de procedencia de las personas eNCUESAdAS ...........cccvevueieeiieiieiieeieseeiesre e sre e see s 49
Figura 17. Sugerencias generales para C0.Marca POUCASE ...........eoerreieiriririnie e 50

Figura 18. Temas sugeridos para tratar en [0S podcast de CO.MAICA ..........ccorvrerierierieiieieisese e 51



1. Introduccion

El presente trabajo se inscribié dentro de la modalidad de pasantia y tuvo como
finalidad el fortalecimiento de la seccion de podcast del Laboratorio de Medios
Periodisticos Co.marca (Co.marca de ahora en adelante) a través de una serie de tres

historias con 5 episodios sobre salud mental en la Universidad del Cauca.

La iniciativa surge después de evidenciar que Co.marca desarrollaba este tipo de
contenidos sin ninguna directriz o pautas generales que permitieran aprovechar las
bondades de este formato, el cual tuvo un potencial auge en el marco de la pandemia
generada por el del Covid-19, especialmente en sus afios criticos, entre el afio 2020 y
2022.

Recientemente los podcast se han convertido en un formato sonoro atractivo para
conectar con nuevas audiencias, principalmente digitales, que permiten explorar y
expandir las formas de contar historias, que en el caso de Co.marca, tiene como linea

editorial narrar la region, el suroccidente colombiano.

Hablar de fortalecer la linea de podcast desde su produccion y divulgacion, es un
camino que sigue consolidando la apuesta con la que surgié el medio: ser un escenario
que brinda las posibilidades para que los estudiantes puedan explorar las distintas

herramientas para generar sus procesos creativos desde el campo periodistico.

Es valido recordar que este medio tiene su origen entre los afios 2009 y 2010,

como un proyecto de escritura periodistica liderado por los entonces estudiantes Andrés



Felipe Dorado y Sandra Lorena Zufiiga del Programa de Comunicacion Social de la
Universidad del Cauca. El objetivo final era concretar una publicaciéon impresa donde los
estudiantes pudieran visibilizar sus textos y se familiarizaran con todas las dinamicas del
quehacer periodistico. La version impresa de Co.marca tuvo seis ediciones (Pino 'y

Lasso, 2022).

Posteriormente, este medio de comunicacion universitario hizo su respectiva
transicion hacia la web. El punto de partida se marco entre los afios 2012 y 2013, cuando
un grupo de estudiantes realizé su trabajo de grado con el que se materializé la primera
version digital de Co.marca con la intencion de tener presencia en las plataformas
tecnoldgicas del momento. Luego, entre los afios 2014 y 2015, a través de una pasantia
desarrollada por estudiantes del programa de Comunicacion Social, dinamizo la version
digital de Co.marca para que se proyectara mas hacia la ciudadania. Fue durante este
trabajo que se trazd la idea de un laboratorio de produccién periodistica (Pino y Lasso,

2022).

Segun Pino y Lasso (2022), para los afios 2016 y 2017, se hizo la apuesta para la
consolidacidn y fortalecimiento del Laboratorio de Medios Periodisticos Co.marca,
gracias al apoyo de dos estudiantes, quienes reforzaron las dindmicas y tiempos de
produccién mediatica, articulada a las dindamicas de las asignatura del programa de
Comunicacion Social. Las estrategias para reforzar el posicionamiento del medio
universitario continuaron entre el afio 2018 y 2019, donde un nuevo trabajo de pasantia le

apost6 a definir nuevos planes que permitieran un crecimiento del laboratorio tanto desde



la perspectiva periodistica como organizacional, donde se planted la siguiente estructura

organizacional:

Misién

Ser la marca periodistica del programa de Comunicacion social de la Universidad
del Cauca, que desde el periodismo universitario visibiliza las diversas realidades del
departamento, a través de distintas plataformas y canales de difusion digitales y

tradicionales.

Vision

En el 2025 ser un medio periodistico consolidado y significativo para la region,
cuyo proceso esté en la linea del periodismo colaborativo, el cual le permita al medio,

participar en otros espacios diferentes al recinto universitario y el departamento.

Objetivos misionales

Apelar a la calidad de contenido, priorizando a la investigacion en profundidad
que, a la inmediatez, independientemente del formato y canal de difusion para el que es

destinado.

Generar espacios de practicas para estudiantes del programa de comunicacién
social y de otros programas que desde su plan de estudios tengan relacion las dinamicas

de trabajo que desarrolla medio periodistico.



IV alores del medio
Lealtad: corresponde al respeto por el ejercicio periodistico en el marco del

periodismo universitario.

Solidaridad: es el caracter social que tiene el medio periodistico con la

comunidad.

Responsabilidad: veracidad, donde prima el respeto por la competenciay el

respeto por el medio (normas del ejercicio periodistico).

Compromiso: es brindar a la comunidad una informacion equilibrada de las

distintas realidades de la region y el pais.

Respeto: es el reconocimiento a la fuente y al autor de los productos periodisticos,

y de igual manera el respeto a quienes consumen los contenidos periodisticos.

Segun lo anteriormente expuesto, Co.marca no ha sido ajeno a la lectura y
adaptacion de las dinamicas que exige cada época, por lo que se ha esforzado, de la mano
de sus alumnos, en mantenerse en las tendencias de produccion y consumo de contenidos,
de ahi, que los podcast, puedan articularse y contribuir a consolidar el trabajo realizado

por generaciones anteriores de estudiantes.

Pensar en la actualizacién permanente de Co.marca, en sus formas de hacer y
reflexionar sobre el oficio mismo desde sus diferentes formatos y géneros, ha permitido
que pueda asumir distintos proyectos que han impactado la region del suroccidente

colombiano.



Asi, en sus afos de trayectoria ha obtenido diferentes logros, como por ejemplo,
recientemente, la articulacion con las investigaciones de Narrativas de Viajes, Region y
Multimedialidad. A esto se le suma que logré ser parte de los 17 ganadores de la beca
ofrecida por el Fondo de Respuesta Rapida para América Latina y el Caribe entre los 251
medios latinoamericanos que participaron en la convocatoria en el afio 2022. Con dicha
beca se financio la produccion de contenidos periodisticos relacionados con la pandemia
del Covid-19, entre el 6 de enero y el 6 de abril.

En el marco de esta beca, Co.marca conto con el beneficio de recibir talleres
dirigidos por personas con una amplia experiencia en su campo profesional, como lo
son: Federico Rios (fotografo), José Guarnizo (periodista y escritor), Sebastian Duque
(productor de podcast), Jose Carlos Garcia (periodista, estratega digital y experto en
generacion de contenidos para redes sociales) y Eugenio Gomez (realizador audiovisual

y escritor creativo).

Estas dinamicas de aprendizaje ha permitido el robustecimiento de la generacion
de contenidos de Co.marca y la ampliacién de sus plataformas para la divulgacion e
interaccion con su publico/audiencia. Es importante mencionar que actualmente
Co.marca cuenta con una pagina web y distintas plataformas complementarias, como
redes sociales, donde publica y difunde los contenidos realizados a través de diferentes

formatos: radio, audiovisual, escrito, fotografico, redes sociales y podast).

Volviendo al podcast, foco de la presente pasantia, se debe decir que desde sus
primeras propuestas de creacion presento algunas falencias. Una de las razones se debe a

que no se habia analizado ni establecido caracteristica alguna para la respectiva



produccién y publicacién de los contenidos sonoros, y de esta manera, obtener una

respuesta positiva por parte de la audiencia. En pocas palabras, no se tuvo un manual de
estilo debidamente estructurado. A esto se suma la poca periodicidad de produccién con
la que surgio y las dificultades para mantenerse con una publicacion permanente, lo cual

limita los recursos para consolidar una audiencia interesada en este tipo de contenidos.

Teniendo en cuenta las carencias del medio, se establecio la siguiente pregunta
problema: ;Cémo impulsar la seccion de sonoridades de Co.marca digital, por medio de
la produccion de podcast? Asi mismo, se establecid un objetivo general y cuatro

especificos para guiar este trabajo.

lObjetivo general

Fortalecer la seccion podcast de Co.marca digital, a través de la produccion de
una serie de tres historias con cinco episodios, sobre salud mental en la Universidad del

Cauca.

lObjetivos especificos
Caracterizar los podcast ya realizados por Co.marca para encontrar caracteristicas

en comun, y que sirvan para el manual de estilo.

Diagnosticar la seccion de podcast de Co.marca digital, para conocer su estado

actual.

Crear el manual de estilo que brinde los lineamientos generales para la produccion

de podcast.



Realizar una serie de tres historias con cinco episodios, que reflejen las pautas

establecidas en el manual de estilo.

Como punto de partida para entender como se desarrollé el presente trabajo de
grado bajo la modalidad de pasantia, y como se determinaron las estrategias propuestas
para solventar las debilidades presentadas en Co.marca podcast, fue necesario entender
este concepto. El presente trabajo tomd como referencia la idea de podcast acufiada en el
2004 con Ben Hammersley, quien define este formato como un archivo de audio
normalmente en Mp3, con un sistema RSS, que permiten suscribirse de forma automatica
y periddica, para asi poder escuchar el contenido sonoro a cualquier hora y en cualquier
lugar.

Recientemente el podcast se ha expandido gracias al impulso de los avances
tecnoldgicos, la diversificacion de contenidos y la accesibilidad a nivel mundial de
plataformas de distribucion de podcast, que ha permitido llegar a nuevas audiencias en

varias regiones del mundo, donde Colombia no es un caso excepcional.

En el contexto caucano, es poca la informacion sobre podcast producidos en este
departamento. Sin embargo, es posible encontrar algunos productos sonoros que hablan
sobre diferentes aspectos del Cauca. Un ejemplo es la serie “Cauca-podcast de memoria”,
realizada por el Centro Nacional de Memoria histdrica. En el episodio T1 E6 — “Un lugar
de oro en Timbiqui”, se cuenta como este municipio esta acabando con sus tradiciones

por culpa de la mineria a cielo abierto.



También se encontro que el portal web La Silla Vacia realizé una serie de podcast
Ilamada “Cauca Verde”, una serie de 5 episodios en donde se cuentan historias de
resistencia de los pobladores que han cultivado plantas narcotizadas. Asi mismo, el
podcast “Minga: mujeres y resistencia”, un producto realizado por 070, en donde se habla
de la participacion de los liderazgos de las mujeres dentro de la accion politica de los

pueblos indigenas en este departamento.

Complementa este escenario la Coordinacion de Consejos Comunitarios y
Organizaciones de Base del Pueblo Negro de la Costa Pacifica del Cauca,
COCOCAUCA, quienes producen podcast sobre temas culturales, justicia social y paz

desde el pacifico colombiano.

Co.marca, a través de su iniciativa de podcast, es uno de los medios de
comunicacion regional que le apuesta a consolidar esta linea de relatos sonoros para
explorar las realidades en el departamento y sur del pais. De ahi la importancia para

fortalecer esta seccion desde la produccion y difusion.

Para tal fin, este trabajo se desarrollé en cuatro etapas: marco tedrico, donde se
realiza una discusion conceptual que permite entender a qué se hace referencia cuando se
habla de podcast; metodologia, donde se explica de manera detallada cual fue el
procedimiento que se llevo a cabo para el desarrollo de la presente pasantia; resultados,
donde se exponen algunos datos importantes que permiten dimensionar los aspectos

positivos y negativos de Co.marca podcast; manual de estilo, donde se hace una



propuesta sobre las lineas que debe seguir la realizacidn de productos sonoros con el fin
de que se logre una identidad y periodicidad en su produccion; cierra el capitulo de
produccidn de una serie de podcast, donde se pone en practica la apuesta de produccion

planteada en el manual de estilo.

2. Marco Teorico

Para la construccion de este apartado se plantearon tres términos: podcast, debido a que
es el formato e instrumento que se utiliz6 para dar cuenta del trabajo a realizar, ademas es
fundamental para llevar a cabo una buena produccidn; paisaje sonoro, ya que la investigacion
que hasta ahora se ha realizado evidencia gque esta es una de las caracteristicas que mas enriquece
al producto sonoro y que genera mayor conexion con la audiencia; y periodismo universitario,
porque es el tipo de periodismo que se trabaja en el laboratorio de medios, produccion desde los
jévenes para los jovenes. Para abordar cada uno de ellos, se realiz6 una detallada busqueda
documental de trabajos académicos que dieran cuenta de los términos en cuestion, los cuales

guian el presente trabajo de grado.

El concepto de podcast ha sido abordado desde diversas perspectivas, por lo tanto, no
cuenta con unas Unicas caracteristicas establecidas. Sin embargo, diferentes académicos y
profesionales de esta area, desde su experiencia con este formato sonoro han intentado esclarecer

dicha definicion.

Los inicios del podcast se remontan al afio 2004, Castillo, Lopez y Gonzales (2021)
plantean que es un formato sonoro que con el pasar de los afios ha ido cogiendo fuerza. Sin

embargo, no fue sino hasta el afio 2020 cuando se evidencid un gran aumento de consumo y



produccidn de podcast, esto se dio por el aislamiento social ocasionado por la pandemia del

Covid-19.

Para los autores Hammersley (2004); Morris y Tomasi, (2017); Safko y Brake (2009) el
término podcast viene de la combinacién de las palabras iPod y Broadcast. El primero es un
dispositivo reproductor MP3 fabricado por la compafiia Apple; el segundo traduce al espafiol
emision o transmision, por lo tanto, segln los autores el podcast es una creacion de un producto
en formato de audio o video, el cual es descargado o reproducido por los usuarios para
escucharlo en cualquier lugar y momento. Segun De Lara y del Campo, (2018), “Los nuevos
modos de consumo e interaccion con los medios, las actuales audiencias estan transformando no
solo la produccion de contenidos sino al mismo ecosistema mediatico. Sin duda, el cambio mas
importante es que el usuario decide qué y cuando ver/escuchar contenidos sin depender de la
emision en directo de los mismos, lo que conduce directamente a una especializacion en la

oferta” (p. 5).

Sin embargo, C. Mayor (Comunicacién personal, 15 de diciembre, 2022), profesor de la
Universidad del Valle y director de la emisora Oriente Estéreo, expresd que el significado de la
palabra podcast es: “pod que proviene de public on demand y cast es emision. Ademas, dijo que
este formato brinda la posibilidad de archivar la produccion de audio en un lugar virtual, para
que las personas lo consuman cuando quieran”. Esta definicion se complementa con el
planteamiento de Espada (2018), quien manifestd que “son productos mediatizados que utilizan
el sonido como soporte, y permiten un consumo mientras se realizan otras actividades, combinan
distintos géneros hablados y utilizan cuatro tipos de recursos sonoros (silencios, palabras, musica

y efectos)”. En esta misma linea se encuentra la podcastera colombiana Maria Jimena Duzén,

10



quien dijo en el Festival Gabo 2022 que el podcast debe ser solo un archivo de audio, para que se
pueda escuchar en cualquier lugar o momento. M. Duzan (comunicacion personal, 23 de octubre,

2022).

Por otra parte, se encontrd que Blanco (2013); Martinez y Suarez (2019), coinciden en
que la produccién de podcast puede ser de audio/video, y agregan que cuentan con un sistema
Really Simple Syndication RSS, el cual permite las suscripcion automatica y periodica.En esta
misma linea Skiba (2005) ; Espada (2018) y Moreno (2017) plantean que el podcast es otra
forma de producir y compartir contenidos radiofonicos, ya que estan disponibles en internet para
ser descargados en dispositivos personales, y asi poder ser escuchados mientras se realizan otro
tipo de actividades, ademas este formato se destaca por su periodicidad, silencios, palabras,
mausica y efectos . De igual modo, Riafio (como se citd en Laboratorio para el fortalecimiento y
difusion de Podcast en Colombia -PODCASTLAB-, 2021) plantea que “el podcast es audio 0
video distribuido en archivos digitales de descarga automatica y periddica por suscripcién, con
pleno control del usuario final para elegir los detalles de escucha o visualizacion. Es el
consumidor de los contenidos audiovisuales quien decide qué descargar en qué orden se

organizaran esos archivos en listas, en qué momento se reproduciran y a qué velocidad”.

Actualmente no hay una vision o definicion Gnica sobre el podcast, ya que que segun los
autores referenciados anteriormente hay gran variedad de definiciones sobre el término. Por eso,
para las lineas préacticas de la pasantia se establece el podcast como un archivo exclusivamente
de audio, el cual es publicado en una plataforma digital para ser descargado y escuchado en el

lugar y momento que desee cada consumidor del contenido.
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En cuanto al paisaje sonoro, propuesto por Schafer (1969, como se citdo en German-
Gonzales, y Santillan, 2006) se define como “cualquier campo acustico que pueda ser estudiado
como un texto y que se construya por el conjunto de sonidos de un lugar en especifico, ya sea de
un pais, una ciudad, un barrio, una tienda, un centro comercial, una oficina, una recdmara o
incluso de entornos sonoros como una barra programatica de radio, un programa de television,
una cancion o la pista sonora de una cinta”. En este mismo sentido, Rezza (2009) plantea que el
paisaje sonoro son todos los sonidos que se encuentran en el medio ambiente, ya sean los
naturales como los animales, o los creados por el hombre como la mdsica, una conversacion,

sonidos de los diferentes trabajos que se ejercen en la ciudad.

También se encuentra otra definicidn para este concepto, en donde Cardenas y Martinez
(2015); Truax (1984), dicen que el sonido del medio ambiente estd compuesto de significacion e
informacion de los diferentes acontecimientos que suceden en una comunidad determinada, es
decir, que dan cuenta de la vida social, cultural y sus cambios, como por ejemplo los avances
cientificos, tecnologicos, industriales, etc. De acuerdo con Woodside (2008) “los paisajes
sonoros se encuentran en constante evolucién de acuerdo a como el entorno donde son generados
cambia sus caracteristicas: tienen historicidad y van de la mano del devenir de una sociedad” (p.
3). A esta definicion Rezza (2009) le afiade que los paisajes sonoros dan sentido y describen un
lugar especifico y los sonidos de estos espacios se fortalecen de las actividades realizadas por sus
habitantes. Ademas, es relevante dar a conocer el significado y la importancia que tienen los
sonidos dentro de nuestra sociedad, Carles (2019) lo plantea asi:

El paisaje sonoro es ademas una valiosa herramienta de sensibilizacion. Estos
trabajos y sus materiales sonoros resultan eficaces instrumentos de sensibilizacion

publica acerca del caracter estético-musical y social del paisaje sonoro, y su
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trascendencia para la calidad de vida en la ciudad. Cuando algo se valora, no se
desperdicia tan facilmente. Una documentacion adecuada es fundamental en este proceso

de concienciacion, dada la inmaterialidad del paisaje sonoro (p.7).

Por otra parte, se encontrd Truax (1984) plate6 que el paisaje sonoro puede estar dividido
en dos categorias:

“hi-fi” son variados y excepcionalmente locales; los paisajes sonoros “lo-fi” son
uniformes e iguales en todas partes. Desde un punto de vista ecoldgico, en el paisaje
sonoro “hi-fi” habitan muchas "especies"” individuales que son el resultado de las
condiciones locales. Son ricos en informacion, y lo que es mas importante, son
interpretados con claridad por los vecinos que comprenden sus significados contextuales.
El paisaje sonoro “lo-fi” es solo el resultado de la hegemonia de los sonidos més fuertes
que aniquilan, o como minimo enmascaran, toda la variedad local. Es més, el paisaje "lo-

fi” parece crear un habito comdn de no-escucha (p.3).

Gracias al valor que representa el paisaje sonoro y a la proximidad que puede generar, se
ha decidido utilizarlo en el presente trabajo, porque cumple un papel importante al momento de
conectar a la audiencia con las historias narradas, pues esta caracteristica ayuda a recrear
espacios, generar emociones y valorar sonidos que en la vida diaria suelen pasar desapercibidos,
pues el entorno cotidiano en el que se mueven las personas esta lleno de sonidos que alimentan
los lugares y dan cuenta de lo que sucede. Sin embargo, al ser tan repetitivo se tiende a dejar a un
lado y no darle importancia. Es por ello que en los podcast se pretende utilizarlo como un factor
diferenciador en las historias, pues se puede hacer conciencia para que las personas empiecen a

escuchar qué hay a su alrededor y como esto construye su entorno.
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Por altimo, abordamos el concepto de Periodismo Universitario, que segun Ayala et al.
(2021) plantean que las universidades donde se encuentra la carrera de Comunicacion Social y
Periodismo, se han creado unos espacios denominados Laboratorios de Medios o Periodisticos,
donde los estudiantes pueden practicar, reforzar y afianzar la teoria ensefiada a lo largo de su
carrera, ademas de influir de gran manera en el futuro profesional de cada periodista, ya que los

ayuda a ir encontrando su estilo de produccion.

En Colombia, el periodismo universitario ha tenido un importante desarrollo en el
ejercicio periodistico, Garcia (2018) menciona que:
Los estudiantes, en sus textos periodisticos, estan reconstruyendo la historia de
nuestro pais con productos de calidad y cumpliendo con los parametros establecidos
desde la disciplina. Estas producciones realizadas por los nuevos periodistas han sido

tomadas en cuenta por los grandes medios de comunicacion para su reproduccion. (p.90).

“De la Urbe Digital fue creado para cumplir las funciones de laboratorio de practicas para
que los estudiantes con una orientacion pedagogica constructivista aprendieran a hacer
reporteria, redactar contenidos y publicarlos en un medio que existe realmente en el ciberespacio.
De esta manera, el aprendiz identifica los procesos a los que debe enfrentarse en el mundo

laboral desde la academia”, Fondevila y Segura (2013).

Segun lo planteado por Correa (2013), el periodismo universitario es un tema poco
abordado en Colombia, con el pasar de los afios se ha incrementado el desarrollo de medios
impresos y digitales que plantean nuevas o diferentes concepciones en comparacion con las que

llevan a cabo en las empresas de difusién masiva. Sin embargo, algunos autores intentan definir
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con mas precision este concepto. Asi lo propone Nieto (2004): “El periodismo universitario es,
por excelencia, el llamado a cumplir estrictamente con la funcion publica que esta en el origen
del oficio. Si se acepta que la universidad es el lugar para el debate libre de las ideas, para la
creacion del conocimiento, para el refinamiento del espiritu, debemos reconocerla como el
ambito propicio para la practica de un periodismo que no le hace venias al poder y entiende que

su compromiso es con toda la naciéon™.

El concepto es importante para este proyecto, puesto que el trabajo a realizar se enmarca
en el Laboratorio de Medios Periodisticos Co.marca del programa de Comunicacion Social de la
Universidad del Cauca, en el cual se aprende y refuerzan los conocimientos desde la practica en
el campo periodistico, caracteristica importante para los estudiantes, ya que Behar y Garcia
(2018) plantean:

“En Colombia a través del tiempo, el periodismo universitario ha tenido un auge
importante en el ejercicio. Los estudiantes, en sus textos periodisticos, estan
reconstruyendo la historia de nuestro pais con productos de calidad y cumpliendo con los
parametros establecidos desde la disciplina. Estas producciones realizadas por los nuevos
periodistas han sido tomadas en cuenta por los grandes medios de comunicacion para su
reproduccion. Cientos de periddicos, emisoras y canales universitarios, vienen haciendo
una ardua y exhaustiva labor periodistica, con un seguimiento pedagdgico que procura
realizar trabajos de calidad, criticos y que aporten no solo a la formacion de los

estudiantes, sino al campo del periodismo en general” (p. 90).

Es por ello, que es importante utilizar el concepto de periodismo universitario, para asi

fortalecer el trabajo que se hace desde la academia, pero que no queda como un simple trabajo de
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aula, ya que ayuda a los estudiantes con una formacién complementaria para su vida laboral al

ser publicados o difundidos.

3. Metodologia

Para la realizacion de este trabajo de grado se desarrollaron cinco fases: revision de
referentes conceptuales, andlisis de los podcast més escuchados en Colombia, diagnostico de la
produccion, difusion y consumo de podcast, creacién de un manual de estilo para la produccién
de podcast en Co.marca, y por ultimo, la produccién de una serie de podcast donde se apliquen los

lineamientos generales establecidos en el manual de estilo propuesto.

En cada una de las fases planteadas y desarrolladas se aplicaron distintos métodos
cualitativos y cuantitativos, tales como: encuesta, entrevista, levantamiento de informacion
documental y conceptual, disefio y aplicacion de fichas de sistematizacion de informacion,
graficacion de datos recopilados y triangulacion de los resultados obtenidos. A continuacion, se

desarrollara cada una de las fases propuestas.

Fase 1. Revision de referentes conceptuales

En este apartado se realizé una indagacién de trabajos académicos (articulos cientificos y
trabajos de grado) relacionados con los conceptos de podcast, paisaje sonoro y periodismo
universitario. EI material compilado se obtuvo a través de buscadores académicos como Dialnet,
Scielo, Google Académico y Unirioja. Por cada uno de los conceptos se revisaron 30 textos
académicos, de los cuales se usaron 16 para la redaccion del apartado tedrico. Este nimero se debe

a que hubo textos que no seguian la linea que se venia utilizando en el trabajo.
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Para la sistematizacion de la informacion encontrada, se utilizé una ficha implementada en
el seminario de Disefio de Proyectos de Grado del programa de Comunicacion Social de la
Universidad del Cauca, orientado por la profesora Piedad Ruiz Echeverri. En ella se encontraban
establecidos los siguientes items: nombre y autores del texto, afio de publicacidn, objetivo general
del texto, definiciones de los conceptos abordados, metodologia, resultados/hallazgos y

conclusiones.

La sistematizacion de la informacion fue realizada a partir de cada texto que abordara algun
concepto que sumara a la discusién. Esta herramienta facilitd la organizacion de los referentes
conceptuales para su interpretacion, cruce de informacion, redaccion del apartado teorico y
establecer las primeras caracteristicas a tener en cuenta para la escritura del manual de estilo y

produccidn de los podcast. (Ver anexo A)

Fase 2. Analisis de los podcast méas escuchados en Colombia

Para el desarrollo de esta fase se buscé cuéles eran los podcast mas escuchados en el pais.
Se tuvo en cuenta el ranking publicado por la RTVC, Sistema de Medios Publicos de Colombia,
el 30 de septiembre de 2022, dia internacional del podcast que se celebra desde el 2014. Este
ranking fue elaborado con base en las estadisticas de Ivoox y Spotify, dos de las plataformas a
través de las cuales los colombianos consumen podcast, y que segun la EncuestaPod (2022),
realizada por la comunidad de productores de podcast, “Podcaster@s ”, Spotify es la plataforma

gue mas se consume en Iberoamérica con un 76,80% de oyentes activos.
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En ese sentido y con base en la informacién de la RTVC, se evaluaron los cinco podcast
mas escuchados en el pais: “Si mama supiera”, de Pugliato, Rubigol y Fonse (entretenimiento);
“Psicologia al Desnudo”, de Marina Mammoliti (salud mental); “A Fondo”, con Maria Jimena
Duzan (politica); “DianaUribe.fm”, con Diana Uribe (historia); y “Caso 63”, de Julio Rojas

(ficcidn).

Una vez identificados los podcast més consumidos en Colombia, se llevé a cabo la escucha
y andlisis de cada uno de ellos. Para este caso se revisaron 15 episodios de cada uno de los canales.
Posteriormente, se desarroll6 una tabla para caracterizar la informacién, la cual contiene los
siguientes apartados: nombre del podcast, promedio de duracion, tematica, efectos sonoros,
paisajes sonoros, calidad del sonido, género, didlogo, descripcion, punto de vista narrativo,
personajes principales o secundarios, uso de dialogos de los personajes principales o secundarios,
y profundidad de la investigacion. Esta fase se hizo con el fin de encontrar las caracteristicas mas
representativas de los cinco podcast, y tenerlas en cuenta para fijar y definir los criterios para la
realizacion de los podcast en Co.marca, que se estableceran en el manual de estilo y se veran

reflejados en produccion de las narraciones sonoras. (Ver anexo B)

Fase 3. Diagnostico de la produccién, difusion y consumo de podcast en Co.marca

Esta etapa se realiz6 con el propdsito de diagnosticar la produccion, difusion e impacto de
los podcast realizados en el Laboratorio de Medios Periodisticos Co.marca, dentro de la
comunidad universitaria. Para ello se disefiaron y desarrollaron diferentes tablas para la
sistematizacion y analisis de la informacion encontrada en la pagina web de Co.marca

https://comarcadigital.com/, la plataforma para la difusion de podcast Spreaker, encargada de

difundir el contenido sonoro en otras plataformas como: Spotify
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https://open.spotify.com/show/30qUYk321HOQeQGiyfrMalw?si=pHwaeVT5RfCHjOQ SSOvfdA

; Deezer https://www.deezer.com/es/show/3786727; y Google Podcast

https://podcasts.google.com/feed/aHROcHMG6Ly93d3cuc3ByZWFrZXIuY29tL3Nob3cvNTUwN

DUXNC9IcGIlzh2RIcy9ImZWVk?sa=X&ved=0CAIQ4aUDahcKEwjY6cL1-

CQAAXUAAAAAHQAAAAAQBQ; asi como en las plataformas de redes sociales como

Instagram, que actualmente es la red social con mayor dindmica para la difusion de contenidos en
Co.marca. Como complemento a este diagnostico se realizé una encuesta para determinar dentro
de la comunidad universitaria qué tanto se conoce a Co.marca Podcast y las historias producidas,
entendiendo que este es un medio periodistico universitario del programa de Comunicacién Social

de la Universidad del Cauca.

Diagnostico de la produccién de podcast en Co.marca

Se disefiaron y desarrollaron dos tablas. La primera se realiz6 con el fin de caracterizar
los podcast realizados en Co.marca hasta el momento, es decir, entre el 20 de mayo de 2022
hasta el 12 de abril de 2023, se tuvieron en cuenta los apartados de: nombre del podcast,
promedio de duracion, tematica, efectos sonoros, paisajes sonoros, calidad del sonido, género,

didlogo y profundidad de la investigacion (ver anexo C).

La segunda, se planted para el analisis del alcance de cada uno de los productos sonoros
publicados en Spotify hasta la fecha, es decir, entre el 04 de marzo de 2022 hasta el 30 de marzo
de 2023, a traves de la plataforma Spreaker, para este caso se tuvieron en cuenta los siguientes
items: canal de difusién, nombre del episodio, fecha de publicacion y descargas por episodio. Se
uso esta plataforma, ya que como se mencioné anteriormente, Spotify es la mas utilizada para el

consumo de podcast en Iberoamérica (ver anexo D).
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https://podcasts.google.com/feed/aHR0cHM6Ly93d3cuc3ByZWFrZXIuY29tL3Nob3cvNTUwNDUxNC9lcGlzb2Rlcy9mZWVk?sa=X&ved=0CAIQ4aUDahcKEwjY6cL1-cqAAxUAAAAAHQAAAAAQBg

Diagnostico de la difusion y el consumo en Instagram

A pesar de que Co.marca tiene las redes sociales de Facebook, YouTube, y X (antiguo
Twitter), el diagndstico se realizé Gnicamente a Instagram, debido a que es la red social mas
utilizada por el Laboratorio de Medios Periodisticos Co.marca, ya que en esta es donde se
obtiene mayor interaccidn por parte de usuarios seguidores y no seguidores. Con el fin de hacer
el analisis de la publicidad realizada en la red social Instagram, para cada uno de los podcast
publicados entre el 04 de marzo de 2022 hasta el 30 de marzo de 2023, se disefié una tabla que
contiene los apartados de: nombre de la red social, nombre del podcast, fecha y hora de
publicacién, niamero de likes (nimero de veces que los usuarios que le han dado me gusta a una
publicacidn), los comentarios (respuestas o interacciones de usuarios en una
publicacién), guardados (opcion que permite a los usuarios guardar una publicacién para verla
después) reenviado (los usuarios pueden reenviar una publicacion por medio de mensaje a otras
personas), impresiones (representan el nimero de veces que una publicacién ha sido vista),
cuentas que interactuaron (nimero de cuentas Unicas que interactuaron con una publicacion a
través de likes, comentarios, guardado o reenviado), la actividad del perfil (cantidad de
interacciones generales que ocurren en el perfil de Instagram), cuentas alcanzadas (nimero total
de cuentas Unicas que han visto la publicacion; cuentas alcanzadas seguidores, que es el nimero
de seguidores que han visto las publicaciones) y cuentas alcanzadas no seguidores (nimero de

usuarios que no son sus seguidores y que han visto las publicaciones). (Ver anexo E)
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Encuesta

Entendiendo que Co.marca es el Laboratorio de Medios Periodisticos de la Universidad
del Cauca, se pretende impulsar en primera instancia, el consumo de los podcast en la
comunidad universitaria, por eso, se aplicd la encuesta a este publico, es decir, a docentes,
estudiantes activos, funcionarios y administrativos, con el fin de diagnosticar qué tanto se conoce
el Laboratorio de Medios Periodisticos Co.marca, y en especial, la seccion de podcast. Para saber
el numero de encuestas que se debia realizar, se sacé el tamafio de la muestra de la poblacion.
Este calculo se llevo a cabo en la pagina web de Surveymonkey

https://es.surveymonkey.com/mp/sample-size-calculator/ , la cual es una herramienta digital que

hace automaticamente el calculo de la poblacidn, segun los datos que cada persona le
proporcione. Para este caso, el calculo de la muestra se hizo teniendo en cuenta un universo de
18.505 personas. En ese sentido, se obtuvo una muestra de 269, con un margen de error del 5% y

90% de nivel de confianza

La encuesta se realiz6 presencialmente durante dos meses en las nueve facultades de la
universidad: Derecho, Ciencias Politicas y Sociales; Ciencias Humanas y Sociales; Artes;
Ciencias Agrarias; Ciencias de la Salud; Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas;
Ciencias Naturales Exactas y de la Educacién; Ingenieria Civil e Ingenieria Electronica 'y
Telecomunicaciones. De igual manera, se tuvieron en cuenta algunos espacios administrativos de
la Universidad del Cauca ubicados en la ciudad de Popayan, como la Vicerrectoria de
Investigaciones, Vicerrectoria de Cultura y Bienestar y el Centro de Gestion de la Calidad y la

Acreditacion Institucional.
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Posteriormente, al completar el nUmero de encuestas se realizo la sistematizacion. Para
ello se disefid una encuesta digital en Google Forms con las mismas preguntas del formulario
fisico. Dicha digitalizacion ayudd a obtener todos los datos organizados en Excel, para generar

las métricas y el andlisis de las respuestas.

Algunos datos basicos que se tomaron en la encuesta fueron: nombre, edad, género, nivel
de educacion, lugar de procedencia, y se desarrollaron las siguientes preguntas: ;conoce usted el
medio periodistico Co.marca?, ¢conoce usted a Co.marca como medio universitario?, ;conoce la
seccion Co.marca podcast?, ¢le gusta el contenido de Co.marca podcast?, ¢de qué tema le
gustaria que se hablara en Co.marca podcast?, ;qué sugerencias tiene para la seccion Co.marca

podcast?

Fase 4. Creacion de un manual de estilo para la creacion de podcast en Co.marca

Después de ejecutar las herramientas para la recoleccion y el analisis de la informacion, se
empezo con la seleccion de las caracteristicas mas relevantes y con ellas se redact6 el manual de
estilo de Co.marca Podcast, en donde se establece qué es y las caracteristicas que debe tener, como
tematica, guion, elementos narrativos, sonoridades, y publicidad en las plataformas digitales.
Co.marca Podcast es una produccion sonora del laboratorio de medios periodisticos que aunque
hace parte de la Universidad del Cauca, es un medio autébnomo que busca abordar temas no solo

universitarios, sino también historias del suroccidente colombiano.
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Fase 5. Produccion de la serie de podcast

Para dar cuenta de lo planteado en el manual de estilo, se produjo una serie de podcast de
tres episodios sobre salud mental, siendo esta tematica la que tiene mayor porcentaje, un 8,2 %,
en la encuesta realizada a la comunidad universitaria, en donde se preguntd sobre qué tema tenian

interés y les gustaria escuchar un podcast, para asi abordarlo en Co.marca.

Preproduccion

Para cada podcast se hizo una investigacion previa para encontrar cuales eran los
trastornos mentales con mayores cifras en el mundo, lo cual dio como resultado la depresion, la
ansiedad y los trastornos alimenticios. Teniendo esto en cuenta se contactd a tres estudiantes de
la Universidad del Cauca que tuvieran alguno de estos trastornos y que estuvieran dispuestos a

compartir su historia para los podcast.

Después de tener las fuentes, se realizaron tres cuestionarios, en donde se establecio qué se
le debia preguntar a cada uno para obtener casi la misma informacion para los tres podcast, es
decir, que aunque cada tema es diferente se establecié una estructura en donde se debia recolectar
informacidn para conocer al entrevistado y su entorno familiar, cémo se dio cuenta de que sufria
el trastorno, si ha recibido ayuda psicolégica o como ha sobrellevado el trastorno. Finalmente,

realizé el ejercicio de reporteria.

Produccion

Al encontrarse con cada uno de los participantes, se les pregunté verbalmente si daban el
consentimiento para utilizar toda la informacidn obtenida en cada una de las entrevistas, las

cuales fueron realizadas a tres estudiantes de la Universidad del Cauca. Inicialmente se hablé con

23



Nataly Alejandra Guerrero, una estudiante de Comunicacion Social quien se encontraba en
noveno semestre, oriunda de la ciudad de Popayan. La segunda persona a entrevistar fue
Sebastian Osorio, estudiante de quinto semestre del programa de Automatica Industrial, oriundo
de Timbio. Por ultimo, se hablé con Carolina Castro, estudiante de séptimo semestre de

Comunicacion Social, oriunda de Popayan.

Posteriormente se transcribid cada entrevista, insumo necesario para la redaccion del
guion, el primer paso fue revisar la entrevista y establecer qué fragmentos se iban a utilizar en el
podcast y cuales se iban a narrar. En el segundo paso se establecio la estructura general que
deben tener los podcast, esta consiste en dar una descripcion del personaje y su entorno familiar,
posteriormente contar cdmo se dio cuenta de que tenia un trastorno, que lo genera, finalmente
contar cdmo ha sobrellevado su enfermedad y actualmente tiene una vida plena. El tercer paso
fue la redaccidn del guion, en donde se cuenta la historia, se agregan datos, efectos sonoros y la
musicalizacion. Por ultimo, se grabaron las voces de las podcasteras en la cabina de grabacion

de la Universidad del Cauca.

Postproduccion

Inicialmente se realizo la limpieza de las 3 entrevistas, es decir, teniendo en cuenta lo
establecido en el guion, se escogi6 cada uno de los audios de los entrevistados para recortar las
partes a utilizar en cada podcast, ajustar el nivel de volumen para que todas las partes de cada
entrevista quedaran igual, se eliminaron silencios, muletillas y se organizaron en el orden en el
que iban a aparecer en cada uno de los podcast. Luego de ello se hizo la limpieza de la voz, se

escogid cada uno de los audios grabados por las podcasteras y se ajustd el volumen para que
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cada podcast quede con el mismo nivel, se eliminaron silencios largos, sonidos de respiracion y

equivocaciones que haya tenido.

Para la musicalizacién de los podcast, se habld con el profesor Mauricio Arcos, quien
inicialmente dio dos asesorias virtuales, en donde se le explico en qué consistia el trabajo de
grado, sobre qué iba a ser la serie de podcast y qué se necesitaba para la musicalizacion de cada
historia, con dicha informacion el profesor plante6 componer un fragmento introductorio que
generara identidad a la serie de podcast, pero que también produjera expectativa y que llamara la
atencion para que el publico escuchara el producto sonoro. Posteriormente, se hablé de la mdsica
que debia acompafiar cada una de las historias, para ello el profesor planteé que las podcasteras
buscaran diez obras académicas y canciones de libre uso que pudieran servir para cada historia,
teniendo en cuenta lo que se queria hacer sentir en cada parte de la narracion. La busqueda y
seleccién de la musica se realizd, pero no fue sino hasta el montaje de cada uno de los podcast

que se escogio lo que funcionaba sonoramente.

Para realizar la musicalizacion de cada uno de los podcast se hicieron reuniones
presenciales, en donde las podcasteras llevaban cada historia montada y lista para solo organizar
la musica, es decir, la sesion editable en Adobe Audition estaba lista con la voz de las narradoras,
los fragmentos de los entrevistados y los efectos sonoros, para que en la reunion, el profesor
Mauricio pudiera hacer la asesoria de qué obra o cancion funcionaba sonoramente, qué
fragmento especifico estaba bien, en donde se debia cortar y finalizar la mdsica para que
concordara con el discurso de las narradoras y todos los detalles necesarios para lograr lo que se

queria generar con cada parte musical.

25



4. Diagnostico

Para entender la dindmica de produccion de podcast en el Laboratorio de Medios
Periodisticos Co.marca, fue necesario analizar algunos referentes, la produccion propia y realizar
una medicion de consumo de contenidos sonoros por parte de la comunidad académica de la
Universidad del Cauca. En ese sentido, este apartado se desarrollé en tres niveles. EI primero
describe los resultados del analisis de los podcast mas escuchados en Colombia, segin la RTVC
en el 2022; segundo, se analizaron los aspectos técnicos y narrativos de la produccion de podcast
de Co.marca, asi como sus estadisticas en redes sociales para medir su impacto en las
plataformas digitales; tercero, se mostraron los resultados de la encuesta donde se determina el

grado en que la comunidad universitaria escucha las producciones sonoras de Co.marca.

Los podcast mas escuchados de Colombia: andlisis técnico y narrativo

Con base en las categorias planteadas en la metodologia, se establecio que para entender
el porqué los cinco trabajos sonoros son los podcast mas escuchados del pais, se debe a cuatro
caracteristicas que debe tener cualquier podcast; duracién, contenido, elementos narrativos y

sonoridades.

Duracion

Tres de los cinco podcast méas escuchados del pais tienen un promedio de duracién entre
40 y 60 minutos, los cuales son: Si mama supiera, Dianauribe.fm y A fondo con Maria Jimena
Duzan; los otros dos, Psicologia al desnudo y Caso 63 tienen una duracion entre 15y 30

minutos. Cabe aclarar que estos rangos son aproximados porque el tiempo de cada episodio varia
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constantemente, lo cual significa que no hay un tiempo especifico para que un podcast sea

exitoso, pues hay diferentes publicos para cada produccién sonora.

Temética

Los temas que aborda cada uno de los podcast son totalmente diferentes, como historia,
politica, salud mental, ficcion y entretenimiento. Ademas, se evidencia que 4 de los 5 productos
sonoros realizan una investigacion profunda para llevar a cabo cada podcast. Esto se determino
por el uso de las fuentes, el dominio del tema y detalles historicos. Sin embargo, en el podcast de
“Si mama supiera”, refleja que no tiene profundidad en la investigacion, ya que las preguntas o
informacidn que brindan a los usuarios es basica, pues sélo se interesan en generar
entretenimiento sin profundizar en el entrevistado, asi mismo, no realizan descripciones ni dan

detalles de ningun tema.

Elementos narrativos

En cada podcast los elementos narrativos varian segun el estilo que maneja cada uno de
sus realizadores. En el podcast de Diana Uribe también varia la narracién, en algunos de sus
episodios narra en tercera persona, lo que significa que es una narracién hecha por una persona
externa al personaje principal pero que conoce lo que sucede en la historia. En otros episodios
utiliza primera persona, es decir contar una historia desde la perspectiva personal del narrador,
utilizando pronombres como "yo” y “mi". A parte de esto, describe y contextualiza con gran
namero de detalles el tema del cual va a hablar, en algunos casos cuenta anécdotas de los lugares
a los cuales ha ido y que tienen relacién al tema a tratar. En el podcast de Si mama supiera se

lleva a cabo una conversacion informal, en donde se narra en primera persona y en algunas
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ocasiones realizan entrevistas a algun personaje del cual quieran hablar. En A Fondo con Maria
Jimena Duzan la narracion la hace ella en primera y tercera persona, no existen dialogos, el
podcast inicia con un contexto amplio que es dado por la creadora y continua con una o dos
entrevistas de personajes expertos en el tema a tratar. En Psicologia al desnudo de Marina
Mammoliti, ella narra toda la historia en tercera y primera persona. En el podcast, se habla sobre
un caso psicoldgico diferente, en el que no existen dialogos, pero si hay una investigacion amplia
acerca del temay varias descripciones. Por Gltimo, Caso 63 es un podcast de ficcidén narrado en

primera, segunda y tercera persona.

Sonoridad

En cada uno de los podcast se emplean diversos efectos que acompafian la narracion,
pero sélo dos de ellos ofrecen paisajes sonoros. En el caso de Diana Uribe, Maria Jimena Duzan,
Si mama supiera, Marina Mammoliti y Caso 63 utilizan diferentes efectos que enriquecen las
historias y aportan a ellas, ya que no son solo sonidos que acompafian, sino que ayudan a generar
expectativa, y diferentes emociones que aportan a la relacion con la audiencia. Sin embargo, solo
Diana Uribe y Caso 63 utilizan paisajes sonoros, es decir, el sonido original de diferentes
espacios y ambientes que se tratan en cada uno de los podcast. Por otra parte, se encontré que
Maria Jimena Duzéan, Marina Mammoliti, caso 63 y Diana Uribe tienen una pista caracteristica

de entrada, lo cual genera identidad al podcast.

La produccion de podcast en Co.marca: analisis técnico y narrativo

Se encontro que la mayoria de los productos sonoros abordan el género cultural, se narra
la historia de un personaje especifico, cuentan con paisajes sonoros, con un personaje principal y
secundarios en cada episodio. Sin embargo, al no existir un manual de estilo ni unas
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caracteristicas establecidas oficialmente para la creacion de cada episodio, los podcast tienen una
variacion en la duracion, tematica, sonoridades y contenido, es por ello, que estas caracteristicas
se tuvieron en cuenta para realizar el andlisis de los trabajos sonoros encontrados en la pagina
web de Co.marca, en donde se habian producido y publicado a lo largo de 1 afio 10 podcast de

diferentes tematicas que se abordan desde la regidn del sur occidente colombiano.

Cabe resaltar, que en la revision de la seccion de Co.marca podcast de la pagina web, se
encontrd un producto sonoro que hace parte de la seccion de radio, pero debido al

desconocimiento sobre qué es un podcast decidieron alojarlo en dicha seccion.

Duracioén

Después de revisar los podcast alojados en la pagina web, se encontrd que no hay una
duracidn especifica, pues varia entre 06-50 minutos, como se puede observar en la siguiente

tabla:
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Tabla 1
Duracion, fecha y nombre de los podcast publicados entre marzo de 2022 y marzo de 2023,

en Co.marca podcast.

Nombre del podcast y afio Duracion
Educacidon en pandemia en el Cauca: lapiz, fusil o azadon. 2022 19:39 min.
El Tuno: la extensa familia que evitd la muerte del covid-19. 2022 24:21 min
Nacion Zulu- E2- break dance. 2022 26:00 min.
La informacion en tiempos de pandemia, una mirada desde las 47:29 min.
regiones. 2022

Las mujeres del Cauca que hilan la paz. 2022 20:06 min.
Paisaje colombiano: Marmato. 2022 55:37 min.
Asi se escucha la radio en el Cauca. 2023 16:55 min.
Redescubriendo la gastronomia caucana. El tamal de pipian. 2023 12:51 min.
David y Apo,dos personalidades que comparten un cuerpo. 2023 6:23 min.
El impacto de la radio en adultos y jovenes de Piendam6. 2023 13:21 min.

Se encontro que los podcast producidos en Co.marca tienen una gran variacion del

tiempo, un ejemplo es el producto “Asi se escucha la radio en el Cauca”, el cual tiene una

duracion de 16:55 min y “David y Apo, dos personalidades que comparten un cuerpo” que dura

6:23 min.
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Contenido

Los temas abordados en Co.marca podcast varian constantemente. Sin embargo, se
encontrd que la mayoria de los contenidos son culturales, y solo algunos de ellos responden a

temas de coyuntura. También se aborda cada tema desde una historia y un personaje principal,

por ejemplo, en el caso DianaUribe.fm el episodio llamado “Mujeres inspiradoras” a través de la

historia de una mujer, Chimamanda Ngozi, se puede conocer un relato diverso sobre Africa. Asi

mismo, en el caso de Comarca Podcast desde la temporada “Las banderas del orgullo Trans en

Popayan” se aborda el tema de esta poblacion, desde la historia de Erika del Rio, la primera

mujer Trans de la ciudad.

Tabla 2

Nombre y tema respectivo de cada podcast de Co,marca, publicados entre marzo de 2022

y marzo de 2023.

Nombre del podcast

Tema

Educacion en pandemia en el

Cauca: lapiz, fusil o azadon

Habla sobre la educacién en pandemia en la zona rural de

Inza.

El Tuno: la extensa familia que

evitd la muerte del covid-19

Habla de como una comunidad afro patiana afronto la

pandemia del COVID-19.

Nacidén Zulu- E2- break dance

Habla sobre el break dance a partir de una entrevista

realizada a Arly Meneses de Popayan.
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La informacion en tiempos de
pandemia, una mirada desde las

regiones

Habla de como fue el manejo de la informacion en las
plataformas digitales de algunos medios del Cauca, durante

la pandemia del COVID-19.

Las mujeres del Cauca que hilan la

paz

Habla sobre las mujeres que hilan La Paz a través de las

practicas ancestrales del tejido.

Paisaje colombiano: Marmato

Es un producto que pretende dar a conocer la tradicién
musical, la geografia y las actividades econémicas de

Marmato, Caldas.

Asi se escucha la radio en el Cauca

Habla de como fue la experiencia de algunas personas de la

comunidad NASA con la radio.

Redescubriendo la gastronomia

caucana. El tamal de pipian

Habla de la gastronomia Caucana, en este episodio sobre el
tamal de pipian y como Alicia Maca es portadora de la

tradicion.

David y Apo, dos personalidades

(Jue comparten un cuerpo

Habla de un estudiante de medicina que tiene trastorno de
personalidad que con ayuda de la musica ha logrado

sobrellevar esta enfermedad.

El impacto de la radio en adultos y

jévenes de Piendamo

Habla del impacto que ha tenido la radio en algunos adultos

y jovenes de Piendamo, Cauca.
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Elementos narrativos

Tras escuchar cada uno de los podcast, se encontr6 que la mayoria cuentan con elementos
narrativos como entrevistas, una amplia investigacion, son narrados en tercera y primera persona,
se realizan descripciones detalladas sobre los objetos y sobre el personaje principal,
especificamente los rasgos fisicos y la personalidad. Ademaés de especificar cada uno de los
aspectos del lugar o tema del que se habla, para asi contextualizar mejor al oyente de lo que se
esta contando, y pueda sumergirse dentro de la historia, creando una imagen mental e
imaginando sonoramente lo que se esta narrando. No obstante, se encontrd que dentro de la
seccion de podcast esta un producto llamado “Paisaje colombiano: Marmato”, ¢l cual fue
realizado para radio y posteriormente se alojo en esta seccion. Este producto fue una recopilacion
de musica tradicional de Marmato, Caldas. No cuenta con efectos sonoros, ni paisaje sonoros, ni
entrevistas, solo contiene el cabezote de Co.marca radio al inicio, tiene una introduccion donde
el autor saluda a los oyentes de “Paisaje Colombiano” y dice que se realizo una visita al
municipio de Marmato, de ahi en adelante siguen 53 minutos en los que se reproduce una

cancion tras otra.

Sonoridades

Los elementos sonoros en un podcast son importantes para mantener la atencion de los
oyentes. Ademas, al tener un buen equilibrio entre musica, efectos sonoros, voces y silencios
aseguran una experiencia envolvente, facilitando la comprension del contenido, haciendo que el
podcast sea mas agradable para los oyentes. En Co.marca podcast casi todos los productos

sonoros cuentan con musica comercial relacionada al tema abordado para introducir al oyente de

33



lo que se va hablar. También se usan efectos sonoros y paisajes sonoros del medio ambiente, el
lugar donde se realizé la entrevista 0 demas aspectos que enriquecen la narracion de la historia,
generando que los oyentes puedan sumergirse mas en la historia e imaginar cada parte que se va
narrando, un ejemplo de esto es Redescubriendo la gastronomia caucana. El tamal de pipian. No
obstante, los podcast Paisaje colombiano: Marmato, Asi se escucha la radio en el Cauca, David y
Apo, dos personalidades que comparten un cuerpo, El impacto de la radio en adultos y jovenes
de Piendamo, Nacion Zulu- E2- break dance, no cuentan con paisajes sonoros que acomparien
cada una de las historias, lo cual hace que el producto sonoro sea poco dinamico y se sienta
alejado de la realidad, pues al solo tener efectos sonoros ocasiona que no todo el publico

escuche el podcast completo porque suena poco natural.

Dinamicas de la difusion de contenidos y analisis publicitario de los podcast de
Co.marca

Co.marca incursiono en las redes sociales desde febrero de 2012, cuando cred su pagina
en Facebook para realizar una difusion virtual. Actualmente cuenta con 3,800 seguidores.
Co.marca continu6 creando diferentes redes para apoyar la difusion de los productos, las cuales
fueron YouTube, en noviembre de 2014, y cuenta actualmente con 350 suscriptores; X (anterior
Twitter) en abril de 2015, la cual tiene 136 seguidores, por ultimo Instagram en marzo de 2017, y

actualmente tiene 1.479 seguidores.

YouTube y Twitter son las redes menos activas en Co.marca; seguidas por Facebook, que
aunque no publica a diario, tiene mayor constancia. Luego se encuentra Instagram, la red mas

usada, ya que alli es donde se realiza la difusion y publicidad de los diferentes contenidos que se
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producen en Co.marca. Al revisar las métricas de Co.marca en esta red, se evidencia que cada
vez hay mas audiencia e interaccion de ellos, debido a la diversidad de contenidos que se han
empezado a publicar constantemente. Para realizar cada publicacion en estas dos Ultimas redes
nombradas se han establecido unas caracteristicas que dan identidad y generan uniformidad en el

feed, las cuales son:

. Una imagen representativa al tema o personaje, la cual tiene un formato

cuadrado (1080x1080).

. Titular dentro de la imagen.

. Nombre de los realizadores dentro de la imagen.

. Nombre de la seccion dentro de la imagen (podcast, radio, cronica, etc.).
. Un copy donde se coloca una breve informacién del producto para

contextualizar al lector.
. Hashtags sobre el tema

. Un reel de maximo un minuto para promocionar los productos

Después de revisar las publicaciones entre marzo de 2022 y marzo de 2023 de cada uno
de los episodios de Co.marca Podcast en la red social Instagram, se encontraron las diversas
interacciones de los usuarios frente a cada una de las imagenes usadas como estrategia para la
difusién de los contenidos sonoros, que promovieron el consumo de los productos periodisticos.
A continuacion, se muestra graficamente y se realiza la interpretacion de los items mas

importantes.
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Entre el periodo de marzo de 2022 y marzo de 2023 se evidencia un aumento de “Likes”

0 “Me gusta” en la red social de Instagram. Si bien esto no significa que haya un aumento

directamente proporcional al consumo completo de los podcast, si establece que hay un grado de

interés en los temas que se estan produciendo y que hay una mayor audiencia que podria

escuchar los productos realizados en Co.marca Podcast. Este aumento radica en el incremento de

frecuencia con la que se han venido realizando los podcast, la variedad tematica, la mejora en la

produccidn de contenidos y en su difusion (Ver figuraly 2).

Figura 1. Interacciones generales de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca
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Figura 2. Namero de likes de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca
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La estrategia publicitaria también ayuda al namero de reproducciones en Spotify. Un
ejemplo de esto es el podcast “Miyu Alarcon: feminismo al barrio. Episodio 2" publicado el 21
de julio de 2022, el cual no tuvo ni siquiera una publicacion en Instagram y sélo alcanz6 9
reproducciones. Mientras tanto, el podcast “Redescubriendo la gastronomia caucana. Episodio 1:
El tamal de pipian” publicado el 23 de febrero de 2022, si tuvo una estrategia publicitaria, que se
compuso de una imagen representativa del podcast y un reel hablando de la temporada e
invitando a escuchar el primer episodio. Esto influyé en Spotify, ya que este episodio alcanz6 49
reproducciones. Ademas de la publicidad, también se ve que al abordar historias relacionadas
con la region se obtienen més reproducciones, esto se debe a que la cercania del tema con la

audiencia genera mayor interés, y por ende aumentan las reproducciones.
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Figura 3. Comentarios de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca

\ . \ | @ 3
& & & & N & o S A8
o o a & & 'b @ & o
& @ 2 o R o = = S &2
)
L & &

Se encontro que no ha habido interaccion por parte del publico desde la opcion de
comentarios. Aspecto que puede representar que el contenido y las iméagenes publicitarias no son
lo suficientemente Ilamativos o interesantes como para generar respuestas de los usuarios o
promover la conversién publica. También puede representar que los usuarios si escucharon el

podcast, pero no regresaron hasta la imagen de Instagram para comentarla.

Figura 4. Numero de guardados de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca

25
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Figura 5. Namero de reproducciones de cada uno de los podcast de Co.marca publicados en
Spotify
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Nota: En Spreaker el nimero de descargas corresponde al nimero de reproducciones.

El nimero total de publicaciones guardadas representa que el contenido tiene relevancia, y que a
los usuarios les llama la atencion el tema y quieren verlo posteriormente, lo cual aumentaria las
reproducciones en Spotify. Sin embargo, esta opcidn no representa algo positivo ni negativo, pues
no hay certeza de que esto aumente las reproducciones. En las graficas 4 y 5 se puede observar
que la imagen publicitaria del podcast con mas guardados es “Las mujeres que hilan paz”, pero
este no ha sido el podcast que ha tenido mayores reproducciones y el podcast mas escuchado “Asi
se escucha la radio en el Cauca”, solo tuvo 1 guardado. Este resultado se debe a que muchas veces
por falta de tiempo no se alcanza a leer toda la publicacién o dirigirse a Spotify para escuchar el
podcast, entonces se guarda la publicacion de Instagram, sin embargo, esta accién se olvida y las

personas no regresan a buscar los contenidos guardados.

39



Figura 6. Namero de reenviados de la publicidad de los podcast en el Instagram de Co.marca
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Figura 7. Numero de cuentas alcanzadas gracias a la publicidad de los podcast en el Instagram

de Co.marca
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Figura 8. Numero de cuentas alcanzadas de no seguidores, por publicidad de los podcast en el

Instagram de Co.marca
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El nimero de reenviados aumenta la cantidad de cuentas alcanzadas, tanto de seguidores

como de no seguidores, no obstante, no es una relacion totalmente directa, porque el podcast con

mas reenviados no tiene el mayor nimero de cuentas alcanzadas, pero si tiene un niamero

significativo de pablico alcanzado.

Figura 9. Impresiones en Instagram
Ndmero de impresiones gracias a la publicidad de los podcast en el Instagram de
Co.marca
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Figura 10. Cuentas que interactuaron
NUmero de cuentas que interactuaron, gracias a la publicidad de los podcast en el
Instagram de Co.marca
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Las impresiones que cada imagen obtiene en Instagram no generan mayor impacto en las
interacciones de la red social, debido a que las impresiones es el nimero de personas que vieron
la publicacion, pero no necesariamente le dieron like o reenviaron. No obstante, no es algo
totalmente negativo, ya que el hecho de aumentar el nimero de visualizaciones de la imagen,
ayuda a que la seccion de Co.marca podcast sea mas conocida y que en algin momento entren a

consumir las producciones sonoras realizadas.
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Figura 11. Cuentas alcanzadas Instagram
Namero de cuentas alcanzadas, gracias a la publicidad de los podcast en el Instagram de
Co.marca
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Figura 2. Likes en Instagram
Ndmero de likes obtenidos gracias a la publicidad de los podcast en el Instagram de
Co.marca
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Como se evidencia en las graficas 11y 2, entre el 4 de marzo de 2022 y el 30 de marzo de
2023 cuando se comienzan a realizar los podcast y su difusion en redes con mayor frecuencia, se
establece un total de 300 likes y 2856 cuentas alcanzadas, es decir, que a pesar de que 300

personas directamente manifestaron tener algin grado de empatia con la historia que se difundio,
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en ese momento, el producto en general llegd a 2856 usuarios de esta red social. Y aunque no
quiere decir que escucharon la historia, si se traduce en que son potenciales escuchas de los
relatos que se difunden en Co.marca, y por lo tanto, se tendria que establecer una estrategia para

que este publico en potencia aumente el consumo de contenidos de Co.marca Podcast.

IlConclusiones

Tras revisar todas la estadisticas de Instagram, se logra concluir que entre marzo de 2022 y
marzo de 2023, hubo un aumento de “Likes” en esta red social, lo que evidencia un mayor
interés en los temas de Co.marca Podcast, lo cual se debe a la mayor frecuencia de publicacion,

la variedad temaética, y el mejoramiento en la produccion y difusion de los contenidos.

Ademas, se logra ver como la publicidad influye en el nimero de reproducciones en
Spotify. Un podcast con una estrategia publicitaria basada en la publicacién de la imagen
representativa, mas el divulgamiento por parte del equipo de Co.marca hacia sus redes
personales y conocidos (por ejemplo, “El tamal de pipian”) tuvo muchas mas reproducciones

comparado con uno sin publicidad (por ejemplo, “Miyu Alarcon: feminismo al barrio”).

Asi mismo, las impresiones en Instagram no siempre se traducen en interacciones como
“Likes” o reenvios. Sin embargo, el aumento en el numero de visualizaciones contribuye a que la

seccion de Co.marca Podcast sea mas conocida.
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Por otra parte, la ausencia de comentarios sugiere que las imagenes publicitarias no son lo
suficiente atractivas para generar respuestas, o que los oyentes no regresan a Instagram para

comentar después de escuchar el podcast.

Por Gltimo, las gréficas reflejan que aunque el nimero de publicaciones guardadas
muestra que el contenido es relevante y llama la atencidn, no necesariamente se traduce en mas

reproducciones en Spotify.

Encuesta

Después de digitalizar y sistematizar la informacion obtenida a través de la encuesta
realizada a la comunidad universitaria, se encontré que el Laboratorio de Medios Periodisticos
Co.marca es poco conocido en la universidad. Sin embargo, se logré encontrar la siguiente

situacion.

La encuesta refleja que el 6,9% de las personas encuestadas conocen a Co.marca podcast,
mientras que el 93, 1% no identifican dicha seccion. Asi mismo, se logro identificar que el
15,9% de las personas que fueron encuestadas, si conocen el laboratorio de medios periodisticos

Co.marca, dejando asi como resultado que el 84,1% no conocen el medio.
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Figura 12. Carrera o cargo de las personas encuestadas

Esta figura muestra cada una de las carreras y cargos administrativos de las personas que participaron en

la encuesta.
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La grafica de la figura 12 muestra los diversos cargos y carreras a los cuales se aplico la

encuesta, tanto a las zonas administrativas como a los diferentes pregrados de las siete facultades

de la Universidad del Cauca.

Figura 13. Carrera o cargo en donde si conocen a Co.marca
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Figura 14. Carrera o cargo en donde conocen la seccién Co.marca podcast
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Las personas que dijeron que si conocen Co.marca son 10y la gréafica 13 da a conocer en
que carreras exactamente conocen al medio segun el numero anteriormente dicho. Asi mismo, la
grafica 14 da a conocer en qué carreras conocen a la seccion Co.marca podcast, cabe aclarar que
los porcentajes evidenciados en la figura son referente a las 13 personas que dijeron que si

conocen la seccion sonora de podcast.

Estas dos gréficas reflejan que tanto el laboratorio de medios Co.marca como la seccion
podcast son conocidas mayoritariamente en la carrera de comunicacion social, lo cual puede ser
porque Co.marca hace parte de dicho programa, es por ello que debe plantearse como estrategia
para salir de esta zona, realizar una publicidad mas amplia para dar a conocer inicialmente el
medio ante la comunidad universitaria y posteriormente producir podcast que aborden los temas
mas propuestos en la encuesta, los cuales son: salud mental, deportes, musica, salud, cultura e

historia.
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Figura 15. Edad de las personas encuestadas
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Con la imagen de la figura 15, se puede conocer el rango de edad de la comunidad
universitaria, que si bien no significa que ellos escuchan o conocen Co.marca podcast, esta

informacidn ayuda a conocer qué temas se pueden abordar en la seccion para llegar a esta

poblacién especificamente y asi poder aumentar el publico y el nimero de reproducciones en los

podcasts.
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Figura 16. Lugar de procedencia de las personas encuestadas
Lugar de procedencia

Huila

éotafé
Argéﬁa
Rosas

Popayan

LaVega

Bogota

Pasto

Narifio

Cali

Se pueden conocer las diferentes ciudades y departamentos de donde vienen los
estudiantes de la Universidad del Cauca (ver figura 16), aspecto relevante, ya que si se logra
llegar a este publico, es posible que ellos compartan los podcast con personas de sus territorios,
permitiendo asi que se amplie el nimero de oyentes de Co.marca podcast, para ello se tendran en
cuenta temas regionales y locales, para asi ganar publico fuera de Popayan, sin perder a la

audiencia local que ya se tiene.

El hecho de que la mayoria de los oyentes provengan de Popayan, da a entender que la
seccion tiene una fuerte audiencia local. Asi mismo, los contenidos de Co.marca podcast pueden
estan enfocados en las experiencias y contextos locales, aspectos que deben variarse de ahora en
adelante, pues al ver que la comunidad universitaria tiene diferentes origenes, debe buscarse una
ampliacion en temas, para asi llegar a mas personas y lograr un incremento en el publico de la

seccion.
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Figura 17. Sugerencias generales para Co.marca podcast

¢ Qué sugerencias tiene para la seccion Co.marca podcast?

Ninguna
1,9%

Mas contenido

No conozco

Continten el trabajo

Mayor publicidad tanto
70,4%

Con la figura 17 se evidencia que la seccién de Co.marca podcast al no ser conocida por
el mayor nimero de encuestados, no hay sugerencias especificas al contenido sonoro publicado
hasta el momento. Sin embargo, esta anotacion es importante, ya que, al realizar mayor
publicidad y difusion por diferentes medios, se lograra aumentar el consumo de los podcasts por

parte de la comunidad universitaria.

50



Figura 18. Temas sugeridos para tratar en los podcast de Co.marca

Recuento de ¢ De qué tema le gustaria que se hablara en
Co.marca podcast? (Diga un tema en general que le gustaria...
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Responsabilidad afectiva 1.1

Actualidad de la unica... Salud mgntal

82

04

Entorno social. Desarr...

04

Literatura

Arte

1,4%
Salud auditiva

Turismo

Salud 7%
14 Historia
1,4%

Musica
1.8%

Deportes
1,8

La figura 18 refleja que existe gran variedad de temas que la comunidad universitaria
quiere escuchar, los cuales servirdn como referencia para la produccion de los podcasts. Puede
entenderse que el tema mas sugerido fue salud mental con un 8,2%, ya que este tema ha tomado
gran relevancia en la sociedad después de la pandemia por covid-19 y el aumento de los
trastornos mentales, es por ello, que este tema sera el primero en abordarse en los productos

sonoros de Co.marca Podcast.

Asi mismo, para la creacion de los siguientes podcast en Co.marca, se tendran en cuenta
los demaés temas mas sugeridos, los cuales son: deportes con 1.8%, musica con 1.8%, salud con

1.4%, cultura con 1.4% e historia con 1.4%.

El hecho de que la salud mental sea el tema mas solicitado, sugiere que este es un tema de

gran relevancia y preocupacion entre los miembros de la comunidad universitaria, reflejando la
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creciente conciencia y necesidad de recursos y apoyo en temas de bienestar emocional y

psicoldgico desde el ambito universitario hasta lo individual.

Por otra parte, se puede ver que hay una distribucion bastante dispersa de preferencias.
Esto puede implicar que la comunidad tiene intereses variados y que los contenidos a abordar en
Co.marca podcast podrian necesitar cubrir una amplia gama de temas para satisfacer a la

mayoria de los oyentes.
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5. Manual de estilo de Co.marca Podcast

Co.marca Podcast es una produccion sonora del Laboratorio de Medios Periodisticos que
aunque hace parte de la Universidad del Cauca. Pese a ello, es un medio con autonomia editorial
que busca abordar temas de interés local y regional que abarquen historias del suroccidente

colombiano.

En Co.marca se entendera por podcast como un archivo de audio, el cual puede ser
publicado en distintas plataformas digitales vinculadas al medio de comunicacion, para ser
reproducido en estos mismos escenarios digitales o descargado y escuchado en el lugar y

momento que desee cada consumidor del contenido.

La caracteristica principal que daré identidad a Co.marca podcast seré su apuesta narrativa,
con todos los elementos base para su construccion: personajes que hilen la historia, didlogos,
descripciones, puntos de vista narrativos interesantes que permitan la creacion de tonos,

identidades y atmosferas para llevar a un inmersion en la audiencia.

Esta iniciativa encontrara en lo sonoro su pilar fundamental con el cual se lograréa la contar
las historias para cautivar, entretener, sensibilizar a la audiencia frente a los distintos temas que se
puedan plantear. De ahi que sea necesaria la apuesta por el buen manejo del sonido derivado de

entrevistas, paisajes sonoros, efectos, silencios y la musicalizacion.

Este manual de estilo brinda las pautas de lo que debe ser el proceso de produccion y

divulgacion de los podcast en Co.marca.
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Tematica

El tema a tratar en los podcast es libre, pero debe plantearse siempre desde el contexto de
region y debe primar el interés general para su eleccion. En ese sentido, se pueden abordar temas
e historias de coyuntura vinculadas a la agenda local, regional o nacional, asi como tematicas por

fuera de lo que comunican los medios y que merecen una mirada mas reposada para entenderla.

Co.marca, durante sus afios de existencia a marcado varios ejes desde los cuales se
propone generar los contenidos. Estos son: ciudad, cultura, género y memoria y paz. Las lineas
planteadas podran ajustarse o complementarse previa evaluacion del comité editorial segun las

necesidades del medio y de la seccion.

Elementos narrativos

A continuacion, se exponen las caracteristicas que debe tener la informacién que se va a

utilizar para abordar el temay la historia, la cual sera consignada en el guion.

. Cada podcast debera tener una duracion de hasta 30 minutos.

. Cada producto sonoro sera narrativo, de no ficcion. Es decir que debe
contar una historia veridica, basada en hechos reales, la cual dard a conocer la realidad de

la region y sus habitantes.

. Debera estar acompafiado de datos/cifras, los cuales seran obtenidos de

instituciones oficiales, no oficiales y/o profesionales sobre el tema. Esta informacion se
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usara no solo para acompanar la historia principal sino también para contextualizar al
oyente, dar a conocer antecedentes e informacion que permita conocer mas a fondo el

tema a tratar, dando asi veracidad a la narracion.

. Cada podcast debera tener una entrada que atrape al oyente para que
escuche todo el producto sonoro, esta puede variar segun el tema y lo que escoja el
equipo, puede ser un efecto sonoro, un fragmento de entrevista, la voz de los narradores,
una cancion, etc. Un ejemplo de entrada es que al inicio del podcast lo primero que
aparezca sea un fragmento llamativo o descriptivo de la historia para atraer al pablico, el
cual puede entrar directamente con la voz del entrevistado o narrado por alguno de los

podcasteros.

. Esta compuesto por la historia de un personaje principal, el cual puede ser
una persona, un objeto, un alimento o un lugar, teniendo en cuenta que desde este
personaje se hila toda la historia. Cada personaje que aparezca en la historia debera ser
presentado y contextualizado para que los oyentes lo tengan claro. Ademas, dentro del

relato puede haber personajes secundarios que complementan la narracion.

. Se usaran dos voces narradoras para cada episodio, una de estas debera
narrar solamente los datos del podcast, es decir las cifras e informacion
oficial/institucional. La otra voz, sera la encargada de narrar netamente las caracteristicas

y demas aspectos del personaje.
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. La voz que da la bienvenida a Co.marca podcast, debera ser la misma que
de los agradecimientos y salida del podcast, ya que de esta forma se establece y fortalece

la identidad del podcast.

. La historia principal se podra narrar en primera, segunda o tercera persona,

dependiendo de la forma en que el equipo haya planteado la historia.

. Cada podcast debera finalizar con una conclusién del tema abordado a lo
largo del audio, se sugiere gque este final sea alentador, sin embargo, queda a la libre
eleccion del grupo. Ademas, deberé tener los agradecimientos dirigidos a los oyentes y a

las personas que fueron entrevistadas para la historia.

Estructura del guion

El guion deberé estar escrito con fuente Arial 11 e interlineado sencillo. La estructura

general del podcast, que debe estar consignada en el guion, deberé tener los siguientes items:

° Titulo
. Entrada
. Narracion de la historia

o Cifras y datos

o Conclusion del tema tratado
o Agradecimientos a los entrevistados y oyentes
o Créditos
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Se sugiere que el guion esté redactado en una tabla que contenga los siguientes apartados:

Titulo. Nombre del episodio

Podcastero (a). Aqui deben ir los nombres de las personas que van a narrar el
podcast.

Narracion. Aqui se debe escribir la historia hilada por los guionistas. Son los
fragmentos que deben narrar los pocasteros (as).

Entrevistado. Aqui se deben colocar los fragmentos transcritos de la entrevista que
se van a utilizar en el podcast. Ademas, debe ir el tiempo exacto en que aparece ese
fragmento dentro del audio de la entrevista, para que el equipo de edicion pueda encontrar
qué partes debe limpiar.

Musica. Aqui se debe colocar la musica que acompariara la narracion, se debe colocar
el nombre de la cancion y link para descargar. Ademas, se debe especificar donde debe
entrar, salir y cuanto tiempo debe durar, para que el equipo de edicion pueda montar el
podcast.

Efectos sonoros. Aqui se deben colocar los efectos sonoros que conformaran los
paisajes sonoros que van dentro de la historia. También se debe especificar donde debe entrar

y cuanto tiempo debe durar, para que el equipo de edicion pueda montar el podcast.

Sonoridades

La mausica, los efectos y el paisaje sonoro son herramientas de gran relevancia, ya que

gracias a los sonidos se complementa la historia, realzando la experiencia auditiva creando una

mejor conexion con las emociones de los oyentes, generando una atmosfera adecuada para el

tema o el mensaje que se quiere transmitir, permitiendo asi un mayor impacto del podcast en el

publico. Pues como mencionan diferentes autores, entre ellos Truax, Woodside y Rezza, los
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paisajes sonoros tienen historicidad y van de la mano con la evolucién de la sociedad, ya que dan

cuenta de lugares especificos, culturas, avances tecnologicos, cientificos y demas aspectos que

alimentan la historia.

1.

2.

Cada episodio debera tener musica relacionada al tema a tratar, para complementar
sonoramente la narracion del podcast, cada pieza se puede utilizar para ambientar segln
el tema que se esta tratando y evocar emociones, resaltar momentos importantes, suavizar
las transiciones entre segmentos del podcast. Dicha musica debe ser escogida por las
personas que escriben el guion, ya que al ser quienes construyen la historia, son los que
saben qué canciones son las que pueden enriquecer la narracion y qué papel debe jugar a

lo largo del producto sonoro, es decir, en qué fragmentos debe aparecer y cuanto tiempo.

Estas son algunas sugerencias para musicalizar el podcast, quedando a libertad del grupo,
sobre todo del equipo de guion, decidir como se usara la musica a lo largo de la
narracion, ya que los podcast se musicalizan segun la historia y su intencién. Sin

embargo, también podemos usar el silencio como recurso sonoro.

Al inicio del podcast, desde el segundo cero hasta después de dar la bienvenida a
Co.marca podcast, es decir, la musica debe estar en el fondo del fragmento llamativo con
el que se inicia el podcast y en la bienvenida e introduccion a la historia, después de este
altimo fragmento mencionado la musica debe ir bajando el volumen hasta desaparecer.
Al inicio y al final del podcast, es decir, la musica debe aparecer en el segundo cero para
dejarla maximo 10 segundos, de ahi pasa al fondo para que aparezca el fragmento

interesante del tema, la bienvenida a Co.marca podcast e introduccion al episodio,
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después de este fragmento debe disminuir el volumen hasta desaparecer. Aparece
nuevamente después del fragmento en donde se da la conclusion del tema/historia del
podcast, es decir, apenas se acaba de decir la conclusion aparece la muasica con volumen
alto por 8 segundos aproximadamente, de ahi pasa al fondo para dar los agradecimientos
y los créditos del episodio, luego de esto vuelve a subir el volumen para dejarla maximo

10 segundos y que asi acabe dicho episodio.

La musica puede aparecer durante todo el podcast excepto cuando hablan los
entrevistados, para dar un respiro al oyente, que no quede plano el podcast y para que las
entrevistas suenen lo mas natural posible y los oyentes logren conectarse con lo que se
dice. Ademas, al colocar musica con letra debajo de la voz del entrevistado, se genera un

ruido sonoro, ya que el oyente no va a poder entender las dos voces al mismo tiempo.

Deberé estar acompariado de efectos sonoros que enriquezcan sonoramente el episodio,
siendo usados segun la intencién de la historia. Estos efectos ayudan a contar una historia
resaltando puntos claves o de tension y hacen que el contenido sea mas atractivo para los
oyentes. Los efectos sonoros deben ser o m&s natural posible, es decir, se debe jugar con
el volumen de estos para que no queden solo puestos, sino que permitan que el oyente se
sumerja en la narracion. En este orden de ideas, los efectos sonoros se deben usar en
momentos claves, como, por ejemplo, cuando se narra el proceso de preparacion de un
alimento, durante una actividad y en todos los momentos que se puedan acompariar con

sonidos como animales, medio ambiente, sonidos de ciudad, sonidos de cocina, etc. Cabe
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aclarar que estos efectos sonoros varian segun la historia, por ello, el equipo de guion

debe escoger qué sonidos alimentan mejor el relato.

. Las entrevistas se deben grabar en lugares sin ruido o con lo menos
posible, ya que se necesitan audios limpios y de buen sonido para producir podcast de
mejor calidad. Estos audios deberan ser grabados en WAV o Mp3 para que el programa

de edicion (Adobe Audition) los reconozca.

. Las voces narradoras deberan ser grabadas en la cabina de grabacion de la
Universidad del Cauca. Dado el caso de que este espacio no esté habilitado se debera
grabar con un micréfono que de buena calidad de sonido y en un lugar adecuado donde
no haya ruido ni eco para obtener un audio de buena calidad. Estos audios deberan ser

grabados en WAV o0 mp3.

Publicacidon de los podcasts en plataformas de audio:

Al tener el podcast final, este debera subirse a la pagina web de Co.marca digital y
Spreaker, siendo esta Gltima plataforma la encargada de direccionar la publicacion del producto

sonoro a Spotify, Deezer y Google podcast.

Para la publicacion de los podcast en la pagina web se debe tener:

Un titular

Un sumario

Un parrafo de entrada donde se diga brevemente de qué trata el podcast

. Una foto de portada de buena calidad y composicion

60



. Nombre de los realizadores

Para la publicacion de los podcast en Speaker se debe tener:
. Un titular
. Un sumario
. Una foto de 1400 pixeles x 1400 pixeles minimo 400 px x 400 px, con un

peso maximo de 4MB

Publicacidon de los podcast en Co.marca digital:

. Para la publicacion del podcast en la pagina web, se debe tener una foto de
alta calidad, un copy que debe tener entre 500 y 700 caracteres que responda qué, como,
cuando y dénde. También tendra el nombre del episodio, de la/el entrevistada/o y de los
realizadores, esta informacion la debe enviar el editor de podcast al coordinador de

Co.marca para que él realice su respectiva publicacion.

Publicidad en Instagram:

. Cada episodio ird acompafiado de un reel que dé cuenta de la historia con
una duracion de entre 15 y 60 segundos, con el que se invite al pablico a escuchar el

producto sonoro.

. Cada episodio debera tener una foto de 1080x1080, un copy que debe tener
entre 500 y 700 caracteres que responda qué, cémo, cuando y donde. También tendra el
nombre del episodio, de la/el entrevistada/o y de los realizadores. Esta informacion debe

ser realizada por el equipo de guion y enviada al editor de podcast, para que él la envie al
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equipo de redes un dia antes de la publicacion del podcast en Instagram.

. Para la publicidad por medio de historias de Instagram se deben enviar
videos de 10 segundos en formato vertical, en donde se vea al/la entrevistado/a, el

proceso del producto o algo relacionado al tema del episodio.

Roles

Editor. Persona encargada de liderar el grupo y generar el didlogo para decidir qué y
cuando se publicara. También revisa y corrige el contenido, se asegura de que el podcast
cumpla los estandares de calidad y la linea editorial de Co.marca, para asi ser publicado por
él mismo en la plataforma de Spreaker. El encargado de publicar el podcast en la pagina web

de Co.marca es el director.

Equipo podcast. Todo el equipo debera reunirse para los consejos de redaccion,
establecer de qué tema se va a hablar y realizar una estructura base, en donde se diga el tema
especifico, con qué enfoque se va tratar, qué se quiere lograr con el producto final y deberan
buscar los posibles entrevistados, para que posteriormente el equipo de entrevista pueda

hacer su trabajo.

Investigacion y reporteria. Las personas se encargan de hacer una investigacion
previa sobre la persona y el tema para redactar las preguntas, hacer la entrevista, transcribirla
sefialando la informacion mas importante, para luego enviarle esta informacion a las personas

de guion.
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Guion. Las personas se encargan de hacer el guion de cada episodio, es decir, que
deben plantear la estructura narrativa del podcast, utilizando la entrevista y la informacion

que hayan buscado individualmente para complementar el episodio.

Narracion. Personas encargadas de ser las voces narradoras del podcast, realizando
la grabacion en la cabina de la universidad. Cabe aclarar que este no es un rol Unico, es decir,
que las personas encargadas de hacer la voz no pueden hacer solo esta actividad, sino que
deben estar en otro de los roles establecidos en el grupo de Comarca podcast, como edicion,

entrevista o guion.

Edicidn. Las personas encargadas para hacer la edicion sonora se deberan de limpiar
los audios de la entrevista y la voz de los narradores, buscar la musica y efectos necesarios
para el episodio, posteriormente deberan realizar el montaje del podcast. Limpiar los audios
de la entrevista y la voz conlleva eliminar las cacofonias, silencios y ruidos, ademas de

nivelar el volumen para que todas las voces queden con el mismo nivel.

Reel. Una persona encargada de hacer un video de 15-60 segundos para la publicidad

del podcast. Este no es un rol Gnico, es decir, que la persona encargada de hacer el reel no

puede hacer solo esta actividad, sino que debe estar en edicion, entrevista o guion.
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6. Conclusiones

Tras la revision realizada de los podcast mas escuchados en Colombia en el afio 2022, los
cuales son:“Si mama supiera”, de Pugliato, Rubigol y Fonse (entretenimiento); “Psicologia al
Desnudo”, de Marina Mammoliti (salud mental); “A fondo”, con Maria Jimena Duzan (politica);
“DianaUribe.fm”, con Diana Uribe (historia); y “Caso 63”, de Julio Rojas (ficcidn), se encuentra
que los podcast tienen en comun su descripcion a gran detalle y el buen manejo del tema, es
decir, se refleja que han investigado a fondo cada uno de los temas a tratar, esto evidencia que
dichas caracteristicas son lo que mas le atrae a las personas, haciendo que los podcast sean
exitosos, ya que al detallar cada uno de los aspectos tratados en el podcast, se genera mayor

atraccion para el oyente, obteniendo asi, que escuche el podcast completo y siga dicho canal.

También se establece que no hay una duracién especifica para que un podcast sea
exitoso, pues los cinco podcast mas escuchados evidencian que no tienen la misma duracion,
pues varian entre 15 y 60 minutos. Asi mismo, el tema a tratar en un producto sonoro no

determina su acogida, pues hay gran variedad de publico para cada temética.

Al igual gue en los cinco podcast mas escuchados en Colombia, los podcast producidos
en Co.marca tienen una gran variacion de tiempo, lo cual no afecta o influye en el nimero de
reproducciones. De igual forma, se encuentra que no hay que limitar los temas para ganar mas
audiencia, pues en la seccion de podcast ha habido gran variedad de contenidos, lo cual

demuestra que no importa el tema para tener mas reproducciones.
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En cuanto a la publicidad de los podcast en Co.marca, se puede establecer que los likes
que obtienen las publicaciones dependen de los realizadores del podcast, pues al tener mas

conocidos a quienes compartirles la imagen, mas interaccion va a haber en esta seccion.

Por otra parte, se establece que si bien la publicidad por Instagram ayuda a que mas
personas vean de qué se habla en los podcast, esto no influye directamente en la reproduccion de
los productos sonoros, pues el hecho de tener mas alcance en esta red social no evidencia un
aumento verificable en las métricas de Spreaker, plataforma por donde se distribuyen los

podcast.

Por ultimo, con la encuesta se refleja que no hay un tema especifico para tratar en los
podcast, pues hay diferentes gustos para cada tematica, es por ello que no se debe limitar el
contenido de los productos sonoros. Sin embargo, el tema de salud mental por ser el mas
nombrado, se escogio para ser el primero a tratar en esta seccién. Ademas, la encuesta revela
que es poca la comunidad universitaria que conoce el Laboratorio de Medios Periodisticos, ya
que de los 269 encuestados solo el 15,9% conoce Co.marca, lo que demuestra que se debe hacer

mas publicidad tanto fisica como digital.
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8. Anexos

Anexo A. Tabla de sistematizacion de informacion académica para la construccion

del marco tedrico

El podcast como medio de divulgacion cientifica y su capacidad para conectar con la
audiencia
Link: https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/72036/6/ReMedCom_09 01 22.pdf

Autores: Lara Gonzalez, Alicia de | Del Campo Cafiizares, Elpidio
cita: Revista Mediterranea de Comunicacion. 2018, 9(1): 347-

359.doi:10.14198/MEDCOM?2018.9.1.15

OBJETIVO GENERAL

Contrastar la capacidad del video y el audio al servicio de la divulgacion cientifica para

conectar con la audiencia.

CONCEPTOS CENTRALES EN EL
DOCUMENTO

AUTORES (INDIVIDUALES O
COLECTIVOS) REFERENCIADOS E
IDENTIFICADOS EN EL
DOCUMENTO Y QUE SE
RELACIONAN CON LOS
CONCEPTOS LISTADOS EN LA
PRIMERA COLUMNA

Periodismo transmedia. Es una forma de narrar
un hecho de actualidad que se vale de distintos
medios, soportes y plataformas, donde cada
mensaje tiene autonomia y expande el universo
informativo, y los usuarios contribuyen
activamente a la construccion de la historia.

Rost, Bernardi
y Bergero (2016, 14-15)

Periodismo crossmedia; Es una forma de narrar
un hecho de actualidad a través de distintos
medios, soportes y plataformas, donde cada
mensaje es independiente y hace una
contribucion a la historia global. La diferencia
con el periodismo transmedia es que aqui no hay
participacion activa de los usuarios en la
construccion de contenidos; en el mejor de los
casos, intervienen como receptores interactivos,
gue consumen y/o propagan la historia.

Rost, Bernardi
y Bergero (2016, 14-15)

Periodismo multiplataforma: Con este tipo de
periodismo se narra la misma historia en distintos
medios y plataformas. No hay aqui expansion
sino solo volcado o adaptacion de contenidos al

Rost, Bernardi
y Bergero (2016, 14-15)
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soporte. Tampoco hay aportes informativos de
los usuarios.

Podcast: la radio del siglo XXI. EI término
proviene de la combinacion de términos iPod y
broadcast. Debido a los nuevos modos de
consumo e interaccion con los medios, las
actuales audiencias estan

transformando no solo la produccion de
contenidos sino al mismo ecosistema mediatico.
Sin duda, el

cambio mas importante es que el usuario decide
qué y cuéndo ver/escuchar contenidos sin
depender

de la emision en directo de los mismos, lo que
conduce directamente a una especializacién en la
oferta

afko & Brake (2009),

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA METODOLOGIA (HABLE DE
PROCEDIMIENTOS, INSTRUMENTOS, TECNICAS, ETC UTILIZADOS POR LOS

INVESTIGADORES Y/O CREADORES)

Se tomaron muestras, se hicieron tablas con informacion como: titulo, interacciones, fechas y
escuchas. Se estudiaron 2 programas de podcast, uno de ellos en youtube.

CONCLUSIONES O DISCUSION

e Se percibe con claridad el poder del podcast para atraer audiencias, fidelizar y generar
comunidad en torno a los programas. Tanto el nimero de visitas y acciones de “Me
gusta”, como el nimero de comentarios y su grado de implicacion con el contenido son
datos que ponen de manifiesto que los podcasts de divulgacion cientifica son medios
eficaces para generar una fuerte empatia con su publico.

« Ninguno de los dos casos analizados se percibe una gestion de comentarios y una
respuesta adecuada: tanto los editores del canal de YouTube como los del podcast en
Ivoox no responden directamente a las preguntas y reflexiones lanzadas por sus

seguidores

70




Anexo B. Tabla para sistematizar y analizar la informacion de los cinco podcasts
mas escuchados en Colombia

Canal de
publicacién

Nombre del
podcast

Promedio de
duracién

tematica

Efectos
sonoros

Paisajes
sonoros

Calidad del
sonido

Tematica

Spotify

Afondo con
Maria Jimena
Duzan

1 hora (oscila
entre 30
minutos y una
hora y media.
No hay tiempo
establecido)

Politica

Si

No

Buena

Informativo

En cada episodio, como su

nombre lo indica, Maria
Jimena Duzan investiga a
fondo un tema de coyuntura
politico. Para llevar a cabo
el programa cuenta con
entrevistados, lo que
refuerza su analisis. Todos
sus podcast tienen un
efecto sonoro que los
identifica.

|Personajes

principales o

Uso de
dialogos de

Profundidad de
la investigacion

Tercera

persona.

Maria Jimena
Duzany
entrevistados

Alta

Spotify

Sicologia al
desnudo -
Marina
Mammoliti

30 minutos

Salud mental,
sicologia clinica.

@

No

Buena

Salud

Marina Mammoliti
contextualiza el tema a
tratar en el podcast, luego
hace una presentacion y
desarrolla el tema del
episodio.

Primera
persona y
tercera
persona.

Marina
Mammoliti

No

Media

Spotify

Simama
supiera -
Pugliato,
Rubigol y
Fonse.

1 hora

Diversos temas
que se
relacionan con
emprendimiento
, libertad de
expresion y
psicologia.

Si

Buena

Entretenimi
ento

Si

Es un podcast con formato
de audio y video, en donde
se utiliza un lenguaje
coloquial para hablar sobre
diversos temas. Algunos
estan acompanados de
entrevistados.

Primera
persona

Pugliato,
Rubigol y
Fonse.

Alta

Spotify

DianaUribe.fm

1 hora

Historia y
cultura.

Buena

Informativo

En cada episodio ella da un
contexto muy detallado de
todas las historias que
retomadas en su podcast.
Cuenta con paisajes
sonoros que refuerzan lo
que ella esta narrando.

Primera
persona y
tercera persona

Diana Uribe

Alta

Spotify

Caso 63 -
Julio Rojas

20 minutos

Se cuenta una
historia de
ficcion.

Si

Si

Buena

Ficcion

Es un podcast de ficcion
sobre los viajes en el
tiempo. Este en particular
implica a hombre internado
en una clinica, nombrado
como Caso 63 y a su
siquiatra, la doctora
Aldunate.

Primera,
segunda y
tercer persona.

ELiza Aldunate
y Pedro Roiter.

Alta
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Anexo C. Tabla para sistematizar la informacion a analizar de los podcasts de

Co.marca publicados en la pagina web

Nombre del Tiempo de Efectos |Paisaje |Calidad del Profundidad de
podcast duracion Tematica Género sonoros |sonoro  |sonido Dialogo |la investigacion
Educacion en Educacion en
pandemia en el pandemia en la
Cauca: lapiz, zona rural de
fusil o azadon [19:39 min  [Inza Narrativo Si Si Buena Si Buena
Como una
El Tuno: la comunidad
extensa familia afropatiana
que evitd la afrontd la
muerte del pandemia del
covid-19 24:21 min  |COVID-19 Narrativo | Si Si Buena Si Buena
Se habla sobre
el break dance
a partir de una
entrevista
Nacion Zulu- realizada a Arly Mala
E2- break Meneses de (Preguntas muy
dance 26:00 min  |Popayan Entrevista [No No Regular Si basicas)
Se habla de
cémo fue el
manejo de la
informacién en
las plataformas
digitales de
La informacion algunos medios
en tiempos de del Cauca,
pandemia, una durante la
mirada desde pandemia del
las regiones 47:29 min  |COVID-19. Narrativo  |Si Si Buena Si Buena
Se habla de
mujeres que
hilan La Paz a
través de las
La mujeres del practicas
Cauca que hilan ancestrales del
la paz 20:06 min  |tejido Narrativo  |Si Si Buena Si Buena
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Anexo D. Tabla para sistematizar y analizar la informacion de los podcasts de

Co.marca publicados en Spotify

Canal de ([Fechade Descargas por
difusion publicacion Nombre del episodio episodio
Cauca, caminos de resistencia. Episodio 1.
04/03/2022 |Educacion en pandemia: Lapiz, fusil o azadon 11
Cauca, caminos de resistencia. Episodio 2. Mama
Ascension y el reto de contener el Covid-19 en el
16/03/2022 |pueblo Misak 12
Cauca, caminos de resistencia. Episodio 3. El
14/05/2022 |Tuno, la familia que evitd la muerte por Covid-19 13
Cauca, caminos de resistencia. Episodio 4. La
Contestona Solidaria: una ayuda desde el campo
17/05/2022 |en pandemia 19
La informacién en tiempos de pandemia, una
24/05/2022 |mirada desde las regiones 27
Aida Quilcué: tiempo de las mujeres y de la
21/07/2022 |madre tierra. Episodio 1 21
21/07/2022 |Miyu Alarcon: feminismo al barrio. Episodio 2 9
08/09/2022 |Nacidon Zulu. Episodio 1: Dj's 11
22/09/2022 |Nacidén Zulu. Episodio 2: Break Dance 10
29/09/2022 |Nacion Zulu. Episodio 3: Rap 10
06/10/2022 |Nacion Zulu. Episodio 4: Freestyle 15
17/11/2022 |Las mujeres del Cauca que hilan La Paz 22
Redescubriendo la gastronomia caucana .
23/02/2023 |Episodio 1: El tamal de pipian 49
09/03/2023 | Asi se escucha la radio en el Cauca 66
David y Apo, dos personalidades que comparten
16/03/2023 |un cuerpo 18
23/03/2023 |El viaje del maiz en La Vega, Cauca 19
Surgimiento del barrio 31 de Marzo después del
Spotify 30/03/2023 |terremoto 4
Total 336

73



Anexo E. Tabla para sistematizar la informacion de las interacciones obtenidas en
las piezas publicitarias de los podcast de Co.marca.

Nombre de la Nombre del Dia y hora de Numero de
red social podcast publicacion likes Comentarios Guardado

Redescuberien
dola
gastronomia 3:20 p.m.
caucana 23/02/2023 38 0 3
Asi se escucha
la radio en el 4:02 p.m.
Cauca 09/03/2023 27 0 1
El viaje del maiz
en la Vega, 4:05 p.m.
Cauca. 23/03/2023 61 2 4
Surgimiento del
barrio 31 de
marzo despues 4:27 p.m.
del terremoto 30/03/2023 28 0 2
Episodio 1: asi
te recibe la
vega con un
guarapo 5:00 p.m.
mazicefio 06/04/2023 33 0 0
Nacioén Zulu: 6:56 p.m
episodio 1 Dj's  08/09/2022 16 0 1
Nacién Zulu:
episodio dos: 6:13 p.m.
break dance 22/09/2022 11 0 3
Nacién Zulu:
episodio tres: 7:33 p.m.
rap 29/09/2022 13 0 1
Nacién Zulu:
episodio 4: free 6:21 p.m.
style 06/10/2022 14 0 1
Mujeres que 5:03 p.m.

Instagram hilan paz 24/11/2022 59 2 5
Totales 300 4 21
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