Encuesta de investigacién

“Marco de trabajo para la elicitacion de requisitos no funcionales basado en la gestién del

conocimiento”

Informacioén del encuestado: Fecha:

Nombre:

Andivsen Altivo Drsotcn 23-0”-201¢ E&_

Rol ejecutado en
el proyecto:

Eidey s Pray ecte

Objetivo de la encuesta: Obtener informacion cuantitativa y cualitativa acerca del proceso de ERNF
llevado a cabo en la organizacion, dentro del marco de Ia investigacion académica para validar de
manera preliminar la idoneidad y adaptabilidad del Marco de Trabajo MERIINN.

Escala de calificacion para evaluar los aspectos:

Calificacion

Interpretacion

1

El aspecto evaluado no se cumple en el marco de trabajo

2

El aspecto evaluado se cumple escasamente en el marco de trabajo

El aspecto evaluado se cumple parcialmente en el marco de trabajo

El aspecto evaluado se cumple ampliamente en el marco de trabajo

El aspecto evaluado se cumple completamente en el marco de trabajo

1. Por favor califique los siguientes aspectos de MERIiNN:

Aspecto a medir: idoneidad de MERIINN para la elicitacion de RNF de un producto v c
Calificacion
software
A

MERIINN es dtil para el proceso de ERNF a
El uso de MERIINN es conveniente para el proceso de ERNF 4
MERIINN es un marco de trabajo suficiente para alcanzar la especificacion de RNF =

[ A

Aspecto a medir: adaptabilidad de MERINN a las dinédmicas organizacionales Calificacion
durante procesos de elicitacién de requisitos no funcionales

¢

Los procesos propuestos por MERIINN pudieron ser usados de manera flexible
para lograr la especificacion de los RNF

5

Los procesos de MERIINN se ajustaron al proceso de ERNF del proyecto en el
cual Usted participo )




2. De acuerdo a los siguientes rangos, marque con una X, cémo considera Usted su nivel de
conocimiento sobre requisitos no funcionales antes y después del proceso de aplicacién del marco de
trabajo MERIINN.

Nivel de Nivel de conocimiento
Rango Interpretacion del rango conocimiento acerca acerca de RNF
de RNF antes después

y Entre 0 — 30% de

conocimiento X
5 Entre 30% y 50% de

conocimiento
3 Entre 50% y 70% de

conocimiento

Entre 70% y 100% de

;. conocimiento )Q

3. ¢Considera que MERIINN le aporta al proceso de elicitacion de los RNF? Si_X_No___, por favor
explique brevemente su respuesta:

c""—%u?w Conacimit~te do leg RINF Gue dasconecia por falta J—(
indeyes en el P rscado da J—Qar)—allo de w Sapbwere,

4. De acuerdo a su vivencia en este proceso de aplicacion del marco de trabajo MERIINN, ¢ considera
que es claro para su aplicacién en la practica?: Si_X_ No___, por favor expligue brevemente su
respuesta:

El Consman iy Onéau?r-'t'i" es  feacil de 1’\‘)'&"4‘("' VY faal de “\l’h Car

3. ¢ Cuél fue el proceso, actividad o tarea que se le dificulté mas durante el proceso de aplicacion del
Marco de trabajo?, ;por qué cree que se presentd esta dificultad?, por favor indique como fue
superada:
El Precasq Ron mas dJdfrckltad f e e atendar cualay Soms g los
RNF dendro de wuma  @plicoesdn de Sefbtware  Se Supars con

Glavxh‘\s‘ Qz\‘o\:cqqanu FEOLE o el e el enne trg bad o,

6. De acuerdo a su experiencia, ¢,usar a futuro el marco de trabajo o parte de él es una opcién para
Usted?: Si _ X No Por favor explique brevemente su respuesta:

Vora Fdendr feen los RNF de una a?(fCo\c:c'an)f_-’Sl& desde
andes |, dwmranic de) desarrolle del Sishkma,

i Muchas gracias por su colaboracién activa y participativa en este proceso de investigacién !



Encuesta de investigacion

“Marco de trabajo para la elicitacién de requisitos no funcionales basado en la gestion del

conocimiento”

Informacion del encuestado: Fecha:

2% /05 /2016

Nombre:

Joneo Andres Ralab: Gz

Rol ejecutado en

el proyecto: Prochan

E2

Objetivo de la encuesta: Obtener informacion cuantitativa y cualitativa acerca del proceso de ERNF
llevado a cabo en la organizacion, dentro del marco de la investigacion académica para validar de
manera preliminar la idoneidad y adaptabilidad del Marco de Trabajo MERIINN.

Escala de calificacién para evaluar los aspectos:

Calificacion

Interpretacion

1

El aspecto evaluado no se cumple en el marco de trabajo

2

El aspecto evaluado se cumple escasamente en el marco de trabajo

El aspecto evaluado se cumple parcialmente en el marco de trabajo

El aspecto evaluado se cumple ampliamente en el marco de trabajo

El aspecto evaluado se cumple completamente en el marco de trabajo

1. Por favor califique los siguientes aspectos de MERIINN:

Aspecto a medir: idoneidad de MERIINN para la elicitacion de RNF de un producto Galificacitin
software

MERIINN es dtil para el proceso de ERNF 5

El uso de MERIINN es conveniente para el proceso de ERNF =
MERIINN es un marco de trabajo suficiente para alcanzar la especificacion de RNF 5

Aspecto a medir. adaptabilidad de MERINN a las dinamicas organizacionales
durante procesos de elicitacion de requisitos no funcionales

Calificacion

Los procesos propuestos por MERIINN pudieron ser usados de manera flexible
para lograr la especificacion de los RNF

-

Los procesos de MERIINN se ajustaron al proceso de ERNF del proyecto en el
cual Usted participo




2. De acuerdo a los siguientes rangos, marque con una X, cémo considera Usted su nivel de
conocimiento sobre requisitos no funcionales antes y después del proceso de aplicacion del marco de
trabajo MERIINN.

Nivel de Nivel de conocimiento
Rango Interpretacion del rango conocimiento acerca acerca de RNF
de RNF antes después

Entre 0 — 30% de
conocimiento X

Entre 30% y 50% de

2 conocimiento
3 Entre 50% y 70% de

conocimiento X
4 Entre 70% y 100% de

conocimiento

3. ¢ Considera que MERIINN le aporta al proceso de elicitacion de los RNF? Si_X_No___, por favor
explique brevemente su respuesta:

Desde My pow\'\c de oinlan cxeo goc oL HO Qg wle proceso
deotta nocua foncioned Que Riindatan calidad o\ @\’Qdoi*o‘

4. De acuerdo a su vivencia en este proceso de aplicacion del marco de trabajo MERIINN, ¢ considera
que es claro para su aplicacién en la practica?: Si No_x , por favor explique brevemente su
respuesta:

Er\ ()\\Q’(y{\o') Qt)p@c.-\ob No (NC e¢d dq\c Yo q\)q; no ‘%(Cf\go Conoc:m‘icnb3
Il mende clarey sobre RNF

5. ¢Cual fue el proceso, actividad o tarea que se le dificulté méas durante el proceso de aplicacién del
Marco de trabajo?, ¢por qué cree que se present6 esta dificultad?, por favor indique cémo fue
superada:

Yo que o mo tener o sofs wende Crpericacia ol hora e dabaen
espralicamenie Con ANF poey ©@a kita o gion d:fco\tad que
no fandvte claro algones procedss

6. De acuerdo a su experiencia, ¢usar a futuro el marco de trabajo o parte de él es una opcion para
Usted?: Si __ X No Por favor explique brevemente su respuesta:

Veon uzr anendido  poeste an mascha @ mavco de Srabeyo

(@) *G\‘O\\‘W\Qi\}@ ;) €OT ™ eq\ﬁ\t \Q CRICSRESY Yo qLbe 2 QD\G ne b ,‘“A&
woched Mad Eawidad o to Roo de a@ority Calidad a Mi> Proceyo.
i Muchas gracias por su colaboracién activa y participativa en este proceso de investigacion !




Encuesta de investigacion

“Marco de trabajo para la elicitacién de requisitos no funcionales basado en la gestion del

conocimiento”

Informacién del encuestado: Fecha:
3~ 05~ Al
Nombre: Ton e EQRIQrE MuVOTL Thak E>

Rol ejecutado en

Coondn)on @\ Povecro
el proyecto:

Objetivo de la encuesta: Obtener informacion cuantitativa y cualitativa acerca del proceso de ERNF
llevado a cabo en la organizacion, dentro del marco de la investigacion académica para validar de

manera preliminar la idoneidad y adaptabilidad del Marco de Trabajo MERIINN.

Escala de calificacion para evaluar los aspectos:

Calificacion Interpretacion
1 El aspecto evaluado no se cumple en el marco de trabajo
2 El aspecto evaluado se cumple escasamente en el marco de trabajo
3 El aspecto evaluado se cumple parcialmente en el marco de trabajo
4 El aspecto evaluado se cumple ampliamente en el marco de trabajo
5 El aspecto evaluado se cumple completamente en el marco de trabajo

1. Por favor califique los siguientes aspectos de MERIiNN:

durante procesos de elicitacion de requisitos no funcionales

Aspecto a medir: idoneidad de MERIINN para la elicitacion de RNF de un producto L
Calificacion

software

MERIINN es dtil para el proceso de ERNF S

El uso de MERIINN es conveniente para el proceso de ERNF =

MERIINN es un marco de trabajo suficiente para alcanzar la especificacion de RNF 5‘

Aspecto a medir: adaptabilidad de MERIINN a las dinamicas organizacionales Calificacion

Los procesos propuestos por MERIINN pudieron ser usados de manera flexible
para lograr la especificacion de los RNF

Los procesos de MERIINN se ajustaron al proceso de ERNF del proyecto en el
cual Usted participd

£ | F




2. De acuerdo a los siguientes rangos, marque con una X, como considera Usted su nivel de
conocimiento sobre requisitos no funcionales antes y después del proceso de aplicaciéon del marco de
trabajo MERIINN.

Nivel de Nivel de conocimiento
Rango Interpretacién del rango conocimiento acerca acerca de RNF
de RNF antes después

Entre 0 — 30% de

conocimiento ><

Entre 30% y 50% de

2 conocimiento

3 Entre 50% y 70% de
conocimiento

A Entre 70% y 100% de

conocimiento x

3. ¢ Considera que MERIINN le aporta al proceso de elicitacién de los RNF? Si X No___, por favor
explique brevemente su respuesta:

Delldo o le. imporvtondo, Je &stax CncdeNaloy €n 1S TIIYSUIRD
Yoo Qe la. et ETERNLE o 1oy Tedien en cuento.,

4. De acuerdo a su vivencia en este proceso de aplicaciéon del marco de trabajo MERIINN, ¢4 considera
que es claro para su aplicacion en la préactica?: Si_X No___, por favor explique brevemente su

respuesta:
Lo meto)oletia. 4o AISSTO Come las deruentiod Pard. OTizArDd
e una. Mmeasno. S(—gna.}\\a;y Claxa,

5. ¢, Cual fue el proceso, actividad o tarea que se le dificulté mas durante el proceso de aplicacién del
Marco de trabajo?, ¢por qué cree que se presentd esta dificultad?, por favor indique como fue
superada:

LA Pt Mo de especiPnailn B egus 00 Tordionale)d, de Pasents lo-
AivicaTe) o\ Talrta de CrOeNB O, ) o Sdiuion TOR LN Capotifal ion

rads Rtaloda e los VFewestes Yequisfos oo RrineleS,
6. De acuerdo a su experiencia, ¢jusar a futuro el marco de trabajo o parte de él es una opcién para
Usted?: Si_X No Por favor explique brevemente su respuesta:

TOWTONTEe CaoceY @) Tema. Je \agquigitony VO Fuildicnayey, VYo QU pata.
YesmuonaX on POYEGTO N &2 Tenien @~ CResfa. vy @D Femdaminio) Paxo.

qee caa Plataloima Yenyal €xi7.
i Muchas gracias por su colaboracién activa y participativa en este proceso de investigacién !



Encuesta de investigacion

“Marco de trabajo para la elicitacion de requisitos no funcionales basado en la gestion del
conocimiento”

Informacion del encuestado: Fecha:

: 2. MAy Wb
peioh Acizwo Robdrissez cC4
Rol ejecutado en G B
el proyecto: LiDe’ YRNECTO

Objetivo de la encuesta: Obtener informacion cuantitativa y cualitativa acerca del proceso de ERNF
llevado a cabo en la organizacién, dentro del marco de la investigacién académica para validar de
manera preliminar la idoneidad y adaptabilidad del Marco de Trabajo MERIINN.

Escala de calificacion para evaluar los aspectos:

Calificacion Interpretacion
1 El aspecto evaluado no se cumple en el marco de trabajo
2 El aspecto evaluado se cumple escasamente en el marco de trabajo
3 El aspecto evaluado se cumple parcialmente en el marco de trabajo
@ El aspecto evaluado se cumple ampliamente en el marco de trabajo
5 El aspecto evaluado se cumple completamente en el marco de trabajo

1. Por favor califique los siguientes aspectos de MERIiNN:

Aspecto a medir: idoneidad de MERIINN para la elicitacion de RNF de un producto R T
software Calificacion

MERIINN es dtil para el proceso de ERNF

El uso de MERIINN es conveniente para el proceso de ERNF

MERIINN es un marco de trabajo suficiente para alcanzar la especificacion de RNF

U || 2

Aspecto a medir: adaptabilidad de MERINN a las dindmicas organizacionales Calificacion
durante procesos de elicitacion de requisitos no funcionales

Los procesos propuestos por MERIINN pudieron ser usados de manera flexible
para lograr la especificacion de los RNF

o

Los procesos de MERIINN se ajustaron al proceso de ERNF del proyecto en el ]
cual Usted participd 5




2. De acuerdo a los siguientes rangos, marque con una X, cémo considera Usted su nivel de
conocimiento sobre requisitos no funcionales antes y después del proceso de aplicacidon del marco de
trabajo MERIINN.

Nivel de Nivel de conocimiento
Rango Interpretacién del rango conocimiento acerca acerca de RNF
de RNF antes después
y Entre 0 — 30% de
conocimiento
5 Entre 30% y 50% de
conocimiento
3 Entre 50% y 70% de
conocimiento
4 Entre 70% y 100% de
conocimiento X
3. ¢ Considera que MERIINN le aporta al proceso de elicitacion de los RNF? Si ¥ No , por favor

explique brevemente su respuesta: i
Sy, PoRQUe DE VALWA AWECTO) Que PuEder DeTedmibPAR  CACDAY
E3xDecta, AL (DenTificAR  <MA ous Jelor STRKEHaLDEZ'S W QuE LE ETREIW 54
PoLleLtA) (DEcInmder) Pouenia EL 62a0¢ De PAFTCpAcol £V LA (EPLEMG ALY
SOTEMBLINAY DeL APLLATWO
4. De acuerdo a su vivencia en este proceso de aplicacién del marco de trabajo MERIINN, ; considera
ue es claro para su aplicacién en la practica?: Si_% No___ . por favor explique brevemente su
q p LE INOL . P q

respuesta: ’ :
31, Tormk v ©-VEU LOBIteo, e iDersuigieA Loy NTAKEHoLDE2Y , dDecatfiea 3y
GRAJde De Conoli HIEVTO & ey Beeufica, 33 eniegina ) / SECOUTEXTWALITA  Lay EVWEFiCAU e iz

TN VS PRocere. DEL Vesoni o -

EN EL EWwrTa)n

5. ¢Cual fue el proceso, actividad o tarea que se le dificulté mas durante el proceso de aplicacion del
Marco de trabajo?, ;por qué cree que se presentéd esta dificultad?, por favor indique como fue
superada:

6. De acuerdo a su experiencia, ¢ usar a futuro el marco de trabajo o parte de él es una opcién para
Usted?: Si__ X No Por favor explique brevemente su respuesta:

Tren CovwTexThuran  “AQuelios " £LeM(EvTo) Quoe Som (MPORTAUMES  FARA LN TROYECTo
Sy i > o, - n
Pees W= S0 e SociAuzadey  “exelcaccy” + Qe MARAL T LY PuvTo  TuwoAredTAL  FA

HACER Jo)Tem@LE ELRROYECTO.

i Muchas gracias por su colaboracién activa y participativa en este proceso de investigacién !



Encuesta de investigacién

“Marco de trabajo para la elicitacion de requisitos no funcionales basado en la
gestion del conocimiento”

Informacion del encuestado: Fecha:24-05-2016

Nombre: Erika Dayana Rosero Giraldo

Rol ejecutado en | Elicitador
el proyecto:

Objetivo de la encuesta: Obtener informacion cuantitativa y cualitativa acerca del
proceso de ERNF llevado a cabo en la organizacion, dentro del marco de la investigacion
académica para validar de manera preliminar la idoneidad y adaptabilidad del Marco de
Trabajo MERIINN.

Escala de calificacion para evaluar los aspectos:

Calificacion Interpretacion
1 El aspecto evaluado no se cumple en el marco de trabajo
2 El aspecto evaluado se cumple escasamente en el marco de trabajo
3 El aspecto evaluado se cumple parcialmente en el marco de trabajo
4 El aspecto evaluado se cumple ampliamente en el marco de trabajo
5 El aspecto evaluado se cumple completamente en el marco de trabajo

1. Por favor califique los siguientes aspectos de MERIINN:

Aspecto a medir: idoneidad de MERIINN para la elicitacion de RNF de un producto e g
Calificacion

software

MERIINN es util para el proceso de ERNF 5

El uso de MERIINN es conveniente para el proceso de ERNF 5

MERIINN es un marco de trabajo suficiente para alcanzar la especificaciéon de RNF 4

Aspecto a medir: adaptabilidad de MERIINN a las dinamicas organizacionales | Calificacion
durante procesos de elicitacion de requisitos no funcionales

Los procesos propuestos por MERIINN pudieron ser usados de manera flexible 4
para lograr la especificacion de los RNF

Los procesos de MERIINN se ajustaron al proceso de ERNF del proyecto en el 4




cual Usted participo

2. De acuerdo a los siguientes rangos, marque con una X, cémo considera Usted su nivel
de conocimiento sobre requisitos no funcionales antes y después del proceso de

aplicacion del marco de trabajo MERIINN.

Nivel de Nivel de conocimiento
Rango Interpretacion del rango conocimiento acerca acerca de RNF
de RNF antes después

1 Entre 0 — 30% de

conocimiento
5 Entre 30% y 50% de X

conocimiento
3 Entre 50% y 70% de X

conocimiento
4 Entre 70% y 100% de

conocimiento

3. ¢Considera que MERIINN le aporta al proceso de elicitacion de los RNF? Si__ x_
No__ , por favor explique brevemente su respuesta: Permite extraer mucha informacion
que normalmente no se tiene en cuenta

4. De acuerdo a su vivencia en este proceso de aplicacién del marco de trabajo MERIINN,
¢considera que es claro para su aplicacion en la practica?: Si__x_ No___, por favor
explique brevemente su respuesta: Fue claro debido al seguimiento que se realizé y las
dudas fueron resueltas

5. ¢Cual fue el proceso, actividad o tarea que se le dificulté mas durante el proceso de
aplicacion del Marco de trabajo?, ¢ por qué cree gque se presenté esta dificultad?, por favor
indique como fue superada: Se dificulto un poco el hecho de encontrar en cada requisito
que aspecto de la calidad se podia aplicar, pero al recibir el acompafiamiento de la
ingeniera, aclarando dudas se pudo superar esta dificultad.

6. De acuerdo a su experiencia, ¢usar a futuro el marco de trabajo o parte de él es una
opcion para Usted?: Si _ x  No Por favor explique brevemente su
respuesta: Porque hay muchos requisitos no funcionales que no se toman en cuenta si ho
hasta el momento en que ya se entra a programar, entonces al usar el marco de trabajo
facilita conocer con anticipacién estos requisitos.

i Muchas gracias por su colaboracién activa y participativa en este proceso de investigacién !



