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FASES DEL METODO JIGSAW
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2. Fase de especializacion
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3. Fase de explicacion
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Anexo B FORMACION DE GRUPOS

Existen varios procedimientos que sirven de guia para que el docente arme los grupos

cooperativos, algunos de ellos, se explican a continuacion:

1. Aleatorio

Es la forma mas sencilla de formar un grupo al azar, dividir el nGmero total de estudiantes
de la clase, en el tamafio de los grupos que se quieren formar. Luego hacer que los
estudiante se enumeren de uno hasta el numero que dio como resultado de la division, los
alumnos se deben reunir con los estudiantes que tenga el mismo namero. Por ejemplo, si
el numero total de estudiantes es 25 y se quieren formar grupos de cinco estudiantes
(dividimos 25/5=5), se le solicita a los estudiantes que se enumeren hasta cinco, los
estudiantes que tienen el nimero uno se retnen en un grupo, los que tienen el numero
dos se reunen en otro grupo y asi hasta completar los cinco grupos que se quieren

formar.

2. Aleatorio Estratificado

En este caso el docente elige una o dos caracteristicas de los estudiantes y se asegura
de que al uno o mas integrante del grupos tengan esa caracteristica. Si el docente desea
mezclar los estudiantes de acuerdo a su rendimiento académico, primero clasifica a los
estudiantes del nivel mas alto al mas bajo, forma el primer grupo eligiendo al estudiante
de nivel més alto, otro del nivel mas bajo y los otros del medio de la lista (dependera del
tamafo del grupo a formar), y luego se repite el procedimiento hasta terminar la lista. Se
debe terne cuidado en que los grupos no reflejen una discriminacion de género o étnica,

porque esto crearia malestar en los estudiantes.

3. Por Preferencias

El docente pasa una hoja en la cual los estudiantes escriban una preferencia (Ej.: el

deporte, comida, personaje, habilidad favorita, etc.) dada por el docente, luego los
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estudiante se reinen de acuerdo a las respuestas que coinciden, es decir, que tienen las

mismas preferencias.

4. Grupos elegidos por el Docente

El docente elige que estudiantes trabajan con otro. Como una ayuda para el docente,
puede solicitar a los estudiantes que hagan una lista en la que incluyan los hombres de
tres compafieros con los que les gustaria trabajar. Esta lista permite identificar cuales
estudiantes son los mas elegido y cudles quedan aislados. Luego el docente toma al
estudiante mas aislado y lo coloca con dos de los estudiantes mas populares y asi
sucesivamente hasta armar todos los grupos. Esto ayuda a los estudiantes aislados a

involucrar en actividades cooperativas.

5. Grupos Autoformados

Los mismos estudiantes eligen con quién van a trabajar. Este es el menos recomendado
porque al ser formado por los mismos estudiantes, los grupos tienden a ser mas
homogéneos. Para evitar esto, se recomienda, que el docente a los estudiantes hacer una
lista en la que coloquen los nombres de los compafieros con los que les gustaria trabajar
y luego formar grupos en los que haya una o dos personas elegidas por ellos y las demas

escogidas por el docente.
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Anexo C TABLA DE GRUPOS ORIGINALES Y EXPERTOS
No. | No. | No. Gr. No. Est. Por No. Gr. No. Est. Por
Est. | Seg.| Orig. Grupo Original Exp. Grupo Experto
10 5 2 5 5 5
4 2 2 grupos (5 estudiantes)? 4 2 grupo (2 estudiantes)
2 grupo (3 estudiantes)
11 5 2 1 grupo (6 estudiantes)* 5 4 grupo (2 estudiantes)
1 grupos (5 estudiantes) 1 grupo (3 estudiantes)
12 4 3 4 4 3
13 4 3 2 grupos (4 estudiantes) 4 3 grupos (3 estudiantes)
1 grupo (5 estudiantes) 1 grupo (4 estudiantes)
14 4 3 2 grupos (5 estudiantes)? 4 2 grupos (4 estudiantes)
1 grupo (4 estudiantes) 2 grupo (3 estudiantes)
15 4 3 3 grupos (5 estudiantes)? 4 3 grupos (4 estudiantes)
1 grupo (3 estudiantes)
5 3 5 5 3
16 4 4 4 4 4
17 4 4 3 grupos (4 estudiantes) 4 3 grupos (4 estudiantes)
1 grupo (5 estudiantes)! 1 grupo (5 estudiantes)
18 4 4 2 grupos (4 estudiantes) 4 2 grupos (5 estudiantes)
2 grupos (5 estudiantes)? 2 grupos (4 estudiantes)
19 4 4 3 grupos (5 estudiantes)? 4 3 grupos (5 estudiantes)
1 grupo (4 estudiantes) 1 grupo (4 estudiantes)
20 4 4 5 4 5
5 4 5 5 4
21 4 5 4 grupos (4 estudiantes) 4 3 grupos (5 estudiantes)
1 grupo (5 estudiantes)?! 1 grupo (6 estudiantes)
22 4 5 3 grupos (4 estudiantes) 4 2 grupos (5 estudiantes)
2 grupos (5 estudiantes)? 2 grupos (6 estudiantes)
23 4 5 2 grupos (4 estudiantes) 4 1 grupos (5 estudiantes)
3 grupos (5 estudiantes)? 3 grupos (6 estudiantes)
24 4 6 4 4 6
25 5 5 5 5 5
4 5 5 4 4 grupos (6 estudiantes)
26 4 6 4 grupos (4 estudiantes) 4 2 grupos (7 estudiantes)®
2 grupos (5 estudiantes)? 2 grupos (6 estudiantes)
27 4 6 3 grupos (4 estudiantes) 4 3 grupos (7 estudiantes)?
3 grupos (5 estudiantes)? 1 grupos (6 estudiantes)
28 4 7 4 4 7
29 4 7 6 grupos (4 estudiantes) 4 3 grupos (7 estudiantes)?

1 Se asigna un mismo segmento a dos estudiantes.

2 Se asigna un mismo segmento a dos estudiantes por grupo.

3 Los grupos expertos de 7 estudiantes, se pueden dividir en dos grupos (uno de 4
estudiantes y 1 de 3 estudiantes).
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1 grupo (5 estudiantes)*

1 grupo (8 estudiantes)*

30 6 5 6
6 5 2 grupos (7 estudiantes)?
2 grupos (8 estudiantes)*
31 7 4 grupos (4 estudiantes) 1 grupo (7 estudiantes)?®

3 grupos (5 estudiantes)?

3 grupos (8 estudiantes)*

4 Los grupos expertos de 8 estudiantes, se puede dividir en dos grupos de 4 estudiantes cada uno.
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Anexo D CASOS DE USO

1. Casos de uso de la herramienta computacional de aprendizaje colaborativo

basada en jigsaw.

» Repartir Leccion:

Informacioén general

Caso de Uso Repartir Leccion

Actores Profesor

Propésito Permitir al profesor repartir la leccion entre los estudiantes de
cada grupo.

Resumen El profesor cuenta con la opcién Repartir Leccion en el formulario

de creacién de actividad®, para asignarle a cada integrante de

cada grupo el material que debe estudiar.

Tipo Primario

Referencias Caso de uso Adjuntar archivos de segmento

Precondiciones

El profesor debe haber ejecutado el caso de uso Adjuntar archivos de segmento.

Flujo Principal

o Este caso de uso se inicia cuando el profesor escoge la opcién Repartir Leccién que
esta presente en el formulario para creacién de actividad. El sistema presenta al
profesor el formulario de asignacion de segmentos®, donde tiene la lista de los
archivos adjuntados y una lista de los grupos con sus respectivos integrantes. Cada

estudiante tiene en frente un cuadro de texto donde se especifica el namero del

5 Referirse a la figura 10 del Anexo E: Formularios de creacién de actividad y de asignacion de
segmentos
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segmento o archivo que le sera asignado. Al cargar el formulario el sistema realiza
una asignacion por defecto que el profesor puede modificar si asi lo desea(E1)

e El profesor tendra dos opciones: Aceptar o Cancelar

e Sioprime Aceptar, subflujo S1: Asignar segmentos(E2)(E3)(E4)

e Sioprime Cancelar, subflujo S2: Cancelar asignacion de segmentos.

Subflujos

e Subflujo S1: Asignar segmentos. El sistema guarda la informacion de asignacion de
segmentos en la base de datos y carga un nuevo formulario®, donde el profesor
tendra informacién sobre el nimero de estudiantes de cada grupo experto y la opcién
de dividir estos grupos en otros mas pequefios. Si el profesor decide dividir algin
grupo experto, debe modificar el cuadro de texto con el numero de grupos expertos
que se van a conformar para el segmento en cuestion, y luego oprimir el botén Ver
conformacion, con lo cual se carga otro formulario donde puede conformarlos, de la
misma forma en que se conforman los grupos originales’. Si el profesor decide no
dividir los grupos expertos y oprime Aceptar, el sistema crea los grupos expertos de
acuerdo a la asignacion de segmentos.

o Subflujo S2: Cancelar asignacion de segmentos. El sistema cierra el formulario de

repartir leccion.

Flujos de excepcién

e EI1: Error al cargar de formulario de asignacion de segmentos. EIl sistema despliega
un mensaje de error indicando que hubo un error y no se pudo cargar el formulario.

e E2: Error al asignar segmentos indicados. El sistema despliega un mensaje de error
indicando que hubo un error y no se pudo asignar los segmentos indicados a los
estudiantes.

e E3: Error al cargar el formulario para dividir grupos expertos. El sistema despliega un

mensaje de error indicando que hubo un error y no se pudo cargar el formulario.

6 Referirse a la figura 11 del Anexo E: Formulario para ver conformacion de grupos expertos.
7 Referirse a la figura 6 del Anexo E: Formulario para escoger grupos.
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o E4: Error al cargar el formulario para conformar grupos expertos para un segmento
especifico. El sistema despliega un mensaje de error indicando que hubo un error y
no se pudo cargar el formulario.

» Monitorear grupos

Informacién general

Caso de Uso Monitorear grupos
Actores Profesor
Propdsito Permitir al profesor ingresar a las diferentes salas de los

diferentes grupos para visualizar y enviar mensajes en caso de

ser necesario.

Resumen El profesor cuenta con la opcién Monitorear grupos en la interfaz
de ejecucion de la actividad®, la cual le permite ingresar a

cualquiera de las salas durante el desarrollo de la actividad.

Tipo Primario
Referencias Caso de uso Iniciar actividad.
cruzadas

Precondiciones

El sistema debe tener informacién sobre cuales son los integrantes de cada grupo. El

profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Iniciar actividad.

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el profesor selecciona uno de los grupos del listado
gue esta presente en la interfaz de ejecucién de actividad y escoge la opcion
Monitorear grupos®.

e El sistema carga la interfaz de la sala de conversacién del grupo seleccionado.(E1)

8 Referirse a la figura 15 del anexo E: Interfaz de ejecucion de actividad

10
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Flujos de excepcién

e E1: Error al monitorear el grupo seleccionado. EIl sistema presenta un mensaje

indicando que se produjo un error y no fue posible ingresar a la sala.

> Ver Archivos

Informacién general

Caso de Uso Ver Archivos
Actores Estudiante
Propdsito Permitir a los estudiantes ver los archivos que otros integrantes

del grupo subieron al servidor, para apoyar o complementar la

explicacion de sus respectivos segmentos.

Resumen El estudiante podra ver los archivos existentes en el servidor,
elaborados por otros estudiantes como explicacibn de sus

segmentos, y podra leerlos o bajarlos a su equipo.

Tipo Primario
Referencias Casos de uso Iniciar actividad y Subir Archivo
cruzadas

Precondiciones

El sistema debe contar con informacién acerca de que archivos se encuentran en el
servidor. El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Iniciar

actividad . El estudiante debe haber ejecutado el caso de uso Subir Archivo.

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el estudiante escoge la opcion Ver Archivos, que se

encuentra en la interfaz de la sala de conversacion de grupo®.

% Referirse a la figura 14 del Anexo E: Sala de grupo original para el estudiante

11
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o EIl sistema le presenta un listado de los archivos que existen en el espacio del
servidor, en el cual el estudiante debe escoger el archivo que desea bajar. Tendra
dos opciones: Bajar y Cancelar.(E1)

e Siescoge Bajar, subflujo S1: Bajar archivo.(E2)(E3)

e Siescoge Cancelar, subflujo S2: Cancelar.

Subflujos

e Subflujo S1: Bajar archivo. El sistema le presenta al estudiante el control
SaveFileDialog®°, en el que debe buscar la ubicacién en la que va a guardar el archivo
y oprimir Guardar. El sistema guarda el archivo en la ubicacién especificada e informa
al estudiante que se realizo la descarga satisfactoriamente.

e Subflujo S2: Cancelar. El sistema cierra el formulario con la lista de archivos.

Flujos de excepcién

e EI1: Error al cargar el formulario. El sistema presenta un mensaje de error indicando
gue ocurrié un error y no se pudo cargar el formulario.

e E2: Error en la carga del SaveFileDialog. EIl sistema presenta un mensaje de error
indicando que ocurri6é un error y no se pudo cargar el SaveFileDialog.

e E3: Error al descargar el archivo. El sistema despliega un mensaje indicando que

hubo un error en el proceso y no se pudo descargar el archivo.

> Validar usuario:

Informacion general

Caso de Uso Validar usuario
Actores Estudiantes y profesor
Propésito Permitir al los usuarios entrar a la herramienta.

10 Referirse a la figura 16 del Anexo E: Control SaveFileDialog

12
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Resumen El sistema presenta al usuario un formulario de validacion que
solicitara el login y el password!!. Si el sistema identifica a la
persona que diligencid el formulario como usuario permitido, le
presenta la interfaz principal de la herramienta con las opciones
habilitadas segun el perfil de usuario.

Tipo Primario

Referencias

cruzadas

Precondiciones

El sistema debe tener informacion sobre los usuarios permitidos de la herramienta asi
como también debe disponer de la clasificacion de dichos usuarios en profesores vy

estudiantes.

Flujo Principal

Este caso de uso se inicia cuando el usuario llena el formulario de validacion!! y

password y presiona el boton entrar.

o EIl sistema debe utilizar los datos introducidos por el usuario para realizar la
correspondiente validacion.(E1)

e Si el sistema determina que el usuario es un usuario permitido, subflujo S1: Presenta
interfaz principal de la herramienta.(E2)

e Si el sistema determina que el usuario no es un usuario permitido, subflujo S2:

Presenta mensaje de notificacion.

11 Referirse a la figura 1 del Anexo E: Formulario de validacion.

13
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Subflujos

o Subflujo S1:. Presenta interfaz principal de la herramienta. El sistema presenta al
usuario la interfaz principal de la herramienta!?, cuyas caracteristicas dependeran de
si el usuario validado es un profesor o un estudiante.(E1)

e Subflujo S2: Presenta mensaje de notificacion. El sistema presenta un mensaje
informando que el usuario no ha sido validado y que debe revisar la informacion

introducida en el formulario porque puede estar errénea.

Flujos de excepcién

e EI1: Error en la validacion de usuario. El sistema despliega un mensaje de error
indicando que hubo un error en el proceso de validacién de usuario.
e E2: Error al cargar la interfaz principal. El sistema despliega un mensaje de error

indicando que hubo un error y no se puede cargar la interfaz principal.

> Seleccionar curso:

Informacion general

Caso de Uso Seleccionar curso
Actores Estudiantes y profesor
Propésito Permitir al usuario seleccionar el curso para el cual va a utilizar la

herramienta.

Resumen La herramienta presentard al usuario dentro de su interfaz
principal*® los cursos en los cuales esta matriculado, en caso de
ser estudiante, o los cursos a cargo, en caso de que sea un
profesor, para que este pueda escoger en que curso va a realizar

la actividad de aprendizaje colaborativo.

Tipo Primario

12 Referirse a las figuras 2 y 3 del Anexo E: Interfaz principal para el estudiante e interfaz principal
para el profesor.

14
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Referencias

cruzadas

Caso de uso Validar Usuario

Precondiciones

El usuario debe haber diligenciado el formulario de validacion y haber sido aceptado por el

sistema como usuario permitido de la herramienta. El sistema debe contar con

informacion sobre los cursos en los cuales esta matriculado cada estudiante y los cursos

gue tiene a cargo cada profesor.

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el usuario escoge el curso en el cual va a realizar la

actividad de aprendizaje colaborativo de un listado que la herramienta le presenta en

la interfaz principal®2.

e El sistema presenta, en la misma interfaz, un listado de las actividades que han sido

programadas dentro de ese curso. El profesor contara con las opciones de crear una

nueva actividad, modificar la informacion general de la actividad y entrar a una

actividad. El estudiante contara con la opcion de entrar a la actividad que seleccione

del listado.

> Entrar a actividad

Informacion general

Caso de Uso

Entrar a actividad

Actores Estudiante, Profesor

Propésito Permitir al estudiante o profesor ingresar a la actividad
colaborativa.

Resumen El estudiante o profesor podra seleccionar una actividad del

listado que el sistema le presenta en la interfaz general? e
ingresar a ella por medio del botéon Entrar en el caso del

estudiante o Entrar a actividad en el caso del profesor.

15
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Tipo Primario
Referencias Casos de uso Seleccionar Curso y Repartir Leccion
cruzadas

Precondiciones

El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Repartir leccion y

Seleccionar Curso. El estudiante debe haber ejecutado el caso de uso Seleccionar Curso.

El sistema debe tener informacién sobre la fecha y hora de iniciacion de cada actividad

para determinar si los estudiantes pueden ingresar a ella o no.

Flujo Principal

Este caso de uso se inicia cuando el usuario selecciona una actividad del listado en la
interfaz general y presiona el botdén Entrar si es estudiante o Entrar a actividad, si es
profesor®?,

Si la fecha y hora de inicio de la actividad son las correctas, subflujo S1: Entra a
actividad. (E1)(E2)

Si la fecha u hora de inicio de la actividad no son las correctas, subflujo S2: Envia

mensaje de no actividad.

Subflujos

Subflujo S1: Entra a actividad. Si el usuario es un profesor, el sistema le presenta la
interfaz de la sala general de la actividad®?, en la cual el profesor puede conversar con
todos los estudiantes que entren en la actividad, y tiene las opciones de modificar la
actividad e iniciar la actividad. También puede descargar un formato para realizar
observaciones sobre el comportamiento de los grupos durante la actividad. Si el
usuario es un estudiante, el sistema le presenta la interfaz de la sala general de la
actividad!4, donde tiene un campo de texto para enviar mensajes y otro para recibirlos,

ademas de una lista con los hombres de las personas conectadas y las opciones de

13 Referirse a la figura 12 del Anexo E: Sala general de la actividad para el profesor.
14 Referirse a la figura 13 del Anexo E: Sala general de la actividad para el estudiante.

16
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bajar el archivo de descripcion de la actividad y bajar el formato para realizar la
evaluacion de la actividad. Cuando el profesor inicia la actividad, el estudiante entra a
su grupo original y la interfaz de la sala de la actividad habilita las opciones de
Descargar Archivo de segmento, Subir archivo y Ver archivos®®, las cuales permiten a
los estudiantes bajar el archivo que les corresponde estudiar, subir archivos a un
espacio en el servidor o bajar los archivos existentes. También se habilita un espacio
donde el estudiante recibe mensajes del profesor y del sistema. El estudiante también
conserva estas ultimas caracteristicas en su interfaz cuando ingrese a su grupo
experto.(E1)

Subflujo S2: Envia mensaje de no actividad. El sistema envia un mensaje al
estudiante para informarle que no puede ingresar a la actividad. También le informa

cual es la fecha y hora para la que dicha actividad esta programada.

Flujos de excepcién

>

E1l: Error en la carga de la interfaz de la sala de conversacion. El sistema despliega un

mensaje de error indicando que hubo un error y no fue posible entrar a la actividad.

Iniciar actividad

Informacion general

Caso de Uso Iniciar actividad
Actores Profesor
Propésito Permitir al profesor iniciar la actividad de aprendizaje

colaborativo.

Resumen El profesor cuenta con una opcion Iniciar actividad en la interfaz

de la sala general del profesor'®. Al escoger esta opcion, el
profesor cambiara a la interfaz de ejecucién de la actividad®®. Los

estudiantes son notificados del inicio de la actividad y se retnen

15 Referirse a la figura 14 del Anexo E: Sala de grupo original para el estudiante.
16 Referirse a la figura 15 del Anexo E: Interfaz de ejecucion de actividad.

17
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en sus grupos originales.

Tipo Primario
Referencias Caso de uso Entrar a actividad.
cruzadas

Precondiciones

El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Entrar a actividad.

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el profesor escoge la opcion Iniciar actividad en la
interfaz de la sala general del profesor®.

e El sistema le presenta al profesor la interfaz de ejecucion de actividad'®, donde tiene
un cuadro de texto para recibir mensajes de los alumnos y un cuadro de texto para
redactar mensajes que puede enviarle a todos los participantes mediante el botén
Enviar mensaje. Esta interfaz también incluye una lista con los grupos conformados en
la fase actual de la actividad y el boton Monitorear grupo, el cual le permite
comunicarse con el grupo seleccionado en la lista.(E1)

e El sistema envia a todos los estudiantes la notificacion de que se ha iniciado la
actividad.(E2)

Flujos de excepcién

e EI1: Error al cargar formulario de ejecucion de actividad. El sistema presenta un
mensaje indicando que se produjo un error y no fue posible cargar el formulario.
e E2: Error al enviar mensaje a estudiantes. El sistema presenta un mensaje indicando

gue se produjo un error al enviar el mensaje de inicio a los estudiantes.
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» Modificar actividad

Informacién general

Caso de Uso Modificar actividad

Actores Profesor

Propdsito Permitir al profesor modificar la actividad si alguno de los
estudiantes del curso, incluido en la planeacion como participante
de la actividad, no entra a la actividad el dia y la hora acordadas.

Resumen El profesor cuenta con la opcion Modificar actividad en la
interfaz de la sala general del profesor®, con la cual puede re-
plantear la actividad si el numero de participantes ha cambiado,
realizando de nuevo la seleccion de grupos, la asignacién de
archivos y, de ser necesario, la eliminacion de un archivo de
segmento.

Tipo Primario y abstracto

Referencias

cruzadas

Caso de uso Entrar a actividad.

Precondiciones

El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Entrar a actividad.

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el profesor, después de entrar a la actividad y una

vez concluido el tiempo de espera para la conexion de los estudiantes(el cual debe

haberse fijado en la informacién general de la actividad durante la planeacién), escoge

la opcion Modificar Actividad, que esta presente en la interfaz de la sala general del

profesor®?,
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e El sistema carga el formulario para escoger grupos?’, pero esta vez solo le presenta el
listado de los estudiantes que entraron a la actividad. De aqui en adelante deben
llevarse a cabo completamente los casos de uso Formar Grupos y Repartir Leccion
(E1)(E2)

e Si el profesor habia adjuntado 5 segmentos y una vez ejecutado el caso de uso de
Formar Grupos resultan grupos de 4 integrantes, antes de cargar el formulario de
asignacion de segmentos®® para iniciar el caso de uso Repartir Leccion , el sistema
carga un formulario donde le informa al profesor que debe eliminar un segmento y le
presenta el listado de los mismos con la opcidn de escoger cual eliminar. Una vez
escogido el segmento debe oprimir aceptar para continuar con la asignacién de

segmentos.

Flujos de excepcién

e EI1: Error al cargar formulario. El sistema presenta un mensaje indicando que se
produjo un error y no se pudo cargar el formulario.

e E2: Error al guardar informacion. El sistema presenta un mensaje indicando que se
produjo un error y no se guardo la informacion de grupos o de asignacién de

segmentos.

» Abrir archivo de segmento

Informacion general

Caso de Uso Abrir archivo de segmento
Actores Estudiante
Propésito Permitir a los estudiantes obtener el archivo con la informacién

que deben estudiar.

Resumen El estudiante puede obtener el archivo mediante una opcién en la

interfaz de la sala de conversacion de grupo®®, El sistema le

17 Referirse a la figura 6 del Anexo E: Formulario para escoger grupos.
18 Referirse a la figura 10 del Anexo E: Formulario de asignacion de segmentos.
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permite al estudiante bajar dicha informacién al equipo donde
este trabajando.

Tipo Primario
Referencias Casos de uso Entrar a Actividad e Iniciar Actividad.
cruzadas

Precondiciones

El sistema debe tener informacién de cual fue el segmento asignado a cada estudiante.
El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Iniciar Actividad. El
estudiante debe haber ejecutado el caso de uso Entrar a Actividad .

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el estudiante escoge la opcién Abrir archivo de
leccion que se encuentra en la interfaz de la sala de conversacién de grupo®®.

e El sistema le presenta al estudiante el control SaveFileDialog*®, donde puede explorar
su PC y escoger la ubicacion en la que desea guardar el archivo.(E1)

¢ Cuando el estudiante presiona el botdon Guardar, subflujo S1: Bajar archivo.(E2)

e Si presiona el botén Cancelar , subflujo S2: Cancelar.

Subflujos

e Subflujo S1: Bajar archivo. El sistema guarda el archivo que se encuentra en el
servidor en la ubicacién especificada e informa que el archivo fue descargado
satisfactoriamente .

e Subflujo S2: Cancelar. El sistema cierra el cuadro de dialogo.

Flujos de excepcién

e EI1: Error al abrir el cuadro de dialogo. El sistema despliega un mensaje indicando

gue se produjo un error y no se pudo cargar el cuadro de dialogo.

19 Referirse a la figura 16 del Anexo E: Control SaveFileDialog.
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o E2: Error al guardar el archivo. El sistema despliega un mensaje indicando que hubo

un error en el proceso y no se pudo descargar el archivo.

» Enviar mensaje

Informacién general

Caso de Uso Enviar mensaje
Actores Estudiante, Profesor
Propdsito Permitir a los estudiantes y profesor enviar mensajes dentro de la

sala de conversacion general y en la sala de conversacion de su

grupo original o experto.

Resumen Los estudiantes y profesor pueden enviar mensajes a todos los
participantes de la actividad o a sus compafieros de grupo por
medio de un cuadro de texto en las interfaces de las salas de

conversacion y el botén Enviar Mensaje?.

Tipo Primario
Referencias Casos de uso Validar Usuario, Seleccionar Curso, Crear
cruzadas Actividad, Formar Grupos, Adjuntar archivos de cada segmento,

Repartir leccién, Entrar a actividad.

Precondiciones

El sistema debe tener informacion sobre quienes son los participantes de cada sala de la
actividad para enviarles los mensajes. El profesor debe haber ejecutado con anterioridad
el caso de uso Entrar a actividad. El estudiante debe haber ejecutado el caso de uso

Entrar a actividad.

20 Referirse a las figuras 12, 13, 14 y 15 del Anexo E: Sala general de la actividad para el profesor,
Sala general de la actividad para el estudiante, Sala de grupo original para el estudiante e Interfaz
de ejecucién de actividad.

22



Universidad del Cauca

Herramienta Computacional de Aprendizaje Colaborativo Basada en Jigsaw

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el estudiante o el profesor presiona el boton Enviar

Mensaje que se encuentra en las interfaces de las diferentes salas de conversacion?.

e El sistema envia el mensaje que se encuentre en el cuadro de texto de redaccion, al

resto de los integrantes del grupo si se encuentra en un grupo original o experto, o a

todos los participantes si se encuentra en la sala general de la actividad. (E1)

Flujos de excepcién

e EI1: Error al enviar el mensaje. El sistema despliega un mensaje indicando que se

produjo un error y no fue posible enviar el mensaje.

» Subir archivo

Informacioén general

Caso de Uso

Subir archivo

Actores

Estudiante, Profesor

Propésito

Permitir a cada estudiante subir los archivos que considere
importantes para la exposicion de su segmento, como ayuda a su
explicacién, a un espacio creado en un servidor para tal fin, de
modo que los demas estudiantes de su grupo puedan acceder a
ellos. Permitir al profesor guardar en el servidor los archivos de
las observaciones realizadas para cada grupo durante la
actividad. Permitir a cada estudiante subir el archivo de
evaluacion de la actividad para que el profesor pueda acceder a

el.

Resumen

El sistema le permite al estudiante subir archivos mediante la
opcioén Subir archivo, que se encuentra en la interfaz de la sala de
conversacion de grupo®®. Estos archivos estan disponibles para
que los demas estudiantes los bajen a su PC. El estudiante
puede subir su archivo de evaluacién para que sea tenido en

cuenta por el profesor, mediante la opcion Subir archivo de
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Evaluacion, que se habilta en la Interfaz de la sala de
conversacion general del estudiante cuando culmina la
actividad®*.

El profesor puede subir los archivos de observaciones de cada
grupo mediante la opcién Subir Observaciones, que se habilita en
la interfaz de la sala general del profesor cuando culmina la
actividad®s.

Tipo

Primario

Referencias

cruzadas

Caso de uso Iniciar Actividad y Entrar a actividad

Precondiciones

El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Iniciar actividad. El

estudiante debe haber ejecutado el caso de uso Entrar a actividad. El sistema debe tener

acceso a un servidor para guardar los archivos.

Flujo Principal

o Este caso de uso se inicia cuando el estudiante escoge la opcién Subir archivos, que

se encuentra en la interfaz de la sala de conversacion de grupo'®, o cuando el

estudiante escoge la opciéon Subir archivo de Evaluacion, que se encuentra en la

Interfaz de la sala de conversacion general del estudiante* o cuando el profesor

escoge la opcién Subir Observaciones, que se encuentra en la interfaz de la sala

general del profesor®:.

e El sistema carga el formulario para subir archivos?!, donde tiene un cuadro de texto

para la ruta del archivo, otro para el nombre y un boton para buscar el archivo que

quiere subir. (E1)

e Al oprimir el boton de busqueda, el sistema presenta al estudiante el control

OpenFileDialog??, donde podra explorar su PC en busca del archivo que desea subir

al espacio del servidor. (E2)

21 Referirse a la figura 17 del Anexo E: Formulario para subir archivos.
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e Una vez realizada la bdsqueda, el usuario debe oprimir el botéon Abrir. El cuadro de
dialogo se cierra y en el cuadro de texto de la ruta se especifica la ubicacion del
archivo que se quiere subir. El cuadro de texto del nombre tiene por defecto el nombre
original del archivo, el cual puede ser maodificado.

e El usuario debe escoger entre dos opciones: Subir o Cancelar

e Si el usuario escoge la opcion Subir, subflujo S1: Guardar archivo en el servidor.(E3)

e Si el usuario escoge la opcion Cancelar , subflujo S2: Cancelar

Subflujos

o Subflujo S1: Guardar archivo en el servidor. El sistema guarda el archivo que se
encuentra en la ruta especificada durante la busqueda, en un servidor al cual el
sistema debe tener acceso.

e Subflujo S2: Cancelar. El sistema cierra el formulario de subir archivo.

Flujos de excepcién

e EI1: Error en la carga del formulario de subir archivos. El sistema presenta un mensaje
de error indicando que ocurrié un error y no se pudo cargar el formulario.

e E2: Error en la carga del cuadro de dialogo. El sistema presenta un mensaje de error
indicando que ocurri6é un error y no se pudo cargar el cuadro de dialogo.

e E3: Error al subir archivos. El sistema despliega un mensaje de error indicando que

hubo un error y no fue posible subir el archivo escogido.

> Ver observaciones

Informacion general

Caso de Uso Ver observaciones
Actores Profesor
Propésito Permitir al profesor descargar los archivos de observaciones de

22 Referirse a la figura 9 del Anexo E: Control OpenFileDialog
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cada grupo para una actividad determinada.

Resumen El profesor podré ver un listado de las observaciones realizadas
para los grupos de una actividad y guardadas en el servidor
mediante la opcion Subir Observaciones, que esta presente en la
interfaz de la sala general del profesor'®, con lo cual podra
evaluar el desempefio de los diferentes grupos y estudiantes.

Tipo Primario
Referencias Caso de uso Subir Archivo.
cruzadas

Precondiciones

El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Subir Archivo.

Flujo Principal

e Este caso de uso se inicia cuando el profesor selecciona una actividad del listado que
se le presenta en la interfaz principal®® y escoge la opcién Ver Observaciones.

o El sistema le presenta un listado de los archivos de observaciones de esa actividad
gue existen en el servidor, en el cual el profesor debe escoger el archivo que desea
bajar. Tendra dos opciones: Bajar y Cancelar.(E1)

e Si escoge Bajar, subflujo S1: Bajar archivo(E2)(E3)

e Siescoge Cancelar, subflujo S2: Cancelar

e Sino existen Observaciones para esa actividad, el sistema se lo informa al profesor.

Subflujos

e Subflujo S1: Bajar archivo. El sistema le presentara al profesor un cuadro de dialogo
en el que debe buscar la ubicacién en la que va a guardar el archivo y oprimir
Guardar. El sistema guarda el archivo en la ubicacion especificada e informa al

profesor que se realizé la descarga satisfactoriamente.

23 Referirse a la figura 3 del Anexo E: Interfaz principal del profesor.
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e Subflujo S2: Cancelar. El sistema cierra el formulario con la lista de archivos.

Flujos de excepcién

e E1: Error al cargar el formulario. El sistema presenta un mensaje de error indicando

gue ocurrié un error y no se pudo cargar el formulario.

e E2: Error en la carga del cuadro de dialogo. El sistema presenta un mensaje de error

indicando que ocurri6é un error y no se pudo cargar el cuadro de dialogo.

e E3: Error al descargar el archivo. El sistema despliega un mensaje indicando que

hubo un error en el proceso y no se pudo descargar el archivo.

> Ver evaluaciones

Informacioén general

Caso de Uso Ver evaluaciones
Actores Profesor
Propésito Permitir al profesor descargar los archivos de evaluaciones de

cada estudiante para una actividad determinada.

Resumen El profesor podra ver un listado de las evaluaciones realizadas

estudiante®®.

mediante la opcidon Subir archivo de Evaluacion,

por los estudiantes para una actividad y guardadas en el servidor

que se

encuentra en la Interfaz de la sala de conversacién general del

Tipo Primario
Referencias Casos de uso Iniciar actividad y Subir Archivo.
cruzadas

Precondiciones

El profesor debe haber ejecutado con anterioridad el caso de uso Iniciar actividad. El

estudiante debe haber ejecutado los casos de uso Subir Archivo .
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Flujo Principal

Este caso de uso se inicia cuando el profesor selecciona una actividad del listado que
se le presenta en la interfaz principal® y escoge la opcion Ver Evaluaciones.

El sistema presenta un listado de los archivos de evaluaciones de esa actividad que
existen en el espacio del servidor, en el cual el profesor debe escoger el archivo que
desea bajar. Tendra dos opciones: Bajar y Cancelar.(E1)

Si escoge Bajar, subflujo S1: Bajar archivo(E2)(E3)

Si escoge Cancelar, subflujo S2: Cancelar

Si no existen evaluaciones para esa actividad, el sistema se lo informa al profesor.

Subflujos

Subflujo S1: Bajar archivo. El sistema le presenta al profesor un cuadro de dialogo en
el que debe buscar la ubicacién en la que va a guardar el archivo y oprimir Guardar. El
sistema guarda el archivo en la ubicacion especificada e informa al profesor que se
realizé la descarga satisfactoriamente.

Subflujo S2: Cancelar. El sistema cierra el formulario con la lista de archivos.

Flujos de excepcién

E1l: Error al cargar el formulario. El sistema presenta un mensaje de error indicando
gue ocurrié un error y no se pudo cargar el formulario.

E2: Error en la carga del cuadro de dialogo. El sistema presenta un mensaje de error
indicando que ocurri6é un error y no se pudo cargar el cuadro de dialogo.

E3: Error al descargar el archivo. El sistema despliega un mensaje indicando que

hubo un error en el proceso y no se pudo descargar el archivo.
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2. Casos de uso del servicio de conversaciones

» Administrar conversacion

Informacién general

Caso de Uso Administrar Conversacién

Actores Coordinador

Propdsito Administrar el proceso de discusién en la Conversacion.
Resumen El coordinador cuenta con la pestafia  Administrar®® del

Formulario Conversacion, para ver estadisticas sobre las
intervenciones de los participantes. El coordinador puede excluir
a los participantes seleccionados de la lista del formulario

Conversacion?’.

Tipo Primario
Referencia Casos de uso Ingresar a la Conversacion.
Cruzada

Precondiciones

El Sistema debe contar con informacion del coordinador e informaciéon de la conversacion.

Flujo Principal

e El caso de uso empieza cuando el coordinador selecciona la pestafia Administrar del
formulario Conversacion?® o cuando presiona el botén Excluir participante del
formulario Conversacion.

e Si selecciona la pestafia Administrar, Subflujo S1: Mostrar estadisticas de
participantes.(E1)

e Si el coordinador presiona el botén excluir participante del formulario Conversacion,

Subflujo S2: Excluir participante de la Conversacion (E1).

24 Referirse a la figura 22 del Anexo E: Formulario Conversacion, pestaria Administrar
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Subflujos

Subflujo S1: Mostrar estadisticas de participantes. Al seleccionar la pestafia
administrar, el sistema presenta un listado de los participantes inscritos en la
conversacion y el numero de intervenciones de diferentes tipos(Aporte, Pregunta,
Conclusién) realizadas por cada uno.

Subflujo S2: Cuando el coordinador presiona el boton Excluir participante, el sistema
excluye de la conversacién al participante que se ha seleccionado de la lista que se
presenta en el formulario Conversacion y le presenta un cuadro de dialogo para
informarle sobre el éxito de la operacion. Si no se selecciona ningun participante
antes de presionar el boton Excluir participante, el sistema le informa al coordinador

gue no es posible realizar la operacion si no realiza la escogencia.

Flujos de Excepcién

>

E1l: Error al procesar la operacion El sistema despliega un mensaje de error
informando que la operacion no ha sido generada satisfactoriamente e indicando por

gue se produjo el error.

Ingresar Conclusiones

Informacion general

Caso de Uso Ingresar Conclusiones
Actores Coordinador
Propésito Ingresar las conclusiones mas importantes sobre el tema de la

Conversacion para someterlas a votacion.

Resumen El coordinador selecciona del Formulario Conversacion, la

pestafia Conclusiones®. El coordinador selecciona de las
conclusiones propuestas por los participantes las que cree son

las mas importantes y las mas concretas del tema que se trato en

25 Referirse a la figura 23 del Anexo E: Formulario Conversacion, pestaria Conclusiones.
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la Conversacion. El coordinador presiona el boton Nueva
Conclusién. El sistema presenta un Formulario®® que solicita
llenar los campos de la nueva conclusion. El coordinador
introduce la informaciéon de la conclusion y presiona el botdn
Enviar. El sistema despliega un cuadro de dialogo informando

que la conclusion ha sido incluida para la Conversacion.

Tipo Primario
Referencia Casos de Uso Enviar mensaje, Votar conclusiones e Ingresar a
Cruzada conversacion.

Precondiciones

El Sistema debe contar con la siguiente informacion: Informacion del coordinador: Id de

usuario, nombre, estado, tipo, etc., informacién de la conversacion: Id de conversacion,

nombre, estado, etc. La fase para generar conclusiones debe haber sido habilitada por el

Profesor o Coordinador. El participante debe haber ejecutado el caso de uso Ingresar a

Conversacion.

Flujo Principal

El caso de uso empieza cuando el coordinador de acuerdo a la conversacién dada
define conclusiones para poner a consideracion de los participantes de la
conversacion.

El coordinador selecciona la pestafia Conclusiones del formulario Conversacion?.

El usuario al presionar el botdn Nueva conclusion, el sistema presenta al coordinador
un nuevo formulario?®.

El coordinador llena los campos del formulario, y selecciona una de las opciones del
final del formulario: Enviar o Cancelar.

Si elige la opcién Enviar, Subflujo S1: Confirmar inclusién de Conclusion (E1)

Si elige la opcién Cancelar, Subflujo S2: Cancelar

Subflujos

26 Referirse a la figura 24 del Anexo E: Formulario para nueva conclusion.
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e Subflujo S1: Confirmar inclusién de conclusion. Cuando el coordinador presiona el

botén Enviar, el sistema le presenta un cuadro de dialogo para informarle sobre el

éxito de la operacion y almacena la conclusion. El sistema retorna al formulario

Conversacion?’.

e Subflujo S2: Cancelar. El sistema retorna al formulario Conversacién?’.

Flujos de Excepcion:

e EI1: Error al procesar la operacion. El sistema despliega un mensaje de error

informando que la operacion no ha sido generada satisfactoriamente e indicando por

gue se produjo el error.

» Guardar archivo temporal

Informacion general

Caso de Uso

Guardar archivo temporal

Actores Participante, Profesor, Coordinador
Propésito Permitir a los participantes de la sala compartir archivos.
Resumen El usuario selecciona del Formulario Conversacion, la pestafa

Gestion Archivos?. El usuario presiona el botén Subir archivo. El
sistema presenta un formulario que permite buscar y seleccionar
el archivo a subir a través de un control OpenFileDialog?®. Una
vez seleccionado el archivo el usuario presiona el botén Subir. El
sistema almacenara los archivos en un directorio temporal con el
nombre de la conversacion. La informacién guardada en este
directorio serd eliminada cuando se cierre la conversacion. El
sistema despliega un cuadro de dialogo informando que el

archivo ha sido guardado con éxito.

27 Referirse a la figura 20 del Anexo E: Formulario Conversacion.
28 Referirse a la figura 28 del Anexo E: Formulario Conversacién, pestaiia Gestion Archivos.
29 Referirse a la figura 26 del Anexo E: Control OpenFileDialog.
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Tipo Primario
Referencias Caso de uso Leer archivos temporales e Ingresar a conversacion
cruzadas

Precondiciones

El Sistema debe contar con la siguiente informacion: Informaciéon del usuario: Id de
usuario, nombre, estado, tipo, etc., informacién de la conversacion: Id de conversacion,
nombre, estado, etc. El sistema debe contar con un espacio en un servidor para guardar
los archivos. El participante debe haber ejecutado el caso de uso Ingresar a

conversacion.

Flujo Principal:

e El caso de uso empieza cuando el usuario selecciona la pestafia Gestion Archivos del
formulario Conversacién?,

¢ Cuando el usuario presiona el boton Subir archivo, el sistema le presenta el formulario
Archivos Conversacion®.

e Cuando el usuario presiona el boton Buscar, el sistema despliega el control
OpenFileDialog?, que permitird explorar las unidades de disco del PC del participante
y realizar asi la busqueda del archivo que se quiere guardar.

e El Usuario llena los campos del formulario y selecciona una de las opciones del final
del formulario: Subir o Cancelar.

e Si elige la opcién Subir, Subflujo S1:Guardar el archivo (E1)

e Sielige la opcién Cancelar, Subflujo S2: Cancelar.

Subflujos

e S1: Guardar el Archivo. Cuando el participante presiona el botén Subir, el sistema le
presenta un cuadro de dialogo para informarle sobre el éxito de la operacién y muestra

el archivo incluido en la lista de archivos de la conversaciéon en el formulario

30 Referirse a la figura 25 del Anexo E: Formulario archivos Conversacion.
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Conversacion, pestafia Gestion Archivos®®. El sistema retorna al formulario
Conversacion?’.

e S2: Cancelar. El sistema retorna al formulario Conversacion?’.

Flujos de Excepcién

e EI1: Error al procesar la operacion. El sistema despliega un mensaje de error
informando que la operacion no ha sido generada satisfactoriamente e indicando por
que se produjo el error.

» Descargar archivo temporal

Informacioén general

Caso de Uso Descargar archivo temporal
Actores Participante, Profesor, Coordinador
Propésito Permitir a los participantes de la Conversacién descargar los

archivos que se encuentran en el espacio temporal de la

conversacion.

Resumen El usuario selecciona del formulario Conversacion, la pestafia
Gestién Archivos?. El usuario selecciona el archivo de la lista el
cual desea descargar a su equipo. El usuario presiona el botdn
Bajar archivo y a través de un control SaveFileDialog®!
selecciona la ubicacion y el nombre que desea para el archivo
gue esta descargando. El sistema despliega un cuadro de dialogo

informando que el archivo ha sido guardado con éxito.

Tipo Primario
Referencias Caso de uso Guardar archivo temporal
cruzadas

Precondiciones

31 Referirse a la figura 27 del Anexo E: Control SaveFileDialog.
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El Sistema debe contar con la siguiente informacion: Informacion del usuario: Id de
usuario, nombre, estado, tipo, etc., informacién de la conversacion: Id de conversacion,
nombre, estado, etc. El participante debe haber ejecutado el caso de uso Ingresar a

conversacion.

Flujo Principal

El caso de uso empieza cuando el usuario selecciona la pestafia Gestion Archivos del

formulario Conversacion?®.

e El sistema presenta al participante la lista de los archivos que los participantes han
intercambiado durante la conversacion.

e El usuario selecciona el archivo de la lista que desea descargar a su equipo.

e Cuando el usuario presiona el botén Bajar archivo, el sistema presenta el control
SaveFileDialog®!, que permitird explorar las unidades de disco del PC del participante
y seleccionar asi la ubicacion en la cual desea guardar el archivo.

e El Usuario presiona el botébn Guardar del control SaveFileDialog y el archivo sera
guardado en la ubicacién y con el nombre seleccionado.

e EIl sistema le presenta un cuadro de dialogo para informar sobre el éxito de la

operacion.

e El sistema retorna al formulario Conversacion?’.

> Actualizar conversacion

Informacioén general:

Caso de Uso Actualizar Conversacion

Actores Profesor

Propésito Actualizar los datos de la Conversacion.

Resumen El Profesor selecciona una conversacion de la lista de Mis
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Conversaciones, disponible en la pestafia conversacion del
formulario Menu Conversacién®. El sistema presenta la
informacion basica de la conversacion que ha sido seleccionada
como: nombre, objetivos, fecha de creacién, etc. El profesor
presiona el boton Actualizar del formulario. El sistema presenta
un formulario donde se encuentra la informacién correspondiente
a la conversacion seleccionada como nombre, tema, objetivos,
documento de referencia (archivo o URL), palabras claves,
nombre del coordinador, correo electronico del coordinador,
duracion de la discusion y sus fases: intercambio de ideas,
generacion, seleccion y votacion de conclusiones, etc. El
profesor de la conversacién puede actualizar los datos del
formulario, y luego presionar el boton Actualizar. El sistema

informa que la conversacion ha sido actualizada

satisfactoriamente.
Tipo Primario
Referencia Casos de Uso Crear Conversacion
Cruzada

» Ingresar a conversacion

Informacion general

Caso de Uso

Ingresar a Conversacion

Actores Usuario

Propésito Permitir a los usuarios ingresar a las conversaciones en las que
€l este como participante.

Resumen El usuario selecciona una conversacion de la lista Mis

Conversaciones, disponible en el formulario Menu

Conversacion®. El sistema presenta la informacion basica de la

32 Referirse al figura 18 del Anexo E: formulario Menu conversacion.
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Conversacion que ha sido seleccionada como: Nombre, objetivos,
fecha de creacion, fecha y hora de Inicio, etc. El usuario presiona
el botén Entrar del formulario. El sistema carga el formulario
Conversacion?’ y presenta la interfaz para el envié y recepcion de
mensajes y muestra los usuarios participantes de la

conversacion.

Tipo: Primario y abstracto
Referencia Casos de Uso Inscribirse a la Conversaciéon
Cruzada:

» Eliminar conversacion

Informacioén general

Caso de Uso

Eliminar Conversacion

Actores Profesor

Propésito: Permitir al profesor eliminar todo el contenido de una
conversacion.

Resumen El Profesor selecciona del formulario Ment Conversacién®, la
opcion Eliminar. El sistema despliega un cuadro de dialogo de
confirmacién para preguntarle al profesor si esta seguro de
querer eliminar la conversacion. El sistema despliega un cuadro
de dialogo informando que la conversacion ha sido eliminada
exitosamente.

Tipo Primario

Referencia Casos de Uso Crear Conversacion

Cruzada:
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» Desconectarse

Informacién general

Caso de Uso Desconectarse

Actores Participante, Profesor, Coordinador

Propdsito Permitir al usuario salir de la conversacion.

Resumen En el formulario Conversacién?’, donde se dispone la interfaz
para el envié y recepcion de mensajes, el usuario presiona el
botén Desconectarse. El sistema despliega un cuadro de dialogo
informando que ha sido desconectado de la conversacion.

Tipo Primario

Referencia Casos de Uso Ingresar a Conversacion

Cruzada

3. Casos de uso servicio de discusion colaborativa

>

Informacion general

Ingresar Conclusiones

Caso de Uso

Ingresar Conclusiones

Actores Usuario, Profesor, Coordinador.

Propésito Ingresar conclusiones sobre el tema de discusion del Foro.

Resumen El usuario puede ingresar una nueva conclusion, seleccionando
la pestafia Conclusiones®® del formulario Contenido Foro y
presionando luego el boton Nueva Conclusién.

Tipo Primario

Referencia Casos de Uso Inscribirse al Foro.

33 Referirse a la figura 37 del Anexo E: Formulario Contenido Foro, pestafia Conclusiones.
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Cruzada

Precondiciones

El Sistema debe contar con informacion del usuario, con la informacion del foro y fechas

de las diferentes fases. El Participante debe haber ejecutado con anterioridad el caso de

uso Inscribirse al Foro.

Flujo Principal

El caso de uso empieza cuando el usuario selecciona la pestafia Conclusiones del
formulario Contenido Foro®3,

Cuando el usuario presiona el boton Nueva Conclusion, el sistema le presenta el
formulario Nueva Conclusion®®.

El usuario llena los campos del formulario, y selecciona una de las opciones al final del
mismo: Enviar o Cancelar.

Si elige la opcion Enviar, Subflujo S1: Confirmar inclusién de Conclusion (E1)

Si elige la opcion Cancelar, Subflujo S2: Cancelar.

Subflujos:

Subflujo S1: Confirmar inclusion de Conclusién. Cuando el participante presiona el
boton Enviar, el sistema le presenta un cuadro de dialogo para informarle el éxito de
la operacién. El sistema almacena la conclusion y retorna al formulario Contenido
Foro.

Subflujo S2: Cancelar. El sistema retorna al formulario Contenido Foro.

Flujos de Excepcién

34 Referirse a la figura 34 del Anexo E: Formulario Nueva Conclusién.
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e EI1: Error al procesar la operacion. El sistema despliega un mensaje de error
informando que la operacion no ha sido generada satisfactoriamente e indicando por
que se produjo el error.

> Administrar Foro

Informacién general

Caso de Uso Administrar Foro

Actores Coordinador

Propdsito Administrar el proceso de discusién del Foro.

Resumen El coordinador puede redactar un correo electrénico, el cual sera

enviado a los participantes que el escoja, seleccionando la
pestafia Administrar® del Formulario Contenido Foro. El

coordinador también puede excluir participantes del foro.

Tipo Primario
Referencia Casos de uso Inscribirse al Foro.
Cruzada:

Precondiciones

El Sistema debe contar con informacion del coordinador y con la informacién del Foro. El
sistema debe saber quienes son los participantes Inscritos. El coordinador debe haber

ejecutado con anterioridad el caso de uso Inscribirse al Foro.

Flujo Principal

e El caso de uso empieza cuando el coordinador selecciona la pestafia Administrar del
formulario Contenido Foro®.
e El sistema presenta al coordinador un formulario donde se muestra un listado de los

participantes inscritos al Foro.

35 Referirse a la figura 35 del Anexo E: Formulario Contenido Foro, pestafia Administrar.
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o El coordinador selecciona a los participantes de la lista a los cuales desea excluir del
foro o enviar alguna notificacion a través del correo electrénico.

e El coordinador selecciona una de las opciones del final del Formulario: Excluir, Enviar
Correo o Cancelar.

e Sielige la opcion Excluir, Subflujo S1: Excluir participantes del Foro (E1).

e Si elige la opcion Enviar Correo, Subflujo S2: Enviar correo electrénico a
participantes(E1).

e Sielige la opcion Cancelar, Subflujo S3: Cancelar.

SubFlujos

e Subflujo S1: Excluir participantes del foro. Cuando el coordinador presiona el botén
Excluir, el sistema le presenta un cuadro de dialogo para informarle sobre el éxito de
la operacion. El sistema retorna al formulario Contenido Foro.

e Subflujo S2: Enviar correo electronico a participantes. El coordinador debe redactar el
mensaje a enviar a los diferentes participantes seleccionados. Cuando el coordinador
presiona el boton Enviar Correo, el sistema le presenta un cuadro de dialogo para
informarle sobre el éxito de la operacién. El sistema retorna al formulario Contenido
Foro.

e S3: Cancelar. El sistema retorna al formulario Contenido Foro.

Flujos de Excepcién

e EI1:. Error al procesar la operacién. El sistema despliega un mensaje de error
informando que la operacién no ha sido generada satisfactoriamente e indicando por

gue se produjo el error.

> Caso de uso Votar conclusiones

Informacion general

Caso de Uso Votar conclusiones
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Actores Participante, Profesor, Coordinador

Propdsito Seleccionar las conclusiones que al criterio del participante son

las més importantes.

Resumen El usuario selecciona del Formulario Contenido Foro, la pestafia
Conclusiones®. El usuario presiona el botén Votacion. El Sistema
presenta un formulario®” donde se encuentra una lista de las
conclusiones ingresadas por todos los participantes, y donde el
participante puede votar por cada conclusion, para lo cual cuenta
con tres opciones: Acuerdo, Desacuerdo, o No Sabe/No
responde. El sistema retorna al Formulario Contenido Foro
permitiendo ver en la pestaifia Conclusiones el estado de la

votacion de las mismas.

Tipo: Primario
Referencia Casos de Uso Ingresar Conclusiones e Inscribirse al foro.
Cruzada:

Precondiciones

El sistema debe contar con la siguiente informacién: Informacion del usuario: Id de
usuario, nombre, estado, tipo, etc., informacion del foro: Id de foro, nombre, estado, etc. El
sistema debe tener acceso a las conclusiones incluidas. El participante debe ejecutar el

caso de uso Inscribirse al foro.

Flujo Principal

e El caso de uso empieza cuando el usuario selecciona la pestafia Conclusiones del
formulario Contenido Foro®®.

e El usuario al presionar el botdén Votacion, el sistema le presenta el formulario Votacién
Conclusiones®’, mostrando un listado con las diferentes conclusiones incluidas en el
foro y las opciones (De Acuerdo, En desacuerdo, No sabe/No responde) para que el

participante de acuerdo a su opinién vote por ellas.

36 Referirse a la figura 37 del Anexo E: Formulario Contenido Foro, pestafia Conclusiones.
37 Referirse a la figura 36 del Anexo E: Formulario Votacién Conclusiones
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e El usuario elige una opcion por cada conclusion, y selecciona una de las opciones del

final del formulario: Votar o Cancelar.

e Sielige la opcién Votar, Subflujo S1: Confirmar votacién de conclusion (E1)

e Sielige la opcion Cancelar, Subflujo S2: Cancelar

Subflujos

e Subflujos S1: Confirmar votacion de conclusion. Cuando el usuario presiona el boton

Votar, el sistema le presenta un cuadro de para informarle sobre el éxito de la

operacion y retorna al formulario Contenido Foro®, donde muestra la conclusion

incluida en el foro y permite ver el estado de la votacion hasta ese momento.

e S2: Cancelar. El sistema retorna al formulario Contenido Foro®

Flujos de Excepcion

e E1: Error al procesar la operacion. El sistema despliega un mensaje de error

informando que la operacion no ha sido generada satisfactoriamente e indicando por

que se produjo un error.

> Actualizar foro

Informacion general

Caso de Uso

Actualizar Foro

Actores Profesor
Propésito Actualizar los datos de un foro de discusion.
Resumen El profesor selecciona un foro de la lista de Mis Foros, en la

pestafia foro del formulario Men( Foro®°. El sistema presenta la
informacién basica del Foro que ha sido seleccionado como:

Nombre, Objetivos, Fecha de creacion, etc. El profesor presiona

38 Referirse a la figura 31 del Anexo E: Formulario Contenido Foro
39 Referirse a la figura 29 del Anexo E: Formulario Men( Foro
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el boton Actualizar del formulario. El sistema presenta un nuevo
formulario similar al formulario Crear Foro*®, donde se encuentra
la informacién correspondiente al foro seleccionado como
Nombre, Tema, Objetivos, Mensaje Inicial, Documento de
Referencia (archivo o URL), Palabras Claves, Fecha Limite del
Foro, Fecha para Generar Conclusiones, Fecha para Votacion de
Conclusiones, Nombre del Coordinador, Correo electrénico del
Coordinador, etc. El profesor del foro podra actualizar los datos
del formulario. Luego de actualizar los datos presiona el boton

Actualizar. El sistema informa que el foro ha sido actualizado

satisfactoriamente.
Tipo Primario
Referencia Casos de uso: Consultar foros y Crear foro
Cruzada

> Inscribirse al foro

Informacion general

Caso de Uso

Inscribirse al Foro

Actores Usuario

Propésito Inscribirse en el foro de interés y participar de la discusion
enviando mensajes, proponiendo nuevos temas y conclusiones
sobre el tema en discusion.

Resumen El usuario selecciona la opcion Inscribirse, disponible en la

pestafia Contenido del formulario Contenido Foro®. El sistema
ingresa automaticamente al usuario a la lista de participantes del
foro. Si el usuario ya se encuentra inscrito al foro, el sistema
despliega un cuadro de dialogo informando que ya se encuentra

participando del foro.

40 Referirse a la figura 30 del Anexo E: Formulario Crear Foro
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Tipo Primario
Referencia Casos de uso Consultar Foros y Crear Foro.
Cruzada

» Consultar foros

Informacioén general

Caso de Uso Consultar foros

Actores Usuario

Propésito Ver el contenido de los Foros o realizar una consulta a los temas
con la posibilidad de inscribirse al mismo.

Resumen El usuario selecciona un foro de la lista disponible en la pestafia
Foro del formulario Menu Foro®. El sistema presenta la
informacién bésica del foro que ha sido seleccionado como:
nombre, objetivos, fecha de creacion, etc. El usuario presiona el
botdén Entrar. El sistema carga el formulario Contenido Foro® y
presenta la informacion referente al foro seleccionado como los
temas de discusion, los mensajes escritos y las conclusiones
propuestas por los participantes, y ofrece la posibilidad de
ingresar un nuevo tema de discusion en el foro.

Tipo Primario

Referencia Caso de uso Inscribirse al Foro

Cruzada

> Eliminar foro

Informacion general
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Caso de Uso Eliminar foro

Actores Profesor

Propdsito Eliminar todo el contenido de un foro .

Resumen El Profesor selecciona del formulario MenU Foro®°, la opcion
Eliminar. El sistema despliega un cuadro de dialogo de
confirmacién preguntandole si esta seguro de querer eliminar el
foro. El sistema despliega un cuadro de dialogo informando que
el Foro ha sido eliminado exitosamente.

Tipo Primario

Referencia Caso de uso Crear foro

Cruzada
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Anexo E INTERFACES DEL SISTEMA

1. Interfaces de la herramienta computacional de aprendizaje colaborativo basada
en jigsaw.

Herramienta de aprendizaje colabor

EBienvenido a Unicauca Yirtual

Mambre de Uzuaria: I

Clave de Acceso I

Figura 1: Formulario de validacion

Epepu: Interfaz principal de la herramienta para el estud

Hermmamienta computacional de aprendizaje colaborativo basada enJigsaw

CURSO

Conceptos de base de datos relaciunal-j

ACTIVIDADES Tema: Jigsaw 11122003
actividad nueva ;I
220104 Duracian: & Minutos
flhgfdhgf . - .
Actividad 12122003 Fecha de lnicio;  [wiemes, 12 de diciembre de 2003
Actividad Tarde 12122003 -
actividad 3 Profesar: Carloz Cobos
Actividad 15-12-03 . .
actividad 2 del 15-12.03 Hora de Inicie: __|11:00 m
. i Exploracion |Especializacion |Explicacion
Jigsaw 2111203 Tiempo Fases: £ £ E
Actividad 10122003 (mirutos) 2 2 2
Acttvidad 03/12/2003 Objetive de la actividad Jigeaw 11122003
Objetivos:
Seleccione la actividad ala cual
desea entrar de la lizta
Entrar |

Figura 2: Interfaz principal del estudiante
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accuhus: Interfaz principal de la herramienta para el pro

Herramienta Computacional de Aprendizaje Colaborativo bazada en Jigsaw

CURSO

onceptos de base de datos relacionales &

ACTIVIDADES Crear Mueva dctividad

actividad nuesva =
220104 Entrar a Actividad

fhafdhgf
Actividad 12122003 Modificar Actividad
Actividad Tarde 127122003

tividad 3
;Etlitlid‘:d 151202 Yer Obgervaciones

actividad 2 del 15-12-03

Jigzaw 11122003 Wer Evaluaciones
Jigzaw 2111203

Actividad 10122003

Actividad 09/ 242003 Yer Reaiztro de Exposiciones

Grupos Actividad

Figura 3: Interfaz principal del profesor

MW Crear Actividad

Informacidn gareral Farmar aripa | Adiuntar arzhiva: | FHepartin leceian

=100 %

:!.‘_lnformaclén general de la actividad

Hanamisnta compulacional de aprendizaje colaboralivo basada on Jigeaw

Tema |
Objetivo
Subir archivo de descripeidn de la actividad

Duracién de la actividad en mimtos I_ I Buscar I
Duracidn de cadalaze en mindos Tiempos de ezpera
E gtudio del material [ Para conaxion de loz extudiante: [
Reunidn de grupos expertos I_ Avizar zobre el fin de una faze con I_ minutos de anticipaciin
Informacion de lecha y hora El noviembie de 2003 [
Foch dota st m— e EEEes

1 E®m S 6 7 8 8

Hora da inicie [E =] @ = @ =] 011 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
1 2 3 4 b [ /

3 Hoy: 047112003

Aceptar | Cancalar |

|/l

Figura 4: Formularios para creacién de actividad y de informacion general
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Etrear Actividad = =0l

|nformacion general

Faormar grupos Adjuntan archivos Fiepartit leccian

EFormacién de grupos

Herramienta computa:

Hay 19 estudiantes en el curso

Grupos de b estudiantes

Formar grupos

Grupos de 4 estudiantes

Grupos de b estudiantes

Figura 5: Formularios de creacion de actividad y de formacion de grupos

rear Actividad - =100 x|

Infarmacian general

EFormacién de arupos i [m] [ IS

Hermramienta computacional de aprendizaje colaboralivo bazada en Jigzaw

Grupos de 4 estudiantes I1

Grupos de 5 estudiantes |3

Hay 19 estudiantes en el curso I—
Grupos de 6 estudiantes 0

Fepartit leccian |

Farmar grupos Adjuntar archivos

Wilmar Alvarado Lopez Grupod =
Ana Arteaga Montilla

Eder Campo Cobo

Juan Escobar Contreras
Pedio Gallego Pechene
Julian Ledezma Fandifio
Jonatan Lemo: Zuluaga
Edgar Mufioz Garcia

Cailus Pana Nielu

Daniel Pino Gomez

Cesar Rodniguez Calvache
Deyro Zufiiga Sanchez
Fabian Castillo Sanchez
Dario Estupifian Merino
Julian Fernandez Dominguez
Claudia Infante Ordofiez
Diego Ortiz Ortega

Yilma Sambom Vidal

Pablo Zufiiga Mufioz

Grupo3

Grupo2

Grupol

1

Aceptar | Cancelar |

Figura 6: Formulario para escoger grupos
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Etrear Actividad =10] |

|nfarmacion General Farmar Grupos Adjuntar Archivos Fepartin Leccian |

ESeleccién de lideres

Hermramienta computacional de aprendizaje colaboratvo bazada en Jigzaw

Elija el lider de cada grupo

Grupo 3 =

~ JohnM artinez

" JuanMendez

" Josge Dorado

" Gustavo Hurtado
" AnaJurado

Grupo 2
" Roberto Erazo

" Norman Mufioz

" Jefferson Mufioz
 Leydy Mufioz
 Jose Drtiz

Grupo 1

Aceptar I Cancelar

Figura 7: Formulario para escoger lideres

Etrear Actividad ;IEIE'

| rtrmacian General

Farmar Grupos Adjuntar Archivos Repartin Leccion

ivos de segmento

Archivod Buscarl

Nombre:

Archivo3 Buscarl

Nombre:

Archivo2 Buscarl

Nombre:

Archivol

Buscarl

Nombre:

Cancelar |

Figura 8: Formularios de creacion de actividad y de adjuntar archivos
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Seleccionar archivo a adjuntar

Buzcar en: I :ﬂ Ezcritario

i gl

S Mis documentos

%) 55H Secure Shell Client
1 Actividad Cooperativa
__|Fotos Micolas
_|Herramienta Jigsaw 1.0.1
B ) (e

_jigsaw 251003

'l.g JigsawSetup

LI nueva version

al

Mombre de

archiva: ||

Tipo de archivos: I

Lef L

Figura 9: Control OpenFileDialog

A crear Actividad

Itfarmacicn General

Formar Grupos

Adiuntar Srehivos

Abrir

Cancelar

|: L= e [ (L lé

s

=10l ]

Repartir Leccidn

\*¥ Asignacion de archivos de segmento

Archivo 4: Segmento 4.doc
Archivo 3: Segmento J.doc
Archivo 2: Segmento 2doc

Archivo 1: Segmento 1.doc

4]

Hermramienta computacional de aprendizaje colaborativo basada en Jigsaw

Coloque en frente de cada estudiante el nimero del archivo que desea asgnarde

Grupo 3
Joge Dorado |1_
JuanMendez |4_
John M artinez |3_
AnaJurado |2_
Gustavo Hurtado |1_
Grupo 2
Jose Ortiz |1_
Leydy Mufioz |4_
Jefferson Muiioz |3_
Norman Murioz |2_
RobertoErazo |1_
Grupo 1

Cancelar |

Figura 10: Formularios de creacién de actividad y de asignacién de segmentos
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=101

Infamnacion General

Farmar Giipas Adjuntar Archivos Repartir Leccion

ormacion de grupos expertos

Herramienta computacional de aprendizaje colaborativo basada en Jigsaw

Para dividir un grupo experto cambie el nimero de grupos expertos ¥ opnma el
botdn para ver conformacion

Segmento | Estudiantes | Mo.Grupo Eonl::e' .
4 3 [
3 [

3
2 3 [
c | f

Figura 11: Formulario para ver conformacién de grupos expertos

ccobos: Sala general de la Actividad

Herramienta computacional de aprendizaje colaborativo hazada en Jigsaw

Eztudiantes conectados slEEs a

Carlos Cobos Carlos Cobos Se ha unido al Chat =] Modificar Actividad |

[ Iniciar Actividad |

Diezcargar formato
para observaciones

Subin obzervaciones

=

Dezconectar

Erwiar menzaje | E rrviar privada |

Conectada v

Figura 12: Sala general de la actividad para el profesor
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Sala general de la Actividad

Herramienta computacional de aprendizaje colaborativo bazada en Jigzaw

actividad 1011 03 Personas conectadas en la actvidad

Dezcargar descripcion de la actividad I

Enwiar mensaje I Enviar mensaje Profesor | =
Descargar formato de evaluacidn I
Guardar registro | [esconectar | Suibir Archivo de evaluacion I

Conectando v

Figura 13: Sala general de la actividad para el estudiante

Sala de Grupo Original

Herramienta computacional de aprendizaje colaborativo bazada en Jigsaw

actividad 101103 Lider del Grupo: Hector Guerero

Descargar Archivo de Segmento |

Wer rchivos |

Subir Srchivo |

Grupo Original 1

M jes del prof ydelsi

Se ha iniciada la actividad, ahora esta ubicado en su
gupo original v puede descargar =u archivo de

Enviar mensaje I Enwiar mensaje Profesor | segmento. La duracion total de la actividad es de B
minutos y cuenta con 2 minutos para estudiar el material
Guardar registro | [Desconectar |

Conectando 4

Figura 14: Sala de grupo original para el estudiante
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ccobos: Sala general de la Actividad

Herramienta computacional de aprendizaje colaborabvo bazada en Jigsow

300104

;l Grupos de la Actividad
Grupo Original 1
Grupo Original 2
Grupo Original 3

LI | kM onitorear grupo I

Cambiar de Faze |

Enwviar Menzaje a todos

Fase Grupos Originales o Exploracidn v

Figura 15: Interfaz de ejecucién de actividad

Ii
Ix

Bajar Archivo
Guardar er: Im E scritario j

Sy Mis documentas

i
A

A1 55H Secure Shell Client
| Actividad Cooperativa
__|Fotos Nicolas
_IHerramienta Jigsaw
) (et

_ljigsaw 251003

g JigsawSetup

L | nueva version

1 |

|: L> ol D i [ [

Mombre de
archivo; || j Guardar
Tipo: I j Cancelar

=

Figura 16: Control SaveFileDialog



Universidad del Cauca

Herramienta Computacional de Aprendizaje Colaborativo Basada en Jigsaw

Subir Archivo

Herramienta computacional de aprendizaje colaborativo bazada en Jigsow

Archivo I

Buzcar I

MHombre I

Figura 17:

Formulario para subir archivos

2. Interfaces del Servicio de Conversaciones

— Conversaciones

Conversacion |

ﬂglMenu Conversacion

Curso Matematicas I

Conversaciones I Crear Conversacion | Actualizar Conversacionl

Sala Conversacion II

Conversacion |l

Tema Conversacionll

Coordinador:

Hector Andres GuenreroVaigas

Mail

Coordinador:

pepo{@unicauca educo

Objetivos:

Objetivos Conversacion Il

—Mis Conversaciones — |

Documento
Referencia:

Oracle Jigsaw b |

Conversacion |
Conversacion ||

Fecha
Creacion:

Martes, 11 de Noviembre de 2003

Fecha Inicio:

Miércoles, 12 de Noviembre de 2003 Hora: 05:27 p.m

Duracion:

6 Minutos

=lolx]

Entrar |
Actualizar |

Elirnitrar

Figura 18:

Formulario Men( Conversacion
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Curso Matematicas I

Conversaciones  Crear Conversacion I Actualizar Conversacion |

Informacion de la Sala

Maombre: Tema:
Conversacion |1l ITema de la Conversacion |l

Objetivos: .

! Daocumenta Referencia:
1 Objetivo de la Corverzacion || - =
2 Objetivo de la Corverzacion || |Eonversacmn IIl.doc &I
3 Objetivo de la Conversacion 11l Palabraz Claves [Separadaz por comal)
|E0nversaci0n i
Maombre Coordinadar: Carreo Coordinador

|Hect0l Andres Guermeno Vargas |pep0@unicauca.edu.co

Agregaciones Relacionadas:

i

% Parsonalizar " Todos

| |
|M aternaticas | |

”Participantes

—Fecha lnicio ———— ”Hora Inicio

121172003 Feora | ||[02 =00 =] M = ”CanigutalFases

% Asignacion de Tiempa € Sin Asignacion de Tiempa
[ paliacion MickMame
[60 [ Csi 6 No
Crear | Cancelar |

Figura 19: Formulario Crear Conversacion

Conversacion ||

Conversacion I Gestion .&rchivosl Conclusionesl ﬂdminislrarl

AT

Hector Andres Guerrero Yargas Se ha unido al Chat Juan Pabla Mantoya Raldan
Hector Andres Guerrero Yargas: Haola a todos Hector Andres Guerera Vargas
Juan Pablo Montoya Roldan: Hola Conversacion

Aporte de Juan Pablo Montoya Roldan: El Aporte
Pregunta de Juan Pablo Montoya Roldan: La pregunta
Conclusion de Juan Pablo Montoya Roldan: La Conclusio
Hector Andres Guerrero Wargas: Hola Conversacion

Tipo De Menzaje

hd I | Ervviar I Enviar Privado | Desconectar

E xcluir Participante | Guardar Registro

Fage para Generar Aportes de la Converzacion

Figura 20: Formulario Conversacion
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B yotacion Conclusion Conversacion

Figura 21: Formulario Votacion Conclusiones

B Contenido Conversacion

Figura 22: Formulario Conversacion, pestafia Administrar
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=
Cotrversacion |
Eonversacionl Gestion Archivos  Conclusiones |Administrar|
| Conclusion | Acuerdo | Desacuerdo | Mo S5abe |
|Conclusi0n Murnero 1 de la Corversacion | |D |U |EI |
|Eonclusion Mumera 2 de la Corverzacion | |D |D |EI |
|Conclusi0n Murnero 3 de la Corversacion | |D |U |EI |
|Eonclusion Mumera 4 de la Corverzacion | |D |D |EI |
Muewa Concluzion Watacion Cancelar

Figura 23: Formulario Conversacién, pestafia Conclusiones

Informacion de la Conclusion

Concluzion

ol

Ervviar |

Cancelar |

Figura 24: Formulario Nueva Conclusion
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i

Archivo IE:HDDcuments and Settings'\.ﬁ.dmini{ Buzcar I

Mambre IHaI:uiIil:Iades del aprendizaje colaborativo.doc

Subir | Cancelar |

Figura 25: Formulario Archivos Conversacién

Buscar en: Iﬁ E scritorio j = £ B8~

i anteProyecta

_llibro VE.met

h_E. Anteprovecto Tesis,doc

a APREMDIZAIE COLABORATIVO Y TECNOLOGf.ﬁ.S.de
clasificacin mensajes, doc

h_E. Controles YEBMET . doc

] Conversacionllcy. zip

h_E. Descripoion de |a actividad. doc

i Faoralcy. zip

LTE. Hahilidades del aprendizaje colabarativa,doc
@Yy isthislove.mp3

MHombre de

archivo: || j &brir I

Tipo de archivos: I j

Cancelar

i

Figura 26: Control OpenFileDialog
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Bajar Archivo

Guardar en: Iﬁ E scritorio j = £ EF-

i AnkeProvecta

_llibro VE.net

L-_E. Anteprovecto Tesis,doc

a APREMDIZAIE COLABORATIVG ¥ TECNOLOGf.ﬁ.S.de
clasificacin mensajes, doc

L-_E. Zonkroles WBMET, doc

.l ConversacionUcy. zip

L-_E. Descripcion de la actividad, doc

.l Faoralcy, zip

L-_E. Habilidades del aprendizaje colaborativo, doc
@Yy isthislove. mp3

MHaombre de

archivor I-T'._".-'l'-,_IE COLABORATIYD % TECHOLDGIAS. pd j Guardar I
Tipo: I j Cancelar
£
Figura 27: Control SaveFileDialog
R

Carversacion |

Conversacion  Gestion Archivos | Conclusionesl Adminislrarl

Archivos de la Conversacion
APRENDIZAJE COLABORATIO Y r
TECMAI NEIAS ndf

Sentencias Oracle. bt r

Subir Archivo I E ajar Archivo Catcelar

Figura 28: Formulario Conversacion, pestafia Gestion Archivos
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3. Interfaces del Servicio de Discusion Colaborativa

Faros I Crear Forol Actualizar Forol

—Faras

Curso Matematicas [

Foro Foro I de Matematicas I

Forol de Matematicas|

TemaForol de Matematicas|

Coordinador:

Hector Andres Guerrero Vargas

Mail
Coordinador:

pepoi@unicaucaeduco

Objetivos:

Objetivo del Foro | de M atematicas

Documento

— Mis Foros Referencia:

Sentencias Oracle.t

Fora |l de Matematicas | .
Fecha Inicio:

Jueves, 20 de Moviembre de 2003

Fecha Cierre:

Jueves, 27 de Noviembre de 2003

Fecha
Concluir:

Sabado, 22 de Moviembre de 2003

Fecha
Yotacion:

Lunes, 24 de Moviembre de 2003

ey
e |

Actualizar

=0l x|

Elirinar

Figura 29: Formulario Menu Foro

Forgs ~ Crear Foo | Actualizar Foro I

Informacion del Foro

Mombre:

Curso Matematicas I

Tema:

=10l x|

Fora |l de Matematicas |

Objetivos:

Tema Faora |l de Matematicas |

Menzaje Inicial:

Objetivos del Fora |l de Matematicas |

Palabraz Claves [Separadas por comal

Menzaje Inicial de discusion del tema del Fora |l de
b atematicas |

Documenta Referencia:

IFolo, matematicas

Mombre Coordinadar:

IEIracIe.t:-:t

Cormreo Coordinadar

Subir |

IHectol Andres GueneroYargas

Agregaciones Relacionadas:

Ipepo@unicauca.edu.co

Farticipantes

IAgregacioones Fora |l de b atematicas |

Fecha Incio Fecha Cierne

1+ Personalizar T Todos

= [

Fecha Yaotacion
Conclusiones

Fecha Generacion

|2DJ11H2003 |2?x"|‘|x’2003

Fecha I

Fecha I

Coneclusiones
Facha I

|23/1142003

|25/11 /2003

Fecha |

Crear |

Cancelar |

Figura 30: Formulario Crear Foro
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¥ Contenido Foro

=101 x|

Curso:Matematicas I Foro:Foro I de Matematicas I

Contenido | NuevoTemaI Eonclusionesl Administlarl

Mensajes | Fecha
» Tema Foro | de Matematicas | 2041172003 05:49 pom.
RE: Tema Foro | de Matematicas | 2041142003 06:00 p.m.

Il Temna del Fora | Matematicas |
RE: Il Tema del Fora | Matematicas |

20/11/2003 06:01 p.m.

20/11,/2003 06:01 ..
RE: RE: Il Tema del Foro | Matematicas | 2041142003 06:01 pom.

Incribirse |

De: Juan Pablo Maontoya Raldan
Correo: jpmontopai@iunicauca, edu.co
Mensaje:

Menzaje Inicial zobre el tema de Dizcuzion del Fora | de Matematicas |

Fesponder Menzaje

Figura 31: Formulario Contenido Foro

L=

Informacion del Mensaje

Azunta IHE: Tema Foro | de Matematicas |

Menzaje

Contenido del menzaje a responder al menzaje : Tema Fomo | de
M atematicas |

Enwviar Cancelar |

Figura 32: Formulario Mensajes Foro
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[/8 contenido Foro

Curso:Matematicas I Foro:Foro I de Matematicas I

Cortenide  MuevaTems | Conclusiones | Administiar |

Informacion del Nuevo Tema

Mombre Tema Tema |l Foro | M atematicas |

Menzaje Inicial

Mensaje inicial sobre &l tema Tema |l Foro | Matematicas | para iniciar la discusion|

Ervviar | Cancelar |

Figura 33: Formulario Contenido Foro, pestafia Nuevo Tema

o

Informacion de la Conclusion

Concluzion

Ereviar Cancelar |

Figura 34: Formulario Nueva Conclusion
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i =]

Curso:Matematicas I Foro:Foro I de Matematicas I

Eontenidol NuevoTemaI Conclusionss  Administrar I

Participantes Del Foro

Adriana Maria 5alome Murilo Ante galomeEunicauca.edu.co r
Lina Maria Belran Romena IbeltranEunicauca. edu.co r
Hector Andres Guereno Yargas pepol@unicauca.edu.co v
Juan Pabla Montopa Roldan jpmontoya@unicauca. edu.co r
Asunta Motificacion
El coardinador del Fara | de maternaticas | notifica que .. ;I

Enwviar Canen | Excuir del Fora | Cancelar |

Figura 35: Formulario Contenido Foro, pestafia Administrar

YotoConclusionForo -3l x|

Coneclugion numera 2 del Fora | de Matematicas | ™ Acuerdo ¢ Desacuerde  ©° MoGSabe

Conclusion numera 3 del Fora | de Matematicas | ¢ pcuerdo ¢ Desacuerda ¢ MoSabe

Conclusion rumera 1 del Foro | de katematicas | T S

Figura 36: Formulario Votacion Conclusiones
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o)
Curso:Matematicas I Foroifare | de Matematicas 1
Certnndo | NowvTams Conchaines | Admirsaiin |
[ Conelusion | Acuedo | Desacuenn| NoSabe |
[Conchzion rumes) 2 del Tora | de Maremslicat | [i |’u I’ |
[Conchaion rumeso 3 Foro | de Materiwicas | [0 [ IB |
[Eoncliston rumess 7 3l Foro T de Maemsica: | T Te T |

Figura 37: Formulario Contenido Foro, pestafia Conclusiones

4. Interfaces del servicio de Agenda

ﬂgngenda Personal

Agenda persanal |Agregar ac:ti\-'idadl Editar actividadl Agenda de cursosl

Agenda para el Yiemes. 21 de Noviembre de 2003

Actividad | Hara

» Reunion de tesis 0z00pm.
Clase dispositivos moviles 04:00 p.m.
hanitoria 0600 p.m.
Reunion de trabajo 0700 pm.
Claze de ingles 08:00 p.m.

L

Reunion de tesis

Fecha

Yiernes, 21 de Moviembre de 2003

Hora

0200 p.m. - 03:00 p.m.

D escripcion

Feunion de tesis con el director v los asesores para ultimar detalles de entrega
de monografia en la jefatura de departamebnto oficing 340

Duracion

B0 minutos

—loj x|

Calendario

EB Moviembre de 2003 B

Dom Lun Mar Mie Jue Yie Sab
2 027 2 29 10 HN A
2 3 4 5 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 13 20 @@k 22
23 0M X®™ XX N OB A
w12 % 4 BB

T3 Hoy: 2171172002

Agregar actividad |

Ecitar actividad |

Borrar actividad |

Agenda de cursos |

Figura 38: Formulario Menu agenda, pestafia Agenda personal
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Agenda personall Agregar actividadl Editar actividad Agenda de curso: |

Agenda para el Viemes, 21 de Noviembre de 2003

[® agenda Personal

Actividad | Hora
» Activida Calaborativa 02:00 p.m.
Clase Disgramsas Interracion 0E:00 p.m.

Actividad Colaborativa

Fecha Viemes, 21 de Maviembre da 2003

Hora 02:00 ., - 0300 pm.

Descripoion  JActividad colabarativa sobre diagramas de Interaccidn v de Comportarnishta
con el objetivo de apropiar el concepto fundamental de cada uno de estos
diagramas v de generar en el estudiante inquistudes acerca de la necesidad
de desanollar habilidades comunicativas

Duracion B0 minutos

=10l

CURSOS

Calendario

Dom Lun Mar Mie Jue Vie S&b
26 27 28 29 3 31
2 3 4 5 B 7 8
9 10 11 12 13 14 15
20 Em 22
23 0M 2% 2% N 240N
| 2 3 4 85 B

T3 Hoy: 2171172003

Agregar actividad I
Exitar actividad |
Barrar actividad I

Figura 39: Formulario Menu agenda, pestafia Agenda de cursos.

Agenda personal  Agregar actividad I Editar actividad I Agenda de cursosl

Informacion de la cita

/™ Agenda Personal

=10l x|

Descripcidn brewve: Feunion de tesis

Descripoidn ampliada:

departamento oficha 340

reunion de teziz con el director v loz agesores para ultimar
detallez de entrega de monografia en la jefatura de

Fecha: IViernes, 21 de Mowviembre de 2003
Hara: ID2 j IDD j IPM d
IBD minutas

Duracion:

Guardar Cancelar

Fecha |

Figura 40: Formulario Menu agenda, pestafia Agregar Actividad.
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Anexo F

CLASES DEL SISTEMA

1. Clases de la herramienta computacional de aprendizaje colaborativo basada en

Jigsaw.

Acceso

+ PermitirAcceso ()

frmactividadprofesor

Globales

+ Main ()

frmadjuntararchivos

btnadjuntar : Button
btncancelar : Button
pnlarchivos : Panel

+ o+ + [+ o+ o+

btnadjuntar_Click ()
btncancelar_Click ()
frmadjuntararchivos_Load ()
ClickEnbtnbuscar ()

B T T T T e S e T T T T T T T i i e S

Istconectados : ListBox
rtbrecibidos . RichTextBox
txtmensajes : TextBox
btnenviar : TextBox
btnmodificar : Button
btniniciar : Button
btnbajarformato : Button
btnsubirobservaciones : Button
btndesconectar : Button
frmactividadprofesor_Load ()
Reload ()

InitServer ()

Conectarse ()

btnenviar_Click ()
objChatter_IncomingMessage ()
EnviarMensaje ()
frmactividadprofesor_cerrar ()
btniniciar_Click ()
btndesconectar_Click ()
btnmodificar_Click ()
btnbajarformato_Click ()
btnsubirobservaciones_Click ()
SendConnToServer() ()
SendMessageToServer ()
SendAvisoToServer ()
SendGoneToServer ()
PedirListaUsuarios ()
Pedirlista ()

Recibirlista ()

frmasignarsegmento

pnlarchivos : Panel
pnlasignar : Panel
btnaceptar : Button
btncancelar : Button

+ o+ [+ + o+ o+

frmasignarsegmento_Load ()
btnaceptar_Click ()
btncancelar_Click ()

frmconfigurarexpertos

Ivwestudiantes : ListView

pnlgrupos : Panel
btnaceptar : Button
btncancelar : Button

+ o+ |+ o+ o+ +

frmconfigurarexpertos_Load ()
ClickEnbtnincluir ()
ClickEnbtndevolver ()
btnaceptar_Click ()
btncancelar_Click( ()
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frmcrearactividad

+ ToolBarl : ToolBar

+ frmcrearactividad_Load ()
+ ToolBarl_ButtonClick ()

frmdividirexpertos

+ +

pnlsegmentos : Panel
btnaceptar : Button

+ 4+ + o+

frmdividirexpertos _Load ()
VerConformacion ()
MostrarGrupoExperto ()
btnaceptar_Click ()

frmejecucionactividad

rtbenviados : RichTextBox
txtmensajes : TextBox
lvwgrupos : ListView
btnenviar : Button

btnmonitorear : Button

frmeliminararchivo

pnlarchivos : Panel
btnaceptar : Button

R I T e S S A e R T i

frmEjecucionActividad_Load ()
InitServer ()

Conectarse ()
objChatter_IncomingMessage ()
btnmonitorear_Click ()
CumplirEstudio ()
CumplirExpertos ()
CumplirEstudiol ()
CumplirExpertosl ()
CumplirFinal ()

CumplirFinall ()
btnenviar_Click ()
Ivwgrupos_SelectedIindexChanged ()
SendAvisoToServer ()
SendMessageToServeruUno( ()

frmeliminararchivo_Load ()
btnaceptar_Click ()

frmformargrupos
txtgruposde5 : TextBox
txtgruposde4 : TextBox
txtgruposde6 : TextBox

btnformargrupos : Button

formargrupos_Load ()
btnformargrupos_Click ()

+ + [+ + + o+

frmgruposde5

btnsi : Button
btnno : Button
Iblmensaje : Label

btnno_Click ()
btnsi_Click ()

+ + [+ + +

frmescogerlider

+ pnlgrupos : Panel
+ btnaceptar : Button
+ btncancelar : Button

+ frmescogerlider_load ()
+ btnaceptar_Click ()

+ btncancelar_Click ()

+ llenarpanel ()

frmgrupoexperto

+ Istestudiantes : ListBox
+ btnaceptar : Button

+ frmgrupoexperto_Load ()
+ btnaceptar_Click ()

0o— frmgruposprofesor

" wnestudiantes : ListView
+ pnlgrupos : Panel
+ btnaceptar : Button
+ btncancelar : Button

+ txtgruposde4 : TextBox
+ txtgruposde5 : TextBox
+ txtgruposde6 : TextBox

+ frmgruposprofesor_Load ()
+ btnaceptar_Click ()

+ btncancelar_Click ()

+ llenarformulario ()

+ ClickEnbtnincluir ()

+ ClickEnbtndevolver ()
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frmlogin

TxtUsuario : TextBox
TxtClave : TextBox
btnaceptar : Button
btncancelar : Button

btnaceptar_Click ()
btncancelar_Click ()

+ o+ [+ + + +

frminformacion

frmmodificaractividad

txttema : TextBox
btnfecha : Button
btnbuscar : Button
txtduracion : TextBox
txtestudio : TextBox
txtfecha : TextBox
txtexpertos : TextBox
cbohora : ComboBox
cboampm  : ComboBox
btnaceptar : Button
btncancelar : Button

txtconexion : TextBox
txtaviso : TextBox
cbominutos : ComboBox
txtarchivo : TextBox

txttema : TextBox
btnfecha : Button
btnbuscar  : Button

txtduracion : TextBox
txtestudio : TextBox
txtexpertos : TextBox

txtfecha : TextBox
cbhohora : TextBox
cboampm : ComboBox

btnaceptar : Button
btncancelar : Button
txtobjetivo  : TextBox
txtconexion : TextBox

txtaviso : TextBox
cbominutos : ComboBox
txtarchivo : TextBox

+ 4+ F |+ A+ F o+ o+ + 4+

btnaceptar_Click ()
btncancelar_Click ()
mclCalendario_DateChanged ()
btnfecha_Click( ()
btnbuscar_Click ()

frmmodificaractividad_Load ()
btnbuscar_Click ()
btnaceptar_Click ()
mclCalendario_DateChanged ()
btnfecha_Click ()

¥
+

+

¥

+

+

¥

+

¥

+

+

+ txtobjetivo : TextBox
+

¥

+

+

+

¥

+

+

¥

+ btncancelar_Click ()

frmprincipalestudiante

choasignaturas : Combobox
Istactividades : ListBox
btnentrar : Button
pnlinformacion : Panel

frmmodificargrupos

Ivwestudiantes : ListView
pnlgrupos : Panel
txtgruposde4  : TextBox
txtgruposde5  : TextBox
txtgruposde6  : TextBox
btnaceptar : Button
btncancelar : Button

frmmodificargrupos_Load ()
ClickEnbtnincluir ()
ClickEnbtndevolver ()
btnaceptar_Click ()
btncancelar_Click ()

e

+ o+ o+ |+ o+ o+

Principalestudiante_load ()
btnentrar_Click ()

Istactividades SelectedIndexChanged ()
cboasignaturas_SelectedindexChanged ()

frmreasignarsegmentos

pnlarchivos : Panel
pnlasignar : Panel
btnaceptar : Button
btncancelar : Button

+ + [+ + + o+

frmreasignarsegmentos_Load ()
btnaceptar_Click ()
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frmregistros

pnlarchivos : Panel
btndescargar : Button
btncancelar : Button

frmregistros_Load( ()
btndescargar_Click ()
btncancelar_Click ()

+ 4+ [+ + o+

frmprincipalprofesor

frmsalagrupo

+ 4+ F o+ o+ + A+

rtbrecibidos : TextBox
txtenviados : TextBox
btnenviar : Button
btnmensajeprivado : Button
pnlgrupo : Panel
btnregistro : Button
btndesconectar : Button
btndescargarayuda : Button
btnbajarformato : Button
btnsubirevaluacion : Button
Istestudiantes : ListBox
Istestudiantes2 : ListBox
btnabrirarchivo : Button
btnsubirarchivo : Button
btnverarchivos : Button
rtbsistema : RichTextBox

cboasignaturas : ComboBox
Istactividades : ListBox
btncrear : Button
btnmodificar : Button
btnentrar : Button

btnverobservaciones : Button
btnverevaluaciones : Button
btnregistro : Button

+ o+ F o+ o+ o+ o+

frmPrincipal_Load ()

btncrear_Click ()

btnmodificar_Click ()
cboasignaturas_SelectedIindexChanged ()
Istactividades_SelectedindexChanged ()
btnentrar_Click ()
btnverobservaciones_Click ()
btnverevaluaciones_Click ()
btnregistro_Click ()

B I T T S T T S S S e T T T T T T T T T i e s

frmsalagrupo_Load ()
btnenviar_Click ()
InitServer ()
Conectarse ()

objChatter_IncomingMessage( ()

StartStopRegistro ()
btndesconectar_Click ()
EnviarMensaje ()
EnviarMensajel ()
btnregistro_Click ()
frmsalagrupo_cerrar ()
ConformarGrupos ()
Cambiarld ()
ConformarGruposExpertos ()
SalaPrincipal ()
btnbajarformato_Click ()
btnsubirevaluacion_Click ()
btndescargarayuda_Click ()
StartStopRegistroLocal() ()
btnabrirarchivo_Click ()
btnverarchivos _Click ()
btnsubirarchivo_Click ()
SendConnToServer ()
SendMessageToServer ()
SendMessageToServerl ()
SendGoneToServer ()
PedirListaUsuarios ()
Pedirlista ()

Recibirlista ()
btnmensajeprivado_Click ()

frmsubirarchivo

txtnombre  : TextBox
txtruta : TextBox
btnbuscar : Button
btnsubir : Button

btncancelar : Button

btnsubir_Click ()
btncancelar_Click ()
frmsubirarchivo_Load ()
btnbuscar_Click ()

+ 4+ 4+ |+ o+ o+

frmverarchivos

+ pnlarchivos : Panel
btndescargar : Button
+ btncancelar : Button

+

+ frmverarchivos Load_ ()
btndescargar_Click ()
+ btncancelar_Click ()

+
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ServiceJigsaw

frmverevaluaciones

+

pnlarchivos : Panel
btndescargar : Button
btncancelar : Button

+

frmrverevaluaciones_Load( ()
btndescargar_Click ()
btncancelar_Click ()

frmverobservaciones

pnlarchivos : Panel
btndescargar : Button
btncancelar : Button

+ 4+ [+ + +

frmverobservaciones_Load( ()
btndescargar_Click ()
btncancelar_Click ()

ServidorChat

objChatters : ArrayList
MessageCount : Integer

RegisterChatter ()
Changeld ()

AddMessage ()
UnRegisterChatter ()
MyCallBack ()

ListUsers ()
InitializeLifetimeService ()
New ()

e

B S S S S S S S S S S S S S S T e N S T S S S S S S A S S S S S S S S S A R A TR T T T A T

ConsultaGeneral ()
EjecutarConsulta ()
ConsultarAsignaturas ()
ConsultarCursosProfesor ()
ConsultarNombreAsignatura ()
GetUsuld ()

ConsultarRol ()
ConsultarldCursoEstudiante ()
ConsultarldCursoProfesor ()
ConsultarEstudiantes ()
CrearParticipantes ()
ConsultarSecuenciaActividad ()
CrearArchivos ()
CrearActividad ()
CrearMaterial ()
ConsultarSecuenciaArchivo ()
ConsultarArchivosActividad ()
ConsultarSegmento ()
ConsultarEstudiantesGrupo ()
ConsultarNombreEstudiantes ()
SubirArchivol ()
Guardarasignacion ()
Guardarinformacion ()
Actualizarinformacion ()
ConsultarActividadesCurso ()
ConsultarinformacionActividad ()
ConsultarSegmentosActividad ()
ConsultarGrupoExperto ()
CrearGrupoExperto ()
GuardarExpertosMaterial ()
GuardarLide ()
GuardarActividadLideres ()
ConsultarGrupo_Id ()
GuardarEstadoConectado ()
ConsultarConectados ()
IncrementarSecuenciaSalaGrupo ()
GuardarSalaGrupo ()
GuardarSalaExperto ()
ConsultarldSala ()
ConsultarldSalaExperto ()
ConsultarSalasExpertas ()
ConsultarSalasOriginales ()
GetServerPath ()
ConsultarSegmentoEstudiante ()
ConsultarNombreSegmento( ()
ConsultarConectadosGrupo( ()
EliminarDesconectados ()
ActualizarParticipantes ()
EliminarArchivo ()
EliminarLideres ()
GuardarArchlid ()
ConsultarArchivosEstudiantes ()
ConsultarAutorArchivo ()
ConsultarNombreArchivo ()
ConsultarActividadLideres ()
ConsultarLiderGrupo ()
CrearDirectorios ()
ConsultarExperto_lId ()
ObtenerFecha ()
GuardarEvaluacion ()
GuardarObservacion ()
ConsultarObservaciones ()
ConsultarEvaluaciones ()
CrearRegistros ()
ConsultarRegistros ()
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A continuacion se describe la funcion general de cada una de las clases identificadas y
utilizadas durante el disefio e implementaciéon de la Herramienta Computacional de

Aprendizaje Colaborativo Basada en Jigsaw.

e Acceso: Hereda de Web Service*. Encargado de realizar la validacion de los
usuarios, por medio de una consulta a la base de datos, y de fijar las variables de

sesion que representan el identificador de usuario y la conexion a la base de datos.

e Globales: Esta clase contiene el método main de la aplicacion. Es la encargada de
llamar al formulario de validacion (frmlogin) y determinar que interfaz se le debe

mostrar al usuario, una vez validado, de acuerdo a su rol (estudiante o profesor).

e Frmactividadprofesor: Contiene la l6gica para realizar tareas como: Enviar mensaje,
Iniciar actividad, Modificar actividad , Descargar formato para observaciones, Subir

observaciones y Desconectar. Contiene ademas la l6gica del cliente del chat.

¢ Frmadjuntararchivos: Contiene la légica que le permite al profesor buscar en su PC
los archivos que utilizara para cada segmento*? y para guardar estos archivos en el

servidor, e informacién acerca de los mismos en la base de datos.

¢ Frmasignarsegmentos: Contiene la logica que le permite al profesor asignar un
archivo de segmento a cada estudiante de cada grupo y guardar esta informacién en

la base de datos.

e Frmconfigurarexpertos: Si el usuario decide dividir el grupo experto de un segmento
en particular, esta clase le permite escoger los integrantes de cada nuevo subgrupo.

Contiene la l6gica para guardar dicha informacion en la base de datos.

41 En la tecnologia .NetFramework de Microsoft, el espacio de nombres System.Web.Services
consta de las clases que permiten crear y utilizar servicios Web. Un servicio Web es una entidad
programable que reside en un servidor Web expuesto mediante protocolos de Internet estandar.

42 Un segmento es una de las secciones en las que se divide la leccion que se va a estudiar en la
actividad.
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o Frmcrearactividad: Permite realizar cada uno de los pasos requeridos para la
creacion de una actividad. Invoca las diferentes clases que realizan cada una de las
funciones: Guardar informacion general, formar grupos, adjuntar archivos y repartir

leccién

e Frmdividirexpertos: Realiza la consulta de la informacion referente al nimero de

estudiantes de los grupos expertos, de acuerdo a la asignacion de segmentos.

e Frmejecucionactividad: Contiene la I6gica para cambiar de fase en la actividad y
monitorear los diferentes grupos. Contiene también la légica del cliente del chat.

e Frmeliminararchivo: Contiene la légica que permite eliminar un archivo de segmento.

e Frmescogerlider: Contiene la l6gica para escoger un lider para cada grupo. Contiene

la I6gica para guardar esta informacion en la base de datos.

o Frmformargrupos: Realiza el calculo del nUmero de grupos que el profesor puede
conformar de acuerdo al niamero de integrantes del curso, asi como también el

numero de grupos de 4, 5y 6 estudiantes.

e Frmgrupoexperto: Realiza la consulta de los integrantes de un grupo experto en

particular.

e Frmgruposdeb: Contiene la légica que permite escoger cuantos archivos de

segmento se quieren adjuntar en una actividad*:.

e Frmgruposprofesor: Contiene la légica que permite escoger los estudiantes que
conformaran cada uno de los grupos y para guardar esta informacion en la base de

datos.

43 Si todos los grupos son de cinco estudiantes, el sistema le permite al profesor adjuntar cuatro o
cinco archivos.
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o Frminformacion: Esta clase recibe los datos generales de la actividad que va a crear
(tema, objetivos, fecha y hora de inicio, duracion de las fases, etc.). Contiene la légica
para guardar dichos datos en la base de datos.

o Frmlogin: Esta clase recibe el login y clave del usuario para entrar a la herramienta.
Encargado de llamar al Web Service Acceso para realizar la validacion de usuario.

¢ Frmmodificaractividad: Contiene la I6gica para modificar la informacion general de
una actividad (tema, objetivos, fecha y hora de inicio, duracion de las fases, etc.), y

para actualizar dicha informacion en la base de datos.

e Frmmodificargrupos: Contiene la l6gica para volver a conformar los grupos de la
actividad, solo con los estudiantes que se encuentren conectados a la misma*, y para

guardar dicha informacién en la base de datos.

o Frmprincipalestudiante: Contiene la légica que le permite al estudiante ingresar a la

actividad que seleccione de la lista.

e Frmprincipalprofesor: Esta clase invoca a las diferentes clases encargadas de
realizar las siguientes tareas: Crear Actividad, Modificar Actividad, Entrar a Actividad,

Ver evaluaciones, Ver observaciones y Ver registros.

e Frmreasignarsegmentos: Contiene la l6gica para reasignar los segmentos a los
integrantes de cada grupo si los grupos iniciales han sido modificados, y para guardar

dicha informacién en la base de datos.

e Frmregistros: Contiene la légica que permite escoger un archivo de registro® del

listado de archivos de registro existentes en el servidor y descargatrlo.

44 Como en la planeacion de la actividad se tienen en cuenta a todos los estudiantes del curso, si
alguno de ellos no se conecta a la actividad en el tiempo permitido, el profesor debe modificar los
grupos iniciales, teniendo en cuenta solo los estudiantes que se conectaron.

45 Un archivo de registro contiene el texto de la conversacion de un grupo original de la actividad en
la fase de explicacion.
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o Frmsalagrupo: Esta clase maneja los cambios de fase para los estudiantes, e invoca
a las clases que permiten descargar y subir archivos, guardar un archivo de texto con
la conversacion y enviar y recibir mensajes(ya que contiene la légica del cliente del
chat).

e Frmsubirarchivos: Contiene la I6gica para guardar archivos en el servidor y guardar

la informacion del mismo en la base de datos.

e Frmverarchivos: Contiene la légica que permite escoger un archivo del listado de

archivos existentes en el servidor y descargarlo.

e Frmverevaluaciones: Contiene la légica que permite escoger un archivo de
evaluacion®® del listado de archivos de evaluacion existentes en el servidor y

descargarlo.

e Frmverobservaciones: Contiene la légica que permite escoger un archivo de
observaciones*’ del listado de archivos de observaciones existentes en el servidor y

descargarlo.

o ServidorChat: Contiene toda la I6gica del servidor del chat. Es la encargada de recibir
las peticiones de conexion de los clientes, conectarlos, recibir y enviar mensajes del
chat y la lista de participantes, y excluirlos de la lista de clientes cuando reciba peticion

de desconexion.

e ServiceJigsaw: Hereda de Web Service*!. Encargado de realizar las operaciones de
conexién y consulta a la base de datos. Contiene todos los métodos que realizan

insercion, actualizacion y seleccion de datos.

46 Estos archivos son formatos de evaluacion de la actividad diligenciados por los estudiantes. La
herramienta le permite al estudiante descargar el formato al iniciar la actividad y subir el archivo al
finalizar la misma.

47 Cada archivo de observacion contiene las observaciones hechas por el profesor para los
integrantes de un grupo de la actividad. La herramienta le permite al profesor descargar el formato
al iniciar la actividad y subir el archivo al finalizar la misma.
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2. Clases del servicio de Conversaciones
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A continuacion se describe la funcidon general de cada una de las clases identificadas y

utilizadas durante el disefio e implementacion del Servicio de Conversaciones.

Archivos: Hereda de Web Service®. y sus responsabilidades son: Realizar las
funciones de edicion, borrado o inclusién de un Archivo en el servicio, recibir los datos

para realizar estas funciones, validar dichos datos, verificar si son coherentes.

o ClienteChat: Es la clase que representa al usuario en el servidor como cliente de
chat. Permite enviar y recibir, hacia y desde el servidor, los diferentes mensajes, y

hacer peticiones como conectarse, desconectarse, etc.

e Conexion: Es la clase encargada de establecer la conexién con el motor de base de
datos (Oracle) asi como de realizar todas las consultas a la base de datos de acuerdo
a las peticiones que reciba del usuario. Cuenta con los métodos para realizar la

conexion, para realizar consultas y otro para cerrarla.

e Conversacion: Esta clase es el pilar basico para la funcionalidad del servicio y
hereda de Web Service*!, define los atributos que representan la conversacion que
contendran el nombre, objetivos, tema, identificador, etc. Estos atributos son
proporcionados a la clase Conexidén para ser almacenados o realizar las diferentes
consultas a la base de datos. Sus responsabilidades son: Permitirle a otros objetos
consultar los valores de sus atributos, realizar las funciones de ediciéon, borrado o
inclusion de una conversacion en el servicio, recibir los datos para realizar estas

funciones, validar dichos datos, verificar si son coherentes.

e FrmArchivosConversacion: Encargada de proveer al coordinador las funciones que
le permiten la blusqueda de un archivo que desee subir al servidor e ingresar el
nombre con el cual sera guardado. Contiene los métodos que permiten insertar en la
base de datos la informacion del archivo y subirlo al servidor mediante la clase

Conversacion.

e FrmConclusionConversacion: Provee al coordinador las funciones que permiten

ingresar una serie de informacién correspondientes a una nueva conclusion para la

79



Universidad del Cauca
Herramienta Computacional de Aprendizaje Colaborativo Basada en Jigsaw

conversacion e invocar los métodos para insertar los datos relacionados con la

conclusion en la base de datos mediante la clase Conversacion.

o FrmContenidoConversacion: Proporciona a los usuarios los recursos necesarios
para escribir los mensajes a ser enviados al servidor remoting, seleccionar el tipo de

mensaje Y recibir los mensajes de los demas participantes.

o FrmMenuConversacion: Esta clase permite visualizar los datos correspondientes a
las conversaciones disponibles, provee al profesor los recursos para ingresar la
informacion de una conversacion a ser creada o actualizada, también permite eliminar

y entrar a una conversacion.

e FrmVotoConclusionConversacion: Esta clase permite visualizar las diferentes
conclusiones de una conversacion y proporciona a los usuarios los medios para elegir
o votar las conclusiones segun tres opciones: Acuerdo, desacuerdo, no sabe/no
responde, e invocar los métodos que permitan insertar en la base de datos mediante

la clase Conversacion.

e Mensajes: Hereda de Web Service*’. y sus responsabilidades son: Realizar las
funciones de edicion, borrado o inclusidbn de un mensaje en el servicio, recibir los

datos para realizar estas funciones, validar dichos datos, verificar si son coherentes.

e Panel_ActualizarConversacion: En esta clase se introduce la informacion que
permite al profesor actualizar o modificar los datos generales de una conversacion

especifica.
e Panel_Administrar: Esta clase recibe la informacién correspondiente al numero de

intervenciones realizadas por los participantes que sera visualizada por el coordinador

de la conversacion.
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o Panel_Conclusiones: Esta clase permite visualizar las diferentes conclusiones de
una conversacion con las estadisticas de votacion mostrando el numero de votos que

tuvo cada una.

e Panel_CrearConversacion: Encargada de proporcionar los métodos que el profesor
requiere para ingresar una serie de datos correspondientes a una nueva
conversacion: Nombre, tema, documento de referencia, duracion, objetivos, fecha y
hora de inicio, etc., e invocar los métodos que permitan insertar esta informacion en la

base de datos mediante la clase Conversacion.

e Panel_GestionArchivos: Es la clase que proporciona a los usuarios la funcién de
compartir archivos con informacion relacionada a la conversaciéon permitiendo subir

archivos y descargar archivos.

e Participantes: Hereda de Web Service” y sus responsabilidades son: Realizar las
funciones de edicién, borrado o inclusion de los participantes en el servicio, recibir los

datos para realizar estas funciones, validar dichos datos, verificar si son coherentes.

e Sesidn: Esta clase se utiliza para abrir una sesion, creando las variables de sesion
id_usuario y conexién por cada usuario del servicio, permitiendo a un usuario realizar
las diferentes consultas a la base de datos sin necesidad de establecer una conexion

por cada consulta.

e ServidorChat: Esta clase contiene toda la légica del servidor del chat. Es la
encargada de recibir las peticiones de conexién de los clientes, conectarlos, recibir y
enviar mensajes del chat y la lista de participantes, excluirlos de la lista de clientes

cuando reciba peticion de desconexién, etc.
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3. Clases del servicio de Discusién Colaborativa
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A continuacion se describe la funcidon general de cada una de las clases identificadas y
utilizadas durante el disefio e implementacion del Servicio de Discusion Colaborativa.

Conexion: Es la clase encargada de establecer la conexion con el motor de base de
datos (Oracle), asi como de realizar todas las consultas a la base de datos, de
acuerdo a las peticiones que reciba del usuario. Cuenta con los métodos para realizar

la conexion, para realizar consultas y otro para cerrarla.

e FrmConclusionForo: Proporciona a los participantes de un foro ingresar informacion
correspondiente a las conclusiones propuestas dentro de la tematica de discusion e
invocar los métodos que permitan insertar estos datos en la base de datos mediante la

clase Foro.

e FrmContenidoForo: Permite visualizar la informacion correspondiente a los
diferentes mensajes que los participantes del foro han generado durante la discusion

permitiendo a su vez responder a estos a través de nuevos mensajes.

o Foro: Esta clase es primordial para la funcionalidad del servicio y hereda de Web
Service*. Sus responsabilidades son: Realizar las funciones de edicién, borrado o
inclusion de un foro en el servicio, recibir los datos para realizar estas funciones,

validar dichos datos, verificar si son coherentes.

e FrmMensajeForo: Permite a los participantes ingresar la informacién de los mensajes

a ser propuestos de manera de aporte en la discusién.

e FrmMenuForo: Esta clase permite visualizar los datos correspondientes a los foros
disponibles, proporciona profesor los recursos para ingresar la informacion de un foro

a ser creado o actualizado, también permite eliminar y entrar a un foro.

e FrmVotoConclusionForo: Esta clase permite visualizar las diferentes conclusiones

de un foro y proporciona a los usuarios los medios para realizar la votacién de las
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conclusiones, de acuerdo a su criterio, e invocar los métodos que permitan insertar

estos datos en la base de datos mediante la clase Foro.

e Mensajes: Al Igual que la clase Foro hereda de Web Service®, y sus
responsabilidades son: Realizar las funciones de edicion, borrado o inclusion de un
mensaje en el servicio, recibir los datos para realizar estas funciones, validar dichos

datos, verificar si son coherentes.

e Panel_ActualizarForo: En esta clase se introduce la informacion que permite al

profesor actualizar o modificar los datos generales de un foro especifico.

e Panel_Administrar:  Esta clase recibe la informacién correspondiente a los
participantes dentro del foro y le permite excluir o enviar un correo electronico a los

participantes.

e Panel_Conclusiones: Esta clase proporciona a los participantes una lista con las
diferentes conclusiones propuestas en la discusion y las estadisticas de votacion que

tuvieron cada una de ellas.

e Panel CrearForo: Es la clase encargada de proporcionar los métodos que el
profesor requiere para ingresar una serie de datos correspondientes a un nuevo foro:
Nombre, tema, documento de referencia, duracién, objetivos, fecha de inicio, etc., e
invocar los métodos que permitan insertar esta informacion en la base de datos

mediante la clase Foro.

e Panel_NuevoTema: Permite a los participantes ingresar la informacién de los nuevos
temas que se generan de la discusion enviando un mensaje inicial para propiciar la

discusion del tema.
e Participantes: Hereda de Web Service*!. y sus responsabilidades son: Realizar las

funciones de edicién, borrado o inclusion de los participantes en el servicio, recibir los

datos para realizar estas funciones, validar dichos datos, verificar si son coherentes.
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e Sesion: Esta clase se utiliza para abrir una sesion, creando las variables de sesion

id_usuario y conexion por cada usuario del servicio, permitiendo a un usuario realizar

las diferentes consultas a la base de datos sin necesidad de establecer una conexién

por cada consulta.

4. Clases del servicio de Agenda

- AbrirConexion ()

- CrearActividad ()

- ConsultaGeneral ()

- ConsultarActividad ()
- ConsultarldActividad ()
- EstadoParticipante ()
- Validacion ()

- ActualizarActividad ()
- EliminarActividad ()

Agenda Conexion <<Almacenamiento>>
+ Actividad_Id : Integer + Comando : OracleCommand
+ Actividad_Descripcionbreve : Char + Adaptador : OracleDataAdapter
+ Actividad_Descripcionampliada : Integer + Lector : OracelDataReader
+ Actividad_Fecha : DateTime + Crear Registros ()
+ Actividad_Hora : DateTime + Leer Registros ()
+ Actividad_Duracion : DateTime +

+

Actualizar Registros ()
Eliminar Registros ()

Panel_Editar Actividad

+ BtnCancelar : Button
+ TxtDescripcionBreve : TextBox
+ TxtDescripcionAmpliada : TextBox
+ TxtFecha : TextBox
+ TxtDuracion : TextBox
+ BtnGuardar_Actividad : Button
+ BtnActualizar_Actividad_Click ()

+ BtnCancelar_Click ()

Session

+ Id_Session :ltem
+ Conexion : OracleConection

Panel_Agregar Actividad

+ BtnGuardar_Actividad : Button
+ BtnCancelar : Button
+ TxtDescripcionBreve : TextBox
+ TxtDescripcionAmpliada : TextBox
+ TxtFecha : TextBox
+ TxtDuracion : TextBox
+ BtnGuardar_Actividad_Click ()

+ BtnCancelar_Click ()

Panel_Agenda de cursos

BtnGuardar_Actividad : Button
BtnEditar_Actividad : Button
BtnBorrar_Actividad : Button
BtnCancelar : Button
DtgActividades : DataGrid

PnlinformacionActividad : Panel

+ 4+ F [+ o+ o+ o+

BtnGuardar_Actividad_Click ()
BtnEditar_Actividad_Click ()
BtnBorrar_Actividad_Click ()
BtnCancelar_Click ()
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A continuacion se describe la funcidon general de cada una de las clases identificadas y
utilizadas durante el disefio e implementacion del Servicio de Agenda.

e Agenda: Esta clase es fundamental para la funcionalidad del servicio y hereda de
Web Service*!. Sus responsabilidades son: Realizar las funciones de edicién, borrado
0 inclusiéon de una conversacion en el servicio, recibir los datos para realizar estas

funciones, validar dichos datos, verificar si son coherentes.

e Conexion: Es la clase encargada de establecer la conexién con el motor de base de
datos (Oracle) asi como de realizar todas las consultas a la base de datos de acuerdo
a las peticiones que reciba del usuario. Cuenta con los métodos para realizar la

conexion, para realizar consultas y otro para cerrarla.

o FrmMenuAgenda: Esta clase permite visualizar los datos correspondientes a las
diferentes actividades programadas en la agenda personal, proporciona al usuario los

recursos para agregar informacion sobre una nueva actividad a ser programada.

e Panel_AgendaCursos: Permite visualizar los datos correspondientes a las diferentes
actividades programadas en la agenda de curso, proporciona al profesor los recursos
para agregar informacidon sobre una nueva actividad a ser programa en curso

especifico.

o Panel_AgregarActividad: Es la clase encargada de proporcionar los métodos que el
usuario requiere para ingresar una serie de datos correspondientes a una nueva
actividad a ser programada como: nombre, descripcion, hora, duracién, etc., e invocar
los métodos que permitan insertar esta informacion en la base de datos mediante la

clase Agenda.

e Panel _EditarActividad: En esta clase se introduce la informacion que permite al

usuario actualizar o modificar los datos de una actividad previamente creada.

e Sesion: Esta clase se utiliza para abrir una sesién, creando las variables de sesion

id_usuario y conexién por cada usuario del servicio.
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Anexo G DIAGRAMAS DE SECUENCIA

1. Diagramas de secuencia de la herramienta computacional de aprendizaje

colaborativo basada en Jigsaw.

P'rl:-fiesc-r

frmcrearactividad

Frmadjuntararchivas

Senricedigsaw

baton Adjuntar Archives

1
'
1
1
[
T
1
1
1

boton Adjuntar Archivas_Clicky
. - Auctiva

|

. ; .

formulario para buscar archivos
1

btruzcar_Clid

I
Busca
archive que
deszea subir

Realiza la Il-

busqueda de la
misma forma
para cada
segmento

Introduce
nombre de
archivas

Cantrol DpenF:iIeDialng

Ay

=

btnabrir_Click)

Hombre de drehivo

binaceptar ‘ClicD)

il

Mensaje de notificacion

Crear archivos))

Subir archival)

[

Figura 41: Diagrama de secuencia caso de uso Adjuntar Archivo
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Figura 44: Diagrama de secuencia del caso de uso Formar grupos
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Figura 45: Diagrama de secuencia del caso de uso Monitorear grupos.
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frmecrearactividad

Frmasignarsegmentos

F'r-:ufiesu:ur

baton Reparir lecdon

btnleccion_Clica)

_—

Activa

LT

Farmulario para repartir leccion

Asigna un
segmento a
cada

estudiante

btnaceptar_Clickd

hiensaje -:Ie‘: notificacian

Semvicadigsaw

=

Guardarfsignacion) D

Figura 46: Diagrama de secuencia del caso de uso Repatrtir leccion

2. Diagramas de secuencia del servicio de conversaciones

Ul Conwarsacion

Ul Panel Administrar

(febSemnice) Convarsacion

Conexion

I:-:--:-rdinadu:-r

1 Seleccion Panel Administar ]
2 Activa

3 Lista Participantes

1

4 Selecc|lon Participantes

5 Boton ExcluirC

ick

10 Mensaje Actualizaci

n Exitosa

G Walidar [ atos

9 Activa Cuadro Dialogo

T Actualizar Dratos

2 Ok registro

Figura 47: Diagrama de secuencia del caso de uso Administrar conversacion.

[ E e ———
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Ul Principal LCW Ul MenuConversacion

(febService) Conversacion

Conexion

1 2 Activa Cuadre Dialogo | B

G Insertar [atos

7 0Ok Registro

F'n:-f':esc-r E E
. s , ,
Selection —igaleceion Servicio Conversaci !
del Senicia T '
de ' 2 Activa ——
Caomeersacion | !
| M 1 1
deen Bl ey . 2 Panel Crear Confrerzacion
Interaccion | ! 5 validar Datos
del ' 4 Boton CrearClick])
Farmularia " T
Frincipal de | ' v
Unicauca ! ! !
Wirtual ' '
. O hdensaje Creacion Exitoza
— 1
Figura 48: Diagrama de secuencia del caso de uso Crear Conversacion.
F'.arti-:s:ipante i
Seleccinn . 1 Redaccion del Menzaje i
tipo de 1 1
MEI-_'SEJE a i 2 Botan Erviarhdensaje Click ] .
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Conclusion)

Ul Conversacion Cliente Remoting Senvidar Bemoting

' Wizualiza Menzaje

4 Envia Mensaje  —

5 hu

G Retorna Menszaje

2 Mensaje

Figura 49: Diagrama de secuencia del caso de uso Enviar mensaje.
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Ul Conwersacion Ul Panel Conclusiones

Ul Wotacion Conclusion

WMebSenice (Conversacion) Conexion

F‘articipante

1 Activa panel Conclusi

3 Activa

4 Lista Canclusio rf:es

& Boton WetarClick )

G Walidar [ atos

7 Insertar Datos

[] 9 Activa Cuadre Dialogo

2 0Ok Registro

10 Mensaje Wotadon l:‘Exitnsa

Figura 50: Diagrama de secuencia del caso de uso Votar conclusiones.

3. Diagramas de secuencia del servicio de discusion colaborativa

Ul ContendioFaro

Ul Panel Administrar febSenice) Foro

Coordinador

1 Seleccion Panel Administar

2 Activa

|

3 Lista Farticipiantes

i

4 Selecc|on Farticipantes

S Boton EnviarCofreoClick

& Menszaje EnviaConeo Exitosa

G Walidar Dratos

I Auctiva Cuadro Dialogo

Figura 51: Diagrama de secuencia del caso de uso Administrar foro(Enviar correo).
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Ul ContendioFaora Ul Panel Administrar (e bSenice) Faro Conexian
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i 2 Activa 1 1
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[ 1 1 1
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: 5 Boton Exclunl?lldc & alidar D stos 1
1 ' I Actualizar Dratos
i . 2 Ok registro
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Figura 52: Diagrama de secuencia del caso de uso Administrar foro(Excluir participantes).
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Figura 53: Diagrama de secuencia del caso de uso Crear Foro
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3 Dialogo Menzhje

=

4 Boton EnviarClick

Partio:ipante
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G Insertar [ atos

lectiva Cuadro Crialog
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Figura 54: Diagrama de secuencia del caso de uso Enviar mensaje.
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Figura 55: Diagrama de secuencia del caso de uso Ingresar conclusiones.
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Figura 56: Diagrama de secuencia del caso de uso Ingresar Tema.
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Anexo H DIAGRAMAS FISICOS DE LAS BASES DE DATOS

1. Diagramas fisicos y tablas de la Base de Datos de la Herramienta Computacional
de Aprendizaje Colaborativo Basada en Jigsaw

ACTIVIDAD

ACT_ID NUMBER 2pk

CUR_ID NUMBER et >

usu_In NUMBER Al Ly i ACT (D
ACT_DESCRIFCION HUMBER A - -
ACT_DURACION NUMBER

ACT_FECHAINICID DATE

ACT_TEMA WARCHAR2(500) -

ACT_TIEMPOESTUDRIO  MUMBER
ACT_TIEMPOEXPERTO  MUMBER
ACT_LIDERES HUMBER
ACT_SALA HUMBER
ACT_TIEMPOCONEXION NUMBER
ACT_TIEMPOAYISO HUMBER

.

ACT (b= ACT_ID
ACT ID= ACT_ID
FARTICIFANTES
USUARID

UsL_ID HUMBER =phiei=
ACT_ID NUMBER <pkfic> usu_io NUMBER “pk
AT SE6 NUMBER <hos USU_ROL VARCHARZ(1D) ARCH_ID = ACT| DESCRIPCID
ARCHID NUMBER <t USU_PRIMERNOMBRE VARCHARZ(20)
oo | 0 T D
SRUPO_ID HUMBER = 2l 5L
EXPERTD. 1D NUMBER USU_SEGUNDDAPELLIDD  VARCHARZCHD)
LDER GRUFO  NUMBER USU_EMAILINSTITUCIONAL WARCHAR2(D)
ESTan0 NUMBER USU_LOGIN VARCHARZ(0)
SALAGRUPOID  NUMBER USU_CLAVE VARCHARZ(100)
SALAEXPERTO_ID NUMBER

OBSERVACIONES

REGISTROS

ARCH_ID  NUMBER =fkl: |—
ACT_ID HUMBER <pkf2>
GRUPO_ID NUMBER <pk:

ACT_ID  NUMBER <pkfel=
ARCH_ID  NUMBER i
GRUPO_ID NUMBER <pks

ACT_ID = BCT_ID

MAT_SES = MAT_SEG
ARCH_ID + ARCH_ID

ARCH_ID = EWVALUACION

- ARCHIVOS
ARCH_ID NUMBER <pk
ARCH_RUTA  WARCHARZ(RO0)
ARCH_| AR EH—HE = ARCH_NOMBRE WARCHARZ(E00] - AREHAEE ARCH_ID
1
¥
MATERIAL
ARCH_ID NUMBER <fe=
- =T ud T sY
T ACT_ID NUMBER <pk.#2s FEHZIB-= ARCH_ID
MAT_SEG NUMBER <pkx
MAT_EXFERTOS NUMBER

Figura 57. Diagrama fisico de relacién entre las entidades Actividad, Participantes, Usuario,
Observaciones, Registros, Archivos y Material
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e Actividad: Tabla que contiene la informacién general de la actividad, por ejemplo:
tema, objetivo, duracion total y de cada fase, curso al que pertenece, profesor que la
crea, numero que identifica la sala de chat general de la actividad, identificador de
actividad etc.

e Archivos: En esta tabla se consigna toda la informacion referente a los archivos que

maneja el sistema: Nombre, ruta e identificador.

e Material: Contiene informacion sobre los archivos de segmento que el profesor
adjunta para la actividad: identificador de archivo, actividad a la que pertenece,

segmento que representa y el numero de grupos expertos para ese segmento.

e Participantes: Contiene toda la informacion referente a los participantes de las
diferentes actividades: identificador de usuario, actividad a la que pertenece, grupo al
gque pertenece, segmento asignado, estado, identificadores de archivos que sube, los
numeros que identifican las salas de chat a las que tiene acceso segun los grupos a

los que pertenezca vy si es lider de grupo o no.

e Observaciones: Contiene informacion sobre los archivos de observaciones que el
profesor realiza para cada grupo: identificador de archivo, actividad a la que pertenece

y grupo al que corresponde.

e Registros: Contiene informacion sobre los archivos de registro de conversaciones
gue el sistema crea automaticamente en la fase de explicacion para cada grupo de la
actividad: identificador de archivo, actividad a la que pertenece y grupo al que

corresponde.

e Usuario: Contiene toda la informacién referente a los usuarios: Nombres, apellidos,

rol, login, clave e identificador.

e Asignaturas: En esta tabla se consignan los nombres de las diferentes asignaturas y

un identificador entero para cada una de ellas.
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e Curso: Contiene Informacion sobre los cursos y la asignatura a la que pertenecen,
relacionando el identificador de curso con el identificador de asignatura

correspondiente.

e Guias_cursos: Contiene informacién sobre los profesores encargados de cada curso,
relacionando su identificador de usuario con el identificador de curso correspondiente.

¢ Plantillas_matriculas: Contiene informacién sobre los estudiantes matriculados en la

universidad, relacionando el identificador de usuario con el identificador de matricula.
e Matriculas_cursos: En esta tabla se consigna la informacion sobre los estudiantes

matriculados en cada curso, relacionando el identificador de matricula de cada usuario

con el correspondiente identificador de curso.
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2. Diagramas fisicos y tablas de la Base de Datos del Servicio de Conversaciones

Las tablas Programas_U=uario, Plantillas_hatricul as, Matriculas_Cursos, Cursas,
izuias_Cursos, Asignaturasy Usuarios perteneces a la base de datos General de
Unizauca Wirual

Frogramas_Usuario -
Usuarnios
— “ols
E:L'I—'i':l—'”mm :E::EEE?D) {EE} uzu_id NUMBER(1D)  <pk»
regi_m’es id NUMBER(1) <phs usu_::ndig.n.unix.rersidad NUMBER(10)
plaest i_-:l NUMBER(Z) L!SI..l_ldr.sntlflcaclnn WARCHARZ(TE)
estpru:ua id NUMBER(Z) tipide_id NUMBER(Z)
- usu_primernambre WARCHARZCE)
usu_sequndanombre WARCHARZM S
usu_primerapellida WARCHARZM G
per_id_inicia § per_id_inicio uzu_segundoapellido WARCHARZ(1S)
uzu_id ¢ usy_id usu_fechanacimienta DATE
regicfes_id ¥ regicfes_id usu_lugamacimients VARCHARZIZO)
Usu_genero WARCHARZM)
uzu_estadocivil WARCHARZM)
Flantillas_hiatriculas usu_direccionresidencia  WARCHARZED)
plamat_id NUMBERCAD) <ph loe_id_residencia NUMBER(10)
per_id_inicio NUMBERLZ) s uzu_telefonaresidencia WARCHARZZ)
usu_id NUMBERCAD) e usu_direccionprocedencia WARCHARZEGD)
regictes_id NUMBER{A) s usu_telefonoprocedencia WARCHARZ(Z0)
plamat_fecha DATE loe id_procedencia NUMBER(10)
plamat:numradicacil:un VARCHARZED) usu_emadilinstitucion al WARCHARZSED)
P'EI’I’IEt_FIE[iDdD NUMEERI:S) usu_lihretamilitar U.&.RCH.&.HZ(ED:I
plamat_autarizado WARCHARZZD)
plamat_modalidad WARCHARZCZD) usu_id # usu_id
plamat_id 5 plamat_id Guias_Cursos
Matriculas Cuges uz_id NUMEBER{10) <ph, 1=
- = cur_id NUKBER{10) <ph, 2=
matcur_l.d NUMBER(10) < ph= guia_ral VAR CHARZ(S0)
plamat_id NUMBERCTD)  <fcl= guia_fechainicio DATE
cur_id NUMBERCTD) <> guia_fachafin DATE
mateur_nota WARCHARZ(1D) guia_tiempodedicado HUMBER(Z)
matcur_faltas NUMBER(Z)
matcur_habilitacion WARCHARZ{O) . .
mateur_validacion  WARCHARZ(10) C”’—'d%':”’—'d
matcur_tipa WARCHARZM] Cineos
cur_id HUMBER(D) Aphi
cur_id 2surid g 35i_id HUMBER{D) =
tipnot_id NUMBER(D)
per_id NUMBER(Z)
- CUT_grupa WARCHARZIT)
Asignaturas asi_id = asi_id GUT_GUpOmax NUMBERZ)
asi_id NUMBER{1) “<ph= cur_cupoactual NUMBER(Z)
asi_nombre WARCHARZSO) cur_horario WARCHARZIZO)
cur_tipo WARCHARZIZO

Figura 59. Diagrama fisico de relacién entre las entidades de Unicauca Virtual utilizadas en

el servicio de Conversaciones.
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Figura 60. Diagrama fisico de relacién entre las entidades propias del servicio de

Conversaciones.
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e Salas: Tabla donde se almacena toda la informacién general de la conversacion
como: Nombre de la Conversacion, fecha de creacion e inicio, duracion, tiempo de

cada fase, creador, tema, objetivos, etc.

e Participantes_sala: Tabla donde se almacenan los identificadores de los usuarios
gue se encuentran participando de la conversacion, el rol que toman dentro de la

misma y su estado.

¢ Mensajes_sala: Tabla donde se almacenan las estadisticas de la participacion de los

usuarios en la conversacion, referentes a los tipos de mensajes enviados.

e Conclusiones_sala: Tabla donde se almacenan todos los datos de las diferentes
conclusiones propuestas en una conversacion como: su contenido, la fecha de

publicacion y el usuario que la propuso.
e Votacion_conclusiones_sala: Tabla donde se almacenan los resultados de la
votacién de las conclusiones por parte de los usuarios, permitiendo consultar las

estadisticas correspondientes a cada conclusion.

e Archivos_sala: Tabla donde se almacenan los datos de los archivos compartidos por

los usuarios durante la conversacion, como el nombre del archivo y su ubicacion.
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Figura 61. Diagrama fisico de relacion entre las entidades propias del Servicio de Discusion
48 | as entidades de Unicauca Virtual utilizadas en el Servicio de Discusion Colaborativa son las
mismas utilizadas en el Servicio de Conversaciones. Referirse a las figura 59 para ver el diagrama

fisico de relacion entre estas entidades.
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e Foros: Tabla donde se almacena toda la informacion general del foro como: Nombre
del foro, fecha de creacion, fecha de inicio, fecha de cierre, fecha de generar

conclusiones, fecha de votacion para las conclusiones, creador, tema, objetivos, etc.

o Participantes_Foro: Tabla donde se almacenan los identificadores de los usuarios
gque se encuentran participando del foro y donde se definen el rol que cada usuario

toma dentro de la misma y su estado.

e Mensajes_Foro: Tabla donde se almacenan los mensajes que los participantes
escriben sobre los temas de discusion tratados en el foro, cuenta con la informacién

de fecha de creacién, autor del mensaje, asunto, contenido, etc.

e Conclusiones_Foro: Tabla donde se almacenan todos los datos de las diferentes
conclusiones propuestas en un foro como: su contenido, la fecha de publicacion y el

usuario que la propuso.
e Votacion_Conclusiones_Foro: Tabla donde se almacenaran los resultados de la

votacién de las conclusiones por parte de los usuarios, permitiendo consultar las

estadisticas de que corresponde a cada conclusion.
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4. Diagrama fisico y tablas de la Base de Datos del Servicio de Agenda

uzu_id = usu_id

Usuarios
uzu_id NUMBER10) = phi=
uzu_cadigouniversidad NUMBER1O)
usu_identificacian WARCHARZE)
tipide_id HUMBERIZ)
uzu_primernmambre WARCHARZ(1E)
usu_segundonambre WARCHARZ(TE)
usu_primerapellido WARCHARZE)
uzu_segundoapellido WARCHARZ(1E)
uzu_fechanacimiento LATE
usu_lugarnacimiento WARCHARZZOY
UsSU_gener WARCHARZ)
uzu_estadocivil WARCHARZ(T)
usu_direccionresidencia WARCHARZED)
loc_id_residencia NUMBER{10)
uzu_telefonoresidencia WARCHARZCIO)
usu_direccionprocedencia WARCHARZESD)
usu_telefonoprocedencia  WARCHARZZO)
lo_id_procedencia NUMBER1O)
uzu_emailinstitucional WARCHARZGO)
usu_libretamilitar WARCHARZED)
usu_id F usu_id
Guias_Cursos

usu_id NUMBER(10) <ph it =

cur_id NUMBER(10) < ph, 2 =

guia_rol WARCHARZEO)

guia_fechainicio LATE

guia_fechafin LATE

guia_tiempodedica

do NUMBER(Z)

cur_id 5 cur_id
Cursos

cur_id NUMBER(D) “phi=
tipnot_id NUMBER(10)
per_id HUMBERZ)
CUl_grupo WARCHARZ()
cur_cupomax  MUMBERZ)
cur_cupoactual MUMBERZ)
cur_horario WARCHARZCIO)
cur_tipo WARCHARZCO)

cur_id = cur_id

Figura 62. Diagrama fisico para el Servicio de Agenda.

AgendaPersonal
gotividad_id HUMBER(100) < pk=
usu_jd HUMBER(10) <=
actividad_descripcionbrewve WARCHARCOD)
actividad_descripeionampliada WARCHARSOO)
actividad_fecha DATE
actividad_hara DATE
actividad_duracion INT
Las tablas Usuarios, Guaiz_Cursos y
Cursos pertenecen 3 1a base de datos
general de Unicauca Wirual
AgendaCursos
actividad_id NUMBER(10) “<ph=
cur_id NUMBER(10) “f=
actividad_descripcionbreve WARCHAR(OO)
actividad_descripcionampliada WARCHARSOO)
actividad_fecha DATE
actividad_hara DATE
actividad_duracion INT
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e Agenda personal: Es la tabla donde se almacena toda la informacion
correspondiente a las actividades o citas que se programan en la agenda personal,
cuenta con los campos: descripcion breve, descripcion ampliada, duracion, fecha,
hora, etc.

o Agenda Cursos: Al igual que la tabla agenda personal es donde se almacena toda la

informacion correspondiente a las actividades o citas programas para los cursos.
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Anexo |

ESTRUCTURA DE DATOS.

DATOS PARA EL EXPERIMENTO REALIZADO CON LA ASIGNATURA

A continuacién se muestran los datos recolectados tanto para la actividad tradicional

como soportada por la HCACBJ*.

1. TRADICIONAL

En la Tabla 1 y Tabla 2 la se observan los resultados de la evaluacién de la actividad

tradicional para los dos grupos originales —GO, junto con el promedio académico, el

namero de segmento de cada estudiante, de todo el grupo, el promedio y la desviacion

estandar del resultado de la actividad y del promedio académico de los estudiantes.

NOMBRE NOTA| PROMEDIO |SEG.
ACADEMICO
EVER CRUZ 3.0 2.3 1
DANIEL PINO 4.2 2.7 4
JULIAN 3.8 3.0 3
FERNANDEZ (Lider)
EDER CAMPO 2.0 2.6 2
PROMEDIO| 3.3 2.7
DESVIACION] 1.0 0.3
ESTANDAR

Tabla 1: Resultados GO1 Tradicional-ED1

Los resultados de las encuestas individuales realizadas a cada estudiante

NOMBRE NOTA| PROMEDIO |SEG.
ACADEMICO

YANETH SAMBONI 2 25 1
JUAN ESCOBAR 4.7 2.5 3
FEDERICO 3 15 2
TRANSLAVINA
FERNEY VALLEJO | 4.3 3.9 4
(Lider)

PROMEDIO| 3.5 2.6

DESVIACION| 1.2 1.0
ESTANDAR

percepcion que tuvieron de la actividad tradicional se encuentran en la Tabla 3.

Respuestal FO
Bien 5
Muy Bien 3

Respuesta2 FO
Bien 6
Muy bien 2

Respuesta3 FO
Bien 6
Excelente 1

4 HCACBJ: Herramienta Computacional de Aprendizaje Colaborativo Basada en Jigsaw.

Tabla 2: Resultados GO2 Tradicional-ED1

sobre la
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Muy Bien 1
Respuestad FO
Analizar 5
Sintetizar 5
Comprender 4
Evaluar 3
Memorizar 3
Aplicar 2
Respuestab FO
Escuchar atentamente 5
Chequear el entendimiento de los demés 3
Manejo de conflictos 2
Entender conceptos de los demas 1
Generar dudas 1
Plantear soluciones 1
Manejo de diferentes personalidades 1
Tomar decisiones 1
Despejar dudas 1
Respuestab FO
Si 6
No 1
No valida 1
Respuestab FO

Cada uno es responsable de la actitud hacia el auto aprendizaje 1
Se va ha necesitar en la vida futura 1
Si se quiere aprender se aprende como sea (Estudiante gue respondié NO) 1
El tiempo es corto y se necesita de mayor informacién para manejar los temas 1
1
1

Exige méas concentracion
No hay un manejo profundo del tema

Respuesta7? FO
Si 7
Tal vez 1

Respuesta7’ FO

Es bueno desarrollar las dudas en forma grupal 2
Permite participar e interactuar con otros 2
Es una forma dinamica de entender las cosas 1
Es una forma de prepararse para la vida laboral 1
1
1
1

Aporta y recibe informacién
Introduce a conocer nuevos temas
Cuando la tematica lo permita

Tabla 3: Resultados Encuestas Tradicional —=ED1

2. SOPORTADA EN LA HCACBJ

Enla Tabla4 yla Tabla 5, se observan los resultados de la evaluacién de la actividad con
HCACBJ para los dos grupos originales -GO, junto con el promedio académico, el nimero
de segmento de cada estudiante, de todo el grupo, el promedio y la desviacion estandar

del resultado de la actividad y del promedio académico de los estudiantes.
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NOMBRE NOTA| PROMEDIO |SEG.
ACADEMICO

CLAUDIA INFANTE | 4.5 2.9 1

(Lider)

JONATAN LEMOS 2.7 2.6 2

DEYRO ZUNIGA 3.8 3.2 3

JULIAN LEDEZMA 3.0 2.5 4
PROMEDIO| 3.5 2.8

DESVIACION| 0.8 0.3

ESTANDAR

Tabla 4: Resultado GO1 HCACBJ -ED1

NOMBRE NOTA| PROMEDIO |SEG.
ACADEMICO

ANA ARTEAGA 2 3.0 2
DIANA SANCHEZ 3.8 3.5 3
JAIME MENDOZA 3 3.6 1
(Lider)
FERNANDO 3 2.9 4
RAMIREZ

PROMEDIO] 3.0 3.3

DESVIACION] 0.7 0.4
ESTANDAR

Tabla 5: Resultado GO2 HCACBJ -ED1

Los resultados de las encuestas individuales®™ realizadas a cada estudiante sobre la

percepcion que tuvieron de la actividad con la HCACBJ se muestran en la Tabla 6.

Respuestal FO
Bien 5
Impaciente por comprender rapido el tema, debido a la limitacion del tiempo 1
Un poco aburrida, por los problemas que se presentaron con la herramienta 1
Muy bien 1
Respuesta2 FO
Bien 7
No valida 1
Respuesta3 FO
Bien 7
Bien, pero les sobro tiempo y se guedaron sin que hacer 1
Respuestasd FO
Sintetizar 8
Comprender 7
Analizar 7
Memorizar 3
Aplicar 1
Evaluar 1
Respuestab FO
Cheguear el entendimiento de los demas 3
Escuchar atentamente 3
Manejo de conflictos 3
Tomar decisiones 2
Paciencia 2
Dominar el tema 1
Leer atentamente 1
Ser sociable 1
Respuesta6 FO
Si 7
No 1
Respuestab FO
De mi depende el conocimiento que adquieran mis comparieros sobre el tema 5

50 Referirse al formato de evaluacion de los estudiantes, en el Anexo K: Formatos de evaluacién y
de observaciones.
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No siempre el compafiero puede resolver las dudas

El material puede no ser suficiente

La actitud y la seriedad es vital en estos casos
Respuesta7 FO

N

Si
No

~

[

Respuesta7? FO

Es més didactico

Superar los inconvientes del software

Haciendo mas réapido el proceso y complementado el tema con talleres

Se aprenden muchas cosas en un tiempo corto

Seria impersonal que todas las clases fueran asi (Estudiante que respondié NO)
Es una buena forma de aprender

NN RN

Tabla 6: Resultados Encuestas con HCACBJ —-ED1

3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En la Tabla 7, se muestra para los dos grupos con los que se realizé la experimentacion,
de forma tradicional y con HCACBJ, el promedio de las notas obtenidas en la evaluacién
realizada al final de la actividad y el promedio académico de los estudiantes en la
asignatura. En estos datos se puede observar que el promedio de la actividad del grupo
de estudiantes que realizaron la actividad de forma tradicional (3.4) fue muy parecido el
grupo que la realizé con HCACBJ (3.2). También se observa que el promedio académico
de los estudiantes del grupo presencial (2.6) es menor al del grupo con HCACBJ (3.0), lo
cual quiere decir, que en el experimento el grupo con promedio académico mas bajo
supero en la evaluacion de la actividad al grupo con el promedio académico un poco mas

alto.

De otra parte la desviacion estandar de los resultados de la evaluacién del grupo
tradicional, presenta un valor de (1.2) similar al del grupo con HCACBJ que es (1.0), lo
gue se interpreta como que los estudiantes de cada uno de los grupos obtuvieron notas
gue se encuentran similarmente distribuidas alrededor de la media de cada grupo. En
cuanto a la desviacion estandar del promedio académico de los dos grupos es igual (0.9),
lo que se interpreta como que los promedios de los estudiantes de cada grupo se

encuentran distribuidos de la misma forma alrededor del promedio de cada grupo.
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Tipo de| Promedio dela | Desv. Estandar Promedio Desv.
Actividad Actividad Actividad Académico Estandar
Académico
Tradicional 3.4 1.2 2.6 0.9
Con HCACBJ 3.2 1.0 3.0 0.9

Tabla 7: Resultados Totales de ED1

En cuanto a las encuestas individuales, los aspectos mas importantes fueron los

siguientes:

El 87% se sintieron bien, el 6% muy bien y el 6% excelente trabajando en el grupo
experto.

El 87% quisieran volver a participar en actividades cooperativas, entre las razones
mas destacadas, estan: permite participar e interactuar con otros, Es bueno
desarrollar las dudas en forma grupal y es mas didactico.

El 81% se sintieron bien y el 12% muy bien trabajando en el grupo original.
Aproximadamente el 81% considera que para participar activamente en este tipo de
actividades, necesitaron de niveles de aprendizaje como analizar, comprender y
sintetizar.

El 68% considera que esta actividad les exige mas compromiso por su aprendizaje,
cuya razon principal es: de mi depende el conocimiento que adquieran mis
compafieros sobre el temas.

El 63% se sintieron bien y el 25% muy bien en el desarrollo de la actividad.

50% de

activamente en este tipo de actividades, necesita habilidades sociales de escuchar

Aproximadamente el los estudiantes considera que para participar

atentamente y 37% considera que el chequear el entendimiento de los demas.

De las encuestas a los estudiantes de los dos grupos, se puede apreciar que: la mayoria

de ellos se sintieron bien en el desarrollo de la actividad, en los grupos originales y en los

grupos expertos, consideran que les sirve para desarrollar sus niveles de aprendizaje y

sus habilidades sociales y quieren volver a participar en este tipo de actividades.
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Anexo J GENERALIDADES DE LA TECNOLOGIA UTILIZADA

1. TECNOLOGIA .NET DE MICROSOFT

.NET es una arquitectura tecnolégica, desarrollada por Microsoft para la creacion y
distribucion del software como un servicio. Esto quiere decir, que mediante las
herramientas de desarrollo proporcionadas por esta nueva tecnologia, los programadores
pueden crear aplicaciones basadas en servicios para la web. Las caracteristicas

principales que conforman .NET son las siguientes®..

e La plataforma .NET Framework, que proporciona la infraestructura para crear
aplicaciones y el entorno de ejecucion para las mismas.

e Los productos de Microsoft enfocados hacia .NET, entre los que se encuentra Visual
Studio .NET, como herramienta integrada para el desarrollo de aplicaciones.

e Servicios para .NET desarrollados por terceros fabricantes, que podran ser utilizados

por otras aplicaciones que se ejecuten en Internet.

Gracias a .NET y a su modelo de desarrollo basado en servicios, se flexibiliza y enriquece
el modo en el que hasta ahora se construian aplicaciones para Internet. La idea que
subyace bajo esta tecnologia, es la de poblar Internet con un extenso numero de
aplicaciones, que basadas en servicios para la web (Web Services), formen un marco de
intercambio global, gracias a que dichos servicios estan fundamentados en los estandares
SOAP y XML, para el intercambio de informacion. En este sentido, un programador puede
crear Web Services para que sean utilizados por sus propias aplicaciones a modo de

componentes(Figura 63), siguiendo una estructura de programaciéon ya conocida.

51 Blanco, L. M. Programacién en Visual basic.Net. Grupo EIDOS Consultoria y Documentacion
Informética S. L., 2002.
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Aplicacion web |

[(’.‘bdigo estandar

Aplicacion web 2

Aplicacion web 3

Figura 63: Esquema de funcionamiento de aplicacion web incluyendo Web Services.

Sin embargo, los Web Services traen de la mano un nuevo modelo de distribucion del

software; el basado en el desarrollo y publicacién de Web Services y en la suscripcion a

los mismos por parte de otras aplicaciones(Figura 64), potenciales usuarios de tales

servicios.

Aplicacién web 1]

.'/ .
f Fabricante A
Web Services

Aplicaciéon web 2

Fabricante B
Web Services

<

Aplicaciéon web 3

Figura 64. Interaccién de aplicaciones con Web Services publicados en Internet.

Dado el esquema anterior, el programador p

uede construir sus aplicaciones a base de

Web Services, reduciendo significativamente el tiempo y esfuerzo en el desarrollo.
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En general, los objetivos principales de la infraestructura .NET son los siguientes®?;

e Eliminar de raiz inconvenientes derivados del antiguo estandar de comunicacion entre
objetos utilizado por Windows, denominado COM:Component Object Model.

e Proveer manejo automatico de la memoria empleada por los componentes, sin que el
desarrollador tenga que ocuparse de esta tarea.

e Ofrecer una mayor sencillez para utilizar componentes desarrollados en otros
lenguajes, e incluso residentes en otros sistemas operativos.

e Hacer mas facil la instalacion.

e Proveer el mismo modelo para utilizar un componente localmente o a través de una
red.

e Hacer mas facil el desarrollo de aplicaciones distribuidas mediante un Gnico entorno
de desarrollo.

e Proveer ejecucion segura a través de un nuevo modelo de seguridad para
aplicaciones y componentes.

¢ Hacer mas féacil el desarrollo mediante un conjunto de funcionalidades previamente
hechas, las cuales cubran varios aspectos comiunmente utilizados.

e Proveer caracteristicas de orientacion a objetos para todos los lenguajes de la

estructura en forma nativa.

2. .NET FRAMEWORK

.NET Framework®! constituye la plataforma y elemento principal sobre el que se asienta
Microsoft. NET. De cara al programador, es la pieza fundamental de todo este nuevo
modelo de trabajo, ya que proporciona las herramientas y servicios que este necesita en
su labor habitual de desarrollo. .NET Framework permite el desarrollo de aplicaciones a
través del uso de un conjunto de herramientas y servicios que proporciona, y que pueden
agruparse en tres bloques principales: el Entorno de Ejecucibn Comun o Common

Language Runtime (CLR a partir de ahora); la jerarquia de clases basicas de la

52 Erich R. Blhler, MCSD. Microsoft Visual Basic .NET Guia de migracion y actualizacion.
McGraw-Hill, Espafa, 2002
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plataforma o .NET Framework Base Classes; y el motor de generacion de interfaz de
usuario, que permite crear interfaces para la web o para el entorno tradicional Windows,
asi como servicios para ambos entornos operativos. La Figura 65 muestra un diagrama

con la distribucién de elementos dentro del entorno de .NET Framework.

ASP.NET Windows Formns
Web Services Web Forms Controls Drawing
ASP.NET Application Services Windows Application Services

NET Framework Base Classes (Clases basicas de la plataforma)

IO XML ADO.NET Threading

Collections Net Diagnostics Fic.

CLR, Common Language Runtime (Entorno comin de ejecucién de lenguajes)

Gestién CTS, Common Type System Supervision del ciclo
de memoria (Sisterna comnn de tipos) de ejecucién

Figura 65. Esquema de componentes dentro de la plataforma .NET Framework.

En la base del entorno de ejecucion, se encuentra el CLR, que constituye el nucleo de
.NET Framework, encargandose de la gestién del cdédigo en cuanto a su carga, ejecucion,

manipulacién de memoria, seguridad, etc.

En el nivel intermedio, se sitla la jerarquia de clases basicas del entorno de ejecucion,
gue constituyen una solida APl de servicios a disposicién del programador, para multitud
de tareas como, gestion del sistema de ficheros, manipulacion multihebra, acceso a datos,

etc.

Finalmente, en el nivel superior, encontramos las clases que permiten el disefio de la

interfaz de usuario de las aplicaciones, tanto para Internet como para el sistema operativo
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Windows, ya que .NET FrameWork cuenta con los denominados Windows Forms, una

nueva generacion de formularios con caracteristicas muy avanzadas.

3. VISUAL BASIC.NET

La entrada en una nueva generacion de aplicaciones para Internet, basada cada vez mas
en dispositivos y servicios trabajando en conjunto para ofrecer un mayor y mejor nimero
de soluciones, evidenci6 el hecho de que Visual Basic necesitaba un cambio (una nueva
version), que le permitiera afrontar estos nuevos retos: VB.NET es la respuesta a todas

estas necesidades.

VB.NET®! aporta un buen nimero de caracteristicas y, en cierto modo, algunas de estas
incorporaciones se deben a la integracion de VB dentro del conjunto de lenguajes de

.NET Framework, porque eran requisitos derivados de la propia arquitectura de .NET.

Entre las novedades aportadas por VB.NET tenemos: Plenas capacidades de orientacién
a objetos (Full-OOP); Windows Forms o la nueva generaciéon de formularios para
aplicaciones Windows; soporte nativo de XML; gestidn de errores estructurada; un modelo
de objetos para acceso a datos mas potente con ADO.NET; posibilidad de crear
aplicaciones de consola (ventana MS-DOS); programacion para Internet mediante Web

Forms; un entorno de desarrollo comun a todas las herramientas de .NET, etc.

4. ORACLE 9i

La base de datos Oracle ha incorporado caracteristicas notables a lo largo de varios afios.
Hoy en dia se cuenta con Oracle 9i, una base de datos multipropdsito, robusta, con
soporte para tecnologias Internet como es el caso de XML, con sus caracteristicas de facil
administracion, inviolabilidad, seguridad, manejo de amplios volimenes de datos y alto
desempefio. Oracle sostiene una estrecha relacibn con Windows, a través de la

integracion entre productos Oracle y los sistemas operativos Windows.
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5. CARACTERISTICAS UTILIZADAS

A continuacién se describen dos importantes aspectos de la tecnologia.NET, los cuales
tuvieron gran importancia en el desarrollo de la Herramienta de Aprendizaje Colaborativo
Basada en Jigsaw Y los servicios del Ambiente Colaborativo: la tecnologia Remoting y los
Web Services.

e Microsoft.NET Remoting

Las aplicaciones en la plataforma .NET corren en su propio proceso dentro de su propio
espacio de memoria. Cada aplicacién tiene la capacidad de exponer objetos al mundo
exterior, desde una simple aplicacién de consola, un Windows Form o un servicio del

sistema operativo Windows.

Microsoft .NET Remoting®® provee un marco que le permite a las aplicaciones interactuar
con otras mas alld de sus dominios. Se puede decir que Remoting permite invocar
métodos y pasar objetos mas alla de los dominios de una aplicacién. Dicho marco es
extensible, en cuanto a los protocolos y formatos de mensajes que admite, e
independiente del lenguaje y permite desarrollar sistemas distribuidos soélidos y
escalables. Los servicios remotos .NET se integran a la perfeccion con los servicios Web,
permiten exponer objetos .NET para tener acceso en varias plataformas y ofrecen un
modelo de programacion sencillo, pero muy eficaz, asi como compatibilidad en tiempo de
ejecucion que permite que estas interacciones se realicen de forma transparente.
Remoting utiliza estandares muy bien establecidos como SOAP para mensajeria y HTTP

y TCP como protocolo de comunicacion.

Microsoft .NET Remoting fue utilizado en la implementacién del cliente y servidor de chat
tanto del Servicio de Conversaciones como de la Herramienta Computacional de

Aprendizaje Colaborativo Basada en Jigsaw.

53 http://www.microsoft.com/spanish/msdn/articulos/archivo/091101/voices/remoting.asp
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e \Web Services

Un servicio Web XML es una entidad programable que proporciona un elemento de
funcionalidad determinado, como ldgica de aplicacion, al que se puede tener acceso
desde diversos sistemas potencialmente distintos mediante estandares de Internet muy
extendidos, como XML y HTTP.

Un servicio Web XML puede ser utilizado internamente por una aplicacion o bien ser
expuesto de forma externa en Internet por varias aplicaciones. Dado que a través de una
interffaz estandar es posible el acceso a un servicio Web XML, éste permite el

funcionamiento de una serie de sistemas heterogéneos como un conjunto integrado.

En vez de centrarse en las posibilidades genéricas de portabilidad del cédigo, los
servicios Web XML proporcionan una solucion viable para habilitar la interoperabilidad de
datos y sistemas. Estos servicios utilizan mensajeria basada en XML como medio
fundamental de comunicacion de datos para contribuir a reducir las diferencias existentes
entre entornos que utilizan distintos modelos de componentes, sistemas operativos y
lenguajes de programacién. Es posible crear aplicaciones que entrelacen servicios Web
XML de una diversidad de origenes, de modo similar a como se utilizan tradicionalmente

componentes en la creacion de aplicaciones distribuidas.

Visual Studio.NET ofrece las herramientas necesarias para disefiar, desarrollar vy
mantener servicios web de una forma mucho mas sencilla de la que se tendria al

programarlos desde cero.

En la implementacién de todas las aplicaciones desarrolladas en el presente trabajo de
grado se crearon Web Services cuya funcion principal era la interaccion con la base de
datos, realizando la conexién y desconexion a la misma y las diferentes consultas para la

gestion de los datos.
Durante la programacién del codigo de las aplicaciones y los Web Services se tuvo en

cuenta el control de las posibles excepciones que se pudieran presentar en su ejecucion ,

con el fin de informar a los usuarios sobre los errores y sus causas. También se tuvo en
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cuenta la necesidad de optimizar el codigo que implementa la funcionalidad de cada Web
Services, lo cual se hizo manejando una variable de sesion para la conexién a la base de
datos, la cual se utilizaba en todas las consultas, teniendo una Unica conexion que

facilitaba el acceso al servicio.
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Anexo K FORMATOS DE EVALUACION Y DE OBSERVACIONES

e FORMATO DE EVALUACION PARA LOS ESTUDIANTES

ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES

SOBRE LA ACTIVIDAD COLABORATIVA

Asignatura: Curso:

Profesor: Fecha:

Actividad Cooperativa:

Estudiante: Cadigo:

1. Cbémo se sinti6 en el desarrollo de la actividad cooperativa?

2. Cbmo se sintid trabajando con su grupo original?

3. Cbmo se sinti6 trabajando con su grupo experto?

4. Cudles niveles de aprendizaje (memorizar, comprender, analizar, sintetizar, aplicar y

evaluar) necesito para participar activamente en la actividad cooperativa?

5. Cudles habilidades sociales (Ej.: escuchar atentamente, chequear el entendiendo de

los demas, tomar decisiones, manejo de conflictos, etc.) necesito para participar

activamente en la actividad cooperativa?

6. Siente que este tipo de actividades requieren de usted un mayor compromiso en su

propio aprendizaje? Por qué?

7. Quisiera volver a participar en actividades cooperativas? Por qué?
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¢ FORMATO DE OBSERVACIONES PARA LOS GRUPOS

Asignatura:
Profesor:
Actividad Cooperativa:
Grupo Original No:

OBSERVACIONES SOBRE EL GRUPO
POR PARTE DEL DOCENTE

Curso:

Fecha:

Actos

Estudiantes Integ

rantes del Grupo

Observaciones Generales del Grupo:
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