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INTRODUCCION

El presente texto expone los resultados de la pasantia acerca del Plan Operativo
del Plan Integral Unico, PIU, de Desplazamiento Forzado en Popayan, 2011-
2014. Este trabajo presentado a la Alcaldia de dicho municipio, tiene como
propdsito que se adelante y facilite la ejecucion, seguimiento y control de los
diferentes programas, proyectos y actividades propuestos por las entidades
responsables de la prevencion y atencién de la poblacion desplazada. De igual
forma, se presentan los indicadores, herramienta para medir la eficacia,
efectividad e impacto de los programas incluidos en la matriz de planificacion del
PIU, con el fin de garantizar el logro de los objetivos, metas y plazos planteados
para atender a la poblacion en situacion de desplazamiento forzado del
municipio de Popayan.

El trabajo surge ante la problematica del desplazamiento forzado en Colombia.
Un fendmeno, que como su mismo nombre lo indica, consiste en el
desplazamiento o abandono del lugar de residencia de una manera obligada y
demasiado violenta, para ir a habitar en un lugar, en la mayoria de los casos,
completamente extrafio y ajeno a su estilo de vida. Un evento, que deja huellas
mucho mas profundas que el simple hecho de dejar una casa o una vereda
abandonadas, se convierte en cicatrices en las personas que ni siquiera el
tiempo puede borrar. Como resultado, en la actualidad los efectos para la
poblacién desplazada han sido devastadores, y para Colombia ha implicado un
retroceso social, cultural, politico y econémico, que denuncia la tentativa de
ocultar una de las historias mas dramaticas y sangrientas de nuestro tiempo.

A pesar de la magnitud de la crisis humanitaria este hecho es ignorado en
muchas ocasiones y se lo pretende dejar de lado, pese a todo, la verdad es que
esta problematica es una de las secuelas mas notorias y traumaticas que ha
dejado la violencia en la mayoria de la comunidades en Colombia, debido a que
poco a poco este fendmeno hizo presencia en casi todos los rincones del pais y
su crecimiento desenfrenado ha dejado a la sociedad colombiana enmarcada en
un retroceso social.

En este sentido, la crisis del desplazamiento forzado se agravo en los lugares de
llegada de la poblacion desplazada. Los municipios colombianos comenzaron a
demostrar su impotencia ante el numero de personas en situacion de
desplazamiento forzado; grupos y familias de desplazados Illegaron
principalmente a las ciudades capitales con la esperanza de recibir alguna ayuda
para superar su situacion, sin embargo, poco o nada fue el esfuerzo recibido por
parte de las autoridades e instituciones estatales. Por ésta y otras razones se
puede decir que el desplazamiento forzado en nuestro pais, se convirtié en una
crisis humanitaria para la cual el Estado no estaba preparado para manejar, ni
mucho menos para solucionar.
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Es asi como el desplazamiento forzado, no solo es un problema de los lugares
de expulsion, sino que también de los municipios receptores, pues éstos en
muchos casos, por no decir todos, no estan preparados ni equipados para
atender una situacién de tales proporciones, puesto que no cuentan con los
escenarios, el personal, el equipo, el tiempo, y menos aun con los recursos
financieros para suplir las necesidades minimas de los desplazados, lo que se
convierte en un problema tanto para las autoridades como para los residentes de
estos lugares. Por ende, los desplazados son doblemente victimizados, ya que
ademas de tener que marcharse de sus residencias, la respuesta del Estado y
de sus administraciones locales para con estas personas no son en muchas
ocasiones llevadas a cabo, lo que agrava la situacion del desplazamiento
forzado en Colombia.

“Ser desplazado es no entender nunca por qué te hicieron huir de los
fuegos encontrados de bandas a las que jamas llamaste, de gentes que
vinieron a sacarte de lo tuyo, de un Estado que no respondié al pacto
fundamental de defenderte la vida, los bienes y la honra. Ser desplazado
es haber quedado victima de una batalla estratégica donde otros se
jugaron tu existencia para obtener dividendos en una balanza de poder en
la cual no pesabas. Ser desplazado es arrancarte a la fuerza de tus eras
de rabanos y zanahorias, de la platanera y el naranjal, para llegar cansado
a comprar papas fritas empacadas, sardinas enlatadas y refrescos cuyo
gas rebota en la garganta™

De esta forma, el texto se organiza de la siguiente manera: un primer capitulo
gue identifica los aspectos conceptuales del desplazamiento forzado, y presenta
las funciones de las instituciones que atienden esta problematica en Colombia.
En seguida, se plantea una perspectiva que aborda el conflicto armado interno y
su relacion con el desplazamiento forzado en el pais, con el fin de ofrecer una
sintesis sobre las causas de éste fendmeno, el cual se ha visto expresado en
muchas regiones, en especial en el departamento del Cauca y extendido en el
municipio de Popayan. A continuacion se introduce a la politica publica y el
desplazamiento forzado, realizando un rastreo de sus antecedentes y el marco
legal que lo rige; seguido por los principios y objetivos basicos de la politica
publica de desplazamiento en el municipio de Popayéan. El capitulo culmina en la
representacion Plan Integral Unico, y en lo concerniente a su seguimiento y
control.

El segundo capitulo abarca los temas referentes a los lineamientos estratégicos
del Plan Integral Unico y la desagregacion de cada uno de los programas,
acciones, objetivos, metas, recursos y los plazos acordados en la planificacion
del PIU. Esta desagregacion se basa de acuerdo a los componentes de la
politica publica de desplazamiento forzado: a) prevencion y proteccion; b)

! CONSULTORIA PARA LOS DERECHOS HUMANOS Y EL DESPLAZAMIENTO
CODHES y CONFERENCIA EPISCOPAL DE COLOMBIA. Desafios para construir
nacion. El pais ante el desplazamiento, el conflicto armado y la crisis humanitaria. 1995-
2005. Bogota. 2006. p.10
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atencion integral, compuesto por los subcomponentes de atencion humanitaria,
atencion integral basica, vivienda, tierras y generacion de ingresos; y ¢) verdad,
justicia, reparacion y garantias de no repeticibn. Se complementan de manera
transversal por cuatro ejes a) enfoque diferencial; b) capacidad institucional y
sistemas de informacion; y c) participacion. Todo esto visualiza la consolidacion
de una estructura conocida como Plan Operativo, donde se hallan los programas
y proyectos que daran respuesta a las necesidades y requerimientos de la
poblacién desplazada asentada en el municipio de Popayan.

Finalmente, en el tercer capitulo se formula el sistema de seguimiento o sistema
de indicadores, como un mecanismo de control de la politica pablica. El objetivo
gue se persigue es el de controlar el buen desarrollo de los procedimientos
previstos para el Plan Integral Unico de Popayan y de igual manera permitir la
deteccion de problemas para poder realizar a tiempo los ajustes necesarios de
los programas, actividades, recursos, indicadores y plazos introducidos en el
PIU. Esta evaluacion se hace respondiendo a la preocupacion y exigencia de la
institucionalidad por hacer el control de su funcién, y por garantizar el goce
efectivo de los derechos de la poblacién en situacién de desplazamiento forzado,
buscando que la politica cumpla con el impacto social buscado.
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1. EL DESPLAZAMIENTO FORZADO INTERNO EN COLOMBIA
1.1 ASPECTOS CONCEPTUALES DEL DESPLAZAMIENTO FORZADO

En contextos como el que prevalece hoy en Colombia y el Cauca, es
indispensable comenzar por comprender los conceptos sobre el
desplazamiento forzado, en efecto, su desconocimiento y equivoca concepcion
puede acarrear consecuencias desfavorables para las personas que se busca
atender y proteger, como también es necesario conocer las organizaciones,
entidades y sus respectivas actividades, que trabajan por el restablecimiento de
los derechos humanos de la poblacién en situacion de desplazamiento forzado
en Colombia:

1.1.1 Desplazamiento Forzado Interno. A diferencia del refugio, el
desplazamiento forzado se produce al interior de un pais, de forma
masiva, individual o familiar. En el contexto colombiano, el
desplazamiento forzado esta asociado a factores estructurales (tenencia
y distribucion de la tierra, exclusion social, represion politica, etc.) y
coyunturales (narcotrafico, surgimiento de nuevos actores armados,
etc.), que hacen compleja la situacion. En los Ultimos afios, la
agudizacion y degradacion del conflicto armado hace mas critica y
dramética la situacion de la poblacion que se ve forzada a abandonar
sus territorios.?

1.1.2 Desplazado. Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a
migrar dentro del territorio nacional abandonando su localidad de
residencia o actividades econdémicas habituales, porque su vida, su
integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido vulneradas
0 se encuentran directamente amenazadas con ocasion de cualquiera
de las siguientes situaciones: conflicto armado interno, disturbios y
tensiones interiores, violencia generalizada, violaciones masivas de los
derechos humanos, infracciones al Derecho Internacional Humanitario u
otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que puedan
alterar o alteren drasticamente el orden publico.?

1.1.3 Atencién Humanitaria de Emergencia. Consiste en atender las
necesidades de alimentaciébn, aseo personal, manejo de
abastecimientos, utensilios de cocina, atencibn médica y psicoldgica,

2 BELLO. Martha. Céatedra de Desplazamiento forzado. Migracion, Refugio, Asilo y
Desplazamiento Forzado. ACNHUR, Universidad Nacional, PIUPC. 2008. p.4

® DELGADO ERAZO, Edgar. Ponente. Ley 387 de 1997. “Por medio de la cual se
adoptan medidas para la prevencién del desplazamiento forzado; la atencion,
proteccion, consolidacion y estabilizacién socioeconémica de los desplazados internos
por la violencia en la republica de Colombia.” Exposicion de Motivos al proyecto de
acuerdo por el cual se adopta la Politica Publica para la poblacién en situacién de
desplazamiento en el municipio de Popayan.
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1.14

1.15

1.1.6

1.1.7

transporte de emergencia y alojamiento transitorio en condiciones dignas
para socorrer, asistir y proteger a la poblacion desplazada.’

Sistema Nacional de Atencion Integral a Poblacion Desplazada,
SNAIPD. Por las instituciones encargadas de atender a la poblacion
desplazada. Accion Social, es el ente coordinador del SNAIPD, y el
Ministerio del Interior y Justicia cumple el papel de articulador entre las
autoridades nacionales y locales.

Comité Municipal de Atencion Integral a Poblacién Desplazada.
Comité Municipal de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada es el
encargado de coordinar y dar cumplimiento a la ley 387 de 1997 en el
ambito local.

Mesa Municipal de Fortalecimiento de Poblacién Desplazada. Esta
conformada por once organizaciones de poblacion desplazada quienes
trabajan como veedores de los planes, programas y proyectos que
implemente tanto la autoridad local como las instituciones que tengan
competencia en el tema de desplazados. Ademas, lograr que los
programas y proyectos que estén dirigidos a enfrentar la problematica
por la cual estan pasando todos aquellos que estan en condiciones de
desplazados, sean elaborados y dirigidos por la mesa municipal de
desplazados. Esto, debido a que son ellos los directamente involucrados
en la problemética y por tanto saben a ciencia cierta cuales son las
dificultades y problemas que necesitan ser atendidos de manera urgente
y responsable.®

Unidad de Atencién y Orientacion a Poblacion Desplazada, UAO.
La UAO es una estrategia de atencién interinstitucional, en donde se
planifica, organiza y articula la oferta institucional de atencion a la
poblacién desplazada por el conflicto armado. Estrategia que fue
diseflada para atender el desplazamiento individual y familiar en las
ciudades capitales, en donde se concentra un alto porcentaje de la
demanda de los diferentes servicios.®

* DELGADO ERAZO, Edgar. Ponente. Exposicion de Motivos. Por medio de la cual se
adoptan medidas para la prevencién del desplazamiento forzado; la atencion,
proteccion, consolidacion y estabilizacién socioeconémica de los desplazados internos
por la violencia en Colombia. 2008.

> DELGADO ERAZO, Edgar. Ponente. Exposicién de Motivos. Proyecto Brookings-
Berna sobre el Desplazamiento Interno. Protegiendo a la Poblacion desplazada
colombiana: el papel de las autoridades locales. Bogota. 14 de Noviembre de 2008.

® DELGADO ERAZO, Edgar. Ponente. Exposicion de Motivos Informe de gestion de
atencion a poblacién desplazada. Unidad de Atenciéon y Orientacion a Poblacién en
Situacion de Desplazamiento, UAO. 2008.
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1.1.8 Estado de Cosas Inconstitucional, ECI. La Corte define este concepto
a partir de la constatacion de la vulneracién de “la vulneracién repetida y
constante de derechos fundamentales, que afectan a multitud de
personas, y cuya solucion requiere la intervencion de distintas entidades
para atender problemas de orden estructural”. EI ECI esta disefiado
como mecanismo de ampliacibn de la competencia del juez
constitucional, de manera que involucra a la totalidad de los sujetos
responsables de las “politicas publicas” y garantiza que los efectos
judiciales trasciendan a los demandantes dentro del proceso judicial, en
aras de una proteccion igualitaria.

1.1.9 Acciones Humanitarias. Comprende las actividades relacionadas con
la promocién de acciones preventivas de proteccion de las comunidades
que se encuentran en riesgo de vulneracion de sus derechos
fundamentales, y acciones propias que se relacionan con la asistencia
humanitaria de las poblaciones en riesgo de desplazamiento,
potencialmente vulnerables a tener afectacion en su seguridad
alimentaria basica.

1.1.10 Estabilizacion Socioecondmica. En esta fase se promoveran acciones
y medidas de mediano y largo plazo con el propésito de generar
condiciones de sostenibilidad economica y social para la poblacion
desplazada en el marco de i) el retorno voluntario al lugar de origen, ii) la
reubicacion voluntaria, entendida como la estabilizacion en un lugar
diferente a su lugar de origen, o bien como la decision de quedarse en el
sitio inicial de llegada.”

1.2 DESPLAZAMIENTO FORZADO Y CONFLICTO ARMADO INTERNO EN
COLOMBIA'Y SU EXPRESION REGIONAL EN EL CAUCA

Inicialmente el tema que nos compete en este estudio es el Plan Integral Unico,
éste comienza realizando un andlisis del contexto, la problematica, las
condiciones del conflicto y las tendencias del desplazamiento forzado en
Popayan, es por ello que la siguiente seccién del capitulo de igual forma se
ocupa de examinar el proceso del desplazamiento forzoso en el marco del
conflicto armado interno. El objetivo es ofrecer una sintesis sobre las causas
del desplazamiento forzado en el pais y su expresién regional en el Cauca y en
el municipio de Popayan.

En la actualidad el prolongado conflicto armado interno en Colombia se refleja
en una creciente crisis humanitaria: el desplazamiento forzado, fenémeno que

" CONSULTORIA PARA LOS DERECHOS HUMANOS Y EL DESPLAZAMIENTO
CODHES. Desplazamiento Forzado ¢Hasta cuando un Estado de Cosas
Inconstitucional? Bogota-Colombia. p.288
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rebasd las fronteras rurales e irrumpe en las ciudades capitales del pais.
Haciendo innegable que miles de personas victimas del conflicto recorran los
centros urbanos, algunos en la constate busqueda de satisfacer sus
necesidades basicas y las de su familia para sobrevivir en las agitadas
ciudades; o cientos tratando de refugiarse en el anonimato, de ser invisibles por
el miedo o la persecucion de sus victimarios; mientras otros se encuentran
resistiendo y exigiendo sus derechos vulnerados.

Este es el panorama de una problematica que obedece a profundas causas
histéricas y estructurales de la construccién social del pais atravesado por
intereses politicos, econdmicos y sociales. El conflicto armado interno en
Colombia ha significado el éxodo de miles de colombianos, especialmente de
campesinos, indigenas y afrodescendientes, forzados a abandonar sus
hogares, territorios, cultura, sus muertos y costumbres del lugar de donde
provenian, trasladandolos a las crecientes y hoy convulsionantes ciudades
capitales del pais. El recrudecimiento del conflicto llevé a Colombia a tener el
mayor numero de desplazados en América Latina, y el segundo en el mundo
después de Sudan,® consecuencias que evidenciaron la realidad de un pais
gobernado por grupos con poder y dominio en ciertas regiones geoestratégicas
del territorio colombiano en donde persiguen a la poblacion que les es adversa
o incluso a quienes pretenden ser neutrales.

De esta situacion dan clara muestra dos periodos generadores de
desplazamientos forzados, el primero se remonta a los afios cuarenta y
cincuenta o la denominada “época de La Violencia” donde un agitado orden
politico, social y las dificiles condiciones econdémicas, abren paso a la
organizacion de numerosos grupos insurgentes, los cuales se extendieron en
las zonas rurales colombianas, especialmente en el Valle, Uraba, Tolima,
Caldas, Cauca, Boyacd, Cundinamarca y los Santanderes. Ante tales
circunstancias y con el objetivo de rehacer el camino de un Estado de derecho,
las élites politicas anunciaron el denominado Frente Nacional, el cual se edifico
ante la sociedad como el pacto de paz necesario para acabar con la violencia
bipartidista; y aunque es innegable que su efecto fue positivo, también fue
transitorio en razén de su caracter excluyente y antidemocratico, en tanto que
cerro los espacios a fuerzas politicas diferentes a los partidos tradicionales. En
consecuencia, la poblacién civil fue objeto de las persecuciones, odios y
violencias de los grupos armados legales e ilegales, ademas de significar el
despojo y la expulsion de cerca de dos millones de colombianos quienes

® La magnitud del desplazamiento forzado en Colombia es el segundo en términos
absolutos en el mundo. Segun el Internal Displacement Monitoring Centre IDMC
(2006), Sudan, Uganda, Colombia, Republica Democratica del Congo e Irak, son los
paises con los casos mas graves de migracion forzada: en Sudan el nimero de
desplazados representa el 14,8% de la poblacion total, el 6,9% en Uganda, y casi el
5% en Colombia.Velasquez, Ana Maria. El Impacto del Desplazamiento Forzado en
Colombia: condiciones socioecondmicas de la poblacion desplazada, vinculacion a los
mercados laborales y politicas publicas. Naciones Unidas. Chile. 2008. p.10
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debieron dar paso a las necesidades de tierra para el modelo agroindustrial que
empezaba a gestarse.

La década de los ochenta y noventa representa el otro hito histérico en los
procesos de despojo y expulsion, se caracterizan por una nueva agudizacion
de la violencia, que no es mas que la manifestacién o continuidad de viejos
conflictos y problemas no resueltos. Ademas de la estructuracion de un sistema
politico excluyente de los ambitos de decision econémica y politica y de sus
beneficios, las medidas econdmicas dirigidas a eliminar obstaculos a la
inversién extranjera hicieron caer los ingresos de los pequefios campesinos,
provocando una concentracion de la gran propiedad, de la agricultura
comercial, y de la extensiva apropiacién de tierras para la ganaderia.

La agudizacién de los conflictos sociales durante esta década y la inoperancia
del Estado para su resolucion, producen un elevado descontento social que se
expresa por medio de la protesta, la cual se ve acallada por la fuerza con el
apoyo de mecanismos legales como el Estado de sitio, (hoy denominado
Estado de conmocion interior) el cual opero casi de manera permanente
durante la segunda mitad del siglo XX, y mediante mecanismos extralegales
como la violencia politica. Mas tarde se presenciarian numerosos excesos,
abusos y arbitrariedades hacia la sociedad civil por parte de los agentes del
Estado y de grupos paraestatales. El surgimiento de  organizaciones
paraestatales y de su particular forma de violencia, introdujo al pais en lo que
comunmente se denomina guerra sucia, eliminando no solo a integrantes de
las guerrillas sino a numerosos lideres obreros, campesinos, indigenas,
comunales regionales y nacionales.

Esto responde a una época donde las politicas contrainsurgentes hicieron
frente a la creciente presencia guerrillera, politicas que evidenciaban que el fin
por contrarrestar a estos grupos de izquierda justificaba los medios legales o
ilegales para crear organismos paraestales. Organizaciones que ante la
ausencia del Estado, y la aquiescencia del mismo, pasaron a cumplir las
funciones de imponer las normas de vida y convivencia. Al mismo tiempo
forjaron a su paso una economia del narcotrafico que permed y reconfiguré los
poderes locales, agudizé la concentracidén de tierras, y apoyé la creacion de
grupos paramilitares para contener a la guerrilla, para lo que se asociaron con
las fuerzas armadas del Estado. La realizacion de las actividades del
narcotrafico implicaria el dominio de los territorios en funcion de las
necesidades que impone este negocio ilicito, requeriria ejercer un control sobre
la poblacion que reside en el lugar y de su sometimiento a las actividades de
produccion, circulacion y proteccién del negocio.

En la actualidad, la economia del narcotréafico se extendié a sustentar de forma
importante los ingresos de los grupos insurgentes y su capacidad bélica, lo que
amplié y degrad6 de manera significativa la violencia en el pais. De ahi, que el
control del cultivo y del comercio se convirtié en otro objeto de disputas entre
los diversos grupos, generando sangrientos enfrentamientos que ocasionaron
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de un lado el cambio de vocacién de campesinos e indigenas (de agricultores a
raspachines) y de otro, nuevos desplazamientos de miles de ellos.

Recientemente las negociaciones de “paz” entre los grupos paramilitares y el
gobierno nacional, en 2004 hasta el 2007, no lograron ceder los
desplazamientos forzados y la permanencia de las muertes asociadas al
conflicto armado. Estos hechos y las posiciones anteriores demuestran que el
camino politico para la gestién del conflicto y la reparacion de las victimas esta
sometido igualmente a la ambigtiedad de las negociaciones de “paz” en medio
del conflicto.

En este sentido, el desplazamiento forzado no obedece Unicamente a las
acciones de los actores armados al margen de la ley, sino que esta ligado a los
procesos de construccion nacional y es la base de la actual configuracién
sociodemografica y econdmica de la sociedad colombiana. Se relaciona con la
aplicacion de un modelo econdmico que privilegia la industria, el comercio y la
acumulacién de capital en detrimento de la economia campesina.®

“...las condiciones del mercado, siempre adversas para los débiles y, en
particular, para los campesinos; la guerra irregular, que no cesa y que
permite la acumulacién de tierras y beneficios econdémicos en efectivo;
la impunidad y la corrupcién asociada al narcotréfico y a la lucha contra
él; todas estas fuerzas asociadas son la verdadera matriz del
desplazamiento incesante de poblacién™®

Es asi como se entrelazan un tradicional sistema de exclusion, nuevas
presiones derivadas de modelos econdmicos, disputas por el control politico,
territorial y poblacional, violencia politica y el mercado de los cultivos ilicitos.
Factores que se articulan configurando un escenario complejo que no admite,
explicaciones causales, pero que dejan hoy en dia un nimero aproximado de
cuatro millones de desplazados en Colombia.™*

De este modo, la historia colombiana nos muestra como ésta se ha
desarrollado con un conflicto armado interno que se caracteriza por escenarios

® GONZALES BUSTELO. Desterrados: el desplazamiento forzado sigue en aumento
en Colombia. Universidad autbnoma del Estado de México, UANEM y Universidad del
Cauca. Revista Convergencia. N° 27. Enero-abril de 2002. p.43

1 MOLANO, Alfredo. Para que se sepa. Hablan las personas desplazadas en
Colombia. Observatorio de Desplazados internos (IDMC). Consejo Noruego de
Refugiados. 2007 Bogota. p.236

! Hasta mayo de 2011 el Gobierno de Colombia ha registrado a méas de 3,7 millones
de desplazados internos en el pais. La Consultoria para los Derechos Humanos vy el
Desplazamiento (CODHES) consideran que la cifra real de desplazados por el
conflicto armado interno desde mediados de los afios 80 supera los 5 millones de
personas. http://www.acnur.org/t3/operaciones/situacion-colombia/desplazamiento-
interno-en-colombia/
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fracturados con acciones mas intensas en unas regiones que en otras, con
diferentes actores y niveles de desarrollo bélico, control poblacional y territorial.

“Nuestro” conflicto armado constituye un eje de larga duracién en la
historia colombiana, sin que ello signifique una confrontaciéon continua
permanente generalizada; se trata mas bien de un estado de guerra en
el cual el pueblo de la nacién no ha sido pacificado ni desarmado.
Historicamente pervive la conformacion, no de uno si no de varios
ordenes politicos alternativos con pretensiones soberanas que disputan
el control politico al Estado y definen las nuevas configuraciones
territoriales.*?

Asimismo, presenta una dinamica fluctuante, con momentos mas agudos o
intensos que otros, y con las consecuencias similares a todas las guerras:
desplazamientos forzados, sectores atemorizados y otros en aparente
indiferencia -quizas como forma de proteccién.-** De éstos el desplazamiento
forzado encarna la dinamica del conflicto colombiano, que al igual que éste no
esta relacionado con un hecho puntual, por el contrario se han convertido en
parte de un desarrollo desequilibrado de la historia de Colombia, ligados tanto
al sistema politico como a la estructuracion espacial, econémica, social y
cultural del pais.

Frente a tal funesto panorama y ante el impacto social y econémico, en la
década de los noventa Colombia empieza a indagarse sobre el desplazamiento
forzado, para ello se ha remitido en diversas investigaciones alrededor del
mundo y en sus propios estudios sobre este fendbmeno. Asi, la definicidon que se
ha recogido para entender que es Desplazado Interno lo encontramos en el
siguiente informe sobre los desplazados internos:

“Personas o grupo de personas que han sido forzadas u obligadas a
abandonar sus hogares o lugares de residencia habitual, en particular
como resultado de o para evitar los efectos del conflicto armado,
situaciones de violencia generalizada, violaciones de derechos humanos
0 desastres naturales o causados por el hombre; y que no han cruzado
fronteras reconocidas internacionalmente.”*

12 URIBE, Maria Teresa. En: ANGARITA CARNAS, Pablo Emilio. Seguridad
Democratica Lo invisible de un régimen politico y econdmico. Siglo del Hombre
Editores. Bogota D.C. 2011. p.97

13 ANGARITA CANAS, Pablo Emilio. 2011. Seguridad Democratica. p.96

4 D. DENG, Francis. Derechos humanos, éxodos masivos y personas desplazadas.
Informe del Representante del Secretario General, elaborado en virtud de la
resolucién de la Comision 39/1997. Comision de Derechos Humanos. Documento
Naciones Unidas 1996. “Un desplazado se diferencia de un refugiado, debido a que
los refugiados buscan ayuda o se establecen en otro pais, los desplazados
permanecen en el mismo”. GOMEZ. Felipe Dir. Colombia en su Laberinto. Una mirada
al conflicto. Ediciones Catarata. Madrid. 2008. p. 254.
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De igual forma, la problemética del desplazamiento forzado comienza a
demandar atencion, proteccion y su poblacion a requerir la minima garantia de
sus derechos bésicos, principalmente en los lugares de llegada. Ante la
magnitud de la problemética el gobierno y las administraciones locales revelan
su incapacidad para manejar este fendmeno, ya que la mayoria de los
municipios colombianos no estaban preparados ni equipados para atender una
situacion de tales proporciones. Hoy en dia, dificiilmente se cuenta con los
escenarios, el personal, el equipo, el tiempo, y precariamente con los recursos
financieros para suplir las necesidades minimas de dicha poblacién.

A la par la situacion de las personas desplazadas se agrava puesto que estas
provienen de éareas rurales y se dedicaban a labores agricolas; funciones
innecesarias en la ciudad, sumado a que por causa de la violencia la poblacién
ha migrado intempestivamente sin preparar la migracion para mitigar los
impactos y proteger sus activos. En la actualidad, ciudades como Popayan, se
encuentran colmados de poblacion desplazada que por su inadecuada
experiencia laboral para las zonas urbanas redunda en altas tasas de
desempleo y pobreza.

1.2.1 Desplazamiento Forzado y Conflicto Armado Interno en el Cauca. El
departamento del Cauca es un fiel reflejo de las guerras sufridas en Colombia,
esta zona se ha convertido desde la colonia en un punto estratégico por
quienes estuvieron al tanto de aprovechar el territorio y que lo convirtieron en
corredor obligado para el trafico de mercancias, alimentos y el control de
riqguezas entre las que se encuentran su biodiversidad y mineria; luego seria de
preferencia para el desplazamiento de ejércitos, policia, guerrilla, paramilitares
y narcotraficantes. Un territorio estudiado y planeado para que todos sepan y
pocos den frutos de que “quien domina al Cauca controla gran parte del sur del
pais”.

Esto a causa de que el departamento del Cauca hasta finales del siglo XIX se
extendia a lo largo de lo que hoy son los departamentos de Chocd, Narifio, el
viejo Caldas, parte de Antioquia, Huila y la Amazonia. En la actualidad su
territorio es una sola fraccion de esas extensiones y representa un poco mas
del 2.5% del territorio nacional, ademas gran parte del departamento esta
despoblado y no ha tenido intervencion del hombre, las llanuras de la zona
occidental, el macizo y la bota caucana son territorios despoblados y selvaticos;
de ahi la presencia y desarrollo de grupos al margen de la ley.

En el marco del conflicto armado interno colombiano el Cauca se ha
consolidado como un territorio geoestratégico dado que permite tener acceso
tanto a la zona de la Amazonia como a la costa pacifica, el Valle del Cauca y el
Ecuador, fundamentalmente para el trafico de estupefacientes, armas y la
movilizacion de efectivos. Por esta razén, la zona conocida como la “Bota
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Caucana™® que comunica directamente al Cauca con el Putumayo y el

Caqueta es el que cuenta con mayor presencia de grupos armados ilegales en
el departamento. La produccion y siembra de coca se concentra en la
Cordillera Central, especialmente en los municipios de Piamonte, Argelia,
Balboa, El Tambo, Mercaderes, Bolivar y el Patia.*

Esta fuerte presencia de grupos armados ilegales en el departamento caucano
ha desencadenado una de las mayores crisis humanitarias en Colombia, en
especial de las poblaciones indigenas y afrodescendientes. La sociedad civil,
especialmente rural, ha sido victima de la violencia de los diferentes actores
armados: las autodefensas campesinas, las FARC, el ELN, los paramilitares,
las Fuerzas Armadas del Estado, quienes en la contienda por el control politico
y territorial han dejado a su paso masacres, desplazamientos forzados,
asesinatos selectivos, torturas, entre otros; en consecuencia, se ha desplegado
de forma sistematica la violacién de los derechos humanos de la poblaciéon
caucana.

Uno de los puntos de inflexion de esta crisis tuvo lugar durante los afios 2000 y
2001, cuando la presencia y accion de los grupos de autodefensa se expandi6
del norte al sur y se intensificd, en especial por medio del Frente Pacifico,
ubicado en la costa, la influencia del Bloque Calima al norte del departamento
con una fuerte conexion con el Valle del Cauca y con el Bloque Farallones en
los municipios de Santander de Quilichao, Cajibio, Caldono y Buenos Aires.
Por su parte, las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia, FARC, que
han tenido una presencia prolongada en el territorio, desde la década de 1970,
tuvieron un periodo de auge entre 2001 y 2004 al presentar un aumento
significativo de sus acciones, caracterizadas principalmente  por
enfrentamientos con las Fuerzas Militares en combates y ataques a su
infraestructura, en especial a las estaciones de policia. Asimismo, sus acciones
involucraron la toma de poblaciones y hostigamientos.*’

En el afio 2003 se da via a la desmovilizacién de los grupos paramilitares,®
luego del proceso de negociacion y acercamiento realizados por los grupos de

'* Los municipios de Piamonte y Santa Rosa conforman la llamada Bota Caucana en
la zona del macizo y piedemonte amazdnico.

' CORPORACION NUEVO ARCO IRIS. Programa Poblacién Afectadas por el
Conflicto. La memoria desde las victimas V. Cauca: los caminos de la organizacion
social y comunitaria. Bogota. Diciembre de 2007. p.45

' CORPORACION NUEVO ARCO IRIS. Programa poblacion afectadas por el
Conflicto. La memoria de las victimas. 2007. p.42-44

' Se entiende por autodefensas aquellas fuerzas armadas irregulares que defienden
un territorito -de agresiones- sin vocacion expansionista ni de incidencia en otras
regiones, constituyendo fendmenos preferentemente locales. Por el contrario, los
paramilitares son fuerzas armadas irregulares que obedecen a proyectos nacionales
de expansion, con una estructura relativamente centralizada, federativa y con un claro
propésito contrainsurgente. ROMERO VIDAL, Mauricio. Ver: CRUZ RODRIGUEZ,
Edwin. Los estudios sobre el paramilitarismo en Colombia. En: revista Andlisis Politico
N°60. Bogoté, 2007.
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autodefensas y el gobierno nacional, pero si bien se redujo la escalada de los
enfrentamientos, se ha denunciado por parte de la poblacién civil que muchos
de estos grupos aun siguen operando en la zona bajo nombres como el de
Aguilas Negras o los Rastrojos.*

La expansiény accionar de los diferentes actores armados en el Cauca desato
la problematica del desplazamiento forzado en este departamento. Los
municipios que se produjo el mayor nimero de expulsiones son Lépez de
Micay, Cajibio, Bolivar, Santa Rosa, Piamonte y Sucre. Y los municipios que
reciben en mayor medida a la poblacion que ha sido victima del
desplazamiento forzado son Guapi, Mercaderes y Timbiqui. Por su parte,
aquellos que se ha consolidado por ser tanto receptores como expulsores de
poblacién desplazada son el Tambo, Patia, Popayan, Buenos Aires, Toribio,
Corinto y Santander de Quilichao.?

Entre las principales causas del desplazamiento forzado en el Cauca se
encuentran los enfrentamientos entre los diferentes actores armados, donde la
poblacion civil en numerosas ocasiones se ha visto acorralada por los
combates entre el ejército y las guerrillas o por los paramilitares y los
hostigamientos, y masacres de poblacion. Las disputas por el control territorial
y poblacional hacen parte también de las causas de esta problematica, el
control prevalece por el negocio del narcotrafico, y la movilizacién de armas o
efectivos; igualmente las exigencias del modelo econdmico hacen presencia en
el territorio caucano reflejando una historia que se caracteriza por violentos
procesos de despojo y de expulsion de la poblacién indigena, negra y
campesina, especialmente en un departamento que se caracteriza por la
desigualdad en la distribucién de la tierra y el detentado poder econémico y
politico sobre esta.

Como resultado, el departamento Caucano tiene serios problemas de pobreza,
violencia y estancamiento. Segun cifras del ultimo censo, el porcentaje de de
Necesidades Basicas Insatisfechas, NBI, es del 167% de la del resto de
Colombia. La pobreza es un problema transversal en todo el Cauca. Todos los
caucanos, sin importar su ubicacién o etnia enfrentan una seria situacion de
pobreza. Argelia, Almaguer y Guapi son los municipios con los peores

9 Nuevos grupos paramilitares se asentaron en buena parte del territorio nacional y
consolidan una estrategia de control e intimidacion a la poblacion civil orientada a
evitar la restitucion de las tierras despojadas a los desplazados, al tiempo que
aseguran su presencia y expansion en zonas de explotacidn minera, monocultivos,
plantaciones de coca, lugares de procesamiento y rutas para el trafico de drogas
ilicitas. Buena parte de esa expansion ocurre en las llamadas zonas de consolidacion
o de alta presencia de la fuerza publica. De la Seguridad a la Prosperidad. Boletin de
la Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento,
CODHES,Bogota,Quito,2011.http://www.codhes.org/index2.php?option=com_docman
&task=doc_view&Qid=215&Itemid=50

% CORPORACION NUEVO ARCO IRIS. Programa poblacion afectadas por el
Conflicto. La memoria de las victimas. 2007. p.43
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indicadores de pobreza superando el 80%. La mayoria de los municipios tienen
un porcentaje de NBI entre el 50 y el 80%. La peor situacion se encuentra en la
zona del pacifico en donde se presentan los mayores indices de NBIl. Ademas
los indicadores de pobreza en las zonas rurales son el doble que en las zonas
urbanas. Los indicadores urbanos en el Cauca estan en un 20% por encima del
promedio nacional.?*

En cuanto a los conflictos, estos se originan sobre todo por la concentracion de
tierras, el Cauca es el segundo departamento con la distribucién de tierras mas
desigual. De los cerca de 1,2 millones de habitantes del Cauca, 21% son
indigenas y 22% son afrodescendientes, los cuales son propietarios del 30% de
las tierras del departamento. Los casos draméticos de conflicto de tierras se
encuentran en Caloto, Balboa, Villa Rica, Bolivar y Rosas; se suma a esto la
dependencia econdmica del norte del departamento al Valle de Cauca ya que
gran parte de la industria y agroindustria se ha localizado en esta zona. Los
inconvenientes que surgen alrededor de la tierra parten desde la misma
concepcion de su funcion. Mientras para los mestizos y blancos la tierra
constituye un recurso explotable, para las minorias étnicas del departamento
cumple una funcién central dentro de su cultura, medio de sustento y espacio
para ejercer su autoridad, es decir, un territorio. Se puede decir entonces, que
la situacion actual de los recursos del Cauca esta caracterizada por cuatro
factores: concentracion de la propiedad, concepcion del uso segun identidad
étnica, conflicto debido al modo de explotacion y la presion debido a la
pobreza.?

En definitiva, el Cauca enfrenta retos importantes, los indicadores muestran a
una regiébn con un claro rezago en comparacion con otras regiones de
Colombia, a pesar de su gran disponibilidad de recursos. Sumado a la
pervivencia no de uno sino de varios grupos ilegales que contindan con las
disputas por el control territorial, principalmente por el control del mercado y el
micro-trafico de estupefacientes, y propiciando la creacion de sistemas
econdmicos basados en economias de bienes extractivos (petréleo, diamantes,
madera, etc.) y bienes ilegales (drogas, armas, contrabando), hasta la
posibilidad de acceder a servicios financieros y de telecomunicaciones desde
las &reas controladas.

Por ello en la actualidad es indistinto el actor armado o los intereses
econémicos que afectan a la poblacién civil, sus consecuencias no se
diferencian entre un actor y otro, y en su accionar utlizan las mismas
estrategias de guerra de antafio, como lo es el desplazamiento forzado, ningun
actor armado puede decir que no ha expulsado de sus hogares a miles de

L GAMARRA VERGARA, José R. Documentos de Trabajo sobre Economia Regional.
La Economia del Departamento del Cauca: concentracion de tierras y pobreza. Banco
de la Republica. Centro de Estudios Econdmicos Regionales. Cartagena-Colombia.
Octubre de 2007. p.26-29

2 GAMARRA VERGARA, José R. Documentos de Trabajo sobre Economia Regional
2007. p.36-48
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personas con el fin de crear zonas de seguridad y controlar los territorios,
desde donde han articulado los procesos de acumulacién de capital, a partir, de
negocios ilicitos, en especial el narcotrafico y la corrupcion politica,
indispensables para ampliar su poder regional.

1.2.2 Desplazamiento Forzado en el Municipio de Popayan. El drama del
municipio de Popayan se refleja en una imagen: los desplazados, y de la mejor
forma se ha concretado en las siguientes palabras, los desplazados “llegan con
una cobija y sus enceres domésticos bajo un brazo y el otro, cargando sus
hijos”, sin un nivel de formacion mas que el que les ha proveido la actividad
agricola, analfabetas y sin posibilidades de un trabajo estable por las mismas
condiciones del municipio capital, lo que contribuye a incrementar sus
dificultades y aumentar sus penurias. Hoy Popayan mas que se la “cuna de la
hidalguia nacional” es una ciudad de asiento de desplazados.”*

En términos estadisticos, los datos corroboran que el municipio de Popayan se
caracteriza por ser un centro de llegada de cientos de desplazados, y a nivel
nacional se considera como un municipio prioritariamente receptor de poblacién
desplazada. Ocupa el primer lugar en la lista de los municipios receptores en
Colombia, con 56.675 personas desplazadas que han llegado al municipio, las
cuales equivalen al 49.5% del total de las 114.496 personas en situacién de
desplazamiento forzado que aparecen en el departamento del Cauca.?

% GUEVARA CORRAL, Rubén. Popayan, Cuna de Hidalgos, Asiento de Desplazados.
En: BELLO NUBIA y VILLA, Mata Inés Comp. El Desplazamiento en Colombia.
Regiones, Ciudades y Politicas Publicas. Ediciones REDIF. Medellin-Colombia. Mayo
de 2005. p.362

** Segun la proyeccién de poblacién emitida por el DANE, para el municipio de
Popayén, en el 2011 la poblacion total seria de 267.946 personas en el municipio de
Popayéan. Proyecciones DANE. 2009-2011.
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Grafica 1. Popayan como Municipio Receptor de Poblacion Desplazada
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Fuente: Sistema de Informacion de Poblacion desplazada, SIPOD, Marzo, 2011

Entre los principales autores que intervienen en la situacion de violencia en
Popayan y que ocasionan desplazamientos, se registra que el 45% se atribuye
a grupos de guerrilla presentes en el municipio, un 13% son los grupos
paramilitares y el 15% se atribuye el desplazamiento a otros actores. Es
preocupante que el 16% no identifique el actor generador del desplazamiento, y
aun mas que se presente un 10% que no reporta informacion sobre el actor
armado, sumados estos dos datos representan el 26% que refleja un
desconocimiento sobre los actores que han provocado los desplazamientos
forzados.

Gréafica 2. Autores que intervienen en la situacion de Violencia en
Popayéan
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Fuente: Sistema de Informacién de Poblacién desplazada, SIPOD-Accion Social
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La poblacién desplazada proviene de las zonas mas cercanas como Narifio,
Huila, Caquetd y Putumayo, e innegablemente del mismo departamento
caucano, de éste Ultimo se identifican a 42.916 personas desplazadas, que
representa el 37.5%, destacandose los municipios del Tambo y Bolivar, con
9.280 y 4.777, respectivamente. Y quienes han sido expulsados de otros
departamentos corresponden a 13.759 personas desplazadas, lo que
representa el 12% del total de desplazados en el municipio.?

Grafica 3. Municipios Caucanos que Presentan Mayor Expulsién de
Poblacién Desplazada

10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000 ——
3000 —— ——
2000
1000 i
0
v Q Q o Q}« N2 &
&
Q&

Fuente: Accién Social, Marzo de 2011

Estas cifras, son bastante alarmantes, porque si bien es cierto que la cantidad
de recursos con los que cuenta el municipio de Popayan no son suficientes
para generar mejores las mejores condiciones de vida a la propia poblacién de
la ciudad, dificilmente puede responder de manera significativa, sobre la
satisfaccion de las necesidades mas apremiantes de las personas que llegan a
la ciudad a causa del desplazamiento forzado.

Razones como la escasa estructura productiva de Popayan no alcanza a
absorber a toda la poblacion del municipio que se encuentra en edad de
trabajar. Los desplazados, quienes en la gran mayoria se encuentran entre los
18 y 55 afios, (30.704 personas que representa el 54% de la PSD)),
manifiestan un fuerte impacto en las tasas de desempleo y se generan
elevados niveles de pobreza.

% ALCALDIA MUNICIPAL DE POPAYAN. Plan Integral Unico, PIU, 2011-2014, para la
Atencion a Poblacion en Situaciéon de Desplazamiento Forzado Ubicada en el
Municipio de Popayan-Depto. del Cauca. p.73
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Grafica 4. Edad de la Poblacién Desplazada en Popayan
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Fuente: Accién Social, RUPD, Corte 31 de marzo de 2011

Se suma a lo anterior los indices de dependencia econdmica en la poblacion
desplazada ya que en la mayoria de las familias la cabeza de familia son las
mujeres. Entre el aflo 2008 y 2010 llegaron y quedaron incluidas en el RUPD
un total de 9.026 mujeres desplazadas, esto debido a que el hombre fue
asesinado o fue desaparecido, lo cual aunado a las malas condiciones
laborares o en este caso las escasas oportunidades econdmicas influyen de
manera negativa en la capacidad generadora de ingresos de los hogares
desplazados.

Grafica 5. Recepcion de Desplazados por Género, 2008-2010 en Popayan
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La educacién es otro factor incidente en la condicién de vida de las personas,
en este caso, la poblacion desplazada, especialmente los menores de edad,
presentan bajas tasas de asistencia educativa y altos indices de desercidn
escolar. A su temprana edad la presion de realizar algun tipo de trabajo que le
genere ingresos al hogar se convierte en su obligacion. A futuro la mala o a
veces nula educacién les impone grandes limitaciones cuando logran su
mayoria de edad y quieran vincularse en actividades generadoras de ingresos.

Grafica 6. Nivel de Escolaridad de la Poblacion Desplazada en Popayan
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Fuente: Accién Social, RUPD, Corte 31 de marzo de 2011

Se evidencia que el mayor nivel de educacion es la primaria con 19.214 (34%)
personas desplazadas, seguido por la secundaria con 7.445 (13.13%), y ningun
nivel de estudio presenta a 1.442 personas, ademas de que 50% de la
poblacién desplazada no responde hasta qué grado de escolaridad ha llegado.
Los mayores niveles de analfabetismo se presentan en adultos y adultos
mayores, que ademas por sus habilidades agricolas en su lugar de origen les
limita las posibilidades de insercién en los mercados de trabajo, destinandolos
a actividades informales que requieren pocas habilidades y son muy mal
remuneradas.

Las condiciones del desplazamiento forzado en el municipio de Popayan se
agravan cuando la poblacion desplaza pertenece a las minorias étnicas,
presentandose en gran medida en el municipio puesto que este departamento
se caracteriza por su diversidad cultural y étnica. Esta poblacidon presenta un
mayor nivel de vulnerabilidad tras ocurrido el desplazamiento, debido al cambio
cultural que deben enfrentar ademas de las pérdidas econdmicas que impone
la migracion forzada.
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Grafica 7. Poblacién Desplazada Pertenecientes a una Etnia en Popayan
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Fuente: Accién Social, RUPD, Corte 31 de marzo de 2011

En Popayan existe un total de 2.123 pertenecen al grupo indigena, que
corresponde al 3.77%, a afrodescendientes pertenecen 828 personas
desplazadas, representado el 1.47%, los pertenecientes a Raizal Archipiélago
son 13 personas en situacion de desplazamiento, y gitanos ROM 27 victimas.?
Las condiciones econdémicas de estos grupos de poblacion son alin mas graves
debido a la pérdida de identidad cultural que implica el desplazamiento y las
dificultades de insercién en los procesos productivos de los municipios de
recepcion.

Por otra parte las condiciones de salud revelan la vulnerabilidad y precariedad
de las condiciones de vida de la poblacion desplazada. En Popayéan el nivel 1
es el mas representativo con 116.118 personas, seguido del nivel 2 con 49.194,
el nivel tres con 9.559 y la poblacion afiliada en los niveles 4, 5y 6 suman una
proporcién minima.?’ Si bien, el porcentaje de hogares desplazados a nivel
nacional afiliados al Sistema general de seguridad social en salud (SGSSS) es
mayor que aquel de hogares pobres urbanos y rurales, y la afiliacion de los
hogares desplazados es mayor en los municipios receptores que en los
municipios de origen, la salud de la poblacién desplazada se deteriora como
consecuencia del desplazamiento.

%6 ALCALDIA MUNICIPAL DE POPAYAN. Plan Integral l:JniCO. 2011-2014. p.84
2" ALCALDIA MUNICIPAL DE POPAYAN. Plan Integral Unico. 2011-2014. p.45
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Gréfica 8. Nivel del Sisben en la Poblacion Desplazada de Popayan
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Fuente: Accién Social, RUPD, Corte 31 de marzo de 2011

En cuanto a vivienda las limitaciones de crédito, préstamos y la falta de
oportunidades laborales en el lugar de recepcion inciden sobre las condiciones
donde habitan los desplazados, en Popayan los hogares de dicha poblacion se
han ubicado, por lo general, en los barrios marginales en donde las condiciones
de vida no son las mejores. La vivienda se plantea como la mayor necesidad
por la situacion de vulnerabilidad que presentan los lugares donde habitan, por
el nivel de hacinamiento, por la fragilidad de las viviendas o por la ausencia o
poca cobertura de servicios publicos. Esto refleja la prioridad de tener un
espacio fisico digno que les permita mejorar sus niveles de vida tanto en area,
en condiciones sanitarias, como en su bienestar en general.

Por Gltimo es importante destacar las condiciones de inseguridad alimentaria®
al interior de la poblacién desplaza de Popayan, la cual surge debido a la
incapacidad econdmica para poder adquirir los alimentos basicos, situacion que
se profundiza debido a sus caracteristicas rurales. En Colombia cerca del 80%
de las personas desplazadas no tienen la posibilidad de ingerir alimentos
balanceados nutricionalmente. Ademas la ingesta de calorias (1752kcal.) es
menor a la minima requerida (2100kcal.). Los hogares desplazados son, en la
mayoria de los casos, familias campesinas que producian sus propios
alimentos. En el lugar de recepcion no sélo pierden el acceso a su tierra, a la
produccién de alimentos y al autoconsumo, sino que las condiciones laborales

8 Existe seguridad alimentaria cuando todas las personas, en todo momento tienen
acceso fisico, social y econdmico a suficientes alimentos, en buenas condiciones,
nutritivos, que satisfagan sus necesidades dietéticas y preferencias alimentarias, para
una vida activa y saludable.
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son completamente diferentes y se dificulta la insercion a actividades
generadoras de ingresos.?

La magnitud de esta problematica pone en entredicho la capacidad de las
instituciones estatales constituidas para proteger los derechos individuales y
colectivos de las personas. Es asi como en los ultimos afios, al lado de las
tradicionales politicas de derechos humanos, se han venido creado nuevas
instituciones de politica publica, especificamente dirigidos a "la prevencion,
atencion y superacion del fenédmeno del desplazamiento”, a "neutralizar
procesos de violencia" y "mitigar los efectos sobre la poblacién desplazada”.

A nivel local se ha hecho indispensable que el gobierno municipal de Popayan
desarrolle acciones tendientes a solucionar la problemética del desplazamiento
forzado, teniendo en cuenta, y como lo hemos visto, este municipio se
caracteriza como uno de los municipios receptores de poblacién desplazada,
por lo que se ha disefiado una politica publica de desplazamiento forzado, con
el objetivo de diagnosticar la problematica local y poder asi, formular y
planificar las acciones y ejes estratégicos en base a los cuales se implementen
los programas y proyectos orientados a brindar soluciones eficientes y eficaces
para la poblacion victima de desplazamiento forzado.

La construccion de la politica publica de desplazamiento forzado en el
municipio de Popayan se construyd con el propésito de disefiar mecanismos
gue garanticen a dicha poblacion tener acceso y ser beneficiarios de los
planes, programas y proyectos integrales, ofreciéndoles los medios de
subsistencia para adaptarse al contexto urbano y reincorporarse a la vida
social, econdmica y cultural, escapando de las trampas de la pobreza y de la
equivocada y dafiina estigmatizacién social a la que se ven sometidos en la
ciudad.

1.3 POLITICAS PUBLICAS Y DESPLAZAMIENTO FORZADO EN
COLOMBIA

Esta parte del capitulo se centra en exponer el papel del Estado y de sus
administraciones locales a la hora de dar respuesta a la exigente tarea de
restablecer los derechos de la poblacién victima de desplazamiento forzado,
por medio de la politica publica de desplazamiento y de mecanismos de
articulacién y coordinacién de las instituciones y de sus actividades como lo es
el Plan Integral Unico. El capitulo concluye en el seguimiento y control del PIU
de atencién a poblacion desplazada del municipio de Popayan.

# |IBANEZ, Ana Maria y VELASQUEZ, Andrea. El Impacto del desplazamiento
Forzado en Colombia, condiciones socioecondmicas de la poblacion desplazada,
vinculacion a los mercados laborales y politicas publicas. Series CEPAL N° 145.
Diciembre de 2008. p.23
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Inicialmente es preciso comprender la razén de ser de las Politicas Publicas.
Estas se expresan como “lo publico y sus problemas” se refieren a la forma en
gue se definen y construyen cuestiones y problemas y a la forma en que llegan
a la agenda politica. Una politica publica representa el intento de definir y
estructurar una base racional para actuar o no actuar. Por ello disponer de una
politica publica es tener razones 0 argumentos racionales que incluyen tanto la
presuncion de que se comprende un problema como de que se tiene una
solucion. Pone sobre la mesa el problema y las medidas que deben tomarse.
Las politicas publicas deben estar orientadas a los problemas, hacia los
procesos, las opciones y los resultados, e intentar integrar el conocimiento para
el analisis de las decisiones publicas y los procesos decisorios para contribuir a
la democratizacién de la sociedad.*

Segun Alejo Vargas se entiende por politica publica como el conjunto de
sucesivas iniciativas, decisiones y acciones del régimen politico frente a
situaciones socialmente problematicas y que buscan la resolucion de las
mismas o llevarlas a niveles manejables. La politica publica no es una decisién
aislada sino un conjunto de tomas de posicion que involucran una o varias
instituciones estatales (simultanea o secuencialmente). Pero igualmente
significa la materializacion de las decisiones tomadas en términos de acciones
gue producen resultados sobre la situacion problematica y los actores
involucrados con la misma. Estos resultados, efectos e impactos, pueden ser
valorados “a posteriori” y de esta manera formarse una idea clara acerca de la
eficacia y eficiencia de la politica publica.®*

Por su parte, André Roth y Gloria Molina indican que “tanto la politica como las
politicas publicas tienen que ver con el poder social. Pero mientras la politica
es un concepto amplio, relativo a poder en general, las politicas publicas
corresponden a soluciones especificas: cdmo manejar los asuntos publicos o
situaciones socialmente problematicas”. Ademas “las politicas publicas no son
un fin, sino un medio para dar respuesta a una problematica social especifica,
por lo cual es perentorio iniciar un acercamiento a las politicas publicas desde
la concepcién de lo publico(...) La definicion de Jorge Cuervo afirma que la
politica publica es “el flujo de decision en torno a un problema que ha sido
considerado publico y ha ingresado en la agenda del Estado y debe ser
enfrentado de acuerdo a las competencias constitucionales y legales de los
gobiernos”.*?

La definicién de politicas publicas es compleja, en cuanto se refiere a distintas
concepciones. Para el desarrollo de este trabajo adoptamos la definicién de

% PARSONS, Wayne. Politicas Publicas: Una introduccion a la teoria y la préctica del
andlisis de politicas publicas. FLACSO. México. 2007. p.32-47

¥ VARGAS VELASQUEZ, Alejo. El Estado y las Politicas Publicas. Almudena
Editores. Bogota-Colombia. 1999. p.57-58

%2 ESCUELA DE GOBIERNO Y POLITICAS PUBLICAS DE ANTIOQUIA. Investigacion
en Gobierno y Politicas Publicas. Informe Final de Proyectos, tercera convocatoria.
Diciembre de 2011. p.75-76

35



politica publica que “designa la existencia de “un conjunto conformado por uno
0 varios objetivos colectivos considerados necesarios o deseables y por medios
y acciones que son tratados, por lo menos parcialmente, por una institucion u
organizacion gubernamental con la finalidad de orientar el comportamiento de
actores individuales o colectivos para modificar una situacién percibida como
insatisfactoria o problematica”. No debe dejarse de lado que “una politica
publica existe siempre y cuando instituciones estales asuman total o
parcialmente la terea de alcanzar objetivos estimados como deseables o
necesarios, por medio de un proceso destinado a cambiar un estado de las
cosas percibido como problematico”

Por consiguiente, se entiende a las politicas publicas como un mecanismo que
podria dar solucién a las situaciones problematicas, entendiendo a estas
tltimas “como aquellas en las cuales la sociedad de manera mayoritaria
percibe un problema social como relevante y considera que el régimen politico
debe entrar a enfrentarlo a través de las politicas publicas”.>* En este sentido,
el desplazamiento forzado en Colombia se considera como una situacion
socialmente problematica, que requiere de soluciones, de instrumentos de la
accion publica como también de iniciativas, de decisiones y actividades que le
den solucién o contrarresten las condiciones de vulnerabilidad de las victimas.

De esta forma, para enfrentar las dimensiones del desplazamiento forzado, sus
dificiles condiciones econdmicas y la violacion de los derechos humanos, el
Estado colombiano comenzé a solucionar esta problemética, en un principio,
con herramientas legales como lo fue la Ley 387 de 1997, la cual coloca a
Colombia como uno de los pocos paises en el mundo que cuenta con una ley
especifica para la proteccion y atencién integral de la poblacion desplazada.
Esta ley establece los derechos de la poblacion en situacién de desplazamiento
forzado y delega la responsabilidad al Estado y sus instituciones para la
creacion de politicas publicas orientadas a restablecer los derechos humanos
de estas victimas. Cabe destacar que no existe pais en el mundo con un
desarrollo legal tan amplio como el de Colombia para atender a las victimas del
desplazamiento forzado.

De este modo, las politicas publicas de desplazamiento forzado en Colombia
se han organizado en base a lo estipulado en los reglamentos legales sobre
esta problematica, donde se prioriza la prevencién y proteccién, la atencidon
humanitaria, la atencion integral, la verdad, justicia, reparacién y garantias de
No repeticion; y la participacion de la comunidad desplazada en la construccién
de planes y programas gque garanticen el goce efectivo de sus derechos.

Sin embargo, la amplia normatividad en donde se reconoce la existencia de un
sistema formal de derechos con pretensiones de visibilizacién y proteccién a

¥ ROTH DUEBEL, André-Noél. Politicas Publicas. Formulacién, Implementacion y
Evaluacion. Editores Aurora. Bogota-Colombia. Septiembre 2002. p.27
% VARGAS VELASQUEZ, Alejo. El Estado y las Politicas Publicas. 1999. p.58
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estas poblaciones, se ha visto cuestionado por la materializacion de los
mismos; el complejo formalismo de la ley se ha visto superado por la magnitud
del problema y por la ausencia de plataformas programaticas para su solucién
y por ende el efectivo restablecimiento de los derechos de la poblacion
desplazada; lo que se ha traducido en el tristemente célebre enunciado “Estado
de Cosas Inconstitucional”, ECI.

Las dimensiones de esta problematica superan el sistema constitucional y esto
se evidencia en las condiciones de vida tanto fisicas como psicolégicas a las
gque son sometidas las personas desplazadas. Las ciudades de Colombia,
predominantemente capitales, se convirtieron en el punto de llegada de miles
de desplazados, quienes prioritariamente se desplazan a estos lugares por las
ayudas que ofrecen las instituciones del Estado o las ONG’s. En consecuencia,
el asentamiento de estas poblaciones en las urbes ha demandado una serie de
servicios para las cuales las instituciones de los municipios no han estado
preparadas en satisfacer, aln menos a personas a quienes en su devenir lo
han perdido absolutamente todo; es asi que esta poblacion se halla con el
hacinamiento, la desproteccién y la pobreza, y con ellos, las condiciones
deplorables de alimentacién, salud, educacion y empleo. Ademas de no
encontrar garantias de retornar a sus parcelas, pues los grupos armados no
estan respetando a quienes quieren retornar.

Los municipios colombianos en repetidas ocasiones han manifestado su
impotencia ante el alto nimero de desplazados que se concentran en sus
cabeceras. Por ello, cientos de personas desplazadas han sido ubicadas en
escuelas, o en parques, o éstas llegan a casas familiares o de amigos, a casas
de inquilinato o arriendan cuartos con graves problemas de acueducto; pero en
situaciones criticas de amenazas por sus victimarios o el miedo producido por
su situacion existen quienes optan por el anonimato, sin posibilidades de recibir
atencion humanitaria.

Como resultado, el nuevo panorama de las ciudades lo ocupan miles de
desplazados en laderas y barrios marginados, sitios que se convierten en
espacios de sobrevivencia en medio de la pobreza; de ahi que uno de los
primeros efectos es el crecimiento desordenados de las ciudades e igualmente
la sobrepoblacion en estos lugares, trayendo con ello la sobredemanda de
servicios como salud, educacion y vivienda, ademas de la competencia por el
empleo especialmente en sectores como la construccién, empleo domeéstico y
el comercio formal e informal, o en lo que comunmente se llama el rebusque.

Ante estas circunstancias que enfrentan las personas desplazadas en las
zonas urbanas de Colombia, se ha reforzado tanto el marco juridico como la
construccién de politicas publicas para prevenir y atender el desplazamiento
forzado basadas en una perspectiva de derechos humanos que permitan por lo
menos garantizar los derechos basicos de la poblacion desplazada. Para
responder al ECI la Corte Constitucional expidio la sentencia T-025 de 2004,
figura jurisprudencial que obliga al Estado colombiano a materializar, por medio
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de politicas publicas, el reordenamiento institucional y de disponibilidades
presupuestales adecuadas, el goce efectivo de derechos de la poblacién
victima de desplazamiento forzado. Esta sentencia evidencia la incompetencia
estructural del gobierno y la precaria respuesta de las instituciones para hacer
frente a un problema que afecta a mas de cuatro millones de colombianos.

Asi el proposito es desarrollar politicas publicas orientadas a garantizar
efectivamente el minimo vital de los derechos de la poblacion en situacién de
desplazamiento forzado y reclama, a futuro, acciones institucionales basadas
en el criterio de progresividad que permitan la recuperacion o la construccion
de las condiciones plenas de ciudadania para estas personas. Igualmente
reclama la atencién objetiva de todas y cada una de las personas desplazadas
que han sido admitidos en el sistema oficial de registro.*

En este sentido, las politicas publicas de desplazamiento forzado se han
convertido en un trabajo continuo de interpretacién y reinterpretacion que ha
dependido de los actores, sus destinatarios, del nivel de abstraccion, de nuevas
normas y de la estabilidad de las decisiones durante la implementacién de cada
una de las actividades propuestas por las instituciones responsables de
prevenir y atender a las personas desplazadas. La reconstruccion de este tipo
de politica publica se ha organizado en torno a las necesidades y
requerimientos de la poblacibn desplazada, y con el apoyo de las
administraciones municipales (como directo representante del Estado
colombiano), quienes tienen la responsabilidad de garantizar los derechos
fundamentales de dicha poblacién. No obstante, es innegable la diversidad de
este fendmeno y la heterogeneidad de la poblacién que lo conforma, aunque
las necesidades basicamente son las mismas, como vivienda, empleo, o salud,
entre otras, existen ciertas diferencias entre el tipo de poblaciones
desplazadas, es el caso de los indigenas quienes reclaman programas de
restablecimiento cultural, o de los campesinos que priorizan la restituciéon de
tierras.

La crisis se agrava cuando el Estado y sus instituciones en varias ocasiones no
han contado con los instrumentos necesarios para enfrentar la urgencia, la
precariedad y magnitud de esta crisis. Las administraciones locales han
elaborado, segun la coyuntura, mecanismos para atenuar este fenémeno en
medio del conflicto. Y uno de los principales obstaculos con el cual se han
enfrentado ha sido el presupuesto destinado a los diferentes programas y
proyectos, el cual se ha quedado corto frente a esta crisis humanitaria,
haciendo evidente que el Estado colombiano no esta preparado para solucionar
esta problematica. Por su parte, a nivel local, como lo hemos visto, el
desplazamiento forzado produjo una gran presion en las ciudades receptoras
de poblacién desplazada, quienes demandan servicios estatales y atencion del
desplazamiento forzado.

% Deshacer el Embrujo. Plataforma Colombiana de Derechos Humanos, Democracia y
Desarrollo. Bogota D.C - Colombia. Noviembre de 2006. p.185
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Entre las principales fallas de las politicas publicas de desplazamiento forzado
en Colombia ha sido su eventual planificacién, la cual se chocd, como lo dice
André Roth, contra la realidad de los hechos, de los intereses y de la
factibilidad politica, ha sido asi que la coyuntura mas que el plan definié las
actividades a realizar para atenuar el fendmeno del desplazamiento. Ademas
durante la planificacion ha sido una constante que los valores y los objetivos se
presenten de forma ambigua, que la caracterizacibn de la poblacién
desplazada sea imprecisa, que la informacion a disposicion se encuentre
incompleta o fragmentada y que los procesos de decisiéon por parte de las
instituciones y personas desplazadas sean un trabajo complejo y mas bien
simbalico. Esto nos recuerda a lo que March, Olson denominan como “anarquia
organizada” de la accion publica.

De igual forma, la implementacién de la politica publica de desplazamiento
forzado se ha visto afectada por obstaculos, burocraticos y administrativos,
pero sobretodo obstaculos de tipo politico, de voluntad politica, donde las
necesidades de la poblacion desplazada al parecer van en detrimento de los
intereses de otros. Asimismo, como lo indica André Roth, las politicas publicas
responden a una légica interpretativa y a una cultura de la politica publica,
donde la actividad de las autoridades publicas esta inscrita en un contexto
histérico, social y cultural especifico y, a partir de este contexto, los actores de
la implementacion realizan un trabajo de interpretacién y traduccion del sentido
y significado de la politica pablica segtin su propio sistema de valores.*® De ahi,
gue el cambio de administracion en las ciudades colombianas ha se ha
traducido en el cambio de la politica publica de desplazamiento forzado y no en
su fortalecimiento, las normas sobre este fenébmeno y las decisiones sobre su
manejo se interpretan o reemplazan segun los intereses del gobierno de turno.

En conclusion, la politica publica, en este caso de desplazamiento forzado,
pocas veces se implementa como se formula y en los espacios regionales, con
sus particularidades caracteristicas socio-econémicas y politicas, tienen
diferentes niveles de concrecién e igualmente disimiles resultados. Se involucra
el sistema de poder institucional que toma las decisiones, la administraciéon
publica encargada de ejecutarlas y la sociedad que recibe los beneficios o
perjuicios de la accion publica. Alrededor de una politica publica y de su
proceso se interrelacionan el sistema de poder publico, el aparato
administrativo y la sociedad, tejiendo un conjunto de interaccion a su alrededor.
En definitiva, la constante de las politicas publicas ha sido llevar la
problematica a unos niveles de tolerancia social, y no siempre se propone
solucionar un problema de manera definitiva. La mayoria de las veces sélo
pretende llevarlo a una situacién “manejable”. Suponer que la accion del
Estado siempre apunta a erradicar definitivamente una situacion problematica

% ROTH DUEBEL, André-Noél. Politicas Publicas. 2002. p.53
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puede conllevar a una valoracion equivocada de los resultados de una politica
A 37
publica.

1.3.1 Politica Publica de Desplazamiento Forzado en Popayan. En lo que
respecta al municipio de Popayan la politica publica para la poblacién
desplazada se fundamenta bajo los lineamientos de la politica publica nacional
de prevencion, proteccion, atencion y reparacion del desplazamiento forzado, y
se rige por unos principios orientadores como los son:

1. Garantizar el goce efectivo de los derechos de la poblacién desplazada: se
enfoca en el empoderamiento del individuo para el ejercicio y reivindicacion
de sus derechos, ademas del fortalecimiento de las capacidades del
Estado para cumplir con sus obligaciones frente a la poblacion que se
encuentra en situacion de desplazamiento forzado.

2. Garantizar el enfoque diferencial: en la prevencion y proteccion, la atencion
integral, con énfasis en los grupos de especial proteccion constitucional. El
enfoque diferencial plantea que la politica publica debe llevar a cabo
acciones tendientes a proteger los derechos de los diferentes grupos
poblacionales protegidos especialmente por la Constitucion nacional,
teniendo en cuenta sus particularidades socioculturales, etnias, de géneroy
condicion de discapacidad.

3. Garantizar el derecho a la verdad, la justicia, la reparacion integral y las
garantias de no repeticién a las victimas del delito de desplazamiento
forzado.

Los cuatro ejes transversales de la politica de prevencién, proteccién, atencién
y reparacién de las personas victimas de desplazamiento son:

1. El enfoque diferencial, que reconoce las diferencias fisicas, sociales y
culturales de cada grupo diferencial y a cada sujeto individual o colectivo.

2. La capacidad institucional y sistemas de informacién: que tiene que ver con
el soporte técnico, logistico, administrativo, presupuestal y de coordinacion
gue permite que las politicas, planes, programas y proyectos sean efectivos
y oportunos para que la poblacién pueda gozar efectivamente de sus
derechos.

3. El derecho a la participacion: busca garantizar la participacion efectiva de la
poblacién desplazada en las instancias de coordinacion departamental,
municipal y distrital.

4. La articulacion territorial: son los criterios, estrategias y herramientas que
se requieren para que de manera articulada, entre la nacion y las entidades

¥ VARGAS VELASQUEZ, Alejo. El Estado y las Politicas Publicas. 1999. p.59-61
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territoriales se logre planificar y atender de manera integral la problemética
del desplazamiento.®

En este sentido, la politica publica de desplazamiento forzado en el municipio
de Popayan estd orientada a ofrecer soluciones efectivas y eficaces para
atender las necesidades de la poblacién que se encuentra en situacion de
desplazamiento forzado, en funcion de garantizar el Goce Efectivo de los
Derechos, enfocandose en la participacion efectiva tanto de la poblacion
victima como de los demas actores que intervienen en la problemética para
desarrollar acciones integrales y articuladas, para llevar a cabo una
implementacion responsable de la politica publica y que permita un
seguimiento y evaluacion de las metas y objetivos propuestos por las entidades
responsables para la atencién del desplazamiento.

Igualmente la politica poblica de desplazamiento de Popayan busca
implementar acciones, para que en el mediano y largo plazo se pueda disminuir
ostensiblemente este fendmeno desarrollando acciones de prevencion,
proteccién, atencion integral y reparacion de las victimas y respondiendo de
manera especifica a los requerimientos de la poblacién desplazada, logrando
asi que los hogares desplazados puedan ir gradualmente recuperandose de su
situacion.

Entre los principales objetivos de esta politica publica es promover y garantizar
el trato diferencial en la atencién que se le brinda a la poblacién desplazada,
ademas crear programas de apoyo técnico a organizaciones e instituciones
locales para la formulacién de proyectos factibles de vivienda y estabilizaciéon
socioeconémica, como también de los programas de retorno para ser
presentados a las entidades nacionales y obtener financiacion o cofinanciacion.
Esta politica procura por la continuidad de los planes, programas y proyectos
que se adelanten para la atencion integral de la poblacién desplazada, y
promueve un sentido de colectividad entre las instituciones del SNAIPD
contribuyendo a la coordinacion de mecanismos que permitan brindar una
oportuna y completa atencion a la poblacién desplazada.

Por dltimo, ésta politica publica se enmarcoé en la aplicacion de dispositivos de
asistencia legal y juridica para poblacibn desplazada, que garantice la
investigacion de los hechos, la defensa de los bienes afectados y la restituciéon
de los derechos vulnerados. Desde esta perspectiva se busca garantizar la
atencion especial a las mujeres, madres cabeza de hogar, nifios, indigenas y
comunidades negras que se encuentren en situacion de desplazamiento
forzado. Es asi como la politica publica de desplazamiento forzado en
Popayan, se ha construido segun las necesidades de la poblacion afectada; los

% UNIDAD TECNICA CONJUNTA. UTEC; ACNHUR y ACCION SOCIAL. Guia para la
Incorporacion de la prevencion y atencion al desplazamiento forzado en los planes de
desarrollo territorial. Bogota. Marzo de 2008. p.11
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objetivos y estructura de la misma buscan mejorar las condiciones de dicha
poblacién en la ciudad.

No obstante, la crisis ha surgido por la magnitud de esta problematica en el
municipio de Popayan, superando el contenido retérico de los objetivos y las
metas planteadas de esta politica publica. Los lineamientos o formalismos se
han agotado en numerosos casos, Yy la respuesta por parte de la administraciéon
municipal poco ha avanzado en la materializacion efectiva de los derechos de
la poblacion desplazada de este municipio.

La respuesta institucional a las precarias condiciones en las que viven la
poblacién desplazada en el contexto urbano de Popayéan, se ha visto marcada
por un deficiente trabajo en el tratamiento del desplazamiento por parte de las
autoridades locales, la misma organizacion del sistema de atencién y
orientacién a reflejado las carencias presupuestales, fragmentacion de los
sistemas de informacion, deficiente coordinacién entre las entidades y la parcial
formulacion de metas y objetivos para contrarrestar la problematica del
desplazamiento forzado en la ciudad.

Por estas deficiencias la administracion municipal de Popayan ha tratado de
reorientar esta situacién, es asi como desde el afio 2003 se crea la UAO,*
como un espacio interinstitucional de atencion a la poblacién desplazada por el
conflicto armado interno. Aunque la entidad también ha presentado dificultades
en sus procesos de desarrollo ha procurado realizar algunos cambios a nivel
técnico, de infraestructura y logisticos, con el fin de mejorar la calidad de
prestacion de servicios y disminuir la sobredemanda de los mismos. Entretanto
esta entidad ha desarrollado planes y talleres conjuntamente con las mesas de
trabajo, con el comité municipal, la mesa municipal de fortalecimiento de
poblacién desplazada, la estrategia Juntos, y ONG's, permitiendo asi una
vision mas amplia del desplazamiento forzado en el municipio y el disefio de
acciones y estrategias que manejen esta problematica.

La principal limitacion ha sido los recursos financieros para la elaboracion y
puesta en marcha de los programas, planes y proyectos destinados a
contrarrestar el fendmeno del desplazamiento forzado. Las significativas
restricciones presupuestales son identificadas, en varias ocasiones, como uno
de los principales obstaculos para asistir a la poblacién desplazada. Ademas,

% Presta algunos servicios como: la remisién para la toma de declaraciones,
orientacion de recursos de reposicion, respuestas de declaracion, respuestas de
recursos de reposicion, respuestas de apelacion, respuestas de asistencia
humanitaria, tramite para division de nulcleo, respuestas de divisibn de nucleo,
informacioén sobre derechos y servicios para la poblacion desplazada, trdmites para
educacién a menores de 15 afios, tramites para duplicado de cedula y tarjetas de
identidad, tramites para libreta militar, tramites para incluir nuevos miembros,
orientacion de retorno o reubicacion, trAmites para correcciones de datos, verificacion
del registro de poblacion desplazada, realizacion de caracterizaciones sobre la
poblacién desplazada, entre otros.
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cada vez se atribuyen responsabilidades adicionales a las administraciones
municipales con plazos perentorios y sin la asignacion de recursos adicionales.
En la préactica, esto significa que las autoridades municipales deben elegir entre
atender a los desplazados internos o cumplir con sus obligaciones con otros
grupos vulnerados de la poblacion. Es un esfuerzo por cumplir
responsabilidades enfrentadas, donde las autoridades municipales pueden
adjudicar unos pocos recursos para la poblacién desplazada. Si bien con ello
cumple, en el sentido formal, con los requisitos gubernamentales deja a la
poblacién desplazada y a otros grupos vulnerados sin apoyo.

Frente a tales circunstancias se han propuesto herramientas de planeacion y
coordinacion de acciones de prevencion y atencibn que mejoren las
condiciones de la prestacién de servicios para la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado en el municipio de Popayan. Es asi como se ha
disefiado el Plan Integral Unico, PIU, el cual incorpora diversos programas,
proyectos y estrategias. Ademas articula y coordina las diferentes instituciones
a nivel nacional, departamental y municipal, por ello se convierte, a su vez, en
un instrumento util para la movilizaciéon de recursos del Estado (Nacion,
departamentos y municipios), del sector privado y de la comunidad
internacional, con el propésito de responder de forma oportuna y efectiva a las
necesidades de la poblacion desplazada de tal manera que se logre el goce
efectivo de sus derechos.

1.4 PLAN INTEGRAL UNICO, PIU, PARA LA POBLACION EN SITUACION
DE DESPLAZAMIENTO FORZADO EN EL MUNICPIO DE POPAYAN

El PIU es una herramienta de planificacion territorial que se elabora en el
marco de los Comités Territoriales de Atencion Integral a la Poblacién
Desplazada (CTAIPD). Con este instrumento, es posible planear, implementar
y hacer seguimiento a la politica publica para la prevencion y atencién del
desplazamiento forzado en el ambito local y regional.*® Principalmente ayuda a
articular y coordinar a las instituciones, sus estrategias, actividades, criterios,
procedimientos, recursos y mecanismos de gestion para la atencion de la
poblacion desplazada. Ademas de convertirse en un apoyo para unificar los
objetivos, estrategias y acciones en materia de desplazamiento forzado y
establecer los responsables de cada accion.

De esta forma, el PIU contiene los programas, proyectos y acciones que
desarrollaran las entidades del SNAIPD en lo local, en el corto, mediano y largo
plazo, para atender los requerimientos y necesidades de la poblacion en riesgo
o en situacion de desplazamiento forzado. Esta herramienta permite reunir los
recursos institucionales y humanos disponibles de todas las instituciones del

“9 UNIDAD TECNICA CONJUNTA. UTEC; ACNHUR y ACCION SOCIAL. Guia para la
Incorporacion de la prevencion y atencion al desplazamiento forzado en los planes de
desarrollo territorial. 2008. p.11
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SNAIPD vy de las organizaciones sociales de la poblacion desplazada. De ahi,
gue es su vez un instrumento Gtil para la movilizacion de recursos financieros
del Estado (Nacion, Departamentos y Municipios), del sector privado y de la
comunidad internacional.

La construccion del PIU se realiza de manera participativa, incluyente y
dinamica, contando con todos los actores y con la poblacién desplazada,
apuntando a la construccién de alianzas entre el sector publico, el sector
privado, la sociedad civil y las organizaciones de cooperacién internacional,
para que el SNAIPD pueda responder de forma oportuna y efectiva a las
necesidades de la poblacion en situacion de desplazamiento forzado y se logre
la garantia del goce efectivo de sus derechos. Se usa para cuatro propésitos:

1. Apropiar la politica publica para la atencion integral de la poblacion
desplazada en el ente territorial, teniendo en cuenta las especificidades
del territorio, las dindmicas e impactos del desplazamiento forzado, los
derechos vulnerados de la poblacion desplazada y las prioridades en la
atencion.

2. Planear y coordinar acciones entre los diferentes actores del Sistema
Nacional de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada —SNAIPD—,
Sociedad Civil, Cooperacion Internacional y Organizaciones de Poblacién
Desplazada, para la definicibn estratégica de acciones y recursos
orientados a la garantia de derechos de la poblacién en riesgo y situacién
de desplazamiento forzado.

3. Establecer los recursos requeridos para la prevencion, la atencién
integral, la verdad, la justicia y la reparacién, asi como para la definicién
de estrategias para la gestion y definicion de las fuentes de financiacion
del PIU.

4. Identificar los avances y estancamientos de la politica publica de atencién
integral a la poblacion en situacién de desplazamiento en el nivel
territorial, teniendo como referencia el Goce Efectivo de Derechos —GED—-
posibilitando asi la adopcion de los correctivos necesarios.**

De igual forma, el PIU es una herramienta basica para el seguimiento de
implementacion de la politica puablica de prevencion y atencién al
desplazamiento forzado, ajustandose a las dinamicas, caracteristicas,
necesidades, posibilidades y prioridades especificas de la poblacién y del
territorio. Debe revisarse y ajustarse periddicamente segun las necesidades y

“L UNIDAD TECNICA CONJUNTA, UTEC; ACNHUR y ACCION SOCIAL. Guia
Técnica para la Formulacion del Plan Integral Unico, PIU. Bogota. Junio de 2010.
p.13-14
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dindmicas locales, por lo cual debe incluir un sistema de seguimiento para la
implementacion de las acciones y la evaluacién de los resultados.*?

El objetivo basico del PIU es planificar, coordinar, implementar, hacer
seguimiento a las acciones y evaluar los resultados que en materia de
prevencién y atencion al desplazamiento forzado realizardn las entidades del
SNAIPD en el ambito local y regional en el corto, mediano y largo plazo. Es un
instrumento de coordinacion de la politica publica entre el nivel nacional y el
nivel territorial, permitiendo la concurrencia y sinergias entre las entidades y la
definicion de compromisos concretos y sostenibles, asi como resultados
verificables. Por ello es esencial la participacion plena, efectiva y permanente
de las entidades correspondientes del ente territorial y de aquellas del nivel
nacional que tengan responsabilidades en el territorio, a fin de definir las
implicaciones administrativas y presupuestales para la implementacion,
seguimiento y evaluacién del PIU.

La gestion, accidén y procedimientos operativos de las entidades y organismos
involucrados en el desarrollo del PIU, deben tener los siguientes principios de
intervencion:

- Responsabilidad Compartida: la atencion de la poblacion desplazada es
responsabilidad de las entidades que conforman el SNAIPD en los distintos
niveles, bajo acuerdos y criterios de complementariedad, concurrencia y
subsidiariedad que permitan aunar esfuerzos y optimizar el uso de los
recursos en procura de lograr mejores resultados.

- Cooperacion y Solidaridad: para la prestacién y desarrollo de las acciones
en beneficio a la poblacion desplazada, se buscaran alianzas que faciliten
la cooperacion mutua de diversos actores institucionales y no
institucionales que desarrollan programas a favor de este grupo
poblacional. El concurso solidario de organismos no gubernamentales o
internacionales con el gobierno nacional se constituyen en importantes
pilares que posibilitara la restitucion de los derechos vulnerados.

- Integralidad: la atencion efectiva de las necesidades de los individuos y
hogares desplazados, se hard mediante acciones institucionales
armonicas, coordinadas y sincrénicas, propendiendo, desde las primeras
fases de la atencion, por lograr la estabilizacién de los individuos y hogares
afectados.

- Participacion y Control Social: la vinculacion y activa participacion de los
desplazados, las organizaciones y asociaciones de poblacion desplazada
en la gestion, formulacion, desarrollo y seguimiento, es fundamental para el
logro de los alcances y propésitos del PIU.

“2 UNIDAD TECNICA CONJUNTA, UTEC; ACNHUR vy ACCION SOCIAL. Guia
Técnica para la Formulacion del Plan Integral Unico. 2010. p.14
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- Atencién a la Vulnerabilidad: el PIU tendr4 en cuenta las afectaciones de
modo diferente a cada grupo de poblacion, por lo que en su ejecucion
deber& contemplar intervenciones especificas y prioritarias en condiciones
de equidad, flexibilizando los procedimientos para facilitar su acceso a los
servicios.*”®

1.5 SEGUIMIENTO Y CONTROL AL PLAN INTEGRAL UNICO DE
ATENCION A POBLACION DESPLAZADA EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN

El PIU es un proceso dinamico y por ello debe contar con una estrategia de
seguimiento, monitoreo y evaluacion que permita ajustarlo permanentemente,
segun los cambios que se presenten en el ambito territorial en aspectos como
la dinAmica del desplazamiento, la capacidad institucional, la demanda de
servicios, los recursos y presupuestos, entre otros.

Para el caso de Popayén, caracterizado como un municipio receptor, el objetivo
principal del seguimiento, es que las entidades encargadas de atender a la
poblacién desplazada, por medio del cumplimiento de los objetivos, acciones y
metas, fortalezcan los planes de contingencia para atender a los desplazados,
las acciones para brindar asistencia humanitaria de emergencia y las
estrategias que permitan la reparacion de los derechos vulnerados y la
estabilizacién socioecondémica de esta poblacion vulnerable.

El control y seguimiento de la implementacion del PIU, hace parte de lo que se
denomina control interno, el cual hace referencia al deber de las entidades y
organismos del Estado de garantizar el buen desempefio de sus actividades,
operaciones y actuaciones, en correspondencia con el conjunto normativo
orientado por la legislacién colombiana para el PIU. El seguimiento sigue los
lineamientos de la Constitucién Politica de Colombia, la ley 387 de 1997, el
Decreto 250 del 2005 y la Sentencia de la Corte Constitucional T-025 de 2004,
los cuales reflejan el resultado de la construccion del PIU de forma participativa
entre la poblacion en situacion de desplazamiento forzado, el Comité Municipal
de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, CMAIPD y el Sistema Nacional
de Atencion Integral a la Poblacion Desplazada, SNAIPD.

En este sentido, entre las principales actividades relativas al seguimiento del
PIU encontramos la realizacion de revisiones periddicas sobre los avances del
PIU a la luz de la planeacion estratégica (objetivos y cumplimiento de metas),
identificando vacios en la formulacion y ejecucion y definiendo correctivos para
Su superacion; su actualizacion y revision se basa en las nuevas dinamicas del
desplazamiento forzado en el territorio. Igualmente, el seguimiento del PIU

*3 De acuerdo a los principios rectores orientadores y de intervencion contemplados
en el Plan Nacional para la Atencion Integral a la Poblacién Desplazada: Decreto 250,
febrero 7 de 2005. En:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=15909
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comprende los ejercicios de rendicidbn de cuentas como mecanismo de control
de los avances de implementacion del PIU. Esto lo llevan a cabo las mesas
teméticas del CLAIPD (Comités locales de atencidén integral a poblacion
desplazada) quienes realizan las diversas consideraciones y observaciones de
la poblacion desplazada, por medio de la elaboracion de informes, en
respuesta al art: 4 de la ley 1190 de 2008, al auto 007 de 2009 y al decreto
1997 de 2009, instrumentos que permiten identificar el nivel de atencion en el
marco de los IGED (Indicadores de Goce Efectivo de los Derechos), hacer
seguimiento a las acciones de cada dependencia de la administracion local,
verificar la evolucion presupuestal (asignado y ejecutado) y evidenciar los
compromisos asumidos por la UAO.

El objetivo final del seguimiento PIU es que las entidades locales y organismos
del Estado logren garantizar el buen desempefio de sus actividades,
operaciones y actuaciones. Garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas
fijados incluidos en el plan operativo del PIU. Ademés de la exigencia de una
mayor eficacia y eficiencia por parte de las mismas autoridades publicas para
permitir mejorar su gobernabilidad para alcanzar la estabilidad social y
legitimidad de sus acciones publicas.
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2. PLAN INTEGRAL UNICO DE ATENCION A POBLACION DESPLAZADA
EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN

En el siguiente capitulo el trabajo se enfoca en presentar la estructura del plan
operativo del Plan Integral Unico, PIU, del municipio de Popayan, 2011-2014,
conocer los componentes y ejes, seguido por la desagregacion de los
programas que lo componen con la respectiva identificacion de los objetivos,
metas, entidades, las actividades y recursos, destinados para su
implementacion. De esta forma, El PIU de Popayan se construy6 en base a los
lineamientos de la politica publica de desplazamiento forzado, estos son:
prevencion y proteccion, atencién integral, verdad, justicia, reparacion y
garantias de No repeticién, participaciéon y capacitacién, y la capacidad
institucional y sistemas de informacién. Componentes ideados para
contrarrestar las pésimas condiciones en las que viven los desplazados en el
municipio colombianos, en este caso en el municipio de Popayan, al mismo
tiempo que restablecer sus derechos por ser victimas del delito de
desplazamiento forzado.

2.1 COMPONENTES ESTRATEGICOS DEL PLAN INTEGRAL UNICO DE
ATENCION A POBLACION DESPLAZADA

Las politicas publicas deben apuntar a todos los aspectos que propicien
bienestar a la poblacion, guiarse bajo un enfoque de derechos humanos y
orientarse a la promocion y la proteccion de los mismos. Las politicas publicas,
desde un enfoque de Derechos Humanos segun Plessman “son la articulaciéon
racional de las acciones u omisiones del Estado; y los resultados de éstas

deben estar orientados a la garantia real de los derechos de la poblacién”.**

En este sentido, el Plan Integral Unico, PIU, de Popayan 2011-2014, se
organiza segun las necesidades y requerimientos de la poblacién en situacion
de desplazamiento forzado, con el objetivo de garantizar el goce efectivo de los
derechos humanos de esta poblacién. El PIU de este municipio se estructura
en tres componentes los cuales pretenden la a) prevencion y proteccion;
b) atencion integral, éste compuesto por los subcomponentes de atencién
humanitaria, atencion integral basica, vivienda, tierras y generacién de
ingresos; y c) verdad, justicia, reparacién y garantias de No repeticion. Se
complementan de manera transversal por cuatro ejes a) enfoque diferencial; b)
capacidad institucional y sistemas de informacidén; c¢) participacion;
d) articulacion territorial.

Los anteriores componentes son las directrices emanadas del Estado que se
imponen en la elaboraciéon de las politicas publicas de desplazamiento forzado
y de los mecanismos de articulacion y organizacién como lo es el Plan Integral
Unico, en cada uno de los municipios afectados por esta problematica. Estos

* ESCUELA DE GOBIERNO Y POLITICAS PUBLICAS DE ANTIOQUIA. Investigacion
en Gobierno y Politicas Publicas. Informe Final de Proyectos. 2011. p.99
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componentes constituyen el marco dentro del cual se formulan los objetivos,
metas, resultados esperados, actividades, recursos, indicadores y plazos, lo
cual da lugar a la elaboracién de acciones claras y definidas, con el fin de dar
cumplimiento a las propuestas por parte de las entidades responsables de la
atencion y proteccion de la poblacién desplazada.

2.1.1 Componente 1: Prevencion y Proteccion. El objetivo es la prevencion
de violaciones de derechos humanos e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario, DIH, que generen desplazamientos forzados, comprende ademas
las acciones orientadas a neutralizar el riesgo de desplazamiento, mitigar y
disminuir el impacto sobre la poblacion civil, especialmente sobre los sujetos de
especial proteccion. Esto hace necesaria la adecuada articulacién entre los
niveles nacional y territorial y la aplicacion de un concepto unificado de
prevencion.*

Este componente busca que los programas y proyectos no se limiten en un
enfoque asistencial, sino que éstos contemplen la definicion y aplicacion de
mecanismos dirigidos a prevenir que las personas desplazadas padezcan
nuevos desplazamientos o reiteradas violaciones de sus derechos. Sin
embargo, numerosas son las personas que han sido desplazadas mas de una
ocasion o han sido nuevamente victimas de la violacion de sus derechos,
reflejando la incapacidad institucional de las administraciones nacionales y
locales a la hora de brindarles seguridad y proteger la integridad y libertad de
estas personas.

Con respecto a la Proteccion, son esenciales los programas destinados a la
proteccion de la vida, la integridad, libertad y dignidad de cada una de las
personas desplazadas; especialmente programas dirigidos a la protecciéon de
lideres de poblacion en situacion de desplazamiento forzado que por sus
actividades en pro de los derechos de dicha poblacién se ven expuestas a
amenazas, lesiones personales, atentados y hasta asesinatos. La proteccién
debe garantizar el pleno derecho a organizarse y presentar reclamaciones
sobre sus derechos, ya que la poblacion desplazada, sus lideres vy
organizaciones se han convertido en blanco de grupos armados y politicos que
ven en ellos un instrumento para propositos ajenos a la exigencia de sus
derechos.

Asimismo las amenazas y persecuciones de los victimarios es uno de los casos
mas habituales al interior dicha poblacion, que ante tales condiciones la
denuncia no es por lo general una de las salidas que escogen sus victimas, el
miedo y la desconfianza en las entidades muchas veces los lleva a refugiarse
en el anonimato. La mayoria de los desplazados tratan de ser invisibles.

* SISTEMA NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL A LA POBLACION
DESPLAZADA, SNAIPD. Informe del Gobierno avances en la superacion del estado
de cosas institucional declarado mediante la sentencia T-025 de 2004. Bogota.
Octubre 30 de 2009. p.26
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Por otra parte, en los municipios receptores se presentan frecuentes
situaciones y acciones que amenazan la seguridad de la poblacién desplazada,
este es el caso de algunas autoridades que con sus declaraciones y
acusaciones publicas han generado estigmatizacion de las comunidades o de
los acompafiantes humanitarios, hecho que incrementa el nivel de riesgo y
vulnerabilidad de la poblacién en situacion de desplazamiento forzado, como
también de quienes sin obligacion legal prestan sus servicios de ayuda a este
tipo de poblaciones.

2.1.2 Componente 2: Atencion Integral. Su objetivo es la provision de
soluciones duraderas en cuanto a la subsistencia minima, el restablecimiento
social y econémico y la restitucion de sus derechos. Tiene por objeto disminuir
la situacion de vulnerabilidad manifiesta que ha ocasionado el desplazamiento
forzado, a partir de la integralidad de la atencion, e incluye las acciones a corto,
mediano y largo plazo orientadas a lograr la sostenibilidad econémica y social
de la poblacién desplazada.

La atencion integral consta de los siguientes subcomponentes:

1. Atencion humanitaria: se orienta a garantizar el derecho a la subsistencia
minima. Incluye aquellas acciones encaminadas a socorrer, asistir y
proteger a la poblacion desplazada en el momento inmediatamente
posterior al evento de desplazamiento y a atender sus necesidades de
manera que se le garantice, en el plazo inmediato, las condiciones minimas
de subsistencia y de vida digna.

2. Atencion Integral Bésica: se orienta a atender en el corto plazo a la
poblacion victima del desplazamiento forzado, de manera tal que tenga el
acceso a los programas sociales del Estado. Asi busca contribuir a mitigar
la vulnerabilidad ocasionada por el desplazamiento, como soporte de
atencion en tanto se logre el acceso a soluciones duraderas.

3. Generacién de Ingresos: tiene como objetivo aumentar el potencial
productivo de la poblacion desplaza, mediante el aprovechamiento de las
capacidades de la poblacién victima, y a su vez generar oportunidades que
faciliten el acceso y acumulacion de activos, lo cual incrementard los
ingresos de manera independiente y sostenida permitiendo en el mediano y
largo plazo llegar a la estabilizacion socioecondémica de la poblacién
desplazada.

4. Acceso a Tierras y Territorios: busca restablecer a la poblacion en situacion
de desplazamiento los derechos sobre las tierras y territorios que ocupaban
antes de los hechos que derivaron en el desplazamiento. El derecho a la
tierra es uno de los derechos que complementa a los derechos de
alimentacion, la vida digna, la vivienda y la generacién de ingresos, en
consecuencia éste debe darse de manera integral y coordinada con otros
derechos.
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5. Vivienda: busca garantizar la satisfaccion de las necesidades
habitacionales basicas de la poblacién desplazada, se buscan orientar las
acciones para proporcionar soluciones de vivienda, en donde se garantice:
la seguridad de la tenencia de vivienda, la disponibilidad de espacios
suficientes, la construccién con materiales apropiados, la ubicacion en
zonas que no revistan alto riesgo, y el acceso a todos los servicios publicos
béasicos (energia, acueducto, alcantarillado y recoleccién de basuras).*°

En la practica este componente ha presentado diversos problemas, ya que la
magnitud y circunstancias en las que se encuentra la poblacion desplazada ha
superado las ayudas destinadas a remediar su condicién de vulnerabilidad.

Este es el caso del Derecho a la Salud, aunque por la condicién de
desplazado la persona inmediatamente es afiliada al sistema de salud
subsidiada, este servicio se ha visto limitado por varios factores como la
inclusion en el registro y la agilidad de circulacién de la informacion, como
también depende de las capacidades de atencién que ofrezcan las entidades
de salud en el municipio, si estas estan colapsadas, como ocurre en la mayoria
de los lugares a nivel nacional, el beneficio médico tiene pocos efectos
practicos, pues deben pagarse los servicios sanitarios o algunos medicamentos
gue el carné no los cubre.

En este derecho se destaca el acompafiamiento psicosocial, puesto que las
situaciones vividas tienen graves efectos psicolégicos. En el caso de Popayan,
la mayor parte de la poblacién desplazada sufre de miedo, desconfianza,
distintitos grados de depresiéon, ademas de una pérdida de identidad cultural,
del sentido de comunidad y pertenencia. Ante esto, la efectiva realizacion del
servicio psicosocial se vuelve indispensable, ya que éste implica un
posicionamiento moral y emocional, luego de que la persona se haya visto
repentinamente empobrecido y obligado a abandonar el resultado de sus afos
de trabajo ademas de presenciar el resquebrajamiento de sus redes sociales y
culturales, que ocasionan el sentimiento de estar desligados a la participacion
ciudadana, el liderazgo social y la exigencia de sus derechos.

El acompafamiento psicosocial permite transformar los sentimientos de
impotencia y apatia, superar el temor y el aislamiento. Sin embargo, la
impunidad ha producido un gran dafio psiquico como el mismo hecho violento.
Muchos sentimientos de autocritica y culpa se deben al hecho de no haber
podido hacer nada para evitar el desplazamiento forzoso y por la impunidad en
la que contindan aquellos que los provocaron.

%6 Marco General de la Politica Publica dirigida a Poblacion Victima de Desplazamiento
Forzado por la Violencia, Modulo Il. Accion Social, DNP. p.7. En:
http://www.dnp.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=9jtAKxNBpW U%3D&tabid=1296
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En cuanto al Derecho a la Educacién, la poblacion desplazada de Popayan
presenta altos niveles de analfabetismo, especialmente en los adultos y adultos
mayores, y un alto porcentaje de desercion escolar por parte de los nifios y
nifias desplazados. El alto indice de nifios descolarizados se da principalmente
por la ausencia de recursos econdmicos para la compra de ltiles escolares o
por la necesidad de convertirse en la fuente de ingresos para la familia. La
desercién de los nifios desplazados en los establecimientos escolares muchas
veces se presenta porque hay dificultades de adaptacion a los horarios o por
una mala comunicacion con los compafieros y los mismos docentes; ademas
de tener problemas de integracién, y de aprendizaje.

Por su parte, el La Generacion de Ingresos tiene una relacién directa con la
posibilidad de que la poblacion desplazada se vea vinculada al sistema
productivo, lo cual puede garantizar su estabilidad y arraigo en el lugar
receptor. Pero si bien existen ayudas de tipo socioecondmico y se llevan a
cabo capacitaciones microempresariales, la entrada de ingresos a los hogares
de desplazados es irrisoria para satisfacer sus necesidades basicas, ademas
se presentan familias de mas de tres integrantes que dependen
econdmicamente de una persona. Es el caso de Popayan que por sus
condiciones de una escasa actividad empresarial y ocupando el segundo lugar
a nivel nacional con un alto nivel de desempleo, no brinda las mejores
oportunidades a pequefias empresas especializadas en productos de aseo,
alimentos o artesanias, oficios a los que por lo general se dedican los
desplazados.

De igual forma, el Derecho a la Vivienda, hace parte igualmente de los
principales problemas y necesidades de la poblacion desplazada en el
municipio de Popayan. Esta poblacion expone que los subsidios son
insuficientes con respecto al nimero de poblacion desplazada que requiere de
este tipo de servicio, se suma a ello que los tramites para acceder a este
subsidio se convierten en varias ocasiones en un complejo problema para las
personas desplazadas. La vivienda es uno de los requerimientos prioritarios de
esta poblacion en el municipio, reflejando su necesidad de tener un espacio
fisico digno que les permita mejorar los niveles de vida, tanto en area, como en
condiciones; ya que la situacion de vivienda es de alta vulnerabilidad por los
niveles de hacinamiento, por la fragilidad de las viviendas, y la ausencia o poca
cobertura de servicios publicos que garanticen las minimas condiciones de
salubridad. Estos problemas se presentan frecuentemente puesto que esta
poblacion se encuentra ubicada en los barrios de invasion, zonas que crecen
sin ningun tipo de planificacion urbanistica o apoyo de las autoridades. En
estos lugares las familias desplazadas pasan a engrosar, en definitiva, el grupo
de los “pobres” en general.

Por ultimo, la Reasignacién de Tierras, ha sido un capitulo precario, hasta la
actualidad los procesos de reasentamiento se han aplicado a muy pocas
comunidades y con un éxito limitado por varias razones como los casos cuando
se ha asignado tierras de escaso valor productivo o cuando las comunidades
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reasentadas han sido hostigadas por los actores armados y amenazadas por
los antiguos “duefios” que forzosamente adquirieron las tierras, obligando a la
poblacién a huir de nuevo. En cuanto a los Retornos y Reasentamientos, es
otro capitulo problemético porque en ocasiones se han incitado retornos en
condiciones de seguridad precarias, lo que ha tenidos resultados tragicos en
términos de muerte y nuevos desplazamientos.

2.1.3 Componente 3: Verdad, Justicia, Reparacion y Garantia de No
Repeticion. Busca garantizar a las victimas del delito de desplazamiento
forzado los derechos a la verdad, a la justicia, a la reparacioén y las garantias de
No repeticion. Por esta razOn es necesario en este componente tener en
cuenta:

- El derecho de las victimas, sus familiares y la sociedad en general a
conocer la verdad acerca de los motivos y las circunstancias en que
cometieron las infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de
violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de Derechos
Humanos.

- El derecho de las victimas y sus familiares a acceder a la justicia mediante
una investigacion efectiva por parte del Estado que conduzca a la
identificacion, captura, juicio y sancion de las personas responsables, el
esclarecimiento de los hechos y la adecuada reparacion a las victimas.

- El derecho de las victimas de desplazamiento forzado, a ser reparadas de
manera adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el
menoscabo que han sufrido en sus derechos fundamentales. La reparacion
comprende las medidas de restitucion, indemnizacioén, rehabilitacion,
satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual,
colectiva, material, moral y simbélica.*’

El derecho a la justicia es inherente a la obligacién internacional que el Estado
colombiano tiene que investigar, juzgar y condenar a penas adecuadas a los
responsables de graves violaciones de los Derechos Humanos e infracciones al
DIH, conforme a la Declaracion Americana de Derechos Humanos (art: 18 y
24), la Convencién Americana sobre derechos humanos (art: 8, 12 y 25) los
cuat4r80 Convenios de Ginebra y el | Protocolo Adicional de los mismos (art:
85).

*" Marco General de la Politica Publica dirigida a Poblacion Victima de Desplazamiento
Forzado. p.8 En:
http://www.dnp.gov.co/LinkClick.aspx?fileticket=9jtAKxNBpW U%3D&tabid=1296

® COMISION DE SEGUIMIENTO A LA POLITICA PUBLICA SOBRE
DESPLAZAMIENTO FORZADO. Lineamientos de Politica Publica sobre Verdad,
Justicia, Reparacion y Garantias de No Repeticién para la poblacion en situacién de
Desplazamiento Forzado. Bogota. Junio de 2010. p.7
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Por su parte, el derecho a la verdad es inalienable contempla el “deber de
recordar” y el “derecho de las victimas a saber.” Surge del deber del Estado de
esclarecer los hechos relacionados con las vulneraciones a los derechos
humanos, e implica preservar la memoria colectiva del olvido, con el fin de
evitar que las violaciones vuelvan a ocurrir en el futuro. Por su parte el derecho
a la reparacién abarca el deber del Estado a resarcir la totalidad de los dafios y
perjuicios sufridos por la victima y el derecho a dirigirse contra el victimario.*°

Las mencionadas garantias de no repeticidon a su vez, sefialan que el Estado
debe tomar las medidas apropiadas a fin de que las victimas no puedan ser de
nuevo confrontadas a violaciones que afecten su dignidad, debiendo considerar
como prioridad: a) las medidas destinadas a disolver los grupos armados no
oficiales relacionados o no con el Estado y aquellos grupos privados que se
benefician de su pasividad; b) la derogatoria de las disposiciones de excepcion,
legislativas u otras que favorezcan las violaciones de los derechos humanos; y
c) las medidas administrativas o de otro tipo encaminados a destituir a los
agentes del Estado implicados en los procesos de violaciones graves de
derechos humanos.*

Este componente constituye uno de los mas complejos desafios que debe
asumir el Estado colombiano, tanto en la actual coyuntura, como en los
procesos de justicia transicional y consolidacion de la paz en el mediano y largo
plazo. En su desarrollo el Estado debera garantizar no solo que quienes
adelantaron de modo directo las acciones criminales no puedan hacerlo mas,
sino que sus estructuras de poder y control social habran sido desarticulados y
llevadas ante la justicia. Incluye la recuperacibn de confianza, la
relegitimizacion del Estado y la construccion de mecanismos que garanticen
gue hechos de esta envergadura no vuelvan a repetirse, la Ley 589 de 200, la
Ley 975 de 2005 y el decreto 1290 de 2008 han reconocido el enfoque de
derechos, existiendo hasta el momento la posibilidad de reparacién por via
judicial y administrativa. Sin embargo, acciones como la extradicion por
narcotrafico, frustra los intentos de verdad, justicia y reparacién para sus
victimas, pues su judicializacidén extranjera se limita a este negocio ilicito.

2.1.4 Componente 4: Participacion y Capacitacion a Poblacién
Desplazada. Tiene por objeto garantizar la participacion efectiva de la
poblacién desplazada en las instancias de coordinacibn nacional,
departamental, municipal y distrital. En consecuencia, incluye las acciones
dirigidas a permitir que la poblacion desplazada acceda a las instancias de
decision de las politicas publicas de prevencion del desplazamiento y la
atencion a la poblacion desplazada, por sus propios medios o a través de sus

% Lineamientos de Politica Publica sobre Verdad, Justicia, Reparacién y Garantias de
No Repeticion. 2010. p.7
%0 Lineamientos de Politica Publica sobre Verdad, Justicia, Reparacién y Garantias de
No Repeticion. 2010. p.8
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representantes, y otorgar a los y las representantes las garantias y las
condiciones para participar en dichas instancias de decisién.>

Con la participacion de la poblacion victima de desplazamiento forzado ellos se
convierten en actor social y politico que acompafan de forma incluyente y
dindmica a la construcciébn de programas, proyectos y estrategias para el
bienestar y restablecimiento de sus derechos. De ahi que “se transforma a las
personas, de un rol tradicional de objeto necesitado y expectante de la accién
del Estado, a un rol de sujetos protagonicos con capacidad de disponer y de
exigir.”? Ademas se requiere de la permanente participacion de la poblacién
desplazada con dos finalidades basicas:

a. Posibilidad de acceso a la informacién

b. Veeduria en la aplicacibn adecuada de recursos y cumplimiento de
programas; en este caso las mismas instituciones publicas,
responsables de la atencion de la poblacion desplazada, deben
incentivar la creacién de veedurias. Para las entidades de caréacter
privado y cooperacion internacional, los alcances de la veeduria de
dicha poblacién dependera de los acuerdos individuales a los que con
ellas lleguen.

Las instituciones buscan con la participacién de la poblacion en situacién de
desplazamiento forzado la legitimizaciéon de cada una de los programas o
propuestas ideadas por la administracion local para el bienestar general de la
poblacion desplazada. Y para la efectiva participacion de dicha poblacién es
necesario: escenarios adecuados, capacitacién y apoyo material basico para
los lideres de la organizacion de la poblacién desplazada, OPD, ademas de la
valoracion de las observaciones y decisiones que aporten los representantes
de la poblacion desplazada durante las mesas de trabajo. Esto permite la
materializacion del derecho a la participacion en las instancias de atencién para
la formulacién, coordinacién, seguimiento y evaluacion de los programas y
proyectos destinados a contrarrestar su propia problematica.

Con respecto a la capacitacion de la poblacion desplazada, esta se enfoca en
brindarles las capacidades suficientes para que logren mantenerse en la ciudad
receptora. En este caso las capacitaciones de generacion de ingresos o
empleo y la creacion de pequefias empresas hacen parte de los principales
programas de capacitacion; igualmente se han llevado a cabo capacitaciones

°l La participacion oportuna y efectiva se entiende como “el proceso mediante el cual
se brindan las condiciones, garantias y oportunidades a las organizaciones de
poblacién desplazada, OPD, para hacer valer sus intereses, de tal manera que sus
propuestas y observaciones sean tenidas en cuenta al momento de adoptar las
decisiones de politica publica. Agencia Presidencial de Atencion a la Poblacion
Desplazada. “Protocolo de participacion de las Organizaciones de la Poblacién
Desplazada, OPD.”

2 ESCUELA DE GOBIERNO Y POLITICAS PUBLICAS DE ANTIOQUIA. Investigacion
en Gobierno y Politicas Publicas. Informe Final de Proyectos. 2011. p.100
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dirigidas a los lideres de la poblacion desplazada para el conocimiento sobre
derechos humanos, politicas publicas, y elaboracion de proyectos. Para ello las
instituciones tienen como objetivo focalizar la participacion efectiva de la
poblacién desplazada y priorizar la idoneidad de personas desplazadas para
gue éstas se desempefien con capacitadores o instructores de acuerdo a sus
habilidades, capacidades y conocimiento sobre la misma poblacion en situacién
de desplazamiento forzado. Ademdas las capacitaciones comprenden
seminarios taller para el fortalecimiento técnico y organizacional de los
integrantes de las organizaciones de poblacién desplazada, con el fin de que
su acompafiamiento en la elaboracion, implementacién y seguimiento de los
programas y proyectos sea siempre productivo para el cumplimiento de los
derechos basicos o minimos de la poblacion desplazada.

2.1.5 Componente 5: Capacidad Institucional y Sistemas de Informacién.
Se ocupa del soporte técnico, logistico, administrativo, presupuestal y de
coordinacion, necesario para que las politicas, planes, programas y proyectos
sean efectivos y oportunos para que la poblacién pueda gozar efectivamente
de sus derechos. Contar con un presupuesto suficiente, personal capacitado,
articulacion entre los sistemas de informacién y esquemas de coordinacion y
focalizacion.>

Si bien el Estado ha cumplido con el desarrollo de programas y proyectos para
la poblacion desplazada La misma existencia del desplazamiento implica
asumir la debilidad del Estado y de las administraciones locales para enfrentar
una situacion generalizada de violencia y el debilitamiento de los espacios
formales de poder. Existen diferentes problemas centrales que ha
obstaculizado el desarrollo de las propuestas de solucién de la probleméatica del
desplazamiento forzado, entre estas encontramos: deficiente coordinacion,
discontinuidad de la respuesta y priorizacion del componente de atencidn
humanitaria de emergencia sobre la provision de soluciones duraderas. Otras:

- Falta de voluntad politica para poner las leyes en practica. Las
comunidades y personas afectadas nunca estan presentes en el proceso
de elaboracién de las leyes; las hacen otros grupos, con intereses
diferentes

- Escasa clarificacion de las responsabilidades de cada institucion

- Falta de fondos, retrasos en las asignaciones y una descentralizacion
poco clara

- Obstaculos burocraticos en la certificacion: gran numero de desplazados
gue queda por fuera

- Desconfianza de los desplazados hacia las instituciones locales y
regionales

- Sospecha y estigmatizacion hacia los desplazados; rechazo vy
discriminacion

3 Marco General de la Politica Publica dirigida a Poblacion Victima de Desplazamiento
Forzado. p.9
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- Sospechas de las actividades de instituciones y ONG's, porque pueden
favorecer la llegada de mas desplazados

- A pesar de lo anterior, tendencia a descargar responsabilidades en
ONG's y organismos internacionales.>*

A pesar de la progresiva aunque lenta ampliacion de las coberturas de
atencion, los recursos se disponen prioritariamente a la atencion humanitaria
de urgencia y emergencia; ademas las dificultades de coordinacion estan
principalmente relacionadas con la existencia simultanea de ofertas sectoriales
desarticuladas como en vivienda, salud, educacién, generacién de ingresos y el
acceso a tierras. Por ello la sincronia de tiempos entre la toma de decisiones
en el nivel nacional y la dinAmica territorial, exige el esfuerzo de articulacion
entre las entidades y el presupuesto necesario para la puesta en marcha de los
programas y proyectos destinados al bienestar de la poblacién en situacion de
desplazamiento. Es asi como se ha propuesto un mecanismo de articulacién y
coordinacion de las diversas iniciativas, en torno a las estrategias,
procedimientos, recursos y actividades de gestion de cada una de las
entidades que atienden a la poblacién desplazada, de ahi surge el Plan Integral
Unico, como respuesta a la deficiente coordinacion entre las instituciones y los
insipientes y fragmentados sistemas de informacion.

2.2 PLAN OPERATIVO DEL PLAN INTEGRAL UNICO DE ATENCION A
POBLACION DESPLAZADA EN POPAYAN 2011-2014

“...el plan es una brujula que hay que calibrar frecuentemente para adaptar
los objetivos a las situaciones y oportunidades coyunturales”
André-Noél Roth D.

Los lineamientos anteriormente presentados constituyen el marco dentro del
cual se construyo el plan operativo del PIU de Popayan, 2011-2014. De esta
forma, se aborda la planificacion estratégica y operativa del Plan Integral Unico,
desglosando el conjunto de objetivos a corto, mediano y largo plazo, asi como
los programas, proyectos y acciones para la prevencion y atencion del
desplazamiento forzado en Popayan. Asimismo se determinaron las acciones
prioritarias en cada una de las fases de atencién, como también los recursos y
los responsables para su cumplimiento.

A través de esta planificacion se busca alcanzar los objetivos de manera
coherente, con definicibn de prioridades y la especificacion de los medios
necesarios. En este sentido, el plan se constituye en el instrumento racional de

> GONZALEZ BUSTELO, Mabel. Desterrados: el Desplazamiento Forzado sigue
Aumentando en Colombia. En: Revista Convergencia N° 27. Universidad autonoma de
México; Universidad del Cauca. Enero-Abril 2002. p.67
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integracion de las diferentes politicas sectoriales por un tiempo determinado.
Las tareas centrales de la actividad de planificacién, primero, es reducir la
incertidumbre del futuro a través del control de los principales factores de
desarrollo; y segundo, es reducir la incoherencia entre las distintas politicas
sectoriales y sus objetivos, muchas veces contradictorios, con el fin de
armonizar y coordinar el proceso de desarrollo.>®

De este modo, el criterio prioritario para la planificacion del PIU se proyect6 en
la superacion del Estado de Cosas Inconstitucional, ECI, con el objetivo de
cumplir con los requisitos planteados para este efecto por la Corte
Constitucional:

1. Goce efectivo del derecho por parte de una alta proporcion de la
poblacién desplazada, aseguramiento y sostenibilidad de las condiciones
para mantener este resultado y avance progresivo hacia la garantia del
derecho a la totalidad de las personas.

2. Superacién de las causas estructurales del ECI, especialmente la
insuficiencia de recursos y la precaria capacidad institucional, tanto en el
nivel central como en el nivel territorial.

3. Orientacion de la politica publica a garantizar efectivamente el goce
efectivo de los derechos, a través de: i) orientacion racional de la politica
publica para cumplir con dicho fin, y ii) introduccion de un enfoque
diferencial.

4. Participacion significativa y efectiva de la poblacidén y organizaciones de la
sociedad civil en las decisiones.

5. Contribucién suficiente de las entidades territoriales a la superaciéon del
ECI.*®

Ademas, los programas, proyectos y acciones elaborados en el plan operativo
del PIU contemplan las siguientes caracteristicas, condiciones y criterios
orientadores:

- Enfoque Diferencial: donde se reconocen y promueven las ofertas
institucionales de acuerdo con los intereses de desarrollo de los grupos e
individuos afectados. Por ello se consideran las caracteristicas de los
grupos especiales de poblacion desplazada, nifias, nifios, género, edad,
etnia discapacidad, entre otros, asi como aspectos socioculturales.

> ROTH DUEBEL, André-Noél. Politicas Publicas. 2002. p.80
6 CEPEDA ESPINOSA, M.J. Corte Constitucional. Auto 008", M. P. Capitulo I,
numeral 1. Enero de 2009. Bogota. p. 9.
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- Enfoque Territorial: se atienden las particularidades y la diversidad
regional y local de manera que las entidades que conforman el SNAIPD
brinden respuestas acordes con las caracteristicas y situaciones de las
zonas donde se encuentre poblacion desplazada.

- Enfoque Humanitario: se ofrece atencién de manera solidaria, respetuosa
e imparcial, respondiendo a las necesidades de riesgo o grado de
vulnerabilidad de la poblacién afectada, y asegurando las condiciones de
dignidad e integridad fisica, psicologica y moral del individuo y de la
familia.

- Enfoque Restitutivo: se busca la reposicion equitativa de las pérdidas o
dafios materiales ocasionados por el desplazamiento forzado, con el fin
de que las personas victimas de este delito puedan volver a disfrutar de la
situacion en que se encontraban antes del desplazamiento. Las medidas
de restitucion deben contribuir al proceso de reconstruccion y
estabilizaciéon de las personas y los hogares afectados.

- Enfoque de Derechos: procura que los programas, planes y proyectos
para la poblacion desplazada se concreten y aseguren el ejercicio y goce
efectivo de los derechos humanos.®”

La elaboracién del Plan Operativo del Plan Integral Unico de Popayan cont6
principalmente con la participacion de la poblacién desplazada (delegados) y
de las autoridades responsables de su atencion, quienes conforman el
denominado Comité Municipal de Atencién Integral a Poblacion Desplazada,
CMAIPD; de esta forma, la planificacion se realizé con las mesas de trabajo
existentes por componentes de atencion y con el acompafamiento de los
coordinadores de cada una de ellas. Conjuntamente se planificaron las
acciones, los recursos y las metas que las entidades definieron para la
atencion, proteccion y estabilizacion socioeconémica de la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado en el municipio de Popayan, con el
proposito de que no se quede ningun derecho por atender a lo que se refiere a
la planificacién.

Durante el proceso de elaboracién del plan operativo se presentaron conflictos,
desacuerdos y acuerdos entre los actores participantes sobre las necesidades
y requerimientos de la poblacion desplazada de Popayan. Pero finalmente el
resultado del trabajo permitié, como primera medida, un mejor conocimiento de
la situacion de dicha poblacion y sobretodo identificar las herramientas con las
cuales cuentan las instituciones a cargo de la atencién del desplazamiento
forzado en la ciudad, con el fin de incrementar la eficiencia del sistema, en las
acciones integrales, concertadas y articuladas.

*" De acuerdo a los principios rectores orientadores y de intervencion contemplados
en el Plan Nacional para la Atencion Integral a la Poblacién Desplazada: Decreto 250,
febrero 7 de 2005. Consultado en:
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=15909
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El Plan Operativo del PIU principalmente se baso en la caracterizacion de las
necesidades de la poblacion en situacién de desplazamiento forzado en
Popayan y en la Oferta Institucional de atencién a poblacién desplaza. Como
se evidencia en el primer capitulo, la caracterizacion de la poblacién
desplazada permitié conocer las condiciones de vivienda, salud, educacion,
generacion de ingresos, entre otros, de las personas desplazadas en el
municipio.

De esta forma, la caracterizacion se llevd a cabo con el apoyo de 13
organizaciones de la poblacién desplazada, OPD, que por medio de su
participacion se realizaron 6 talleres de priorizacion de necesidades, donde se
construyeron arboles de problemas para identificar informacién esencial sobre
las principales necesidades de dicha poblacién y los requerimientos de
atencion, ademas de mostrar la calidad de atencién por parte de las entidades.
La caracterizacion se realiz6 a través de la revision y sistematizacion de la
informacion secundaria generada por entidades publicas como la Alcaldia
municipal, Accion Social, RUPD, Unidad de Atencién y Orientacion, UAO;
ONG’s y organismos de cooperacion internacional.

Después de la revision de la informaciéon ofrecida por las entidades y de un
analisis histérico durante el periodo de 1997-2011, dio como resultado que en
el municipio de Popayan aparecen un total de 56.671 personas desplazadas, Y,
con el apoyo de Accién Social se realizé un cruce de datos de personas
desplazadas en Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion, Unidos,
Familias en Accién, Sisben, de lo cual se encontré que en el municipio estarian
solo 39.084 personas desplazadas.

Del total de la poblacion encontrada se tomo una muestra representativa de
600 familias para realizar la caracterizacién, con el fin de identificar la
problematica real en que se encuentra esta poblacion. De este modo, con la
muestra representativa y tres fuentes de informacién se logré identificar tres
necesidades fundamentales por atender, las cuales son, salud, vivienda y
generacion de ingresos, igualmente los talleres arrojaron como resultados las
mismos requerimientos, esto conlleva a la focalizacion de la atencion que
deben ser satisfechos con los diferentes, programas, proyectos, acciones que
se incluyeron en el plan operativo del PIU:

- La mayor demanda de atencion esté en la Vivienda, ésta se presenta no
solo en la exigibilidad de adquisicién de vivienda propia, sino también
en la capacidad de mejorar la habitabilidad de las familias desplazadas,
puesto que, en su mayoria se encuentran en condiciones de
hacinamiento e insalubridad por la falta de servicios publicos y
alcantarillado; hasta la fecha en el municipio hay 9.771 familias las que
guedan por atender, pero el objetivo es conseguir que por lo menos 544
familias desplazadas cuenten con el subsidio de vivienda y logren
adquirir su propia vivienda.
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- Con respecto a la generacion de ingresos, este ocupa el segundo lugar
en necesidad de atencién, segun la caracterizacion de 600 familias, de
las 2.468 personas con las que se trabajé por lo menos 1.109 estan por
fuera de una actividad que les genere ingresos, es un equivalente al
44.93% personas desplazadas que no cuentan con una entrada
econdmica. Si se proyecta esto al universo de poblacion desplazada
radicada en el municipio, y que esta en edad de trabajar, arroja una cifra
de 9.939 personas en edad productiva que no tienen una actividad
econdmica les genere ingresos para su manutencion.

- En tercer lugar, se encuentra la atencion en salud, en total se
encuentran registrado en el SGSSS, segun la Secretaria de Salud
municipal, 13.241 personas en situacion de desplazamiento, que
comparadas con el universo de la poblacién desplazada residente en el
municipio de Popayan (39.084), no alcanzan el 34% de la poblacion
objetivo, en total son 25.843 personas desplazadas que necesitan ser
atendidas y vinculadas a | SGSSS, segun la proyeccién.

- Por ultimo, también se encuentra la atencién en educacién, en este caso
de las 39.084 personas desplazadas asentadas en Popayan, se conoce
gue 11. 869 se encuentran en edad escolar, de ellos tan solo 4.361 ya
estan vinculados al sistema de educacién, dejando por atender 7.508
personas en situaciéon de desplazamiento forzado que representa el
19.20% del total de la poblacion desplazada residente en Popayan.

Con la organizacion y sistematizacion de la informacion obtenida, de las
necesidades prioritarias por atender y en general de la caracterizacion de la
poblacién desplazada, se logré un mejor conocimiento sobre las caracteristicas
del desplazamiento forzado en la ciudad, identificando aspectos geograficos,
demograficos, (género, edad, grupo étnico) y socioecondmicos (salud, nivel de
educacion, servicios, infraestructura, situacién del empleo). Asimismo refleja la
situacion actual del problema del desplazamiento en este territorio, ya que
muestra la tendencia del fendmeno, la descripcion del origen, las causas y sus
actores.

De esta forma, los resultados arrojados sobre las principales necesidades por
atender, son los que se tuvieron en cuenta para realizar la planificacion real y
permitid consolidar la informacién referente a las instituciones, programas y
cobertura en atencién a la poblacién desplazada. Asi la Oferta Institucional se
estructuro segun los cinco componentes de la politica publica de
desplazamiento forzado, estos son: a) prevencion y atencion; b) atencidn
integral (salud, educacién, generacion de ingresos, vivienda); c) Verdad,
justicia, reparacion y garantias de No repeticion; d) participacion de la
poblacién desplazada; y e) capacidad institucional y sistemas de informacién.
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Finalmente las instituciones articularon cada una de las actividades y las
unificaron en la matriz de planificacién del PIU. Esta matriz presenta en forma
unificada los aspectos mas importantes del PIU, como son los programas,
objetivos, plazos, instituciones e indicadores, por ello es una herramienta guia
para la implementacion y evaluacién de la politica publica de desplazamiento
forzado. Ademas los espacios de elaboracién de la matriz se convirtieron en un
punto de concertacibn entre los actores que integran las entidades
responsables de la atencion y los delegados de la poblacion desplazada,
reflejando los acuerdos y los fines que se persiguen.

Igualmente el Plan Operativo del PIU implico la construccién de instrumentos
de seguimiento y control, como los indicadores y sus respectivas hojas de vida,
gue permiten el seguimiento de los avances del PIU a través del tiempo y del
espacio; con la finalidad de que este plan se desarrolle de acuerdo a lo
acordado, puesto que en numerosas ocasiones, como lo apunta André N. Roth,
la planificacion choca contra la realidad de los hechos, de los intereses y de la
factibilidad politica. Se presenta con relativa frecuencia que la coyuntura mas
gue el plan dicte las posibilidades reales de la accién politica.

De esta forma, se presentan a continuacion, los programas, objetivos, metas,
acciones, plazos e indicadores de cada una de las entidades responsables de
la atencién de la poblacién desplazada de Popayan, y que conforman el Plan
Operativo del PIU 2011-2014 que se encuentra en ejecucion.

2.2.1 Componente Estratégico 1: Prevencion y Proteccion. El Ministerio de
Interior, Accidén Social, Cooperaciéon internacional y Secretaria de gobierno
municipal, planificaron las siguientes acciones: 1. Auxilio de transporte para
reubicacion fuera del municipio de la(s) personas desplazadas; 2. Otorgamiento
de auxilio de alimentacién para 1 mes a partir de su reubicacion (externa o
interna); 3. Otorgamiento de auxilio de trasteo para reubicacion dentro del
municipio de Popayan de la(s) personas afectadas que manifiesten no salir de
la ciudad. Para la implementacion se dispusieron 1) $20.000.000 (promedio de
40 familias al afio); 2) $52.000.000 (promedio 49 familias); 3) $2.000.000 para
auxilio de trasteo urbano; con el objetivo de garantizar que la poblacion
desplazada victima de amenazas acceda a proteccién, ademas de lograr
alcanzar la meta de acceso del 100% de las personas desplazadas a
proteccion, a 31 de diciembre de 2012.

Por su parte la Personeria municipal propuso delegar a un funcionario de esta
entidad para que de manera permanente se encuentre en la UAO, y otro
ubicado en las instalaciones de la misma personeria, con el fin de que exista
una atencion constante para la poblaciéon victima de desplazamiento forzoso.
Para ello se establecieron $48.000.000 sujetos al presupuesto anual,
destinados a la atencién de las personas desplazadas que soliciten la
intervencion y el acompafiamiento de esta agencia del Ministerio Publico.
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2.2.2 Componente Estratégico 2. Atencion Integral. Este componente reline
varias de las acciones y programas propuestas para la atencion de la poblacion
desplazada del municipio de Popayan, entre ellas estan:

2.2.2.1 Atencion Humanitaria de urgencia y emergencia. Busca garantizar el
derecho de alojamiento, alimentacion y vestuario a los desplazados que lleguen
al municipio de Popayén. Servicios que son prestados a través de la UAO y
Secretaria de gobierno. En el Plan Operativo encontramos que las prioridades
de atencién son:

- Suministrar asistencia humanitaria de urgencia a las familias en
situacion de desplazamiento que lleguen a Popayan por eventuales
desplazamientos masivos, esto comprende garantizar el albergue y la
alimentacién temporal.

- Garantizar todo el afio la atencion humanitaria de urgencia para las
personas desplazadas que requieren de este tipo de servicio. Para ello
se planificé: 1) asistencia humanitaria de urgencia $30.000.000 por afio;
2) Kit de habitat $80.000 por persona y $30.000.000 por afio; 3) kit de
aseo $30.000.000 por persona, $11.000.000 por afio; 4) auxilio de
transporte $1.600 por personay $540.000 por financiar.

2.2.2.2 Atencién en Salud. Lo concerniente a los programas y acciones en
salud, incluidos en el PIU, priorizan el fortalecimiento de la atencion médica y
psicosocial inmediata. En el caso del ICBF su mision busca realizar un
acompafamiento psicosocial del 100% por medio de las unidades mdviles para
atender a las personas desplazadas asentadas en el municipio de Popayan.
Por su parte la Secretaria departamental y municipal de salud, el Ministerio de
proteccion social, Cooperacion internacion y las EPS proponen como lineas de
accion:

- La capacitacion y sensibilizacion a los funcionarios encargados de
realizar la valoracion psicosocial a la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado, PDS, propdésito para el cual se designaron
$100.000.000, con el objetivo de hacer seguimiento para la atencion y
valoracién psicosocial inmediata de dicha poblacion; ademas de
perseguir la meta de vigilar y controlar que las IPS atiendan en un 100%
la valoracion psicosocial inicial a la PSD que a diciembre de 2012 se
encuentre registradas en el RUPD (registro unico de poblacién desplaza)
como asentada en Popayan.

La prestacion de los servicios de salud compone uno de los principales
programas a cargo del Ministerio de proteccion social y la Secretaria de salud,
sus actividades se orientan a garantizar el acceso a este tipo de servicios en
eventos no cubiertos por el plan obligatorio de salud subsidiado. Su meta es
cubrir el 100% de las personas desplazadas ubicadas en el municipio, a 31 de
diciembre de 2013; para su cumplimiento se destinaron unos recursos
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financieros de 1'517.029.000 (segun asignacién de presupuesto anual de
Minisocial).

Por otra parte ampliar la cobertura en salud ha sido una de las metas
prioritarias de las administraciones de turno, en este caso se plante6 como
meta, afiliar en un 90% al régimen subsidiado de salud a la poblacién
desplazada, a 31 de diciembre de 2014; se propone para ello, financiar
$100.000.00. Tarea que se persigue con la puesta en marcha de las siguientes
acciones:

- Vigilar, inspeccionar y controlar el cumplimiento de la normatividad
vigente en cuanto a la afiliacion del PSD al régimen subsidiado al
momento de su inclusion.

- Vigilar, inspeccionar y controlar la atencion primaria en los lugares
estratégicos de atencion en salud para la PSD que existe de acuerdo a
la ubicacién de los asentamientos.

- Fortalecer los programas de vacunacién a menores de 6 afios de la PSD
asentados en el municipio de Popayan.

- Fortalecer los sistemas de informacion en salud para la PSD.

También se encuentra como unas de las principales metas, la participacion en
los mecanismos de control social para la poblacion desplazada en cuanto al
sistema general de seguridad social en salud a diciembre de 2014. Hace parte
del anterior objetivo y por ende del mismo presupuesto $100.000.000 (por
financiar). Las actividades planteadas en el PIU son:

- Participar y coordinar con los demas 6rganos de control en la aplicacion
de una encuesta que caracterice el nivel de satisfaccion de la prestacion
del servicio de salud a la PSD asentada en el Municipio de Popayan.

De la misma forma, la violencia intrafamiliar se ha venido presentado como una
de las principales probleméticas al interior de las familias desplazadas, esto se
debe a que los sentimientos de incapacidad, miedo, odios e impotencia por su
condicion se manifiestan en violencia fisica y psicologica hacia sus parientes
mas cercanos. Ante esto el Ministerio de proteccidn social y Secretaria
municipal de Popayan han introducido en el PIU las siguientes actividades:

- Socializar la ruta de atencion de violencia intrafamiliar, con el fin de que
la PSD conozca las acciones a seguir al iniciar los procesos de denuncia
por éste tipo de violencia.

- Realizar apoyo psicosocial a la PSD victima de cualquier tipo de
violencia en el disefio de los planes de vida.

- Gestionar la elaboracién del diagnéstico de la PSD victima de violencia
intrafamiliar a la luz del enfoque diferencial.

64



La meta es generar campafias de prevencion de violencia intrafamiliar creando
alianzas estratégicas para disminuir los casos de este tipo de violencia
denunciados por la PSD a la luz del enfoque diferencial al final de 2012. En el
plan operativo se designan $300.000.000 (por financiar) para la ejecucion de
las acciones planteadas y lograr reducir los niveles de violencia intrafamiliar al
interior de la poblacién desplazada en un mediano plazo.

Es prioritario disminuir los indices de violencia sexual, de ahi, que el Ministerio
de proteccion social y Secretaria de salud municipal se fijaron como meta para
el aflo 2014 disminuir en un 100% este tipo de violencia en mujeres, nifios,
nifias, adolescentes y personas en situacion de discapacidad, registradas como
PSD. Asi como también reducir el nimero de embarazos no deseados y las
enfermedades de transmision sexual en mujeres, adolescentes y jovenes, a 31
de diciembre de 2013; con un presupuesto por financiar de $100.000.000. Los
programas propuestos son:

- Crear un programa permanente de prevencion y proteccién a mujeres,
adolescentes, nifios y nifias pertenecientes a la PSD victimas de
violencia sexual, como también hacer un acompafiamiento permanente
a las personas desplazadas victimas de violencia sexual a la luz del
enfoque diferencial.

Igualmente se plantea disminuir los embarazos no deseados, como también las
ETS y el VIH en mujeres, adolescentes y jovenes, registrado en el RUPD,
objetivo planteado por el Ministerio de la Proteccién Social, y Secretaria de
Salud municipal, para su cumplimiento se propuso financiar $100.000.000 y se
presenta como actividades:

- Crear una campafa articulada entre lo educativo, salud y recreacion
orientada a nifias, nifilos y joévenes de la PSD en salud sexual y
reproductiva y el goce efectivo de los derechos.

- Garantizar a la PSD infectada de ETS y VIH el acceso a los servicios de
salud que garanticen su calidad de vida.

Por ultimo uno de los derechos mas vulnerables de la poblacién en situacion de
desplazamiento forzado, es la seguridad alimentaria, que al no ser satisfecha
afecta en gran medida la salud de las personas, por ende es indispensable
reducir los indices de desnutricion infantil, desnutricibn en madres gestantes,
madres lactantes y en adultos mayores. El ICBF y la Secretaria municipal de
salud de Popayan tienen como meta reducir ampliamente esta problemética al
interior de la poblacion desplazada, a 31 de diciembre de 2014. Con un
presupuesto de $100.000.000, por financiar. Las actividades incluidas en el PIU
son:

- Incluir a todos los nifilos menores de 5 afios en situacion de
vulnerabilidad al programa de desayunos infantiles del ICBF; e incluir a
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los adultos mayores, registrados en el RUPD, al programa de almuerzos
calientes. Y con respecto a las madres gestantes, no afiliadas al
SGSSS, se propone realizar actividades de complementacién con
micronutrientes (sulfato ferroso, acido félico y carbonato de calcio).

2.2.2.3 Educacién. Secretaria municipal de Educacion y las instituciones
educativas del municipio de Popayéan, tienen como objetivo propender por el
acceso y la permanencia de la personas en situacion de desplazamiento
forzado en el sistema educativo formal; y como meta atender en el sistema
educativo a 12.384 personas de la poblacién desplaza en edad escolar, a 31 de
diciembre de 2.013. Para ello las actividades a realizar son:

- El acceso y permanencia en el sistema educativo de la poblacién
desplazada en edad escolar, el cual cuenta con unos recursos
financieros de $15.942.662.000 (sgp).

Entre las principales metas en educacion se encuentra el lograr la gratuidad en
los costos educativos del 100% (12.384 personas desplazadas) de acceso al
sistema educativo formal, a 31 de diciembre de 2013; con la disponibilidad de
$577.530.000 (sgp), a cargo del Ministerio de educacion nacional y la
Secretaria de educacion municipal.

Conjuntamente la Secretaria de educacién municipal y Cooperacién
internacional tienen como objetivo dotar de Utiles escolares y uniformes (12.384
personas desplazadas) a los estudiantes desplazados matriculados en los
ciclos de preescolar, bésica primaria, basica secundario y media, para tal fin se
designo un presupuesto de $1°026.720.000, por financiar.

Por su parte, el ICBF y la Secretaria municipal de educacion fijaron la meta de
garantizar la atencién con Alimentacion Escolar en un 100% a los estudiantes
desplazados matriculados en los ciclos de preescolar y basica primaria
(reflejados en 5.000 nifios), a 31 de diciembre de 2013. Programa que cuenta
con presupuesto de $175.000.000(sgp) y $525.000.000 (ICBF).

El acompafiamiento académico a los estudiantes desplazados, comprende otro
de los programas incluidos en el plan operativo del PIU de Popayén. El
Ministerio de educacion y Secretaria municipal de educacion buscan brindar un
acompafiamiento académico a los estudiantes desplazados (2.500 nifios y
jovenes) de bajo rendimiento matriculados en ciclos de preescolar, basica
primaria, secundaria y media. Con unos recursos financieros de $150.000.000.
Por ultimo se muestra el programa de acceso y permanencia en el sistema
educativo de la poblacién desplazada en extra-edad, mayores de 16 afios, para
el cual se destiné $80.000.000 (sgp) y 1.000.000.000, por financiar.
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2.2.2.4 Generacion de Ingresos. A cargo de la Alcaldia municipal, Secretaria
de planeacion, accidén social, centro regional de productividad y la fundacion
panamericana para el desarrollo, FUPAD, los cuales presentan como objetivo
incentivar la creacién de microempresas en los sectores productivos de la
ciudad, e incentivar la generacion de empleos directos e indirectos al interior de
la poblacion desplazada, ademas de brindar asesorias y capacitacion. El
programa cuenta con $400.000.000.

Conjuntamente se pretende desarrollar proyectos productivos enfocados a la
agricultura urbana, para lo cual se procura financiar $100.000.000, con el
apoyo del Ministerio de agricultura, Secretaria departamental de agricultura,
Secretaria municipal de salud y UMATA.

- Capacitaciones en la instalacion de huertas urbanas e implementacion
de parcelas demostrativas en huertas caseras.

Del mismo modo, la Alcaldia municipal de Popayan y el SENA, idearon como
objetivo permitir mediante la Orientacién profesional la formacion para el
trabajo y la asesoria para desarrollar planes de negocios y la creacion de
unidades productivas, por ello son necesarias personas con asesorias
empresariales en planes de negocio y unidades productivas. Con el fin de que
las personas desplazadas puedan desarrollar habilidades y competencias en
una ocupacién para mejorar sus posibilidades de empleabilidad e insercién
laboral. Para este programa se designaron $13.020.000 (segun asignacién
presupuestal anual).

- 1. Orientacién ocupacional (45%), con un presupuesto de $26.058.067;
2. Capacitaciones en formacién complementaria (57%) con
$227.075.742; 3. Personas con asesorias empresariales en planes de
negocio y unidades productivas (42%) designados $13.020.000.

2.2.2.5 Vivienda. Se presenta como una de las necesidades prioritarias por
parte de las familias desplazadas en el municipio de Popayan, de ahi que uno
de sus objetivos hace referencia al restablecimiento de este derecho,
proporcionando a las familias desplazadas asentadas en Popayan proyectos de
vivienda donde puedan aplicar su subsidio, las entidades responsables como
Secretaria de infraestructura, y el Ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo
territorial, establecieron como meta que 430 familias desplazadas logren ser
beneficiarias del subsidio de vivienda y gocen de una vivienda digna, a 31 de
diciembre de 2014, para ello se comprometi6 un presupuesto de
$13.760.000.000.

Ademas se propuso proveer a una parte de las familias desplazadas asentadas
en Popayan, de un proyecto de vivienda donde puedan aplicar su subsidio de
compra de vivienda, en este caso, se muestra como meta la asignacion de
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subsidios de vivienda a 120 familias desplazadas, con la designacién de
$720.000.000; las actividades propuestas son:

- 1. Formulacion de proyectos de vivienda; 2.0torgamiento de subsidios
municipales (lote sin servicios); 3. Conseguir recursos de cooperacion
internacional; 4. Construccién de las viviendas.

Por dltimo, la Comunidad de la poblacién desplazada y Solidaridad
internacional incluyen acciones en el PIU como son: el apoyo para el cierre
financiero del proyecto de vivienda (vis) en el municipio de Popayan, el cual
cuenta con un presupuesto de 200.000 euros y que se invertiran para la
construccién de al menos 100 soluciones de vis para la poblacion en situaciéon
de desplazamiento forzado en los proximos 4 afios.

2.2.3 Componente Estratégico 3: Verdad, Justicia, Reparacién y Garantias
de No Repeticién. Los objetivos de la alcaldia municipal de Popayan y
Ministerio publico se orientan a lograr un amplio conocimiento y aplicacion de la
LEY DE VICITMAS referente a todos los derechos a los cuales cobija, por ello
los programas se enfatizan en el conocimiento de esta Ley por parte de los
servidores publicos, los miembros de las organizaciones de poblacidon
desplazada y ONG's:

- 1. Jornada de 3 dias para capacitar a servidores publicos en la Ley de
Victimas referente a todos los derechos a los cuales cobija, cuenta con
unos recursos de $5.000.000; 2. Jornada de 3 dias para capacitar sobre
la Ley de victimas a los lideres de las organizaciones de poblacién
desplazada, OPD, con un presupuesto de $2.000.000; 3. Jornada de 3
dias para capacitar a ONG's que operan en el municipio en la Ley de
Victimas, presupuesto: $2.000.000; 4. Jornada de 3 dias para
capacitar al personas de la Unidad de Atencion y Orientacion a
poblacién desplazada, UAO, Presupuesto: $2.000.000.

2.2.4 Componente Estratégico 4: Participacién y Capacitacion. Para
garantizar la participacion de la poblacion desplazada en el municipio de
Popayan, las acciones y programas que hacen parte del plan operativo del PIU
tienen como objetivo garantizar la participacion efectiva de las personas
desplazadas y de sus organizaciones en las instancias de coordinacion
municipal, y de acuerdo con los lineamientos del protocolo de participacion.

De esta forma, la Alcaldia municipal de Popayan se encamina a garantizar la
participacion de la poblacion desplazada en las instancias o espacios que se
creen, o estén creados oficialmente, para la toma de decisiones, para la gestidon
y el control social. Para tales fines se propuso financiar $8.000.000 para invertir
en el cubrimiento de todos los espacios de participacion a nivel territorial como
nacional.
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Igualmente, la focalizacion de la participacion efectiva de la poblacion
desplazada, se encuentra a cargo de la Alcaldia municipal de Popayan y la
Nacion, para la cual se destiné $200.000.000. Las acciones planteadas en este
caso son:

- Realizar una priorizacion para ubicar a las personas desplazadas que
posean la idoneidad para desempefiarse como capacitadores o
instructores, de acuerdo a sus habilidades, capacidades y conocimientos
sobre la misma PSD.

- Caracterizar las necesidades y potencialidades de capacitacién de
dirigentes de las organizaciones de la poblacién desplazada y de
integrantes de las mismas.

- Capacitacion y fortalecimiento a los lideres de la MMOPD en derechos
humanos, politicas publicas, elaboracién de proyectos, etc.

En cuanto a las Capacitaciones para la poblacion desplazada y sus
organizaciones, la Secretaria de educacién departamental y municipal, el
SENA, y la ESAP, definieron como objetivo, fortalecer los procesos
organizativos de las mujeres victimas de desplazamiento forzado, para
garantizar la participacion activa en los espacios sociales, institucionales,
politicos, econdémicos y culturales en la exigibilidad de sus derechos. Presentan
como meta, brindar capacitacién y educacion a las mujeres desplazadas. Pero
el presupuesto no figura en el plan operativo del PIU y se encuentra en proceso
de definicién. Las actividades incluidas son las siguientes:

- [Establecer convenios interinstitucionales para la educacién basica,
secundaria y de formacion tecnoldgica para las Mujeres en situacion de
desplazamiento, MSD.

- Crear el programa de formaciéon integral con énfasis en derechos
humanos y normatividad para promover escenarios de participacién, con
el apoyo de la Alcaldia municipal de Popayan, SENA, ESAP, Defensoria
del pueblo y ONG's.

Ademas se especificd la articulacion organizativa e institucional de la
participacion de la poblacion desplazada, a cargo de Accion social,
Gobernacién, Alcaldia municipal de Popayan, Ministerio publico, ONG's, y
MVD. Las lineas de accién que se proponen son:

- El encuentro para el reconocimiento y participacion de la red de MVD del
departamento del Cauca, en espacios y escenarios con las instituciones
del nivel nacional, departamental y municipal.

- Sensibilizar y capacitar a las instituciones que conforman el SNAIPD
para promover la participacion con enfoque diferencial de género en los
diferentes municipios del departamento del Cauca.

69



Para la exigibilidad del derecho a la participacion, las entidades responsables
establecen diferentes acciones para permitir el conocimiento sobre los planes,
programas, proyectos y estrategias que garantizan la participacion de la
poblacién desplazada y les permite a estas personas estar preparados a la
hora de exigir sus derechos vulnerados, de ahi que se determinaron las
siguientes acciones:

- Delegadas de la red MSD formulan y gestionan propuestas y proyectos
para garantizar su participacion activa en el marco del auto 092.

- Foros con candidatas y candidatos para conocer los programas de
gobierno y presentar las propuestas del plan de accion de la
participacion de las MSD, para que las propuestas sean incluidas dentro
del Plan de Desarrollo.

- Construir una ruta de exigibilidad para la garantia del derecho a la
participacion de acuerdo a los protocolos de participacion.

2.2.5 Componente Estratégico 5: Capacidad Institucional y Sistemas de
Informacién. Se estableci6 que los comités municipales, conozcan la
normativa y los actores participantes, fijando como meta el conocimiento de las
conclusiones y responsables asignados en el comité, ademas de precisar como
actividad, la capacitacion de los actores de las mesas de atencion de la
poblacién desplazada, para lo cual se determind un monto de $30.000.000.

Por ultimo, el derecho de formulacion e implementacién del PIU, a cargo de la
Alcaldia municipal de Popayan y Secretaria de gobierno, asume como objetivo
incorporar el PIU en el Plan de Desarrollo, encaminandose a alcanzar la meta
de que el 80% de los proyectos y propuestas que hacen parte del PIU se hallan
ejecutado a 31 de diciembre de 2014, su cumplimiento depende de las
siguientes acciones:

- 1. Articular en PIU en el Plan de Desarrollo; 2. Realizar los planes de
accion anual; 3. Incluir los programas, proyectos y estrategias del PIU en
el Plan Operativo Anual de Inversiones, POA

Concluido este proceso es indispensable el seguimiento y control a cada una
de las actividades expuestas anteriormente e incluidas en el PIU por las
instituciones encargadas de la atencion de la poblacion desplazada de
Popayan. Esto con el objetivo que durante la implementacion de los programas,
actividades y proyectos planeados en el plan operativo se ajusten a lo
establecido en las normas o procedimientos, que los plazos de ejecucion se
cumplan cabalmente, y que los recursos fisicos, humanos y financieros se
utilicen de forma Optima, con el fin de garantizar por lo menos los derechos
basicos de la poblacion desplazada. De esta forma, en el tercer y ultimo
capitulo se presenta el sistema de seguimiento para el Plan Integral Unico de
Popayan.
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3. SISTEMA DE SEGUIMIENTO PARA EL PLAN OPERATIVO DEL
PLAN INTEGRAL UNICO DE POPAYAN

El seguimiento de las politicas publicas es el que acompafia la puesta en
marcha del programa o proyecto. El objetivo es, por una parte, controlar el
buen desarrollo de los procedimientos previstos y, por otra, permitir la
deteccién de problemas para poder realizar los ajustes necesarios a tiempo.>®
Se trata asi de realizar un seguimiento a las actividades propuestas en el plan
operativo del Plan Integral Unico de atencién a la poblacién desplazada del
municipio de Popayan; de los programas, actividades, recursos, indicadores y
plazos que se lleven a cabo durante la implementacion.

Este tipo de evaluacién puede ser de caracter continuo o perioddico (semestral o
anual) y puede ser realizado por personal de la misma administracion -control
interno-. La evaluacion periodica consiste en un control de las actividades
realizadas de tiempo en tiempo y permite conocer en qué va el proceso con
relacion a la planificacion establecida, para luego determinar correctivos.

El seguimiento implica acompafiar la ejecucién paso a paso para verificar lo
planeado; por su parte la evaluacién de resultados ocurre en un momento final
una vez termina el plan, programa, proyecto o contrato, a fin de percibir los
cambios producidos. Tanto para la evaluacion como para el seguimiento se
aplica la légica de comparacién: comparar lo previsto o lo esperado con lo que
realmente ocurrid. En este sentido, el seguimiento es el examen continuo o
periodico por parte de la administracion, en todos los niveles jerarquicos de la
misma, de la ejecucion de una politica publica, para asegurar que las entregas
de insumos, los calendarios de trabajo, los productos esperados, estén acordes
con las metas preestablecidas y que todas las acciones progresen de acuerdo
con el plan trazado.

- La finalidad basica del seguimiento es observar el avance de ejecuciéon de
la politica publica y sus diversos componentes en relacion con las metas;
oportuna superacién de obstaculos y retrasos y rectificaciones si fuere
necesario.

- Se realiza durante todo el periodo de ejecucion de la politica publica.

- Sus fuentes de informacion se centra en los informes administrativos,
periddicos, observaciones; donde los destinatarios de los informes son:
direccion operativa (en los distintos niveles), beneficiarios, organismos de
financiacion.

- Cuestiones fundamentales: insumos y su utilizacion; oportunidad en las
operaciones y obtencién de los productos con respecto a las metas
establecidas, relacion entre insumos y productos (orientacion hacia las
necesidades de la gerencia de la politica publica).>®

% ROTH DUEBEL, André-Noél. Politicas Publicas. 2002. p.149
¥ VARGAS VELASQUEZ, Alejo. El Estado y las Politicas Publicas. 1999. p.145
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Finalmente con el seguimiento se busca: verificar que lo realizado se ajuste a lo
planeados (actividades previstas) y a lo establecido en las normas o
procedimientos, que el cronograma de ejecucion y entrega de servicios se
cumpla cabalmente; analizar el 6ptimo uso de recursos fisicos, humanos y
financieros; analizar que el costo de insumo y actividades sea el adecuado.®

3.1 CONTROL INTERNO

En Colombia la funcién e importancia de la evaluacion y el seguimiento de las
politicas publicas se instauran en la Ley 87 de 1993 y en sus decretos
reglamentarios como el decreto 1537 de 2001, indicando que estos
mecanismos son los mas relevantes de la responsabilidad que le corresponde
a las entidades publicas. La ley 87 de 1993 define el control interno en los
siguientes términos:

“El control interno el sistema integrado por el esquema de organizacion
y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones Yy actuaciones, asi como la administracion de la
informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por
la direccién y en atencion a las metas u objetivos previstos.”*

El control interno es un proceso que permite que las instituciones publicas
obtengan logros significativos de su desempefio con eficiencia, eficacia y
economia, elementos indispensables para la toma de decisiones, el
cumplimiento de los objetivos y el alcance de las metas. Este mecanismo se
convierte en un apoyo de las entidades, en sus procedimientos, en la
planificacion, ejecucion y evaluacion de politicas publicas; en general, busca el
autocontrol o la autorregulacion para enfrentar los problemas o aspectos que
impidan la ejecucion del plan con oportunidad y celeridad, y brinda la
oportunidad de no esperar a que se den situaciones irreversibles (valoraciéon de
riesgos) para evaluar lo negativo.

Principalmente el control interno puede generar confiabilidad respecto a la
administracién publica, la autorregulacion de las entidades, de las actividades,
los recursos y metas pueden llegar a reflejar transparencia en su
funcionamiento y en el desarrollo de sus programas y proyectos, que seran

% DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA. DIRECCION
EMPLEO PUBLICO. Guia para la Evaluacion de la Gestion Publica. Herramienta para
el Ejercicio del Control Social. Bogota - Colombia. Enero de 2005. p.16

81 Ley 87 de 1993; por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=300
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percibidos por la sociedad civil, la poblacion beneficiaria y funcionarios
publicos.

En el Plan Integral Unico de Popayan, el sistema de control, y los mecanismos,
metodologias y herramientas que lo puedan conformar, debe permitir la
verificacion del cumplimiento de las acciones y compromisos de las
instituciones, corroborar la correspondencia entre los programas y las acciones
programadas, asi como también evaluar la calidad y cobertura de los servicios,
la sostenibilidad de los programas, los objetivos y las metas fijadas; y con ello
observar los beneficios otorgados, la efectividad de las actividades
emprendidas y las dificultades que se presentaron en el transcurso de la
implementacion del PIU. Se trata de que las entidades responsables de la
atencién a poblacion desplazada no se alejen de lo planificado y que la
coyuntura no defina sus acciones.

Es la Procuraduria la llamada a tener a su cargo el sistema de monitoreo, es la
instancia que ejerce el control sobre el cumplimiento de las acciones y
compromisos de las instituciones respecto al Plan Integral Unico. Por su parte,
el comité local de atencién integral a poblacién desplazada es quien debe
mantener la interlocucion con las entidades operadoras de los programas,
verificar las acciones acordadas en el PIU. Igualmente es necesario
implementar la Veeduria Comunitaria a cargo de la poblacién desplazada,
guien en todo momento estara participando de las actividades de atencion que
se desarrollen. Se espera que a través de las mesas permanentes de trabajo,
las veedurias expresen los aspectos que encuentren débiles o las
irregularidades que se presenten, con el animo de corregir y mejorar
permanentemente el proceso de accién integral.®

3.2 SISTEMA DE SEGUIMIENTO O SISTEMA DE INDICADORES

El seguimiento consiste en una observacién sistemética del proceso de
ejecucion de las actividades, comparativamente con lo planeado. Con base en
los resultados de dicha observacién, sera posible detectar aquellas areas o
actividades en las cuales no se esta cumpliendo con la programacion o con los
resultados previstos, e introducir de manera oportuna las acciones correctivas
que resulten necesarias. Por esta razon, en el PIU se debe realizar un
seguimiento constante y permanente a su ejecucion.

Para ello se utilizan indicadores; con base en éstos se realiza el seguimiento a
los procesos administrativos y se evallan los resultados. Se compara los
resultados de la medicion de los mismos con las previsiones del PIU con
respecto a sus alcances. Mediante dicha medicion se puede verificar el avance,

%2 LEON LEDEZMA, Astrid y FERNANDEZ, Edwin. Control Social a los planes,
programas y proyectos de la poblacién en situacion de desplazamiento. Tesis de
Grado. Universidad del Cauca. Popayan. 2004. Anexos. p.20
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estancamiento o retroceso, identificar las dificultades, e introducir las acciones
correctivas que resulten necesarias.

Ahora bien, en cuanto al concepto de indicador, es una representacion utilizada
para medir el progreso en el logro de un objetivo o meta de una politica,
programa o proyecto. Los indicadores pueden ser cuantitativos o cualitativos e
informan sobre datos, cantidades o sobre cualidades de lo observado. Con
base en la informacion que resulta de los indicadores, se describe la situacién
encontrada, se expresan juicios de valor sobre lo ocurrido, se establecen las
causas de las desviaciones, se plantean soluciones y se toman decisiones.®®

Los indicadores son instrumentos que permiten medir los insumos, procesos,
productos, resultados y efectos de los proyectos, programas o estrategias de
desarrollo. Cuando estan respaldados por sistemas acertados de recopilacion
de datos, analisis de informacion, los indicadores permiten a los
administradores seguir los progresos, demostrar los resultados y adoptar
medidas correctivas para mejorar la prestacion de los servicios. La
participacion de las principales partes interesadas al definir los indicadores es
importante, ya que en este caso es mas probable que comprendan y utilicen los
indicadores para la toma de decisiones relativas a la gestion. Ademas son un
medio eficaz de cuantificar los progresos conseguidos en el logro de los
objetivos y facilitan el establecimiento de puntos de referencia comparativos en
las unidades orgénicas y distritos y a lo largo del tiempo.

3.3 METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL SISTEMA DE
INDICADORES DEL PLAN INTEGRAL UNICO DE POPAYAN

Para elaborar los indicadores deben identificarse las actividades que son
estratégicas en la gestion de las entidades que atienden a la poblacidon
desplazada en el municipio de Popayan, identificar el tipo de servicio al cual se
le realizara el seguimiento y las actividades clave del programa. Para la
elaboracién del sistema de indicadores del plan integral Unico de Popayan, se
desarroll6 el siguiente proceso metodoldgico:

% DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA. DIRECCION
EMPLEO PUBLICO. Guia para la Evaluacion de la Gestién Publica. 2005. p.18
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3.3.1 Revision de la Caracterizacion y Diagnéstico de la Poblacion
Desplazada del municipio de Popayan. La concepcion del PIU se realizo a
partir del andlisis del contexto, la problematica, las condiciones y tendencias del
desplazamiento en el municipio de Popayan. La caracterizacion y la
identificacion de las principales necesidades de la poblacion en situacion de
desplazamiento, anteriormente expuestas en el primer capitulo, permitieron
consolidar el plan operativo del PIU con la respectiva informacion referente a
las instituciones, programas y cobertura para la atencion de la poblacién
desplazada.

De esta forma, el sistema de indicadores sigue de cerca y peridodicamente el
cumplimiento de los objetivos y metas planteados por las entidades
responsables de la atencion de la poblacién desplazada, es especial, verificar
la eficiencia y eficacia de los programas destinados a mejorar las condiciones
de vivienda, la generacién de ingresos, de salud y educacién, puesto que éstas
son las necesidades mas sentidas por dicha poblacion, e igualmente el tema de
retorno voluntario, donde se encuentra un gran temor por parte de las personas
desplazadas por las pocas garantias de seguridad en el territorio donde desea
retornar.

3.3.2 Revisién de los Programas que integran el Plan Integral Unico de
atencién a poblacion desplazada en el municipio de Popayan.®* A partir de
la consolidacion de la informacién en el plan operativo, el trabajo de las mesas
tematicas y la participacién de las personas desplazadas (delegados de la
PSD) se centr6 de manera dindmica y participativa en la definicion y unificacién
de los programas, objetivos, metas, acciones y recursos necesarios para el
bienestar de la poblacion en situacion de desplazamiento forzado en Popayén,
igualmente los indicadores se elaboraron en base a los derechos que le
corresponde proteger a cada entidad, a las actividades propuestas por cada
una ellas y el tipo de servicios que ofrece, con el fin de valorar el avance de la
ejecucion de los programas y actividades propuestas en el plan operativo, y asi
generar informacion util a los responsables de su gestion para revisar las
acciones y si es el caso reorientarlas.

3.3.3 Sistema de Indicadores del Plan Integral Unico. El sistema de
indicadores es esencial en el acompafiamiento y seguimiento del PIU de sus
programas, objetivos, metas, recursos y actividades que se realicen en pro del
bienestar de la poblacion victima de desplazamiento forzado. De esta forma,
los objetivos durante la implementacion del PIU son:

- En una primera etapa de un afio de ejecucion (corto plazo), del PIU se
podra verificar la organizacion de las actividades inscritas en el PIU,
ademas de abrir un espacio de corte para evaluar las acciones

® La desagregacion de los programas del PIU se expone en el segundo capitulo
donde se identifica cada uno de los programas, acciones, recursos y plazos que se
propusieron e incluyeron en el plan operativo.
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emprendidas, y poner en marcha acciones correctivas que resulten
necesarias.

- En el mediano plazo, se busca la consolidacién del sistema de
coordinacion entre las instituciones que atienden a la poblacidon
desplazada de Popayan; y la coordinacién de las acciones propuestas
por las diferentes entidades para mejorar el servicio de su atencion. Con
el seguimiento al PIU se espera que en este lapso las personas y
familias asentadas en Popayan tengan la atencién que necesitan,
garantizando por lo menos el minimo vital, es decir, sus derechos
basicos para vivir en la ciudad, de acuerdo a las capacidades de las
entidades y de los objetivos y metas fijados en el mediano plazo.

- En el largo plazo, el sistema de seguimiento del PIU se puede
considerar como una herramienta util para la orientacion de las acciones
de las diferentes instituciones locales encargadas de la atencién de la
poblacién desplazada, puesto que en el transcurso del seguimiento, el
PIU puede reinterpretarse y reorientarse en sus objetivos, metas,
acciones o en los recursos necesarios para mejorar las condiciones de
la poblacién desplazada en Popayan. La disciplina y la transparencia en
el seguimiento del PIU puede reflejar en la practica lo que éste
comprende: un mecanismo de articulacion y coordinacién, de ahi que
puede mejorar la eficiencia en la coordinacién de las entidades, los
sistemas de informacién, la participacion y capacitacién de la poblacion
desplazada, y prioritariamente garantizar el goce efectivo de los
derechos de la poblacién en situacion de desplazamiento forzado en el
municipio de Popayan.

3.4 MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PLAN INTEGRAL UNICO
DE POPAYAN

Durante la elaboracién del PIU y de su Plan Operativo se construy6 la matriz de
seguimiento y control, herramienta de vital importancia dentro del desarrollo del
proceso, ya que esta herramienta de control permite asegurarse que los
recursos asignados para cada programa y proyecto estan siendo utilizados de
forma efectiva en funcién de los objetivos y metas propuestas. Asimismo esta
es una herramienta de retroalimentacion donde se evidencian los programas a
medir y corregir, y las actividades o procedimientos que se realicen en el marco
de un proyecto, para verificar que lo realizado se ajuste a lo planeado y a lo
establecido en el cronograma de ejecuciéon del PIU. A continuacion se presenta
la matriz de seguimiento y control:

Cuadro 1. Matriz de Seguimiento y Control del PIU
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y CONTROL

CcoO
MP
ON
EN
TE

Derecho

Objeti
VoS

Metas

Avance
del
Indicador

RECURSOS

MEDICION

Financieros

Humanos

Logisticos

%

Ejecuta
do

Faltant
e

Se No se
Tienen | Tienen

Se
Tiene

No se
Tiene

Perio

Quien do

Observ
aciones

PROTECCION

Vida,
integridad,
libertad y
seguridad

Proteccié
n de
bienes
(tierras)

ATENCION INTEGRAL

Identificac
ion

Alojamient
0
alimentaci
ony
vestuario

Atencion
médicay
psicosoci
al
Inmediata

Registro

Reunificac
ion
familiar

Educacién

Generacio
n de
ingresos y
acceso a
tierras

Vivienda

Retorno

REPARACION
Y GARANTRIA

Verdad
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3.5

HOJAS DE VIDA DE LOS INDICADORES DEL PLAN INTEGRAL UNICO

DE POPAYAN

El sistema de seguimiento incluye las denominadas Hojas de Vida de los
indicadores que se incluyeron el plan operativo; éstas contribuyen tanto a la
aplicacion del sistema de indicadores como a la interpretacién de los mismos.
Esta compuesta por los siguientes elementos:

Las

Nombre: expresa con claridad lo que se quiere medir con el indicador
Objetivo: explica sintéticamente el propdsito del indicador

Variables: identificacion de las variables a utilizar en el calculo del
indicador

Formula: define la(s) operacion(es) aritméticas mediante la cual se calcula
el indicador

Unidad de Medida: indica la unidad en que se mide el indicador:
porcentaje, pesos, tasa, humero, etc.

Dependencia: identifica la(s) entidad(es) o dependencia(s) encargadas de
la produccion o suministro de la informacion que se utiliza para el indicador.
Interpretacién: explica el significado del indicador y como se leen los
resultados obtenidos.

Parametros de Comparacion: otros datos con lo que se puede comparar
los arrojados por el indicador. Los datos pueden ser del mismo sistema de
indicadores, como de datos estadisticos encontrados en otras fuentes.
Escala de Calificacion: establece la manera como se calificara los
resultados del indicador.

Observaciones: comentarios que den claridad acerca del indicador y de su
utilizacion en el proceso de decisiones. Incluye las reflexiones y
recomendacion que se consideren pertinentes para la conceptualizacion y
comprension del indicador.

siguientes hojas de vida son la guia que contiene la informacion de cada

indicador, por tanto la ruta de aplicacion de los mismos:

3.5.1 Hojas de Vida para los Indicadores de los Programas que integran el
Componente de Prevencion y Proteccién
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Cuadro 2. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas Victimas de
Amenazas para que Accedan a Proteccion

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
VICTIMAS DE AMENAZAS PARA QUE ACCEDAN A
PROTECCION
DERECHO VIDA, INTEGRIDAD, LIBERTAD Y SEGURIDAD
OBJETIVO Atender satisfactoriamente al namero de personas

desplazadas victimas de amenazas para que accedan

a Proteccién, del total de personas en situacion de

desplazamiento forzado.

VARIABLES Numero de personas en situacion de desplazamiento

forzado victimas de amenazas que accedan a

Proteccion, 2012; Total de personas en situacién de

desplazamiento forzado.

FORMULA Numero de personas en situacion de desplazamiento

victimas de amenazas que accedan a Proteccion 2012
/ Total de personas en situacién de desplazamiento

forzado
UNIDAD DE Numero de personas desplazadas victimas de
MEDIDA amenazas que accedan a Proteccion.

DEPENDENCIA Ministerio del Interior, Accién Social, Cooperacion
Internacional,  Secretaria de  gobierno-Alcaldia
municipal de Popayan.
Este indicador permite identificar prioritariamente qué
INTERPRETACION | nimero de personas en situacion de desplazamiento
forzado victimas de amenazas aun no acceden a
proteccion. Sus resultados son un apoyo para la
entidades responsables de este tipo de servicio para
lograr garantizar en un 100% la proteccion de esta
parte de la poblacion desplazada.
PARAMETROS DE | Tasa de homicidio, NUmero de amenazas a lideres de

COMPARACION | organizaciones desplazadas, Numero de lesiones
fisicas, NUmero de muertes violentas, Numero de
auxilios de transporte, Numero de auxilios de
alimentacién, Niumero de auxilios de trasteo.
0% - 25% personas desplazadas victimas de

ESCALA DE amenazas que accedieron a Proteccion, DEFICIENTE

CLASIFICACION | 25% - 50% personas desplazadas victimas de
amenazas que accedieron a Proteccion, ACEPTABLE
50% - 75% personas desplazadas victimas de
amenazas que accedieron a Proteccion,
SATISFACTORIO
75% - 100% personas desplazadas victimas de
amenazas que accedieron a Proteccion,
SOBRESALIENTE
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
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OBSERVACIONES

corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 3. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas Atendidas
Satisfactoriamente
NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
ATENDIDAS SATISFACTORIAMENTE

DERECHO VIDA, INTEGRIDAD, LIBERTAD Y SEGURIDAD
Representa al numero de poblacion en situacién de

OBJETIVO desplazamiento que ha sido atendida
satisfactoriamente, frente al total de personas
desplazadas que requieren el servicio.

VARIABLES Numero de personas en situacion de desplazamiento
atendidas satisfactoriamente; Total de personas en
situacion de desplazamiento que requieren el servicio.

FORMULA Numero de personas en situacion de desplazamiento
atendidas satisfactoriamente, 2012 / Total de
personas en situacion de desplazamiento que

requieren el servicio x 100
U. DE MEDIDA Numero de personas en situacion de desplazamiento
forzado atendidas satisfactoriamente.
DEPENDENCIA | Personeria Municipal de Popayan.
Este indicador muestra el numero de personas
INTERPRETACION | desplazadas atendidas satisfactoriamente y el nimero

de poblacion en situacion de desplazamiento forzado
gue aun requieren del servicio. Su calculo ayuda a las
entidades responsables enfocarse en las personas
desplazadas que aun faltan ser atendidas con la
intervencion y un acompafnamiento satisfactorio.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion desplazada registrada en el RUPD,
Numero de servicios ofrecidos por las entidades
responsables de atender a la poblacion desplazada,
Numero total de mujeres en condicion de
desplazamiento forzado atendidas, numero de hombres
en situacion de desplazamiento forzado atendidos,
Numero de nifios desplazados atendidos.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente, DEFICIENTE

25% - 50% personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente, ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente, SATISFACTORIO
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75%-100% personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 4. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas que Requieren el
Servicio de Proteccién de Bienes (Tierras)

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS QUE
REQUIEREN EL SERVICIO DE PROTECCION DE
BIENES (TIERRAS)
DERECHO PROTECCION DE BIENES (TIERRAS)
Representa al numero de personas en condicién de
OBJETIVO desplazamiento forzado que han sido atendidas con
intencion de proteccion de bienes, frente al nUmero de
personas desplazadas que requieren el servicio.
VARIABLES Numero de personas desplazadas atendidas por
proteccion de bienes (tierras), 2013; Numero de
personas desplazadas que requieren el servicio.
FORMULA Numero de personas desplazadas atendidas por
proteccion de bienes (tierras), 2013 / Numero de
personas desplazadas que requieren el servicio x 100
U. DE MEDIDA Numero de personas desplazadas que requieren el
servicio de proteccion de bienes (tierras)
DEPENDENCIA INCODER
La medicién de este indicador muestra el nimero de
INTERPRETACION | personas desplazadas atendidas con intencion de

proteccion de bienes (tierras) y el nimero de personas
gue aun no han sido atendidas. Su resultado permite a
la entidad responsable enfocarse a la poblacion
desplazada que aun necesita de la proteccién de
bienes (tierras) y asi mejorar o ampliar la cobertura a
guienes solicitan este tipo de servicio.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento en el
municipio de Popayan; Numero de procesos de
solicitud de proteccion de tierras; Numero total de
solicitudes de proteccion a bienes muebles, Total de
poblacién desplazada que han adquirido tierras, o han
sido beneficiados por la restitucién de bienes (tierras),
Numero de asesorias a PSD para la proteccion de
bienes (tierras), Numero de personas desplazadas
beneficiarias de subsidios para vivienda.

82




0% - 25% personas desplazadas atendidas con
ESCALA DE intencién de proteccion de bienes (tierras),
CLASIFICACION | DEFICIENTE
25% - 50% personas desplazadas atendidas con
intencién de proteccion de bienes (tierras),
ACEPTABLE
50% - 75% personas desplazadas atendidas con
intencién de proteccion de bienes (tierras),
SATISFACTORIO
75%-100% personas desplazadas atendidas con
intencién de proteccion de bienes (tierras),
SOBRESALIENTE
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
OBSERVACIONES | desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

3.5.2 Hojas de Vida para los Indicadores de los Programas que integran el
Componente de Atencidn Integral

Cuadro 5. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas que Requieren de
algun Tipo de ldentificacion

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS QUE
REQUIEREN DE ALGUN TIPO DE IDENTIFICACION
DERECHO IDENTIFICACION
Constituye el ndmero de personas en situacion de
OBJETIVO desplazamiento forzado que han sido atendidas con

algun tipo de documentacion, del total de personas
desplazadas que requieren de identificaciébn ya sea
cedula de ciudadania, tarjeta de identidad, registro civil,
y los hombres mayores de 18 afios que requieren de
libreta militar.

Numero de personas en situacién de desplazamiento
VARIABLES asentadas en el municipio de Popayan atendidas con
documentacion, 2012, 2013, Numero de personas en
situacion de  desplazamiento  que  requieren
documentacion, Numero personas en situacién de
desplazamiento que requieren cedula de ciudadania,
Numero de menores de edad mayores de 7 afios que
requieren Tarjeta de Identidad, Numero de menores de
primera infancia que requieren Registro Civil, Nimero
de hombres mayores de 18 afios que requieren Libreta
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Militar.

FORMULAS

e NuUmero de personas en situacion de desplazamiento
asentadas en el municipio de Popayan atendidas con
documentacion, 2013 / Numero de personas en
situacion de desplazamiento que requieren
documentacion x 100
e Numero de personas en situacion de desplazamiento
asentadas en el municipio de Popayan atendidas con
cedula de ciudadania, 2013 / Numero personas en
situacion de desplazamiento que requieren cedula de
ciudadania x 100
e Numero de menores de edad mayores de 7 afos
atendidas que cuentan con Tarjeta de Identidad, 2013
/ Numero de menores de edad mayores de 7 afios
gue requieren Tarjeta de Identidad x 100
e Numero de menores de primera infancia atendidos
con Registro Civil, 2013 / Numero de menores de
primera infancia que requieren Registro Civil x 100
e Numero de hombres mayores de 18 afios atendidos
gue cuentan con Libreta Militar, 2013 / Namero de
hombres mayores de 18 afios que requieren Libreta
Militar x 100

U. DE MEDIDA

Numero de personas desplazadas que requieren de
algun tipo de identificacion

DEPENDENCIA

Alcaldia municipal de Popayan, Accién Social,
Estrategia Unidos, UAO, Registraduria, Distrito militar.

INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de personas en
condicion de desplazamiento forzado que requieren de
algun tipo de identificacion, se divide en cinco formulas
ya que la documentacién depende de edad y genero.
Con el propésito de conocer especificamente el
namero de personas que necesiten desde cedula de
ciudadania hasta la tarjeta militar para hombres
mayores de 18 afios.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciéon de condicion de desplazamiento
forzado, Numero total de poblacién desplazada con su
respectiva identificacion, Numero de jornadas de
documentacion para poblacién desplazada, Numero de
funcionarios por jornada, Total desplazados registrados
en el RUPD.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% personas desplazadas atendidas con
documentacion, DEFICIENTE

25% - 50% personas desplazadas atendidas con
documentacion, ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas atendidas con
documentacion, SATISFACTORIO

75%-100% personas desplazadas atendidas con

documentacion, SOBRESALIENTE

84




OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador lograria que
la poblacién en situacion de desplazamiento forzado se
encuentre en un 100% debidamente documentada para
el aflo, 2012, 2013 en el municipio de Popayan.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 6.

Indicador:

Porcentaje de Hogares que Requieren Asistencia

Humanitaria de Urgencia en Desplazamientos Masivos

NOMBRE

PORCENTAJE DE HOGARES QUE REQUIEREN
ASISTENCIA HUMANITARIA DE URGENCIA EN
DESPLAZAMIENTOS MASIVOS

DERECHO

ALOJAMIENTO, ALIMENTACION Y VESTUARIO

OBJETIVO

Representa el numero de hogares que se han
declarado y han remitido como urgencia en
desplazamientos masivos, respecto del nimero de
hogares que han declarado y requieren asistencia
humanitaria de urgencia en desplazamientos masivos.

VARIABLES

Numero de hogares que han declarado y se han
remitido como urgencia en desplazamientos masivos
2012; Numero de hogares que han declarado y
requieren asistencia humanitaria de urgencia en
desplazamientos masivos, 2012

FORMULA

Numero de hogares que han declarado y se han
remitido como urgencia en desplazamientos masivos,
2012 / Numero de hogares que han declarado y
requieren asistencia humanitaria de urgencia en
desplazamientos masivos, 2012 x 100

U. DE MEDIDA

Numero de hogares que requieren de asistencia
humanitaria de urgencia en desplazamientos masivos.

DEPENDENCIA

Alcaldia municipal de Popayan-Secretaria de gobierno,
Defensa Civil, Bomberos.

INTERPRETACION

El calculo de este indicador permite enfocarse a la
entidad responsable en el numero de hogares de
personas desplazadas que requieren aun de asistencia
humanitaria de urgencia por desplazamientos masivos,
con el fin de lograr distribuir de forma eficiente los
suministros de alimentacion, de aseo y de percatarse
de la capacidad de alojamiento en el albergue.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero total de desplazamientos masivos en el Cauca,

Registro del niamero total de poblacion afectada por
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desplazamientos masivos, Numero total de suministros
de atencion humanitaria de urgencia: Numero total de
elementos de aseo, Numero total de provisiones de
alimentacién, Numero de albergues para la poblacion
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% hogares desplazados que han declarado y
remitieron como urgencia en desplazamientos masivos,
DEFICIENTE

25% - 50% hogares desplazados que han declarado y
remitieron como urgencia en desplazamientos masivos,
ACEPTABLE

50% - 75% hogares desplazados que han declarado y
remitieron como urgencia en desplazamientos masivos,
SATISFACTORIO

75%-100% hogares desplazados que han declarado y
remitieron como urgencia en desplazamientos masivos,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 7. Indicador: Porcentaje de Hogares de Requieren Asistencia
Humanitaria de Urgencia

NOMBRE

PORCENTAJE DE HOGARES QUE REQUIEREN
ASISTENCIA HUMANITARIA DE URGENCIA

DERECHO

ALOJAMIENTO, ALIMENTACION Y VESTUARIO

OBJETIVO

Representa al nUmero de hogares que requieren de
asistencia humanitaria de urgencia, frente al nUmero de
hogares que han declarado y remitido como asistencia
humanitaria de urgencia.

VARIABLES

Numero de hogares que han declarado y se han
remitido como urgencia 2012; Namero de hogares que
han declarado y requieren asistencia humanitaria de
urgencia

FORMULA

Numero de hogares que han declarado y se han
remitido como urgencia, 2012 / Namero de hogares que
han declarado y requieren asistencia humanitaria de
urgencia 2012 x 100

U. DE MEDIDA

Numero de hogares que requieren de asistencia
humanitaria de urgencia

DEPENDENCIA

UAO, Alcaldia municipal de Popayan-Secretaria de
Gobierno.
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La medicion de este indicador permite reconocer
prioritariamente qué numero de hogares son los que se
INTERPRETACION | han declarado y requieren de asistencia humanitaria de
urgencia a 31 de diciembre de 2012, con respecto al
namero de hogares que se han declarado y remitido
como tal. El calculo de este indicador permite
comprobar si se logré el objetivo de garantizar todo el
afio la atencion humanitaria de urgencia (albergue,
alimentacion, kit de aseo, kit de habitad y auxilio de
transporte) y si alcanzaron la meta de atender el 100%
de las personas desplazadas que requirieron este tipo
de servicio en el ailo 2012.
Total poblacién en situacion de desplazamiento forzado
PARAMETROS DE | en el municipio de Popayén; Total poblacion en
COMPARACION | situacion de desplazamiento forzado con asistencia
humanitaria de urgencia; Numero total de suministros
de atencion humanitaria de urgencia; Numero total de
kit de aseo, Numero total de Kit de habitad, Numero
total de kit de transporte, Numero total de provisiones
de alimentacion, Numero de albergues para la
poblacion desplazada.
0% - 25% personas desplazadas que requieren
ESCALA DE asistencia humanitaria de urgencia, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25% - 50% personas desplazadas que requieren
asistencia humanitaria de urgencia, ACEPTABLE
50% - 75% personas desplazadas que requieren
asistencia humanitaria de urgencia, SATISFACTORIO
75%-100% personas desplazadas que requieren
asistencia humanitaria de urgencia, SOBRESALIENTE
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
OBSERVACIONES | corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 8. Indicador: Porcentaje de Personas que Requieren el Servicio de
Acompafamiento Psicosocial

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS QUE REQUIEREN EL
SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL
DERECHO ATENCION MEDICA Y PSICOSOCIAL INMEDIATA
Es el nimero de personas desplazadas que han sido
OBJETIVO atendidas con el servicio psicosocial, frente al total de
personas en situacion de desplazamiento que
requieren o solicitan un acompafiamiento psicosocial.
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VARIABLES

Numero de personas desplazadas atendidas con el
servicio psicosocial 2012; Numero de personas
desplazadas que solicitan o requieren el servicio
psicosocial 2012.

FORMULA Numero de personas desplazadas atendidas con el
servicio psicosocial, 2012 / Numero de personas
desplazadas que solicitan o requieren el servicio

psicosocial, 2012 x 100
U. DE MEDIDA Numero de personas desplazadas que requieren el
servicio psicosocial, 2012
DEPENDENCIA ICBF
Este indicador mide el ndamero de poblacién
INTERPRETACION | desplazada que ha sido atendida con el servicio

psicosocial, frente al nUmero de personas desplazadas
gue solicitan el servicio, sus resultados permiten a la
entidad responsable enfocarse en mejorar o ampliar el
servicio de acompafiamiento psicosocial a la poblacion
desplazada que falta ser cubierta por este tipo servicio.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de personas con atencion psicosocial; Numero
de unidades moviles para atender a poblacion en
situacion de desplazamiento que requiere de servicio
psicosocial, Numero de especialistas para la atencion
psicosocial, Numero de personas desplazadas
registradas en el RUPD.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial, DEFICIENTE

25% - 50% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial, ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial, SATISFACTORIO
75%-100% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 9. Indicador. Porcentaje de Personas Desplazadas Registradas en el
RUPD Atendidas por las IPS Para la Atencién Psicosocial Inicial

NOMBRE

PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
REGISTRADAS EN EL RUPD ATENDIDAS POR LAS
IPS PARA LA ATENCION PSICOSOCIAL INICIAL

DERECHO

ATENCION MEDICA Y PSICOSOCIAL INMEDIATA

OBJETIVO

Este indicador tiene como objetivo vigilar y controlar
gue las IPS atiendan la valoracion psicosocial de las
personas desplazadas, para ello es necesario conocer
el nimero de personas en situacion de desplazamiento
gue se encuentran registradas en el RUPD y que han
sido atendidas con el servicio psicosocial inicial, del
total de personas desplazadas que requieren este tipo
de acompafamiento.

VARIABLES

Numero de personas registradas en el RUPD con
atencién psicosocial por parte de las IPS a la luz del
enfoque diferencial, 2012; NUmero de personas en
condicion de desplazamiento que requieren el servicio

FORMULA

Numero de personas registradas en el RUPD con
atencion psicosocial por parte de las IPS a la luz del
enfoque diferencial, 2012 / Numero de personas en

condicion de desplazamiento que requieren el servicio
psicosocial, 2012 x 100

U. DE MEDIDA

Numero de personas desplazadas registradas en el
RUPD con atencién psicosocial

DEPENDENCIA

Secretaria de Salud municipal, Secretaria de salud
departamental, Ministerio de Proteccion Social,
Cooperacion  Internacional, EPS del régimen
subsidiado.

INTERPRETACION

La medicion de este indicador permiten conocer
prioritariamente qué namero de personas en condicion
de desplazamiento forzado faltan ser cubiertas con el
servicio de acompafamiento psicosocial, del total de
personas desplazadas registradas en el RUPD que
actualmente reciben el servicio.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento en el
municipio de Popayan, Numero total de programas de
acompafamiento psicosocial a personas desplazadas,
Numero total de especialistas para el acompafiamiento
psicosocial a personas desplazadas, Total poblacion
desplazada registrada en el RUPD.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial inicial, por parte de las IPS,
DEFICIENTE

25% - 50% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial inicial por parte de las IPS,
ACEPTABLE
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50% - 75% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial inicial por parte de las IPS,
SATISFACTORIO

75%-100% personas desplazadas atendidas con
servicio psicosocial inicial por parte de las IPS,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 10. Indicador:
Inclusién en el RUPD

Porcentaje de Personas Desplazadas que Solicitan su

NOMBRE

PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS QUE
SOLICITAN SU INCLUSION EN EL RUPD

DERECHO

REGISTRO

OBJETIVO

Representa el nimero de personas desplazadas que
solicitan su inclusién en el RUPD (Registro Unico de
Poblacién Desplazada), del total de poblacion en
situacion de desplazamiento que actualmente se
encuentran incluidas en el RUPD.

VARIABLES

Numero de personas en situacion de desplazamiento
incluidas en el RUPD; Numero de personas en
situacion de desplazamiento que solicitan su inclusion
en el RUPD, 2013

FORMULA

Numero de personas en situacion de desplazamiento
gue solicitan su inclusién en el RUPD, 2013 /
Numero de personas en situacion de desplazamiento
incluidas en el RUPD x 100

U. DE MEDIDA

Numero de personas en situacion de desplazamiento
gue solicitan su inclusion en el RUPD

DEPENDENCIA

Alcaldia municipal, Accion social, Estrategia Unidos.

INTERPRETACION

La medicion de este indicador permite reconocer
especialmente cual es el nimero de personas en
condicién de desplazamiento forzado que solicitan ser
incluidas en el RUPD, con respecto al niumero de
personas desplazadas actualmente incluidas en este
registro.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento en el
municipio de Popayan, Numero de jornadas de
actualizacion y registro de la poblacion en situacion de
desplazamiento, Total poblacion desplazada registrada
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en el RUPD.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% personas desplazadas incluidas en el RUPD,
DEFICIENTE

25% - 50% personas desplazadas incluidas en el
RUPD, ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas, incluidas en el
RUPD, SATISFACTORIO

75%-100% personas desplazadas incluidas en el
RUPD, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 11.

Indicador:

Porcentaje de Nucleos Familiares que Solicitan

Asistencia para Reunificacion Laboral

NOMBRE

PORCENTAJE DE NUCLEOS FAMILIARES QUE
SOLICITAN ASISTENCIA PARA REUNIFICACION
LABORAL

DERECHO

REUNIFICACION FAMILIAR

OBJETIVO

Representa el numero de nucleos familiares que
solicitan asistencia para reunificacion laboral, del total
de nucleos familiares que solicitaron este tipo de
asistencia.

VARIABLES

Numero de nucleos familiares atendidos que solicitan
asistencia para reunificacion laboral; Numero total de
nucleos familiares que solicitaron la asistencia en 2012

FORMULA

Numero de nucleos familiares atendidos que solicitan
asistencia para reunificacion laboral / Numero total de
nacleos familiares que solicitaron la asistencia de
reunificacion laboral en 2012 x 100

U. DE MEDIDA

Numero de nucleos familiares atendidos que solicitan
asistencia para reunificacion laboral.

DEPENDENCIA

Alcaldia Municipal de Popayan; Secretaria de

Gobierno, ICBF

INTERPRETACION

Este indicador muestra el nimero de nucleos familiares
atendidos que solicitan asistencia para reunificacion
laboral, frente al total de nucleos familiares que
solicitaron la asistencia de este tipo de servicio. Los
resultados del indicador permiten a la entidad
responsable enfocarse en la parte de la poblacion
desplazada que aun no han sido atendidas con la

91




asistencia de reunificacibn laboral, para su
mejoramiento o ampliacién de cobertura.

PARAMETROS DE | Numero de Programas para la estabilizacion
COMPARACION | econbmica de la poblacion en situacion de
desplazamiento; Total asignacion presupuestal para la
estabilizacién econémica de las personas desplazadas.

0% - 25% personas desplazadas con asistencia de
ESCALA DE reunificacion laboral, DEFICIENTE

CLASIFICACION | 25% - 50% personas desplazadas con asistencia de

reunificacion laboral, ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas, con asistencia de

reunificacion laboral, SATISFACTORIO

75%-100% personas desplazadas con asistencia de

reunificacion laboral, SOBRESALIENTE

El objetivo es atender a 50 familias con el

acompafiamiento del ICBF (siempre y cuando haya

nifios dentro del nucleo familiar).

OBSERVACIONES | Se recomienda hacer el control y seguimiento al

desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir

corrigiendo los errores tanto logisticos como

estratégicos de este programa. La informacion que se

recoja en los diferentes programas se recomienda sea

almacenada, procesada y sistematizada, para poder

medir de una forma clara y ordenada los resultados

obtenidos.

Cuadro 12. Indicador: Porcentaje de Poblacién en Situacion de Desplazamiento
gue se encuentra afiliada al Sistema de Salud Subsidiada

NOMBRE PORCENTAJE DE POBLACION EN SITUACION DE
DESPLAZAMIENTO QUE SE ENCUENTRA
AFILIADA AL SISTEMA DE SALUD SUBSIDIADA

DERECHO SALUD
Es la proporcién porcentual que representa a las
OBJETIVO personas desplazadas que se encuentran afiliadas al

sistema de salud subsidiada, del total de poblacién en
situacion de desplazamiento forzado.

VARIABLES Numero de personas desplazadas que se encuentran
afiliadas al sistema de salud subsidiada, del total de
poblacion en situacion de desplazamiento forzado.
Numero de personas desplazadas que se encuentran
FORMULA afiliadas al sistema de salud subsidiada,2013 / Total
poblacion en situacion de desplazamiento forzado x 100
U. DE MEDIDA Numero de personas desplazadas que se encuentran
afiliadas al sistema de salud subsidiada.
DEPENDENCIA Ministerio de Proteccién Social, Secretaria de Salud
Departamental.
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INTERPRETACION

Este indicador permite identificar qué porcentaje de la
poblacién en situacién de desplazamiento se encuentra
afiliada en el sistema de salud subsidiada en los afos,
2012, 2013, frente al total de la poblacion desplazada.
Los resultados de este indicador permiten evidenciar la
eficacia de las entidades responsables de ofrecer este
tipo de servicio en la cobertura de afiliacion al sistema
de salud subsidiada al interior de la poblacion
desplazada.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion desplazada en el departamento del
Cauca, Numero de personas desplazadas afiliadas en
afos anteriores a 2012, 2013, Numero de servicios de
salud cubiertos por el plan obligatorio de salud
subsidiado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% personas desplazadas afiliadas al SGSSS,
DEFICIENTE

25% - 50% personas desplazadas afiliadas al SGSSS,
ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas afiliadas al SGSSS,
SATISFACTORIO

75% - 100% personas desplazadas afiliadas al SGSSS,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Ministerio de Proteccion Social y Secretaria de Salud
Departamental, pueden de evidenciar la eficacia a la
hora de afiliar a nueva poblacion desplazada en el
sistema de salud subsidiada, cumpliendo el objetivo
propuesto en el PIU de garantizar que la poblacion
desplazada acceda a los servicios de salud en eventos
no cubiertos por el plan obligatorio de salud subsidiado.
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 13. Indicador: Numero de IPS Fortalecidas para la Prestacion del

Servicio de Salud

NOMBRE NUMERO DE IPS FORTALECIDAS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD
DERECHO SALUD
Representa el numero de IPS fortalecidas durante los
OBJETIVO afios, 2012, 2013, 2014 para poder garantizar la
prestacion del servicio de salud, incluyendo a la
poblacion en situacién de desplazamiento forzado en el
municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de IPS fortalecidas para la prestacion del
servicio de salud, 2012, 2013, 2014.
FORMULA Numero de IPS fortalecidas para la prestacion del
servicio de salud,2012, 2013, 2014
U. DE MEDIDA Numero de IPS fortalecidas para la prestacion del
servicio de salud.
DEPENDENCIA | Secretaria de Salud Municipal
Este indicador permite conocer exactamente el nimero
INTERPRETACION | de IPS fortalecidas durante los afios, 2012, 2013, 2014

para la prestacion del servicio de salud. Conocer este
namero es de utilidad para la entidad responsable para
la distribucion de la poblacién desplazada a cada una
de estas instituciones, y segun las necesidades de
salud de estas personas, teniendo en cuenta que la
gestion para el fortalecimiento de las IPS garantizara a
esta poblacion la atencion en todos los servicios de
salud en el municipio de Popayan.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total de poblacion desplazada en el municipio de
Popayan, Numero de personas desplazadas afiliadas a
sistema de salud subsidiada, Numero de servicios de
salud cubiertos por el plan obligatorio de salud
subsidiada, Porcentaje de las enfermedades mas
frecuentas en la poblacion desplazada, Porcentaje de
las enfermedades mas frecuentes en nifios, nifias en
situacion de desplazamiento.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25%, IPS fortalecidas para la prestacion del
servicio de salud, DEFICIENTE

25% - 50%, IPS fortalecidas para la prestacién del
servicio de salud, ACEPTABLE

50% - 75%, IPS fortalecidas para la prestacion del
servicio de salud, SATISFACTORIO

75%-100%, IPS fortalecidas para la prestacion del
servicio de salud, SOBRESALIENTE
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Se calcula este indicador con el fin de reconocer
exactamente el numero de IPS fortalecidas durante los
afnos, 2012, 2013, 2014, para garantizar la atencion y
prestacién del servicio de salud en el municipio de
OBSERVACIONES | Popayan. Entre las actividades propuestas en el PIU
fueron la de gestionar el fortalecimiento de las IPS
existentes en el municipio de Popayan, se
establecieron las metas en un corto plazo.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 14. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas Afiliadas a SGSSS
Asentadas en Popayan

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
AFILIADAS A SGSSS ASENTADAS EN POPAYAN

DERECHO SALUD

OBJETIVO Representa el numero de personas desplazadas

afiliadas a SGSSS a 2012, 2013, del total de poblacion
desplazada que se encuentran asentadas en el
municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de personas desplazadas afiliadas a SGSSS
asentadas en el municipio de Popayan; Numero total
de personas en situacion de desplazamiento que se
encuentran asentadas en el municipio de Popayéan.
Numero de personas afiliadas a SGSSS de la PSD
FORMULA asentadas en el municipio de Popayan, 2012, 2013 /
Numero total de personas en situacion de
desplazamiento asentadas en el municipio de
Popayan x 100
U. DE MEDIDA Numero de personas desplazadas afiliadas a SGSSS
asentadas en el municipio de Popayan, 2012, 2013,
DEPENDENCIA | Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de salud
municipal de Popayan
La medicién de este indicador permite identificar el
INTERPRETACION | numero de poblacion en situacion de desplazamiento
forzado que se encuentra afiiada a SGSSS y esta
asentada en el municipio de Popayan, con esta
informacion puede la entidad responsable a que
numero es necesario ampliar la cobertura de afiliacion
a este régimen subsidiado.
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PARAMETROS DE | Namero de asentamientos de poblacion desplazada en
COMPARACION | el municipio de Popayan, Numero de afiliados a
SGSSS de la PSD, Numero de servicios de salud
cubiertos por el plan obligatorio de salud subsidiado.
0% - 25% personas desplazadas asentadas en
ESCALA DE Popayan afiliadas al SGSSS, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25% - 50% personas desplazadas, asentadas en
Popayan afiliadas al SGSSS, ACEPTABLE
50% - 75% personas desplazadas, asentadas en
Popayan afiliadas al SGSSS, SATISFACTORIO
75%-100% personas desplazadas, asentadas en
Popayan afiliadas al SGSSS, SOBRESALIENTE
El avance de este indicador permitira que las entidades
responsables puedan lograr cubrir la afiliacion al
SGSSS en un 90% de las personas desplazadas,
durante los afos, 2012 a 2013.
OBSERVACIONES | Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 15. Indicador: Porcentaje del Nivel de Satisfaccién de la Prestacion del
Servicio de Salud en la Poblacién Desplazada

NOMBRE PORCENTAJE DEL NIVEL DE SATISFACCION DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SALUD EN LA
POBLACION DESPLAZADA

DERECHO SALUD
Es la proporcién porcentual que representa el nivel de
OBJETIVO satisfaccion sobre la prestacién del servicio de salud en

la poblacién en situacion de desplazamiento forzado en
el municipio de Popayan, del total de la poblacion
desplazada

VARIABLES Porcentaje total de satisfaccion sobre prestacion del
servicio de salud para la poblacion desplazada en el
municipio de Popayan; Total de la poblacion en
situacion de desplazamiento en Popayan.

Porcentaje total de satisfaccion sobre prestacion del
FORMULA servicio de salud para la poblacién desplazada en el
municipio de Popayan / Total de la poblacion en
situacion de desplazamiento en Popayan x 100

U. DE MEDIDA Porcentaje total de satisfaccion sobre la prestacion del
servicio de salud para la poblacién desplazada.

DEPENDENCIA Ministerio de la Proteccion social, Secretaria de Salud
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Municipal de Popayan
Este indicador permite conocer qué porcentaje de la
INTERPRETACION | poblacién desplazada se encuentra satisfecha con los
servicios de salud, del total de la poblacién en situacion
de desplazamiento forzado. De acuerdo a los
resultados las entidades responsables pueden mejorar
su eficiencia y lograr optimizar la calidad y la cobertura
del servicio de salud para las personas desplazadas en
el municipio de Popayan.
PARAMETROS DE | Numero de instituciones de salud que ofrecen sus
COMPARACION | servicios a la poblacién desplazada en el municipio de
Popayan.
0% - 25% nivel de satisfaccion sobre los servicios de
ESCALA DE salud para la poblacién desplazada, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25% - 50%, nivel de satisfaccion sobre los servicios de
salud para la poblacion desplazada, ACEPTABLE
50% - 75%, nivel de satisfaccion sobre los servicios de
salud para la poblacion desplazada, SATISFACTORIO
75%-100%, nivel de satisfaccion sobre los servicios de
salud para la poblacion desplazada, SOBRESALIENTE
Ministerio de la Proteccion social y la Secretaria de
Salud Municipal de Popayan proponen la aplicacion de
una encuesta que caracterice el nivel de satisfaccion
OBSERVACIONES | de la prestacion del servicio de salud a la PSD
asentada en el municipio de Popayan.
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 16. Indicador: Porcentaje de Mujeres Desplazadas Victimas de
Violencia Intrafamiliar con Atencién Psicosocial

NOMBRE PORCENTAJE DE MUJERES DESPLAZADAS
VICTIMAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CON
ATENCION PSICOSOCIAL

DERECHO SALUD
Es la proporcién porcentual que representa a las
OBJETIVO mujeres desplazadas victimas de violencia intrafamiliar

con atencion psicosocial en el afio 2012, del total de
casos de violencia intrafamiliar de mujeres registradas
en el RUPD con denuncia ante las autoridades.
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VARIABLES

Numero de mujeres desplazadas victimas de violencia
intrafamiliar con atencion psicosocial; Total de casos de
violencia intrafamiliar de mujeres registradas en el
RUPD con denuncia ante las autoridades

FORMULA

Numero de mujeres desplazadas victimas de
violencia intrafamiliar con atencion psicosocial, 2012 /
Total de casos de violencia intrafamiliar de mujeres
registradas en el RUPD con denuncia ante las
autoridades x 100

U. DE MEDIDA

Numero de mujeres desplazadas victimas de violencia
intrafamiliar con atencion psicosocial.

DEPENDENCIA

Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria De Salud
Municipal

INTERPRETACION

La medicion de este indicador identifica el nimero de
mujeres victimas de violencia intrafamiliar con atencién
psicosocial, del total de casos con denuncia ante las
autoridades, esta informacion es de utlidad para
conocer a qué dimension ampliar la cobertura de la
atencion psicosocial.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Numero de especialistas
para la atencidén psicosocial a mujeres desplazadas
victimas de violencia intrafamiliar, Numero de
campafias de prevencion de violencia intrafamiliar,
Numero de casos atendidos por violencia intrafamiliar
en la poblacion desplazada, Niveles de violencia
intrafamiliar al interior de la poblacién desplazada,
Numero de nifios, niflas victimas de violencia
intrafamiliar.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25%, mujeres desplazadas victimas de violencia
intrafamiliar con atencion psicosocial, DEFICIENTE
25% - 50% mujeres desplazadas victimas de violencia
intrafamiliar con atencion psicosocial, ACEPTABLE
50% - 75% mujeres desplazadas victimas de violencia
intrafamiliar con atencion psicosocial,
SATISFACTORIO

75%-100% mujeres desplazadas victimas de violencia
intrafamiliar con atencion psicosocial,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo de este indicador por parte del Ministerio de
la Proteccion Social y la Secretaria de Salud Municipal
de Popayan les permite conocer a qué dimension
ampliar la cobertura de atencién psicosocial a mujeres
desplazadas victimas de este tipo de violencia.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
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recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 17. Indicador: Porcentaje de Casos de Violencia Intrafamiliar
Denunciada ante las Autoridades por parte de Personas Desplazadas
registradas en el RUPD

NOMBRE PORCENTAJE DE CASOS DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR DENUNCIADA ANTE LAS
AUTORIDADES POR PARTE DE PERSONAS
DESPLAZADAS REGISTRADAS EN EL RUPD

DERECHO SALUD
Representa el numero de casos de violencia
OBJETIVO intrafamiliar denunciada ante las autoridades por parte

de poblacion en situacién de desplazamiento forzado
registrado en el RUPD, del total de poblacion
desplazada en el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de casos de violencia intrafamiliar denunciada
ante las autoridades por parte de PSD registrados en el
RUPD en el afio 2012; Total poblacion en situacion de
desplazamiento forzado en el municipio de Popayan.
Numero de casos de violencia intrafamiliar
FORMULA denunciada ante las autoridades por parte de PSD
registrados en el RUPD, 2012 / Total poblacién en
situacion de desplazamiento en el municipio de
Popayan x 100
U. DE MEDIDA Numero de casos de violencia intrafamiliar denunciada
ante las autoridades por parte de PSD registrados en el
RUPD.
DEPENDENCIA Ministerio de la Proteccién Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.
Este indicador mide el nimero de casos de violencia
INTERPRETACION | intrafamiliar denunciada ante las autoridades por parte
de la poblacién en situacion de desplazamiento forzado
registrados en el RUPD, estos datos muestran la
magnitud de este tipo de violencia al interior de la
poblacién desplazada, ademas de convertirse en un
apoyo para priorizar a las familias victimas de este tipo
de violencia y para la ejecucion de diferentes
actividades encaminadas a la prevencion de la
violencia intrafamiliar.
PARAMETROS DE | Namero de especialistas para la atencion psicosocial a
COMPARACION | poblacion desplazada victima de violencia intrafamiliar,
Numero de campafias de prevencion de violencia
intrafamiliar, Numero de casos atendidos por violencia
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intrafamiliar en la poblacion desplazada, Niveles de
violencia intrafamiliar al interior de la poblacién
desplazada, Numero de nifios, nifias victimas de
violencia intrafamiliar.

0%-25%, poblacién desplazada victima de violencia
ESCALA DE intrafamiliar, SOBRESALIENTE

CLASIFICACION | 25%-50% poblacion desplazada victima de violencia

intrafamiliar, SATISFACTORIO

50% - 75% poblacién desplazada victima de violencia

intrafamiliar, ACEPTABLE

75%-100% poblacién desplazada victima de violencia

intrafamiliar, DEFICIENTE

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
OBSERVACIONES | corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 18. Indicador: Porcentaje de Mujeres registradas en el RUPD Victimas
de Violencia Sexual que iniciaron Procesos Judiciales

NOMBRE PORCENTAJE DE MUJERES REGISTRADAS EN EL
RUPD VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL QUE
INICIARON PROCESOS JUDICIALES

DERECHO SALUD
Representa el numero de mujeres registradas como
OBJETIVO PSD que iniciaron procesos judiciales al ser victimas

de violencia sexual, del total de mujeres en situacion de
desplazamiento forzado. El objetivo es disminuir los
indices de este tipo de violencia en los afios 2012,
2013, 2014, al interior de la poblacién desplazada de
Popayan.

VARIABLES Numero de mujeres registradas como PSD victimas de
violencia sexual que iniciaron procesos judiciales en el
afo de 2012; Total de mujeres desplazadas en
situacion de desplazamiento forzado.

FORMULA Numero de mujeres registradas como PSD victimas
de violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,
2012 / Total de mujeres desplazadas x 100

U. DE MEDIDA Numero de mujeres registradas como PSD victimas de
violencia sexual que iniciaron procesos judiciales.

DEPENDENCIA Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.
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INTERPRETACION

Este indicador permite medir el nimero de mujeres
desplazadas victimas de violencia sexual 'y
prioritariamente evidenciar el ndmero de procesos
judiciales iniciados por tales hechos, tal informacion es
de utlidad para las entidades responsables para
conocer a qué numero de mujeres deben acompafar
en los procesos judiciales correspondientes, ademas
de brindarles los servicios de salud y psicolégicos que
necesiten.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Numero total de procesos
judiciales por violencia sexual, Numero total de
personas desplazadas en situacion de discapacidad,
Numero de especialistas para la atencion psicosocial a
poblacién desplazada victima de violencia sexual,
Numero de campafias de prevencion de violencia
sexual en la poblacion desplazada, Numero de casos
atendidos por violencia sexual en la poblacion
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, mujeres desplazadas victimas de violencia
sexual que iniciaron procesos judiciales, DEFICIENTE
25%-50%, mujeres desplazadas victimas de violencia
sexual que iniciaron procesos judiciales, ACEPTABLE
50% - 75%, mujeres desplazadas victimas de violencia
sexual que iniciaron procesos judiciales,
SATISFACTORIO

75%-100%, mujeres desplazadas victimas de violencia
sexual que iniciaron procesos judiciales,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

La eficacia de las entidades se mediran de acuerdo al
namero de denuncias o procesos judiciales iniciados,
resultado de sus campafas de prevencion de violencia
sexual y del respaldo a las denuncias. Para disminuir
los niveles de esta problematica entre las actividades
propuestas en este componente, es la de hacer
acompafamiento permanente a la PSD victima de
violencia sexual a la luz del enfoque diferencial.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 19. Indicador: Porcentaje de Mujeres en Situacién de Discapacidad
registradas en como PSD Victimas de Violencia Sexual que iniciaron Procesos
Judiciales

NOMBRE PORCENTAJE DE MUJERES EN SITUACION DE
DISCAPACIDAD REGISTRADAS COMO PSD
VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL QUE INICIARON
PROCESOS JUDICIALES

DERECHO SALUD
Representa el numero de mujeres en situacion de
OBJETIVO discapacidad registradas como PSD que iniciaron

procesos judiciales al ser victimas de violencia sexual,
del total de mujeres desplazadas victimas de violencia
sexual, con el fin de disminuir los indices de este tipo
de violencia para los afos, 2012, 2013, 2014, en
mujeres discapacitad@s de la PSD en el municipio de
Popayan.
VARIABLES Numero de mujeres en situacién de discapacidad
registradas como PSD victimas de violencia sexual que
iniciaron procesos judiciales en el afio 2012; Total de
mujeres desplazadas victimas de violencia sexual
FORMULA Numero de mujeres en situacion de discapacidad
registradas como PSD victimas de violencia sexual
gue iniciaron procesos judiciales, 2012 / Total de
mujeres en situacion de desplazamiento forzado x
100
U. DE MEDIDA Numero de mujeres en situacién de discapacidad
registradas como PSD que iniciaron procesos judiciales
al ser victimas de violencia sexual.
DEPENDENCIA | Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.
Este indicador permite medir el nimero de mujeres
INTERPRETACION | desplazadas en situacion de discapacidad victimas de
violencia sexual y prioritariamente evidenciar el nimero
de procesos judiciales iniciados por tales hechos, tal
informacion es de utlidad para las entidades
responsables para conocer a qué numero de mujeres
deben acompafiar en los procesos judiciales
correspondientes, ademas de brindarles los servicios
de salud y psicoldgicos que necesiten.
PARAMETROS DE | Total poblacion en situacién de desplazamiento forzado
COMPARACION | en el municipio de Popayan, Numero total de procesos
judiciales por violencia sexual, Numero total de
personas desplazadas en situacion de discapacidad,
Numero de especialistas para la atencion psicosocial a
poblacién desplazada victima de violencia sexual,
Numero de campafias de prevencion de violencia
sexual en la poblacion desplazada, Numero de casos
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atendidos por violencia sexual en la poblacion

desplazada.
0%-25%, mujeres desplazadas en situacion de
ESCALA DE discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron

CLASIFICACION | procesos judiciales, DEFICIENTE

25%-50%, mujeres desplazadas en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, ACEPTABLE

50% - 75%, mujeres desplazadas en situacién de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, SATISFACTORIO

75%-100%, mujeres desplazadas en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, SOBRESALIENTE

Para disminuir los niveles de esta problematica entre
las actividades propuestas en este componente es la
de hacer acompafiamiento permanente a la PSD
victima de violencia sexual a la luz del enfoque
OBSERVACIONES | diferencial.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 20. Indicador: Porcentaje de Niias, Nifios Registrados en el RUPD
Victimas de Violencia Sexual que Iniciaron Procesos Judiciales

NOMBRE PORCENTAJE DE NINAS, NINOS REGISTRADOS
EN EL RUPD VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL
QUE INICIARON PROCESOS JUDICIALES

DERECHO SALUD
Representa el nUmero de nifios, nifias registrados en el
OBJETIVO RUPD victimas de violencia sexual que iniciaron

procesos judiciales, del total de poblacion de nifos,
nifias en situacién de desplazamiento forzado en el
municipio de Popayan, con el fin de disminuir los
indices de violencia sexual para, 2012, 2013, 2014, en
nifias, nifios de la PSD en el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de nifios, nifias, registradas como PSD que
hayan iniciado procesos judiciales al ser victimas de
violencia sexual en el afio 2012; Total de nifios, nifias
desplazados victimas de violencia sexual.

FORMULA Numero de nifios, nifias, registradas como PSD que
hayan iniciado procesos judiciales al ser victimas de
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violencia sexual, 2012 / Total de nifios, nifias en
situacion de desplazamiento forzado x 100

U. DE MEDIDA Numero de nifias, nifios registrados en el RUPD
victimas de violencia sexual que iniciaron procesos
judiciales.

DEPENDENCIA | Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.

Este indicador mide prioritariamente el namero de
INTERPRETACION | procesos judiciales iniciados por nifias, nifos

desplazados victimas de violencia sexual, ya que esta
parte de la poblacion son las mayores victimas de este
tipo de violencia y continuamente no se presentan
muchas denuncias ante tales hechos, de ahi que este
indicador sea un apoyo para las entidades
responsables para conocer qué nimero de nifios, nifias
deben acompafiar en los procesos judiciales
correspondientes, ademas de brindarles los servicios
de salud y psicosociales que necesiten los menores.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Numero total de procesos
judiciales de nifios y nifias desplazados por violencia
sexual, Numero de especialistas para la atenciéon
psicosocial a nifias y nifios desplazados victimas de
violencia sexual, Numero de campafias de prevencién
de violencia sexual en nifas, nifios desplazados,
Numero de casos atendidos por violencia sexual en la
poblacién desplazada, Numero de nifias en embarazo
por violencia sexual.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, nifios, nifias desplazados victimas de
violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,
DEFICIENTE

25%-50%, nifios, nifias desplazados victimas de
violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,
ACEPTABLE

50% - 75%, nifios, nifias desplazados victimas de
violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,
SATISFACTORIO

75%-100%, nifios, nifias desplazados victimas de
violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Los resultados de este indicador son de utilidad a las
entidades responsables para identificar al nimero de
nifas, nifos que tienen que atender con el servicio
psicosocial y acompafar en el inicio de los procesos
judiciales ya que en el mayor nimero de casos no se
denuncia ante las autoridades; de ahi el grado de
eficacia de las entidades responsables en apoyarlos en
este proceso, para ello la actividad propuesta en el PIU
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fue la de hacer acompafiamiento permanente a la PSD
victima de violencia sexual a la luz del enfoque
diferencial.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 21. Indicador: Porcentaje de Nifas, Nifios en Situacién de
Discapacidad, Registrados en el RUPD, que Iniciaron Procesos Judiciales al
Ser Victimas de Violencia Sexual

NOMBRE PORCENTAJE DE NINAS, NINOS EN SITUACION DE
DISCAPACIDAD REGISTRADAS EN EL RUPD QUE
INICIARON PROCESOS JUDICIALES AL SER
VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

DERECHO SALUD
Representa el nimero de nifias, nifios en situacion de
OBJETIVO discapacidad registrados en el RUPD que iniciaron

procesos judiciales al ser victimas de violencia sexual,
del total de poblacién de nifios, nifias desplazados en
situacion de discapacidad en el municipio de Popayan,
con el fin de disminuir los indices de violencia sexual
para, los afios, 2012, 2013, 2014, en nifias, nifios
discapacitad@s de la PSD en el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de nifios y nifias en situacion de discapacidad
registrados en el RUPD que iniciaron procesos
judiciales al ser victimas de violencia sexual en el afio
2012; Total de nifios, nifias desplazados en situacion
de discapacidad
FORMULA Numero de nifias y nifios en situaciéon de
discapacidad registrados como PSD que iniciaron
procesos judiciales al ser victimas de violencia sexual,
2012 / Total de nifios, nifias desplazados en situacion
de discapacidad x 100
U. DE MEDIDA Numero de nifias, nifios en situacion de discapacidad
registrados en el RUPD victimas de violencia sexual
gue iniciaron procesos judiciales.
DEPENDENCIA | Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.
Este indicador mide prioritariamente el namero de
INTERPRETACION | procesos judiciales iniciados por nifias, nifos
desplazados en situacion de discapacidad victimas de
violencia sexual, de ahi que este indicador sea un
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apoyo para las entidades responsables para identificar
a qué numero de nifios, niflas discapacitados deben de
brindarles los servicios de salud y psicosociales y sobre
todo para acompafarlos en las denuncias de violencia
sexual.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacién en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Numero total de procesos
judiciales de nifios y nifias desplazados por violencia
sexual, Numero de especialistas para la atencion
psicosocial a nifias y nifios desplazados victimas de
violencia sexual, Numero de campafias de prevencion
de violencia sexual en nifas, nifios desplazados,
Numero de casos atendidos por violencia sexual en la
poblacién desplazada, Numero de nifias en embarazo
a causa de violencia sexual.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, nifios, nifias desplazados en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, DEFICIENTE

25%-50%, nifios, nifias desplazados en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, ACEPTABLE

50% - 75%, nifios, nifias desplazados en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, SATISFACTORIO

75%-100%, nifios, nifias desplazados en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Esta informacién les es utl a las entidades
responsables, para identificar al numero de nifas,
ninos discapacitados que tienen que atender con el
servicio psicosocial y acompanar en el inicio de los
procesos judiciales ya que en el mayor numero de
casos no denuncian a las autoridades, de ahi el grado
de eficacia de las entidades responsables en apoyarlos
en este proceso, para ello la actividad propuesta en el
PIU fue la de hacer acompafiamiento permanente a la
PSD victima de violencia sexual a la luz del enfoque
diferencial

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 22. Indicador: Porcentaje de Adolescentes Registrados en el RUPD
gue Iniciaron Procesos Judiciales al Ser Victimas de Violencia Sexual

NOMBRE PORCENTAJE DE ADOLESCENTE REGISTRADOS
EN EL RUPD QUE INICIARON PROCESOS
JUDICIALES AL SER VICTIMAS DE VIOLENCIA

SEXUAL

DERECHO SALUD
Es el numero de adolescentes desplazados que han
OBJETIVO iniciado procesos judiciales como victimas de violencia

sexual, del total de poblacién adolescente en situacion
de desplazamiento forzado, con el propdsito de
disminuir los indices de violencia sexual para los afios,
2012, 2013, 2014, en adolescentes discapacitad@s de
la PSD en el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de adolescentes registrados como PSD que
hayan iniciado procesos judiciales al ser victimas de
violencia sexual en el afio 2012; Numero total de
adolescentes en situacion de desplazamiento forzado.
FORMULA Numero de adolescentes registrados como PSD que
hayan iniciado procesos judiciales al ser victimas de
violencia sexual, 2012 / Numero total de
adolescentes en situacién de desplazamiento forzado
x 100
U. DE MEDIDA Numero de adolescentes registrados como PSD que
hayan iniciado procesos judiciales al ser victimas de
violencia sexual.
DEPENDENCIA | Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.
Este indicador permite medir especialmente el nimero
INTERPRETACION | de procesos judiciales iniciados por adolescentes
desplazados. Esta informacién es de utilidad para
conocer a qué parte de la poblacion adolescente
atender con los servicios de salud y psicosociales y
sobre todo para aumentar las denuncias sobre
violencia sexual en esta parte de la poblacién ya que
en el mayor numero de los casos no son denunciados
ante las autoridades.
Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
PARAMETROS DE | en el municipio de Popayan, Numero total de procesos
COMPARACION | judiciales de adolescente desplazados por violencia
sexual, Numero de especialistas para la atencién
psicosocial a adolescentes desplazados victimas de
violencia sexual, Numero de campafias de prevencién
de violencia sexual en adolescentes desplazados,
Numero de casos atendidos por violencia sexual en la
poblacibn  desplazada, Numero de  mujeres
adolescentes en embarazo a causa de violencia
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sexual, Porcentaje de adolescentes desplazados con
enfermedades de transmision sexual.

0%-25%, adolescentes desplazados victimas de
ESCALA DE violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,

CLASIFICACION | DEFICIENTE

25%-50%, adolescentes desplazados victimas de

violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,

ACEPTABLE

50% - 75%, adolescentes desplazados victimas de

violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,

SATISFACTORIO

75%-100%, adolescentes desplazados victimas de

violencia sexual que iniciaron procesos judiciales,

SOBRESALIENTE

Ministerio de la Proteccién Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan miden con la medicion de este
indicador pueden conocer a qué parte de esta
poblacién desplazada deben acompafiar en los
procesos judiciales y brindarles los servicios de salud y
OBSERVACIONES | psicologicos que necesiten. La eficacia de estas
entidades se medird de acuerdo al numero de
denuncias o procesos judiciales que hayan iniciado las
victimas, el resultado de sus campafias y de las
diferentes acciones para prevenir este tipo de violencia
y respaldo de las denuncias.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 23. Indicador: Porcentaje de Adolescentes, Registrados en el RUPD,
en Situacion de Discapacidad que Iniciaron Procesos Judiciales al Ser Victimas
de Violencia Sexual

NOMBRE PORCENTAJE DE ADOLESCENTES REGISTRADAS

EN EL RUPD EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

QUE INICIARON PROCESOS JUDICIALES AL SER
VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

DERECHO SALUD
Es el numero de adolescentes desplazados en
OBJETIVO situacion de discapacidad que han iniciado procesos

judiciales como victimas de violencia sexual, del total
de poblacion adolescente en situacion de
desplazamiento forzado, con el propésito de disminuir

108




los indices de violencia sexual para los afios, 2012,
2013, 2014, en adolescentes discapacitad@s de la
PSD en el municipio de Popayan.

VARIABLES

Numero de adolescentes en situacion de discapacidad
registrados como PSD que hayan iniciado procesos
judiciales al ser victimas de violencia sexual en el afio
2012; Numero total de adolescentes desplazados en
situacion de discapacidad.

FORMULA

Numero de adolescentes en situacion de
discapacidad registradas como PSD que iniciaron
procesos judiciales al ser victimas de violencia sexual,
2012 / Numero total de adolescentes desplazados
en situacion de discapacidad x 100

U. DE MEDIDA

Numero de adolescentes en situacion de discapacidad
registrados como PSD que hayan iniciado procesos
judiciales al ser victimas de violencia sexual.

DEPENDENCIA

Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador permite medir el numero de
adolescentes en situacion de discapacidad que han
iniciado procesos judiciales como victimas de violencia
sexual, sus resultados ayudan a conocer

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Numero total procesos
judiciales de adolescentes desplazados en situacion de
discapacidad por violencia sexual, Numero de
especialistas para la atencién psicosocial a nifias y
nifos victimas de violencia sexual, Numero de
campafas de prevencién de violencia sexual en nifias,
nifios desplazados, Numero de casos atendidos por
violencia sexual en la poblacién desplazada, Namero
de nifias en embarazo por violencia sexual.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, adolescentes desplazados en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, DEFICIENTE

25%-50%, adolescentes desplazados en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, ACEPTABLE

50% - 75%, adolescentes desplazados en situaciéon de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, SATISFACTORIO

75%-100%, adolescentes desplazados en situacion de
discapacidad victimas de violencia sexual que iniciaron
procesos judiciales, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

La eficacia de estas entidades se evaluaran segun el
namero de procesos judiciales iniciados por esta
poblacién, los cuales aumentaran segun las actividades
y campafias que sean realizadas por la administracion
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para prevenir la violencia sexual en la poblacion
desplazada, ademas de establecerse en el PIU el de
hacer acompafiamiento permanente a la PSD victima
de violencia sexual a la luz del enfoque diferencial.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 24. Indicador:
Estado de Embarazo

Porcentaje de Mujeres Adolescentes Desplazadas en

NOMBRE

PORCENTAJE DE MUJERES ADOLESCENTES
DESPLAZADAS EN ESTADO DE EMBARAZO

DERECHO

SALUD

OBJETIVO

Es la proporcion porcentual que identifica al nUmero de
mujeres adolescentes desplazadas en embarazo, del
total de mujeres adolescentes en situacion de
desplazamiento forzado, con el propésito de disminuir
los casos de embarazo en adolescentes desplazadas
en el municipio de Popayan.

VARIABLES

Numero de mujeres adolescentes desplazadas en
estado embarazo, 2012,2013; total de mujeres
adolescentes en situacion de desplazamiento forzado.

FORMULA

Numero de mujeres adolescentes desplazadas en
estado de embarazo, 2012, 2013 / Total de mujeres
adolescentes en situacién de desplazamiento forzado
x 100

U. DE MEDIDA

Numero de mujeres adolescentes desplazadas en
estado de embarazo.

DEPENDENCIA

Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan

INTERPRETACION

Este indicador mide al numero de mujeres
adolescentes en estado de embarazo al interior de la
poblacién en situacién de desplazamiento forzado, sus
resultados ayudan a las entidades responsables a
conocer a qué numero de mujeres adolescentes
brindar los servicios de salud, ademas sus resultados
identifican si los embarazos en adolescentes se han
convertido en una problemética dentro de la poblacion
deslazada y asi dirigir sus estrategias, campafias y
actividades en la disminucion del embarazos en
adolescentes.

PARAMETROS DE

Total poblacion en situacién de desplazamiento forzado
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COMPARACION | en el municipio de Popayan, Numero de especialistas
para la atencion de adolescentes en embarazo,
Numero de campafias para la prevencion y disminucion
de los embarazos en adolescentes, Numero de
embarazos no deseados en la poblacion desplazada,
Porcentaje de adolescentes desplazadas con
enfermedades de transmision sexual.

0%-25%, mujeres adolescentes desplazadas en estado
ESCALA DE de embarazo, DEFICIENTE

CLASIFICACION | 25%-50%, mujeres adolescentes desplazadas en

estado de embarazo, ACEPTABLE

50% - 75%, mujeres adolescentes desplazadas en

estado de embarazo, SATISFACTORIO

75%-100%, mujeres adolescentes desplazadas en

estado de embarazo, SOBRESALIENTE

Los resultados de este indicador son un apoyo de las
entidades para identificar las dimensiones de esta
problematica dentro de la poblacién desplazada, entre
las actividades propuestas en el PIU esta la de crear
OBSERVACIONES | una campafna articulada entre lo educativo, salud y
recreacion orientada a nifios, nifias y jovenes de la
PSD en salud sexual y reproductiva y el goce efectivo
de los derechos.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 25. Indicador: Porcentaje del Aumento o Disminucién de Embarazos en
Adolescentes Desplazadas

NOMBRE PORCENTAJE DEL AUMENTO O DISMINUCION DE
EMBARAZOS EN ADOLESCENTES DESPLAZADAS
DERECHO SALUD
Conocer la proporcion porcentual de adolescentes
OBJETIVO desplazadas en estado de embarazo en el afio 2012.
VARIABLES Numero total de mujeres adolescentes desplazadas en

estado de embarazo, 2012; Numero total de mujeres
adolescentes desplazadas

FORMULA Numero total de mujeres adolescentes desplazadas en
estado de embarazo, 2012 / Numero total de mujeres
adolescentes desplazadas x 100

U. DE MEDIDA Numero total de mujeres adolescentes desplazadas en
estado de embarazo
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DEPENDENCIA Ministerio de la Proteccién Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan

Este indicador mide el numero de mujeres

INTERPRETACION | adolescentes desplazadas en estado de embarazo y

permite conocer cada afio la disminucion o aumento de
los embarazos al interior de la poblacion en situacion
de desplazamiento forzado en Popayan.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Namero de especialistas
para la atencion de adolescentes en embarazo,
Numero de camparfias para la prevencion y disminucion
de los embarazos en adolescentes, Numero de
embarazos no deseados en la poblacion desplazada,
Porcentaje de adolescentes desplazadas con
enfermedades de transmisién sexual.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, mujeres adolescentes desplazadas en estado
de embarazo, DEFICIENTE

25%-50%, mujeres adolescentes desplazadas en
estado de embarazo, ACEPTABLE

50% - 75%, mujeres adolescentes desplazadas en
estado de embarazo, SATISFACTORIO

75%-100%, mujeres adolescentes desplazadas en
estado de embarazo, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador permite
conocer cada afio el aumento o disminucién de los
embarazos en adolescentes desplazadas al interior de
la poblacién en situacion de desplazamiento forzado en
el municipio de Popayan. El objetivo por parte de las
entidades es disminuir los embarazos creando una
campafa articulada entre lo educativo, salud vy
recreacion orientada a nifios, nifias y jovenes de la
PSD en salud sexual y reproductiva y el goce efectivo
de los derechos

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

112




Cuadro 26. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas Atendidas por
Casos de Enfermedades de Transmisién Sexual, ETS

NOMBRE

PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
ATENDIDAS POR CASOS DE ETS

DERECHO

SALUD

OBJETIVO

Es el numero de personas desplazadas atendidas por
casos de ETS, del total de personas infectadas con
ETS de la poblacién en situacion de desplazamiento
forzado, con el fin de disminuir el nUmero de personas
desplazadas con ETS, para 2013, en el municipio de
Popayan.

VARIABLES

Numero de personas desplazadas atendidas por casos
de ETS, 2013; Numero total de personas infectadas
con ETS de la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado.

FORMULA

Numero de personas desplazadas atendidas por
casos de ETS, 2013 / Numero total de personas
infectadas con ETS de la poblacion en situacion de

desplazamiento forzado x 100

U. DE MEDIDA

Numero de personas desplazadas atendidas por casos
de ETS

DEPENDENCIA

Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan

INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de personas
desplazadas atendidas por casos de ETS, los
resultados de este indicador muestran el grado de
eficacia de las entidades en la atencion de las
personas desplazadas infectadas con esta enfermedad
y enfocar sus actividades ya sea ampliar o mejorar el
programa de atencion.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Nimero de especialistas
para la atencién de personas desplazadas por casos
de ETS, Numero de programas para la prevencion y
tratamiento de ETS.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, numero de personas desplazadas atendidos
por casos de ETS, DEFICIENTE

25%-50%, numero de personas desplazadas atendidos
por casos de ETS, ACEPTABLE

50% - 75%, namero de personas desplazadas
atendidos por casos de ETS, SATISFACTORIO
75%-100%, numero de personas desplazadas
atendidos por casos de ETS, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Los resultados de este indicador permite reconocer el
grado de eficacia de las entidades en cuanto al nimero
de atenciones de ETS en el afo, e igualmente los
datos de este indicador son un apoyo para saber a qué
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namero de personas deben facilitarles el acceso a los
servicios de salud para el tratamiento de esta
enfermedad siguiendo lo propuesto en el PIU,
garantizar a la PSD infectada de ETS el acceso a los
servicios de salud que garanticen su calidad de vida.
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 27. Indicador:
Casos VIH

Porcentaje de Personas Desplazadas Atendidas por

NOMBRE

PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
ATENDIDAS POR CASOS DE VIH

DERECHO

SALUD

OBJETIVO

Es el numero de personas desplazadas atendidas por
casos de VIH, del total de personas infectadas con VIH
de la poblacion en situacion de desplazamiento
forzado, con el fin de disminuir el nUmero de personas
desplazadas con VIH para 2013, en el municipio de
Popayan.

VARIABLES

Numero de personas desplazadas atendidas por casos
de VIH, 2013; Numero total de personas infectadas con
VIH de la poblacién en situacion de desplazamiento
forzado.

FORMULA

Numero de personas desplazadas atendidas por
casos de VIH, 2013 /
Numero total de personas infectadas con VIH de la
PSD x 100

U. DE MEDIDA

Numero de personas desplazadas atendidas por casos
de VIH.

DEPENDENCIA

Ministerio de la Proteccion Social, Secretaria de Salud
Municipal de Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de personas
desplazadas atendidas por casos de VIH, los datos que
arroja este indicador pueden mostrar el grado de
eficacia de las entidades en la atencion de las
personas desplazadas infectadas con esta enfermedad
y enfocar sus actividades ya sea ampliar o mejorar el
programa a las personas aun no atendidas por casos
de VIH.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Niumero de especialistas
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para la atencién de personas desplazadas por casos
de VIH, Numero de programas para la prevenciéon y
tratamiento de VIH.
0%-25%, numero de personas desplazadas atendidos
ESCALA DE por casos de VIH, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, numero de personas desplazadas atendidos
por casos de VIH, ACEPTABLE
50% - 75%, numero de personas desplazadas
atendidos por casos de VIH, SATISFACTORIO
75%-100%, numero de personas desplazadas
atendidos por casos de VIH, SOBRESALIENTE
Los resultados de este indicador permite reconocer el
grado de eficacia de las entidades en cuanto al niUmero
de atenciones por VIH en el afio, e igualmente enfocar
sus actividades a quienes aun no reciben la atencion.
Los datos de este indicador se convierten en un apoyo
OBSERVACIONES | para saber a qué numero de personas deben
facilitarles los servicios de salud para el tratamiento de
esta enfermedad, siguiendo lo propuesto en el PIU,
garantizar a la PSD infectada de ETS el acceso a los
servicios de salud que garanticen su calidad de vida.
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 28. Indicador: Porcentaje de Nifas, Nifios Desplazados, Menores de 5
Afos Vinculados al Programa de Alimentacion Infantil

NOMBRE PORCENTAJE DE NINAS, NINOS DESPLAZADOS
MENORES DE 5 ANOS VINCULADOS AL
PROGRAMA DE ALIMENTACION INFANTIL

DERECHO SALUD
Es la proporcion porcentual de nifias, nifios
OBJETIVO desplazados menores de 5 afios vinculados al

programa de alimentacion infantil, del total de nifias,
nifios en situacién de desplazamiento forzado que no
se benefician del programa de alimentacion infantil, con
el fin de disminuir los indices de desnutricién en la PSD
en el municipio de Popayan.

VARIABLES Numero de nifias, nifios desplazados menores de 5
afios vinculados al programa de alimentacion infantil,
2012; Total de nifias, nifios en situacion de
desplazamiento forzado.
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FORMULA

Numero de nifias, nifios desplazados menores de 5
afos vinculados al programa de alimentacion infantil,
2012 / Total de nifias, nifios en situacién de
desplazamiento forzado x 100

U. DE MEDIDA Numero de nifias, nifios desplazados vinculados al
programa de alimentacion infantil.
DEPENDENCIA ICBF, Secretaria de Salud Municipal de Popayan.
Este indicador mide el numero de nifias, nifios
INTERPRETACION | desplazados menores de 5 afios vinculados al

programa de alimentacion infantil, del total de poblacion
infantil en situacion de desplazamiento forzado en el
municipio de Popayan, los datos arrojados por este
indicador permiten ampliar dicho programa a los nifi@s
que aun no han sido beneficiados por la alimentacion
infantil.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento en el
municipio de Popayan, Numero total de nifias, nifios de
la PSD que presentan desnutriciéon infantil, Namero de
nifnas, nifos desplazados vinculados al programa de
desayunos infantiles, Numero de nifas, nifios
vinculados al programa de desayunos escolares,
Numero de campafas para la buena alimentacion de
los niA@s en situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, numero de nifias, nifios desplazados
menores de 5 afos vinculados al programa de
alimentacion infantil, DEFICIENTE

25%-50%, numero de nifias, nifios desplazados
menores de 5 afos vinculados al programa de
alimentacion infantil, ACEPTABLE

50% - 75%, namero de nifias, nifios desplazados
menores de 5 afos vinculados al programa de
alimentacion infantil, SATISFACTORIO
75%-100%, numero de nifias, nifios desplazados
menores de 5 afos vinculados al programa de
alimentacion infantil, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Los datos arrojados por este indicador permiten a las
entidades ampliar el programa de alimentacion a la
poblacion infantil desplazada, para ello se propone el
PIU incluir a todos los niflos menores de 5 afios en
situacion de vulnerabilidad al programa de desayunos
infantiles del ICBF. Se recomienda hacer el control y
seguimiento al desarrollo del programa cada 4 meses,
a si se podra ir corrigiendo los errores tanto logisticos
como estratégicos de este programa. La informacion
gque se recoja en los diferentes programas se
recomienda sea  almacenada, procesada vy
sistematizada, para poder medir de una forma clara y
ordenada los resultados obtenidos.
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Cuadro 29. Indicador: Porcentaje de Mortalidad por Desnutricion Infantil en
Menores de 5 Afos de la PSD

NOMBRE PORCENTAJE DE MORTALIDAD POR
DESNUTRICION INFANTIL EN MENORES DE 5
ANOS DE LA PSD
DERECHO SALUD
Es la proporcién porcentual de mortalidad por
OBJETIVO Desnutricion Infantii en menores de 5 afios de la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado, del
total de la poblacion infantii desplazada con
Desnutricion Infantil, con la finalidad de reducir los
indices de Desnutricibn en la poblacion infantil en el
municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de nifas, niflos que fallecieron por
Desnutricion Infantil de la poblacién desplazada, 2012;
Numero total de niflas, niflos desplazados con
Desnutricion Infantil
FORMULA Numero de nifias, nifios que fallecieron por
Desnutricion Infantil de la poblacion desplazada, 2012
/' Numero total de nifias, nifios desplazados con
Desnutricion Infantil x 100
U. DE MEDIDA Numero de nifas, niflos que fallecieron por
Desnutricion Infantil de la poblacion desplazada.
DEPENDENCIA ICBF, Secretaria de Salud Municipal de Popayan.
Este indicador mide el numero de nii@s que
INTERPRETACION | fallecieron por Desnutricion Infantil de la poblacion en

situacion de desplazamiento forzado, informacion que
permite orientar las actividades de las entidades a
reducir este tipo de mortalidad y conocer qué
porcentaje de los menores deben atender con
programas de alimentacién para la prevencién de la
mortalidad infantil.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento en el
municipio de Popayan, Numero total de nifias, nifios de
la PSD que presentan desnutriciéon infantil, Namero de
nifnas, nifos desplazados vinculados al programa de
desayunos infantiles, Numero de nifias, nifios
vinculados al programa de desayunos escolares,
Numero de campafas para la buena alimentacion de
los niA@s en situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, de Desnutricion Infantil en menores de 5
anos de la PSD, DEFICIENTE

25%-50%, de Desnutricion Infantil en menores de 5
anos de la PSD, ACEPTABLE

50% - 75%, de Desnutricion Infantil en menores de 5
anos de la PSD, SATISFACTORIO

75%-100%, de Desnutricion Infantil en menores de 5
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afnos de la PSD, SOBRESALIENTE

El calculo y seguimiento de este indicador permite a las
entidades encaminar sus programas y actividades a la
prevencion de la problematica de la Desnutricion
Infantii ya que los menores desplazados son
vulnerables a este tipo de enfermedades por no tener
OBSERVACIONES | las condiciones para satisfacer sus necesidades
basicas. Con el objetivo de disminuir este tipo de
mortalidad las entidades propusieron incluir a todos los
nifios menores de 5 afios en situacion de vulnerabilidad
al programa de desayunos infantiles del ICBF. Periodo
de ejecucién mediano plazo.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 30. Indicador: Porcentaje de Adultos Mayores Desplazados Vinculados
a Programas de Nutricion

NOMBRE PORCENTAJE DE ADULTOS MAYORES
DESPLAZADOS VINCULADOS A PROGRAMAS DE
NUTRICION
DERECHO SALUD
Representa al numero de adultos mayores
OBJETIVO desplazados que se encuentran vinculados a

programas de nutricion, del total de adultos mayores en
situacion de desplazamiento forzado, con el fin de
disminuir los indices de desnutricion en esta parte de la
poblacién en el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de adultos mayores desplazados vinculados a
programas de nutricion, 2012; Total de adultos
mayores en situacion de desplazamiento forzado
FORMULA Numero de adultos mayores desplazados vinculados
a programas de nutricién, 2012 / Total de adultos

mayores en situacion de desplazamiento forzado

x 100

U. DE MEDIDA Numero de adultos mayores desplazados vinculados a
programas de nutricion.
DEPENDENCIA ICBF, Secretaria de Salud Municipal de Popayan.
Este indicador mide el niumero de adultos mayores
INTERPRETACION | desplazados vinculados a programas de nutricion; los
datos arrojados por este indicador se convierten en un

118



apoyo de las entidades para encaminar sus actividades
a ampliar los programas de nutricién a esta parte de la
poblacién desplazada, ademas de medir su eficacia
con respecto al numero de adultos mayores
beneficiados de dicho programa.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Total poblacion de adultos
mayores en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de adultos mayores vinculados al programa de
almuerzos calientes, Porcentaje de mortalidad por
desnutricion aguda en adultos mayores desplazados,
Numero de programas de nutricibn para adultos
mayores desplazados, Porcentaje de mortalidad de
adultos mayores de la PSD.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, adultos mayores desplazados vinculados a
programas de nutricién, DEFICIENTE

25%-50%, adultos mayores desplazados vinculados a
programas de nutricion, ACEPTABLE

50% - 75%, adultos mayores desplazados vinculados a
programas de nutricién, SATISFACTORIO

75%-100%, adultos mayores desplazados vinculados a
programas de nutricion, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador permite a las
entidades mejorar los programas de nutricion y
ampliarlo, si es el caso, para quienes aun no lo reciben.
Lo propuesto en el PIU es incluir a los adultos mayores
registrados en el RUPD al programa de Almuerzos
Calientes.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 31. Indicador: Porcentaje de Mortalidad por Desnutricion Aguda de
Adultos Mayores Registrados como PSD

NOMBRE

PORCENTAJE DE MORTALIDAD POR
DESNUTRICION AGUDA DE ADULTOS MAYORES
REGISTRADOS COMO PSD

DERECHO

SALUD

OBJETIVO

Es la proporcién porcentual de mortalidad por
desnutricion aguda de adultos mayores registrados
como PSD, del total de adultos mayores desplazados
gue sufren de desnutricion, con el fin de disminuir los
indices de desnutricién en la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado del municipio de Popayan.

VARIABLES

Numero de adultos mayores desplazados que
fallecieron por Desnutricion Aguda, Total de adultos
mayores desplazados que sufren de Desnutricion.

FORMULA

Numero de adultos mayores desplazados muertos por
Desnutricion Aguda, 2012 / Total de adultos mayores
desplazados que sufren de Desnutricién x 100

U. DE MEDIDA

Numero de adultos mayores desplazados muertos por
Desnutricién Aguda.

DEPENDENCIA

ICBF, Secretaria de Salud Municipal de Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador mide el niumero de adultos mayores
desplazados muertos por Desnutricion Aguda, los
resultados arrojados por el indicador se convierten en
un apoyo de las entidades para orientar sus actividades
al respectivo numero de adultos mayores que
necesiten ser beneficiados de programas de
alimentacién y disminuir asi la problematica de
desnutricion en esta parte de la poblacion desplazada.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Total poblacion de adultos
mayores en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de adultos mayores desplazados que sufren
de desnutricién, Porcentaje de mortalidad de adultos
mayores desplazados, NUumero de adultos mayores
vinculados al programa de almuerzos calientes,
Numero de programas de nutricion para los adultos
mayores en situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, adultos mayores desplazados muertos por
Desnutricion Aguda, SOBRESALIENTE

25%-50%, adultos mayores desplazados muertos por
Desnutricién Aguda, SATISFACTORIO

50% - 75%, adultos mayores desplazados muertos por
Desnutriciéon Aguda, ACEPTABLE

75%-100%, adultos mayores desplazados muertos por
Desnutricion Aguda, DEFICIENTE

Los resultados arrojados por este indicador permiten a
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OBSERVACIONES

las entidades responsables orientar sus actividades a
la priorizacién de las necesidades de esta parte de la
poblacién desplazada con programas de alimentacion,
atencion y nutricién, con el objetivo de prevenir y bajar
los niveles de mortalidad por Desnutricion Aguda. Lo
propuesto en el PIU es incluir a los adultos mayores
registrados en el RUPD al programa de Almuerzos
Calientes.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 32. Indicador: Porcentaje de Madres Gestantes Desplazadas No

Afiliadas al SGSSS

NOMBRE

PORCENTAJE DE MADRES GESTANTES
DESPLAZADAS NO AFILIADAS AL SGSSS

DERECHO

SALUD

OBJETIVO

Representa al numero de madres gestantes
desplazadas No afiliadas al SGSSS, del total de
madres gestantes afiliadas al SGSSS de la poblacion
en situacion de desplazamiento forzado en el municipio
de Popayan.

VARIABLES

Numero de madres gestantes desplazadas No afiliadas
al SGSSS, 2012; Total de madres gestantes afiliadas al
SGSSSS de la poblacibn en situacion de
desplazamiento forzado.

FORMULA

Numero de madres gestantes desplazadas No
afiliadas al SGSSS, 2012 / Total de madres
gestantes afiliadas al SGSSS de la PSD x 100

U. DE MEDIDA

Numero de madres gestantes desplazadas No afiliadas
al SGSSS.

DEPENDENCIA

ICBF, Secretaria de Salud Municipal de Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador mide el nimero de madres gestantes
desplazadas No afiliadas al SGSSS, esta informacion
se convierte en un apoyo de las entidades
responsables para orientar sus actividades a esta parte
de la poblacién desplazada para realizar su respectiva
afiliacion o ayudar a las madres gestantes con otros
complementos para su bienestar.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Numero de madres
gestantes adolescentes no afiliadas al SGSSS, Numero
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de servicios de salud ofrecidos por el SGSSS,

ESCALA DE 0%-25%, madres gestantes desplazadas afiliadas al
CLASIFICACION | SGSSS, DEFICIENTE
25%-50%, madres gestantes desplazadas afiliadas al
SGSSS, ACEPTABLE
50% - 75%, madres gestantes desplazadas afiliadas al
SGSSS, SATISFACTORIO
75%-100%, madres gestantes desplazadas afiliadas al
SGSSS, SOBRESALIENTE
El calculo y seguimiento de este indicador permite
priorizar a esta parte de la poblacion desplazada con la
realizacion de actividades de complementacion con
OBSERVACIONES | micronutrientes  (sulfato ferroso, acido félico vy
carbonato de calcio).
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 33. Indicador: Porcentaje de Mortalidad por Desnutricion Aguda de
Madres Gestantes, Registradas como PSD

NOMBRE PORCENTAJE DE MORTALIDAD POR
DESNUTRICION AGUDA DE MADRES GESTANTES
REGISTRADAS COMO PSD

DERECHO SALUD
Es la proporcion porcentual de mortalidad por
OBJETIVO Desnutricibn Aguda de madres gestantes de la

poblacién en situacion de desplazamiento forzado, del
total de madres gestantes desplazadas que sufren de
desnutricion, con el fin de disminuir los indices de
desnutricion en la poblacion desplazada en el municipio
de Popayan.
VARIABLES Numero de madres gestantes desplazadas muertas por
Desnutricion Aguda, 2012; Total de madres gestantes
gue sufren de desnutricién de la PSD.
FORMULA Numero de madres gestantes desplazadas muertas
por Desnutricion Aguda, 2012 / Total de madres
gestantes que sufren de desnutricion de la PSD x 100

U. DE MEDIDA Numero de madres gestantes desplazadas muertas por
Desnutricién Aguda.

DEPENDENCIA ICBF, Secretaria de Salud Municipal de Popayan.
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INTERPRETACION

Este indicador mide el nimero de madres gestantes
desplazadas muertas por Desnutricion Aguda, los
resultados arrojados por el indicador se convierten en
un apoyo de las entidades para orientar sus actividades
al respectivo numero de madres gestantes que
necesiten ser beneficiadas de programas de
alimentacién y disminuir asi la problematica de
desnutricion en esta parte de la poblacion desplazada.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Total poblacién de madres
gestantes en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de madres gestantes desplazadas que sufren
de desnutricién, Porcentaje de mortalidad de madres
gestantes desplazadas, NUumero de madres gestantes
vinculadas programa de nutricion.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, madres gestantes desplazadas muertas por
Desnutricion Aguda, SOBRESALIENTE

25%-50%, madres gestantes desplazadas muertas por
Desnutricién Aguda, SATISFACTORIO

50% - 75%, madres gestantes desplazadas muertas
por Desnutricion Aguda, ACEPTABLE

75%-100%, madres gestantes desplazadas muertas
por Desnutricion Aguda, DEFICIENTE

OBSERVACIONES

Los resultados de este indicador permite a las
entidades responsables orientar sus actividades a la
priorizacion de las necesidades de esta parte de la
poblacién desplazada con programas de alimentacion,
atencion y nutricion, con el fin de prevenir este tipo de
muertes.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 34. Indicador: Porcentaje de Mortalidad por Desnutricion Aguda en
Madres Lactantes, Registradas como PSD

NOMBRE

PORCENTAJE DE MORTALIDAD POR
DESNUTRICION AGUDA EN MADRES LACTANTES
REGISTRADAS COMO PSD

DERECHO

SALUD

OBJETIVO

Es la proporcién porcentual de mortalidad por
Desnutricion Aguda de madres lactantes de la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado, del
total de madres lactantes desplazadas que sufren de
desnutricion, con el fin de disminuir los indices de
desnutricion en la poblacion desplazada en el municipio
de Popayan.

VARIABLES

Numero de madres lactantes desplazadas muertas por
Desnutricion Aguda, 2012; Total de madres lactantes
gue sufren de desnutricién de la PSD.

FORMULA

Numero de madres lactantes desplazadas muertas
por Desnutricion Aguda, 2012 / Total de madres
lactantes que sufren de desnutricion de la PSD x 100

U. DE MEDIDA

Numero de madres lactantes desplazadas muertas por
Desnutricién Aguda.

DEPENDENCIA

ICBF, Secretaria de Salud Municipal de Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de madres lactantes
desplazadas muertas por Desnutricion Aguda, los
resultados arrojados por el indicador se convierten en
un apoyo de las entidades para orientar sus actividades
al respectivo numero de madres lactantes que
necesiten ser beneficiadas de programas de
alimentacién y disminuir asi la problematica de
desnutricion en esta parte de la poblacion desplazada.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacion en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan, Total poblacién de madres
gestantes en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de madres gestantes desplazadas que sufren
de desnutricién, Porcentaje de mortalidad de madres
gestantes desplazadas, NUumero de madres gestantes
vinculadas programa de nutricion.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, madres lactantes desplazadas muertas por
Desnutricion Aguda, SOBRESALIENTE

25%-50%, madres lactantes desplazadas muertas por
Desnutricién Aguda, SATISFACTORIO

50% - 75%, madres lactantes desplazadas muertas por
Desnutricién Aguda, ACEPTABLE

75%-100%, madres lactantes desplazadas muertas por
Desnutricion Aguda, DEFICIENTE

Los datos arrojados por este indicador permiten a las
entidades responsables orientar sus actividades a la
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OBSERVACIONES

priorizacion de las necesidades de esta parte de la
poblacién desplazada con programas de alimentacion,
atencion y nutricién y prevenir este tipo de muertes.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 35. Indicador: Numero de Personas Desplazadas que Requieren el
Servicio de Educacion Oficial con Planta de Personal Oficial

NOMBRE

NUMERO DE PERSONAS DESPLAZADAS QUE
REQUIEREN EL SERVICIO DE EDUCACION
OFICIAL CON PLANTA DE PERSONAL OFICIAL

DERECHO

EDUCACION

OBJETIVO

Es el numero de poblacion en situacion de
desplazamiento atendidas con el servicio de educacién
publica, del total de personas desplazadas que
requieren el servicio y aun no han sido atendidas

VARIABLES

Numero de personas en situacion de desplazamiento
atendidas con el servicio de educacion publica;
Numero de personas desplazadas que requieren el
servicio de educacion publica y aun no han sido
atendidas.

FORMULA

Numero de personas en situacion de desplazamiento
atendidas con el servicio de educacion oficial
satisfactoriamente / Total de personas desplazadas
gue requieren el servicio de educacion oficial

U. DE MEDIDA

Numero de personas desplazadas que requieren el
servicio de educacion oficial.

DEPENDENCIA

Secretaria de educacién municipal.

INTERPRETACION

Este indicador mide a la poblacién desplazada que
requiere el servicio de educacion oficial, frente al total
de personas desplazadas que requieren el servicio y
aun no han sido atendidas. Sus resultados permiten
saber a qué numero ampliar la cobertura de educacién
publica al interior de la poblacion desplazada

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciéon desplazada en la ciudad de Popayén;

Numero de instituciones educativas oficiales con
cupos disponibles para atender a poblacién
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% personas desplazadas con el servicio de
educacion publica, DEFICIENTE
25% - 50% personas desplazadas, con el servicio de
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educacion publica, ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas, con el servicio de
educacion publica, SATISFACTORIO

75%-100% personas desplazadas, con el servicio de
educacion publica, SOBRESALIENTE

Los resultados del indicador muestran qué personas
desplazadas requieren o han solicitado este tipo de
servicio, el propdsito que se busca es el de ampliar la
cobertura de educacion en un 100% y mejorar la
OBSERVACIONES | calidad de vida de las personas desplazadas.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 36. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas en Extra-edad
Atendidas con el Servicio de Educacion Oficial

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS EN
EXTRA EDAD ATENDIDAS CON EL SERVICIO DE
EDUCACION OFICIAL

DERECHO EDUCACION
Es el porcentaje de poblacion en situacion de
OBJETIVO desplazamiento en extraedad (mayores de 16 afos)

atendidas con el servicio de educacion oficial, del total
de personas desplazadas en extraedad que requieren
el servicio.

VARIABLES Numero de personas en situacion de desplazamiento
con extraedad atendidas con el servicio de educacién
oficial; Numero total de personas en extraedad en
situacion de desplazamiento.

FORMULA Numero de personas desplazadas en extraedad
(mayores de 16 afios) atendidas con el servicio de
educacion oficial, 2013 / Namero total de personas en
extraedad en situacion de desplazamiento x 100
U. DE MEDIDA Numero de personas desplazadas con extraedad

atendidas con el servicio de educacion oficial.
DEPENDENCIA Ministerio de Educacion, Secretaria de Educacion
Municipal

Este indicador mide el porcentaje de poblacion en
INTERPRETACION | situacion de desplazamiento con extraedad (mayor de
16 afos) que requieren el servicio de educacion oficial,
con el objetivo de atender prioritariamente a esta parte
de la poblacién que requiere este tipo de servicio.
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PARAMETROS DE | Total poblacion desplazada en extraedad que requiera
COMPARACION | el servicio de educacion oficial en la ciudad de

Popayan; Numero de instituciones educativas oficiales

con cupos disponibles y capacitada para atender a

poblacién en situacion de desplazamiento que requiere

de servicio.

0% - 25% personas desplazadas en extraedad, con el

ESCALA DE servicio de educacion publica, DEFICIENTE

CLASIFICACION | 25% - 50% personas desplazadas en extraedad, con

el servicio de educacién publica, ACEPTABLE

50% - 75% personas desplazadas en extraedad, con

el servicio de educacién publica, SATISFACTORIO

75%-100% personas desplazadas en extraedad, con

el servicio de educacién publica, SOBRESALIENTE

Se recomienda hacer el control y seguimiento al

OBSERVACIONES | desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir

corrigiendo los errores tanto logisticos como

estratégicos de este programa. La informacién que se

recoja en los diferentes programas se recomienda sea

almacenada, procesada y sistematizada, para poder

medir de una forma clara y ordenada los resultados

obtenidos.

Cuadro 37. Indicador: Porcentaje de Estudiantes Desplazados que se
Benefician de Gratuidad en Costos Educativos

NOMBRE PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DESPLAZADOS
QUE SE BENEFICIAN DE GRATUIDAD EN COSTOS

EDUCATIVOS

DERECHO EDUCACION
Atender a estudiantes en situacion de desplazamiento
OBJETIVO gue se benefician de gratuidad en costos educativos,

del total de estudiantes en situacion de
desplazamiento matriculados en el sistema educativo.
VARIABLES Numero de  estudiantes en  situacion de
desplazamiento que se benefician de gratuidad en
costos educativos, Numero de estudiantes en situacién
de desplazamiento matriculados en el sistema
educativo formal.
Numero de estudiantes en situacion de

FORMULA desplazamiento que se benefician de gratuidad en

costos educativos, 2013/ Numero total de

estudiantes en situacion de desplazamiento
matriculados en el sistema educativo formal x 100
U. DE MEDIDA Numero de  estudiantes en  situacion de
desplazamiento con gratitud en costos educativos.
DEPENDENCIA Ministerio de Educacién Nacional, Secretaria de
Educacion Municipal de Popayan
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INTERPRETACION

Este indicador permite medir el porcentaje de
estudiantes que se han beneficiado del programa de
gratuidad en los costos educativos, a 31 diciembre de
2013, con el fin ya sea de ampliar o mejorar el
programa de gratuidad educativa al interior de la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada atendidas con el
programa de gratuidad en los costos educativos;
Numero de poblacion desplazada atendida con
educacion publica, Total de nifios en situacion de
desplazamiento en edad escolar.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% estudiantes en situacién de desplazamiento
forzado que se benefician de gratuidad en costos
educativos, DEFICIENTE

25% - 50% estudiantes en situacién de
desplazamiento forzado que se benefician de
gratuidad en costos educativos, ACEPTABLE

50% - 75% estudiantes en situacién de
desplazamiento forzado que se benefician de
gratuidad en costos educativos, SATISFACTORIO
75%-100% estudiantes en situacion de
desplazamiento forzado que se benefician de
gratuidad en costos educativos, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El céalculo y seguimiento de este indicador permite
mirar y evaluar el cumplimiento de la meta fijada de
gratuidad en el costo educativo para los afios, 2012,
2013, donde se beneficiarian 12384 estudiantes dando
a si un cumplimiento del 100% de atencién a la
poblacibn en situaciébn de desplazamiento que
requieren de este servicio. Con la finalidad de dar
mayor apoyo a esta parte de la poblacion y disminuir
los indices de analfabetismo al interior de esta
poblacién.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 38. Indicador: Porcentaje de Estudiantes Desplazados Matriculados en
los Ciclos de Preescolar Atendidos con Alimentacion Escolar

NOMBRE

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DESPLAZADOS
MATRICULADOS EN LOS CICLOS DE
PREESCOLAR ATENDIDOS CON ALIMENTACION
ESCOLAR

DERECHO

EDUCACION

OBJETIVO

Atender con alimentacion escolar a los estudiantes en
situacion de desplazamiento matriculados en los ciclos
de preescolar que no hayan sido atendidos del total
de personas desplazadas que requieren el servicio.

VARIABLES

Numero de estudiantes en  situacion de
desplazamiento atendidas con el servicio de
alimentacion escolar en el siclo preescolar, NUmero de
estudiantes desplazadas que solicitan o requieren el
servicio.

FORMULA

Numero de estudiantes desplazados matriculados en

los ciclos de preescolar atendidos con alimentacién

escolar / Numero Total de estudiantes desplazados
matriculados en los ciclos de preescolar x 100

U. DE MEDIDA

Numero de estudiantes desplazados matriculados en
los ciclos de preescolar atendidos con alimentacion
escolar

DEPENDENCIA

ICBF, Secretaria de Educacion Municipal Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador muestra el numero de estudiantes
desplazados beneficiados con el programa de atencién
con alimentacion escolar matriculados en los ciclos de
preescolar, los resultados de este indicador permiten a
las entidades responsables atender y ampliar el
programa de alimentacion escolar con el propésito de
brindarles una alimentacion balanceada y adecuada a
los estudiantes.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero total de poblacion estudiantil en situacion de
desplazamiento; Numero de poblacion desplazada
atendida con alimentacion escolar, Total de nifios en
situacion de desplazamiento en edad escolar, Numero
de institucion publicas que atienden a poblacién
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0% - 25% estudiantes desplazados atendidos con
alimentacion escolar, DEFICIENTE

25% - 50% estudiantes desplazados atendidos con
alimentacién escolar, ACEPTABLE

50% - 75% estudiantes desplazados atendidos con
alimentacion escolar, SATISFACTORIO
75%-100% estudiantes desplazados atendidos con
alimentacion escolar, SOBRESALIENTE

129




El célculo y avance de este indicador ayuda a las
entidades encargadas a conocer qué parte de los
estudiantes desplazados se les ha garantizado la
atencion con alimentacién escolar y al mismo tiempo
OBSERVACIONES | llevar un seguimiento de la meta fijada la cual es
brindar la alimentacién escolar a 5000 nifios para los
afos,2012, 2013.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 39. Indicador: Porcentaje de Estudiantes Desplazados Matriculados en
los Ciclos de Basica Primaria que son Atendidos con Alimentacion Escolar

NOMBRE PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DESPLAZADOS
MATRICULADOS EN LOS CICLOS DE BASICA
PRIMARIA QUE SON ATENDIDOS CON
ALIMENTACION ESCOLAR

DERECHO EDUCACION
Atender con alimentacion escolar a los estudiantes en
OBJETIVO situacion de desplazamiento matriculados en los ciclos

de basica primaria que no hayan sido atendidos del
total de personas desplazadas que requieren el
servicio.

VARIABLES Numero de estudiantes desplazados matriculados en
INVOLUCRADAS | los ciclos de basica primaria que son atendidos con
alimentacion escolar; Numero Total de estudiantes
matriculados en los ciclos de basica primaria que se
encuentran en situacion de desplazamiento

Numero de estudiantes desplazados matriculados en
FORMULA los ciclos de basica primaria que son atendidos con
alimentacioén escolar / Numero Total de estudiantes
matriculados en los ciclos de basica primaria que se

encuentran en situacion de desplazamiento x 100

U. DE MEDIDA Numero de estudiantes desplazados matriculados en
los ciclos de béasica primaria que se que son
atendidos con alimentacion escolar

DEPENDENCIA ICBF, Secretaria de Educacion Municipal de Popayan.

Este indicador muestra el numero de estudiantes
INTERPRETACION | beneficiados con el programa de Atencion con
alimentacién escolar a los estudiantes en situacion de
desplazamiento matriculados en los ciclos de basica
primaria. El indicador sirve de apoyo a las entidades

130




para atender y ampliar el programa de alimentacion
escolar lo que permite brindarles a los estudiantes
desplazados una alimentacion balanceada vy
adecuada.
PARAMETROS DE | Niumero de poblacion estudiantii en situacién de
COMPARACION | desplazamiento, Numero de poblacion desplazada
atendida con alimentacion escolar, Total de nifios en
situacion de desplazamiento en edad escolar, Numero
de instituciéon publicas que atienden a poblacién
desplazada.
0%-25% estudiantes de béasica primaria desplazados
ESCALA DE atendidas con alimentacioén escolar, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, estudiantes de basica primaria desplazadas
atendidos con alimentacién escolar, ACEPTABLE
50%-75% estudiantes de basica primaria desplazados
atendidas con alimentacion escolar, SATISFACTORIO
75%-100%, estudiantes de basica primaria
desplazados atendidas con alimentacién escolar,
SOBRESALIENTE
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
OBSERVACIONES | desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 40. Indicador: Porcentaje de Estudiantes Desplazados Matriculados en
los Ciclos de Preescolar Atendidos con Dotacion de Utiles Escolares y
Uniformes

NOMBRE PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DESPLAZADOS
MATRICULADOS EN LOS CICLOS DE
PREESCOLAR, ATENDIDOS CON DOTACION DE
UTILES ESCOLARES Y UNIFORMES

DERECHO EDUCACION
Atender a los estudiantes desplazados matriculados
OBJETIVO en los ciclos preescolares atendidos con dotacién de
Gtiles escolares y uniformes.
VARIABLES Numero de estudiantes en  situacion de

desplazamiento atendidos con el servicio de dotacién
de utiles escolares y uniformes en el siclo preescolar,
Numero de estudiantes desplazados que solicitan o
requieren el servicio.

Numero de estudiantes desplazados matriculados en
FORMULA los ciclos preescolar, dotados de Utiles escolares y
uniformes / Numero Total de estudiantes
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desplazados matriculados en los ciclos preescolar
x 100

U. DE MEDIDA

Numero de estudiantes matriculados en los ciclos de
preescolar que se encuentran en situacion de
desplazamiento que son atendidos con dotacion de
Gtiles escolares y uniformes.

DEPENDENCIA

Cooperacion internacional, Secretaria de Educacion
Municipal de Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador muestra el numero de estudiantes
desplazados beneficiados con el programa de dotaciéon
de utiles escolares y uniformes matriculados en los
ciclos de preescolar, sus resultados permiten a las
entidades responsables enfocarse en esta poblacion y
ampliar el programa de dotacion escolar a los
estudiantes que lo necesiten.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion estudiantii en situacion de
desplazamiento, Numero de poblacion desplazada
atendida con dotacion de Utiles escolares y uniforme,
Total de nifios en situacion de desplazamiento en edad
escolar, NuUmero de instituciones publicas que
atienden a poblacion desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% estudiantes desplazados de preescolar con
dotacion de utiles escolares y uniformes, DEFICIENTE
25%-50%, estudiantes desplazados de preescolar con
dotacion de utiles escolares y uniformes, ACEPTABLE
50%-75% estudiantes desplazados de preescolar con
dotacion de Utiles escolares y uniformes,
SATISFACTORIO

75%-100%, estudiantes desplazados de preescolar
con dotacion de utiles escolares y uniformes,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y avance de este indicador permite a la
entidad encargada llevar un seguimiento a la meta
fijada la cual es brindar en un periodo de un afo a
(12.384) estudiantes en situacion de desplazamiento
forzado matriculados en instituciones publicas el
servicio de dotacion de Utiles escolares y uniforme.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 41. Indicador: Porcentaje de Estudiantes Desplazados Matriculados en
Basica Primaria Atendidos con Dotacion de Utiles Escolares y Uniformes

NOMBRE

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DESPLAZADOS
MATRICULADOS EN BASICA PRIMARIA,
ATENDIDOS CON DOTACION DE UTILES

ESCOLARES Y UNIFORMES

DERECHO

EDUCACION

OBJETIVO

Atender a los estudiantes matriculados en bésica
primaria que se encuentran en situacion de
desplazamiento dotandoles de Utiles escolares y
uniformes, del total de estudiantes desplazados
matriculados en basica primaria.

VARIABLES
INVOLUCRADAS

Numero de  estudiantes en  situacion de
desplazamiento atendidos con el servicio de dotacién
de utiles escolares y uniformes, en el Ciclo basica
primaria, Numero de estudiantes desplazadas que
solicitan o requieren el servicio.

FORMULA

Numero de estudiantes desplazados matriculados en
basica primaria dotados de Utiles escolares y
uniformes / Total de estudiantes desplazados
matriculados en basica primaria, que se encuentran en
situacion de desplazamiento x 100

U. DE MEDIDA

Numero de estudiantes matriculados en basica
primaria que se encuentran en situacion de
desplazamiento que son atendidos con dotacion de
Gtiles escolares y uniformes.

DEPENDENCIA

Cooperacion internacional, Secretaria de Educacion
Municipal de Popayan.

INTERPRETACION

Este indicador muestra el numero de estudiantes
beneficiados con el programa de dotacién de Uutiles
escolares y uniformes para poblacién en situacién de
desplazamiento matriculados en béasica primaria, los
resultados del indicador permiten a las entidades
ampliar el programa de dotacién de utiles y uniformes
para brindarles a los estudiantes el material necesario
para adelantar sus estudios.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion estudiantii en situacion de
desplazamiento, Numero de poblacion desplazada
atendida con dotacion de Utiles escolares y uniforme,
Total de nifios en situacion de desplazamiento en edad
escolar, NuUmero de instituciones publicas que
atienden a poblacion desplazada.
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0%-25% estudiantes desplazados de basica primaria
con dotacion de utiles escolares y uniformes,

ESCALA DE DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, estudiantes desplazados de basica primaria
con dotacion de Utiles escolares y uniformes,
ACEPTABLE
50%-75% estudiantes desplazados de basica primaria
con dotacion de Utiles escolares y uniformes,
SATISFACTORIO
75%-100%, estudiantes desplazados de béasica
primaria con dotacién de utiles escolares y uniformes,
SOBRESALIENTE

El calculo y avance de este indicador permite a las
entidades encargadas llevar un seguimiento de la
meta fijada la cual es brindar en un periodo de un afio
OBSERVACIONES | a (12.384) estudiantes en situacion de desplazamiento
matriculados en instituciones publicas el servicio de
dotacion de utiles escolares y uniforme.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 42. Indicador: Porcentaje de Estudiantes Desplazados Matriculados en
Bésica Secundaria Atendidos con Dotacion de Utiles Escolares y Uniformes

NOMBRE PORCENTAJE DE ESTUDIANTES DESPLAZADOS
MATRICULADOS EN BASICA SECUNDARIA
ATENDIDOS CON DOTACION DE UTILES
ESCOLARES Y UNIFORMES

DERECHO EDUCACION
Es el numero de estudiantes desplazados
OBJETIVO matriculados en basica secundaria atendidos con

dotacion de utiles escolares y uniformes, del total de
estudiantes desplazados en situacion de
desplazamiento forzado.

VARIABLES Numero de estudiantes en  situacion de
INVOLUCRADAS | desplazamiento atendidos con el servicio de dotacion
de utiles escolares y uniformes, en el siclo de basica
secundaria 'y media, Numero de estudiantes
desplazados que solicitan o requieren el servicio.

Numero de estudiantes desplazados matriculados en
FORMULA basica secundaria dotados de Utiles escolares y
uniformes / Total de estudiantes matriculados en el
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basica secundaria que se encuentran en situacion de
desplazamiento x 100

U. DE MEDIDA Numero de estudiantes desplazados matriculados en
basica secundaria atendidos con dotacion de utiles
escolares y uniformes.

DEPENDENCIA Cooperacion internacional, Secretaria de Educacién
Municipal de Popayan.

Este indicador muestra el numero de estudiantes
INTERPRETACION | desplazados matriculados en basica secundaria

beneficiados con el programa de dotacion de Utiles
escolares y uniformes, permitiendo a las entidades
responsables saber a qué numero ampliar el programa
de dotacion y brindar a los estudiantes el material
necesario para adelantar sus estudios.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion estudiantii en situacion de
desplazamiento forzado, Numero de poblacién
desplazada atendida con dotacion de utiles escolares
y uniforme, Total de nifios en situacion de
desplazamiento en edad escolar, NuUmero de
instituciones publicas que atienden a poblacion
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% estudiantes desplazados de basica
secundario con dotacion de Utiles escolares y
uniformes, DEFICIENTE

25%-50%, estudiantes desplazados de basica
secundaria con dotacion de Utiles escolares y
uniformes, ACEPTABLE

50%-75% estudiantes desplazados de basica
secundaria con dotacion de utiles escolares y
uniformes, SATISFACTORIO

75%-100%, estudiantes desplazados de basica
secundaria con dotacion de Utiles escolares y
uniformes, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y avance de este indicador permite a las
entidades llevar un seguimiento de la meta fijada la
cual es brindar a (12.384) estudiantes en situacion de
desplazamiento matriculados en instituciones publicas
este servicio.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 43. Indicador: Porcentaje de Incentivos Microempresariales para la
Poblacion Desplazada de Popayan

NOMBRE

PORCENTAJE DE INCENTIVOS
MICROEMPRESARILAES PARA LA POBLACION
DESPLAZADA DE POPAYAN

DERECHO

GENERACION DE INGRESOS Y ACCESO A
TIERRAS

OBJETIVO

Incentivar la creacibn de microempresas en los
sectores productivos de la ciudad e Incentivar la
generacion de empleo directo e indirecto en la
poblacion en situacion de desplazamiento.

VARIABLES

Numero de incentivos microempresariales, 2012,
Numero de personas desplazadas que solicitan este
tipo de servicio

FORMULA

Numero de incentivos microempresariales, 2012 /
Numero de personas desplazadas que solicitan este
tipo de servicio x 100

U. DE MEDIDA

Numero de Incentivos Microempresariales

DEPENDENCIA

Alcaldia Municipal de Popayan, secretaria de
planeacion, accion social, centro regional de
productividad, fundacion panamericana para el
desarrollo FUPAD

INTERPRETACION

Este indicador muestra el nimero de personas en
situacion de desplazamiento que se benefician de los
incentivos microempresariales. Esta informacion les es
atil a las entidades responsables para la ampliacion
de los incentivos y asi dar mayor apoyo a las personas
desplazadas que se encuentren desempleadas vy
disminuir los indices de desempleo presentes por el
fendmeno de desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacién desplazada atendida con el programa
de incentivo micro empresarial, NOmero de programas
y proyectos empresariales para la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado, Porcentaje de
desempleo al interior de la poblacion en situacién de
desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Incentivos microempresariales para la
poblacién desplazada, DEFICIENTE

25%-50%, Incentivos microempresariales para la
poblacién desplazada, ACEPTABLE

50%-75%, Incentivos microempresariales para la
poblacién desplazada, SATISFACTORIO
75%-100%, Incentivos microempresariales para la
poblacién desplazada, SOBRESALIENTE

El céalculo y seguimiento de este indicador permite
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de creacién
de 40 microempresas compuestas por la poblacién
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OBSERVACIONES

desplazada en un término de largo plazo, a si se le
dara cumplimiento del 100% del objetivo propuesto en
el PIU.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 44. Indicador: Porcentaje de Planes de Negocio Aprobados para la
Poblacion Desplazada de Popayan

NOMBRE PORCENTAJE DE PLANES DE NEGOCIO
APROBADOS PARA LA POBLACION
DESPLAZADA DE POPAYAN
DERECHO GENERACION DE INGRESOS Y ACCESO A
TIERRAS
Incentivar la creacibn de microempresas en los
OBJETIVO sectores productivos de la ciudad Incentivar la
generacion de empleo directo e indirecto en la
poblacion en situacion de desplazamiento.
VARIABLES Numero de planes de negocio aprobados o en
ejecucion, 2012; Numero de planes de negocio
presentados.
FORMULA Numero de planes de negocio aprobados para la
poblacién desplazada / Numero de planes de negocio
presentados x 100
U. DE MEDIDA Numero de planes de negocio aprobados
DEPENDENCIA | Alcaldia Municipal de Popayan, secretaria de
planeacion, accion social, centro regional de
productividad, fundacion panamericana para el
desarrollo FUPAD
Este indicador muestra el nimero de personas en
INTERPRETACION | situacion de desplazamiento que se beneficiaran de

los planes de negocio, esta informacion les es util a
las entidades responsables para la ampliacién de los
incentivos y asi dar mayor apoyo a las personas
desplazadas que se encuentren desempleadas vy
disminuir los indices de desempleo presentes por el
fendmeno de desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacién desplazada atendida con el programa
de incentivo micro empresarial, NUumero de proyectos
empresariales para la poblacion desplazada,
Porcentaje de desempleo al interior de la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado.
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0%-25% planes de negocio aprobados para la
ESCALA DE poblacion desplazada, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, planes de negocio aprobados para la
poblacién desplazada, ACEPTABLE
50%-75%, planes de negocio aprobados para la
poblacién desplazada, SATISFACTORIO
75%-100%, planes de negocio aprobados para la
poblacién desplazada, SOBRESALIENTE
El céalculo y seguimiento de este indicador permite
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de creacién
de 40 microempresas compuestas por la poblacién
OBSERVACIONES | desplazada en un término de largo plazo, a si se le
dard cumplimiento del 100% del objetivo propuesto en
el PIU.
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 45. |Indicador: Porcentaje de Asesorias y Capacitaciones
Microempresariales para la Poblacion Desplazada de Popayan

NOMBRE PORCENTAJE DE ASESORIAS Y
CAPACITACIONES MICROEMPRESARIALES PARA
LA POBLACION DESPLAZADA DE POPAYAN

DERECHO GENERACION DE INGRESOS Y ACCESO A
TIERRAS
Asesorar y Capacitar a la poblacion desplazada para
OBJETIVO la creaciobn de microempresas en los sectores

productivos de la ciudad de Popayan. Con ello,
incentivar la generaciéon de empleo directo e indirecto
en la poblacién en situacion de desplazamiento.
VARIABLES Numero de asesorias y capacitaciones
Microempresariales, 2012; Total poblacion en situacion
de desplazamiento forzado
FORMULA Numero de asesorias y capacitaciones
Microempresariales, 2012; Total poblacidn en situacion
de desplazamiento forzado x 100
U. DE MEDIDA Numero de asesorias y capacitaciones
Microempresariales
DEPENDENCIA Alcaldia Municipal de Popayan, secretaria de
planeacion, accion social, centro regional de
productividad, fundacion panamericana para el
desarrollo FUPAD
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INTERPRETACION

Este indicador muestra el numero de asesorias y
capacitaciones para la poblacion desplazada. Esta
informacion les es util a las entidades responsables
para la ampliacion de este tipo de programas y asi dar
mayor apoyo a las personas desplazadas que se
encuentren desempleadas y disminuir los indices de
desempleo presentes por el fendbmeno de
desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacién desplazada atendida con el programa
de incentivo micro empresarial, NOmero de programas
y proyectos empresariales para la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado, Porcentaje de
desempleo al interior de la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% asesorias y capacitaciones
microempresariales para la poblacion desplazada,
DEFICIENTE

25%-50%, asesorias y capacitaciones
microempresariales para la poblacion desplazada,
ACEPTABLE

50%-75%, asesorias y capacitaciones
microempresariales para la poblacion desplazada,
SATISFACTORIO

75%-100%, asesorias y capacitaciones
microempresariales para la poblacion desplazada,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El céalculo y seguimiento de este indicador permite
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de creacién
de 40 microempresas compuestas por la poblacién
desplazada en un término de largo plazo, a si se le
dard cumplimiento del 100% del objetivo propuesto en
el PIU.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 46. Porcentaje de Personas Desplazadas Asentadas en Popayan que
Requieren del Servicio de Acceso a Tierras

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
ASENTADAS EN POPAYAN QUE REQUIEREN DEL
SERVICIO DE ACCESO A TIERRAS
DERECHO GENERACION DE INGRESOS Y ACCESO A
TIERRAS
Es el numero de personas desplazadas que requieren
OBJETIVO del servicio de acceso a tierras, con el fin de mejorar y
apoyar el proceso de este acceso a las personas en
situacion de desplazamiento asentadas en el municipio
de Popayan.

VARIABLES Numero de personas en situacion de desplazamiento
atendidas; Numero de personas en situacion de
desplazamiento que requieren o solicitan el servicio

FORMULA Numero de personas desplazadas atendidas por el
programa de acceso a tierras / Numero de personas
gue requieren el servicio de acceso a tierras x 100
UNIDAD DE Numero de personas en situacion de desplazamiento
MEDIDA atendidas.
DEPENDENCIA INCODER
Este indicador muestra el nimero de personas en
INTERPRETACION | situacion de desplazamiento  que requieren del

servicio de acceso a tierras, esta informacién les
permite a las entidades responsables saber a qué
numero ampliar el acceso atierras, con el fin de dar
mayor apoyo y mejorar la calidad de vida de cada una
de las personas que se encuentran en situacion de
desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacién desplazada atendidas con el programa
de acceso a tierras; Numero de programas y proyectos
para la poblacién en situacion de desplazamiento
forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% personas desplazadas atendidas con el
servicio del acceso a tierras, DEFICIENTE
25%-50%, personas desplazadas atendidas con el
servicio del acceso a tierras, ACEPTABLE
50%-75%, personas desplazadas atendidas con el
servicio del acceso a tierras, SATISFACTORIO
75%-100%, personas desplazadas atendidas con el
servicio del acceso a tierras, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y avance de este indicador permite mirar y
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de atender
en un 100% a la poblacibn en situacion de
desplazamiento que tengan intencion de acceso a
tierras en un término de mediano plazo, de esta forma
se le dara cumplimiento a este objetivo.
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Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 47. Porcentaje de Asesorias Empresariales en Planes de Negocio y
Unidades Productivas

NOMBRE PORCENTAJE DE ASESORIAS EMPRESARIALES
EN PLANES DE NEGOCIOS Y UNIDADES
PRODUCTIVAS
DERECHO GENERACION DE INGRESOS Y ACCESO A
TIERRAS
Es la proporcibn porcentual que identifica las
OBJETIVO asesorias empresariales en planes de negocios y
unidades productivas, del total de personas
desplazadas que requieren o solicitan este tipo de
servicio, con el fin de permitir mediante la Orientacién
Profesional, la formacion para el trabajo y la asesoria
para desarrollar Planes de Negocio y la creacion de
Unidades Productivas.
VARIABLES Numero de personas desplazadas con asesorias en
planes de negocio y unidades productivas, 2012,
Numero de personas en situacion de desplazamiento
gue requieren o solicitan el servicio
FORMULA Numero de personas desplazadas con asesorias en
planes de negocio y unidades productivas, 2012 /
Numero de personas en situacion de desplazamiento
gue requieren o solicitan el servicio x 100
U.DE MEDIDA Numero de personas desplazadas con asesorias en
planes de negocio y unidades productivas.
DEPENDENCIA Alcaldia municipal de Popayan- SENA
Este indicador permite medir el nUmero de personas
INTERPRETACION | desplazadas con asesorias en planes de negocio y
unidades productivas, resultados que son de utilidad a
las entidades responsables para ampliar el programa a
quienes aun no lo reciben e igualmente evidenciar el
grado de eficacia de los planes de negocio al interior
de la poblacion en situacion de desplazamiento
forzado.
PARAMETROS DE | Total poblacion en situacion de desplazamiento del
COMPARACION | municipio de Popayan, Total poblacién desplazada
atendida con el programa de incentivo micro
empresarial, NUmero de programas y proyectos
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empresariales para la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado, Porcentaje de desempleo al
interior de la poblacién en situacion de desplazamiento
forzado.

0%-25% asesorias empresariales en planes de
ESCALA DE negocios y unidades productivas, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, asesorias empresariales en planes de
negocios y unidades productivas, ACEPTABLE
50%-75%, asesorias empresariales en planes de
negocios y unidades productivas, SATISFACTORIO
75%-100%, asesorias empresariales en planes de
negocios y unidades productivas, SOBRESALIENTE

La medicion de este indicador permite a la Alcaldia
municipal de Popayan y SENA reconocer el numero de
personas en situacion de desplazamiento con
OBSERVACIONES | asesorias en planes de negocio Yy unidades
productivas, con el fin de cumplir con la meta
planteada en el PIU: atender al 100% de personas en
situacion de desplazamiento interesadas en recibir
asesorias en planes de negocio y unidades
productivas.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 48. Porcentaje de Proyectos Productivos Enfocados a Agricultura
Urbana

NOMBRE PORCENTAJE DE PROYECTOS PRODUCTIVOS
ENFOCADOS A AGRICULTURA URBANA
DERECHO GENERACION DE INGRESOS Y ACCESO A
TIERRAS
Incentivar el desarrollo de proyectos productivos
OBJETIVO enfocados en la agricultura urbana, con el fin de
mejorar y apoyar el proceso de generacion de
ingresos de las personas en situacion de
desplazamiento asentadas en el municipio de
Popayan.
VARIABLES Numero de familias desplazadas beneficiadas con
proyectos productivos de agricultura urbana, 2012;
Total de familias en condicion de desplazamiento
dentro del municipio de Popayan

142



FORMULA

Numero de familias desplazadas beneficiadas con
proyectos productivos de agricultura urbana, 2012 /
Total de familias en condicién de desplazamiento
dentro del municipio de Popayan x 100

U. DE MEDIDA

Numero de familias desplazadas beneficiadas con
proyectos productivos de agricultura urbana.

DEPENDENCIA

Ministerio de Agricultura , Secretaria Departamental de
Agricultura, Secretaria de Salud Municipal, UMATA

INTERPRETACION

Este indicador muestra el nimero de personas en
situacion de desplazamiento que se beneficiaran del
programa de desarrollo en proyectos productivos
enfocados a agricultura urbana, esta informacion les
es util a las entidades responsables para la
ampliacion de este programa y asi dar mayor apoyo a
las personas que se encuentren desempleadas y
disminuir los indices de desempleo presentes por el
fendmeno de desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada atendida con el
programa de desarrollo de proyectos productivos en
agricultura urbana, Niumero de programas y proyectos
para la poblacién en situacion de desplazamiento
forzado, Porcentaje de desempleo al interior de la
poblacion en situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% personas desplazadas atendidas con el
programa de desarrollo de proyectos productivos en
agricultura urbana , DEFICIENTE

25%-50%, personas desplazadas con el programa de
desarrollo de proyectos productivos en agricultura
urbana, ACEPTABLE

50%-75%, personas desplazadas con el programa de
desarrollo de proyectos productivos en agricultura
urbana, SATISFACTORIO

75%-100%, personas desplazadas con el programa de
desarrollo de proyectos productivos en agricultura
urbana, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El avance de este indicador permite mirar y evaluar el
cumplimiento de la meta fijada de atender a 150
familias en situacién de desplazamiento asentadas en
el municipio de Popayan con el programa, de
desarrollo de proyectos productivos en agricultura
urbana en un término de mediano plazo, a si se le
dara cumplimiento del 100% del objetivo propuesto en
el PIU.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
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almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 49. Indicador: Numero de Proyectos de Vivienda donde la Poblacién
Desplazada puedan Aplicar su Subsidio

NOMBRE NUMERO DE PROYECTOS DE VIVIENDA DONDE
LA POBLACION DESPLAZADA PUEDAN APLICAR
SU SUBSIDIO

DERECHO VIVIENDA
Es el nimero de personas desplazadas que requieren

OBJETIVO del programa de proyectos de vivienda, con el fin de
mejorar la calidad de vida de las personas en situacion
de desplazamiento asentadas en el municipio de
Popayan.

VARIABLES Numero de familias en condicién de desplazamiento
con vivienda, 2012; Numero de familias (430) en
situacion de desplazamiento beneficiarias de subsidios

FORMULA Numero de familias en condicion de desplazamiento

con vivienda, 2012 / Numero de familias (430) en
situacion de desplazamiento beneficiarias de subsidios

UNIDAD DE Numero de familias en condicién de desplazamiento

MEDIDA con vivienda.
DEPENDENCIA Secretaria de infraestructura, ministerio de ambiente,
vivienda y desarrollo territorial.
Este indicador muestra el nimero de personas en
INTERPRETACION | situacion de desplazamiento  que requieren del

servicio de proyecto de vivienda para aplicar su
subsidio, esta informacién les permite a las entidades
responsables saber en qué numero de ampliar este
servicio, con el fin de dar mayor apoyo y mejorar la
calidad de vida de cada una de estas personas que se
encuentran en situacion de desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblaciéon desplazada atendidas con el
programa de proyecto de vivienda para aplicar su
subsidio; Numero de programas y proyectos para la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% personas desplazadas atendidas con el
programa de proyecto de vivienda DEFICIENTE
25%-50%, personas desplazadas atendidas con el
programa de proyecto de vivienda ACEPTABLE
50%-75%, personas desplazadas atendidas con el
programa de proyecto de vivienda , SATISFACTORIO
75%-100%, personas desplazadas atendidas con el
programa de proyecto de vivienda ,
SOBRESALIENTE
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OBSERVACIONES

El calculo y avance de este indicador permite mirar y
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de atender a
430 familias en situacibn de desplazamiento
asentadas en el municipio de Popayan con el
programa, de proyecto de vivienda en un término de
largo plazo, a si se le dar4 cumplimiento del 100% del
objetivo propuesto en el PIU.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 50. Indicador: Numero de Subsidios para la Compra de Nueva Vivienda

NOMBRE NUMERO DE SUBSIDIOS PARA LA COMPRA DE
NUEVA VIVIENDA

DERECHO VIVIENDA
Es el nimero de personas desplazadas que requieren

OBJETIVO del programa de proyectos de compra de nueva
vivienda, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
personas en situacién de desplazamiento asentadas
en el municipio de Popayan.

VARIABLES Numero de personas desplazadas beneficiadas con
proyecto de compra de vivienda nueva, 2012; Numero
de personas en situacion de desplazamiento que
requieren o solicitan el servicio

FORMULA Numero de personas desplazadas beneficiadas con
proyecto de compra de nueva vivienda, 2012 /
Numero de personas desplazadas que solicitan el
servicio de subsidio de compra de vivienda x 100
UNIDAD DE Numero de personas desplazadas beneficiadas con
MEDIDA proyecto de compra de vivienda nueva.
DEPENDENCIA Secretaria de infraestructura, ministerio de ambiente,
vivienda y desarrollo territorial.
Este indicador muestra el nimero de personas en
INTERPRETACION | situacion de desplazamiento  que requieren del

servicio de compra de vivienda nueva, esta
informacion les permite a las entidades responsables
saber en qué namero de personas se ampliara este
servicio, con el fin de dar mayor apoyo y mejorar la
calidad de vida de cada una de estas personas que se
encuentran en situacion de desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada atendidas con el
programa de compra de vivienda nueva; Numero de

145




programas y proyectos para la poblacion en situacién
de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% personas desplazadas beneficiadas con el
programa de compra de vivienda nueva DEFICIENTE
25%-50%, personas desplazadas beneficiadas con el
programa de compra de vivienda nueva ACEPTABLE
50%-75%, personas desplazadas beneficiadas con el
programa de compra de vivienda nueva ,
SATISFACTORIO

75%-100%, personas desplazadas beneficiadas con el
programa de compra de vivienda nueva,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y avance de este indicador permite mirar y
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de atender a
120 familias en situacion de desplazamiento
asentadas en el municipio de Popayan con el
programa, de compra de vivienda nueva en un
término de corto plazo, a si se le dara cumplimiento del
100% del objetivo propuesto en el PIU.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 51. Indicador: Porcentaje de Subsidios de Vivienda

NOMBRE PORCENTAJE DE SUBSIDIOS DE VIVIENDA
DERECHO VIVIENDA
Es el nimero de personas desplazadas que requieren
OBJETIVO del programa de subsidio de vivienda, con el fin de
mejorar la calidad de vida de las personas en situacion
de desplazamiento asentadas en el municipio de
Popayan.

VARIABLES Numero de personas desplazadas beneficiadas con el
subsidio de vivienda, 2012; Namero de personas en
situacion de desplazamiento que requieren o solicitan
el servicio.

FORMULA Numero de familias beneficiadas con el subsidio de
vivienda, 2012 / Total de familias desplazadas
ubicadas en Popayan que cuentan con una solucion
de vivienda en condiciones dignas x 100
UNIDAD DE Numero de personas desplazadas beneficiadas con el
MEDIDA subsidio de vivienda
DEPENDENCIA solidaridad internacional - municipio de Popayan -
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comunidad de PSD

Este indicador muestra el nimero de personas en
INTERPRETACION | situacion de desplazamiento que requieren el servicio
de subsidio de vivienda, esta informacion les permite
a las entidades responsables saber en qué niamero de
personas se ampliara este servicio, con el fin de dar
mayor apoyo y mejorar la calidad de vida de cada una
de estas personas que se encuentran en situacion de
desplazamiento.

PARAMETROS DE | Niumero de poblacién desplazada atendidas con el
COMPARACION | programa de subsidio de vivienda, Numero de
programas y proyectos para la poblacion en situacién
de desplazamiento forzado.

0%-25% personas desplazadas atendidas con el
ESCALA DE programa de subsidio de vivienda DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, personas desplazadas atendidas con el
programa de subsidio de vivienda ACEPTABLE
50%-75%, personas desplazadas atendidas con el
programa de subsidio de vivienda , SATISFACTORIO
75%-100%, personas desplazadas atendidas con el
programa de subsidio de vivienda, SOBRESALIENTE

El calculo y avance de este indicador permite mirar y
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de atender a
100 familias en situacion de desplazamiento
asentadas en el municipio de Popayan con el
OBSERVACIONES | programa, de subsidio de vivienda en un término de
mediano plazo, a si se le dard cumplimiento del 100%
del objetivo propuesto en el PIU para el 2012.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 52. Indicador: Porcentaje de familias retornadas que cuentan con
estabilizacién socioeconémica

NOMBRE PORCENTAJE DE FAMILIAS RETORNADAS QUE
CUENTAN CON ESTABILIZACION
SOCIOECONOMICA

DERECHO RETORNO
Es el nimero de familias desplazadas que requieren
OBJETIVO del programa de retorno y goce efectivo de sus

derechos, con el fin de mejorar la estabilidad
socioeconémica y la calidad de vida de las familias en
situacion de desplazamiento asentadas en el municipio
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de Popayan.

VARIABLES

Numero de familias retornadas que cuentan con un
programa integral de atencion de estabilizacion
socioeconémica, 2012; Numero de familias
desplazadas que desean retornar.

FORMULA

Numero de familias retornadas que cuentan con un
programa integral de atencién de estabilizacién
socioecondmica, 2012 / Numero de familias
desplazadas que desean retornar x 100

U. DE MEDIDA

Numero de familias en situaciéon de desplazamiento
gue accedieron al programa de retorno que requerian
el servicio.

DEPENDENCIA

Alcaldia de Popayan y Ministerio del Interior y de
Justiciay ONGS Y MPS

INTERPRETACION

Este indicador muestra el numero de familias en
situacion de desplazamiento  que requieren del
servicio de retorno y goce efectivo de sus derechos,
esta informaciébn les permite a las entidades
responsables saber en qué numero de familias se
ampliara este servicio, con el fin de brindar un mayor
apoyo a cada una de estas familias.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de familias desplazada atendidas con el
programa de retorno y goce efectivo de sus derechos;
Numero de programas y proyectos para las familias en
situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, familias desplazadas retornadas que cuentan
con un programa integral de atencion de estabilizacién
socioeconOmica, DEFICIENTE

25%-50%, familias desplazadas retornadas que
cuentan con un programa integral de atencion de
estabilizacién socioeconémica, ACEPTABLE
50%-75%, familias desplazadas retornadas que
cuentan con un programa integral de atencion de
estabilizacién socioecondmica, SATISFACTORIO
75%-100%, familias desplazadas retornadas que
cuentan con un programa integral de atencion de
estabilizacién socioecondmica, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y avance de este indicador permite mirar y
evaluar el cumplimiento de la meta fijada de atender a
las familias en situacion de desplazamiento asentadas
en el municipio de Popayan con el programa, de
retorno y goce efectivo de sus derechos en un
término de corto plazo, a si se le dara cumplimiento del
100% del objetivo propuesto en el PIU para el afo
2012.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
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estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

3.5.3 Hojas de Vida para los Indicadores de los Programas que integran el
Componente de Verdad, Justicia, Reparacion y Garantia de No Repeticién

Cuadro 53. Indicador: Porcentaje de Servidores Publicos Capacitados en la Ley

de Victimas
NOMBRE PORCENTAJE DE SERVIDORES PUBLICOS
CAPACITADOS EN LA LEY DE VICTIMAS
DERECHO VERDAD, JUSTICIA, REPARACION Y GARANTIA
DE NO REPETICION

Representa el numero de servidores publicos

OBJETIVO capacitados en la ley de victimas, del total de
servidores publicos que trabajan con poblacion en
situacion de desplazamiento forzado; con el fin de
lograr que los servidores publicos a través de
capacitaciones por parte de abogados conocedores de
la ley de victimas tengan un amplio conocimiento y
aplicacion de esta ley en lo referente a todos los
derechos que esta cobija.

VARIABLES Numero de Servidores publicos capacitados en la Ley
de Victimas, 2012; Total Servidores publicos

FORMULA Numero de Servidores publicos capacitados en la Ley
de Victimas, 2012 / Total Servidores publicos x 100

UNIDAD DE Numero de Servidores publicos capacitados en la Ley

MEDIDA de Victimas.
DEPENDENCIA Alcaldia Municipal de Popayan; Ministerio Publico
Este indicador muestra el numero de servidores
INTERPRETACION | publicos que se capacitaron en lo concerniente a ley

de victimas, esta informacion les permite a las
entidades responsables para saber el numero de
servidores publicos capacitados esto con el fin de dar
mayor y mejor apoyo a las personas en situacion de
desplazamiento que acuden a las entidades donde
trabajan estos servidores.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada en el municipio de
Popayan, Numero de técnicos y especialistas que
atienden a la poblacién desplazada, Numero de
capacitaciones y talleres ofrecidos a los servidores
publicos.

ESCALA DE

0%-25%, Numero de Servidores publicos capacitados
en la Ley de victimas, DEFICIENTE
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CLASIFICACION | 25%-50%, Numero de Servidores publicos capacitados
en la Ley de victimas, ACEPTABLE

50%-75%, Numero de Servidores publicos capacitados
en la Ley de victimas, SATISFACTORIO

75%-100%, Numero de Servidores publicos
capacitados en la Ley de victimas, SOBRESALIENTE

El célculo y seguimiento de este indicador permite
conocer el numero de servidores publicos capacitados,
OBSERVACIONES | para ello se propone en el PIU: jornadas de 3 dias
para capacitar a servidores publicos en la LEY DE
VICTIMAS referente a todos los derechos a los cuales
cobija.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 54. Porcentaje de Lideres de Organizaciones Desplazadas
Capacitados en la Ley de Victimas

NOMBRE PORCENTAJE DE LIDERES DE ORGANIZACIONES
DESPLAZADAS CAPACITADOS EN LA LEY DE
VICTIMAS
DERECHO VERDAD, JUSTICIA, REPARACION Y GARANTIA

DE NO REPETICION

Es el numero de lideres de organizaciones
OBJETIVO desplazadas capacitados, del total de lideres de la
organizacion desplazada, con el fin de lograr que los
lideres de la OPD a través de capacitaciones por parte
de abogados conocedores de la ley de victimas
tengan un amplio conocimiento y aplicacion de esta
ley en lo referente a todos los derechos que esta
cobija.

VARIABLES Numero de lideres de OPD capacitados, 2012;
Numero de lideres de OPD.

FORMULA Numero de lideres de OPD capacitados, 2012 /
Numero de lideres de OPD x 100

U. DE MEDIDA Numero de lideres de OPD capacitados.

DEPENDENCIA Alcaldia Municipal de Popayan; Ministerio Publico

Este indicador muestra el niumero de lideres de la
INTERPRETACION | OPD que se capacitaron en lo concerniente a ley de
victimas, esta informacion les permite a las entidades
responsables verificar el nimero de personas que
fueron capacitadas y si es necesario ampliar el
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programa de capacitacion en la ley de victimas.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, Numero de poblacion desplazada en el
municipio de Popayan, Numero de lideres de la OPD
al interior de la poblaciéon desplazada, Numero de
programas de capacitacion ofrecidos a la poblacién
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, lideres de la OPD capacitados en la ley de
Victimas, DEFICIENTE

25%-50%, lideres de la OPD capacitados en la ley de
Victimas, ACEPTABLE

50%-75%, lideres de la OPD capacitados en la ley de
Victimas, SATISFACTORIO

75%-100%, lideres de la OPD capacitados en la ley de
Victimas, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El céalculo y seguimiento de este indicador permite
conocer el numero de lideres de la OPD capacitados,
para ello se propone en el PIU: jornadas de 3 dias
para capacitar a lideres de OPD, en la LEY DE
VICTIMAS referente a todos los derechos a los cuales
cobija.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 55. Indicador: Nomero de ONG's Capacitadas en la Ley de Victimas

NOMBRE

NUMERO DE ONG'S CAPACITADAS EN LA LEY DE
VICTIMAS

DERECHO

VERDAD, JUSTICIA, REPARACION Y GARANTIA
DE NO REPETICION

OBJETIVO

Es el numero de ONG's capacitadas en la ley de
victimas, del total de ONG's que atienden a poblacién
desplazada; con el fin de lograr que los lideres de la
OPD a través de -capacitaciones por parte de
abogados conocedores de la ley de victimas tengan
un amplio conocimiento y aplicacion de esta ley en lo
referente a todos los derechos que esta cobija.

VARIABLES

Numero de ONG’'S que atienden a poblacion
desplazada capacitadas, 2012; Total de ONG'S que
atienden a poblacion desplazada.

FORMULA

Numero de ONG’S que atiende a poblacién
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desplazada capacitadas, 2012 / Total de ONG'S que
atienden a poblacion desplazada

UNIDAD DE Numero de ONG'S que atienden a poblacion
MEDIDA desplazada capacitadas en la Ley de victimas.
DEPENDENCIA Alcaldia Municipal de Popayan; Ministerio Publico
Este indicador muestra el nUmero de lideres de ONG's
INTERPRETACION | que se capacitaron en lo concerniente a ley de

victimas, esta informacion les permite a las entidades
responsables verificar el nUmero de ONG's que fueron
capacitadas y si es necesario ampliar el programa
para la capacitacion en la ley de victimas.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, Numero de poblacion desplazada en el
municipio de Popayan, Numero de lideres de la OPD
al interior de la poblaciéon desplazada, Numero de
programas de capacitacion ofrecidos a la poblacién
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, ONG's capacitadas en la Ley de Victimas,
DEFICIENTE

25%-50%, ONG s capacitadas en la Ley de Victimas,
ACEPTABLE

50%-75%, ONG's capacitadas en la Ley de Victimas,
SATISFACTORIO

75%-100%, ONG's capacitadas en la Ley de Victimas,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El céalculo y seguimiento de este indicador permite
conocer el numero de lideres de la OPD capacitados,
para ello se propone en el PIU: jornadas de 3 dias
para capacitar al personal de la Unidad de Atenciény
Orientacion en la LEY DE VICTIMAS referente a todos
los derechos a los cuales cobija.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 56. Indicador: Porcentaje de Personal de la UAO Capacitados en la Ley

de Victimas
NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAL DE LA UAO
CAPACITADOS EN LA LEY DE VICTIMAS
DERECHO VERDAD, JUSTICIA, REPARACION Y GARANTIA
DE NO REPETICION
Es el nimero de personal de la UAO capacitados en la
OBJETIVO ley de victimas, del total de personal de la UAO; con el
fin de lograr que el personal a través de
capacitaciones por parte de abogados conocedores de
la ley de victimas tengan un amplio conocimiento y
aplicacion de esta ley en lo referente a todos los
derechos que esta cobija.
VARIABLES Numero de personal que laboran la UAO capacitados,
2012; Total de personas que trabajan en la UAO.
FORMULA Numero de personal que laboran la UAO capacitados,
2012 /| Total de personas que trabajan en la UAO
U. DE MEDIDA Numero de personal que laboran en la UAO
capacitados.
DEPENDENCIA Alcaldia Municipal de Popayan; Ministerio Publico
Este indicador muestra el nimero de personal de la
INTERPRETACION | UAO que se capacitaron en lo concerniente a ley de

victimas, esta informacion les permite a las entidades
responsables verificar el niumero de personal que
fueron capacitados y si es necesario ampliar el
programa para la capacitacion en la ley de victimas.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, NUmero de técnicos y especialistas que
atienden a la poblacién desplazada, Numero de
capacitaciones y talleres ofrecidos al personal de la
UAO.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, Numero de Servidores publicos capacitados,
DEFICIENTE

25%-50%, Noumero de  Servidores publicos
capacitados, ACEPTABLE

50%-75%, Numero de  Servidores publicos
capacitados, SATISFACTORIO

75%-100%, Numero de Servidores publicos

capacitados, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y seguimiento de este indicador permite
conocer el niamero de lideres de la OPD capacitados,
para ello se propone en el PIU: jornadas de 3 dias
para capacitar a las ONG’s que operan en el
municipio de Popayan en la LEY DE VICTIMAS
referente a todos los derechos a los cuales cobija.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
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corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

3.5.4 Hojas de Vida para los Indicadores de los Programas que integran el
Componente de Participacion y Capacitacion

Cuadro 57. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas Atendidas
Satisfactoriamente en la UAO

NOMBRE

PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
ATENDIDAS SATISFACTORIAMENTE EN LA U.A.O

DERECHO

ATENCION A PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

OBJETIVO

Representa el numero de personas contratadas
capacitadas para atender a la poblacién en situacién
de desplazamiento, con la finalidad de brindar una
atencién oportuna y eficiente a esta poblacién
asentada en el municipio de Popayan.

VARIABLES

Numero de personas en situacion de desplazamiento
atendidas por la U.A.O, 2012; Nimero de personas en
situacion de desplazamiento que requieren o solicitan
el servicio.

FORMULA

Numero de personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente por la U.A.O, 2012 / Numero de
personas desplazadas que requieren el servicio
x 100

U. DE MEDIDA

Numero de personas en situacion de desplazamiento
atendidas satisfactoriamente por la U.A.O

DEPENDENCIA

UAO

INTERPRETACION

Este indicador muestra el nimero de personas en
situacion de desplazamiento que se beneficiaran del
programa de atencidbn quejas y reclamos, esta
informacion le es Ut a las entidades responsables
para la ampliacion o mejoramiento de este programa,
de esta manera se da un mayor apoyo a las personas
gue se encuentran en situacion de desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada atendida con el
programa de quejas y reclamos, Numero de
programas y proyectos para la poblacion en situacién
de desplazamiento forzado,
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ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, DEFICIENTE
25%-50%, personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, ACEPTABLE
50%-75%, personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, SATISFACTORIO
75%-100%, personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El avance de este indicador permite mirar y evaluar el
cumplimiento de la meta fijada de atender a en un
100% a la poblacion en situacién de desplazamiento
asentadas en el municipio de Popayan con lo
relacionado al tema de tierras, en un término de
mediano plazo, a si se le dard cumplimiento a este
objetivo propuesto en el PIU.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 58. Indicador: Porcentaje de Fortalecimiento de la UAO

NOMBRE PORCENTAJE DE FORTALECIMIENTO DE LA
UNIDAD DE ATENCION Y ORIENTACION, UAO
DERECHO ATENCION A PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS
Este indicador tiene como objetivo vigilar y controlar
OBJETIVO que las personas en situacion de desplazamiento
ubicadas en el municipio de Popayan accedan de
manera satisfactoria y oportuna a la informacion
necesaria de sus guejas y reclamos
VARIABLES Numero de personas atendidas e informadas
satisfactoriamente; NUmero de personas que requieren
la orientacion.
FORMULA Numero de personas atendidas e informadas
satisfactoriamente en la U.A.O, 2012 / Numero de
personas que requieren la orientacion x 100
UNIDAD DE Numero de personas atendidas e informadas
MEDIDA satisfactoriamente en la U.A.O
DEPENDENCIA UAO, secretaria de Gobierno, ONG’S
Este indicador muestra el nimero de personas en
INTERPRETACION | situacion de desplazamiento que fueron atendidas en

la UAO con el programa de atenciébn quejas y
reclamos, esta informacion le es util a las entidades
responsables para la ampliacion o mejoramiento de
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este programa, de esta manera se da un mayor apoyo
a las personas que se encuentran en situacion de
desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada atendida en la UAO
con el programa de quejas y reclamos, Numero de
programas y proyectos para la poblacion en situacién
de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, DEFICIENTE
25%-50%, personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, ACEPTABLE
50%-75%, personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, SATISFACTORIO
75%-100%, personas desplazadas atendidas
satisfactoriamente en la U.A.O, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El avance de este indicador permite mirar y evaluar el
cumplimiento de la meta fijada de atender a en un
100% a la poblacion en situacién de desplazamiento
asentadas en el municipio de Popayan en lo
concerniente a entrega de informacién necesaria y
atencién en un termino de corto plazo a si se dara
cumplimiento a este objetivo propuesto en el PIU, para
el 2012.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 59. Indicador: Numero de Canales de Comunicacion para la
Informacién de la Poblacion Desplazada

NOMBRE NUMERO DE CANALES DE COMUNICACION
PARA LA INFORMACION DE LA POBLACION
DESPLAZADA
DERECHO INFORMACION PERIODICA
Representa al numero de personas en condicion de
OBJETIVO desplazamiento forzado que han sido atendidas con
informacion oportuna con la intencién de facilitar la
articulacion social con las instituciones y otras
organizaciones.
VARIABLES Numero de canales de comunicacion tradicionales y

alternativos para la comunicacién e informacién de la
poblacién desplazada, 2012; Total poblacién en
situacion de desplazamiento forzado
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FORMULA

Numero de canales de comunicacion tradicionales y
alternativos para la comunicacion e informacion de la
poblacién desplazada, 2012 / Total poblacidon
desplazada que requiere informacién y comunicacion
oportuna

UNIDAD DE
MEDIDA

Numero de canales de comunicacion tradicionales y
alternativos para la comunicacién e informacién de la
poblacién desplazada.

DEPENDENCIA

Accion Social; Gobernacion, alcaldia Municipal de
Popayan y ONGS

INTERPRETACION

Este indicador mide el ndamero de poblacion
desplazada que ha sido atendida con el servicio de
comunicacion e informacién oportuna, frente al total de
poblacién desplazada que requiere informacién vy
comunicacion oportuna, sus resultados permiten a la
entidad responsable enfocarse en mejorar o ampliar
este servicio en su cobertura con el fin de brindar un
mayor apoyo.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada atendidas con el
programa de comunicacion e informacién oportuna;
Numero de Programas para la oportuna comunicacion
e informacién para la poblacién desplazada, Numero
de programas y proyectos para la poblaciéon en
situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, Numero de canales de comunicacion
tradicionales y alternativos para la comunicacion e
informacion de la poblacién desplazada, DEFICIENTE
25%-50%, Numero de canales de comunicacion
tradicionales y alternativos para la comunicacion e
informacion de la poblacion desplazada, ACEPTABLE
50%-75%, Numero de canales de comunicacion
tradicionales y alternativos para la comunicacion e
informacion de la poblacién desplazada,
SATISFACTORIO

75%-100%, Numero de canales de comunicacion
tradicionales y alternativos para la comunicacion e
informacion de la poblacién desplazada,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y avance de este indicador permite evaluar
el cumplimiento de dotar de canales de comunicacién
a la poblacion en situacién de desplazamiento para
facilitar su articulacién social con las instituciones y
otras organizaciones, en un término de largo plazo, a
si se le dard cumplimiento del 100% a este objetivo
propuesto en el PIU.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
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estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 60. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas Informadas
Correctamente
NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
INFORMADAS CORRECTAMENTE
DERECHO INFORMACION PERIODICA A LA POBLACION
DESPLAZADA
Representa al numero de personas en condicion de

OBJETIVO desplazamiento forzado que han sido atendidas con
informacion en forma permanente y oportuna con la
intencion de facilitar la articulaciéon social con las
instituciones y otras organizaciones.

VARIABLES Numero de personas desplazadas informadas de
manera correcta, 2012; Total personas desplazadas
gue necesitan recibir la informacion.

FORMULA Numero de personas desplazadas informadas de

manera correcta, 2012 / Total personas

desplazadas que necesitan recibir informacion x 100
UNIDAD DE Numero de personas en situacion de desplazamiento
MEDIDA que son atendidas con el programa de informacion en
forma permanente y oportuna ndmero de personas

gue requerian el servicio.

DEPENDENCIA lideres OPD; Secretaria de gobierno

Este indicador mide el ndamero de poblacion
INTERPRETACION | desplazada que ha sido atendida con el servicio de

informacion en forma permanente y oportuna, frente al
namero de personas desplazadas que solicitan el
servicio, sus resultados permiten a la entidad
responsable enfocarse en mejorar o ampliar este
servicio en su cobertura y calidad de informacién, con
el fin de brindar un mayor apoyo a la poblaciéon en
situacion de desplazamiento.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblaciéon desplazada atendidas con el
programa de informacion en forma permanente y
oportuna; Numero de programas y proyectos para la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Numero de personas desplazadas
informadas de manera correcta, DEFICIENTE
25%-50%, Numero de personas desplazadas
informadas de manera correcta, ACEPTABLE
50%-75%, Numero de personas desplazadas
informadas de manera correcta, SATISFACTORIO
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75%-100%, NuUmero de personas desplazadas
informadas de manera correcta, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y avance de este indicador permite evaluar
el cumplimiento de dotar a la poblacion en situacion de
desplazamiento de informacién permanente y oportuna
para facilitar su articulacion social con las instituciones
y otras organizaciones, para lograrlo la informacién
sera entregada por medio de celular, espacios de
didlogo, circulos de discusion, foros y seminarios. Este
programa se realizara en un término de corto plazo, a
si se le dard cumplimiento del 100% a este objetivo
propuesto en el PIU de informar correctamente a todas
las personas.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 61. Indicador:
Apoyo Logistico

NUmero de Reuniones de CMAIPD Y MMOPD con

NOMBRE

NUMERO REUNIONES DE CMAIPD Y MMOPD CON
APOYO LOGISTICO

DERECHO

INFORMACION PERIODICA A LA POBLACION
DESPLAZADA

OBJETIVO

Representa el niumero de reuniones de CMAIPD vy
MMOPD con apoyo logistico, frente al total de
reuniones de poblacién desplazada que no tuvieron
apoyo logistico, con la intencion de facilitar la
articulacion social de las mismas.

VARIABLES

Numero de reuniones de CMAIPD y MMOPD con
apoyo logistico, 2012; Total de reuniones de poblacién
desplazada que no tuvieron apoyo logistico.

FORMULA

Numero de reuniones de CMAIPD y MMOPD con
apoyo logistico, 2012 / Total de reuniones de
poblacién desplazada que no tuvieron apoyo logistico

U. DE MEDIDA

Numero de reuniones de CMAIPD y MMOPD con
apoyo logistico.

DEPENDENCIA

secretaria de gobierno municipal; alcaldia de
Popayan, IPS régimen subsidiado

INTERPRETACION

Este indicador mide el ndamero de poblacion
desplazada que ha sido atendidas en sus reuniones
con apoyo logistico en forma oportuna, sus resultados
permiten a las entidades responsables enfocarse en
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mejorar o ampliar este servicio en su cobertura con el
fin de brindar un mayor apoyo a la poblacion en
situacion de desplazamiento.

PARAMETROS DE | Niumero de poblacién desplazada atendidas con el
COMPARACION | programa de apoyo logistico en forma oportuna;
Numero de programas y proyectos para la poblacion
en situacion de desplazamiento forzado.

0%-25% reuniones de la poblacién desplazada con
ESCALA DE apoyo logistico, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, reuniones de la poblacién desplazada con
apoyo logistico, ACEPTABLE
50%-75%, reuniones de la poblacién desplazada con
apoyo logistico, SATISFACTORIO
75%-100%, reuniones de la poblacién desplazada con
apoyo logistico, SOBRESALIENTE
El célculo y avance de este indicador permite evaluar
el cumplimiento de dotar de apoyo logistico a las
organizaciones de la poblacion desplazada para que
puedan realizar sus reuniones en un lugar adecuado,
con buena logistica y los refrigerios. Para ello, se
OBSERVACIONES | propuso en el PIU: el apoyo de refrigerios, lugar y
logistica, programa que se realizara en un término de
corto plazo, para dar cumplimiento del 100% a la meta
propuesta en el PIU de dotar todas las reuniones del
comité municipal con apoyo logistico, para el 2012.
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 62. Indicador: Numero de Instrumentos para el Desarrollo de
Proyectos y Actividades de la Mesa de la Organizacion de la Poblacion
Desplazada, OPD

NOMBRE NUMERO DE INSTRUMENTOS PARA EL
DESARROLLO DE PROYECTOS Y ACTIVIDADES
DE LA MESA DE LA O.P.D

DERECHO INFORMACION PERIODICA A LA POBLACION
DESPLAZADA
Representa al nUmero de implementos, instrumentos y
OBJETIVO herramientas adquiridos por parte de la mesa OPD

para poder desarrollar sus proyectos y actividades las
cuales buscan el beneficio de la poblacidén en situacion
de desplazamiento asentada en el municipio de
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Popayan.

VARIABLES

Numero de instrumentos adquiridos como dotacion
para el desarrollo de proyectos y actividades de la
mesa de la O.P.D, 2012; Numero de implementos
proyectados a adquirir.

FORMULA

Numero de instrumentos adquiridos como dotacién
para el desarrollo de proyectos y actividades de la
mesa de la O.P.D, 2012 / Numero de implementos
proyectados a adquirir

U. DE MEDIDA

Numero de instrumentos adquiridos como dotacion
para el desarrollo de proyectos y actividades de la
mesa de la O.P.D

DEPENDENCIA

secretaria de gobierno municipal- alcaldia de Popayén,
Ministerio del Interior

INTERPRETACION

Este indicador mide el nimero de instrumentos para el
desarrollo de proyectos y actividades de la mesa de la
O.P.D, frente al nimero de implementos proyectados a
adquirir, los resultados de este indicador permiten a la
entidad responsable enfocarse en mejorar y equipar
las reuniones de la mesa de la OPD, con el fin de
mejorar las condiciones de las mesas de trabajo y de
Sus respectivas actividades.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de poblacion desplazada atendida con los
proyectos y actividades de la OPD; Numero de
implementos para las reuniones de las mesas de
trabajo de la poblaciéon desplazada, Numero de
reuniones de las mesas de trabajo de la poblacion
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%, namero de instrumentos adquiridos como
dotacion para el desarrollo de proyectos y actividades
de la mesa de la O.P.D, DEFICIENTE

25%-50%, nuamero de instrumentos adquiridos como
dotacioén para el desarrollo de proyectos y actividades
de la mesa de la O.P.D, ACEPTABLE

50%-75%, nuamero de instrumentos adquiridos como
dotacioén para el desarrollo de proyectos y actividades
de la mesa de la O.P.D, SATISFACTORIO
75%-100%, numero de instrumentos adquiridos como
dotacioén para el desarrollo de proyectos y actividades
de la mesa de la O.P.D, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y avance de este indicador permite mirar y
evaluar el cumplimiento de dotar de instrumentos y
herramientas a la mesa de la OPD, con el fin de
desarrollar en las mejores condiciones los proyectos
para las personas y familias en situacion de
desplazamiento forzado en el municipio de Popayén,
De igual manera sirve para que la entidad responsable
haga mejoras o amplié el apoyo logistico para brindar
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un mayor apoyo a esta poblacion. Para esto se
propone en el PIU: el fortalecimiento completo de la
dotacién elementos de trabajo a OPD, a 31 de
diciembre de 2012.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 63. Indicador: Porcentaje de Organizaciones de la Poblacién
Desplazada Incluidos en el MMOPD

NOMBRE PORCENTAJE DE ORGANIZACIONES DE LA
POBLACION DESPLAZADA INCLUIDAS EN EL
MMOPD

DERECHO PARTICIPACION
Representa el numero de organizaciones de Ila

OBJETIVO poblacion desplazada incluidas en el MMOPD, del total
de la poblacion desplazada, con el propdésito de
garantizar la participacion de esta poblacién del
municipio de Popayan.

VARIABLES Numero de organizaciones de la poblacién desplazada
incluidas en el MMOPD, 2012; Total poblacion
desplazada en el municipio de Popayan.

FORMULA Numero de organizaciones de la poblacién desplazada
incluidas en el MMOPD, 2012 / Total poblacion
desplazada en el municipio de Popayan x 100
U. DE MEDIDA Numero de organizacién de la poblacion en situacion
de desplazamiento forzado incluidos en el MMOPD.
DEPENDENCIA | Alcaldia Municipal de Popayan.
Este indicador mide el nUmero de organizaciones de la
INTERPRETACION | poblaciéon en situacion de desplazamiento forzado

incluidos en el MMOPD, del total de la poblacion
desplazada, sus resultados pueden ayudar a las
entidades responsables a ampliar y garantizar la
participacion efectiva de la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado en el municipio de Popayan y
también a las organizaciones para exigir su inclusion y
participacion en el MMOPD.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado en el municipio de Popayan, Numero de
propuestas planteadas por las organizaciones de
poblacién desplazada, Numero de capacitaciones a los
lideres de la MMOPD, Numero de lideres desplazados
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de las organizaciones de poblacién desplazada.

0%-25% organizaciones de poblacion desplazada
ESCALA DE incluidos en el MMOPD, DEFICIENTE
CLASIFICACION | 25%-50%, organizaciones de poblacion desplazada
incluidos en el MMOPD, ACEPTABLE
50%-75%, organizaciones de poblacién desplazada
incluidos en el MMOPD, SATISFACTORIO
75%-100%, organizaciones de poblacién desplazada
incluidos en el MMOPD, SOBRESALIENTE

El calculo y seguimiento de este indicador es un apoyo
a las entidades para mejorar y ampliar la participacion
efectiva de la poblacibn desplazada y de sus
respectivas organizaciones, en las instancias de
OBSERVACIONES | coordinacion municipal, de acuerdo con los
lineamientos del protocolo de participacién, para esto
se propuso los programas de promocion y
capacitacion de la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado en el municipio de Popayan.
Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 64. Indicador: Porcentaje de Participaciones de la Poblacién
Desplazada en el Concejo

NOMBRE PORCENTAJE DE PARTICIPACIONES DE LA
POBLACION DESPLAZADA EN EL CONSEJO
MUNICIPAL DE POLITICA SOCIAL

DERECHO PARTICIPACION
Es el numero de participaciones de la poblacion
OBJETIVO desplazada en el consejo municipal de Popayan, del

total de las participaciones de esta poblacién, con el fin
de garantizar la participacion de la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado en este espacio,
para los afos, 2012, 2013.

VARIABLES Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de politica social; Total
participaciones en los diferentes espacios de andlisis y
discusion de la politica publica de prevencion y
atencion de la poblacién desplazada.

FORMULA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de politica social, 2012, 2013 /
Total participaciones en los diferentes espacios de
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analisis y discusion de la politica publica de prevencion
y atencion de la poblacién desplazada x 100

U. DE MEDIDA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de politica social.
DEPENDENCIA | Alcaldia Municipal de Popayan.
Este indicador permite a las entidades responsables e
INTERPRETACION | igualmente a las organizaciones de desplazados medir

el numero de participaciones de la poblacién
desplazada en el consejo municipal de politica social,
los datos arrojados por este indicador son un respaldo
para ampliar, organizar y garantizar las participaciones
de la poblacién desplazada en este espacio.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado en el municipio de Popayan, Numero de
sesiones del consejo municipal de politica social,
Numero de propuestas de la poblacién desplazada
presentadas en el consejo municipal de politica social
de Popayan, Numero de organizaciones de la
poblacién desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de politica social,
DEFICIENTE

25%-50%, Participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de politica social,
ACEPTABLE

50%-75%, Participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de politica social,
SATISFACTORIA

75%-100%, Participaciones de la poblacion
desplazada en el consejo municipal de politica social,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador permite a
las entidades responsables priorizar la necesidades de
las personas desplazadas por medio de la
construcciéon de programas y proyectos con la
participacion de la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado, logrando asi la legitima
implementacion de las propuestas del consejo
municipal de politica social discutidas, analizadas y
evaluadas con la poblacion desplazada, para cumplir
con el objetivo de garantizar las participaciones en los
espacios oficialmente creados para la toma de
decisiones y cumplir con la meta de cubrir todos los
espacios de participacibn, en escenarios de
participacion adecuados, durante los afios, 2012,
2013.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
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corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 65. Indicador: Numero de Participaciones de la Poblacién Desplazada
en el Consejo de Planeacion Local

NOMBRE NUMERO DE PARTICIPACIONES DE LA
POBLACION DESPLAZADA EN EL CONSEJO DE
PLANEACION LOCAL

DERECHO PARTICIPACION
Es el numero de participaciones de la poblacion
OBJETIVO desplazada en el consejo de planeacion local, del total

de las participaciones de esta poblacion, con el fin de
garantizar la participacion de la poblacion en situacién
de desplazamiento forzado en este espacio, durante el
2012, 2013.
VARIABLES Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo de planeacion local, 2012, 2013; Total
participaciones en los diferentes espacios de andlisis y
discusion de la politica publica de prevencion y
atencion de la poblacién desplazada.
FORMULA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo de planeacién local, 2012, 2013 / Total
participaciones en los diferentes espacios de analisis y
discusién de la politica publica de prevencion y
atencion de la poblacién desplazada
U. DE MEDIDA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo de planeacion local
DEPENDENCIA | Alcaldia Municipal de Popayan.
Este indicador mide el nUmero de participaciones de la
INTERPRETACION | poblacién desplazada en el consejo de planeacion
local, datos que son de utlidad a las entidades
responsables para ampliar o mejorar las
participaciones de la poblacién desplazada dentro de
este espacio, y €S un apoyo para organizar y
garantizar las participaciones de la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado, como también
permite a la poblacion desplazada evidenciar su grado
de participacion dentro de las sesiones del consejo de
planeacién local.
PARAMETROS DE | Total poblacién en situacion de desplazamiento
COMPARACION | forzado en el municipio de Popayan, Numero de
sesiones del consejo municipal de planeacion local,
Numero de propuestas de la poblacién desplazada
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presentadas en el consejo de planeaciéon local de
Popayan, Numero de organizaciones de la poblacion
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de Planeacién local,
DEFICIENTE

25%-50%, Participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de Planeacién local,
ACEPTABLE

50%-75%, Participaciones de la poblacion desplazada
en el consejo municipal de Planeacién local,
SATISFACTORIO

75%-100%, Participaciones de la poblacion
desplazada en el consejo municipal de Planeacion
local, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y seguimiento de este indicador por parte de
la Alcaldia Municipal de Popayan permite conocer el
grado de participacion de la poblacién desplazada en
estos espacios, en este caso en el de planeacién local
donde con el acompafiamiento de las personas
desplazadas pueden priorizar sus verdaderas
necesidades y construir politicas, programas Yy
proyectos para su bienestar. Este indicador puede
respaldar la participacion como un derecho necesario
a la hora de la implementacion de las propuestas
planteadas en el consejo de planeacién local ya que
sirve de apoyo para ampliar o mejorar las discusiones,
analisis y evaluaciones de politicas para la prevencién
y atencién

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 66. Porcentaje de Participaciones de la Poblacion Desplazada en las
Comisiones Locales de Restitucién de Tierras

NOMBRE PORCENTAJE DE PARTICIPACIONES DE LA
POBLACION DESPLAZADA EN LAS COMISIONES
LOCALES DE RESTITUCION DE TIERRAS

DERECHO PARTICIPACION
Representa el numero de participaciones de la
OBJETIVO poblacion desplazada en las comisiones locales de

restitucién de tierras, del total de participaciones de la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado, con
la finalidad de garantizar la participacion de la
poblacion en situacion de desplazamiento forzado en
este espacio, durante, 2012, 2013.

VARIABLES Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en las comisiones de restitucion de tierras, 2012, 2013;
Total participaciones en los diferentes espacios de
analisis y discusion de la politica publica de prevencién
y atencion de la poblacién desplazada.

FORMULA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en las comisiones de restitucion de tierras, 2012, 2013
| Total participaciones en los diferentes espacios de
analisis y discusion de la politica publica de prevencion
y atencion de la poblacién desplazada x 100

U. DE MEDIDA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en las comisiones de restitucion de tierras.

DEPENDENCIA | Alcaldia Municipal de Popayan.

Este indicador mide el nUmero de participaciones de la
INTERPRETACION | poblacion desplazada en las comisiones locales de
restitucién de tierras, informacion que permite a las
entidades responsables ampliar o mejorar la
participacion dentro de este espacio, como también
permite a la poblacion desplazada evidenciar su grado
de participacion dentro de las sesiones de trabajo de
las comisiones de restitucion de tierras.

PARAMETROS DE | Total poblacién en situacion de desplazamiento
COMPARACION | forzado en el municipio de Popayan, Numero de
sesiones de trabajo de las comisiones de restitucion
de tierras, Numero de procesos de solicitud de
proteccion de tierras, NuUmero de personas
desplazadas beneficiadas con la restitucion de tierras,
Numero de propuestas de la poblacién desplazada
presentadas las comisiones de restitucion de tierras de
Popayan, Numero de organizaciones de la poblacion
desplazada.
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ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Participaciones de la poblacion desplazada
en las comisiones de restitucion de tierras,
DEFICIENTE

25%-50%, Participaciones de la poblacién desplazada
en las comisiones de restitucion de tierras,
ACEPTABLE

50%-75%, Participaciones de la poblacién desplazada
en las comisiones de restitucion de tierras,
SATISFACTORIO

75%-100%, Participaciones de la poblacién
desplazada en las comisiones de restitucion de tierras,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y seguimiento de este indicador por parte de
la Alcaldia Municipal de Popayéan, permite conocer el
grado de participacion de la poblacién desplazada en
este espacio y evidenciar el cumplimiento y avance de
la meta propuesta en el PIU, de cubrir todos los
espacios de participacion, tanto a nivel territorial como
nacional en escenarios de participacion adecuados,
durante los afios, 2012, 2013

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 67. Indicador: Porcentaje de Participaciones de la Poblacién
Desplazada en la Actualizacién, Implementacién y Evaluacion del Plan Integral

Unico

NOMBRE

PORCENTAJE DE PARTICIPACIONES DE LA
POBLACION DESPLAZADA EN LA
ACTUALIZACION, IMPLEMENTACION Y
EVALUACION DEL PIU

DERECHO

PARTICIPACION

OBJETIVO

Es el numero de participaciones de la poblacion
desplazada en la actualizaciéon, implementacién y
evaluacion del PIU, del total de participaciones de la
poblacion en situacion de desplazamiento, con el
proposito de garantizar la participacion de la poblacién
en situacion de desplazamiento forzado en este
espacio, para los afos 2012, 2013.

VARIABLES

Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en la actualizacion, Implementacion y Evaluacion del
PIU, 2012, 2013; Total participaciones en los
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diferentes espacios de andlisis y discusion de la
politica publica de prevencién y atencion de la
poblacién desplazada.

FORMULA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en la actualizacién, Implementacion y Evaluacion del
PIU, 2012,2013 / Total participaciones en los
diferentes espacios de analisis y discusion de la
politica publica de prevencion y atencion de la
poblacién desplazada x 100
UNIDAD DE Numero de participaciones de la poblacién desplazada
MEDIDA en la actualizacion, Implementacion y Evaluacion del
PIU.
DEPENDENCIA | Alcaldia Municipal de Popayan.
Este indicador mide el nUmero de participaciones de la
INTERPRETACION | poblacion  desplazada en la  actualizacion,

Implementacion y Evaluacion del PIU, informacion que
permite a las entidades responsables ampliar o
mejorar la participacion dentro de este espacio como
también permite a la poblacién desplazada evidenciar
su grado de participacién dentro de las sesiones de
trabajo del PIU.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado en el municipio de Popayan, Numero de
sesiones de trabajo del PIU, Numero de propuestas de
la poblacion desplazada presentadas en el PIU,
Numero de organizaciones de la poblacion
desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Participaciones de la poblacion desplazada
en la actualizacion, Implementacion y Evaluacion del
PIU, DEFICIENTE

25%-50%, Participaciones de la poblacién desplazada
en la actualizacion, Implementacion y Evaluacion del
PIU,ACEPTABLE

50%-75%, Participaciones de la poblacién desplazada
en la actualizacion, Implementacion y Evaluacion del
PIU,SATISFACTORIO

75%-100%, Participaciones de la poblacién
desplazada en la actualizacion, Implementacion y
Evaluacion del PIU,SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y seguimiento de este indicador por parte de
la Alcaldia Municipal de Popayéan, permite conocer el
grado de participacion de la poblacion desplazada en
este espacio y evidenciar el cumplimiento y avance de
la meta propuesta en el PIU, de cubrir todos los
espacios de participacion, tanto a nivel territorial como
nacional en escenarios de participacion adecuados,
durante los afios, 2012, 2013.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
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desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 68. Porcentaje de Participaciones de la Poblacion Desplazada en los
Planes de Desarrollo

NOMBRE PORCENTAJE DE PARTICIPACIONES DE LA
POBLACION DESPLAZADA EN LOS PLANES DE
DESARROLLO
DERECHO PARTICIPACION
Representa el numero de participaciones de la
OBJETIVO poblacién desplazada en los planes de desarrollo, del

total de las participaciones de la poblacién en situacion
de desplazamiento forzado con el proposito de
garantizar la participacion de la poblacion en situacién
de desplazamiento forzado en este espacio, para los
afos, 2012, 2013.

VARIABLES Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en los Planes de Desarrollo, 2012, 2013; Total
participaciones en los diferentes espacios de andlisis y
discusion de la politica publica de prevencion y
atencion de la poblacién desplazada.

FORMULA Numero de participaciones de la poblacion desplazada
en los Planes de Desarrollo, 2012, 2013 / Total
participaciones en los diferentes espacios de analisis y
discusién de la politica publica de prevencion y
atencion de la poblacién desplazada x 100
U. DE MEDIDA Numero de participaciones de la poblacion desplazada

en los Planes de Desarrollo.
DEPENDENCIA | Alcaldia Municipal de Popayan.

Este indicador mide el nUmero de participaciones de la
INTERPRETACION | poblacion desplazada los Planes de Desarrollo,
informacion que permite a las entidades responsables
ampliar o mejorar la participacion dentro de este
espacio como también permite a la poblacién
desplazada evidenciar su grado de participacion
dentro de las sesiones de trabajo del Plan de
Desarrollo.

PARAMETROS DE | Total poblacién en situacion de desplazamiento
COMPARACION | forzado en el municipio de Popayan, Numero de
sesiones de trabajo en los Planes de Desarrollo.
Numero de propuestas de la poblacién desplazada
presentadas en el Plan de Desarrollo, Numero de
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organizaciones de la poblacion desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Participaciones de la poblacion desplazada
en los Planes de Desarrollo, DEFICIENTE

25%-50%, Participaciones de la poblacién desplazada
en los Planes de Desarrollo, ACEPTABLE

50%-75%, Participaciones de la poblacién desplazada
en los Planes de Desarrollo, SATISFACTORIO
75%-100%, Participaciones de la poblacién
desplazada en los Planes de Desarrollo,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El célculo y seguimiento de este indicador por parte de
la Alcaldia Municipal de Popayéan, permite conocer el
grado de participacion de la poblacién desplazada en
este espacio y evidenciar el cumplimiento y avance de
la meta propuesta en el PIU, de cubrir todos los
espacios de participacion, tanto a nivel territorial como
nacional en escenarios de participacion adecuados,
durante los afios, 2012, 2013.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 69. Indicador: Namero de Capacitadores de la Poblacion Desplaza

NOMBRE

NUMERO DE CAPACITADORES DE LA
POBLACION DESPLAZADA

DERECHO

PARTICIPACION

OBJETIVO

Representa el nimero de capacitadores de la misma
poblacién desplazada, del total de poblaciéon en
situacion de desplazamiento forzado, con el proposito
de focalizar la participacién en personas desplazadas
con idoneidad y conocimientos sobre la poblacion para
desempenarse como capacitador o instructor.

VARIABLES

Numero de Capacitadores de la poblacion desplazada,;
Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado en el municipio de Popayan.

FORMULA

Numero de Capacitadores de la poblacién desplazada,
2012 / Total poblacién en situacion de desplazamiento
forzado

U. DE MEDIDA

Numero de Capacitadores de la poblacién desplazada.

DEPENDENCIA

Alcaldia Municipal de Popayan, Nacién.
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INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de capacitadores de la
poblacion desplazada, informacion que sirve de apoyo
a las entidades responsables y a las organizaciones
de poblacién desplazada para mantener o ampliar el
numero de capacitadores de la poblacion desplazada,
ademés este indicador es un apoyo para crear
programas o talleres de capacitaciéon segun el nimero
de instructores al interior de la poblacion desplazada.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de capacitaciones a los lideres de la MMOPD,
Numero de capacitaciones a los instructores de la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de especialistas o0 técnicos para las
capacitaciones a poblacion desplazada, Numero de
capacitaciones en Derechos Humanos, en Politicas
Publicas y en Elaboracién de Proyectos, Numero de
lideres desplazados de las organizaciones de
poblacion desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% Capacitadores de la poblacién desplazada,
DEFICIENTE

25%-50%, Capacitadores de la poblacién desplazada,
ACEPTABLE

50%-75%, Capacitadores de la poblacién desplazada,
SATISFACTORIO

75%-100%, Capacitadores de la  poblacién
desplazada, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador permite a
las entidades responsables y a las organizaciones de
poblacibn desplazada conocer el numero de
capacitadores desplazados dentro de su propia
poblacién, datos que ayudan a evidenciar el grado de
cumplimiento del objetivo propuesto en el PIU, de
focalizar la participacion efectiva de la poblacion
desplazada, y cumplir con la meta de priorizar a
personas desplazadas con idoneidad para
desempefarse como capacitador o instructor de
acuerdo a sus habilidades, capacidades vy
conocimientos de la misma PSD, a 31 de diciembre de
2012.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

172




Cuadro 70. Numero de Capacitaciones Realizadas por Personas Instructoras
de la Poblacién Desplazada

NOMBRE

NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS
POR PERSONAS INSTRUCTORAS DE LA
POBLACION DESPLAZADA

DERECHO

PARTICIPACION

OBJETIVO

Representa el numero de Capacitaciones realizadas
por personas instructoras de la poblacion desplazada,
del total de Capacitadores de la poblacion desplazada,
con la finalidad de focalizar la participacion efectiva de
la poblacién en situacion de desplazamiento forzado
en el municipio de Popayan.

VARIABLES

Numero de Capacitaciones realizadas por personas
instructoras de la poblacion desplazada; Total de
Capacitadores de la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado.

FORMULA

Numero de Capacitaciones realizadas por personas
instructoras de la poblacién desplazada, 2012 / Total
de Capacitadores de la poblacion en situacion de
desplazamiento forzado

U. DE MEDIDA

Numero de Capacitaciones realizadas por personas
desplazadas.

DEPENDENCIA

Alcaldia Municipal de Popayan, Nacién.

INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de Capacitaciones
realizadas por personas instructoras de la poblacién
desplazada, informacion que sirve de apoyo a las
entidades responsables y a las organizaciones de
poblacién desplazada para mantener o ampliar el
namero de capacitaciones a los lideres de la poblacién
desplazada, e integrantes de organizaciones, como
también este indicador es un apoyo para crear
programas o talleres de capacitacion para los
instructores desplazados.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Numero de capacitaciones a los lideres de la MMOPD,
Numero de capacitaciones a los instructores de la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de especialistas 0 técnicos para las
capacitaciones a poblacion desplazada, Numero de
capacitaciones en Derechos Humanos, en Politicas
Publicas y en Elaboracién de Proyectos, Numero de
lideres desplazados de las organizaciones de
poblacion desplazada.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25%  Capacitaciones realizadas por personas
instructoras de la poblacién desplazada, DEFICIENTE
25%-50%, Capacitaciones realizadas por personas
instructoras de la poblacién desplazada, ACEPTABLE
50%-75%, Capacitaciones realizadas por personas
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instructoras de la poblacién desplazada,
SATISFACTORIO

75%-100%, Capacitaciones realizadas por personas
instructoras de la poblacién desplazada,
SOBRESALIENTE

El calculo y seguimiento de este indicador permite a
las entidades responsables y a las organizaciones de
poblacion desplazada conocer el numero de
capacitaciones realizadas por personas instructoras de
OBSERVACIONES | la poblacion desplazada, informacién que ayuda a
evidenciar el grado de cumplimiento del objetivo
propuesto en el PIU, de focalizar la participaciéon
efectiva de la poblacion desplazada, y cumplir con la
meta de priorizar a personas desplazadas con
idoneidad para desempefiarse como capacitador o
instructor de acuerdo a sus habilidades, capacidades y
conocimientos de la misma PSD, para el 2012.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 71. Indicador: Porcentaje de Personas Desplazadas que se
Capacitaron en el Seminario Talle: Fortalecimiento Técnico y Organizacional de
los Integrantes de las Organizaciones de la Poblacion Desplazada

NOMBRE PORCENTAJE DE PERSONAS DESPLAZADAS
QUE SE CAPACITARON EN EL SEMINARIO
TALLER: FORTALECIMIENTO TECNICO Y
ORGANIZACIONAL DE LOS INTEGRANTES DE
LAS ORGANIZACIONES DE LA POBLACION

DESPLAZADA

DERECHO CAPACITACION
Es el numero de personas desplazadas que se
OBJETIVO capacitaron con el seminario taller: Fortalecimiento

Técnico y Organizacional de los Integrantes de las
Organizaciones de la Poblacion Desplazada en el afio
2011, del total de personas desplazadas integrantes
de las organizaciones de la poblacion desplazada en
el municipio de Popayan.

VARIABLES Numero de personas desplazadas que se capacitaron
con el seminario taller: Fortalecimiento Técnico y
Organizacional de los Integrantes de las
Organizaciones de la Poblacion Desplazada, 2011;
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Total personas desplazadas integrantes de las
organizaciones de la poblacion desplazada.

FORMULA

Numero de personas desplazadas que se capacitaron
con el seminario taller: Fortalecimiento Técnico y
Organizacional de los Integrantes de las
Organizaciones de la Poblacion Desplazada, 2011 /
Total personas desplazadas integrantes de las
organizaciones de la poblacion desplazada x 100

U. DE MEDIDA

Numero de personas desplazadas que se capacitaron
en el seminario taller: Fortalecimiento Técnico y
Organizacional de los Integrantes de las
Organizaciones de la Poblacion Desplazada.

DEPENDENCIA

Alcaldia Municipal de Popayan, Ministerio del Interior y
Justicia.

INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de personas
desplazadas que se capacitaron con el seminario
taller: Fortalecimiento Técnico y Organizacional de los
Integrantes de las Organizaciones de la Poblacion
Desplazada en el afio 2011, informaciéon que es util
para advertir sobre la baja asistencia a este tipo de
seminarios o por el contrario reconocer una buena
asistencia a este seminario y asi mantener el nimero
de personas desplazadas que concurren a los
diferentes talleres que se realicen para la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, NUumero de capacitaciones a los lideres de la
MMOPD, Numero de capacitaciones a los instructores
de la poblacion en situacion de desplazamiento
forzado, NUumero de especialistas o técnicos para las
capacitaciones a poblacion desplazada, Numero de
capacitaciones en Derechos Humanos, en Politicas
Publicas y en Elaboracion de Proyectos.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% personas desplazadas que se capacitacion
en el seminario taller: Fortalecimiento Técnico y
Organizacional de los Integrantes de las OPD, en el
afio 2011, DEFICIENTE

25%-50%, personas desplazadas que se capacitacion
en el seminario taller: Fortalecimiento Técnico y
Organizacional de los Integrantes de las OPD, en el
afio 2011, ACEPTABLE

50%-75%, personas desplazadas que se capacitacion
en el seminario taller: Fortalecimiento Técnico y
Organizacional de los Integrantes de las OPD, en el
afio 2011, SATISFACTORIO

75%-100% personas desplazadas que se capacitacion
en el seminario taller: Fortalecimiento Técnico y
Organizacional de los Integrantes de las OPD, en el
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afo 2011, SOBRESALIENTE

La Alcaldia Municipal de Popayan y el Ministerio del
Interior y Justicia, pueden calcular este indicador con
el propésito de verificar el cumplimiento de la meta de
capacitar a 52 personas en situacion de
OBSERVACIONES | desplazamiento forzado en el seminario taller:
Fortalecimiento Técnico y Organizacional de los
Integrantes de las Organizaciones de la Poblacion
Desplazada, de una intensidad horaria de 40 horas,
durante el mes de julio de 2011.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 72. Indicador: Porcentaje de Mujeres Desplazadas con Certificado de
Nivelacion Académica en Basica Primaria

NOMBRE PORCENTAJE DE MUJERES DESPLAZADAS CON
CERTIFICADO DE NIVELACION ACADEMICA EN
BASICA PRIMARIA

DERECHO CAPACITACION
Es el numero de mujeres con certificado de nivelacion
OBJETIVO académica en basica primaria, del total de mujeres en

situacion de desplazamiento forzado, con el fin de
brindar capacitacion y educacion a las mujeres
desplazadas en el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de mujeres desplazadas con certificado de
nivelaciéon académica en basica primaria; Total de
mujeres en situacion de desplazamiento forzado.
FORMULA Numero de mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en basica primaria, 2012 / Total
de mujeres en situacion de desplazamiento forzado x

100
UNIDAD DE Numero de mujeres desplazadas con certificado de
MEDIDA nivelacién académica en basica primaria.

DEPENDENCIA Secretaria de educacion departamental, Secretaria de
educacion municipal, SENA, ESAP.

Este indicador mide el numero de mujeres
INTERPRETACION | desplazadas con certificado de nivelacién académica
en basica primaria, informacion que permite a las
entidades responsables ampliar y mejorar las
capacitaciones, como también crear o ampliar
programas de educacion de nivelacion académica
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para las mujeres desplazadas al interior de la
poblacion desplazada en el municipio de Popayan.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, Numero de programas de educacion dirigidos
a mujeres desplazadas, Niumero de capacitaciones a
mujeres en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de mujeres desplazadas con basica primaria,
Numero de especialistas o0 técnicos para
capacitaciones a mujeres desplazadas.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en basica  primaria,
DEFICIENTE

25%-50%, mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en basica primaria, ACEPTABLE
50%-75%, mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en basica  primaria,
SATISFACTORIO

75%-100% mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en basica  primaria,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador permite a
las entidades responsables cumplir el objetivo de
fortalecer los procesos organizativos de las mujeres
victimas del desplazamiento forzado, para garantizar
la participacion activa en los espacios sociales,
institucionales, politicos, econdmicos y culturales en la
exigibilidad de sus derechos, para ello se propuso en
el PIU establecer convenios interinstitucionales para la
educacion béasica, secundaria y de formacion
tecnologica para las mujeres en situacion de
desplazamiento forzado.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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Cuadro 73. Porcentaje de Mujeres Desplazadas con Certificado de Nivelaciéon
Académica en Basica Secundaria

NOMBRE

PORCENTAJE DE MUJERES DESPLAZADAS CON
CERTIFICADO DE NIVELACION ACADEMICA EN
BASICA SECUNDARIA

DERECHO

CAPACITACION

OBJETIVO

Es el numero de mujeres con certificado de nivelacion
académica en bésica secundaria, del total de mujeres
en situacién de desplazamiento forzado, con el fin de
brindar capacitacion y educacion a las mujeres
desplazadas en el municipio de Popayan.

VARIABLES

Numero de mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en basica secundaria; Total de
mujeres en situacion de desplazamiento forzado.

FORMULA

Numero de mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en basica secundaria, 2012 /
Total de mujeres en situacion de desplazamiento
forzado x 100

U. DE MEDIDA

Numero de mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en basica secundaria.

DEPENDENCIA

Secretaria de educacion departamental, Secretaria de
educacion municipal, SENA, ESAP.

INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de mujeres
desplazadas con certificado de nivelacibn académica
en basica secundaria, informacion que permite a las
entidades responsables ampliar y mejorar las
capacitaciones, como también crear o ampliar
programas educacion de nivelacién académica para
las mujeres desplazadas al interior de la poblacién
desplazada en el municipio de Popayéan.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, Numero de programas de educacion dirigidos
a mujeres desplazadas, Niumero de capacitaciones a
mujeres en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de mujeres desplazadas con basica
secundaria, Numero de especialistas o0 técnicos para
capacitaciones a mujeres desplazadas.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% mujeres desplazadas con certificado de
nivelacibon académica en basica secundaria,
DEFICIENTE

25%-50%, mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en bésica secundaria,
ACEPTABLE

50%-75%, mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en bésica secundaria,
SATISFACTORIO

75%-100% mujeres desplazadas con certificado de

178




nivelacion académica en bésica secundaria,
SOBRESALIENTE

El calculo y seguimiento de este indicador permite a
las entidades responsables cumplir el objetivo de
fortalecer los procesos organizativos de las mujeres
victimas del desplazamiento forzado, para garantizar
OBSERVACIONES | la participacion activa en los espacios sociales,
institucionales, politicos, econdmicos y culturales en la
exigibilidad de sus derechos, para ello se propuso en
el PIU establecer convenios interinstitucionales para la
educacion béasica, secundaria y de formacion
tecnologica para las mujeres en situacion de
desplazamiento forzado.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacién que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 74. Indicador: Porcentaje de Mujeres Desplazadas con Certificado de
Nivelacion Académica de Formacién Tecnolbgica

NOMBRE PORCENTAJE DE MUJERES DESPLAZADAS CON
CERTIFICADO DE NIVELACION ACADEMICA DE
FORMACION TECNOLOGICA

DERECHO CAPACITACION
Es el numero de mujeres con certificado de nivelacion
OBJETIVO académica en formacion tecnolbgica, del total de

mujeres en situacion de desplazamiento forzado, con
el fin de brindar capacitaciéon y educaciéon a las
mujeres desplazadas en el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en formacion tecnoldgica; Total
de mujeres en situacion de desplazamiento forzado.
FORMULA Numero de mujeres desplazadas con certificado de
nivelacién académica en formacion tecnolégica, 2012

/ Total de mujeres en situacion de desplazamiento

forzado x 100
UNIDAD DE Numero de mujeres desplazadas con certificado de
MEDIDA nivelacién académica en formacion tecnolégica.

DEPENDENCIA Secretaria de educacion departamental, Secretaria de
educacion municipal, SENA, ESAP.
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INTERPRETACION

Este indicador mide el numero de mujeres
desplazadas con certificado de nivelacion académica
en formacioén tecnoldgica, informacién que permite a
las entidades responsables ampliar y mejorar las
capacitaciones, como también crear o ampliar
programas educacion de nivelaciéon académica para
las mujeres desplazadas al interior de la poblacion
desplazada en el municipio de Popayan.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, Numero de programas de educacion dirigidos
a mujeres desplazadas, Niumero de capacitaciones a
mujeres en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de mujeres desplazadas tecnélogas, Numero
de especialistas 0 técnicos para capacitaciones a
mujeres desplazadas.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en formacion tecnoldgica,
DEFICIENTE

25%-50%, mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en formacion tecnoldgica,
ACEPTABLE

50%-75%, mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en formacion tecnoldgica,
SATISFACTORIO

75%-100% mujeres desplazadas con certificado de
nivelacion académica en formacion tecnoldgica,
SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador permite a
las entidades responsables cumplir el objetivo de
fortalecer los procesos organizativos de las mujeres
victimas del desplazamiento forzado, para garantizar
la participacion activa en los espacios sociales,
institucionales, politicos, econdmicos y culturales en la
exigibilidad de sus derechos, para ello se propuso en
el PIU establecer convenios interinstitucionales para la
educacion bésica, secundaria y de formacion
tecnologica para las mujeres en situacion de
desplazamiento forzado.

La informacion que se recoja en los diferentes
programas se recomienda sea almacenada, procesada
y sistematizada, para poder medir de una forma clara y
ordenada los resultados obtenidos. Se recomienda
hacer el control y seguimiento al desarrollo del
programa cada 4 meses, a si se podra ir corrigiendo
los errores tanto logisticos como estratégicos de este
programa.
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Cuadro 75. Porcentaje de Mujeres Desplazadas Capacitadas que Colaboran en
sus Organizaciones y su Comunidad

NOMBRE PORCENTAJE DE MUJERES DESPLAZADAS
CAPACITADAS QUE COLABORAN EN SUS
ORGANIZACIONES Y SU COMUNIDAD

DERECHO CAPACITACION
Representa el numero de mujeres desplazadas
OBJETIVO capacitadas que colaboran en sus organizaciones y su

comunidad, del total de mujeres no capacitadas de la
poblacién en situacion de desplazamiento forzado, en
el municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de mujeres desplazadas capacitadas que
colaboran en sus organizaciones y su comunidad;
Total poblacion de mujeres no capacitadas de la
poblacion en situacion de desplazamiento forzado.
FORMULA Numero de mujeres desplazadas capacitadas que
colaboran en sus organizaciones y su comunidad,
2012 / Total poblacién de mujeres no capacitadas de
la poblacion en situacién de desplazamiento forzado x

100
UNIDAD DE Numero de mujeres desplazadas capacitadas que
MEDIDA colaboran con sus organizaciones y su comunidad.

DEPENDENCIA Secretaria de educacion departamental, Secretaria de
educacion municipal, SENA, ESAP, Defensoria del
Pueblo, ONG's

Este indicador mide el numero de mujeres
INTERPRETACION | desplazadas capacitadas que colaboran en sus
organizaciones y sus comunidades, esto permite
evidenciar la relevancia de poner en marcha
capacitaciones y programas de educacion para la
poblacién desplazada, y en este caso para las mujeres
desplazadas. Segun el nimero de mujeres que se
encuentren desarrollando actividades en sus
organizaciones y comunidades se puede observar
como éstas tienen la posibilidad de mejorar sus
propias condiciones de vida y las de su comunidad,
como también hacer progresar a sus organizaciones
exigiendo y trabajando por sus derechos.

PARAMETROS DE | Total poblacién en situacion de desplazamiento

COMPARACION | forzado, Niumero de mujeres que hacen parte de las
organizaciones de poblacion desplazada, Numero de
mujeres lideres en sus organizaciones de poblacion
desplazada, Numero de mujeres desplazadas lideres
en su comunidad, Numero de capacitaciones para las
mujeres en situacion de desplazamiento forzado,
Numero de programas de educacién dirigidos a
mujeres desplazadas.
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0%-25% mujeres desplazadas capacitadas que

colaboran en sus organizaciones y su comunidad,
ESCALA DE DEFICIENTE

CLASIFICACION | 25%-50%, mujeres desplazadas capacitadas que

colaboran en sus organizaciones y su comunidad,

ACEPTABLE

50%-75%, mujeres desplazadas capacitadas que

colaboran en sus organizaciones y su comunidad,

SATISFACTORIO

75%-100% mujeres desplazadas capacitadas que

colaboran en sus organizaciones y su comunidad,

SOBRESALIENTE

El calculo y seguimiento de este indicador permite a
las entidades responsables cumplir el objetivo de
fortalecer los procesos organizativos de las mujeres
victimas del desplazamiento forzado, para garantizar
OBSERVACIONES | la participacion activa en los espacios sociales,
institucionales, politicos, econdmicos y culturales en la
exigibilidad de sus derechos, para ello se propuso en
el PIU: Crear el programa de formacion integral con
énfasis en derechos humanos y normatividad para
promover escenarios de participacion.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 76. Indicador: Porcentaje de Funcionarios Capacitados en Atencién con
Enfoque Diferencial Promoviendo Espacios de Participacion de la OMVD

NOMBRE PORCENTAJE DE FUNCIONARIOS CAPACITADOS
EN ATENCION CON ENFOQUE DIFERENCIAL
PROMOVIENDO ESPACIOS DE PARTICIPACION

DE LAS OMVD

DERECHO CAPACITACION
Es el nimero de funcionarios capacitados en atencion
OBJETIVO con enfoque diferencial promoviendo espacios de

participacion de las OMVD, del total de funcionarios
gue trabajan con poblacion en situacion de
desplazamiento forzado.

VARIABLES Numero de funcionarios capacitados en atencién con
enfoque diferencial promoviendo espacios de
participacion de las OMVD, 2012; Total funcionarios
gue trabajan con poblacion en situacion de
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desplazamiento forzado

FORMULA Numero de funcionarios capacitados en atencion con
enfoque diferencial promoviendo espacios de
participacion de las OMVD, 2012 / Total funcionarios
gue trabajan con poblacion en situacion de
desplazamiento forzado x 100
UNIDAD DE Numero de funcionarios capacitados en atencién con
MEDIDA enfoque diferencial promoviendo espacios de
participacion de las OMVD.
DEPENDENCIA Accion Social, Gobernacion, Alcaldia Municipal de
Popayan, Ministerio Publico, ONG's.
Este indicador mide el numero de funcionarios
INTERPRETACION | capacitados en atencién con enfoque diferencial

promoviendo espacios de participacion de las OMVD,
informacion que es de utilidad para las entidades
responsables para ampliar y mejorar los espacios
participativos en la poblacion desplazada y asi
garantizar la participacion activa en los espacios
sociales, institucionales, politicos, econdémicos vy
culturales en la exigibilidad de sus derechos.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblaciébn en situacion de desplazamiento
forzado, Numero de capacitaciones para los
funcionarios que trabajan con poblacion desplazada,
Numero de seminarios para los funcionarios que
trabajan con poblacibn desplazada, Numero de
espacios de participacion promovidos por los
funcionarios capacitados.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% funcionarios capacitados en atencién con
enfoque diferencial promoviendo espacios de
participacion de las OMVD, DEFICIENTE

25%-50%, funcionarios capacitados en atencion con
enfoque diferencial promoviendo espacios de
participacion de las OMVD, ACEPTABLE

50%-75%, funcionarios capacitados en atencion con
enfoque diferencial promoviendo espacios de
participacion de las OMVD, SATISFACTORIO
75%-100% funcionarios capacitados en atencién con
enfoque diferencial promoviendo espacios de
participacion de las OMVD, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

Las entidades responsables propusieron en el PIU
como programa o accion sensibilizar y capacitar a las
instituciones que conformar el SNAIPD para promover
la participacion con enfoque diferencial de género en
los diferentes municipios del departamento del Cauca.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
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recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

Cuadro 77. Indicador: Porcentaje de Mujeres Desplazadas con Capacidades y
Estrategias Colectivas para la Exigibilidad del Derecho a la Participacién

NOMBRE PORCENTAJE DE MUJERES DESPLAZADAS CON

CAPACIDADES Y ESTRATEGIAS COLECTIVAS

PARA LA EXIGIBILIDAD DEL DERECHO A LA
PARTICIPACION

DERECHO CAPACITACION
Es el numero de mujeres desplazadas con
OBJETIVO capacidades y estrategias colectivas para la

exigibilidad del derecho a la participacién, del total de
mujeres en situacion de desplazamiento forzado en el
municipio de Popayan.
VARIABLES Numero de mujeres desplazadas con capacidades y
estrategias colectivas para la exigibilidad del derecho a
la participacion; Total de mujeres en situacion de
desplazamiento forzado.
FORMULA Numero de mujeres desplazadas con capacidades y
estrategias colectivas para la exigibilidad del derecho a
la participacién, 2012 / Total de mujeres en situacion
de desplazamiento forzado x 100
UNIDAD DE Numero de mujeres desplazadas con capacidades y
MEDIDA estrategias colectivas para la exigibilidad del derecho a
la participacion.
DEPENDENCIA Accion Social, Gobernacion, Alcaldia municipal de
Popayan, Defensoria del Pueblo, Personerias, ONGS,
OMVD.
Este indicador mide el numero de mujeres
INTERPRETACION | desplazadas con capacidades y estrategias colectivas
para la exigibilidad del derecho a la participacion,
informacion que es de utilidad para que ellas sean
apoyadas por las entidades con capacitaciones y
educacion y asi lograr adquirir mas aptitudes y
facultades para la exigibilidad de los derechos de su
comunidad y de sus organizaciones de la poblacion en
situacion de desplazamiento forzado.
PARAMETROS DE | Total poblacién en situacion de desplazamiento
COMPARACION | forzado, Numero de capacitaciones para los
funcionarios que trabajan con poblacion desplazada,
Numero de seminarios para los funcionarios que
trabajan con poblacibn desplazada, Numero de
espacios de participacion promovidos por los
funcionarios capacitados.
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0%-25% mujeres desplazadas con capacidades y

estrategias colectivas para la exigibilidad del derecho a
ESCALA DE la participacion, DEFICIENTE

CLASIFICACION | 25%-50%, mujeres desplazadas con capacidades y

estrategias colectivas para la exigibilidad del derecho a

la participacion, ACEPTABLE

50%-75%, mujeres desplazadas con capacidades y

estrategias colectivas para la exigibilidad del derecho a

la participaciéon, SATISFACTORIO

75%-100% mujeres desplazadas con capacidades y

estrategias colectivas para la exigibilidad del derecho a

la participacion, SOBRESALIENTE

Las entidades responsables propusieron en el PIU:
Delegadas de la Red MSD formulan y gestionan
propuestas 'y proyectos para garantizar su
OBSERVACIONES | participacion activa en el marco del auto 092.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.

3.5.5 Hojas de Vida para los Indicadores de los Programas que integran el
Componente de Capacidad Institucional y Sistemas de Informacién

Cuadro 78. Indicador: Porcentaje de Proyectos y Programas Ejecutados del
Plan Integral Unico

NOMBRE PORCENTAJE DE PROYECTOS Y PROGRAMAS
EJECUTADOS DEL PIU
DERECHO FORMULACION E IMPLEMENTACION DEL PIU

Es la proporcion porcentual de proyectos y programas
OBJETIVO incluidos en el PIU ejecutados, del total de propuestas
planteadas en el PIU, con el fin de cumplir con los
objetivos y metas propuestas en el Plan Integral Unico,
PIU, para 2012, 2013, 2014.

VARIABLES Numero de proyectos y programas ejecutados del PIU;
Numero de propuestas planteadas en el PIU.
FORMULA Numero de proyectos y programas ejecutados del PIU
/ Numero de propuestas planteadas en el PIU x 100
UNIDAD DE Numero de proyectos y programas incluidos en el PIU
MEDIDA ejecutados.

DEPENDENCIA Alcaldia Municipal de Popayan, Secretaria de
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Gobierno

INTERPRETACION

Este indicador permite medir el nUmero de proyectos y
programas incluidos del PIU ejecutados, informacion
gue sirve de apoyo a las entidades responsables para
conocer el grado de cumplimiento de los objetivos y
metas propuestas anteriormente en el Plan Integral
Unico, PIU, de la poblacibn en situacion de
desplazamiento forzado del municipio de Popayan.

PARAMETROS DE
COMPARACION

Total poblacibn en situacion de desplazamiento
forzado en el municipio de Popayan, Numero de
proyectos y programas incluidos en el PIU, Total
presupuesto para la ejecucion del PIU.

ESCALA DE
CLASIFICACION

0%-25% proyectos y programas del PIU ejecutados,
DEFICIENTE

25%-50%, proyectos y programas del PIU ejecutados,
ACEPTABLE

50%-75%, proyectos y programas del PIU ejecutados,
SATISFACTORIO

75%-100%, proyectos y programas del PIU
ejecutados, SOBRESALIENTE

OBSERVACIONES

El calculo y seguimiento de este indicador permite a la
Alcaldia Municipal de Popayan y Secretaria de
Gobierno conocer el porcentaje de cumplimiento de
ejecucion de los proyectos y programas planteados en
el PIU, con el objetivo de cumplir la meta de Ejecutar
el 80 % de los proyectos y programas incluidas en el
PIU, para, 2012, 2013, 2014.

Se recomienda hacer el control y seguimiento al
desarrollo del programa cada 4 meses, a si se podra ir
corrigiendo los errores tanto logisticos como
estratégicos de este programa. La informacion que se
recoja en los diferentes programas se recomienda sea
almacenada, procesada y sistematizada, para poder
medir de una forma clara y ordenada los resultados
obtenidos.
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4. RECOMENDACIONES

4.1 Sistema Nacional de Atencion Integral a Poblacién Desplazada,
SNAIPD

Debilidades Recomendaciones
1. Falta de coordinacién entre las [1. Asignacion de mas recursos para
mesas de trabajo que integran el las entidades que integran el
SNAIPD de Popayan. SNAIPD
2. Capacitaciones para los

2. Falta Coordinacion en la

planificacion del PIU. integrantes  del  SNAIPD,  y

delegados de la PSD, en la
elaboracion de politicas publicas.

3. Deficiencias en los programas de 3. Concentrar esfuerzos para crear y

generacion de ingresos. consolidar ~ programas de
generacion de ingresos.

4. Generar incentivos, con el fin de

4. Ausencia de mecanismos evitar que no identifiquen a los
coercitivos para obligar a las| desplazados como una carga
instituciones a asumir sus adicional: Fondo de compensacion
responsabilidades. para los municipios con alta
presién de desplazamiento.
Fortalecimiento de la UAO
Fortalecer esfuerzos entre las
6. Recursos financieros asignados| entidades  publicas, privadas,
para  prevenir 'y  mitigar el ONG's para la movilizacion de
desplazamiento en el municipio, recursos financieros.
insuficientes. 7. La alta rotacion del personal en los
municipios, departamentos vy
entidades dificulta la aplicacion y la
continuidad de los programas.

5. Escasos recursos financieros y
deficiente estructura humana.

o o

7. Falta de Continuidad en los
programas de atencion a poblacion
desplazada en el municipio de
Popayan.

4.2 Atencidn Integral

4.2.1 Atencion Humanitaria de Emergenciay Urgencia

Debilidades Recomendaciones

1. Concentracion de las actividades y | 1.  Mejor  distribuciéon  de las
recursos en esta fase, de ahi las | actividades y recursos, con el fin de
escasas soluciones duraderas. brindar soluciones duraderas a esta

2. Capacidad limitada en el Albergue | poblacion vulnerable.
para poblacién desplazada.

, . 2. Tener a disposicion otro espacio
3.La mayoria de las familias P P

fisico para prevenir que nueva
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desplazadas son numerosas (3 0 4
miembros) los kits son
insuficientes para satisfacer sus
necesidades basicas.

4. Plazos de atencioén por
emergencia, de 3 meses y maximo
6 meses no son suficientes en un
municipio que no ofrece opciones
de empleo.

poblacién desplazada pase sus dias
en las calles.

3. Asignacién de mas recursos para
garantizar la asistencia humanitaria
de urgencia.

4. Aplazar la atencion de urgencia a 6
meses como minimo con el albergue
y alimentacion temporal, priorizando
las familias y teniendo en cuenta sus
caracteristicas y necesidades.

4.2.2 Programas de Generacion de Ingresos

Debilidades

Recomendaciones

1. La poblacion desplazada tiene
bajos niveles de escolaridad, por lo
tanto, no pueden acceder a los
cursos regulares del Sena y solo
pueden inscribirse en cursos cortos.

2. Luego de las capacitaciones la
poblacion desplazada  enfrenta
dificultades para vincularse al
mercado laboral.

3. Las personas desplazadas
carecen de capital para emprender
proyectos productivos.

4. Existen obstaculos al solicitar
créditos, puesto que esta poblacién
no tiene capital adquisitivo.

5. Las pocas empresas existentes en
el municipio son renuentes a
contratar personas desplazadas.

1. Fortalecer los programas del Sena
con los siguientes componentes:
programas de educacion acelerada,
crear programas y ampliar recursos
presupuestales para la educacion de
la poblacion desplazada.

2. Disefiar estrategias dirigidas a
impulsar la vinculacién laboral de la
poblacion desplazada una vez
terminan los programas de
capacitacion.

3. Modificar las condiciones de los
programas de microcréditos; e
impulsar programas para mejorara
los procesos productivos de los
hogares rurales y urbanos para
aumentar las probabilidades de éxito
de sus unidades productivas.

4. Eliminar la obligatoriedad de
presentar solicitudes de créditos,
para estas poblaciones. Crear
mecanismos coercitivos para la
prestaciéon de créditos a poblacion
desplazada.

5. Incentivar a las empresas
asentadas en el municipio en
contratar personas desplazadas: para
ello tener en cuenta su capacitacion y
habilidades para responder a los
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requerimientos del trabajo.

4.2.3 Programas de Educacion

Debilidades

Recomendaciones

1. Altos niveles de Analfabetizacion
en los adultos pertenecientes a la
poblacién desplazada.

2. Altos niveles de Deserciéon escolar
al interior de la poblacion desplazada

menor
3. Los extra-costos educativos
(materiales, uniformes...) se

convierten en un obstaculo para el
ingreso de los menores al sistema
educativo.

4. La situacion de vulnerabilidad
alimentaria dificulta el proceso de
aprendizaje y fomenta la desercién
escolar

1. Programas de educacion para
personas con extra-edad, con el
apoyo del Sena y programas de
educacion acelerada.

2. Fortalecimiento de las ayudas
educativas para estudiantes
pertenecientes a PSD.

3. Difundir informacién sobre la

politica educativa para la poblacién
desplazada.

4. Acompafnamiento a los estudiantes
desplazados con alimentacion
balanceada, y adecuarlo a las
condiciones y necesidades de esta
poblacién y ampliar su cubrimiento.

4.2.4 Programas de Salud

precarias y la cobertura dista de ser
la esperada.

2. Renuencia de las entidades para
atender por el régimen subsidiado a
los desplazados, lo que impide que
sean atendidos como no afiliados sin
capacidad de pago.

3. La cobertura en salud depende de
la voluntad politica y la capacidad de
gestion de los recursos.

4. La precaria situacion econémica y
de seguridad alimentaria de la
poblacién desplazada se convierten
en los principales factores de
deterioro de las condiciones de salud.

Debilidades Recomendaciones
1. Las condiciones de salud de la| 1. Fortalecer los compromisos entre
poblacion desplazada son aun |las entidades locales y territoriales,

como IPS, EPS y ARS.

2. Mecanismos  coercitivos vy
regulatorios para la atencion en salud
de la poblacién desplazada.

3. Ampliar cobertura en salud, hacer
seguimiento a los recursos de este
servicio y profundizar y mejorar la
atencioén psicosocial para la
reinsercion social 'y la misma
estabilizacién socioecondémica.

4. Avanzar prontamente en la
estabilizaciébn socioeconémica y asi
superar la vulnerabilidad de la
poblacién desplazada y sus precarias
condiciones de vida de los hogares.
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4.2.5 Programas de Vivienda

Debilidades

Recomendaciones

1. Los recursos asignados para los
programas de vivienda no son
suficientes.

2. Los programas de vivienda no
contemplan medidas para proteger la
vivienda abandonada en el municipio
expulsor o para restituir el valor de la
vivienda en casos de destruccion o
perdida de vivienda.

1. Focalizar mejor los subsidios de
vivienda asignados.

2. Desarrollar un marco normativo
para proteger las viviendas
abandonadas en los municipios de
origen y para recuperar el valor de la
vivienda cuando no es posible
recobrarla.

4.2.6 Programas de Retorno

Debilidades

Recomendaciones

1. Esta alternativa es limitada en un
contexto de conflicto armado dado
gue todavia no se han desactivado
las causas originales del
desplazamiento.

2. Frente a los retornos inmediatos, el
Estado no puede garantizar la
seguridad y el control territorial y, por
consiguiente, la sostenibilidad del
proceso es limitada.

3. Para los retornos individuales, la
individualizacion en el proceso lo
hace mas complejo debido a la
dificultad para garantizar el
compromiso de las autoridades
locales y de la Fuerza Publica en una
sola familia.

4. El principal factor que ha limitado
la viabilidad de los retornos es la
ausencia de los programas de
estabilizacibn  socioeconémica vy
desarrollo rural en los procesos de
retorno.

1. Focalizar adecuadamente los
programas de retorno. Los procesos
de reintegracion rural se deben
concentrar en hogares con un perfil
rural para incrementar el éxito del
proceso de reintegracion.

2. Lograr integrar y conocer las
caracteristicas de los hogares
desplazados con deseos de retorno
para focalizar los programas de
reintegracion de manera adecuada.

4. Ligar los procesos de retorno a

programas de generacion de
ingresos 'y complementar  los
programas de generacion de

ingresos con proyectos para cubrir la
etapa de transicion.
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ANEXO A

Acta de Aprobaciéon del PIU 2011-2014 Popayan

ACTA 028

FECHA: 13 de Julio

HORA: de inicio, 3pm

HORA: de finalizacion, 5:45pm
LUGAR: Auditorio Emtel S.A

Objetivo de la reunidén: socializacion y aprobacion del Plan Integral Unico de
atencion a Poblacién en Situacion de Desplazamiento Forzado 2011-2014,
para el municipio de Popayan.

Desarrollo de la reunién:

1. Saludo a los presentes: la coordinadora de construccion del Plan
Integral Unico, PIU, Mariela Tintinago, da un saludo de agradecimiento por la
asistencia a los presentes manifestando un agradecimiento a las
organizaciones de Poblacion Desplazada, por su participacion activa en este
proceso; igualmente hace el Secretario de Gobierno Municipal, Oscar Fredy
Paz, quien realiza una presentacion expresando su agradecimiento a cada una
de las personas que trabajaron en la formulacién del PIU, indicando que este
trabajo no sélo servira para la actual administracién sino también para las que
vienen. Ademas agradece a las entidades del SNAIPD y a su interior a las
mesas de trabajo por las acciones y estrategias que se han llevado a cabo.

2. Verificacion quérum: Mariela Tintinago realiza la verificacion de
asistencia de los integrantes del Comité Municipal de Atencién Integral de
Poblacion Desplazada, CMAIPD, los cuales son: Alcalde municipal, Ejército
Nacional, Policia Departamento del Cauca, Cruz Roja, Defensa Civil, ICBF,
Representantes de Iglesias, Secretaria de Salud municipal, dos
Representantes de Poblacion en situacién de desplazamiento forzado. se
verifica que hay presencia de todos los integrantes de dicho comité. Igualmente
se llama a lista a los invitados integrantes y coordinadores de cada una de las
mesas de trabajo por componente de atencién: Secretario de Gobierno,
coordinador mesa de Prevencién y Proteccion, Accidon Social, coordinador
mesa de Atencién Humanitaria, UMATA, coordinador mesa de estabilizaciéon
socioecon6mica, coordinadora de la Mesa de Organizaciones de Poblacion
Desplazada, OPD; Infraestructura, coordinador mesa de tierras y vivienda,
Secretaria de Salud coordinadora de la mesa de salud; como también se
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confirma la presencia de la Secretaria de educacién, Fundacion Panamericana
para el Desarrollo, el Ministerio Publico (Personeria municipal, Defensoria del
pueblo, Procuraduria provincial); la coordinadora de la Unidad de Atencion y
Orientacion, UAO, Tesoreria municipal; y Secretaria de Planeacion.

3. Metodologia —PIU: En seguida, la Dra. Mariela Tintinago, indica el
proceso de elaboraciéon del PIU, para ello sefiala que se tuvo en cuenta una
informacion secundaria como lo fue: el andlisis de la base de datos con la
informacion que fue recogida en Accién Social, Secretaria de Educacion,
Secretaria de Salud, Estrategia Unidos y demas entidades que atienden a
personas en situacion de desplazamiento, igualmente se realizo el andlisis de
documentos, entre ellos, los Planes de Desarrollo, entre otros.

Explica que el PIU, en la parte de construccion esta compuesto de dos etapas:

e Caracterizacion: donde se identifica el territorio y la poblacién en
situacion de desplazamiento, la oferta institucional, los recursos con que
cuenta el municipio para atender a la poblacion en situacién de
desplazamiento.

e Planificacién: se planifica al interior de las Mesas de trabajo por
componentes de atencion y de acuerdo a las necesidades priorizadas
por la poblacion participante en este proceso.

e Después de una analisis histérico durante el periodo de 1997-2011 que
dio como que en el municipio aparecen recepcionada un total de 56.675
personas desplazadas, entonces con el apoyo de Accion Social se
realiza el cruce de datos sobre las personas desplazadas de Secretaria
de Salud, Educacién, Unidos, Familias en Accion, Sisben, de lo cual se
encontré que en el municipio estarian solo 39.000 personas de las que
se tomd una muestra representativa de 600 familias, con quienes se
realiz6 una caracterizacion con el proposito de identificar la
problematica real en que se encuentra esta poblacion; de igual forma se
realizé con el apoyo de 13 organizaciones, 6 talleres de priorizacion de
necesidades que muestran la calidad de la atencién y las necesidades
de la poblacién desplazada. Estos resultados son los que se han tenido
en cuenta para realizar una planificacion real, afiade que las siguientes
personas integrantes del equipo de construccién del PIU, realizara la
expendicidon de la oferta institucional para saber como se esta siendo
atendida la poblacién desplazada en el municipio de Popayan, donde se
encontraron algunas dificultades al interior de las instituciones para
obtener la informacion.

4, Resultados de analisis de datos: de esta forma, procede Ingrid, de
acuerdo al andlisis histérico del municipio de Popayan. Empieza presentando
gue existen mas de 56.000 personas que se encuentran registradas, lo que
indica que Popayan es un municipio netamente receptor de personas
desplazadas. Por esto y debido a que el fendmeno del desplazamiento es
dinamico se ve la necesidad de consolidar a esta poblacién, con informacién
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del SISBEN, del sistema de informacién de familias en accion, de la secretaria
de salud, y de la secretaria de educacion; con el objetivo de focalizar a la
poblacién desplazada. Con este procedimiento se confirma que existen mas de
39.084 personas en situacién de desplazamiento donde su analisis parte de un
enfoque diferencial, segun género y edad, ademas de tener en cuenta la
documentacion al interior de esta poblacion.

Continua Franklin, quien realiza el analisis de datos de la poblacién desplazada
en cuanto a etnia, tipo de discapacidad, jefatura en el hogar ya sea femenina o
masculina, niveles de escolaridad, perfiles ocupacionales, cobertura en salud, y
tipos de vivienda. La priorizacion de las necesidades, se las analiz6 con la
participacion de 13 organizaciones las cuales se dividieron en dos para cada
taller (6 talleres); y haciendo una comparacion con cada taller se encontraron
que las principales necesidades priorizadas de la poblacion desplazada en el
municipio de Popayan son la falta de vivienda, el desempleo y la mala atencién
en salud.

Afirma que la Falta de Vivienda, siendo la maxima necesidad, tiene que ir
enfocada a la planeacién en dos partes: 1) la efectivizacién de aquellos que
tienen la carta de subsidio para lograr que tengan su casa construida y; 2) una
planeacion para que las familias que no han logrado el subsidio lo puedan
obtener. En cuanto a Salud, se plantea una ampliacibn de cobertura y
mejoramiento en la calidad; y a lo que se refiere a Generacion de Ingresos con
las parcelas familiares.

Ingrid profundiza esta Ultima parte diciendo que las unidades agricolas
familiares consisten en la entrega de 4 hectareas a cada familia la cual debe
generarle dos salarios minimos legales vigentes para que puedan mantenerse,
para ello existe un periodo de evaluacion de un afio el cual si no cumple se le
retira el beneficio.

5. Matriz de Oferta Institucional: Sigue Melisa con la exposicion de la
Oferta Institucional, la cual fue trabajada a partir de la informacion suministrada
por cada una de las entidades. De este modo, se definieron los programas, los
derechos que protege cada entidad, los objetivos, las metas, los indicadores y
los recursos tanto financieros, humanos y logisticos.

Lo anterior se guio bajo cinco componentes: Prevencidn y proteccion, Atencion
Integral, Verdad, Justicia, Reparaciéon y garantia de no repeticion, Participacion
de PD, Capacitacion Institucional y Sistemas de Informacién. Con el objetivo de
identificar si el nivel de atencion y de asignacién de recursos es suficiente o
insuficiente para cumplir adecuadamente con las necesidades de la poblacién
desplazada. Para ello la exposicidén se baso en la cuantificacion del volumen de
recursos necesarios y disponibles para garantizar plenamente los derechos de
esta poblacion. De alli que se halla identificado ya sea un incremento de la
asignacion presupuestal en los programas de cada entidad, y la movilizacion de
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apoyo financiero y técnico del Estado o de los organismos de cooperacion
internacional, entre otros.

En su desarrollo se presentaron algunas discrepancias con la Secretaria de
Salud, ya que, en la exposicion de la Oferta Institucional se tenia que esta
entidad proponia velar por la atencion y valoracidén psicosocial inmediata de la
poblacion en situacion de desplazamiento, donde el programa seria crear
programas de capacitacion y sensibilizacion a los funcionarios encargados para
realizar la valoracion psicosocial inmediata; sin embargo el Alcalde Ramiro
Navia indica que no tienen la posibilidad de brindar este tipo de atencién y
valoracion psicosocial inmediata y que la obligacién es conseguir el carnet del
régimen subsidiario. Secretaria de salud agrega que su responsabilidad es la
de vigilar y controlar y que la EPS es quien esta realizando la tarea de la
valoracion psicosocial.

Ante lo anterior Melisa sefiala que este programa fue anotado de acuerdo a la
informacion suministrada por la Secretaria de Salud y sugiere que se realice las
observaciones necesarias con respecto a este tema y que se hagan al finalizar
la exposicién de la oferta institucional. ElI Alcalde Ramiro Navia propone que Si
se podria dejar lo de atencion médica y la valoracidon psicosocial inmediata
encargandose de ello la Secretaria de Salud. Por su parte el ICBF apoya el
programa de brindar atencion sicosocial a la poblacion en situacion de
desplazamiento y no descuidar la salud mental.

A continuacion siguen otras inconformidades con otras entidades; de esta
forma, se llega al compromiso de que en la noche de hoy manden al correo
todas las observaciones con respecto a los programas que brinda cada una de
las entidades. Por cuanto esta oferta institucional queda en el documento final,
pues la idea es avanzar con la exposicion de la planificacién.

6. Matriz de Planificacién del PIU: seguidamente Melisa, indica que esta
planificacion se ha realizado en las Mesas de trabajo existentes por
componentes de atencion y con el acompafiamiento de los coordinadores de
cada una de ellas, lo planificado se ha consignado en una matriz sugerida en la
Gua Técnica para la Formulacion del PIU, eso con el propdsito de que no se
guede ningun derecho por atender en lo que se refiere a la planificacion; Melisa
procede a indicar cada uno de los componentes de atencion y los respectivos
derechos y las propuestas que se han definido para su atencion, donde se
evidencia, el objetivo, metas, indicadores del GED, programas, acciones,
recursos (financieros, humanos, logisticos, responsables y tiempo), para
lo cual hace la lectura de lo que se defini6 en cada uno. En el derecho a la
salud, solicita que se modifique en lo que respecta a tiempo que se le cambie
de corto a mediano plazo, teniendo en cuenta que los recursos financieros del
nivel nacional llegan a mediano plazo; por parte de Accidn Social solicitan que
se corrija en el componente Atencién integral, en el derecho Alojamiento,
alimentacién y vestuario en la parte de responsables donde aparecen la
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alcaldia y accién social, le corresponde solo a la alcaldia municipal, la delegada
del ICBF, agreg6 una propuesta de reunificacion familiar. Una vez realizadas
las correcciones se continla con la exposicion hasta finalizar, sin que se
presenten mas observaciones a lo concerniente a la Planificacién realizada.

7. Valoracion y Aprobacion del PIU: la coordinadora del PIU, Mariela
Tintinago, les menciona que este Plan Integral Unico se somete a
consideracién para su aprobacién y quienes deben votar son los miembros del
Comité Municipal de Atencion Integral a Poblacién Desplazada.

Por su parte el Secretario de Gobierno municipal doctor Oscar Fredy Paz,
indica que se somete al Comité municipal la aprobacién del PIU, sujeto a que
se le puedan hacer algunos ajustes, para entregarlo al Gobierno Nacional, para
no quedar sin recursos del Estado, el Delgado de la Defensoria del Pueblo
José Manuel Cisneros apoya la idea y dice que se deben hacer solo pequefios
ajustes (de forma y no de fondo) con sus respectivas observaciones, para que
asi la poblacion desplazada se pueda beneficiar.

El Secretario de Gobierno Oscar Fredy Paz, le solicita a cada uno de los
integrantes del Comité Municipal de Atencién Integral a Poblacion Desplazada,
realizar la votacion, mencionando su voto de aprobacién al PIU, si es positivo o
negativo, el resultado de esta votacion es la siguiente:

1. Alcalde Municipal, Doctor Ramiro Antonio Navia Diaz, voto positivo

2. Ejército Brigada 29 Popayan. Luis Antonio Galvis Carvajal, voto

positivo
3. Departamento Policia Cauca, Derechos Humanos. Fredy Armando
Trujillo, voto positivo

4. Secretaria de Salud. Dra. Ana Maria Mufioz, voto positivo

5. Cruz Roja Colombiana. Dr. Robert Martinez, voto positivo

6. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Delgada Diana Vélez, voto
positivo
Iglesia Cristiana. Dr. Edgar Libia Delgado, voto positivo
Iglesia Catdlica. Diacono Mesias Mora, voto positivo
Representante de la Poblacion en situacion de Desplazamiento Forzado
y Coordinadora de la Mesa de Fortalecimiento de las Organizaciones de
la Poblacién Desplazada. Sefiora Olga Carmenza Castillo, voto positivo
10.Representante de la Poblacion en situacion de Desplazamiento Forzado

y Representa de la Organizacion “Afrovides”. Sefior Octavio Cuenca

Falla, voto positivo

© o N

El Secretario de Gobierno Municipal Oscar Fredy Paz, le enfatiza que de
acuerdo a esa votacion publica de manera positiva a favor del plan, queda
aprobado el Plan Integral Unico, de forma unanime.

8. Proposiciones y Varios: una vez finalizada la reunién el Sefior Alcalde
Ramiro Antonio Navia, expresa agradecimientos al comité que ha estado
trabajando en el PIU y a todos los que han apoyado su construccion tanto a las
entidades, sus integrantes como a los representantes de la poblacidon
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desplazada. Destacando que este municipio es el que mas recibe a personas
desplazadas a nivel nacional, por ello propone que antes de finalizar su
administracién se realice la consolidacién de ir casa a casa y hacer una
identificacion clara de las personas en situacion de desplazamiento lo que
permitiria ser mas exactos en las proyecciones de los proyectos y de los
beneficios, parte de estos compromisos y otros adicionales deben de ser
definidos antes del 29 de julio de 2011, para concretar los proyectos y el
presupuesto para la atencién a la poblacién desplazada.

La coordinadora del PIU, Mariela Tintinago, ofrece agradecimientos a todos los
presentes, adicionalmente le informa, que el Comité Municipal de Atencién
integral a Poblacion Desplazada, CMAIPD, esta legalizado por el Decreto N°
000388 del 12 de julio de 2011, firmado por el Sefor Alcalde municipal, Dr.
Ramiro Antonio Navia Diaz.

Agotado el orden del dia se da por terminada la reunién.

ANEXO B

MARCO LEGAL

La ley 387 de 1997 establece las funciones de las instituciones del Estado, ya
sea para las instituciones nacionales como locales, en cada una de las etapas
del desplazamiento: prevencion, atencion humanitaria de emergencia y
estabilizacién socioecondémica. Para coordinar las acciones de las entidades
estatales, la ley crea el Concejo Nacional para la Atencion Integral a la
Poblacion Desplazada por la Violencia (CNAIPD). La principal funcién del
CNAIPD es formular la politica relacionada con la poblacion desplazada y
asesorar a las entidades locales. Las entidades encargadas del cumplimiento
de la ley en el &mbito local son los Comités para la Atencion Integral a la
Poblacion Desplazada por la Violencia a cargo de la primera autoridad civil
territorial, es decir, los Alcaldes municipales, Distritales y los Gobernadores.
Las Autoridades locales tienen el deber de crear los Comités Territoriales y de
reportar los casos de desplazamiento a las autoridades centrales, lo cual
asegura la coordinacion entre autoridades locales y centrales.

SENTENCIA T-025 DE 2004. Establece los derechos de la poblacién
desplazada quienes se definen como “Sujetos de especial proteccion por el
Estado”, estipula ademas que la oferta insuficiente de asistencia estatal hacia
la poblacion desplazada es un Estado de Cosas Inconstitucional. Con el fin de
superar este estado de cosas inconstitucional, las instituciones nacionales y los
entes territoriales deben ofrecerle a las familias desplazadas la proteccién
especial necesaria por ser victimas de la violencia y garantizarles, asi mismo,
sus derechos fundamentales y constitucionales. La sentencia ha creado la
presién necesaria a nivel de las entidades territoriales para mejorar la oferta de
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programas asistenciales para la poblacion desplazada. Tras la sentencia, en
algunas entidades territoriales se han disefiado planes de asistencia para este
segmento de la poblacién, con presupuesto especialmente asignado hacia los
programas de asistencia por desplazamiento forzado.

Decreto 2569 de 2000. Reglamenta aspectos de la ley 387 de 1997
planteando la necesidad de evitar la dispersion institucional y atacar el
problema de la descoordinacion que daba pie a la mala utilizacién de los pocos
recursos disponibles y llevando a cabo acciones que no eran afines a los
lineamientos que caracterizan una politica publica.

Auto No. 177 de 2005. Declaracion que hace la corte en lo que tiene que ver
con la correccidon de la discordancia entre la gravedad de la afectacion de los
derechos reconocidos constitucionalmente y desarrollados por la ley, de un
lado, y el volumen de recursos destinado efectivamente a nivel territorial a
asegurara el goce efectivo de tales derechos y la capacidad institucional
territorial para implementar los correspondientes mandatos constitucionales y
legales de otro lado.

Auto No0.218 de 2006. Por medio del cual establece el incumplimiento y la falta
de responsabilidad en relacién con la politica de atencién a la poblacién
desplazada.

Auto No. 266 de 2006. Por medio del cual se ordena a las autoridades
competentes suministren a aclaraciones y elementos de juicio para adoptar
decisiones y lograr la superacion del estado de cosas inconstitucional en
materia de desplazamiento forzado.

Auto No .200 de 2007. Por medio del cual se establece la proteccion del
derecho a la vida y seguridad personal de los lideres de la poblacién
desplazada.

Auto No. 092 de 2008. Por medio del cual establece la protecciéon de los
derechos fundamentales de las mujeres victimas del desplazamiento forzado
por causa del conflicto armado, en el marco de la superacion del estado de
cosas inconstitucional declarado en la sentencia T-25 de 2004 después de la
sesion publica de informacion técnica realizada el 10 de mayo de 2007 ante la
Sala Segunda de Revision.

Auto No. 008 de 2009. Hace referencia a la persistencia del estado de cosas
inconstitucional declarado mediante sentencia T-25 de 2004.

Auto No. 109 de 2007. Este auto hace seguimiento a la adopcion de los
indicadores de conformidad con lo ordenado en la sentencia T-25 de 2204 y en
los autos 184 de 2004, 178 de 2005,218, 266, 337 de 2006, 027 y 082 de 2007,
ademas de los criterios que seran tenidos en cuenta por la sala segunda de
revision para la adopcion de los indicadores de goce efectivo de derechos.
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