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INTRODUCCIÓN 

Hoy en día las instituciones de educación superior en especial las universidades públicas de 

Colombia, tienen unas preocupaciones latentes expresadas en el seguimiento e impacto  de sus 

egresados; Los egresados deben considerarse como un componente fundamental que está 

contemplado en el fomento de la Calidad en las Instituciones de Educación Superior, estrechar 

las relaciones con estos facilitara la valoración del impacto social de los programas ofrecidos y el 

desempeño laboral en el que se desenvuelven.  

Los egresados son las antenas que mantienen a la Universidad en contacto con la sociedad, hay 

que crear en ellos el sentido de pertinencia que los vuelva más solidarios con la Institución que 

los formó. En nuestro país es notoria la desvinculación que existe entre las Instituciones de 

Educación Superior y sus egresados. En la mayoría de los casos el compromiso llega hasta 

cuando se otorga el grado profesional al estudiante. No existe una fuerte tradición de 

seguimiento a egresados, dificultando el proceso de inserción laboral de los egresados 

La reestructuración de los programas curriculares, lo mismo que el proceso de cualificación 

permanente de egresados, debe partir de la información de egresados, como resultado de la 

confrontación entre la formación recibida y la realidad laboral que tiene que desempeñar. Estos 

principios justifican que todas las Instituciones de Educación Superior del país organicen 

programas de seguimiento a egresado. 

El programa de Administración de Empresas de la universidad del Cauca consiente de la 

importancia de realizar seguimiento a sus  egresados, el cual hace parte de los procesos de auto-

evaluación y acreditación de acuerdo a las políticas del Consejo Nacional de Acreditación  
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considera que uno de los factores que se debe analizar para mejorar la calidad de los programas 

educativos es el de egresados e impacto sobre el medio, ha venido articulando con mayor 

presencia políticas e iniciativas que impulsen el seguimiento a graduados de manera pertinente y 

actualizada, comunicación con sus egresados y conocer el impacto que estos generan  en el 

medio desde el área de egresados del programa,  así se conocerá información relevante de los 

graduados que puede conducir a formular políticas de mejoramiento o direccionamiento 

institucional y el cumplimiento de dos objetivos que se requieren para la renovación de alta 

calidad del programa convirtiéndose en una estrategia de evaluación y retroalimentación.  
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1. CONTEXTUALIZACIÓN DE LA PRÁCTICA 

 

1.1.DESCRIPCIÓN DE LA PRÁCTICA 

Una de las prioridades del Programa de Administración de Empresas como parte de una 

prestigiosa institución educativa como lo es la Universidad del Cauca, es mantener el 

reconocimiento público de calidad otorgado por el Ministerio de Educación Nacional por medio 

del concepto técnico emitido por el Consejo Nacional de Acreditación (CNA) 

El programa de Administración de Empresas se encuentra fortaleciendo y ampliando los 

mecanismos para dar cumplimiento a los propósitos y objetivos fijados para lograr la renovación 

de alta calidad, uno de dichos factores está relacionado con los egresados, específicamente dos 

factores, el factor N°1 ¨ Misión y Proyecto Institucional¨ y el factor    N°9  ¨Impacto de los 

Egresados en el Medio¨ el cual hace parte del plan de mejoramiento del programa. 

Esta práctica estará enfocada en dos objetivos 

Coordinación Área de Egresados del programa de Administración de Empresas 

Se coordinara el área de egresados del programa de Administración de empresas la cual 

promueve mecanismos de comunicación que permiten hacer el seguimiento y conocer  las 

actividades que desarrollan los egresados, para evaluar la pertinencia y calidad de la formación 

propuesta por la Institución, así mismo fortalecer el vínculo con sus egresados, Centrándose en 

dos procesos claves el seguimiento y comunicación con los egresados, como lo muestra el 

siguiente cuadro: 
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Tabla 1. Procesos claves del área de egresados de la FCCEA. 

 

 

Fuente: Área de Egresados del programa de Administración de Empresas de la Universidad del Cauca. 

Determinación del desempeño profesional del programa de Administración de Empresas 

Desde la coordinación del área de egresados del programa de Administración de Empresas y de 

acuerdo a los procesos claves se recopilara información para identificar el desempeño laboral y 

el  impacto que genera de esta manera se conocerá la afinidad del diseño y servicio académico, 

además se realizara un encuentro de egresados para aumentar el sentido de pertenencia con la 

universidad y la interacción entre ellos, con las necesidades de la sociedad. 

1.2.JUSTIFICACIÓN DE LA PRÁCTICA 

El concepto de calidad aplicado al servicio público de la educación superior permite establecer, 

mediante una síntesis de características, la distancia relativa entre el modo como un programa 

académico específico o una institución de determinado tipo prestan el servicio y el ideal que 

corresponde a su naturaleza. 
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Un programa de alta calidad se reconoce a través del desempeño laboral de sus egresados y del 

impacto que éstos tienen en el proyecto académico y en los procesos de desarrollo social, cultural 

y económico en sus respectivos entornos.  

Determinar el desempeño  y medición del impacto de egresados representa una herramienta 

importante no sólo para conocer el desempeño de los nuevos profesionales, sino que también 

aporta valiosa información para llevar a cabo proyectos que se dirijan a mantener las fortalezas 

detectadas y atacar las debilidades que pueda presentar el programa mediante la experiencia en el 

ejercicio profesional, con el fin de responder a las necesidades de los Egresados y de la sociedad 

donde se desempeñan. 

El programa de Administración de Empresas logro la renovación de la acreditación de alta 

calidad  mediante  la Resolución 20141 de diciembre de 2015, por cuatro años, es decir hasta el 

año 2019. El programa para poder obtener por segunda vez la renovación de acreditación de alta 

calidad deberá esforzarse en uno de los pilares fundamentales que es el cumplimiento del  plan 

de mejora, en el cual entre otros hay objetivos de mejora relacionados con los egresados. Con el 

desarrollo de esta práctica se le estará dando cumplimiento a los objetivos relacionados con el 

Factor Egresados. 
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1.3.OBJETIVOS DE LA PRÁCTICA 

 

Objetivos Generales 

• Coordinar el área de Egresados del programa Administración de Empresas de la 

Universidad del Cauca. 

• Determinar el desempeño profesional de los egresados del programa Administración de 

Empresas de la Universidad del Cauca. 

Objetivos Específicos 

• Realizar seguimiento permanente a los egresados del programa de Administración de 

Empresas que permita mantener actualizada la base de datos. 

• Promover la participación de los egresados en la vida institucional del Programa de 

Administración de Empresas. 

• Difundir actividades de carácter académico, recreativo, social,  culturales y ofertas 

laborales que sean de interés para los egresados. 

• Mejorar  los instrumentos que se tienen de recolección de datos. 

• Determinar el quehacer profesional de los egresados del programa Administración de 

Empresas 

• Realizar un evento dirigido a los egresados del Programa de Administracion de Empresas 

• Coordinar las capacitaciones a los estudiantes que presentaron las Pruebas Saber Pro en 

el año 2016 
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• Realizar recomendaciones para la consolidación del Área de Egresados  y para el 

programa Administración de Empresas 

2. GENERALIDADES 

 

2.1. EGRESADOS 

 El Observatorio de la Universidad Colombiana (2008) reconoce como Egresado a toda 

persona que recibió la formación completa en un programa académico en una institución de 

educación superior. 

  Persona natural que, previa culminación del programa académico y cumplimiento de los 

requisitos de ley y los exigidos por la respectiva institución de educación superior, recibe el 

título académico. 

 La Universidad del Cauca considera egresado a la persona que ha aprobado todo su ciclo 

académico y que ha cumplido con todos los requisitos de grado establecidos por la 

institución.  

 

Normatividad  de egresados 
 

La Constitución Política de Colombia de 1991, Art 69 garantiza la autonomía universitaria y 

permite a las autoridades administrativas y académicas el desarrollo de estas iniciativas en pro 

del mejoramiento de la calidad académica y en función de las herramientas que ofrece el 

contexto actual de la educación en lo que refiere al relacionamiento con sus egresados y la 

normatividad vigente. 



16 
 

 La Ley 30 de 1992, por la cual se organiza el servicio público de la Educación Superior. La 

cual enuncia a los Egresados como un componente que está contemplado en el fomento de la 

Calidad en las Instituciones de Educación Superior.  

 La Ley 115 de 1994 por la cual se expide la ley general de educación en el Artículo 6o. 

 Ley 1188 del 25 de Abril de 2008 "por la cual se regula el registro calificado de programas de 

educación superior” Articulo 2.  

 Decreto No. 1295 del 20 de abril de 2010. Por el cual se reglamenta el registro calificado de 

que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas académicos de educación 

superior artículo 6 numeral 6.4  

 Decreto 2852 del 6 de diciembre de 2013. Por el cual se reglamenta el Servicio Público de 

Empleo y el régimen de prestaciones del Mecanismo de Protección al Cesante, y se dictan otras 

disposiciones. Artículo 38. 

 Acuerdo 050 del 30 de septiembre de 2015, mediante el cual se reglamentó la elección del 

Representante de los Egresados.  

 Acuerdo 045 del 20 de agosto de 2015, determinó que a partir de esa fecha, las elecciones para 

todos los estamentos universitarios se realizarán a través del sistema de papeleta 

 Acuerdo 105 de 1993 Estatuto General de la Universidad del Cauca Capítulo III De los 

Órganos de Gobierno, en su Artículo 10 (modificado por el acuerdo 068 del 8 de noviembre de 

2013) establece que “el Consejo Superior es el máximo órgano de dirección y gobierno, y en el 
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literal f se determina que está integrado entre otros por “Un egresado graduado de la Universidad 

del Cauca”.  

 Acuerdo 003 del 25 de enero de 2012, Artículo 49, numeral 4.5: “Estructura Orgánica de la 

Universidad del Cauca”, ubica el Área de egresados como dependencia adscrita a la 

Vicerrectoría Académica. 

 Acuerdo Superior 060 de 2014, “Modificación del Acuerdo Superior 022 de 2013)” a fin de 

cualificar el estamento de egresados de la Institución y de egresados de otras universidades 

provenientes de diferentes regiones del país.”  

 Acuerdo Superior 026 de 2014 “Creación del Programa de Becas de Pregrado”. Los aportes de 

egresados que se formalicen con este fin específico  

 Acuerdo Nº 018 de 2012, Reglamento de la División de Bibliotecas. 

 Acuerdo 036 de 2011, “Estatuto Académico de la Universidad del Cauca”, Artículo 4, 

Elementos del sistema académico; Artículo 26, Programas de re profesionalización; Artículo 32, 

Programas de educación continuada; Artículo 49. La información académica hace parte del 

Sistema de Información de la Universidad.  

 Acuerdo No. 096 de 1998, Por el cual se adopta el Proyecto Educativo Institucional – P.E.I, 

dentro de las estrategias se contempla el Seguimiento e interacción permanente con los 

egresados.  

 El Sistema Nacional de Acreditación - Consejo Nacional de Acreditación (CNA), define en el 

trabajo con los egresados en los diferentes programas e instituciones. En el numeral 4.5.1, de los 
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factores a tener en cuenta para el proceso de acreditación de programas, ha identificado como 

pilares para la valoración de los programas académicos entre otros el Impacto de los egresados 

sobre el medio. 

2.2. ÁREA DE EGRESADOS 

Un área de egresados en una institución universitaria  se  encarga de mantener estrechas y 

permanentes relaciones con los egresados para facilitar la valoración del impacto social de los 

programas ofrecidos y el desempeño laboral de egresados mediante el estímulo, el intercambio 

de experiencias profesionales e investigativos orientado a la actualización curricular de los 

diferentes programas académicos. Son importantes por lo siguiente: Conocer el desempeño 

profesional en el mercado, detectar fortalezas y debilidades del plan de estudios, actualizar los 

planes de estudio, detectar los mercados emergentes, anticipar transformaciones en el campo 

profesional. 

2.3. SEGUIMIENTO A EGRESADOS 

La evaluación continua y sistemática de la institución universitaria es una actividad esencial para 

innovar, descubrir nuevos métodos de enseñanza – aprendizaje y optimizar recursos, a lo cual 

contribuyen los estudios de seguimiento a egresados. Estos estudios permiten conocer 

información acerca del desempeño profesional, opiniones y sugerencias acerca de la calidad de la 

educación recibida y de las nuevas demandas del mercado laboral y del medio social (CNA, 

1988; De la Cruz, Macedo y Torres, 1996; Maritza Ferrera s.f. citada por Landazábal, Melo y 

Meses, 2000; Mendoza, 2003). 

Así, los estudios de seguimiento e impacto de egresados se convierten en un mecanismo para 

establecer una relación de doble vía entre la institución y los egresados y benefician a todas las 
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partes involucradas, desde las instituciones hasta la comunidad, incluyendo a los Egresados y a 

los profesionales en formación, por cuanto su propósito es contribuir a mejorar la calidad de la 

educación, a fin de aportar a la solución de problemas. 

El seguimiento a egresados ha de evaluar, dentro de un período determinado y de acuerdo con 

unos parámetros preestablecidos, la eficiencia profesional en función de la formación recibida, la 

aceptación en el mercado laboral y la correspondencia entre las áreas de especialización y las 

necesidades del país y ha de dar cuenta del cumplimiento de las funciones de una institución 

educativa; es decir, determinar en qué medida se están alcanzando los fines de la educación y si 

los objetivos institucionales y curriculares se cumplen. 

Estos estudios han tomado fuerza por su propósito de contribuir a mejorar la calidad de la 

educación. El Ministerio de Educación colombiano dice que “Hacer seguimiento a los egresados 

de la educación superior es una tendencia creciente en países que buscan mejorar la calidad y la 

pertinencia de los programas académicos, ya que suministran insumos que las instituciones, el 

sector productivo, el gobierno y los estudiantes están usando para tomar decisiones” 

Según la Red Gradua2 y la Asociación Columbus (2006) se ha venido fortaleciendo a nivel 

internacional la tendencia de evaluación de la actividad universitaria como una forma de 

rendición de cuentas a la sociedad y a los gobiernos y que el seguimiento a los egresados es un 

aspecto de vital importancia y proponen el Manual de Instrumentos y Recomendaciones sobre el 

seguimiento a egresados, donde mencionan su utilidad, los temas principales y la forma de 

planearlos y de realizarlos y, especialmente, sugerencias para la aplicación de los resultados a los 

procesos de mejoramiento continuo. 
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Lineamientos para la acreditación de programas de pregrado 

Este documento contiene los lineamientos para el proceso de acreditación de programas 

académicos de pregrado. Es el resultado de una construcción conjunta entre el Consejo Nacional 

de Acreditación, asociaciones de instituciones de educación superior y la comunidad académica, 

basada en la experiencia acumulada, tanto por el Consejo como por las instituciones 

participantes. Esta nueva propuesta refleja el esfuerzo por mejorar los procesos de 

autoevaluación y armonizar los criterios con los nuevos retos de la educación superior en el 

contexto de las dinámicas nacionales y globales. 

Dentro de los documentos que el CNA ha publicado como herramientas de orientación básicas 

para los procesos de Acreditación, se destaca el que tiene que ver con “Lineamientos para la 

Acreditación de programas de pregrado” se encuentran  los factores de análisis, unas 

características de calidad referentes a programas de pregrado, a partir de las cuales se sugieren 

unos indicadores que ayudan a evaluar los programas. 

De los 10 factores que presenta el CNA como centrales en el servicio de la educación, hacemos 

énfasis en el Factor 9 “Impacto de los egresados en el Medio”, factor que agrupa la característica 

N°36. Seguimiento de los egresados  y la característica N°37. Impacto de los egresados en el 

medio social y académico. Cada una de estas características está asociada a los aspectos a 

evaluar. El contenido completo se puede observar en el siguiente Cuadro, que se muestra a 

continuación. 
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Tabla 2. Impacto de los egresados en el medio. 

Un programa de alta calidad se reconoce a través del desempeño laboral de sus egresados 

y del impacto que éstos tienen en el proyecto académico y en los procesos de desarrollo 

social, cultural y económico en sus respectivos entornos. 

 

CARACTERÍSTICA ASPECTO A EVALUAR 

 

CARACTERÍSTICA N°36 

SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS 

 

El programa hace seguimiento a la 

ubicación y a las actividades que 

desarrollan los egresados en asuntos 

concernientes al logro de los fines de la 

institución y del programa. 

a. Existencia de registros actualizados 

sobre ocupación y ubicación profesional 

de los egresados del programa. 

b. Correspondencia entre la ocupación y 

ubicación profesional de los egresados y 

el perfil de formación del programa. 

c. Apreciación de los egresados, 

empleadores y usuarios externos sobre 

la calidad de la formación dada por el 

programa. 

d. Apreciación de los egresados acerca de 

la forma como el programa favorece el 

desarrollo del proyecto de vida. 

e. Utilización de la información contenida 

en el Observatorio Laboral para la 

Educación, como insumo para estudiar 

la pertinencia del programa. 

f. Evidencia de los procesos de análisis de 

la situación de los egresados. 

g. Mecanismos y estrategias para efectuar 
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ajustes al programa en atención a las 

necesidades del entorno, evidenciados a 

través del seguimiento de los egresados. 

h. Estrategias que faciliten el paso del 

estudiante al mundo laboral. 

 

CARACTERÍSTICA N°37. 

IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN 

EL MEDIO SOCIAL Y ACADÉMICO 

Los egresados del programa son 

reconocidos por la calidad de la formación 

recibida y se destacan por su desempeño en 

la disciplina, profesión, ocupación u oficio 

correspondiente. 

a. Índice de empleo entre los egresados del 

programa. 

b. Egresados del programa que forman 

parte de comunidades académicas 

reconocidas, de asociaciones científicas, 

profesionales, tecnológicas, técnicas o 

artísticas, y del sector productivo y 

financiero, en el ámbito nacional o 

internacional. 

c. Egresados del programa que han 

recibido distinciones y reconocimientos 

significativos por su desempeño en la 

disciplina, profesión, ocupación u oficio 

correspondiente. 

d. Apreciación de empleadores sobre la 

calidad de la formación y el desempeño 

de los egresados del programa. 

 

 

 



23 
 

2.4. UNIVERSIDAD DEL CAUCA 

 

MISIÓN 

La Universidad del Cauca es una institución de educación superior pública, autónoma, del orden 

nacional, creada en los orígenes de la República de Colombia. 

La Universidad del Cauca, fundada en su tradición y legado histórico, es un proyecto cultural 

que tiene un compromiso vital y permanente con el desarrollo social, mediante la educación 

crítica, responsable y creativa. 

La Universidad forma personas con integridad ética, pertinencia e idoneidad profesional, 

demócratas comprometidos con el bienestar de la sociedad en armonía con el entorno. 

La Universidad del Cauca genera y socializa la ciencia, la técnica, la tecnología, el arte y la 

cultura en la docencia, la investigación y la proyección social. 

 

VISIÓN  

La Universidad del Cauca, fiel a su lema "Posteris Lvmen Moritvrvs Edat" (Quién ha de morir 

deje su luz a la posteridad), tiene un compromiso histórico, vital y permanente con la 

construcción de una sociedad equitativa y justa en la formación de un ser humano integral, ético 

y solidario 
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Gráfico 1. Estructura organizacional Universidad del Cauca 
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Facultades  

La universidad del Cauca cuenta actualmente con 9 facultades en las cuales se brinda formación 

de pregrado y posgrado en diferentes áreas del conocimiento.Estas unidades académicas se 

encuentran ubicadas en distintos sitios de la ciudad de Popayán. 

 La primera Facultad creada en la institución fue la de Derecho, que funciona en el Claustro de 

Santo Domingo, y la última fue la Facultad de Ciencias Agrarias, cuya sede se encuentra en la 

vereda las Guacas de la capital caucana. 

Las facultades que hacen parte de la Universidad del Cauca son: 

 Facultad de Artes  

 Facultad de Ciencias Agrarias  

 Facultad de Ciencias de la Salud  

 Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas  

 Facultad de Ciencias Humanas y Sociales  

 Facultad de Ciencias Naturales, Exactas y de la Educación  

 Facultad de Derecho, Ciencias Políticas y Sociales 

 Facultad de Ingeniería Civil  

 Facultad de Ingeniería Electrónica y Telecomunicaciones 

 

Programas de pregrado  

 

La Universidad del Cauca, fiel a su compromiso de proporcionar educación superior crítica, 

responsable y creativa,  ofrece a la comunidad 43 programas de pregrado a través de diferentes 

facultades. Algunos de estos programas se ofrecen semestralmente, mientras que otros son de 

carácter anual. 
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Cada uno de ellos está registrado en el Sistema Nacional de Información de la Educación 

Superior (SNIES) y varios  han obtenido el Registro Calificado otorgado por el Ministerio de 

Educación Nacional durante un periodo de 7 años. 

Los programas de pregrado que ofrece la Universidad del Cauca son: 

 Administración de Empresas 

 Antropología 

 Artes Plásticas 

 Biología 

 Ciencia Política 

 Comunicación Social 

 Contaduría Pública 

 Derecho 

 Diseño Gráfico 

 Economía  

 Enfermería  

 Español y Literatura 

 Filosofía  

 Fisioterapia 

 Fonoaudiología  

 Geografía  

 Geo tecnología  

 Historia 

 Ingeniería Agroindustrial 

 Ingeniería Agropecuaria 

 Ingeniería Ambiental 

 Ingeniería Civil  

 Ingeniería Electrónica y Telecomunicaciones 

 Ingeniería Forestal  

http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/administracion-de-empresas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/antropologia
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/artes-plasticas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/biologia
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/ciencia-politica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/comunicacion-social
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/contaduria-publica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/derecho
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/diseno-grafico
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/espanol-y-literatura
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/historia
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/ingenieria-agroindustrial
http://portal.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20pregrado/Ingenier%C3%ADa%20Agropecuaria
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/ingenieria-ambiental
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/ingenieria-electronica-y-telecomunicaciones
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 Ingeniería Física  

 Ingeniería de Sistemas  

 Ingeniería en Automática Industrial 

 Lengua Modernas  

 Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en Ciencias Naturales y Educación Ambiental  

 Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en Educación Artística  

 Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en Educación Física, Recreación y Deportes 

 Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en Lengua Castellana e Inglés 

 Licenciatura en Etnoeducación 

 Licenciatura en Matemáticas 

 Licenciatura en Música 

 Música Instrumental 

 Matemáticas  

 Medicina  

 Química  

 Tecnología Agroindustrial 

 Tecnología en Administración Financiera 

 Tecnología en Telemática 

 Turismo 

 

Programas de posgrado 

 

La Universidad del Cauca, fiel a su compromiso de proporcionar educación superior crítica, 

responsable y creativa, ofrece a la comunidad un total de 52 programas de posgrado, de los 

cuales 31 son especializaciones, 16 son maestrías y 5 son doctorados. 

Cada uno de ellos está registrado en el Sistema Nacional de Información de la Educación 

Superior (SNIES) y varios han obtenido el Registro Calificado otorgado por el Ministerio de 

http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/ingenieria-en-automatica-industrial
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/licenciatura-en-educacion-basica-con-enfasis-en-educacion-fis
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/licenciatura-en-educacion-basica-con-enfasis-en-lengua-castel
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/licenciatura-en-etnoeducacion
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/licenciatura-en-matematicas
http://portal.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20pregrado/Licenciatura%20en%20M%C3%BAsica
http://portal.unicauca.edu.co/versionP/Pregrado/Programas%20de%20pregrado/M%C3%BAsica%20Instrumental
http://portal.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20ofrecidos%20por%20el%20CREAD/Tecnolog%C3%ADa%20en%20Agroindustria
http://portal.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20pregrado/Tecnolog%C3%ADa%20en%20Administraci%C3%B3n%20Financiera
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/tecnologia-en-telematica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/turismo
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Educación Nacional. El proceso de admisiones para acceder a estos programas es coordinado 

directamente por el Centro de Posgrados. 

Los programas de posgrado que ofrece la Universidad del Cauca son: 

Especializaciones 

 Administración Hospitalaria 

 Anatomía Patológica 

 Anestesiología 

 Auditoría y Garantía de la Calidad de la Salud con Énfasis en Epidemiología 

 Cirugía General 

 Derecho Administrativo 

 Derecho Contractual Privado 

 Derecho Procesal Penal 

 Derecho de Familia 

 Desarrollo de Soluciones Informáticas 

 Contabilidad Pública  

 Educación Comunitaria  

 Educación con Énfasis en Pedagogía de la Lectura y la Escritura 

 Educación Matemática 

 Educación Multicultural 

 Entrenamiento Deportivo 

http://portal.unicauca.edu.co/versionP/acerca-de-unicauca/institutos-de-posgrado
http://www.unicauca.edu.co/versionP/sites/default/files/files/Tripticoversionfinal.pdf
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Anatom%C3%ADa%20Patol%C3%B3gica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20%20en%20Anestesiolog%C3%ADa
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Auditor%C3%ADa%20y%20Garant%C3%ADa%20de%20la%20Calidad%20de%20la%20Salud
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Cirug%C3%ADa%20General
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Derecho%20Administrativo
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Derecho%20Contractual%20Privado
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Derecho%20Procesal%20Penal
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Posgrados%20I%20Periodo%20Acad%C3%A9mico%20de%202015/Especializaci%C3%B3n%20en%20Derecho%20de%20Familia
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-desarrollo-de-soluciones-informaticas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-contabildad-publica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20Pedagog%C3%ADa%20de%20la%20Lectura%20y%20Escritura
http://www.unicauca.edu.co/versionP/http%3A/%252Fportal.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Especializacion/Educacion/Matematica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Educaci%C3%B3n%20Multicultural
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-entrenamiento-deportivo
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 Estructuras 

 Gerencia de Impuestos 

 Gerencia de Proyectos 

 Ginecología y Obstetricia 

 Gobierno y Políticas Públicas 

 Ingeniería de Vías Terrestres 

 Ingeniería de la Construcción 

 Medicina Interna 

 Medicina Familiar  

 Mercadeo Corporativo 

 Pavimentos 

 Pediatría 

 Redes y Servicios Telemáticos 

 Redes y Servicios Telemáticos - Convenio con la Universidad Mariana – Pasto 

 Redes y Servicios Telemáticos - Convenio con la Universidad de San Buenaventura - Cali 

 Revisoría Fiscal y Auditoría Internacional 

 Telemática 

 

Maestrías 

 Antropología 

 Automática 

http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-estructuras-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-gerencia-de-impuestos-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-gerencia-de-proyectos-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Ginecolog%C3%ADa%20y%20Obstetricia
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Gobierno%20y%20Pol%C3%ADticas%20P%C3%BAblicas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-ingenieria-de-vias-terrestres-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-ingenieria-de-la-construccion-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20%20en%20Medicina%20Interna
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Medicina%20Familiar-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-mercadeo-corporativo-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-pavimentos-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Especializaci%C3%B3n%20en%20Pediatr%C3%ADa
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-redes-y-servicios-telematicos-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/node/8180
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-revisoria-fiscal-y-auditoria-internacional-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/especializacion-en-telematica-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Antropolog%C3%ADa
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Autom%C3%A1tica
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 Ciencias Matemáticas 

 Ciencias Químicas 

 Computación 

 Derecho Administrativo - Popayán 

 Derecho Administrativo - Pasto 

 Derechos Humanos y Políticas Públicas para la Convivencia 

 Educación 

 Educación Popular 

 Electrónica y Telecomunicaciones 

 Estudios Interdisciplinarios del Desarrollo 

 Ética y Filosofía Política 

 Filosofía del Derecho 

 Gestión de Organizaciones y Proyectos 

 Historia 

 Ingeniería Electrónica - Convenio con la Escuela Naval Almirante Padilla - Cartagena 

 Ingeniería Física 

 Ingeniería Telemática 

 Ingeniería Área Vías Terrestres 

 Recursos Hidrobiológicos Continentales 

Doctorados 

 Antropología 

http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Ciencias%20Matem%C3%A1ticas
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Ciencias%20Qu%C3%ADmica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/maestria-en-computacion
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Derecho%20Administrativo
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Derecho%20Administrativo%20convenio%20Udenar
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Derechos%20Humanos%20y%20Pol%C3%ADticas%20P%C3%BAblicas%20para%20la%20Convivencia
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/mestria-en-educacion
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Educaci%C3%B3n%20Popular
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/maestria-en-electronica-y-telecomunicaciones
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Estudios%20Interdisciplinarios%20del%20Desarrollo
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20%C3%89tica%20y%20Filosof%C3%ADa%20Pol%C3%ADtica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Filosof%C3%ADa%20del%20Derecho
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Gesti%C3%B3n%20de%20Organizaciones%20y%20Proyectos
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Oferta%20Acad%C3%A9mica/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Historia
http://www.unicauca.edu.co/versionP/Posgrados/Programas%20de%20posgrado/Maestr%C3%ADa%20en%20Ingenier%C3%ADa%20Electr%C3%B3nica
http://polux.unicauca.edu.co/mingfisica/
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/maestria-en-ingenieria-telematica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/maestria-en-ingenieria-area-vias-terrestres
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/maestria-en-recursos-hidrobiologicos-continentales-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/doctorado-en-antropologia-0
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 Ciencias Ambientales 

 Ciencias de la Educación 

 Ciencias de la Electrónica 

 Ingeniería Telemática 

 

2.5.FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, ECONÓMICAS Y ADMINISTRATIVAS 

 

Historia 

La Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas (FCCEA) es una unidad 

académica instituida el 5 de agosto de 1966, con el propósito de cooperar con el desarrollo 

económico del país. 

Forma profesionales con altas capacidades humanas, técnicas e investigativas para dirigir, 

encauzar y controlar los recursos de los organismos del Estado y las empresas del sector privado 

en pro del ordenamiento social y económico del país. 

Hasta el año 2006 esta Facultad funcionó en el Claustro de Santo Domingo de Popayán. Sin 

embargo, a partir del 2007 se trasladó al Edificio de Pomona, nueva edificación de la 

Universidad del Cauca ubicada en el sector de Tulcán, construida exclusivamente para alojar esta 

unidad académica. 

La Facultad de Contaduría Pública fue instituida por el Acuerdo Nº 114 del 5 de agosto de 1966, 

aprobado por el Consejo Superior de la Universidad, con el propósito de cooperar con el 

desarrollo económico del país y formar profesionales de la Ciencia Contable que tuvieran 

suficiente preparación técnica para dirigir, encauzar y controlar los recursos de los organismos 

del Estado y las empresas del sector privado. 

http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/doctorado-en-ciencias-ambientales
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/doctorado-en-ciencias-de-la-educacion-0
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/doctorado-en-ciencias-de-la-electronica
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-posgrado/doctorado-en-ingenieria-telematica
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Posteriormente, el Consejo Superior, con el objeto de adecuar la organización docente de la 

Facultad a criterio expuesto por el Ministerio de Educación Nacional, profirió el Acuerdo Nº 55 

del 15 de junio de 1967 en el que se ordenó la creación de la Facultad de Administración y 

Contaduría Pública. 

El 2 de octubre de 1967, la Facultad comenzó su tarea Educativa con 88 estudiantes, 6 profesores 

de cátedra y un presupuesto de funcionamiento de $ 75.000,oo mediante autorización del 

Ministerio de Educación Nacional expedida en la Resolución Nº 2915 del 25 de octubre de 1967. 

En el Año de 1970, mediante el acuerdo Nº 96 del 30 de julio emanado de la Junta Directiva del 

Instituto Colombiano para el Fomento de la Educación Superior (Icfes), se le otorga en definitiva 

la Licencia de Funcionamiento. 

 

Por último, el Ministerio de Educación Nacional en Resolución No. 6968 del 19 de julio de 

1973, aprobó el Programa de Contaduría Pública y autorizó a la Universidad del Cauca para 

expedir el título de Contador Público a quien aprobara todas las asignaturas que integran el plan 

de estudios. 

Con la reforma de la estructura orgánica de la Universidad, mediante el Decreto Nº 2433 de 

1985, esta unidad académica se convirtió en la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y 

Administrativas. 

Objetivos de la Facultad de Ciencias Contables Economicas y Administrativas 

Por reglamento, la Facultad tiene como objetivos los siguientes: 

 

 Formar profesionales con altas capacidades humanas para el manejo de personal y las 

relaciones con sus semejantes, que les permita ejercer auténticas acciones de liderazgo. 
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 Formar profesionales en permanente actividad investigativa, que estén al tanto de los avances 

de la ciencia en los diferentes campos donde les corresponda desempeñarse. 

Decanatura 

La Decanatura es la oficina responsable de la dirección académica y administrativa de una 

facultad universitaria. La principal autoridad en ella es el Decano. Las funciones de la decanatura 

de la Facultad de Ciencias Contables Económicas y Administrativas son: 

 

 Cumplir y hacer cumplir en su dependencia las disposiciones vigentes y las órdenes del 

Rector. 

 Asesorar al Consejo Superior en la selección del personal docente, previa consulta con el 

Consejo de la respectiva Facultad. 

 Vigilar el estricto cumplimiento de los programas docentes y de investigación de la 

respectiva Facultad. 

 Imponer o solicitar la imposición de sanciones previstas en los reglamentos (Derogado del 

Acuerdo 069 del 3 de diciembre de 2002). 

 Establecer los horarios de clase y de trabajo del personal docente adscrito a la respectiva 

Facultad. 

 Supervisar la actividad del personal docente, técnico, administrativo y de servicio. 

 Autorizar la matrícula de los estudiantes de la Facultad ciñéndose a los programas de estudio 

y los reglamentos y refrendar con su firma los certificados que le correspondan. 

 Presentar al Consejo Académico el presupuesto de su respectiva unidad. 
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 Presentar al Consejo Académico los nombres de las personas que a juicio del respectivo 

Consejo, sean merecedoras de distinciones. 

 Solicitar la ordenación de gastos que requiera la respectiva Facultad. 

 Las demás que le señalen los estatutos y los reglamentos. 

 

Programas académicos 

Los programas académicos que ofrece la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y 

Administrativas son: 

Pregrado 

 Contaduría Publica  

 Administración de Empresas  

 Economía  

 Turismo  

 Tecnología en Administración Financiera  

Posgrado 

 Especialización en Mercadeo Corporativo  

 Especialización en Gerencia de la Calidad  

 Especialización en Gerencia de Proyectos  

 Especialización en Gerencia de Impuestos  

 Especialización en Revisión Fiscal y Auditoria Internacional  

 Maestría en Estudios Interdisciplinarios del Desarrollo  

http://portal.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/administracion-de-empresas
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 Maestría en Gestión de organizaciones y proyectos 

Departamentos  

Funciones: 

 Coordinar la labor académica de los profesores que lo integran.  

 Desarrollar las actividades de docencia, investigación e interacción social.  

 Buscar el avance y desarrollo de las disciplinas y saberes de la ciencia contable.  

 Revisar desde la óptica de la disciplina contable los planes de estudio, los programas de las 

asignaturas y sugerir las modificaciones y actualizaciones. 

 Recomendar la programación de la labor académica, los planes de formación y demás 

actividades de los profesores que lo integran.  

 Proponer actividades de actualización en la disciplina. 

 

Departamento de Ciencias Administrativas 

El Departamento de Ciencias Administrativas es un ente académico universitario perteneciente a 

la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas que imparte docencia, adelanta 

investigaciones y coordina las disciplinas afines a la administración que se ofrecen en la 

Universidad del Cauca. 

Fue creado mediante la Resolución Nº 112 del 20 de diciembre de 1989, emitida por el Consejo 

Superior. Esta dependencia académica cuenta actualmente  15 docentes de planta, 2 ocasionales, 

18 catedráticos y 2 funcionarios administrativos. 
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El Departamento de Ciencias Administrativas funciona en la nueva sede de la Facultad de 

Ciencias Contables, Económicas y Administrativas, ubicada en el sector de Pomona.  

 

Departamento de Ciencias Económicas 

El Departamento de Ciencias Económicas es un ente académico universitario perteneciente a la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas que imparte docencia, adelanta 

investigaciones y coordina las disciplinas afines a la Economía que se ofrecen en la Universidad 

del Cauca. 

Este Departamento fue creado mediante el Acuerdo Nº 003 del 20 de enero de 1998, emitido por 

el Consejo Superior. Actualmente atiende a 270 estudiantes y cuenta con 11 docentes de planta, 

2 ocasionales, 11 catedráticos y 2 administrativos. 

El Departamento de Ciencias Económicas desarrolla sus actividades principalmente en el 

segundo piso del Edificio de Pomona de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y 

Administrativas.  

Departamento de Ciencias Contables  

El Departamento constituye la célula básica del que-hacer universitario, para la generación de 

conocimientos, la consolidación de procesos de reforma curricular, la implementación y 

desarrollo de investigación, docencia e interacción social. Asimismo, se considera como el 

espacio para la creación, fortalecimiento y consolidación de grupos de trabajo interdisciplinario 

para el estudio de las múltiples manifestaciones del saber, y como núcleo para la discusión y 

definición de los métodos de enseñanza e investigación que se consideren más adecuados para el 

estudio disciplinar y profesional. El Departamento de Ciencias Contables, constituye una Unidad 

Académica que agrupa a los docentes de tiempo completo y a los catedráticos del área contable. 
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Desarrolla actividades administrativas, docentes, de servicio a la comunidad y de investigación, 

requeridas en los programas de Contaduría Pública, Administración de Empresas, Economía y de 

otros programas que ofrece la Universidad que así lo solicitan. 

Al interior del Departamento se discute el Plan de Trabajo Estratégico orientado a propiciar 

procesos participativos que mejoren el nivel de formación de los docentes, enriquezcan el sentido 

de pertenencia y compromiso con la institución y la disciplina, permita el desarrollo de 

iniciativas y actividades que mejoren y optimicen la capacidad de los profesores para responder a 

las exigencias del programa y del entorno, así como a las de la disciplina contable. Se busca 

también, la revisión continúa del currículo, el fortalecimiento de procedimientos y mecanismos 

de ejecución y control académico, la ejecución de ajustes de mejoramiento que garanticen la 

vigencia y acreditación de los mismos, propiciando y consolidando el espíritu de trabajo 

investigativo y el desarrollo de proyectos de carácter interdisciplinario. 

Departamento de Ciencias del Turismo 

Por medio del Acuerdo 021 del 23 de abril del 2013, el Consejo Superior de la Universidad del 

Cauca aprobó la creación del Departamento de Ciencias del Turismo en la Facultad de Ciencias 

Contables, Económicas y Administrativas. 

Luego del primer debate realizado el 26 de febrero del 2013, se realizó la segunda sesión y 

aprobación sobre el Proyecto de Acuerdo presentado ante el Consejo Superior para la creación 

del Departamento de Ciencias del Turismo. 

El Turismo es un área del conocimiento caracterizada por COLCIENCIAS dentro de las Ciencias 

Sociales Aplicadas y también considerada así por el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e 

Innovación. Con la creación del Departamento de Ciencias del Turismo, sus docentes fijaron 
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como uno de sus objetivos trabajar con una dinámica que no se limite a instancias 

administrativas, sino que también aporte que al desarrollo de la disciplina.  

El Ministerio de Educación Nacional renovó el Registro Calificado por segunda vez al Programa 

de Turismo que fue considerado un programa muy diferente a los que se imparten en otras 

regiones de Colombia e Iberoamérica, debido a que sus egresados tienen un perfil de desarrollo 

regional, de planificación del territorio y además cuenta con un eje de proyectos muy fortalecido. 

Anualmente el programa tiene una inscripción de aproximadamente 150 solicitudes como 

primera y segunda opción para un cupo total de 40 estudiantes. En este momento hay 8 semestres 

conformados por estudiantes de diferentes regiones del país como Huila, Valle, Nariño y la Costa 

Atlántica a pesar de que en esa región hay varias Instituciones que ofrecen este mismo Programa. 

 

Gráfico 2. Estructura Organizativa de la FCCEA 
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2.5. CENTRO DE ESTUDIOS Y SERVICIOS (CES) 

 

 

Una de las tres funciones sustantivas de la universidad corresponde a la proyección social. En la 

Universidad del Cauca, más concretamente en el Programa Administración de Empresas, esta función se 

desarrolla a través del Centro de Estudios y Servicios CES.  

 

Imagen 1. Centro de Estudios y Servicios 
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Es una dependencia adscrita a la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

de la Universidad del Cauca. Que busca generar dinámicas en concordancia con la misión 

universitaria en Lo académico, la investigación y la  interacción sociala través de Ofertas de 

servicios pertinentes enmarcadas en el quehacer de la facultad para aportar en la solución de 

problemáticas contextuales afrontadas por la comunidad regional, nacional y global. 

MISIÓN  

El Centro de Estudios y Servicios - CES -, es la unidad estratégica que articula la interacción 

entre la Facultad y el medio externo, a través de la gestión social, emprendedora y socio-

académica, de esta manera, complementa la formación de profesionales idóneos y 

comprometidos con la región de los programas de la Facultad de Ciencias Contables, 

Económicas y Administrativas de la Universidad del Cauca. 

VISIÓN 

Para el 2020, el CES será una unidad estratégica fuerte en la interacción entre la Facultad de 

Ciencias Contables, Económicas y Administrativas y el entorno. 
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Gráfico 3. Dependencias del Centro de Estudios y Servicios 
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3. AREA DE EGRESADOS UNIVERSIDAD DEL CAUCA 

 

El Área de egresados es una dependencia adscrita a la Vicerrectoría Académica de la 

Universidad del Cauca, la cual Promueve mecanismos de comunicación que permitan hacer el 

seguimiento y estudio de las actividades que desarrollan los egresados, para evaluar la 

pertinencia y calidad de la formación propuesta por la Institución, así mismo desde la 

Universidad del Cauca apoyar y generar vínculos afectivos y de integración de los egresados con 

la misma. 

En el Plan de Desarrollo Institucional 2010-2012, quedó establecida como una de las metas de la 

Universidad del Cauca, el crear y poner en funcionamiento el programa de atención a graduados; es así, 

como en enero de 2011 la Universidad del Cauca inició la implementación de dicho programa en el cual 

establece el Área de egresados: dependencia adscrita a la Vicerrectoría Académica de la Universidad del 

Cauca, la cual crea y establece vínculos permanentes con la comunidad de egresados, Además, genera 

vínculos de participación y apoyo entre ex alumnos, Institución educativa y empleadores, determinando 

su impacto social y fomentando la integración y pertenencia, soportados en tecnologías de la información. 

(htpp://www.unicauca.edu.co Acerca de Unicauca › Dependencias › Área de Egresados) 

Imagen 2. Área de egresados 
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El área de egresados con su política de seguimiento se convierte en un mecanismo que tiene por misión 

mantener y fortalecer una relación bilateral con los egresados, para facilitarles el acceso a la actualización 

académica, participación en los procesos investigativos, ubicación en el campo laboral y la formación 

permanente como profesionales capaces de cumplir con su responsabilidad social. 

En la actualidad en muy importante el uso de las redes sociales, está demostrado que un alto porcentaje 

 de las personas pasan una buena parte de su tiempo en ellas. Se puede mantener informado, compartir 

opiniones y fomentar la relación con los usuarios. 

El área de egresados de la Universidad desde el año 2011 creó un perfil para mantener contacto con los 

egresados. A través de esa página se está publicando información actualizada sobre ofertas laborales, 

becas, convocatorias, invitación a eventos académicos, culturales, entre otros. 

Imagen 3. Página en Facebook de egresados de la Universidad del Cauca 
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La página “Egresados Unicauca” se mantiene actualizada con las bases de datos que año a año se van 

actualizando con los graduandos, de esta manera se cuenta con más de 5.000 personas vinculadas a ella y 

por medio de la cual se publican ofertas laborales, y académicas para los interesados. En algunos casos, se 

sacan perfiles profesionales para cargos específicos o para becas en el extranjero. 

Además, genera vínculos de participación y apoyo entre ex alumnos, Institución Educativa y 

Empleadores, determinando su impacto social y fomentando la integración y pertenencia, 

soportados en tecnologías de la información. 

 

3.1.OBJETIVOS DEL ÁREA DE EGRESADOS 

 Estructurar y mantener actualizada la base de datos de los egresados de la Universidad del 

Cauca. 

 Mantener comunicación permanente con los representantes de los graduados de las diferentes 

instancias académicas y administrativas de la Universidad, con el objetivo de coordinar 

actividades conjuntas relacionadas con los egresados. 

 Establecer alianzas estratégicas entre la asociación de ex alumnos y las asociaciones de 

profesionales con las unidades académicas y administrativas de la Universidad, para la 

coordinación y organización de eventos de educación continua. 

 Coordinar y promover el proceso de educación continua, con el fin de mantener actualizados 

a los egresados. 

 Dar a conocer a los egresados beneficios especiales en los programas y servicios ofrecidos 

por la Universidad del Cauca. 

 Hacer partícipes a la comunidad de egresados de los eventos de carácter científico, 

tecnológico y cultural que programe la Universidad del Cauca. 

  Apoyar el proceso de carnetización de los egresados de la Universidad del Cauca. 
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3.2.POLÍTICA Y LINEAMIENTOS DEL ÁREA DE EGRESADOS 

Orienta los procesos de identificación, registro y seguimiento a los egresados, para mantener su 

vínculo con la institución, así como también para incentivar la continuidad en la formación 

superior, brindarles espacios de intermediación laboral y recibir información que permita 

fortalecer los programas y el posicionamiento institucional a nivel local, regional y nacional. 

 Mantendrá comunicación activa y permanente con los egresados en articulación con los 

programas académicos, y les tendrá informados de las actividades institucionales de su 

interés. 

  Con sus egresados titulados, mantendrá vínculo permanente para conocer detalles de su 

experiencia profesional y así retroalimentar a los programas académicos en sus procesos 

de mejoramiento continuo; además realizará seguimiento a los egresados no titulados, 

para conocer las razones que impiden su titulación y los orientará para alcanzar éste 

propósito. 

 Prestará el servicio de Bolsa de Empleo La Universidad del Cauca a través del  Sistema 

de Información Laboral para el Empleador y el Egresado (SILEE), de acuerdo con 

sujeción a lo establecido por la Ley 50 de 1990, en el decreto 2852 de diciembre de 2013, 

compilado por el Decreto 1072 de 2015, y las demás normas que regulan la 

intermediación laboral en Colombia. 

  Coordinará conjuntamente con las diferentes dependencias universitarias interesadas, el 

diseño y la realización de actividades académicas, culturales, deportivas y de 

emprendimiento, dirigida a sus egresados. 

Los egresados titulados de la institución podrán articularse al Área de Egresados como personas 

naturales, así como también a las diferentes asociaciones de profesionales egresados de la 
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Universidad del Cauca que se encuentren legalmente constituidas. 

La Universidad del Cauca podrá reconocer, en los espacios institucionales que considere 

apropiados, el desempeño sobresaliente de sus egresados, en la disciplina, profesión, ocupación u 

oficio correspondiente. 

 Participación institucional. Los egresados titulados participarán en las instancias universitarias 

que les sean dispuestas por los estatutos y la reglamentación institucional vigente, y la 

Universidad realizará las actividades requeridas para garantizar el desarrollo de los procesos de 

elección. 

 

3.3.PORTAL DE OFERTAS LABORALES ÁREA DE EGRESADOS 

De acuerdo a lo establecido por la unidad administrativa especial del servicio público de empleo, según la 

resolución 00706 del 7 de julio de 2016 se encuentra operando el portal de ofertas laborales, el servicio se 

presta a todos los egresados unicaucanos con el fin de que tengan conocimiento prioritario de ofertas 

laborales de las principales empresas del país, este servicio de orientación, registro y postulación es 

gratuito para los usuarios. 

Se puede acceder a través del link ofertas laborales en página web www.unicauca.edu.co o puede acceder 

directamente desde http://oportunidadeslaborales.portal.unicauca.edu.co/, donde se encuentra la 

información y proceso para acceder a este servicio. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

http://www.unicauca.edu.co/
http://oportunidadeslaborales.portal.unicauca.edu.co/
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Imagen 4.Página web portal de ofertas laborales 
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4. AREA DE EGRESADOS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, 

ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS (Inicialmente enfocada en el Programa de 

Administración de Empresas) 

 

4.1.MISIÓN DEL ÁREA DE EGRESADOS 

 

El Área de Egresados de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas busca 

fortalecer el vínculo con sus egresados, a través de espacios de interacción, divulgando las 

mejores prácticas que permitan generar ambientes de actualización continua, consolidando una 

red de contactos dinámica que beneficie a sus miembros y permita valorar el desempeño 

profesional e impacto social de los programas académicos para evaluar la pertinencia y calidad 

de la formación propuesta. 

 

4.2.VISIÓN DEL ÁREA DE EGRESADOS 

 

El Área de Egresados de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas será 

en el 2020  una de las mejores Áreas de Egresados de la Universidad del Cauca, generando 

servicios de calidad y de alto valor para sus miembros.  

 

4.3.OBJETIVOS DEL ÁREA DE EGRESADOS 

 

Objetivo general del área de egresados 

 

Promover  mecanismos de comunicación que permitan hacer el seguimiento y conocer  las 

actividades que desarrollan los egresados, para evaluar la pertinencia y calidad de la formación 

propuesta por la Institución, así mismo fortalecer el vínculo con sus egresados mediante espacios 
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de interacción que generen sinergias y consoliden una red de contactos solidaria basada en la 

creación de valor para sus miembros. 

Objetivos específicos del área de egresados 

• Realizar seguimiento permanente a los egresados de la Facultad de Ciencias Contables, 

Económicas y Administrativas que permita mantener actualizada la base de datos 

• Construir un banco de indicadores que midan el impacto de los egresados de los 

diferentes programas de la facultad. 

• Promover la participación de los egresados en la vida institucional del Programa de 

Administración de Empresas. 

• Difundir la oferta académica: Cursos, posgrados, maestrías, doctorados, becas, y demás 

actividades académicas, científicas y culturales. 

• Gestionar diferentes beneficios para los graduados tanto en el ámbito universitario como 

fuera de él. 

• Impulsar la participación del graduado en la articulación del vínculo Universidad-

Sociedad. 

• Facilitar la inclusión laboral de sus egresados en el mercado nacional o internacional. 

 

4.4.VALORES DEL ÁREA DE EGRESADOS 

Sentido de pertenencia 

 Integridad 

 Profesionalismo 

 Confiabilidad 

 Calidez humana 
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4.5.SERVICIOS DEL ÁREA DE EGRESADOS 

 

 Suministrar información  relevante respecto a ofertas laborales, eventos académicos, 

culturales, deportivos y sociales  afines a los programas ofertados por la FCCEA. 

 Compartir experiencias de egresados de la FCCEA con el fin de ayudar a estudiantes de 

último semestre a encontrar su enfoque profesional. 

 Facilitar el vínculo entre posibles empleadores y pasantes de la FCCEA. 

 Promocionar programas de postgrado o cursos de actualización profesional. 

 Realizar periódicamente encuentros de egresados 

 

4.6.POLÍTICAS DEL ÁREA DE EGRESADOS 

 

Artículo 1: Tipo de egresado 

Existen los siguientes tipos de egresados: 

Egresados ya graduados  

Personas en trámite de graduación  

PARÁGRAFO 1: El área de egresados de la FCCEA también prestará sus servicios a aquellos 

estudiantes de último semestre, considerando que estos necesitan información y asesoramiento 

para su futuro profesional. 

 

Artículo 2: Información de egresados  

Toda la información suministrada por parte de los egresados es de estricta confidencialidad y su 

uso solamente lo llevará a cabo el Área de Egresados la FCCEA. 

PARÁGRAFO 1: El Área de Egresados tiene la responsabilidad de salvaguardar la información 

(datos personales como: número de cedula, números de teléfono/celular, correos electrónicos, 
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lugar de residencia, lugar de trabajo). Salvo excepciones en los diferentes programas, se podrá 

suministrar información mediante un soporte oficial y por escrito del solicitante, transfiriendo la 

responsabilidad de confidencialidad. 

 

 

 

Artículo 3: Reconocimientos especiales 

Con el propósito de incentivar el reconocimiento a los egresados de la FCCEA se tendrá en 

cuenta a aquellos profesionales cuyo desempeño laboral, compromiso social, vocación 

empresarial, entre otros estén generando impacto a nivel regional, nacional e internacional. 

PARÁGRAFO 1: Los reconocimientos no son de carácter monetario. Para llevar a cabo este 

proceso se hará a través de eventos sociales, académicos y las diferentes redes sociales 

(facebook, youtube y twitter). 

 

Artículo 4: Proceso de empalme 

En cada transición semestral del Área de Egresados de FCCEA se hará un proceso de empalme 

entre practicantes salientes y practicantes entrantes. 

 

Artículo 5: De los procesos y procedimientos  

El área de Egresados cuenta con unos procesos y procedimientos establecidos para su 

funcionamiento adecuado. sin embargo quienes estén coordinando el área pueden proponer 

mejoras al respecto. Cabe aclarar que los lineamientos y direccionamiento (misión, visión, 

valores, políticas y objetivos) en lo posible tratar de conservar. 

 

Artículo 6: De los recursos físicos 
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Los encargados del área de egresados deben propiciar el cuidado de los equipos de oficina, 

equipos de cómputo y demás materiales que sirven para el funcionamiento del área, asumiendo 

parte de la responsabilidad en caso de daño. 

 

Artículo 7: De la aplicación de la encuesta 

Los coordinadores del Área de Egresados de los diferentes programas deben contactar y aplicar 

la encuesta a los egresados que se hayan graduado mínimo 12 meses atrás. 

 

 

4.7.BENEFICIOS DEL AREA DE EGRESADOS PARA LA FCCEA 

 

 

• Mantener la vigencia de la oferta académica, al facilitar la retroalimentación con miras a 

las reformas curriculares de nuestro programa. 

• Brindar a los egresados información pertinente a oportunidades para complementar su 

formación y promover su actualización profesional, mediante programas de Postgrados o 

cursos no conducentes a grado académico. 

• Posibilitar la incorporación directa o indirecta de los egresados en diversas actividades de 

extensión o investigación de la Universidad, en atención a los vínculos laborales que ellos 

mantengan. 

• Facilitar la colocación de nuestros egresados en el mercado de trabajo, mediante la 

promoción de actividades y órganos de divulgación de las ofertas y demandas de 

servicios laborales 
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• Tomar decisiones pertinentes con el propósito de mejorar los procesos de planeación 

curricular en todas las áreas académicas  y alimentar los planes de estudio.  

• Conocer su labor profesional para dar seguimiento al cumplimiento de la misión 

institucional actualizar y completar la información básica del egresado. 

• Establecer la calidad de la docencia en la universidad, tomando como base la opinión de 

los egresados respecto a su propia formación. 

• Confrontar el aprendizaje de los egresados con sus experiencias cotidianas para poder 

contribuir a la evaluación de su propia formación y ser intermediarios con el fin de 

transmitir a la universidad las condiciones y necesidades del mundo laboral. 

• Permite valorar la pertinencia del programa académico conociendo  el impacto en el 

entorno del egresado. 

4.8.BENEFICIOS DEL AREA DE EGRESADOS PARA LOS GRADUADOS 

 

• Acceso al sistema de bibliotecas 

• E-mail personal de la Universidad 

• Información de estudios en el exterior- Convenios y alianzas 

• Información regular sobre actividades que contribuyan a la actualización profesional 

• Difusión de información que facilite la colocación de profesionales en el mercado 

laboral. 

• Conocer y ser parte de las actividades programadas por la institución en los ámbitos 

social, cultural, científico y deportivo. 

• Mejorar integralmente su acción a través de los programas de desarrollo, fortalecimiento 

institucional y de educación continua que le brinda la institución universitaria. 
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• Fortalecer el sentido de pertenencia con la institución que lo formo como profesional y 

también le inculco valores. 

• Identificar las fortalezas y debilidades presentadas en su desempeño laboral, lo cual 

permite contribuir al mejoramiento en la formación profesional de nuevas promociones. 

• Participar activamente en los procesos de mejoramiento académico. 

4.9.ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL ÁREA DE EGRESADOS 

 

 

La estructura organizacional del área de egresados de la Facultad de Ciencias Contables, 

Económicas y Administrativas de la Universidad del Cauca  es una estructura funcional que 

responde a las diferentes características de los cuatro programas ofertados por la facultad, la 

constituye el Consejo de Facultad que es un órgano con capacidad decisoria en los asuntos 

académicos y con carácter asesor del Decano en distintos temas que conciernen a la unidad 

académica que representa. La decanatura es la oficina responsable de la dirección académica y 

administrativa de la facultad su principal autoridad es el Decano. La Universidad del Cauca 
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cuenta con el Centro de Estudios y Servicios- CES, es la unidad estratégica que articula la 

interacción entre la facultad y el medio externo, a través de la gestión social, emprendedora y 

socio-académica, de esta manera, complementa la formación de profesionales idóneos y 

comprometidos con la región de los programas de la Facultad de Ciencias Contables, 

Económicas y Administrativas de la Universidad del Cauca, en este caso el CES se encargara del 

área de egresados, la cual crea y establece vínculos permanentes con la comunidad de egresados. 

Se contara con el apoyo de un profesor al área de egresados el cual orientara a los encargados de 

cada programa de la Facultad, para cada programa se asignara  practicantes para que repliquen el 

modelo de seguimiento a egresados en los programas de la FCCEA.  

 

4.10. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEL ÁREA DE EGRESADOS 
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4.11. MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DEL ÁREA DE EGRESADOS 

DE LA FCCEA 

SEGUIMIENTO A EGRESADOS 

Consiste en establecer contacto directo con los Egresados del Programa de Administración de 

Empresas de la Universidad del Cauca apoyándose en la red social Facebook, por correo 

electrónico o por medio telefónico. Actualizar la base de datos y realizar estadísticas con las 

cifras de la misma. 

Tabla 3. Contacto de los egresados recientes 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la Facultad 

de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

o PROCESO: Seguimiento a egresados 

o PROCEDIMIENTO: Contacto con los egresados recientes 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 

4. OBJETIVO: 

Establecer contacto directo con los egresados (Recientes) 

apoyándose en la base de datos de la Secretaria General de la 

Facultad, en la red social Facebook, por correo electrónico o 

por medio telefónico. 

5. ALCANCE: 

Actividades con las cuales inicia y termina el procedimiento: 

Inicia: Dirigiéndose a la Secretaria General de la Facultad.  

Termina: Revisando si los egresados están o no de acuerdo 

con la invitación enviada.  

 

 

 

6. CONTENIDO:  

No. Actividad/Descripción 
Cargo 

Responsable 
Formato/Registro 

1 

Dirigirse a la Secretaria General de la Facultad y 

solicitar copia del acta de grado de los egresados 

(recientes) en medio magnético y los formatos 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Copia del acta de 

egresados y 

formatos 
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diligenciados por los mismos en el momento de 

realizar las diligencias de grado en el Secretaria 

General de la Facultad. (Formato N°1 

Información Básica de Egresados). 

 

diligenciados 

(Formato N°1 

Información 

Básica de 

Egresados) 

2 

Ingresar la información obtenida (en la copia del 

acta de grado y en los formatos diligenciados) de 

los egresados (recientes) en la Secretaria General 

de la Facultad  en la base de datos de egresados. 

 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Base de datos de 

egresados 

3 

Ubicar los egresados (recientes) en la red social 

Facebook, por correo electrónico o por medio 

telefónico y establecer contacto enviándoles un 

mensaje con la información de los servicios 

ofrecidos y los beneficios de pertenecer al área de 

egresados e invitándolos a hacer parte del perfil 

creado en Facebook.  

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Base de datos de 

egresados 

 

4 

Revisar si los egresados (recientes) dieron 

respuesta a la invitación enviada. Si dieron 

respuesta enviarles un mensaje dándoles la 

bienvenida, por el contario si no dieron respuesta 

buscar otras alternativas de contacto.  

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Base de datos de 

egresados 

 

5 

Revisar si los egresados (recientes) están de 

acuerdo, si están de acuerdo darles la bienvenida, 

de lo contrario no se logra el contacto.  

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Base de datos de 

egresados 

 

 

7. FORMATOS: Formato N°1 Información Básica de egresados. 

 

ELABORACIÓN REVISIÓN 

Diana Yelitza Palechor Sánchez 

Carlos Arles Jiménez Chaves 
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Tabla 4. Contacto con los egresados recientes 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la Facultad 

de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

1. PROCESO: Seguimiento a egresados 

2. PROCEDIMIENTO:  Contacto con los egresados recientes 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 
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Tabla 5. Actualización de la base de datos de egresados. 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

1. PROCESO: Seguimiento a egresados 

2. PROCEDIMIENTO:  Actualización de la base de datos de egresados 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 

4. OBJETIVO: 

Actualizar la base de datos de egresados (recientes) y (no 

recientes), de los cuales no se tenga la información 

completa. 

5. ALCANCE: 

Actividades con las cuales inicia y termina el procedimiento: 

Inicia:Solicitando la información que se requiere obtener de 

los egresados por medio del diligenciamiento de un formato. 
 

Termina: Ingresando la información obtenida de los egresados en 

la base de datos. 

 

6. CONTENIDO:  

No. Actividad/Descripción 
Cargo 

Responsable 
Formato/Registro 

1 

*
Solicitar a los egresados (recientes) y a los (no 

recientes) la información y los datos que se 

requieren obtener mediante el diligenciamiento 

de un formato.  (Formato N°2 Información 

Complementaria de Egresados)* Para actualizar 

la base de datos de egresados, por medio de la red 

social Facebook, por correo electrónico o por 

medio telefónico. 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Base de datos de 

egresados 

2 

Solicitar los formatos ya diligenciados por los 

egresados (recientes) y los (no recientes) 

(Formato N°2 Información Complementaria de 

Egresados)con la información y los datos que se 

requieren  obtener, por medio de la red social 

Facebook, por correo electrónico o por medio 

telefónico. 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Formatos 

diligenciados 

(Formato N°2 

Información 

Complementaria 

de Egresados) 

3 Ingresar la información obtenida en los formatos 

diligenciados (Formato N°2 Información 

Coordinador(a) 

del área de 

Formatos 

diligenciados 
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Complementaria de Egresados) en la base de 

datos de egresados para actualizar la misma. 

 

egresados (Formato N°2 

Información 

Complementaria 

de Egresados) y 

base de datos de 

egresados  

 

7. FORMATOS: FORMATO N° 2: Información Complementaria de Egresados 

*El diligenciamiento del Formato N°2 Información Complementaria 

de Egresados.  Se realizará solo a los Egresados con mínimo 6 

meses de haberse graduado.* Egresados (no recientes). 

 

ELABORACIÓN REVISIÓN 

Diana Yelitza Palechor Sánchez 

Carlos Arles Jiménez Chaves 
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Tabla 6 Actualización de la base de datos de egresados 

 

 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la Facultad 

de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

 

1. PROCESO: Seguimiento a egresados 

2. PROCEDIMIENTO:  Actualización de la base de datos de egresados 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 
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Tabla 7Análisis de la situación actual de datos de los egresados 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

1. PROCESO: Seguimiento a egresados 

2. PROCEDIMIENTO:  Análisis de la situación actual de datos de los egresados 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 

4. OBJETIVO: 

Realizar estadísticas con las cifras de la base de datos de 

egresados actualizada y elaborar el respectivo análisis de las 

estadísticas (anteriores y recientes).  

5. ALCANCE: 

Actividades con las cuales inicia y termina el procedimiento: 

Inicia: Realizando las estadísticas con las cifras de la base 

de datos de egresados. 

Termina: Aprobación del informe del análisis de las 

estadísticas.  

 

6. CONTENIDO:  

No. Actividad/Descripción 
Cargo 

Responsable 
Formato/Registro 

1 
Realizar estadísticas con las cifras de la base de 

datos de egresados actualizada. 

 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Documento de 

tabulación 

 

2 

Revisión y análisis de las estadísticas (anteriores 

y recientes) arrojadas de las cifras de la base de 

datos de egresados. 

 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Documento de 

tabulación 

 

3 
Presentación de resultados y su respectivo 

análisis 

 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Informe de 

resultados y 

análisis 

4 Preparación del informe 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Informe de 

resultados y 

análisis 

 

5 Entrega del informe 
Coordinador(a) 

del área de 

Informe de 

resultados y 
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egresados análisis 

 

6 Aprobación del informe 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Carta de 

aprobación del 

informe 

 

 

7. FORMATOS: Informe de resultados y análisis. 

 

ELABORACIÓN REVISIÓN 

Diana Yelitza Palechor Sánchez 

Carlos Arles Jiménez Chaves 
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Tabla 8. Análisis de la situación actual de datos de los Egresados 

 

 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

 

1. PROCESO: Seguimiento a egresados 

2. PROCEDIMIENTO:  Análisis de la situación actual de datos de los egresados 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 
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COMUNICACIÓN CON EGRESADOS 

Consiste en mantener comunicados a los egresados las diferentes actividades académicas, 

recreativas, sociales, culturales y de ofertas de empleo de que ofrecen las diferentes instituciones 

y las diferentes bolsas de empleo. 

Tabla 9. Comunicación de actividades académicas 

 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

Código Versión Fecha Vigencia 

1. PROCESO: Comunicación con los egresados   

2. PROCEDIMIENTO:  Comunicación de actividades académicas 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 

4. OBJETIVO: 

Comunicar a los egresados las diferentes actividades 

académicas de su interés. Por ejemplo: Maestrías, 

especializaciones, diplomados, becas de estudio entre otras. 

5. ALCANCE: 

Actividades con las cuales inicia y termina el procedimiento: 

Inicia: Realizando la búsqueda de la información de las 

diferentes actividades académicas.  

Termina: Comunicando a los egresados las diferentes 

actividades académicas que son de su interés y que se tienen 

programadas. 

 

6. CONTENIDO:  

No. Actividad/Descripción 
Cargo 

Responsable 
Formato/Registro 

1 

Realizar búsqueda de información de las 

diferentes actividades académicas de interés para 

los egresados. Por ejemplo: Maestrías, 

especializaciones, diplomados, becas de estudio 

entre otras. 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Documento con las 

diferentes 

actividades 

académicas 

2 Comunicar la información de las diferentes 

actividades académicas que son de interés y que 

Coordinador(a) 

del área de 
Base de datos 
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se tienen programadas para los egresados, por 

medio de la red social Facebook, por correo 

electrónico o por medio telefónico. 

egresados 

 

7. FORMATOS: Documento con las diferentes actividades académicas. 

 

ELABORACIÓN REVISIÓN 

Diana Yelitza Palechor Sánchez 

Carlos Arles Jiménez Chaves 
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Tabla 10. Comunicación de actividades académicas 

 

 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

 

Código Versión Fecha Vigencia 

1. PROCESO: Comunicación con los egresados   

2. PROCEDIMIENTO: Comunicación de actividades académicas 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 
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Tabla 11. Comunicación de actividades recreativas, sociales y culturales 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

Código Versión Fecha Vigencia 

1. PROCESO: Comunicación con los egresados   

2. PROCEDIMIENTO: 
Comunicación de actividades recreativas, sociales y 

culturales 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 

4. OBJETIVO: 
Comunicar a los egresados las diferentes actividades 

recreativas, sociales y culturales de su interés. 

5. ALCANCE: 

Actividades con las cuales inicia y termina el procedimiento: 

Inicia: Realizando la búsqueda de la información de las 

diferentes actividades recreativas, sociales y culturales.  

Termina: Comunicando a los egresados las diferentes 

actividades recreativas, sociales y culturales que son de su 

interés y que se tienen programadas. 

 

6. CONTENIDO:  

No. Actividad/Descripción 
Cargo 

Responsable 
Formato/Registro 

1 
Realizar búsqueda de información de las 

diferentes actividades recreativas, sociales y 

culturales de interés para los egresados. 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Documento con las 

diferentes 

actividades 

recreativas, 

sociales y 

culturales 

2 

Comunicar la información de las diferentes 

actividades recreativas, sociales y culturales  que 

son de interés y que se tienen programadas para 

los egresados, por medio de la red social 

Facebook, por correo electrónico o por medio 

telefónico 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Base de datos 

 

7. FORMATOS: Documento con las diferentes actividades recreativas, sociales y 

culturales. 
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ELABORACIÓN REVISIÓN 

Diana Yelitza Palechor Sánchez 

Carlos Arles Jiménez Chaves 
 

 

 

Tabla 12. Comunicación de actividades recreativas, sociales y culturales 

 

 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

 

Código Versión Fecha Vigencia 

1. PROCESO: Comunicación con los egresados   

2. PROCEDIMIENTO: 
Comunicación de actividades recreativas, sociales y 

culturales 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 
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Tabla 13. Comunicación de ofertas laborales 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

Código Versión Fecha Vigencia 

1. PROCESO: Comunicación con los egresados   

2. PROCEDIMIENTO: Comunicación de ofertas laborales 

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 

4. OBJETIVO: 

Realizar búsqueda de propuestas laborales en las diferentes 

bolsas de empleo principalmente en el portal de ofertas 

laborales de la Universidad del Cauca y comunicarles a los 

egresados por medio de la red social Facebook, por correo 

electrónico o por medio telefónico.  

5. ALCANCE: 
Actividades con las cuales inicia y termina el procedimiento: 

Inicia: Realizando la búsqueda de ofertas laborales en las 
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diferentes bolsas de empleo de la ciudad.  

Termina: Comunicando la información de las diferentes 

ofertas laborales  que son de interés de los egresados. 

 

6. CONTENIDO:  

No. Actividad/Descripción 
Cargo 

Responsable 
Formato/Registro 

1 

Realizar búsqueda de las diferentes ofertas 

laborales que se encuentran en las bolsas de 

emple principalmente en el portal de ofertas 

laborales de la Universidad del Cauca que sean 

de interés para los egresados 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Documento con las 

diferentes ofertas 

laborales que se 

encuentran en las 

bolsas de empleo 

2 
Comunicar la información de las diferentes 

ofertas laborales  que son de interés de los 

Egresados 

Coordinador(a) 

del área de 

egresados 

Base de datos 

 

7. FORMATOS: Documento con las diferentes ofertas laborales que se encuentran en 

las bolsas de empleo. 

 

ELABORACIÓN REVISIÓN 

Diana Yelitza Palechor Sánchez 

Carlos Arles Jiménez Chaves 
 

 

 

Tabla 14. Comunicación de ofertas laborales 

 

 

 

Manual de Procesos y Procedimientos del Área de Egresados de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas 

 

 

Código Versión Fecha Vigencia 

1. PROCESO: Comunicación con los egresados   

2. PROCEDIMIENTO: Comunicación de ofertas laborales  

3. RESPONSABLE(S): Coordinador(a) del área de egresados 
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4.12. MANUAL DE FUNCIONES DEL AREA DE EGRESADOS DE LA FCCEA 

 

Perfil del coordinador(a) del área de egresados  

 

Estudiante de Administración de Empresas. Dentro de sus requisitos se encuentra que el 

estudiante debe haber cursado y aprobado noveno semestre de la carrera. Lo cual indica que el 

estudiante seleccionado debe estar cursando la práctica empresarial. Sus funciones serán 

desempeñadas dentro de las horas asignadas durante el semestre como requisito para poder 

obtener la aprobación de la práctica.  
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El coordinador(a) será quien ejecute las funciones requeridas, con conocimientos en sistemas 

(Office e Internet), experiencia previa en trabajo de oficina, recepción. Capacidad para organizar 

el trabajo operativo. Buenas habilidades comunicativas y actitud positiva. 

 

Definición de Funciones y Competencias Laborales para el Encargado de la Oficina de 

Egresados y su Asistente  

 

Tabla 15 Docente del área de egresados. 

 

Manual de Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Área de 

Egresados de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y 

Administrativas 

 

I. Identificación 

Nivel: Jefe  

Denominación del empleo: Docente encargado del Área de Egresados  

Código:  

Grado:  

N° de cargos:  1 

Dependencia:  Facultad  

Cargo del jefe inmediato:  Jefe de Departamento  

II. Propósito principal 

Apoyar al Coordinador del Área de Egresados con el proceso de fortalecimiento y seguimiento a 

Egresados. 

III. Descripción de funciones esenciales  

 Apoyar las actividades que se requieran para llevar acabo el fortalecimiento y seguimiento de 

Egresado.  

 Promover la participación de los Egresados en la evaluación y prospección del programa. 

 Promover actividades de carácter académico, recreativo, social y cultural dirigidas a los 

Egresados, buscando complementar la base de datos existente y la integración y acercamiento de 

los Egresados. 

IV. Contribuciones individuales (Criterios de desempeño)  

 

V. Conocimientos básicos o esenciales 
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VI. Requisitos de estudio y experiencia 

Estudios Experiencia 

  

 

 

Tabla 16Coordinador (a) del Área de Egresados 

 

Manual de Especifico de Funciones y Competencias Laborales del Área de 

Egresados de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y 

Administrativas 

 

IV. Identificación 

Nivel: Practicante  

Denominación del empleo: Coordinador (a)del Área de Egresados  

Código:  

Grado:  

N° de cargos:   

Dependencia:  Facultad  

Cargo del jefe inmediato:  Docente encargado del Área de Egresados  

V. Propósito principal 

Diseñar, planear, ejecutar todas las actividades que se requieran para apoyar a la Facultad con el 

proceso de fortalecimiento y seguimiento a Egresados, además de elaborar y presentar todos los 

informes pertinentes a su gestión y a sus propuestas para el mejoramiento del proceso. 

VI. Descripción de funciones esenciales  

 Establecer contacto directo con los Egresados (Recientes) apoyándose en la red social Facebook, 

correo electrónico o por medio telefónico. 

  Solicitar la información y los datos que se requieren obtener de los Egresados (Recientes) y de los 

Egresados (No Recientes) que no tengan la información y los datos completos.  

 Mantener actualizada la base de datos de Egresados. 

 Realizar estadísticas con las cifras de la base de datos de Egresados actualizada y realizar el 

respectivo análisis de las estadísticas (Anteriores y recientes).  

 Solicitar a los Egresados (Recientes) y a los Egresados (No Recientes) el diligenciamiento de los  

formatos.  

 Realizar búsqueda de propuestas de empleo en las diferentes bolsas de empleo, en el Centro de 

Estudios y Servicios (CES) de la Universidad del Cauca y difundir la información de las 
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diferentes propuestas de empleo. 

 Velar por el cumplimiento de los objetivos y el eficiente funcionamiento de la oficina. 

 Promover la participación de la Facultad en las redes de seguimiento a Egresados existentes en el 

país, y en el observatorio Laboral del Ministerio de Educación Nacional. 

 Atender dentro de los horarios establecidos, a los diferentes miembros del Área de Egresados y a 

todas las personas interesadas en conocer información sobre las actividades programadas y demás 

servicios ofrecidos. 

IV. Contribuciones individuales (Criterios de desempeño)  

 

V. Conocimientos básicos o esenciales 

 Conocimientos en sistemas (Office, Internet, Correo electrónico) 

 Conocimientos en la Red social Facebook. 

 Conocimientos en el manejo de Base de Datos. 

 Conocimiento del documento del Diseño e Implementación del Área de Egresados.  

 Conocimiento de la normatividad inherente al proceso de seguimiento a Egresados. 

 Experiencia previa en trabajo de oficina. 

 Experiencia previa en atención al público. 

VI. Requisitos de estudio y experiencia 

Estudios Experiencia 
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5. COORDINACIÓN DEL ÁREA DE EGRESADOS DEL PROGRAMA DE 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS DURANTE EL SEGUNDO PERIODO DE 2016 

 

5.1.SEGUIMIENTO A EGRESADOS 

Se realizó un diagnostico de la información encontrada en la base de datos de los  egresados para 

conocer la situación del área, evidenciando que no estaba sistematizado el número total de 

egresados. 

Se sistematizo a cada uno de los  egresados del programa de Administración de Empresas con la 

ayuda del personal del área de archivo de la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y 

Administrativas, quienes suministraron la información necesaria para la sistematización, de cada 

uno de los egresados se tienen datos básicos nombre completo, documento de identificación y 

año de graduación. De esta manera se construyó una base de datos organizada según el año de 

graduación  con una estructura coherente y entendible. 

Tabla 17. Número de egresados sistematizados con información básica 

NUMERO DE EGRESADOS 
SISTEMATIZADOS 

CON INFORMACIÓN 
BASICA 

1019 1019 

100% 100% 

 

Gráfico 4. Egresados sistematizados con información básica 

 

Fuente: Área de Egresados Programa de Administración de Empresas 

100% 
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     Es importante mostrar imágenes de las base de datos que se tiene de los egresados por año.  

Imagen 5. Base de datos 
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En la siguiente tabla se enuncia la cantidad de egresados del Programa Administración de 

Empresas desde la primera promoción en el año 1996 hasta el año 2016, para un total de 1019 

egresados. 

Tabla 18Egresados del Programa Administración de Empresas 

AÑO NUMERO DE  
EGRESADOS 

1996 2 

1997 16 

1998 46 

1999 48 

2000 33 

2001 33 

2002 50 

2003 93 

2004 39 

2005 35 

2006 50 

2007 46 

2008 32 

2009 73 

2010 52 

2011 70 

2012 59 

2013 59 

2014 57 

2015 69 

2016 57 

Total 1019 

Fuente: Archivo FCCEA 
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Gráfico 5. Egresados del Programa Administración de Empresas 

 

Fuente: Área de Egresados Programa de Administración de Empresas 

 

En la Gráfica se evidencian grandes variaciones en la cantidad de egresados del Programa, el 

número más alto fue en el año 2013 sin embargo, en promedio se han graduado 48 estudiantes 

por año 

 

FORMA DE CONTACTO 

El seguimiento a egresados se realizó principalmente a través de la red social Facebook del área o en 

algunos casos se recurrió a la colaboración del coordinador del programa Mg Jorge Arbey Tobar Dejesus, 

el cual desde su Facebook personal enviaba el formato o un mensaje solicitando la información a los 
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egresados, se utilizaron formatos de encuestas y las bases de datos las cuales permitieron tener la 

información de los egresados. A continuación observamos imágenes de egresados contactados a través de 

la red social Facebook. 

Imagen 6. Cuestionario a egresados 
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Imagen 7. Contacto con egresados 
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Todos los egresados que se han podido contactar están en un grupo cerrado  que se creó en 

facebook, EGRESADOS ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS-UNICAUCA para mantener el 

respectivo contacto y a través de ese medio difundir información de interés para los egresados. 

Gráfico 6. Grupo en facebook con relación al total de Egresados Sistematizados 

 

 

Fuente: Área de Egresados Programa de Administración de Empresas 

Este grupo está conformado por 788 egresados, como se observa en el grafico el 77% del total de 

los egresados pertenecen al grupo en Facebook y el 23% restante está por agregar. 

 

Información registrada en la base de datos de los egresados del PAE 

 

Como se ha mencionado en la base de datos que se construyó se encuentran sistematizados el 

100% de los egresados del programa, mediante el seguimiento a los graduados se ha obtenido 

77% 

23% 

GRUPO EN FACEBOOK POR AGREGAR
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información adicional de 250 egresados, información que se encuentran de igual forma en la 

base de datos. 

 

 

Gráfico 7. Porcentaje de egresados con información respecto a los sistematizados 

 

 

Fuente: Área de Egresados Programa de Administración de Empresas 

 

Es importante mencionar que información básica hace referencia a nombre completo, número de 

identificación y año de graduación que como evidencia el grafico es el 75% del total de 

egresados. Mientras que información complementaria es el 25% del total de egresados, se refiere 

a que se cuenta con todos los datos siguientes o la mayoría de ellos ciudad de residencia, 

empresa donde labora, cargo, estudios de posgrado, emprendimientos, calificación al programa, 

reconocimientos y contacto. 

75% 

25% 

INFORMACIÓN BASICA

 INFORMACIÓN
COMPLEMENTARIA
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Gráfico 8. Porcentaje por tipo de información 

 

 

Teniendo en cuenta que la mayoría de información que se posee de los egresados en la base de 

datos  corresponde a información básica,  en este grafico se muestra el 25% restante de 

información complementaria que pertenece a  250 egresados se divide de la siguiente manera:  

     Información completa: corresponde al 51%,  hace referencia a  número de identificación, 

nombre completo, año de graduación, ciudad de residencia, empresa donde labora, cargo, 

estudios de posgrado, emprendimientos, calificación al programa, reconocimientos y contacto. 

 Información sin calificación: corresponde al 6%, hace referencia a  número de identificación, 

nombre completo, año de graduación, ciudad de residencia, empresa donde labora, cargo, 

estudios de posgrado, emprendimientos, reconocimientos y contacto. 

51% 

6% 

10% 

33% 

 INFORMACIÓN
COMPLETA

INFORMACIÓN SIN
CALIFICACIÓN

INFORMACIÓN SIN
ESTUDIOS DE POSGRADO

INFORMACIÓN SIN  DOS
DATOS
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 Información sin estudios de posgrado: corresponde al 10%,  hace referencia a  número de 

identificación, nombre completo, año de graduación, ciudad de residencia, empresa donde 

labora, cargo, emprendimientos, calificación al programa, reconocimientos y contacto. 

Información sin dos datos: corresponde al 31%,  hace referencia a que falta dos datos de los 

mencionados en información completa. 

 

5.2.COMUNICACIÓN CON LOS EGRESADOS 

 

Mantener una comunicación permanente entre la universidad y sus egresados es fundamental. El 

área de egresados del Programa de Administracion de Empresas utiliza diferentes canales de 

comunicación, que son aprovechados por las partes, permitiendo una presencia constante de la 

universidad en la vida de los egresados y de los egresados en la vida de nuestra 

El área de egresados del Programa de Administracion de Empresas utiliza la red social Facebook 

y correo electrónico como canal de comunicación virtual informando a los egresados acerca de 

las actividades académicas, recreativas, sociales, y culturales que desarrolla la Universidad del 

Cauca y a las cuales tienen acceso los egresados. También ofertas laborales realizando búsquedas 

en diferentes portales de empleo principalmente en el portal de ofertas laborales de la 

Universidad del Cauca, la recepción de inquietudes, sugerencias y de diligenciamiento de 

instrumentos. Informar al graduado acerca de los diferentes servicios que ofrece la universidad, 

además de las diferentes noticias y procesos académicos administrativos en los que avance la 

Universidad. Suministrar información sobre el logro de objetivos del seguimiento de egresados y 

las mediciones de impacto que se desarrollen. Además en fechas especiales se publican mensajes 
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e imágenes alusivos a estos para que los egresados sintieran la importancia que ellos tienen para 

el Área y el programa de Administración de Empresas. 

Imagen 8. Grupo cerrado Egresados Administracion de Empresas Unicauca 

 

 

Imagen 9. Publicación de felicitación en el grupo de Facebook 
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Imagen 10. Publicacion de noticia en el grupo de facebook 

 

 

Imagen 11.Publicacion de oferta laboral en el grupo de facebook 
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El área de egresados  cuenta con un espacio físico ubicado en la oficina del CES Centro de 

Estudios y Servicios para la atención personal a sus egresados. 

 

Imagen 12. Oficina del área de egresados 

 

 

 

 

 

Se realizaron en total 89 publicaciones en el grupo de Facebook EGRESADOS 

ADMINISTRACION DE EMPRESAS-UNICAUCA entre finales del mes de agosto y principios 

de febrero. 

Tabla 19. Publicaciones en el grupo en Facebook 

No Fecha Tema de la publicación Likes Comentario Compartido 

89 05/02/2017 Mensaje de condolencias fallecimiento  egresado 43   8 

88 01/02/2017 Oferta de empleo  2   1 

87 01/02/2017 Unicauca Noticias 2     

86 27/01/2017 Información Estudios de Posgrado 2     
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85 26/01/2017 Información Estudios de Posgrado 7   4 

84 23/01/2017 Actualización foto de perfil  57     

83 15/01/2017 Otras publicaciones de los miembros 27 2   

82 10/01/2017 Noticias Unicauca 2     

81 20/12/2016 Actividades Unicauca 4     

80 19/12/2016 Noticias Unicauca 38 2 1 

79 15/12/2016 II Encuentro de Egresados 27 1   

78 15/12/2016 II Encuentro de Egresados 7     

77 14/12/2016 II Encuentro de Egresados 10     

76 13/12/2016 II Encuentro de Egresados 20     

75 12/12/2016 II Encuentro de Egresados 4     

74 10/12/2016 II Encuentro de Egresados 7     

73 09/12/2016 II Encuentro de Egresados 14     

72 06/12/2016 Actividades Unicauca 2     

71 01/12/2016 Oferta de empleo  1     

70 29/11/2016 Noticias Unicauca 3 1   

69 24/11/2016 Actividades Unicauca 2     

68 23/11/2016 Actividades Unicauca 2     

67 22/11/2016 Actividades Unicauca 3     

66 21/11/2016 Actividades Unicauca 1     

65 18/11/2016 Información de interés 2     

64 18/11/216 Noticias Unicauca 1     

63 16/11/2016 Otras publicaciones de los miembros 3 2   

62 16/11/2016 Gerenciarte 3     

61 15/11/2016 Gerenciarte 9     

60 11/11/2016 Noticias Unicauca 45 3   

59 10/11/2016 Información Unicauca 2     

58 09/11/2016 Gerenciarte 5     

57 09/11/2016 Otras publicaciones de los miembros 2     

56 09/11/2016 Oferta de empleo  2     

55 08/11/2016 Información Estudios de Posgrado 2     

54 05/11/2016 Información Estudios de Posgrado 15     

53 04/11/2016 Actividades Unicauca 2     

52 04/11/2016 Día del administrador 49   1 

51 02/11/2016 Mensaje de condolencias fallecimiento  egresado 32     

50 01/11/2016 Actividades Unicauca x3 12     

49 31/10/2016 Imágenes alusivas a la ciencia de la administración 8     

48 27/10/2016 Gerenciarte 1     

47 26/10/2016 Actividades Unicauca 1     
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46 24/10/2016 Actividades Unicauca 2     

44 21/10/2016 Imágenes alusivas a la ciencia de la administración 9     

45 21/10/2016 Becas 3     

43 20/10/2016 Noche de museos 3     

42 18/10/2016 Actividades Unicauca 4     

41 15/10/2016 Cursos de posgrado 1     

40 14/10/2016 Gerenciarte 1     

39 13/10/2016 Actividades Unicauca 1     

38 11/10/2016 Oferta de empleo  3     

36 10/10/2016 Bolsa de empleo 5     

37 10/10/2016 Gerenciarte 3     

35 07/10/2016 Becas 1     

33 05/10/2016 Cursos de posgrado 1     

34 05/10/2016 Bolsa de empleo 4     

32 04/10/2016 Oferta de empleo  4     

31 03/10/2016 Actividades Unicauca 3     

30 01/10/2016 Oferta de empleo  2     

29 29/09/2016 Actividades Unicauca 3     

28 28/09/2016 Actividades Unicauca 5   1 

27 24/09/2016 Actividades Unicauca 1     

25 23/09/2016 Actividades Unicauca 7     

26 23/09/2016 Actividades Unicauca 2     

24 21/09/2016 Actividades Unicauca 17     

23 20/09/2016 Actividades Unicauca 19     

22 19/09/2016 Actividades Unicauca 1     

21 16/09/2016 Actividades Unicauca 7     

20 15/09/2016 Actividades Unicauca 6     

19 14/09/2016 Imágenes alusivas a la ciencia de la administración 13 1   

18 13/09/2016 Oferta de empleo  22     

16 12/09/2016 Actividades Unicauca 2     

17 12/09/2016 Oferta de empleo  2     

15 10/09/2016 Actividades Unicauca 12     

13 08/09/2016 Otras publicaciones de los miembros 3     

14 08/09/2016 Oferta de empleo  5     

10 07/09/2016 Oferta de empleo  4     

11 07/09/2016 Actividades Unicauca 14   1 

12 07/09/2016 Imágenes alusivas a la ciencia de la administración 6     

8 05/09/2016 Actividades Unicauca 10     

9 05/09/2016 Actividades Unicauca 0     

7 03/09/2016 Actividades Unicauca 7 1   

6 02/09/2016 Oferta de empleo  2     
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4 01/09/2016 Imágenes alusivas a la ciencia de la administración 10     

5 01/09/2016 Actividades Unicauca 8     

2 31/08/2016 Convocatoria de emprendimiento 4     

3 31/08/2016 Feria empresarial 18     

1 29/08/2016 Feria empresarial 6 1   

  Total  377  

 

En la tabla anterior observamos la cantidad de publicaciones que se realizaron en el segundo 

periodo de 2016 referentes a actividades sociales, culturales, recreativas, académicas, ofertas de 

empleo y otras publicaciones por parte de los miembros del grupo, además de la interacción de 

los egresados miembros con la cantidad de likes, comentarios y compartir de las publicaciones 

que evidencian el interés de los egresados por las publicaciones realizadas. 

 

5.3.EVENTO II ENCUENTRO DE EGRESADOS 

El Programa de Administracion de Empresas a través de su área de egresados  es consciente de la 

importancia de llevar a cabo eventos dirigidos a sus graduados en este sentido, busca  propiciar, 

facilitar la interacción y  el reencuentro de los egresados con su universidad, compañeros de 

estudio y  profesores; con el propósito de consolidar su relación con la Universidad. 

Es por ello que en el primer periodo del año 2016 en el marco de la celebración de los 25 años 

del programa  se llevó a cabo el primer evento dirigido a los egresados de nuestro programa, tuve 

la oportunidad de estar en el equipo organizador de dicho evento denominado I ENCUENTRO 

DE EGRESADOS. CEREMONIA DE RECONOCIMIENTO A EGRESADOS DEL 

PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS  realizado el 13 de mayo del presente 

año. 

El cual tuvo como objetivo reconocer a los graduados destacados en las siguientes categorías: 
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 Categoría Desempeño Empresarial: egresado que actualmente ocupe un cargo 

administrativo, financiero, gestión de talento humano o mercadeo en una empresa 

reconocida a nivel departamental, nacional e internacional. 

 Categoría Creación de Empresa: egresado que ha creado y genera su propia 

empresa. 

 Categoría Académico-investigativo: egresado que labore en el campo académico-

investigativo. 

 Categoría Liderazgo Social: egresado que fruto de su trabajo aporte en la calidad de 

vida de la sociedad y naturaleza. 

Los egresados podían auto postularse o postular al egresado o egresados que consideraran 

merecían ser reconocidos de acuerdo a las categorías y criterios establecidos enviando un 

mensaje interno al perfil de Facebook o mediante correo electrónico, cada uno de los postulados 

diligencio un formato según la categoría a la cual se postuló, con esta información, se procedió al 

análisis de esta y se eligieron cinco nominados de cada categoría entre los cuales hubo un 

ganador. 

Hubo una gran acogida por la comunidad del PAE, asistieron Profesores, administrativos, 

estudiantes, medios de comunicación y las personas más importantes del evento los egresados. 

Aproximadamente 100 personas. 

Se recibieron felicitaciones y agradecimiento por parte de algunos asistentes al evento, lo cual 

fue muy valioso para el programa y en especial para el área de egresados teniendo en cuenta que 

fue  la primera vez que se llevaba a cabo un encuentro y reconocimiento para los egresados. 
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Imagen 13.Poster Publicitario del evento Ceremonia de Reconocimiento a Egresados 
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Imagen 14. Evento Ceremonia de Reconocimiento a Egresados 
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Se convirtió en un  reto para el área de egresados continuar realizando estos eventos, es por ello 

que el programa y el área deegresados de Administración de Empresas decidió realizar un 

segundo evento denominado II ENCUENTRO DE EGRESADOS DEL PROGRAMA DE 

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS en el segundo periodo de 2016. 

Esta segunda versión estuvo enfocada en el reconocimiento a  los mejores saber pro durante los 

años 2004 y 2015, además de otorgar un reconocimiento al programa de administración de 

empresas por alcanzar los 1000 egresados en estos 25 años y reconocer los eventos realizados 

por los profesores y estudiantes del programa. 

Una vez definido el enfoque del evento se presentó la propuesta al decano de la Facultad de 

Ciencias Contables, Económicas y Administrativas para la realización del evento y solicitar la 

colaboración de recursos económicos para la ejecución del evento.  

Obtuvimos una respuesta positiva por parte de la decanatura de la facultad evidenciando su 

entusiasmo y apoyando esta  iniciativa colaborando con la suma de $ 500.000 quinientos mil 

pesos para la realización del evento. Ver anexo 

Se definió que el evento se llevaría a cabo el día 15 de diciembre de 2016 en el auditorio de la 

Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas a las 7 Pm. 

Conociendo el enfoque, fecha, lugar y presupuesto para la realización del evento procedimos a la 

elección del reconocimiento que entregaríamos a los egresados, eventos y al programa por 

alcanzar sus primeros 1.000 egresados, También para la buena realización del encuentro 

decidimos ofrecer un coctel al finalizar el evento para lograr una mejor interacción entre los 

asistentes . Al realizar la cotización de los reconocimientos, coctel y otros gastos necesarios para 

la buena  realización del evento se evidencio que los recursos económicos que nos otorgaron no 
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cubrían en su totalidad el costo del evento, por lo tanto siempre pensando en realizar un 

encuentro que cumpliera las expectativas de los egresados se decidió que la coordinación del 

PAE asumiría el valor faltante. 

Tabla 20Presupuesto del evento II ENCUENTRO DE EGRESADOS. 

II ENCUENTRO DE EGRESADOS PAE 

    PRESUPUESTO 

Concepto Cantidad Valor unitario Valor total 

Placa (grande) 1 $ 78.000 $ 78.000 

Placa (mediana) 5 $ 58.000 $ 290.000 

Papel para diplomas  24 $ 320 $ 7.680 

Impresión de diplomas 24 $ 1.000 $ 24.000 

Botellas de agua 8 $ 1.600 $ 12.800 

Coctel 100 $ 1.000 $ 100.000 

Copas (desechables) 100 $ 340 $ 34.000 

Mesero 1 $ 25.000 $ 25.000 

TOTAL $ 571.480 

  
Déficit $ 171.380 

 

 

Se creó la publicidad del evento, cada uno de los poster que se publicó fue diseñado desde la 

coordinación del área de egresados  y previamente a la publicación  fue autorizado y revisado por 

la coordinación del PAE, la publicidad se realizó de manera virtual en el grupo de Facebook 

egresados Administración de Empresas- UNICAUCA y en la página Web de la Universidad del 

Cauca, la cual tuvo gran acogida entre los miembros del grupo de Egresados la interacción por 



97 
 

parte de los egresados miembros del grupo de Facebook en las fechas en que fue publicada la 

publicidad fue bastante significativa. 

 

Imagen 15.Poster publicitario del evento II ENCUENTRO DE EGRESADOS. 
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Imagen 16. Poster publicitario eventos II ENCUENTRO DE EGRESADOS. 

 

 

Imagen 17. Poster publicitario coctel II ENCUENTRO DE EGRESADOS. 
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Reconocimiento a los  mejores resultados  en las pruebas saber pro 

Teniendo claro el objetivo del evento empezamos a recopilar la información necesaria para 

determinar quiénes eran los egresados con los mejores puntajes del examen Saber-Pro (ECAES), 

esta información fue proporcionada por el coordinador del Programa de Administracion de 

Empresas Mg. Jorge Arbey Tobar Dejesus que a lo largo de los años de aplicación de esta prueba 

ha realizado un detallado análisis  de los resultados obtenidos por parte de los estudiantes.  

Con esta información se determinó los egresados que obtuvieron los mejores resultados  saber 

pro durante los años 2004 y 2015,  el egresado con el mejor resultado  de todos  los años de 

aplicación de la prueba, también los graduados con los  mejores resultados según el componente 

especifico Gestión Financiera, Gestión Humana, Gestión de Organizaciones, Proyectos, 

Mercadeo y Producción. Ver anexo 

Se entregó un reconocimiento diploma a los egresados que obtuvieron el mejor resultado en las 

pruebas saber- pro durante los años comprendidos entre 2004-2015 en total fueron 16 egresados, 

al graduado que obtuvo el mejor puntaje teniendo en cuenta todos los años de aplicación se le 

entrego una placa de reconocimiento y a los graduados con los  mejores resultados de cada 

componente específico se le entrego un diplomaen total fueron 7 egresados. Se realizó una 

presentación en power point que fue presentada el día del evento  donde se enunciaba a los 

egresados nominados y reconocidos que obtuvo el mejor resultado y recibiría el reconocimiento. 
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Imagen 18.Mejores Saber-Pro año 2004 a 2015 
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Imagen 19. Nominados Componentes específicos 
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Imagen 20. Diploma de reconocimiento 
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Imagen 21.Placa de reconocimiento 

 

 

A cada uno de los egresados nominados al reconocimiento por haber obtenido el mejor puntaje 

en las pruebas Saber Pro, se le envió una invitación interna mediante el grupo de Facebook en la 

cual se le anunciaba que era uno de los posibles reconocidos el día del evento y se publicó una 

invitación para todos los egresados del programa. 
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Imagen 22. Invitacion publica a egresados 

 

 

 

Reconocimiento a los eventos realizados por el Programa de Administración de Empresas 

durante el año 2016 

Se entregó una placa y diploma de reconocimiento al coordinador de los eventos académicos del 

PAE, se realizó un video de cada uno de los eventos con imágenes de todas las versiones 

realizadas, el cual fue presentado el día del evento: 
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• EUREKA:por haber realizado su primera versión de manera exitosa, proyectándose como 

un excelente evento académico, impactando positivamente en el entorno. 

 

 

 

 

Imagen 23. placa de reconocimiento al evento académico EUREKA 
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Tecno innovación: por haber realizado cinco versiones de manera exitosa, posicionándose como 

un excelente evento académico, impactando positivamente en el entorno. 

Imagen 24.Placa de reconocimiento al evento académico Tecno innovación 
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 Feria Empresarial: por su trayectoria al haber realizado catorce versiones de manera 

exitosa, posicionándose como un excelente evento académico, impactando positivamente 

en el entorno. 

 

Imagen 25. Placa de reconocimiento al evento Feria Empresarial 
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• Gerenciarte: por haber realizado ocho versiones de manera exitosa, posicionándose como 

un excelente evento académico, impactando positivamente en el entorno. 

 

Imagen 26. Placa de reconocimiento al evento académico Gerenciarte 
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Reconocimiento al programa de Administracion de Empresas por haber alcanzado mil 

egresados. 

La primera promoción fue en el año 1996 pasaron 25 años, durante todo ese periodo de tiempo 

en diciembre del año 2016 se alcanzó el egresado número 1000. 

Se le otorgó una placa de reconocimiento por su labor y compromiso durante 25 años en la 

formación profesional integral, alcanzando sus primeros 1.000 egresados. 

Imagen 27. Placa de reconocimiento al programa de Administracion de Empresas 
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El evento como ya lo mencione se realiza el 15 de diciembre de 2016 se contó con la 

participación de egresados, estudiantes, profesores, administrativos y otros acompañantes. En la 

mesa directiva estuvieron Especialista Diego Cruz Jiménez, Decano de la FCCEA, Magister 

Carlos Danilo Millán Díaz, Jefe Depto de Ciencias Administrativas, Magister Jorge Arbey Tobar 

Dejesus, Coordinador del Programa de Administracion de empresas y Laura Martínez  

coordinadora del área de egresados, quienes ofrecieron palabras para los asistentes al evento y  

fueron los encargados de entregar los reconocimientos a cada uno de los egresados. 

Se recibieron felicitaciones y agradecimiento por parte de algunos asistentes al evento fue un 

encuentro propicio para revivir, revitalizar y reforzar los lazos de los egresados  con su 

Universidad y con el programa de Administracion de Empresas. 

Reafirmando que el área de egresados busca  fortalecer el vínculo afectivo y de integración con 

todos sus graduados, ellos no son sólo parte integrante de la Universidad, sino por supuesto, un 

componente indispensable de la misma. constituyen el orgullo del programa de Administración 

de Empresas,  sus éxitos son nuestros éxitos.   

Imagen 28. Evento II ENCUENTRO DE EGRESADOS 
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5.4.CAPACITACIONES PRUEBA SABER-PRO 2016 

 

El área de egresados entendiendo la importancia de obtener excelentes resultados en las pruebas 

Saber Pro y como estrategia para que los estudiantes de últimos semestres conozcan la existencia 

del área,  para que se  familiaricen y sea de una manera más sencilla realizar el seguimiento 

cuando estos sean egresados, coordino las capacitaciones   para la presentación de las Pruebas 

Saber Pro permitiendo a los estudiantes de manera práctica, adquirir capacidades en la resolución 

de los ítems de las pruebas de estado para los alumnos de educación superior. 

Se realizó un plan de trabajo para llevar a cabo las capacitaciones. 

Imagen 29. Plan de trabajo capacitaciones prueba Saber Pro 

 

 

La coordinación del programa realizo todo el proceso de inscripción y registro a los 54 

estudiantes que presentaron la prueba Saber-Pro del año 2016. La coordinación del área de 

egresados empezó realizando una presentación para que los estudiantes conocieran que son las 

pruebas Saber Pro y las diferentes competencias que serían evaluadas, una  vez se conoció la 
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lista de estudiantes que presentarían la prueba se abrió un grupo cerrado en la red social 

Facebook denominado SABER-PRO 2016 como canal de comunicación sobre las capacitaciones 

y material de trabajo, en el cual se agregaron todos los estudiantes. 

Imagen 30. Grupo en Facebook Saber-Pro 2016 

 

 

Se realizaron capacitaciones presenciales dirigidas a las competencias específicas en las cuales se 

encuentran los módulos de Formulación, Evaluación y Gestión de Proyectos, Gestión de 

Organizaciones y Gestión Financiera, a continuación se procedió a determinar cuáles eran los 

profesores idóneos  encargados de orientar cada uno de los módulos. Para las competencias 

genéricas mediante el grupo en Facebook se publicó material de estudio para cada uno de los 

módulos a evaluar inglés, competencias ciudadanas, razonamiento cuantitativo, lectura y 

escritura y comunicación escrit 
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Tabla 21Profesores encargados de orientar las capacitaciones Saber-Pro

 

 

Se coordinó con cada uno de los profesores el horario para realizar las capacitaciones, 

posteriormente se reservaron los salones para realizar las clases ,mediante el grupo cerrado en 

Facebook se les informo con anticipación a los estudiantes las fechas y salones donde se 

impartirían las capacitaciones.  

Imagen 31. Capacitaciones Saber-Pro 2016 
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Se construyó un simulacro donde se evaluaba las competencias específicas, este se aplicó 

después de terminar todas las capacitaciones. 

Imagen 32. Simulacro pruebas Saber-Pro 2016 
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Se procesaron los datos y a cada uno de los estudiantes se le entrego los resultados para que 

pudieran hacer una evaluación de las capacitaciones y detectar los temas de estudios en los que 

debían profundizar. 

Se realizó la primera cartilla didáctica sobre las pruebas Saber-Pro con la finalidad de conocer de 

una manera más sencilla y practica  en qué consisten las pruebas y que temas son los que 

evalúan. 

Imagen 33. Cartilla didáctica Pruebas Saber-Pro 2016 
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6. DETERMINACION DEL DESEMPEÑO PROFESIONAL DE LOS EGRESADOS 

DEL PROGRAMA DE ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS 

 

El programa y área de egresados de Administracion de Empresas destaca la importancia de 

conocer el desempeño profesional de sus egresados como estrategia de evaluación y 

retroalimentación, permite conocer información relevante de los graduados que puede conducir a 

formular políticas de mejoramiento o direccionamiento institucional.  

Como se ha mencionado anteriormente el área de egresados de Administración de Empresas 

construyó una base de datos en la cual se encuentran sistematizados el 100% de graduados hasta 

la fecha, de los cuales el 75% se encuentra con información básica, gracias al seguimiento 

realizado por parte de la coordinación del área se recopilo información complementaria que 

corresponde al 25%, con este porcentaje de información se determinó el desempeño profesional 

obteniendo los siguientes resultados. 

Gráfico 9. Indice de empleo de los egresados 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

91% 

3% 
6% 

Empleados

Desempleados

Independientes
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En la grafica se evidencia el índice de empleo de los egresados del programa, el cual nos indica 

que el 91% de los egresados se encuentra con empleo,  el 6% trabajan como independientes en 

sus emprendimientos y el 3% esta desempleado. 

Gráfico 10. Tipo de organizaciones en las cuales se desempeñan los egresados 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

 

Este grafico muestra el tipo de organizaciones donde  se desempeñan los egresados del programa 

de administración de empresas, siendo el más representativo las empresas privadas con un 27% 

ocupando cargos directivos y administrativos en empresas importantes del pais, seguido del 

sector financiero con un 23% donde encontramos graduados edempeñandose como gerentes de 

oficina de principales bancos de Colombia, coordinadores, analistas y asesores. El sector público 

con un 14% se desempeñan como administrativos en alcaldías, ICBF, Sena, concejales, diputado. 

23% 

14% 

7% 
12% 

2% 

27% 

9% 

2% 2% 1% 1% 

Financiero Sector Publico
Emprendimientos Universidad publica
Colegios Empresas Privadas
Universidad Privada Fundaciones
Asociaciones Gremio
No trabaja
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En la universidad pública un 12% desempeñandoose como docentes y administrativos. El 7% de 

los egresados realizaron un emprendimiento, en universidad privada el 9%, se aprecia un 2% en 

fundaciones, colegios y asociaciones,  por ultimo  un 1%  en gremios y desempleados. 

Gráfico 11. Sectores en los que se desempeñan los egresados 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

Este grafico  evidencia el sector en el cual se desempeñan profesionalmente los egresados, el 

sector privado con un 27%, seguido de el sector educativo con un 26%, con un 24% el sector 

financiero, el 13% en el sector publico y el 10% en otros sectores. 

Gráfico 12. Sector Privado 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

27% 
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El grafico 11 nos mostro que en el sector privado se desempeñaban profesionalmente el 27% de 

los egresados, en el anterior grafico se evidencia la actividad que desempeñan con un 54% 

encontramos egresados que están coordinando diferentes áreas dentro de una organización 

privada, el 39% como administrativos y el 7% ejercen una actividad directiva. 

 

Gráfico 13. Sector Educativo 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

 

En el grafico 11 se evidencio que en el Sector Educativo se desempeñan  profesionalmente el 

26% de los egresados,  de los cuales el 30% se desempeña en cargos administrativos de 

universidad publica específicamente la Universidad del Cauca, el 24% se desempeña como 

docente en universidades privadas de la ciudad de Popayan y Cali, como docentes en  

universidades publicas encontramos el 23%, el 11% corresponde a egresados que son docentes 

en colegios, con un 6% coordinadores de diferentes dependencias en universidades publicas y 

23% 

24% 

6% 
6% 

30% 

11% 

Docente U. Publica

Docente U. Privada

Coordinador U. Publica

Coordinador U. Privada

Administrativo U. Publica
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por utimo el 6% restante como coordinadores de diferentes dependencias en universidades 

privadas. 

 

Gráfico 14. Sector Financiero 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

 

En el grafico 11 se evidencio que en el Sector Financiero se desempeñan profesionalmente el 

24% de los egresados, de los cuales el 36% se desempeñan como asesores, el 28% se 

desempeñan como analistas de diferentes áreas de crédito, riesgo, proyectos, el 20% de los 

egresados como coordinadores de distintas áreas, el 12% como directores de sucursales bancarias 

y el 4% como auxiliares. 

 

 

 

 

12% 

28% 

20% 

36% 

4% 

Director de oficina

Analista

Coordinador de un area

Asesor

Auxiliar



122 
 

Gráfico 15. Sector Publico 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

 

En el grafico 11 se evidencio que en el Sector Publico se desempeñan profesionalmente el 13% 

de los egresados, de los cuales el 59% ocupan cargos en alcaldías, el 15% traba en el Sena, en el 

ICBF encontramos al 8%, con el  7% encontramos egresados con cargos en el concejo municipal 

y en el INPEC y el 4% en gobernaciones. 

 

Gráfico 16. Lugar donde se encuentran los egresados 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 
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En este grafico se evidencia en que lugar los egresados se desempeñan profesionalmente, el 97% se 

encuentra laborando en el país con un 97% y el 3% se encuentra en el exterior. Encontramos egresados en 

Argentina, Chile, Panamá, Perú, México y China. 

Gráfico 17. Principales ciudades donde se encuentran los egresados 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

 En este grafico observamos las ciudades principales donde se encuentran los egresados, 

enconrando que el mayor porcentaje reside en Popayan el 86%, En Cali el 8%, seguido con el 

4% en Bogota y con un 2% en la ciudad de Medellin 

Tabla 22. Principales Municipios donde se encuentran los egresados 

LUGAR 
San Sebastián (Cauca) 

Miranda (Cauca) 
La unión (Nariño) 

López de Micay (Cauca) 
Cajibio (Cauca) 
Palmira (valle) 

Piendamo ( Cauca) 
La Argentina (Huila) 

86% 

8% 
4% 

2% 

Popayan

Cali

Bogota

Medellin
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La mayoría de egresados  está concentrado en la ciudad de popayan Popayán, la tabla nos muestra  

diferentes municipios donde se encuentran egresados  la mayoría situados en el Departamento del Cauca. 

Gráfico 10. Estudios de posgrado de los egresados 

 

Fuente: Área de egresados Programa de Administracion de Empresas 

En el grafico se evidencia los estudios de posgrado que han realizado los egresados, encontrando 

que el 43% aún no ha iniciado estudios, el 38% ha realizado especializaciones, maestrías el 14%, 

un 4% de los egresados se encuentran realizando estudios y el 1% ha realizado estudios de 

doctorado. 

 

Tabla 23. Principales estudios de especialización de los egresados del Programa de 

Administracion de Empresas. 

ESPECIALIZACIONES 

Alta Gerencia 

Tecnología en desarrollo de investigación de 
mercados 

Mercadeo 

Gerencia en Auditoria 

Docencia Universitaria 

38% 

14% 
1% 

4% 

43% 
Especializaciones

Maestria

Doctorado

En curso

Ninguno
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Pedagogía 

Gerencia de la Calidad 

Cooperación Internacional 

Finanzas 

Gestión de la Innovación Tecnológica 

Gerencia de Recursos Humanos 

Gerencia de Proyectos 

Gerencia Comercial y Mercadeo 

Gerencia Social 

Mercadeo Corporativo 

 

     Los estudios de especialización más representativos son  Gerencia de la Calidad, Gerencia de 

Proyectos, Finanzas y Mercadeo 

Tabla 24. Principales estudios de maestría de los egresados del Programa de 

Administracion de Empresas. 

Maestrías 

Gestión Humana y Desarrollo Organizacional 

Finanzas 

Sicología Organizacional 

Administracion de Empresas 

Dirección de Proyectos 

Economía 

Estudios Interdisciplinarios del Desarrollo 

Mercadeo 

Dirección Estratégica y Tecnológica 

Gestión de Recursos Humanos 

Gerencia de la Calidad 

 

Los estudios de maestría más representativos son Administracion de Empresas, Finanzas y 

Estudios Interdisciplinarios del Desarrollo.  

Recomendaciones de los egresados 

Las recomendaciones mas representativa en cuanto a la formación ofrecida por el programa es 

que exista mayor practica de los conocimientos adquiridos que acerquen al estudiante a 
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situaciones reales y puedan adquirir mediante esa experiencia unas habilidades y destrezas que 

los hagan capaces de resolver los problemas de gestión propios de su ámbito profesional. A 

demás de mantener una actualización constante de contenidos sobre nuevos enfoques teóricos 

herramientas y tendencias de la administracion de empresas. 

En cuanto a estudios de posgrado recomiendan que la Universidad del Cauca implemente 

especializaciones en Finanzas y Talento Humano  a nivel de maestria estudios en Administracion 

de Empresas y Talento Humano, a nivel de doctorado recomiendan estudios en Administracion 

de Empresas.  

Gráfico 18. Calificacion al PAE 

 

 

En la anterior grafica se observa que un 69% de los egresados calificaron el programa de 

administración de programas como bueno, un 24% lo calificaron como excelente y un 7% como 

regular, obteniendo como promedio 4,2 determinando que la percepcion de los egresados hacia 

la formación recibida fue de buena calidad. 

24% 

69% 

7% 

Excelente Bueno Regular
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6.1.IMPACTO DE LOS EGRESADOS DEL PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE 

EMPRESAS EN EL MEDIO 

 

• Distinciones y reconocimientos 

El 9% de los egresados han recibido reconocimientos, de manera formal, por su desempeño. De 

manera informal un alto porcentaje, ha tenido algún tipo de reconocimiento.En los dos eventos 

que ha realizado el área de egresados Ceremonia de Reconocimiento a Egresados y II Encuentro 

de Egresados del PAE se les ha otorgado en total 43 reconocimientos a egresados por su 

desempeño profesional, creacion de empresa, academico-investigativo, responsabilidad social y a 

los egresados con los mejores resultados en las Pruebas Saber Pro durante los años de aplicación. 

• Participación en comunidades académicas 

A nivel de participación en comunidades académicas, se encuentran egresados desempeñándose como: 

 Profesores 

 Jóvenes investigadores 

 Cargos administrativos 

 ACESAD: Asociación Colombiana de Educación Superior a Distancia. 

 RENATA: Red virtual de Comunidades académicas Latinoamericanas 

Por ejemplo, en la universidad del cauca, en proyectos de gran importancia institucional, hay egresados 

trabajando en lo siguiente: 

 Plan de Modernización Administrativa de la Universidad del Cauca: que comprende dos proyectos: 

la elaboración del plan prospectivo de la universidad, denominado plan bicentenario 2027 y la 

reordenación administrativa, a través de la revisión de procesos y procedimientos que soportan la 
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estructura, en este proyecto se ha incluido a profesores de planta del Programa, cuatro egresados 

contratados por OPS, dos estudiantes en práctica académica y dos voluntarios estudiantes del 

Programa Administración de Empresas. 

 La División de Articulación con el Entorno (DAE):unidad de transferencia tecnológica de la 

Universidad del Cauca dirigida por Magister Héctor Alejandro Sánchez, profesor de planta del 

Programa, se integran estudiantes en opción de práctica profesional, practica empresarial y 

voluntarios del Programa para que contribuyan con sus conocimientos en las funciones de esta 

dependencia.  

 El Centro de Educación Continua y Virtual (CECAV), dependencia encargada de manejar los 

programas y proyectos relacionados con la educación no formal que se adelanten en la institución 

coordinada por el magíster César Augusto Osorio profesor de planta, dos egresadas y un estudiante 

en práctica empresarial del Programa Administración de Empresas, entre otros. 

 El Centro de Estudios y Servicios (CES) es la unidad estratégica que articula la interacción entre la 

Facultad y el medio externo coordinada por la egresada Isabel Gonzales Serna, se integran 

estudiantes en opción de práctica empresarial. 

 

 Participación en organizaciones sin ánimo de lucro o afines 

Egresados han participado, a nivel administrativo, en organización como las siguientes: 

 Fundaciones 

 Clubes deportivos 

 Ligas deportivas 

 Formación académica 
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Se cuenta con egresados que ha continuado con su formación académica, a nivel de postgrados el 

38% ha realizado especializaciones, el 14% maestrías y el 1% doctorado 

Entre los estudios de  postgrados más representativos que han realizado están los siguientes: 

 Especialización en mercadeo 

 Especialización en finanzas 

 Especialización en gerencia de proyectos 

 Especialización en gerencia de la calidad 

 Especialización en gerencia del talento humano 

 Maestría en estudios interdisciplinarios del desarrollo 

 Maestría en finanzas 

 Doctorado en Mercadeo 

 

 Áreas de desempeño 

Los egresados se desempeñan, principalmente, en las siguientes áreas: 

 Mercadeo 

 Proyectos 

 Finanzas 

 Actividad y sectores 

Los principales sectores donde se desempeñan los egresados son los siguientes  el sector 

privado con un 27% de los cuales  un 54%  están coordinando diferentes áreas dentro de una 

organización privada, el 39% como administrativos y el 7% ejercen una actividad directiva. 

El  sector educativo con un 26% de los cuales el 30% se desempeña en cargos 
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administrativos de universidad publica, el 24% se desempeña como docente en universidades 

privadas de la ciudad de Popayan y Cali, como docentes en  universidades publicas 

encontramos el 23%, el 11% corresponde a egresados que son docentes en colegios, con un 

6% coordinadores de diferentes dependencias en universidades publicas y por utimo el 6% 

restante como coordinadores de diferentes dependencias en universidades privadas. El sector 

financiero con un 24% de los cuales cuales el 36% se desempeñan como asesores, el 28% se 

desempeñan como analistas de diferentes áreas de crédito, riesgo, proyectos, el 20% de los 

egresados como coordinadores de distintas áreas, el 12% como directores de sucursales 

bancarias y el 4% como auxiliares. El sector publico con un 13% de los cuales el 59% 

ocupan cargos en alcaldías, el 15% traba en el Sena, en el ICBF encontramos al 8%, con el  

7% encontramos egresados con cargos en el concejo municipal y en el INPEC y el 4% en 

gobernaciones. y el 10% en otros sectores. Lugar donde  los egresados se desempeñan 

profesionalmente, el 97% se encuentra laborando en el país con un 97% y el 3% se encuentra 

en el exterior. Encontramos egresados en Argentina, Chile, Panamá, Perú, México y China. 

Las ciudades principales donde se encuentran los egresados, encontrando que el mayor 

porcentaje reside en Popayan el 86%, En Cali el 8%, seguido con el 4% en Bogota y con un 

2% en la ciudad de Medellin. Los estudios de posgrado que han realizado los egresados, 

encontrando que el 43% aún no ha iniciado estudios, el 38% ha realizado especializaciones, 

maestrías el 14%, un 4% de los egresados se encuentran realizando estudios y el 1% ha 

realizado estudios de doctorado. 
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 Creación de empresas 

 

Otra forma de impacto del Programa para influir en el medio, están los egresados que han creado 

empresas, inclusive algunas iniciativas se dieron a partir del pregrado. 

A nivel de Popayán, ya son reconocidas empresas creadas por los egresados como son los siguientes 

casos: 

 El concesionario Renault Gorgona. 

 Soluciones Textiles del Suroccidente S.A.S 

 Periódico Virtual 

 Restaurante Qaray 

 Atelier María Gracia 

 Adriana Rivera Inmobiliaria 

 Café Glomar 

 Cueros Carpiel 

 Dinamo Logística y Eventos 

 El ropero de Simona 

 Pili-Pala. 

 Igualmente varias organizaciones de comercio. 

 

A nivel internacional el emprendimiento más representativo es CaterSpot es la plataforma de catering más 

grande de Asia, con más de 250 restaurantes. Alimentando empresas y eventos que van desde fiestas, 

eventos corporativos, cumpleaños, reuniones de oficina, fiestas, entre otros 



132 
 

7. AUTOEVALUACION FACTOR 9 “IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL 

MEDIO” CON FINES DE LA 2º RENOVACION DE ACREDITACION DEL PAE 

 

El área de egresados conciente de la importancia de los procesos de autoevaluación 

específicamente del Factor 9 Impacto de los egresados en el Medio, realizara la primera 

evaluación de dicho factor, este proceso de autoevaluación de todos los factores estipulados por 

el Consejo Nacional de Acreditacion  iniciara el próximo año en nuestro programa.  

 

 

FACTOR 9 IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO 

CARACTERISTICA Nº 36. Seguimiento de los egresados 

Aspectos a evaluar Acciones Realizadas 

a) Existencia de registros 

actualizados sobre 

ocupación y ubicación 

profesional de los egresados del 

programa.  

El Programa de Administracion de Empresas asigna un 

practicante empresarial para que asuma la coordinacion del 

area de egresados cada semestre, el cual realiza las funciones 

ya establecidas por el area. Todos los egresados que se han 

podido contactar están en un grupo cerrado  que se creó en 

facebook, EGRESADOS ADMINISTRACIÓN DE 

EMPRESAS-UNICAUCA para mantener el respectivo 

contacto y a través de ese medio difundir información de 

interés para los egresados,       este grupo está conformado por 

788 egresados, el 77% del total de los egresados pertenecen al 

grupo en Facebook y el 23% restante está por agregar. Se 

encuentran sistematizados el 100% de los egresados se cuenta 

con informacion basica de cada uno de ellos, se tiene 

informacion complementaria del 25% obtenida por el 

seguimiento a egresados. Con la informacion complementaria 

recopilada, el 91% de los egresados se encuentra con empleo,  

 

 

b) Correspondencia entre la 

ocupación y ubicación 

profesional de los egresados y el 

perfil de formación del 

programa. 
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el 6% trabajan como independientes en sus emprendimientos 

todos ellos relacionado con su profesion y el 3% esta 

desempleado 

c) Apreciación de los egresados, 

empleadores y 

usuarios externos sobre la 

calidad de la formación 

dada por el programa.  

 

 

Los egresados en una escala de 1 a 5 calificaron la calidad 

del formacion recibida por el programa, obteniendo una 

apreciacion positiva el promedio de calificacion fue de 4,2. 

Logrando desarrollarse profesionalmente contribuyendo a la 

satisfaccion personal 

d) Apreciación de los egresados 

acerca de la forma como el 

programa favorece el desarrollo 

del proyecto de vida. 

e) Utilización de la información 

contenida en el 

Observatorio Laboral para la 

Educación, como insumo 

para estudiar la pertinencia del 

programa.  

No es objeto de esta Practica Profesional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El área de egresados gracias al seguimiento realizado los 

ultimos años ha logrado realizar un anallisis de la situacion de 

los egresados. Con la informacion complementaria 

recopilada, el 91% de los egresados se encuentra con empleo,  

el 6% trabajan como independientes en sus emprendimientos 

y el 3% esta desempleado. Los principales sectores donde se 

desempeñan los egresados son los siguientes  el sector 

privado con un 27% de los cuales  un 54%  están coordinando 

diferentes áreas dentro de una organización privada, el 39% 

como administrativos y el 7% ejercen una actividad directiva. 

El  sector educativo con un 26% de los cuales el 30% se 

desempeña en cargos administrativos de universidad publica, 

el 24% se desempeña como docente en universidades 
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f) Evidencia de los procesos de 

análisis de la situación 

de los egresados.  

privadas de la ciudad de Popayan y Cali, como docentes en  

universidades publicas encontramos el 23%, el 11% 

corresponde a egresados que son docentes en colegios, con un 

6% coordinadores de diferentes dependencias en 

universidades publicas y por utimo el 6% restante como 

coordinadores de diferentes dependencias en universidades 

privadas. El sector financiero con un 24% de los cuales cuales 

el 36% se desempeñan como asesores, el 28% se desempeñan 

como analistas de diferentes áreas de crédito, riesgo, 

proyectos, el 20% de los egresados como coordinadores de 

distintas áreas, el 12% como directores de sucursales 

bancarias y el 4% como auxiliares. El sector publico con un 

13% de los cuales el 59% ocupan cargos en alcaldías, el 15% 

traba en el Sena, en el ICBF encontramos al 8%, con el  7% 

encontramos egresados con cargos en el concejo municipal y 

en el INPEC y el 4% en gobernaciones. y el 10% en otros 

sectores. Lugar donde  los egresados se desempeñan 

profesionalmente, el 97% se encuentra laborando en el país 

con un 97% y el 3% se encuentra en el exterior. Encontramos 

egresados en Argentina, Chile, Panamá, Perú, México y 

China. Las ciudades principales donde se encuentran los 

egresados, encontrando que el mayor porcentaje reside en 

Popayan el 86%, En Cali el 8%, seguido con el 4% en Bogota 

y con un 2% en la ciudad de Medellin. Los estudios de 

posgrado que han realizado los egresados, encontrando que el 

43% aún no ha iniciado estudios, el 38% ha realizado 

especializaciones, maestrías el 14%, un 4% de los egresados 

se encuentran realizando estudios y el 1% ha realizado 

estudios de doctorado. 
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g) Mecanismos y estrategias 

para efectuar ajustes al 

programa en atención a las 

necesidades del entorno, 

evidenciados a través del 

seguimiento de los egresados. 

Los egresados son la principal fuente de informacion ya que 

gracias a su ejercicio profesional en el mundo laboral pueden 

impartir un juicio sobre los ajustes o mejoras que se pueden 

realizar al programa, el area de egresados consiente de esto en 

las diferentes actividades dirijidas a sus egresados y mediante 

la comunicacion con ellos solicita este tipo de 

recomendaciones, las principales son mayor practica de los 

conocimientos adquiridos que acerquen al estudiante a 

situaciones reales y puedan adquirir mediante esa experiencia 

unas habilidades y destrezas que los hagan capaces de 

resolver los problemas de gestión propios de su ámbito 

profesional. A demás de mantener una actualización constante 

de contenidos sobre nuevos enfoques teóricos herramientas y 

tendencias de la administracion de empresas. En cuanto a 

estudios de posgrado recomiendan que la Universidad del 

Cauca implemente especializaciones en Finanzas y Talento 

Humano  a nivel de maestria estudios en Administracion de 

Empresas y Talento Humano, a nivel de doctorado 

recomiendan estudios en Administracion de Empresas. Esta 

informacion es proporcionada al coordinador del programa el 

cual las socializa con los demas directivos para realizar las 

acciones correspondientes, este año el programa tiene un 

nuevo pensum en el cual se ven plasmadas las 

recomendaciones de los egresados. 
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h) Estrategias que faciliten el 

paso del estudiante al mundo 

laboral 

La universidad del Cauca de acuerdo a lo establecido por la 

unidad administrativa especial del servicio público de empleo, 

según la resolución 00706 del 7 de julio de 2016 se encuentra 

operando el portal de ofertas laborales, el servicio se presta a 

todos los egresados unicaucanos con el fin de que tengan 

conocimiento prioritario de ofertas laborales de las 

principales empresas del país, este servicio de orientación, 

registro y postulación es gratuito para los usuarios. Ha 

permitido ampliar las oportunidades de los egresados 

facilitándoles el acceso a compañías y empresas a nivel no 

sólo regional, sino también nacional, y ha contribuido al 

fortalecimiento de la relación entre la Universidad del Cauca 

y estas organizaciones. En el grupo cerrado de egresados se 

publican las ofertas laborales del portal de empleo de la 

universidad y tambien de otros portales, ademas de esto 

mucho de los egresados comparten con nosotros las distintas 

ofertas laborales de cada una de sus empresas. 
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FACTOR 9 IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO 

CARACTERISTICA Nº 37. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO SOCIAL 

Y ACADEMICO 

Aspectos a evaluar Acciones realizadas 

a) Índice de empleo entre los 

egresados del programa.  

Se encuentran sistematizados el 100% de los egresados 

se cuenta con informacion basica de cada uno de ellos  , 

se tiene informacion complementaria del 25% obtenida 

por el seguimiento a egresados. Con la informacion 

complementaria recopilada, el 91% de los egresados se 

encuentra con empleo,  el 6% trabajan como 

independientes en sus emprendimientos todos ellos 

relacionado con su profesion y el 3% esta desempleado 

b) Egresados del programa que 

forman parte de comunidades 

académicas reconocidas, de 

asociaciones científicas, 

profesionales, tecnológicas, técnicas o 

artísticas, y del sector productivo y 

financiero, en el ámbito nacional o 

internacional. 

A nivel de participación en comunidades académicas, se 

encuentran egresados desempeñándose 

como:Profesores, Jóvenes investigadores, Cargos 

administrativos, ACESAD: Asociación Colombiana de 

Educación Superior a Distancia, RENATA: Red virtual 

de Comunidades académicas Latinoamericanas, en la 

universidad del cauca, en proyectos de gran importancia 

institucional, hay egresados trabajando  

 

c) Egresados del programa que han 

recibido 

distinciones y reconocimientos 

significativos por su 

desempeño en la disciplina, profesión, 

ocupación u 

oficio correspondiente.  

El 9% de los egresados han recibido reconocimientos, 

de manera formal, por su desempeño profesional. De 

manera informal un alto porcentaje, ha tenido algún tipo 

de reconocimiento. En los dos eventos que ha realizado 

el área de egresados Ceremonia de Reconocimiento a 

Egresados y II Encuentro de Egresados del PAE se les 

ha otorgado en total 43 reconocimientos a egresados por 

su desempeño profesional, creacion de empresa, 

academico-investigativo, responsabilidad social y a los 

egresados con los mejores resultados en las Pruebas 
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Saber Pro durante los años de aplicacion 

d) Apreciación de empleadores sobre 

la calidad de la formación y el 

desempeño de los egresados del 

programa. 

No es objeto de esta Practica Profesional 
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8. RECOMENDACINES PARA EL PROGRAMA DE ADMINISTRACIÓN DE 

EMPRESAS 

 

 

 Cada semestre el área de egresados es coordinada por estudiantes de decimo semestre, al 

iniciar cada periodo se recomienda que el coordinador que termina su práctica 

empresarial realice un empalme detallado sobre el objetivo, las actividades y la situación 

actual en la que se encuentra el área en busca de  que la curva de aprendizaje en el 

periodo sea trasladada de esta manera al nuevo practicante  

 

 Elaborar un video que dé a conocer la existencia, beneficios y los servicios de la oficina 

además de reconocer la importancia de los egresados en la vida institucional y la 

relevancia para el programa de mantener actualizada la base de datos para evaluar la 

pertinencia y calidad de la formación y que sea divulgado en las distintas paginas 

oficiales de la Universidad del Cauca. Permitirá a la comunidad del PAE identificar y 

conocer fácilmente el área de egresados del programa de Administración de Empresa y 

que pueda ser utilizado en las diferentes actividades que se realicen en el futuro. 

 

 Realizar eventos como encuentros, ceremonias o fiesta  para egresados cada semestre, se 

recomienda realizar este tipo de eventos en las ciudades principales donde se encuentren 

los egresados, eventos dirigidos a graduados que se desempeñen en un sector 

determinado, de tipo académico, capacitaciones, compartir e intercambiar saberes y  

experiencias de los egresados en espacios de la Universidad,  de esta manera se tendrá un 

contacto directo con ellos lo que facilitara obtener la información pertinente sobre  las 

actividades que desempeñan en el ámbito laboral, la integración, participación en la vida 
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institucional, el grado de satisfacción, para determinar su desempeño profesional y el 

impacto en su entorno, en lo posible realizar la planificación del evento al inicio del 

semestre para minimizar contratiempos y analizar con detalle cada una de las actividades 

que harán posible el éxito del evento. 

 

 Diseñar un folleto con información sobre el área de egresados del programa su 

direccionamiento estratégico y servicios que ofrece. 

 

 Dar a conocer el Área de Egresados y el grupo en Facebook a los estudiantes de último 

semestre con el fin de facilitar su vinculación y participación en el momento que inicien 

su vida profesional. 

 

 Fortalecer los esfuerzos realizados para eliminar la brecha que separa al egresado con la 

universidad reconociendo la importancia que tiene para el programa, realizando más 

actividades académicas y culturales que los vinculen y los comprometa con el alma mater 

y sean parte activa de ella, participando de diferentes procesos de desarrollo académico y 

personal. 

 

 Tener en cuenta la participación de los egresados en los diferentes eventos que realiza el 

programa como: Gerenciarte, Tecnoinnovación, Feria Empresarial, entre otros para 

fomentar el sentido de pertenencia y fortalecer la interacción entre ellos, la comunidad 

del PAE y la institución. 

 

 Implementar buzones físicos y virtuales de sugerencias y recomendaciones que permitan 

conocer la opinión de los egresados y el intercambio de información. 
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 Gestionar proyectos mediante la vicerrectoría de cultura y bienestar que permitan ampliar 

los beneficios a los egresados como: talleres de emprendimiento, sociales y culturales. 

 

 Gestionar la obtención de un descuento para los egresados del Programa de 

Administracion de empresas que realicen estudios de posgrados en la Universidad del 

Cauca 

 

 Realizar una campaña de actualización de datos en el grupo en Facebook para motivar a 

los egresados a colaborar en brindar la información requerida para el buen 

funcionamiento del área, evidencien la importancia para el programa. 

 

 El Área de Egresados del Programa de Administración de Empresas necesita ser 

potenciada mediante el aprovisionamiento de recursos económicos que permitan un 

mayor impacto en los graduados y su entorno, generando un mayor sentido de 

pertenencia con la universidad y así lograr una retroalimentación constante y un 

mejoramiento continuo. 
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9. CONCLUSIONES 

 

 El programa de administración de empresas considera a sus  egresados como  parte 

integrante e importante de la Universidad. Este hecho es bastante significativo debido a 

que son los egresados quienes se encargan de retroalimentar el programa mediante su 

experiencia laboral, está interesado en proyectar a sus profesionales al servicio de una 

sociedad que se encuentra en construcción de valores y cree en que se puede soñar con un 

futuro mejor aplicando los valores  responsables en el ejercicio de su profesión.  

 

 La Facultad de Ciencias Contables Económicas y Administrativas de la Universidad Del 

Cauca tiene un enfoque pertinente de seguimiento a sus egresados, posee un 

direccionamiento estratégico, un canal de comunicación, tiene identificados los procesos 

y procedimientos claves para realizar el seguimiento y así dar cumplimiento al objetivo. 

Debe realizar mayores esfuerzos para lograr actualizar la base de datos con mayor 

información de los egresados de esta manera se lograra retroalimentar el currículo 

académico, con su experiencia profesional, informando a la universidad qué se hace 

necesario incluir en su pensum académico, qué se debe eliminar y qué se debe fortalecer. 

 

 Debido a lo constructivo que resulta para la Universidad hacer seguimiento a sus 

egresados, se recomienda fortalecer los esfuerzos realizados para eliminar la brecha que 

separa al egresado con su respectiva facultad, disponiendo de espacios y recursos 

destinados al seguimiento efectivo y a la construcción de espacios en el que el egresado 

se reintegre con su facultad como parte activa de ella, participando de diferentes procesos 

de desarrollo académico y personal.  
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 La mayoría de Administradores de Empresas egresados de la Universidad del Cauca, se 

encuentran ubicados laboralmente en su profesión. La mayoría  de los encuestados a nivel 

nacional, laboran en Popayán y un número reducido, pero no menos importante, está 

vinculado en otros países, lo cual pone de manifiesto la calidad en su formación, que ha 

posicionado a sus egresados a nivel internacional y sus posibilidades han trascendido 

haciendo que actualmente cuenten con una demanda laboral en el ámbito nacional e 

internacional. 
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