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RESUMEN 

En el presente documento se da a conocer el desarrollo de las actividades realizadas para 

llevar a cabo la práctica profesional denominada “Mejoramiento, innovación y promoción de 

los procesos y actividades que componen la ruta de la innovación y el emprendimiento – 

RIE”, para su desarrollo se trabajó bajo la metodología de Administración por objetivos. 

La práctica fue realizada en la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, adscrita al 

Programa de Administración de Empresas – PAE, de la Facultad de Ciencias Contables, 

Económicas y Administrativas – FCCEA de la Universidad del Cauca. La realización de estas 

actividades permite brindar una mejor calidad e innovación a los servicios y procesos que está 

desarrollando la RIE. 

La pasantía que se ejecutó es la continuidad de un proceso que viene realizando la Ruta 

de la Innovación y el Emprendimiento desde sus inicios, de esta manera, cabe mencionar que 

para el desarrollo de las actividades que se realizaron y la presentación de este trabajo se tomaron 

como base los fundamentos de pasantías anteriores. 

Palabras clave: innovación, formación, asesoría, emprendimiento, Ruta de la Innovación 

y el Emprendimiento. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La ruta de la Innovación y el Emprendimiento – RIE es un proyecto académico, el 

cual se ha venido trabajando y desarrollando en colaboración con el programa de 

Administración de Empresas – PAE, de la Universidad del Cauca. El trabajo arduo y 

continuo ha permitido fortalecer los objetivos de esta propuesta, como; el formar, asesorar 

y acompañar al emprendedor, además de capacitar y brindar consultorías empresariales. 

El emprendimiento es un tema que cada día toma más fuerza, las personas están 

empezando a salir de su zona de confort e involucrarse en el mundo del emprendimiento, 

muchos por la necesidad de buscar algo mejor para sus vidas, lograr una mayor estabilidad 

e independencia económica, otros porque les apasiona crear nuevas cosas. Dada la 

importancia que se ha generado el emprender, se ha tornado en un tema de interés en la 

agenda de los gobiernos, los académicos y la sociedad en general. Se ha relacionado este 

concepto con el mundo de los negocios y a vez se ha convertido en sinónimo de 

crecimiento económico. 

De esta manera, la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento se presenta como 

una solución a la problemática de la falta de formación, asesoramiento y apoyo al 

emprendedor y consultoría empresarial. Siendo su mayor meta, poder extender sus 

servicios y transferir conocimientos a la comunidad unicaucana y comunidad en general. 

Trabajando a la par con el compromiso de la proyección social de la Universidad 

del Cauca, la cual busca fortalecer cada día el emprendimiento y las actividades de 

interacción social con el sector empresarial de la región, no solo en la comunidad 

universitaria, sino también en la comunidad social. 
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Por tanto, el propósito esencial de esta práctica profesional, es darle continuidad al 

proceso que se viene gestionando en la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, 

apoyando al desarrollo de sus actividades, que nos permitan lograr una proyección social a 

través de un programa radial, un mejoramiento en el programa de formación y un mayor 

posicionamiento en la sociedad; ofreciendo a la comunidad un servicio de excelente calidad 

en asesoramiento y acompañamiento a los emprendedores.
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CAPÍTULO I. CONTEXTUALIZACIÓN DEL PROBLEMA 

En este primer capítulo, se quiere dar a conocer todo lo referente al problema o 

situación a la cual se desea dar solución. Primero se realiza el planteamiento del problema, 

en el cual, se describe y se formula el problema a tratar; siguiendo con la justificación de 

por qué realizamos este proyecto; y, por último, se enunciará el objetivo general y los 

objetivos específicos que se van a ir realizando a medida que transcurre el proyecto. 

1. Planteamiento del Problema 

“Plantear un problema consiste en elegir una manera de abordar un tema de 

investigación, en adoptar y delimitar una perspectiva a partir de la cual uno pueda acercarse 

y comprender un tema de estudio” (Létourneau, 2007 citado en Universidad Católica del 

Norte, s.f.). Y para plantearlo de manera precisa, se debe realizar la descripción y la 

formulación del problema. 

1.1.Descripción del problema 

Un estudio realizado en un curso dictado por el profesor Henry Ramírez Paruma 

dentro de las instalaciones de la Universidad del Cauca, en el primer periodo del año 2018, 

se evidenció que, de una muestra de 19.964 personas, un 81.17% desea emprender y un 

96% de personas que han emprendido no han recibido ningún tipo de acompañamiento, 

asesorías ni capacitaciones para llevar su emprendimiento a buenos términos. A raíz de esta 

investigación se creó La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento buscando dar solución 

a esta problemática inicial. 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento realizo su lanzamiento y prueba 

piloto de su programa de formación en el primer periodo del año 2019 logrando una 

acogida y respaldo por la Universidad del Cauca. 
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Para posicionar la RIE y darlo a conocer como un programa de alta calidad de la 

Universidad del Cauca se requiere de un trabajo continuo, arduo y de mucha disciplina. Si 

bien el proceso que se viene realizando ha dado muy buenos frutos, es importante recalcar 

que el alcance social que se planteaba en un principio del proyecto no se ha logrado 

alcanzar con mayor satisfacción, existen también varios procesos y servicios del programa 

de formación que necesitan un mejoramiento, además de que aún no se logra posicionar 

como un programa de formación y de calidad dentro de la comunidad universitaria. 

Por lo cual se hace necesario un programa de radio que alcance una mayor 

proyección social, mejorar cada uno de los procesos y servicios que ofrece la RIE en su 

programa de formación, y de esta manera lograr ofrecer a la comunidad en general un 

programa de formación de calidad y, una fuerte publicidad en todos los medios masivos de 

información, comunicación y social, permitiéndonos así posicionar la marca a la 

comunidad en general. 

1.2.Formulación del problema 

La formulación de un problema “consiste en la presentación oracional del mismo, es 

decir, reducción del problema en términos concretos, explícitos, claros y precisos” 

(Tamayo, 1993, p. 169). 

Con base a lo anterior, la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento –RIE-, es 

imprescindible innovar y promocionar en los servicios que ofrece, para consolidar sus 

procesos del programa de formación en alta calidad. 

2. Justificación del problema 

En nuestro territorio colombiano hay una carencia de empoderamiento de los 

jóvenes a tener la iniciativa de emprender. Lo anterior, fue determinado por la Dirección de 
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Emprendimiento de la Universidad Antonio Nariño citado por Portafolio (2016), en donde 

nos muestra que hay una tendencia a la baja sobre la decisión de emprender en los años 

2014 y 2016. 

De acuerdo a un estudio que se realizó en el año 2017 por parte de la Asociación de 

Emprendedores de Colombia (ASEC), el 56% de los colombianos manifestaron que las 

universidades no estaban formando emprendedores, lo cual desmotiva a los jóvenes a que 

generen ideas innovadoras de negocios y den respuesta a los altos índices de desempleo 

juvenil en Colombia. 

Según el informe, revela que una de las principales dificultades que enfrentan los 

jóvenes emprendedores, es la falta de educación en emprendimiento. De la mano, otra 

dificultad es la legalidad y su forma de concebirla ya que muchos de los emprendedores no 

tienen el conocimiento requerido para levantar su empresa formal y jurídicamente. 

Con lo anterior, podemos ir deduciendo la importancia de tener y darle un 

mejoramiento progresivo a un programa como la RIE, la cual, brinda formación, apoyo y 

asesoramiento a los emprendedores. El programa radial nos permitirá llegar a personas que 

no tienen conocimientos de como emprender o de cómo llevar a cabo su emprendimiento, 

de esta manera generamos una proyección social más amplia y que abarque no solo a la 

comunidad universitaria, sino a la comunidad urbana y rural. Mejorar el programa de 

formación que ofrece la RIE, nos ayudará a ofrecer un servicio de calidad y formar 

empresarios empoderados en el tema. Dar a conocer los servicios del programa a la 

comunidad en general nos llevará a ser reconocidos como un programa de calidad en la 

formación a emprendedores. 
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Para esto, necesitamos seguir innovando en las maneras de formar a los 

emprendedores con los temas actuales, dar nuestra mejor asesoría, brindar todo el apoyo 

necesario para sacar adelante las ideas de negocios de los emprendedores. 

De esta manera, se contribuye a mejorar la situación en el departamento y a nivel 

nacional sobre el emprendimiento, desarrollando las ideas que pueden llegar a ser grandes 

fuentes de empleo y de desarrollo. Estamos en la era del desarrollo y que mejor tarea que 

formar desde nuestra Universidad a los futuros grandes empresarios, que ayudarán a 

disminuir el desempleo y aportarán desarrollo a nuestro país. 

3. Objetivos  

3.1.Objetivo general 

Mejorar, innovar y promocionar los proyectos y actividades que componen la Ruta 

de la Innovación y el Emprendimiento - RIE. 

3.2.Objetivos específicos 

Crear el proyecto de radio “Aprende y Emprende con la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento” para el semestre 2020-I. 

Mejorar el servicio de la RIE para el semestre 2020-I 

Promocionar y ofertar la RIE a la comunidad general para el semestre 2020-I. 
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CAPÍTULO II. CONTEXTUALIZACIÓN TEÓRICA 

En este capítulo se desarrolla el marco teórico, donde se dan a conocer los diferentes 

conceptos y teorías que son la base para el desarrollo del presente trabajo. Seguidamente, el 

marco referencial que permitió la construcción del marco contextual, y por último se plantea el 

marco legal, en el cual se encuentran provisiones regulatorias y leyes. 

4. Marco conceptual y teórico 

Münch (1993) citado en Metodología de la Investigación (2017), define el marco teórico 

como: “La exposición y análisis de la teoría o conjunto de teorías que sirven como fundamento 

para explicar los antecedentes e interpretar los resultados” (p. 69). Es decir, el marco teórico son 

aquellos conceptos que sirven de guía para la elaboración del presente trabajo: 

Emprendimiento: es un concepto que ha sido estudiado desde las áreas de la economía, 

la psicología, la sociología y la antropología. Siendo la economía uno de los primeros en analizar 

su comportamiento en el desarrollo estrictamente económico. Más tarde las otras áreas realizaron 

contribuciones importantes que permitieron el estudio de este tema desde un lado más social. 

Para el mundo de los negocios, se empezó a generar interés por este concepto a partir de la 

década de los ochenta debido a la relación con la creación y dirección de empresas. 

Etimológicamente, los términos; emprendedor, emprendimiento, empresa y el verbo 

como tal de emprender provienen del francés, entrepreneur, entreprise y entreprendre que 

significa “pionero” y deriva del vocablo latino prendere que significa “acometer” e “intentar” 

(Orrego, 2008, p. 227). Estas expresiones dan a entender la habilidad que posee y desarrolla una 

persona para lograr un objetivo, a la vez es utilizado para definir a aquellas personas innovadoras 

que tienen a estar creando y generando nuevas ideas. El emprendimiento ha sido considerándose 

desde la historia como una acción inherente al ser humano. 
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Los aportes de Shane y Venkataraman (2000), relacionan el emprendimiento con la 

creación de oportunidades de desarrollo y manifiestan que: “Las oportunidades de 

emprendimiento son aquellas situaciones en las que nuevos bienes, servicio, materias primas y 

métodos de organización, puedes ser vendidos e introducidos a un precio mayor que sus costos 

de producción” (p. 1189). 

Para algunos autores como Formichella y Joseph Alois Shumpeter (citado en Suares 

2004), un emprendedor es una persona con cualidades diferentes y únicas a los demás, que es 

capaz de promover nuevas innovaciones, en este sentido, mencionan que: El emprendedor posee 

un espíritu especial. Tiene alta autoestima, confía en sí mismo y posee una gran necesidad de 

logro. Trabaja duramente, es eficiente y se da la oportunidad de pensar diferente. Es un individuo 

positivo, pero no solo para sí mismo, sino que genera un ambiente positivo a su alrededor y este 

entorno lo favorece para alcanzar las meas que se proponga. (p. 5) 

De esta manera, nos damos cuenta que el emprendimiento se ha venido desarrollando 

desde mucho tiempo atrás tomando cada vez más fuerza en la actualidad, evidenciando la 

importancia que tiene con el mundo de los negocios y de las empresas, convirtiéndose en un 

factor de innovación, generación de empleo y desarrollo sostenible para un país. 

Aunque bien es cierto que se habla mucho de empresarios, emprendimiento e innovación 

hoy en día y existen muchos lugares donde investigar sobre estos temas, también es de 

mencionar que existen muy pocas academias donde se les realice capacitación, acompañamiento 

y un seguimiento a este tipo de personas que desean poner en marcha una su idea de negocio. 

Por lo cual, es importante resaltar el aporte de Varela (2001) donde nos dice que el 

emprendimiento ha de generarse a partir de un componente de aprendizaje de experiencias 

propicias por medios educativos formales y no formales, cuyo proceso se debe conjugar con una 
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serie de condiciones innatas relacionadas con características biológicas, que pueden también 

adquirirse o desarrollarse a través del tiempo. 

 En este caso específico, La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento – RIE, es: Una 

dependencia de la Universidad del Cauca, que se ocupa en la formación de una cultura de 

emprendimiento y empresarismo, orientando el mayor esfuerzo en la integración de los 

estudiantes y docentes de los diferentes programas, de tal forma que sus conocimientos y logros 

propuestos contribuyan en la formulación de proyectos con componentes de impacto social, 

viabilidad económica, alta competitividad y sostenibilidad. (López, Vargas y Rojas, 2017) 

Radio: Los medios de comunicación tradicionales como la radio, han sido muy 

transcendentales no solo para el entretenimiento sino también para fines informativos, 

comerciales y empresariales. La radio es fundamental para todo tipo de estrategias de gestión 

comercial y de marketing de todo tipo de emprendimiento o proyecto. 

Es común ver a las personas escuchando la radio mientras manejan, mientras viajan en un 

transporte público, mientras trabajan, mientras están en la casa haciendo sus oficios diarios. Esto 

nos deja entender la importancia de la radio como medio masivo gracias a su versatilidad y 

alcance, además de que se puede atender mientras se está realizando otra actividad. 

Para Arnheim (2015), “la radio estimula la unificación de la cultura popular, centraliza, 

colectiviza y estandariza; su misión es la de ilustrar deleitando; es la de hacer conocer al oyente 

lo que no puede leer en los libros o en los periódicos porque el tiempo no se lo permite” (p.141). 

La Radio es un medio de comunicación no visual, de difusión masivo que llega a los 

oyentes de una manera muy personal, constituye un contacto más íntimo, debido a que ofrece 

cierto grado de participación en el hecho que se está trasmitiendo a los escuchas. Es uno de los 

medios con mayor alcance, ya que llega a todas las clases sociales (Romero, 1991). 

https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/SyP/37-72%20(2018)/86057225008/#86057225008_ref4
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Una de las ventajas que tiene la radio, es la segmentación de audiencias, esto significa 

que las emisoras y las cadenas por su formato, se diferencian en el tipo y la composición de sus 

oyentes por edades, sexos y nivel socioeconómico, donde para la radio informativa el 81% de su 

oyentes pertenece a estratos medios y altos, mayores de 35 años (Estudio Continuo de Audiencia 

Radial [ECAR], 2017) 

Innovación: La innovación es un concepto que está muy relacionado con la creatividad 

y, por ende, se involucra con el mundo empresarial. Consiste en mejorar ciertos procesos, 

elementos, ideas y/o protocolos ya existentes que permiten reestructurar y crear nuevos métodos 

que logren impactar de manera positiva el mercado. 

Innovación es un camino de no terminar, es un constante proceso, cuando se llega a un 

objetivo, nacen otras variables y ramas que cubrir. Innovar no implica que siempre se va a llegar 

a lo que se desea, este aborda escenarios futuros, lo que nos dice que puede existir más de un 

resultado posible. 

Según Hernán Bucarini (2003), es importante siempre estar innovando, creando; puede 

decirse que innovar es ver lo que todos ven, pensar lo que algunos piensan y hacer lo que nadie 

hace. 

“Innovación es la transformación de CONOCIMIENTO en nuevos productos y servicios. 

No es un evento aislado sino la respuesta continua a circunstancias cambiantes” (Nelson, 1999). 

“Innovación es la explotación exitosa de las ideas” (UK Department Trade and Industry, 

2007, citado en García (2012). 

Publicidad: En la actualidad nos vemos inmersos en un mundo de publicidad, por donde 

se mire hay alusión a diferentes mensajes publicitarios. La publicidad siempre ha sido un factor 

importante a la hora de vender, ofrecer o posicionar un producto. 

https://revistas.javeriana.edu.co/files-articulos/SyP/37-72%20(2018)/86057225008/#86057225008_ref15
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La publicidad es la rama de las comunicaciones del proceso de mercadotecnia; es un 

método para enviar un mensaje de un patrocinador, a través de un canal de comunicación formal, 

a una audiencia deseada. La palabra publicidad procede del término latín “adverteré” que 

significa enfocar la mente hacia (Rusell, 1993). 

Según William M. Pride, (1997) “La publicidad es una forma pagada de comunicación 

impersonal que se transmite a los consumidores a través de medios masivos como televisión, 

radio, periódico, revistas, correo directo, vehículos de transportación masiva y exhibidores 

exteriores”. 

Administración por objetivos: la administración por objetivos también conocida como 

dirección por objetivos; según García (s.f.) se puede describir como un proceso mediante el cual, 

el superior y subordinado identifican conjuntamente sus objetivos comunes, definen las 

principales áreas de cada individuo de la responsabilidad en cuanto a los resultados que se 

esperan de él, y el uso de estas medidas como guías para la operación de la unidad y evaluar la 

contribución de cada uno de sus miembros (p. 35). 

Así como, según Drucker (1954) la dirección por objetivos se basa en definir áreas claves 

en la compañía/institución para establecer retos y evaluar los resultados; además, establecer 

objetivos desafiantes pero alcanzables, lo que promueve la motivación y el empoderamiento de 

los empleados; al aumentar el compromiso, los gerentes tienen la oportunidad de enfocarse en 

nuevas ideas e innovación que contribuyan al desarrollo y a los objetivos de las organizaciones. 

También, Drucker en su libro “La gerencia de las empresas”, tiene un capítulo: “La 

dirección mediante objetivos y no bajo control”, en el que enfatiza la necesidad de que todas las 

acciones deben ser dirigidas por “objetivos claramente expresados”. No se debe controlar por 

controlar, sino controlar por objetivos. 
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Por otro lado, John W. Humble, (1970), define la APO como "un sistema dinámico que 

busca integrar las necesidades de la empresa de definir y alcanzar sus propósitos de lucro y 

crecimiento con la necesidad del gerente de contribuir y desarrollarse. Es un estilo de gerencia 

exigente y estimulante" (p. 200). 

Método de Objetivos y Resultados Claves-OKR: las siglas OKR se traducen como 

Objetivos y Resultados Clave. Esta metodología es muy eficiente por su sencillez, dinámica y 

resultados favorables, no solo es utilizada por grandes empresas como Google pionero en esta 

metodología, si no, también por personas en su vida cotidiana permitiéndoles lograr mejores 

resultados. 

Este concepto es muy acogido por lugares donde su cultura o ambiente laboral sean 

autónomos, fluya el trabajo en equipo y un gran factor importante tengan un espacio para la 

creatividad y puedan innovar sin ser controlados. Dicha metodología fue creada por el ex CEO 

de Intel, Andrew Grove, el cual tiene como fin simplificar la forma de como tomar acción ante 

los objetivos principales de una empresa. 

Para Ben Lamorte, coautor del libro Objective and Key Results, publicado en 2016, “El 

modelo de OKR’s es un marco de pensamiento crítico y disciplina continua, que busca asegurar 

que los empleados trabajen juntos enfocando sus esfuerzos para hacer contribuciones 

mensurables que impulsen la compañía hacia”. 

5. Marco legal 

Para el desarrollo de esta práctica profesional, se trabajó bajo las directrices y 

lineamientos de: 
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Ley 1014 de 2006 “Fomento a la Cultura del Emprendimiento” 

En esta ley se determina que la formación para el emprendimiento busca el desarrollo de 

la cultura del emprendimiento con acciones que fomentan la formación en competencias básicas, 

competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias empresariales, dentro del 

sistema educativo formal y no formal y su articulación con el sector productivo. Esta ley ha sido 

reglamentada parcialmente por los decretos 4463 de 2006 y 1192 de 2019 expedidos por el 

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 

En la mencionada ley, se resaltan los siguientes artículos: 

Artículo 2°. Objeto de la ley. La presente ley tiene por objeto: a) Promover el espíritu 

emprendedor en todos los estamentos educativos del país, en el cual se propenda y trabaje 

conjuntamente sobre los principios y valores que establece la Constitución y los establecidos en 

la presente ley; b) Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para 

una política de Estado y un marco jurídico e institucional, que promuevan el emprendimiento y 

la creación de empresas; c) Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar 

la cultura del emprendimiento y la creación de empresas; d) Establecer mecanismos para el 

desarrollo de la cultura empresarial y el emprendimiento a través del fortalecimiento de un 

sistema público y la creación de una red de instrumentos de fomento productivo; e) Crear un 

vínculo del sistema educativo y sistema productivo nacional mediante la formación en 

competencias básicas, competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias 

empresariales 36 a través de una cátedra transversal de emprendimiento; entendiéndose como tal, 

la acción formativa desarrollada en la totalidad de los programas de una institución educativa en 

los niveles de educación preescolar, educación básica, educación básica primaria, educación 

básica secundaria, y la educación media, a fin de desarrollar la cultura de emprendimiento; f) 
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Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional para la creación y 

operación de nuevas empresas; g) Propender por el desarrollo productivo de las micro y 

pequeñas empresas innovadoras, generando para ellas condiciones de competencia en igualdad 

de oportunidades, expandiendo la base productiva y su capacidad emprendedora, para así liberar 

las potencialidades creativas de generar trabajo de mejor calidad, de aportar al sostenimiento de 

las fuentes productivas y a un desarrollo territorial más equilibrado y autónomo; h) Promover y 

direccionar el desarrollo económico del país impulsando la actividad productiva a través de 

procesos de creación de empresas competentes, articuladas con las cadenas y clusters 

productivos reales relevantes para la región y con un alto nivel de planeación y visión a largo 

plazo; i) Fortalecer los procesos empresariales que contribuyan al desarrollo local, regional y 

territorial; j) Buscar a través de las redes para el emprendimiento, el acompañamiento y 

sostenibilidad de las nuevas empresas en un ambiente seguro, controlado e innovador. 

Capítulo III. Fomento de la cultura del emprendimiento 

Artículo 12. Objetivos específicos de la formación para el emprendimiento. Son 

objetivos específicos de la formación para el emprendimiento: 

a) Lograr el desarrollo de personas integrales en sus aspectos personales, cívicos, 

sociales y como seres productivos; b) Contribuir al mejoramiento de las capacidades, 

37 habilidades y destrezas en las personas, que les permitan emprender iniciativas 

para la generación de ingresos por cuenta propia; c) Promover alternativas que 

permitan el acercamiento de las instituciones educativas al mundo productivo; d) 

Fomentar la cultura de la cooperación y el ahorro así como orientar sobre las distintas 

formas de asociatividad. 
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Artículo 13. Enseñanza obligatoria. En todos los establecimientos oficiales o privados 

que ofrezcan educación formal es obligatorio en los niveles de la educación preescolar, 

educación básica, educación básica primaria, educación básica secundaria, y la educación media, 

cumplir con: 

1. Definición de un área específica de formación para el emprendimiento y la generación 

de empresas, la cual debe incorporarse al currículo y desarrollarse a través de todo el plan de 

estudios. 

2. Transmitir en todos los niveles escolares conocimiento, formar actitud favorable al 

emprendimiento, la innovación y la creatividad y desarrollar competencias para generar 

empresas. 

3. Diseñar y divulgar módulos específicos sobre temas empresariales denominados 

“Cátedra Empresarial” que constituyan un soporte fundamental de los programas educativos de 

la enseñanza preescolar, educación básica, educación básica primaria, educación básica 

secundaria, y la educación media, con el fin de capacitar al estudiante en el desarrollo de 

capacidades emprendedoras para generar empresas con una visión clara de su entorno que le 

permita asumir retos y responsabilidades. 

Artículo 18. Actividades de Promoción. Con el fin de promover la cultura del 

emprendimiento y las nuevas iniciativas de negocios, el Gobierno Nacional a través del 

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Programa Presidencial Colombia Joven y el 

Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, darán prioridad a las siguientes actividades: 1. Feria de 

trabajo juvenil: Componente comercial y académico. 2. Macrorrueda de negocios para nuevos 

empresarios: Contactos entre oferentes y demandantes. 3. Macrorruedas de inversión para 

nuevos empresarios: Contactos entre proponentes e inversionistas y sistema financiero. 4. 
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Concursos dirigidos a emprendedores sociales y de negocio (Ventures). 5. Concursos para 

facilitar el acceso al crédito o a fondos de capital semilla a aquellos proyectos sobresalientes. 6. 

Programas de cofinanciación para apoyo a programas de las unidades de emprendimiento y 

entidades de apoyo a la creación de empresas: Apoyo financiero para el desarrollo de programas 

de formación, promoción, asistencia técnica y asesoría, que ejecuten las Fundaciones, Cámaras 

de Comercio, Universidades, incubadoras de empresas y ONG. 

Parágrafo. Recursos. El Gobierno Nacional a través de las distintas entidades, las 

gobernaciones, las Alcaldías Municipales y Distritales, y las Áreas Metropolitanas, podrán 

presupuestar y destinar anualmente, los recursos necesarios para la realización de las actividades 

de promoción y de apoyo al emprendimiento de nuevas empresas innovadoras. Los recursos 

destinados por el municipio o distrito podrán incluir la promoción, organización y evaluación de 

las actividades, previa inclusión y aprobación en los Planes de Desarrollo (Congreso de la 

Republica, 2006). 

6. Marco referencial 

Por último, La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento se crea en el Programa de 

Administración de Empresas de la Universidad del Cauca, Institución de Educación Superior 

publica, reconocida a nivel nacional por su trayectoria histórica y proyección social regional, 

nacional e internacional. 

6.1.Aspectos generales de la Organización 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento es una estrategia académica impulsada 

por la Facultad de Ciencias Contables, Económicas y Administrativas. A través de las alianzas 

estratégicas suscritas con instituciones públicas y empresas privadas, buscará promover 

iniciativas de emprendimiento en sus estudiantes y los emprendedores de la región, por medio de 
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capacitaciones, asesorías y acompañamiento en el proceso de ideación, formulación, 

estructuración y formalización de empresas (Universidad del Cauca, 1993). 

 

¿Cómo lo hará? 

Fomentando el emprendimiento social, investigativo y empresarial. 

Propiciando escenarios para la difusión del espíritu emprendedor basados en el desarrollo 

de la creatividad e innovación. 

Estableciendo y fortaleciendo las relaciones y alianzas estratégicas con los diferentes 

actores del emprendimiento. 

6.2.Filosofía de la organización 

6.2.1. Misión: 

La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento - RIE del Programa de Administración de 

Empresas de la Universidad del Cauca, tiene como propósito incentivar e impulsar la 

investigación, el desarrollo y la formación de nuevos líderes; articulados con una participación e 

interacción potencialmente entre la Universidad, las empresas y las organizaciones sociales; 

motivando y estructurando la creación de nuevas iniciativas creativas, a partir de los esfuerzos 

realizados de equipo altamente capacitado por medio de una dirección integral que genere la 

unión de la investigación y la innovación contribuyendo al crecimiento del ecosistema 

empresarial, social y cultural de la región (Universidad del Cauca, 1993). 

6.2.2. Visión 

Para el año 2022, La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, será reconocida a nivel 

regional por su valiosa contribución e interacción para el desarrollo de procesos y actividades 

que fomenten la generación de iniciativas creativas basadas en el conocimiento a partir de la 
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investigación e innovación por medio de la formación, asesoría y el acompañamiento para 

potenciar futuras ideas de impacto en pro del cambio sostenible para la región (Universidad del 

Cauca, 1993). 

6.2.3. Valores organizacionales 

Responsabilidad: Llevamos a cabo cada tarea con objetividad y efectividad dirigida al 

cumplimiento oportuno de metas. 

Trabajo en equipo: Colaborar y cooperar para lograr los objetivos establecidos ya sean 

individuales y comunales logrando así la sinergia total de los mismos. 

Espíritu Emprendedor: La cultura y la energía vital serán los que guían e impulsan al 

líder empresarial. 

Honestidad: Verdad y justicia con la integridad moral entre La Ruta de la Innovación y el 

emprendedor. 

Compromiso: Dedicación hacia el trabajo a realizar por parte del equipo intermediario, 

así como del emprendedor mismo, motivado por su iniciativa empresarial e investigativa. 

Confianza: Generar confianza que les permita a los emprendedores crear, perseverar y 

alcanzar sus iniciativas innovadoras. 

6.3.Servicios 

6.3.1. Programa de Formación 

Formación de competencias mediante una cátedra que sea transversal en todos los 

programas de la universidad y así fortalecer la interacción con el entorno local que logren un 

impacto social, económico y cultural en nuestra región que permita incentivar una cultura 

emprendedora en toda la comunidad Unicaucana (Universidad del Cauca, 1993).} 

6.3.2. Asesoría 
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Capacitar, asesorar y fortalecer las ideas, modelos y/o planes de negocio de los estudiantes y la 

comunidad en general 

 

6.3.3. Consultoría 

Brindar asesorías gerenciales a las empresas locales. 

6.4.Mapa de Procesos de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento. 

El mapa de procesos de La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento muestra la visión 

general del Sistema Integrado de Gestión de la RIE, en el que se representan los procesos, así 

como sus interacciones principales. Dichas interacciones se comunican mediante flechas que 

indican los flujos de información. 

 

 

Ilustración 2 Mapa de Procesos de La RIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Informe Pasantía Miranda y Ortiz (2020) 

6.4.1. Procesos Estratégicos 

 Ilustración 12 Mapa de Procesos de La RIE 
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Facilitan las guías de actuación para los procesos claves e incluyen procesos relativos al 

establecimiento de políticas y estrategias, fijación de objetivos, provisión de comunicación, 

aseguramiento de la disponibilidad de recursos necesarios para el desarrollo de los mismos. 

6.4.2. Procesos Misionales 

Incluyen todos los procesos que proporcionan el resultado previsto por la unidad en el 

cumplimiento de nuestro objetivo y razón de ser. 

6.4.3. Procesos De Apoyo 

Facilitan los medios necesarios para que los procesos claves se realicen de manera 

efectiva y eficiente; Incluyen todos aquellos procesos para la provisión de los recursos que son 

necesarios en los procesos estratégicos, misionales y de mejora continua. 

6.5.Estructura Organizacional 

 

Ilustración 3 organigrama de la RIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Informe Pasantía Miranda y Ortiz (2020)

 Ilustración 23 Organigrama de la RIE 
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CAPÍTULO III. CONTEXTUALIZACIÓN METODOLÓGICA 

7. Metodología 

En este capítulo se plantean las metodologías que se emplearon en el trabajo práctico. Por 

una parte, se utilizará la teoría de Administración por Objetivos – APO, diseñada por Peter 

Drucker. Este modelo administrativo permite crear un sistema completamente integrado por 

actividades administrativas, las cuales son sistemáticas y planeadas para el logro eficaz y 

eficiente de los objetivos planteados (Koontz y Weihrich, 2012). También se utilizará el método 

de Objetivos y Resultados Claves – OKR, creado por Andy Grove, el cual tiene como fin 

precisar las estrategias y objetivos de un proyecto durante un tiempo determinado, que permitan 

a las actividades ser medibles, marcar un rumbo y aterrizar el proyecto. 

7.1.Administración por Objetivos 

La APO es una práctica que ha tomado mucha fuerza en los últimos años, el cual se dio a 

conocer principalmente por los aportes de Peter Drucker, que se enfoca en la definición de 

objetivos, metas o resultados, de esta manera, se busca enfocar los esfuerzos o actividades en pro 

de cumplir los objetivos planteados. 

Para desarrollar los objetivos expuesto al inicio del documento, se generó una sinergia 

con los objetivos y actividades de los pasantes vinculados a la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento durante el primer periodo académico del 2020. 

7.2.Método de Objetivos y Resultados Claves-OKR 

Por otra parte, también tomaremos como base los conceptos de la metodología Objetivos 

y Resultados Claves – OKR. El cual permitieron formular unos objetivos precisos que buscará 

mantener a todo el equipo de trabajo comprometidos, además, de tener una visión clara de lo que 

se quería lograr con los objetivos propuestos.
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CAPÍTULO IV. DESARROLLO DEL TRABAJO 

En el presente capitulo se da a conocer el desarrollo de las actividades realizadas para 

llevar a cabalidad el cumplimiento de los objetivos propuestos por la práctica profesional. 

8. Desarrollo de las actividades realizadas en la práctica profesional 

Para llevar al cumplimiento de los objetivos propuestos al inicio del documento se 

realizaron una serie de actividades que permitieron la realización de estos. A continuación, se 

detalla el desarrollo de cada objetivo planteado. 

Objetivo 1: Crear el proyecto de radio “Aprende y Emprende con la Ruta de la 

Innovación y el Emprendimiento” para el semestre 2020-I. 

Para llevar a cabo el cumplimiento de este objetivo se basó principalmente en una 

propuesta radial de la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, el cual se había presentado a 

la radio de la universidad del Cauca el semestre anterior, bajo la pasantía de Adriana Ortiz 

Guerrero y Juan Camilo Henao (2020) (ver anexo 1.). 

Los pasantes Adriana y Juan Camilo, habían presentado a la coordinación de la radio de 

la Universidad del Cauca “Unicauca estereo 104.1 fm” una propuesta radial que le permitiría a la 

Ruta de la Innovación y el Emprendimiento tener un espacio en la emisora una vez por semana. 

La propuesta había sido recibida por la coordinación de la radio Unicauca, pero, en ese entonces 

por algunos detalles no fue aprobada por la emisora y fue regresada la propuesta para poder 

realizar los ajustes correspondientes. 
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De esta manera, para dar cumplimiento a mi primer objetivo de la práctica profesional, 

primero se realizó una reunión con la coordinadora de la radio María Alejandra Figueroa, para 

determinar cuáles eran los ajustes que debían hacerse a la propuesta radial. En la cual se 

determinó que; 

Había que cambiar el nombre del programa radial. 

El contenido ser más expresivo y no tan conceptual. 

Realizar el programa piloto. 

Con estas sugerencias y recomendaciones se procedió a realizar los debidos ajustes a la 

propuesta radial. 

En la primera propuesta radial realizada, el nombre del programa radial era “Aprende y 

Emprende con la Ruta de la Innovación y El emprendimiento” el nombre era muy largo y se 

recomendaba que fuera más corto y sonoro, de esta manera el nombre se modificó por “Club de 

Emprendedores”. 

Luego se procedió a realizar el guion piloto, para lo cual se tomaron en cuenta las 

sugerencias realizadas por la coordinadora de Unicauca estéreo. A continuación, se muestra la 

estructura del guion radial. 

Bienvenida: se empieza con un cabezote de bienvenida, que estará fijo por un tiempo, se 

recomienda cambiarlo cada seis meses o cada año. 

Entrada: se dan unas palabras de inicio al programa, se trata de resumir lo que va a tratar el 

programa. 

Sección tema del día: se desarrolla el tema que se va a tratar a lo largo del programa. Para el 

guion piloto, el tema trato sobre “enfrentando las crisis”. 
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Sección de entrevista: para reforzar el tema que se va tratar en el programa radial, se planteó en 

la propuesta realizar una entrevista a un experto en el tema o a un emprendedor. 

Sección tips: en esta sección se dan recomendaciones, tips, consejos que refuercen el tema del 

día. 

Sección noticias: se da a conocer una noticia que sea de relevancia con el tema que se está 

tratando. 

Despedida: Se dan palabras de despedida y se invita a los oyentes a seguir la Ruta de la 

Innovación y el Emprendimiento, también a seguir escuchando el programa las siguientes 

emisiones. 

Después de realizar el guion piloto (ver anexo 2), se hizo una reunión con María 

Alejandra Figueroa, Arley Méndez y Valentina Franco, estos dos últimos pasantes de la Ruta de 

la Innovación y el Emprendimiento. La reunión se hizo con el fin de grabar el guion piloto y 

poderlo presentar al consejo de la radio Universidad del Cauca. 

Para la grabación del guion piloto se contó con el apoyo de los pasantes Arley Méndez y 

Valentina Franco, quienes hicieron su parte como locutores.  Para la entrevista del guion piloto 

se le hizo la invitación a una ONG cultural de la ciudad de Popayán; “Get up and go Colombia”, 

el cual, aceptaron con gusto en colaborarnos con la entrevista. Cabe aclarar que, por el tema de la 

crisis de salud vivida en el presente año 2020, la grabación del guion se hizo de manera virtual, 

por medio de una reunión por meet. 
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Una vez que estuvo terminado la grabación y edición del guion piloto, se presentó al 

consejo de la radio de la Universidad del Cauca, el cual, les agrado mucho la propuesta y el 

contenido del programa. El consejo acepto la propuesta del programa radial de la Ruta de la 

Innovación y el Emprendimiento, pero hicieron unos requerimientos. Los cuales, se presentan a 

continuación. 

Que la emisión del programa se realice los días sábados en el rango de 9:30 am hasta las 

10:00 am. 

Que se le pueda dar una continuidad al programa radial, que si se cambia de pasantes 

haya alguien que continúe con el proyecto. 

Realizar un informe el cual permita establecer un empalme para las siguientes personas 

que quedarían a cargo con el proyecto. 

Debido a la crisis de salud mencionada anteriormente, no se podía grabar en las 

instalaciones de la radio, por ende, la grabación y la edición de los programas radiales habría que 

hacerlo nosotros mismos, es decir, yo debía encargarme de entregarles el programa ya listo para 

transmitir. 

Todos estos requerimientos fueron aceptados por la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento, y de esta manera se dio inicio al proyecto radial y se dio cumplimiento a mi 

primer objetivo de crear el proyecto de radio “Aprende y Emprende con la Ruta de la Innovación 

y el Emprendimiento” para el semestre 2020 – I, con un cambio en el nombre del proyecto 

radial, ya no sería “Aprende y Emprende con la RIE” si no, “Club de emprendedores”. 
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Objetivo 2: Mejorar el servicio de la RIE para el semestre 2020 – I. 

Para el cumplimiento de este objetivo se realizó al comienzo de la practica una reunión 

con todo el equipo de trabajo de la Ruta de Innovación y el Emprendimiento para determinar 

cuál era la situación actual de la RIE y de esta manera determinar qué proyectos se necesitaba 

apoyar, innovar, mejorar y darle continuidad. 

Para brindar apoyo a las diferentes actividades y mejorar los servicios que está 

desarrollando la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, la pasante Adriana Ortiz en su 

pasantía, solicitó al programa de voluntariado S.S.U. de la Universidad del Cauca, la 

colaboración de estudiantes de pregrado (Ver anexo 3). 

El cual fue aprobada la solicitud y fueron inscritos nueve estudiantes de diferentes 

programas de la Universidad del Cauca, como voluntarios para brindar apoyo a las actividades 

de la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento (Ver anexo 4). De esta manera se da inicio al 

desarrollo de mi segundo objetivo. 

Una vez adscritos los voluntarios al programa de la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento, Se procedió a realizar una reunión con todo el equipo de la RIE y los 

voluntarios, para brindarles a estos últimos la información necesaria sobre el programa, los 

proyectos que viene desarrollando y sus actividades a realizar. Luego se le asignaron a cada 

pasante dos voluntarios para que apoyaran a sus respectivas actividades (ver anexo 5). 

Por otro lado, también se solicitó al programa de Administración de Empresas cinco 

practicantes de la carrera para apoyar a las diferentes actividades de la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento. 
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La solicitud fue aceptada y se asignaron a la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento 

cinco practicantes (Ver anexo 6). Se les realizo la respectiva inducción y se les asignaron 

actividades para apoyar y mejorar los servicios de la RIE 

El apoyo de los voluntarios y practicantes es un factor clave para poder mejorar los 

procesos y servicios de la RIE, ya que permiten brindar una respuesta más efectiva a las 

contingencias que se presentan, además de agilizar en el desarrollo de las actividades. 

Cada mes se realiza una reunión con todos los pasantes, voluntarios y practicantes de la 

RIE para realizar un seguimiento a los avances de las actividades, realizar ajustes, generar 

nuevas ideas para mejorar los servicios de la RIE. 

En mi primer objetivo estaba el crear el proyecto de radio “Aprende y Emprende con la 

RIE”, el cual como lo mencione anteriormente se dio total cumplimiento a ese objetivo, al ser 

aprobado. Pero hay que aclarar que hay que darle continuidad al proyecto, el cual, hace parte 

fundamental de mis actividades para el desarrollo de mi segundo objetivo. 

Se recuerda que el proyecto radial, se aceptó para ser transmitido todos los sábados de 

9:30 a 10:00 de la mañana, con su primera transmisión el tres de octubre. 

En el transcurso de la pasantía se transmitieron 13 programas radiales desde su primera 

emisión, algunos programas se tuvieron que repetir por algunos imprevistos. A continuación, se 

describe el cronograma de las emisiones de los programas radiales de club de emprendedores. 
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Tabla 1 

Programas radiales transmitidos 

Fecha Tema Entrevistado Elaboración del guion Locutores 

3/10/2020 Emprendimientos colectivos 
Docente, Carlos Enrique 

Corredor 
Angela Sofia Velasco 

• Valentina Franco 

• Arley Mendez 

• Angela Sofia Velasco 

10/10/2020 Soy Start Up 
Docente Héctor Alejandro 

Sánchez 
Jhonatan Chaparral 

• Valentina Franco 

• Arley Mendez 

• Angela Sofia Velasco 

17/10/2020 
Se repitió el programa emprendimientos colectivos debido a que se presento una falla en el computador y no se pudo 

realizar la edición del programa a tiempo. 

24/10/2020 Modelo lean canvas 
Docente Héctor Alejandro 

Sánchez 
Yeison Enrique Alvarez 

• Valentina Franco 

• Arley Mendez 

• Angela Sofia Velasco 

31/10/2020 
Programa de Administración 

de Empresas 

• Docente Martha Acosta 

• Docente Reinaldo Erazo 

• Docente Carlos Millan 

Angela Sofia Velasco 

• Valentina Franco 

• Arley Mendez 

• Angela Sofia Velasco 

7/11/2020 Se repitió el programa “Soy Start Up” por motivos de mantenimiento de redes de la radios Unicauca estereo. 

14/11/2020 Materializando mi idea Docente Carlos Andrade Jhonatan Chaparral 

• Valentina Franco 

• Arley Mendez 

• Angela Sofia Velasco 
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21/11/2020 Emprendimientos 
Administradora Catalina 

Rua 
Angela Sofia Velasco 

• Valentina Franco 

• Arley Mendez 

• Angela Sofia Velasco 

28/11/2020 Vigilancia Tecnológica Docente Elena Rodríguez Angela Sofia Velasco 

• Astrid Ordoñez 

• Yeison Álvarez 

• Angela Sofia Velasco 

5/12/2020 Propiedad intelectual Docente Jhon Yanza Angela Sofia Velasco 

• Angela Chamorro 

• Jhonatan Chaparral 

• Angela Sofia Velasco 

12/12/2020 
Necesidades de las personas y 

el marketing 

Docente Maria Fernanda 

Moreno 
Angela Sofia Velasco 

• Angela Chamorro 

• Jhonatan Chaparral 

• Angela Sofia Velasco 

19/12/2020 
Se repitió el programa “Soy Strat Up” por motivos de vacaciones Administrativas y académicas de la Universidad del 

Cauca. 

26/12/2020 
Se repitió el programa “Modelo Lean Canvas” por motivos de vacaciones Administrativas y académicas de la 

Universidad del Cauca. 
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Para la realización del programa, primero se elabora el guion con el tema que se va a 

tratar, debe manejarse bajo la estructura que ya está diseñado y que se presentó en el objetivo 

anterior. Una vez realizado el guion se contacta con la persona adecuada para realizar la 

entrevista correspondiente y concordar una fecha para dicho fin. Se le envía el guion a los 

locutores para que puedan realizar la grabación de sus partes, cabe aclarar que, debido a la 

pandemia vivida en el presente año, la elaboración del programa radial es pregrabada. Cuando ya 

se tienen todos los audios grabados incluyendo la entrevista, se procede a elaborar el programa 

radial. El programa que se utilizó para hacer la edición de los programas es, adobe audition (ver 

anexo 7). 

Ya terminado la edición del programa radial, se envía el programa radial listo para ser 

transmitido a la coordinadora de la radio, María Alejandra Figueroa. 

Para brindar un excelente programa radial cada quince días se hacen capacitaciones para 

mejorar vocalización, sonidos, tiempos de lectura y manejo del programa de edición. 

Objetivo 3: Promocionar y ofertar la RIE a la comunidad general para el semestre 2020 – 

1. 

Para dar inicio a este objetivo se establece realizar una serie de publicaciones de 

multimedia para difundirlas por las diferentes redes sociales que maneja la Ruta de la Innovación 

y el Emprendimiento. 

Se realizaron una serie de imágenes con temas afines al emprendimiento y promoción del 

proyecto radial, además de realizarse un video de una entrevista al profesor Carlos Enrique 

Corredor, donde nos habla sobre los emprendimientos colectivos (ver anexo 8). 

Además, en el programa radial se hace la promoción y la oferta de los diferentes servicios 

que ofrece la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento. 
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También se creó una alianza con el Centro del Ecosistema del Emprendimiento 

Unicauca, en el cual se participa en las diferentes actividades que ellos vienen desarrollando. 

Para el 19 y 20 de noviembre se realizó un evento, el cual tuve la oportunidad de presentar un 

taller titulado “mi idea sobre el papel” además, de promocionar y dar a conocer los servicios que 

ofrece la RIE (ver anexo 9). 

Por otro lado, La Ruta de la Innovación y el Emprendimiento, está desarrollando un 

evento denominado “Café con expertos”, el cual busca generar un espacio de aprendizaje a partir 

de las experiencias exitosas de empresarios regionales y nacionales, de esta manera permitir la 

motivación al emprendimiento, desarrollar y potenciar ideas de negocios, además de 

promocionar a la Ruta de la Innovación y el Emprendimiento a la comunidad en general. 

Para el desarrollo de esta actividad se contó con la colaboración de las practicantes; 

Astrid Carolina Ordoñez y Angela Carolina Chamorro. Se realizo una reunión para realizar la 

estructura del evento y asignar tareas a realizar (ver anexo 10). 

Luego se procedió a realizar las diferentes cartas correspondientes a patrocinadores, 

foristas, emprendimientos regionales y actos culturas (ver anexo 11). Al terminar las cartas 

fueron enviadas a su destinatario final. 

Se hizo toda la gestión para realizar el evento, pero al final algunos de los invitados no 

confirmaron su participación y para la fecha que se tenía programado realizar el evento había 

otros eventos académicos el cual se cruzaba con el nuestro. Por estas situaciones se decidió que 

el evento se cancelara. 

También se realizaron otras actividades que permitieron la promoción y reconocimiento 

de la RIE: 
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La RIE fue invitada para hablar de sus proyectos e iniciativas en el semillero StartTic de 

la Universidad del Cauca, StartTic es un semillero en el cual se fomenta la mentalidad y cultura 

del emprendimiento e innovación, el semillero está a cargo de la Ingeniera Eva Juliana Maya. 

La RIE fue invitada para participar como jurados en dos clases de la materia vigilancia 

tecnológica, el cual la actividad consistía en que los estudiantes divididos en grupos debían 

realizar una idea de negocio basada en la realidad del Covid. Nuestra labor era calificar por 

medio de unos rubros la idea de negocio planteada por cada grupo de estudiantes. De igual 

forma, a la hora de presentarnos se realizó la promoción y oferta de la RIE a todos los integrantes 

de la actividad.
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CONCLUSIONES 

La creación del proyecto radial fue todo un éxito, se logró generar un buen impacto en la 

comunidad y recibió muy buenos comentarios por parte de estudiantes, docentes y directivos de 

la Universidad del Cauca. 

Gracias al trabajo en equipo de los integrantes de la Ruta de la Innovación y el 

Emprendimiento, se ha podido dar a conocer a muchas más personas esta iniciativa y fortalecer 

de una mejor manera sus procesos. 

Los diferentes Programas de la Universidad del Cauca tienen la necesidad de enseñar a 

sus estudiantes temas relacionados al emprendimiento, debido a las muchas ideas e iniciativas 

que estos tienen, lo cual esto genera una gran oportunidad de crecer para la RIE. 

El evento que se tenía proyectado realizar no se pudo llevar a cabo por motivos tales 

como; la realización otros eventos de la Universidad del Cauca para las mismas fechas, algunos 

de los foristas invitados no podían participar del evento y no se confirmaron. 

El apoyo y colaboración de los voluntarios y practicantes fue muy satisfactoria y de gran 

ayuda, permitió acelerar y llevar a cabo varias de las actividades que se desarrollaron en la RIE. 

El programa de Formación y Asesoría al emprendedor se ajusta a la normatividad vigente 

de Colombia sobre el emprendimiento emergente en las instituciones de educación superior, para 

lo cual se adelantan una serie de estrategias en pro de fomentar la cultura del emprendimiento en 

la Universidad del Cauca. 

Se evidenció la necesidad de vincular personal humano capacitado para ayudar en la 

realización de los cursos y material del programa de formación en modalidad virtual, tales 

como; estudiantes de diseño gráfico e ingenieros de sistemas, el cual puedan homologar su 

trabajo con voluntariado o monitorias. Además, de personal idóneo que este de planta en la 
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RIE para que pueda darle una continuidad adecuada a todos los proyectos que se vienen 

gestionando, con el fin de poder ofrecer un mejor servicio y mejorar los procesos de la RIE. 

Se evidenció la falta de equipos necesarios para la creación de cursos virtuales, 

grabación de videos, edición de audios y videos, y en general equipos que son fundamentales 

para poder desarrollar de una mejor manera los proyectos que viene desarrollando la Ruta de 

la Innovación y el Emprendimiento.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS 

La Ruta de la Innovación y el emprendimiento ha venido funcionando sin inversión de la 

Universidad y ha venido progresando y dejando en alto la Universidad del Cauca. Sin embargo, 

es necesario que la RIE reciba el apoyo y ciertos recursos que lo ayuden apalancar el desarrollo 

de sus servicios, con el propósito de brindar un excelente servicio a los usuarios. 

Es pertinente gestionar un proceso que permita involucrar estudiantes de VII semestre en 

adelante del programa de administración de Empresas, que desarrollen asesorías a 

emprendedores con sus respectivos emprendimientos, esto con el fin de crear un vínculo entre 

estudiante - Universidad y estudiante – empresario, además de permitirle al estudiante adquirir 

experiencia en su campo. 

Es pertinente crear más espacios que generen interacción con el usuario, al igual que con 

toda la comunidad en general. 
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ANEXOS 

Anexo 1 Propuesta radial 
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Anexo 2 Guion piloto 
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Anexo 3 Solicitud voluntarios 
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Anexo 4 Respuesta solicitud voluntariado 
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Anexo 5 Información voluntariado 
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Anexo 6 Respuesta solicitud practicantes 
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Anexo 7 Elaboración programa radial 
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Anexo 8 Multimedia RIE 
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Anexo 9 Participación en el evento del Centro del Ecosistema del 

Emprendimiento. 

 

 

 



69 

 

 

Anexo 10 Estrutura del evento café con expertos  
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Anexo 11 Cartas para el evento 
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