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INTRODUCCION

El presente documento contiene la propuesta sobre el disefio del Departamento
de Gestion Ambiental (DGA) de la Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto S.A.
ESP. El disefio se fundamenta en el reconocimiento global de la Empresa en
aspectos como: su estructura organizacional actual, los componentes del servicio
de aseo, el manejo ambiental del Relleno Sanitario Antanas, la normatividad
ambiental aplicable y los aspectos ambientales identificados asociados a los
componentes del servicio de aseo. A partir del reconocimiento global y los
fundamentos  bibliograficos  explorados se plantearon funciones vy
responsabilidades del equipo de Gestidbn Ambiental, los perfiles de los integrantes
del DGA vy la formulacién de un plan de accion dirigido a la consolidacion de la
Gestion Ambiental de la Empresa.

El caracter de Empresa de Servicio Publico de Aseo que tiene EMAS PASTO S.A.
ESP., es sin duda alguna una labor altamente positiva sobre el medio ambiente si
de manejo de residuos solidos se trata; es propio de ello también el que se deriven
una serie de efectos que menoscaban la calidad ambiental del medio ambiente y
el entorno de operacion de la Empresa. En este sentido la gestibn ambiental que
la organizacion adelanta, se prioriza sobre el manejo ambiental que se establece
en el Plan de Manejo Ambiental para el Relleno Sanitario Antanas y en hacer
seguimiento al cumplimiento de lo pactado en este plan, a través del Plan de
Monitoreo y Seguimiento; dado que existen requisitos de obligatorio cumplimiento
para la Empresa respecto al servicio de disposicion final de residuos sélidos.

Unido a lo anterior existen aspectos ambientales ligados a las actividades dentro
de los componentes de Barrido y Limpieza de vias y areas publicas, Recoleccion y
Transporte, almacenamiento temporal de Residuos Hospitalarios y Similares
(RHS) y la disposicion de cenizas producto de la incineracion de residuos
biolégicos y residuos del centro de zoonosis, que requieren de la Empresa un
manejo ambiental responsable con el &nimo de prevenir y/o minimizar algan tipo
de efecto negativo sobre el medio.

Por ello la creacion del Departamento de Gestion Ambiental al interior de EMAS
PASTO S.A. ESP. con personal idéneo propio de la Empresa, funciones y
responsabilidades claramente definidas y recursos al alcance de la organizacion,
es elemento importante para avanzar de forma coordinada en la planeacion,
implementacion y evaluacion de las acciones orientadas a dirigir la gestion
ambiental de la organizacion. Asi mismo se da cumplimiento con lo establecido en
el decreto 1299 de Abril de 2008 “por el cual se reglamenta el departamento de
gestion ambiental de las empresas a nivel industrial” “cuyas actividades, de
acuerdo a la normatividad ambiental vigente, requieran de licencia ambiental,
plan de manejo ambiental, permisos, concesiones y demas autorizaciones
ambientales” (art. 3 decreto 1299, 2008).
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1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar el Departamento de Gestion Ambiental a desarrollarse de manera
armonica con la estructura organizacional de la Empresa Metropolitana de Aseo
de Pasto EMAS S.A. ESP.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

>

Identificar la estructura organizacional actual de la Empresa y su
funcionamiento en torno al manejo ambiental

Plantear las funciones y responsabilidades generales del Departamento de
Gestion Ambiental

Determinar el perfil del personal idoneo a conformar el Departamento de
Gestion Ambiental

Identificar la insercion adecuada del Departamento de Gestion Ambiental
dentro de la estructura organica general de la empresa

Trazar el plan de accion dirigido a la consolidacion del Sistema de Gestion

Ambiental institucional de EMAS PASTO S.A. E.S.P., orientado por las
normas NTC — ISO 14001:2004

12



2. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO
DE PASTO S.A. E.S.P.

2.1. LOCALIZACION DEL ESPACIO FiSICO OCUPADO POR LA EMPRESA

La Empresa Metropolitana de Aseo se ubica en el Municipio de Pasto,
Departamento de Narifio de la Republica de Colombia. Geograficamente la ciudad
de Pasto estd a una altura sobre el nivel del mar de 2560 metros con una
temperatura media de 14°C y una extension de 1 181 kilometros cuadrados.
Segun censo a 30 de Junio de 2005, el nimero de habitantes es de 382618 de los
cuales 312377 estan en la cabecera Municipal y a 30 de Junio de 2009, la
poblacion proyectada es de 405423 habitantes, de estos 333123 se ubican en la
parte urbana (CENSO, 2005)

En la zona urbana en el centro de la ciudad, la Empresa se emplaza en dos areas
independientes, el area administrativa y talleres en un edificio y en otro el area
comercial y la oficina de cultura ciudadana. En el sector rural se emplaza el Centro
Integrado de Tecnologia Ambiental (CITA), en la vereda la Josefina del
Corregimiento de Morasurco (figura 1).

2.1.1. Area administrativa y talleres.

La sede administrativa estd ubicada en la carrera 24 con calle 24 sector conocido
como "Los dos Puentes”; cuenta con una construccion de dos plantas totalmente
habilitada y acondicionada para usos de oficina, una zona para el parqueadero de
los vehiculos de los administrativos y de los carros recolectores y una zona de
patios para labores de mantenimiento y reparacion de los vehiculos recolectores.

En esta sede desarrollan labores de la Gerencia, Coordinacion de Calidad,
Direccion técnica, Almacén de insumos Y el archivo de la Empresa.

2.1.2. Area comercial y oficina de cultura ciudadana.

Esta area se encuentra en la calle 22 niumero 23-75 sector centro; la edificacion es
una construccién antigua acondicionada para labores de oficina y para atencion de
peticiones, quejas y reclamos por parte de los usuarios.

2.1.3. Centro Integrado de Tecnologia Ambiental (CITA).

El CITA esta ubicado en el lote denominado Antanas a 13 kilometros del casco
urbano, sobre la variante Daza — Buesaco, vereda la Josefina corregimiento de
Morasurco; el area disponible es de 100 Ha proyectado en un 30% para
configuracion del Relleno Sanitario Antanas, con vida Gtil de aproximadamente 30
afos y el 70% restante para actividades de conservacién y aislamiento.
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El entorno especifico mediato se encuentra a 2750 metros sobre el nivel del mar
con una humedad relativa del setenta y siete por ciento (77%), pertenece
geograficamente a la micro cuenca de la quebrada Yuyas (Documento EIA, 2002).

El Centro Integrado de Tecnologia Ambiental (CITA), integra la operacion del
Relleno Sanitario Antanas, el almacenamiento temporal de Residuos Hospitalarios
y Similares (RHS), la disposicion de cenizas de la incineracion de residuos
biol6gicos, la disposicion de residuos del centro de zoonosis y trabajos
investigativos entorno al manejo de residuos sélidos.

CITA

MUNICIPIO DE BUESACO

. GronE CATAuBICO
/,,:...? 2 V,;f/".,.

‘NId A 'INAV VIHVY

Division Politico Administrativa Municipio de Pasto

Subdireccién de Planificacion Territorial Espacio Publico y Urbanismo

Figura 1. Localizacion del espacio fisico ocupado por la Empresa
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2.2. PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO POR PARTE DE
EMAS PASTO S.A. E.S.P.

2.2.1. Antecedentes.

La prestacion del servicio publico de aseo en la ciudad de Pasto, por parte de
EMAS PASTO S.A. E.S.P., inicia bajo el amparo de la ley 142 de 1994, la cual se
cred con el fin de desarrollar los principios constitucionales sobre la prestacion de
servicios publicos domiciliarios, y permitid la prestacion de éstos a través de
empresas especializadas que pueden ser privadas, publicas o mixtas.

Es asi como en el aflo de 1996, ante la necesidad de dar solucion a la
problematica sobre el manejo de residuos sélidos del municipio, se piensa en la
conformacion de una Empresa de aseo con un socio privado que garantice la
eficiencia del servicio desde el punto de vista técnico y se permita inversiones de
capitales mixtos. Bajo estas condiciones el municipio en sociedad con EMAS
Manizales, Empresa especializada en manejo de residuos solidos, constituye la
Sociedad Anénima “Empresa Metropolitana de Aseo S.A. E.S.P.”, por un término
indefinido como empresa de servicios publicos privada y sujeta a las regulaciones
de la ley 142, regulada por la Comision de Regulacion da Agua Potable vy
Saneamiento Basico (CRA) y vigilada por la Superintendencia de Servicios
Publicos SSP. Los aportes en capital inicial fueron de un 39% del municipio, 15%
EMAS Manizales y el resto de acciones se distribuyeron en paquetes individuales;
a la fecha la participacion del socio privado ha pasado a ser mayoritaria con un
51% (Resefia Historica EMAS, 2007).

Desde entonces EMAS S.A. ESP. ha venido prestado a los habitantes de Pasto el
servicio de barrido, recoleccion, transporte y disposicion final de residuos sélidos
ordinarios, la cual ha pasado de atender 52 535 suscriptores en el afio 2000 a 76
323 a julio de 2009. Ademas el servicio de disposicion final de residuos solidos,
en la actualidad se presta a los municipios de Buesaco, Funes, Imués, El Tambo,
Narifio, Tangua, El Contadero, lles, Arboleda, El Pefiol, Consaca, Gualmatan, La
Florida y La Cruz del Departamento de Narifio y Sibundoy del Departamento del
Putumayo.

La disposicion final, desde la creacion de la sociedad y hasta el afio 2001 se
realizo en el “Relleno santa Clara” y “Plazuelas”; lugares donde el Municipio venia
adelantando esta labor. El “Relleno Santa Clara” y “Plazuelas” estan ubicados a
cinco (5) kildmetros del perimetro urbano de Pasto y se encuentran en etapa de

clausura a cargo de EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Tras el cierre del “Relleno Santa Clara” y “Plazuelas” en el afio 2001 es
apremiante la ubicacion de un nuevo sitio para realizar la disposicion final de
residuos, por lo cual la administracion municipal de entonces, realizo el proceso de
seleccidén; entre cinco (5) propuestas presentadas como resultado de un estudio
realizado por la Universidad de Narifio. La propuesta mas viable fue la situada en
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el lote conocido como Antanas, donde actualmente opera el Relleno Sanitario del
mismo nombre.

La operacion del Relleno se inicio bajo un permiso temporal impartido por la
Corporacion Auténoma Regional de Narifio (Corponarifio), que establece la
realizar un Estudio de Impacto Ambiental como requisito para obtener la licencia
ambiental del proyecto. En el afio 2003 bajo la denominacion de Empresa
Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P. se le otorga la licencia ambiental
mediante la resolucion 277 del 28 de Septiembre, por parte de Corponarifio para el
proyecto “Manejo Integral de Residuos sélidos” dicho proyecto conlleva la
adecuacion y operacion del Relleno Sanitario en el lote denominado Antanas.

Hacia el afio 2008, con el propdsito de ampliar su actividad respecto al manejo de
residuos solidos diferentes a residuos solidos ordinarios, la Empresa Metropolitana
de Aseo de Pasto implementa dos nuevos servicios: el primero es el de
almacenamiento temporal de residuos hospitalarios y similares para ser
transportados hasta la ciudad de Manizales y posteriormente incinerados y el
segundo es el servicio de disposicion segura de residuos del centro de zoonosis y
cenizas producto de la incineracién de residuos bioldgicos; estos servicios se
desarrollan en zonas inmediatas a la de disposicion de residuos soélidos ordinarios
en el Relleno Sanitario Antanas.

En general la prestacion del servicio publico de aseo a nivel local, en el Municipio
de Pasto se cumple bajo las medidas establecidas en el Plan de Gestién Integral
de Residuos Solidos (PGIRS) para el Municipio, periodo 2007 — 2022 (PGIRS,
2005); plan que fue disefiado con base en lo establecido en el Plan de
Ordenamiento Territorial del Municipio y los planes de desarrollo de
administraciones municipales y contd con la participacion de sectores como el
comercial, el sector productivo, el industrial, académico, organizaciones sociales,
ONG's entre otras.

2.2.2. Estructura organizacional de EMAS PASTO S.A. E.S.P.

El crecimiento de EMAS PASTO S. A. ESP. a partir de su conformacion como
sociedad anénima, ha estado fundado en modelos que conlleven a la rentabilidad
econOmica de la empresa y a su calidad total; pasando por el desarrollo interno del
personal, mejoramiento de la calidad ambiental del Relleno, fortalecimiento de las
relaciones con los usuarios del servicio a través de los programas de cultura
ciudadana y la constitucion de EMAS SOCIAL, como una forma de contratacion
directa de personal (Resefia histérica EMAS, 2007).

En el presente, la labor continua desarrollandose bajo el plan estratégico 2017

denominado “crecer con calidad” establecido bajo la siguiente vision y mision
empresarial:

16



VISION

“EMAS PASTO S.A. ESP, sera en la siguiente década una Empresa lider en soluciones
ambientales con proyeccion Regional, Nacional e Internacional que prestara con excelencia y
calidad los servicios de Aseo, Transporte y Disposicién Final de residuos sélidos a la ciudadania e
instituciones publicas y privadas; para contribuir en la construccion de una cultura ciudadana
armonica con los entorno Social y Natural. Se visualiza ademas, como una organizacion inteligente

basada en el aprendizaje continuo en la valoracion del talento humano” (archivo coordinacién de
calidad).

MISION

“EMAS PASTO S.A. ESP, es una Empresa prestadora del servicio publico de Aseo en el
ambito regional que promueve y ejecuta dentro de sus competencias la politica de Gestion Integral
de Residuos Sélidos, bajo criterios de Responsabilidad, Sostenibilidad y Rentabilidad” (archivo
coordinacion de calidad).

Para contribuir al cumplimiento de su misién, a nivel organizacional la Empresa
cuenta con una estructura jerarquizada, cuyas principales figuras son: la Junta
Directiva, Gerencia, Asesoria Juridica, Coordinacion de Calidad, Direccion técnica,
Direccién Comercial y Direccion Administrativa y Financiera (figura 2).

Cada una de las direcciones se encuentra subdividida y cumplen funciones
administrativas, operativas y/o de apoyo, a través de sus directores, jefes,
funcionarios, asesores, operarios y/o contratistas; los cuales segun el manual de
cargos de la Empresa, pueden desempefiar un rol estratégico, tactico o de soporte
dentro de sus funciones del cargo asignado. El mismo manual establece ademas
la mision del cargo y las principales responsabilidades de cada uno. A
continuacion se especifican las responsabilidades de las principales figuras de
direccién, con énfasis en la direccidon técnica, dado que sus responsabilidades
estan enfocadas hacia los procesos operativos de la prestacion del servicio de
aseo, donde esta implicita de forma marcada la dimensién ambiental.
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“Ver documento impreso”

Figura 2. Organigrama EMAS PASTO S.A. E.S.P., archivo coordinacion de calidad
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La gerencia

» Es la encargada de:’planear, dirigir, gestionar y controlar los servicios
ambientales de la empresa; las relaciones con los usuarios, los
proveedores, los clientes empresariales y gubernamentales; la
administracion interna del negocio y; las acciones de informacion,
comunicacién y cooperacion necesarias para garantizar la sostenibilidad

financiera, ambiental y social de la compafia” (Manual de funciones EMAS
PASTO S.A. E.S.P.).

Coordinador de calidad

» Le ha sido encargado “el disefiar, coordinar, facilitar, auditar y monitorear el
sistema de gestion de la calidad de la organizacion dentro de los
lineamientos de las normas de calidad a fin de optimizar y estandarizar los
procesos de la organizacidon en procura de lograr altos estandares de
calidad y la satisfaccion del cliente interno y externo” (Manual de funciones
EMAS PASTO S.A. E.S.P.).

Direccion administrativa
Le corresponde a esta direccion:

» ’Planear, seleccionar, dirigir y controlar la vinculacién del talento humano
capacitado y entrenado, para el trabajo misional y transversal, de acuerdo
con la legislacion colombiana, politicas y los procesos establecidos por la
empresa.

» Dirigir los procesos administrativos de compras, archivo y servicios
generales, con el fin de garantizar el normal desarrollo de la prestacion del
servicio de aseo.

» Lograr la satisfaccion de los usuarios internos y financieros y la rentabilidad
econOmica y social sostenible de la empresa” (Manual de funciones EMAS
PASTO S.A. E.S.P.).

Direccion comercial

Tiene entre sus responsabilidades realizar lo siguiente:

» “Planear, coordinar, controlar, evaluar todas las actividades del area
comercial en materia de procesos de atencién al usuario, atendiendo
oportunamente las solicitudes, peticiones o quejas de los usuarios por
concepto de facturacién, proporcionando la informacién pertinente en
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materia tarifaria, normatividad de prestacién del servicio de aseo a los
usuarios con el fin de garantizar la eficiencia en la atencion y el logro de
altos niveles de satisfaccion de la comunidad.

» Coordinar, supervisar, actividades orientadas a la actualizacion de base de
datos e identificacion de nuevos usuarios del servicio domiciliario de aseo,
gestionando procesos de actualizacion de base de datos a través de
realizacion de mediciones de volumen y programando, coordinando y
supervisando la identificacion y vinculacion de nuevos usuarios con el
objeto de contribuir al incremento de los usuarios e ingresos de la empresa’
(Manual de funciones EMAS PASTO S.A. E.S.P.).

Direccion técnica

Esta direccion en cabeza de su director, cuenta con dos &reas operativas con su
respectivo jefe; el area de aseo y control de mantenimiento, desde donde se
coordina el servicio de barrido y limpieza de vias y &reas publicas y la recoleccién
y transporte de los residuos solidos ordinarios y Residuos Hospitalarios y Similares
(RHS) hasta el lugar de disposicion y el area de servicio centro ambiental
encargada de la operacion del Relleno Sanitario, ejecucion del Plan de Manejo
Ambiental (PMA) y su respectivo Plan de Monitoreo y Seguimiento (PMS).

Los compromisos para esta direccion son:

Director técnico

» “Planear, controlar, verificar y mejorar los procesos de barrido, recoleccion
y transporte, disposicion final de residuos ordinarios y peligrosos y planta de
tratamiento de lixiviados; cumpliendo la normatividad ambiental, realizando
el control de los procesos operativos del area técnica, para garantizar la
prestacion de los servicios empresariales y de control ambiental con la
minima inversion de recursos posible” (Manual de funciones EMAS PASTO
S.A. ESP.).

Jefe de servicios Centro Ambiental

» “Planear, dirigir, gestionar y controlar los servicios ambientales de la
empresa; las relaciones con los usuarios, los proveedores, los clientes
empresariales y gubernamentales; la administracion interna del negocio vy;
las acciones de informacién, comunicacion y cooperacioén necesarias para
garantizar la sostenibilidad financiera, ambiental y social de la compaiiia”
(Manual de funciones EMAS PASTO S.A. E.S.P.).

Jefe de aseo

» “Planear, coordinar, controlar y evaluar los servicios de barrido, recoleccion
y transporte, para garantizar la continuidad, eficiencia y efectividad en la
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prestacion de los servicios de recoleccion y de barrido de acuerdo a la
normatividad, para lograr la satisfaccion de los usuarios.

Programar, calcular, monitorear y analizar informes, indicadores de
gestion, estadisticas, planes de compras y reportes para control de los
procesos de barrido y recoleccién para facilitar la toma de decisiones para
optimizar la oportunidad, efectividad y eficacia del servicio de aseo y para
racionalizar el gasto.

Planear, controlar, analizar y tomar decisiones en conjunto con gestion
humana, con respecto a los procesos de desarrollo humano del personal
operativo con el fin de contribuir al bienestar del personal operativo y lograr
operarios motivados, comprometidos y satisfechos en su trabajo” (Manual
de funciones EMAS PASTO S.A. E.S.P.).
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3. COMPONENTES DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO
Los componentes incluidos en la prestacién del servicio de aseo son:

> Barrido y Limpieza de Vias y Areas Publicas.
» Recoleccion y Transporte.

» Aprovechamiento.

» Disposicion Final Controlada.

3.1. BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS

Las labores de barrido y limpieza de los residuos sélidos de las vias y areas
publicas son de tipo manual y son realizadas por los "escobitas”, quienes recorren
a pie minuciosamente todas las vias de acuerdo con la frecuencia establecida
para cada sector cubriendo un metro de ancho de cuneta de vias, parques y
plazas publicas; ademas se hace la limpieza de las canecas publicas (canastillas),
ubicadas habitualmente sobre postes de la red eléctrica distribuidas de acuerdo a
necesidad del servicio.

El barrido de areas publicas que hayan sido utilizadas para celebraciones de
asistencia masiva, se considera como un servicio especial.

3.1.1. Capacidad operativa de barrido.

La capacidad operativa del servicio de barrido y limpieza cuenta con un recurso
humano de noventa y siete (97) "escobitas”, cuatro (4) supervisores y un (1)
coordinador; para dar cobertura a la totalidad de las noventa y seis (96) zonas,
distribuidas en ciento ochenta y siete (187) micro rutas establecidas para el
perimetro urbano del Municipio de Pasto. Las zonas consideradas para la
actividad de barrido son: la zona residencial, zona centro (comercial), avenidas
principales y avenidas, cada una con su propia frecuencia y horario especificados
en la tabla 1.

Tabla 1. Frecuencia y horarios de barrido

Zona Frecuencia Horario
Zona Residencial. 2 veces por semana 6 a.m.—2p.m.
Zona Centro (comercial). Permanente 4da.m.—8 a.m.y 1p.m. —5p.m
Avenidas Principales Permanente 4a.m.—12m.
Avenidas. 3 veces por semana 4am.—12m.

Fuente: El autor

La inspeccidon de este servicio esta a cargo de los supervisores quienes llevan un
registro diario de las inspecciones las cuales son aleatorias. Los horarios de
inspeccion estan distribuidos de forma tal que cubra la totalidad de los horarios de
barrido por parte de los "escobitas".
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Para la recoleccién de los residuos sélidos producto de esta actividad, se tienen
ubicados ciertos puntos de almacenamiento y su posterior evacuacion se hace en
un recolector exclusivo tipo volqueta o en los vehiculos tipo compactador, cuando
hacen su recorrido por la zona respectiva.

3.2. RECOLECCION Y TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS
ORDINARIOS

El servicio de recoleccion y transporte que presta la Empresa Metropolitana de
Aseo de Pasto, esta disefiado para brindar cobertura en la recoleccion y transporte
tanto de residuos sélidos ordinarios y residuos sélidos especiales definidos por la
norma, teniendo en cuenta las unidades generadoras referidas en el documento
de conformacion de la sociedad (escritura publica numero 4092 — notaria cuarta
de Pasto) y descritas a continuacion.

» Instituciones: en esta categoria se incluyen los hospitales, hoteles, centros
educativos y recreacionales e industrias.

» Establecimientos comerciales y de servicios.

» Sectores residenciales y no residenciales.

» Zonas delimitadas dentro del perimetro urbano.

» Todas aquellas zonas rurales en las cuales a la fecha (conformacion de la
empresa) la secretaria de Aseo del Municipio de Pasto suministraba el
servicio, exceptuando los escombros provenientes de demoliciones o
construccion de obras civiles, erradicacion de basureros informales.

» Barrido y limpieza de vias y areas publicas.

» Celebracion de eventos musicales, civicos, culturales, deportivos,

carnavales, ferias o de cualquier otra indole."

Para el recorrido habitual de recoleccion de residuos solidos ordinarios se emplea
el sistema puerta a puerta, salvo los sectores donde las vias impidan el acceso de
los vehiculos recolectores. Los residuos son presentados en canecas,
contenedores y bolsas plasticas.

3.2.1. Capacidad operativa de recoleccion.

El personal con que se cuenta para operar el servicio incluye el coordinador o Jefe
de Aseo, 26 conductores de los vehiculos compactadores, 65 operarios
encargados de la evacuacion de residuos desde los puntos de presentacion de los
residuos por parte de los usuarios hasta la tolva de los vehiculos, 4 supervisores
encargados de coordinar y hacer inspeccion de la labor de recorrido.

Los recorridos se realizan con base en las siete (7) macro rutas y cuarenta y siete

(47) micro rutas distribuidas en las cuatro zonas que se encuentra divido el
municipio; dichas zonas son: Zona Sur oriental, Zona centro, Zona norte, Zona
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rural (corregimientos y veredas). Cada zona tiene su propio horario y frecuencias
de recoleccion los cuales se describen en la tabla 2

Tabla 2. Frecuencia y horarios de recoleccién

Zona Frecuencia Horario
. Lunes — Miércoles —Viernes
Zona Sur Oriental Martes — Jueves - Sabado 6a.m. —2p.m.y 2p.m. —10p.m.
Lunes — Miércoles —Viernes
Martes — Jueves — Sabado

Zona Norte Martes — Jueves — Sébado 6a.m. —2p.m.y 2p.m. — 10p.m.
Lunes — Miércoles —Viernes

Zona Rural Martes — Jueves — Sabado 6a.m. — 2p.m.

Zona Centro 6a.m.—2p.m.y 2p.m. —10p.m.

Fuente: El autor

De forma especial, se presta el servicio de recolecciéon diaria a las plazas de
mercado conocidas como: El Potrerillo, Tejar y Alcaldia. Ademas se tiene
dispuesto cajas de almacenamiento en el frigovito de jongovito, donde se recolecta
los miércoles en la mafiana; al igual que en los cementerios de la ciudad en los
cuales se recolectan los residuos en los compactadores que tienen su recorrido en
el horario y frecuencia de la zona.

En los casos de celebracién de eventos musicales, civicos, culturales, deportivos,
carnavales, ferias o de cualquier otra indole, la empresa realiza la limpieza en el
menor tiempo posible, bajo un cronograma con tiempos, equipos y personal
necesarios.

3.2.2. Vehiculos recolectores.

El numero de los vehiculos destinados por la Empresa a la recoleccién y
transporte de los residuos soélidos son diez (10) para cubrir las rutas diarias, uno
(1) como reserva y tres para la recoleccion de Residuos Hospitalarios y Similares.
Estos vehiculos cuentan con las siguientes caracteristicas:

» Las cajas son tipo compactaciéon para recoleccion de residuos solidos
ordinarios con capacidades de 8 yd3, 14 yd3y 16 yd3.

» Vehiculos tipo furgbn de 7 ton, 4 ton y 1 toneladas para Residuos
Hospitalarios y Similares.

» Cerrados de manera que impiden la emision de polvos, la propagacion de

olores o la perdida de liquidos que puedan afectar a la ciudadania. Para los

liquidos se dispone de un dispositivo con capacidad para veinte (20) litros.

Los vehiculos estan pintados con los colores determinados por la Empresa.

Cada vehiculo esta identificado con el logotipo de la Empresa, el cual esta

ubicado en un lugar visible al publico.

Cada vehiculo tiene un nimero de identificacion interno.

En los vehiculos se dispone del numero telefonico de la oficina de atencion

al usuario en ambos lados, en el centro de las puertas de acceso a la

cabina.

VV VY
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3.3. APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

El aprovechamiento de residuos solidos EMAS PASTO S.A. ESP. lo realiza, sobre
un porcentaje de los residuos organicos producidos en la plaza de mercado el
Potrerillo. El proyecto cuenta con la participacion de la fundacion Minuto de Dios
FUNDASES y GRIN CONTINENTE, se encuentra en etapa piloto, y contempla la
produccion de compost tradicional y el humus de lombriz. Ademas la Universidad
Mariana adelanta investigaciones con cuatro (4) pruebas piloto.

» Compost Tradicional — propuesta FUNDASES: en mil kilogramos
(1000kg.) de residuos organicos en fresco, preparados por personal de
EMAS S.A. ESP, se agrega el inoculo (bacterial fotosintéticas eficientes) en
dosis semanales (tabla 3). El tiempo de produccion de abono organico se
estima entre dos (2) meses y dos (2) meses y medio, aplicando el método
de volteo semanal para compost.

Tabla 3. In6culo microbial para compost tradicional

Tipo de Bacteria Concentracion
Lactobacillus Cassel (LOPUFC/ml)
Saccharomyces Cere Visiae (10°UFC/ml)
Rhodopseudomona Palustres (102UFC/ml)

Fuente: El autor

» Compost Tradicional — propuesta GRIN CONTINENTE: a setecientos
cincuenta Kilogramos (750 Kg.) de material en fresco previamente
preparados por personal de EMAS S.A. ESP., se agrega el microorganismo
aislado o sabia (bioestimulante humico). Para el manejo de este proceso, el
tiempo estimado es de aproximadamente dos (2) meses y medio hasta
obtener el abono orgénico, se propone el método de pila estética.

» Humus de lombriz: proceso de lombricompost, con lombriz roja
californiana como inoculo y quinientos (500) kilogramos iniciales de
estiércol como material a transformar. Las unidades de produccion de
humus son camas construidas en guadua sobre piso reafirmado en
cemento. La produccién de humus se estima en un treinta por ciento (30%),
de los residuos iniciales en un periodo de entre seis (6) y siete (7) meses.

» Pruebas piloto Universidad Mariana: el ensayo consta de cuatro (4)
pruebas a saber:

e Ensalada organica: consta de una fraccion de residuos organicos de
plazas de mercado mezclada con levadura y melaza.

e Compost tradicional: se conforma de residuos organicos de plaza de
mercado adicionados con levadura, melaza y estiércol.

e Bocashi: a los residuos organicos provenientes de plazas de mercado,
se adiciona melaza, levadura, estiércol y carb6n mineral.
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e Lombricompost: en los residuos organicos provenientes de plazas de
mercado se inocula lombriz roja californiana.

En el momento con fines de experimentacibn se cuenta con parcelas
demostrativas con productos como: papa, zanahoria y repollo; a las cuales se les
suministra cantidades de abono organico producido en los procesos de
compostaje y posteriormente se evaluara su posible comercializacion.

Ademéas EMAS PASTO S.A. E.S.P. através de la oficina de cultura ciudadana, en
conjunto con la Alcaldia del Municipio de Pasto, la Secretaria municipal de
Agricultura, la secretaria de Gestion Ambiental del Municipio y la Direccién de
Plazas de Mercado; adelantan el proyecto de separacion en la fuente de residuos
organicos producidos en un sector de la plaza de mercado el Potrerillo y cuenta
con la participacion de los expendedores, considerados generadores potenciales
de estos residuos .

3.4.DISPOSICION FINAL CONTROLADA EN EL RELLENO SANITARIO
ANTANAS

Diariamente llegan al Relleno Sanitario Antanas, aproximadamente 220 toneladas
de residuos generados en el Municipio de Pasto, al igual que en catorce (14)
Municipios del Departamento de Narifio. El proceso de aislamiento vy
confinamiento se realiza por el método de disposicibn combinada area - terraza
para residuos ordinarios con una densidad de compactacion de aproximadamente
0,9 ton/m3. Para la disposiciéon de residuos de control de zoonosis y cenizas
producto de la incineracion de residuos biologicos se cuenta con celdas de
seguridad para cada tipo.

El Relleno tiene proyectado alrededor de 30 afios de vida util, distribuido en tres
vasos de lleno, de los cuales el “Vaso |I” cumplié su periodo util en Octubre de
2004; siendo necesario realizar la ampliacion de este vaso previa autorizacion de
Corponariiio. En el momento el “Vaso I” se encuentra en etapa de clausura y a la
vez se esta dando apertura al “Vaso II” (Resena histérica EMAS PASTO S.A.
E.S.P.).

El componente de disposicion final requiere un desarrollo por etapas sucesivas en
el tiempo, definidas asi:

» Adecuacién del terreno
» Construccion y operacion
» Clausuray posclausura

Cada etapa de acuerdo a la necesidad y eventualidad en la prestacién del servicio
se ejecutan de forma paralela y paulatina, como en el caso de la Empresa
Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P. En los siguientes apartados se dan a
conocer las actividades mas importantes que normalmente se llevan a cabo en las
diferentes fases que comprende la actividad de disposicién final:
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3.4.1. Adecuacion del terreno.

Fase inicial de intervencion del area donde se adecuara la infraestructura del
Relleno Sanitario, aqui se destaca la implementacion de medidas técnico-
ambientales tales como: conduccion de aguas subsuperficiales, proteccién de
aguas subterraneas, evacuacion de aguas lixiviadas y evacuacion de gases. En la
tabla 4 se amplia sobre las actividades en esta etapa. Particularmente EMAS
PASTO S.A. E.S.P. desarroll6 el cierre perimetral del lote a través de una barrera

vegetal.

Tabla 4. Actividades en la fase de adecuacién y construccién del RSA

ACCION

ACTIVIDADES

Construccion de vias de acceso
y obras civiles

Procesos de trazado

Levantamiento

Replanteo

Remocién de coberturas

Remocion de capa organica

Afirmado y acabado de vias de acceso y circulacién interna

Desvios y canalizaciones de
cauces de agua

Intervencion del drenaje natural de la cuenca y aguas lluvias,
con estructuras de captacion y transporte internos y externos.

Obras como la instalacion de estructuras de escurrimiento
como brechas, filtros y tuberias que conduzcan las aguas
subsuperficiales y superficiales que logran ingresar al Relleno
desde la parte alta de la cuenca.

Descapote y excavaciones

basicas

Retirada, almacenamiento y disposicion del descapote

Remocion de material para la construccion de plataformas.

Adecuacion del terreno para la maniobra de los vehiculos y
disposicion adecuada de los residuos (construccion de
celdas).

Adecuacion de espacios para el manejo de aguas lluvias y de
lixiviado.

ACCION

ACTIVIDADES

Construccion de sistemas de
drenaje e impermeabilizacion

Manejo de las aguas superficiales presentes en el lugar y su
proteccién.

Colocacion de base subyacente.

Colocacion de geomembrana.

Construcciéon de planta de
tratamiento de lixiviado

Explanacion.

Adecuacion y construccion del los

lixiviados.

tanque para tratar

Explotacion y uso de materiales

Remocion y aprovechamiento de materiales construccion
existentes en el lomo divisorio entre los vasos Il y lIl.

Manejo y aprovechamiento de coberturas vegetales con
referencia al corte.

Transporte y aprovechamiento de la madera existente en el
area de adecuacion del vaso |l.

Construccion de obras

complementarias

Malla perimetral del Relleno.

Construccion de caseta de pesaje y registro de residuos

Instalacion de la bascula.
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ACCION

ACTIVIDADES

Construccion de obras

complementarias

Construccion del
combustibles.

patio de maquinas, herramientas Yy

Edificios para oficinas garajes y campamentos transitorios.

Manejo y tratamiento de aguas
residuales

Sistema para la recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicion final de lixiviados generados durante esta fase.

Establecimiento de zonas de

Establecimiento de zonas de proteccion.

Aislamiento de areas y construccion de cercos

proteccién y distancias de

retiros Construccion de ramadas, cunetas, guaje, trampa de grasas y
aceites y cordones de proteccion.
Construccién de redes de energia y traslado de linea de baja
tension.

Adecuacion de servicios | Construccion del acueducto, alcantarillado e instalaciones

publicos hidrosanitarias.

Captacién, conduccion, almacenamiento, aprovechamiento,
tratamientos, depuracién y entrega de las aguas residuales
del personal del Relleno Sanitario.

Fuente: Adaptacion Estudio de Impacto Ambiental, 2002

3.4.2. Construccién y operacion.

Esta fase se caracteriza por la disposicion de residuos solidos que requiere la
operacion de la celda disposicion diaria que implica el empleo de “lona verde”
como material de cobertura diaria, la adecuacion de una malla removible para el
control de arrastre y dispersion de residuos sélidos en el area de disposicion y
zonas cercanas, explotacion y extraccion de tierra como material de cobertura
definitiva, la operacién de los sistemas de recoleccién y evacuacion de gases
desde los pozos de evacuacion a través tuberias hasta la chimenea de quema de

gases,

y el manejo de estructuras para el control y drenaje de un caudal de

lixiviado de aproximadamente 1,0 I/s — 1,2 I/s asi como su tratamiento. En la tabla
5 se especifica las actividades sobresalientes en esta fase.

Tabla 5. Actividades fase de construccién y operacién del RSA

Accién

ACTIVIDADES

Disposicion de residuos sélidos

Recepcién y registro.

Transporte interno y vaciado

Regada de capas y compactacion

Cobertura.

Control de emisiones fugitivas.

Construccion de plazoletas.

Controles de compactacion y manejo de vectores

Manejo y tratamiento de

residuos liquidos y lixiviados.

Produccidn, captacion y transporte.

Manejo hidraulico y estructuras de regulacion de caudal.

Tratamiento y entrega final

Monitoreos.

Manejo de materiales de

cobertura en llenos

Seleccion y transporte.

Descargue y almacenamiento.
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ACCION ACTIVIDADES

Disposicion en celdas y plataformas.

Manejo de materiales de Cubrimiento adecuado de los residuos.

cobertura en llenos = - z
Uso y explotacion eventual de material de préstamo.

Manejo de materiales de

Compactacion para la proteccion del Relleno y del ambiente.
cobertura en llenos

Descarga de gases y material | Captacion y recoleccion.

particulado Manejo del flujo.

Recuperacion de materiales Recuperacion y uso de llantas y colchones

Labores de operacion y mantenimiento de vehiculos en
Operacion y mantenimiento de | circulacién permanente en el Relleno.

magquinarias y equipos Comprende ademas los talleres, patio de maquinas,
herramientas y combustibles, garajes y campamentos.

Mantenimiento de cercos y | Labores de encerramiento.

distancias de retiro Mantenimiento de cercas vivas.

Acciones de seguimiento

Saneamiento basico

Control de vectores y roedores

Vigilancia epidemiolégica Vigilancia epidemiolégica y prevencion de riesgos de las
personas que trabajan en el Relleno Sanitario y las que se
localizan en el area de influencia

Evaluacion de riesgos

Fuente: Adaptacion Estudio de Impacto Ambiental, 2002
3.4.3. Clausuray posclausura.

Son las etapas finales del Relleno Sanitario. En la clausura se culmina con la
confinacion de residuos y se asegura el manejo y control de aguas superficiales y
lixiviados, manejo de emisiones y la instalacion de la cubierta final. La etapa de
posclausura corresponde al periodo de proyeccién, disefio e implementacion de
los usos futuros del suelo ocupado por la masa de residuos; asi mismo se
continla con las medidas establecidas en la etapa de clausura. El Relleno
Sanitario Antanas, en el vaso | y su ampliacion se pueden observar las dos (2)
etapas; la posclausura para el Vaso | se viene adelantando con la implementacion
de un parque ludico “parque ambiental Antanas” vy la construccion del aula
ambiental y la clausura a la fecha se adelanta para la ampliacién del Vaso | con la
preparacion del suelo para la colocacion de cubiertas vegetales. En la tabla 6 se
detalla las acciones para estas etapas.

Tabla 6. Tareas fase de clausura y posclausura del RSA

Accion ACTIVIDADES

Construccién y/o terminacion de las obras de drenaje y de
escorrentia

Colocacion de la capa de drenaje

Demas acciones tendientes a alejar el agua y los liquidos de
la barrera impermeable

Manejo y control de aguas
superficiales

Disefio, recoleccién, conduccion, tratamiento y descarga de
emisiones gaseosas por un periodo de 30 afios
Colocacion de una capa de gravas y piedras que permitan

Manejo y control de emisiones
gaseosas
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Accioén

ACTIVIDADES

Manejo y control de emisiones
gaseosas

gue los gases drenen y sean conducidos a un sistema de
evacuacion en forma segura.

Instalacién de cubierta final

Preparacién del suelo (consta de 60 cm. de suelo y no
menos de 20 cm. de capa orgénica)

Riego, fertilizacién, siembra y mantenimiento de las especies

Instalacién de cubierta final

Seleccionadas

Colocacion de coberturas

revegetalizacion)

(cespedones para

Recuperacién de las coberturas vegetales y el paisaje

Control de erosién

relacionados con areas de retro de las vias vy
amortiguadores del impacto visual
Construccion de sistemas de drenaje superficial,

estabilizacion de taludes en forma permanente

Elaboracién plan uso del suelo

Ideas y acciones para darle un nuevo uso a las éareas
ocupadas por el relleno

Plan de Manejo Ambiental

Acciones descritas para mitigar, compensar, corregir y
prevenir impactos

Vigilancia epidemiolégica

Acciones para el seguimiento y control

Saneamiento basico

Evaluacion de riesgos

Control de vectores y roedores

Operacion y mantenimiento de
maquinarias y equipos

Manejo de escombros

Compactacion de los residuos

Nivelacion del suelo

Mantenimiento cerco perimetral

Incluye todas las acciones tendientes a mantener el cerco en
buen estado

Manejo y control de lixiviados

Operacién, monitoreo y mantenimiento del sistema

Fuente: Adaptacion Estudio de Impacto Ambiental, 2002

3.5.ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y
SIMILARES (RHS)

Este servicio incluye las actividades de recoleccion en el punto de generacion,
transporte y almacenamiento temporal en el Relleno Sanitario Antanas, para luego
ser trasladados a la ciudad de Manizales donde son incinerados. El servicio se
presta a centros de salud, laboratorios clinicos, droguerias y hospitales del
municipio de Pasto y municipios del Departamento de Narifio, entre los
suscriptores de este servicio se cuentan un total de 98, para lo cual se tiene
implementado una ruta especial.

El almacenamiento en el Relleno Sanitario Antanas se hace en un cuarto frio con
capacidad aproximada de diez (10) toneladas, operado las 24 horas del dia a una
temperatura de cuatro grados centigrados (4°C). El tiempo de almacenamiento es
de cuatro (4) a cinco (5) dias (figura 2).

Posterior a la descarga, los vehiculos son lavados y desinfectados con hipoclorito,

bajo medidas conforme a las referidas en la resolucion 059 de 2008 de la licencia
ambiental de la Empresa para manejo de RHS.
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Cabe resaltar que el manejo de los RHS desde la recepcion en la fuente hasta su
disposicion en el cuarto frio estd a cargo del conductor del respectivo vehiculo,
quien ha sido previamente capacitado para realizar la operacion.

SUSTANCIAS
INFECCIOSAS,

- - R ——

Figura 3. Cuarto frio de almacenamiento de RHS
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4. NORMATIVIDAD APLICABLE AL SERVICIO PUBLICO DE ASEO

La regulacion en materia de prestacién de servicios publicos domiciliarios, esta
fundamentada en la ley 142 de 1994; los propoésitos de esta ley fueron "aumentar
cobertura y mejorar la prestacion del servicio para lo cual se establecieron criterios
de eficiencia econdémica, neutralidad, solidaridad, redistribucién y suficiencia
financiera, simplicidad y transparencia”, ademas se establecen las caracteristicas
técnicas y ambientales que deben tener la prestacion de los servicios publicos al
tiempo que posibilita su prestacion por parte de Empresas especializadas en
manejo de residuos solidos. Para el servicio de aseo se especifican las
caracteristicas para el barrido, la recoleccion, el transporte y la disposicion final en
rellenos sanitarios.

Asociado a esta ley existen un sin numero de decretos y resoluciones, con el
claro objetivo de dictar medidas que propendan por un manejo racional y se
protejan los recursos naturales renovables y no renovables por parte de los
ciudadanos u organizaciones que produzcan bienes y/o servicios, y que con sus
actividades generen algun tipo de efecto negativo al medio ambiente incluido la
salud humana, viéndose obligados implementar medidas preventivas,
compensatorias, de restauracion o de minimizacion de dichos efectos.

El tipo de medidas que una organizacion se ve obligada a implementar,
regularmente estdn asociadas a aspectos ambientales relevantes de sus
actividades, que requieren ser manejados de tal forma que no causen impactos
significativos y deterioren el ambiente. En el caso de EMAS PASTO S.A. E.S.P. en
el desarrollo de sus actividades intervienen una serie de condicionantes
normativos para cada uno de los componentes que integran el servicio. De los
componentes el que mayor manejo ambiental requiere es la disposicion final de
residuos sélidos, producto de la implantacion y operacién del Relleno sanitario
Antanas

Para la Empresa operar el servicio de disposicion final significa funcionar sujeta a
licencia ambiental y con ello tratar aspectos ambientales como vertimientos
liquidos, emisiones atmosféricas, material particulado, intervencion de vegetacion
y suelos y otros aspectos establecidos en las resoluciones de las licencias
ambientales detalladas en el anexo 1 que fueron otorgadas por Corponarifio. Es
por ello que para el disefio del Departamento de Gestibn Ambiental resulta de gran
importancia realizar una identificaciéon de la normatividad aplicable a la empresa
para que pueda ser conocida y cumplida al interior de esta.

La normatividad que regula la prestacion del servicio domiciliario de aseo, se

presenta en el siguiente recuadro, luego se detalla la legislacion ambiental
aplicable para cada uno de los componentes del servicio.
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Constitucion politica de Colombia

Decreto ley 2811 de 1974. “cdédigo Nacional de los recursos naturales
renovables y de proteccion al medio ambiente”

Ley 9 de 1979:”cddigo sanitario”.

Decreto 02 de 1982: "por el cual se reglamentan parcialmente el Titulo | de la
Ley 09 de 1979 y el Decreto Ley 2811 de 1974, en cuanto a emisiones
atmosféricas"

Decreto 1594 de 1984:"sobre usos del agua y residuos liquidos”

Ley 99 de 1993: por la cual se crea el Ministerio del medio ambiente y se
dictan otras disposiciones

Ley 142 de 1994:"por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones".

Decreto 1753 de 1994:"por el cual se reglamentan parcialmente los Titulos VIII
y Xll de la Ley 99 de 1993 sobre licencias ambientales”.

Decreto 948 de 1995:"por el cual se reglamentan, parcialmente, la Ley 23 de
1973, los articulos 33, 73,74, 75 y 76 del Decreto - Ley 2811 de 1974; los
articulos 41, 42, 43, 44, 45, 48 y 49 de la Ley 9 de 1979; y la Ley 99 de
1993, en relacion con la prevencion y control de la contaminacion
atmosférica y la proteccién de la calidad del aire".

Decreto 2107 de 1995:"por medio del cual se modifica parcialmente el decreto
948 de 1995 que contiene el reglamento de proteccién y control de la
calidad del aire".

Decreto 605 de 1996: "por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994 en
relacion con la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo”.
Resolucién 655 de 1996:"Por la cual se establecen los requisitos y condiciones
para la solicitud y obtencion de la Licencia Ambiental establecida por el
articulo 132 del Decreto Ley 2150 de 1995".

Resolucion 273 de 1997:"Por la cual se fijan las tarifas minimas de las tasas
retributivas por vertimientos liquidos para los pardmetros Demanda
Bioquimica de Oxigeno (DBO) y Sélidos Suspendidos Totales (SST)".
Decreto 901 de 1997:"por medio del cual se reglamentan las tasas retributivas
por la utilizacion directa o indirecta del agua como receptor de los
vertimientos puntuales y se establecen las tarifas de éstas".

Decreto 2676 de 2000:"por el cual se reglamenta la gestion integral de los
residuos hospitalarios y similares".

RAS 2000:"

Decreto 1713 de 2002: "por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley
632 de 2000 y la Ley 689 de 2001, en relacion con la prestacion del servicio
publico de aseo, y el Decreto Ley 2811 de 1974 y la Ley 99 de 1993 en
relacion con la Gestion Integral de Residuos Sdélidos”

Decreto 1505 de 2003:"por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre
disposicion final de residuos soélidos y se dictan otras disposiciones”

Decreto 1140 de 2003:"por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1713
de 2002, en relacion con el tema de las unidades de almacenamiento y se
dictan otras disposiciones"

Resolucion 1045 de 2003:"por la cual se adopta la metodologia para la
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elaboracion de los Planes de Gestion Integral de Residuos Sdlidos, PGIRS,
y se toman otras determinaciones”

Decreto 3440 de 2004:"por medio del cual de modifica el decreto 3100 de 2003
y se adoptan otras disposiciones”

Decreto 838 de 2005:"por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre
disposicion final de residuos solidos y se dictan otras disposiciones"

Decreto 1220 de 2005:"por el cual se reglamenta el Titulo VIl de la Ley 99 de
1993 sobre licencias ambientales”

Resolucion 601 de 2006:"por la cual se establece la norma de calidad del aire
o nivel de inmisién para todo el territorio nacional en condiciones de
referencia”

Decreto 1299 de 2008:"por el cual se reglamenta el departamento de gestion
ambiental de las empresas a nivel industrial y se dictan otras
disposiciones".

4.1. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO

Decreto 1713 de 2002

>

A\
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Manejo Responsable de los residuos sdlidos, en cuanto a los efectos
ambientales y a la salud publica producto de las actividades efectuadas en
los diferentes componentes del servicio (art. 5).

Desarrollar los diferentes programas establecidos en el Plan de Gestion
Integral de Residuos Sdlidos (PGIRS) del Municipio de Pasto (art. 10).

Evitar la proliferacion de vectores y condiciones que propicien la
transmision de enfermedades, como consecuencia del manejo inadecuado
de los residuos sélidos (art. 116 N° 2).

Evitar los riegos a operarios del servicio de aseo o al publico en general (art.
116 N° 3).

Evitar la contaminacion del aire, suelo o0 agua (art. 116 N° 4).

Evitar la generacion de olores ofensivos, polvo y otras molestias (art. 116 N°
6).

Mantener actualizado un plan de prevencion y control de incendios en
todos los componentes de la gestion integral de los residuos sélidos (art.
117).

Contar con informacién completa y actualizada de los usuarios, en especial
la identificacién, modalidad del servicio que reciben, cantidad de residuos
que generan los grandes generadores y demas informacion que sea
necesaria para el seguimiento y control del servicio (art. 118).

Desarrollar planes y programas orientados a mantener activas y cercanas
las relaciones con los usuarios del servicio (art. 120).

Decreto 605 de 1996

>

Conductas que se consideran sancionables, tanto en el Personal como en
la Empresa prestadora del servicio (art. 108 y 109).
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Decreto 1140 de 2003

>

Derechos de los usuarios del servicio.

4.2. BARRIDO Y LIMPIEZA DE AREAS PUBLICAS

Decreto 1713 de 2002
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Frecuencia de barrido y limpieza, de forma tal que las vias y areas publicas
estén siempre limpias y aseadas (art. 52).

Divulgacion de las rutas de barrido para conocimiento de los usuarios (art.
53).

Realizar barrido, lavado, limpieza de areas publicas en horarios que no
afecten el flujo adecuado de vehiculos y peatones (art. 55).

Ubicacion en el sitio preestablecido para su posterior recoleccion de bolsas
cerradas, llenas de residuos producto del barrido manual de calles (art. 56).
Recoleccion de los residuos sélidos de las cestas publicas, colocadas en
las areas publicas de trafico peatonal (art. 56).

Adecuacion de canastillas o cestas suficientes en numero y capacidad para
almacenamiento exclusivo de residuos sélidos producidos por los
transeuntes (art. 57).

Dotacidn de equipo necesario, incluidos elementos de seguridad industrial y
salud ocupacional, al personal operativo para la actividad de barrido (art.
58).

Prestacion del servicio especial de limpieza y remocion de avisos
publicitarios o propaganda, a peticion del anunciador (art. 60).

4.3. RECOLECCION Y TRANSPORTE

Decreto 1713 de 2002

>

Maniobras de recoleccion, efectuadas de forma tal que se minimicen los
impactos ambientales, en especial el ruido y el esparcimiento de residuos
sélidos en la via (art. 31 N° 1).

Recoleccion por separado de residuos del servicio ordinario y residuos del
servicio especial (art. 30).

Prestacion del servicio, conforme a lo establecido en el Plan de Gestion
Integral de Residuos Soélidos (PGIRS) del municipio (art. 31 N° 3).

Determinar el horario de recoleccion de los residuos sélidos, teniendo en
cuenta los factores especificados en el articulo 34 del decreto 1713 de 2002
(art. 34).

Divulgacion de rutas y horarios, mediante medios de amplia difusion (art. 36).
Notificacion oportuna a los usuarios sobre cambios sustanciales en el
servicio de recoleccién, con la debida antelacién (tres (3) dias de
anterioridad) (art. 37).
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» Tiempo de permanencia no mayor a doce (12) horas de residuos sélidos
provenientes del barrido manual de calles (art. 39).

» Servicio especial para la recoleccion de residuos originados por arreglo de
jardines, parques, poda de arboles o arbustos, arboles caidos, corte de
césped en areas publicas. En lo posible, estos residuos deben destinarse a
procesos de aprovechamiento (art. 40).

» Ubicacion de cajas de almacenamiento para residuos generados en plazas
de mercado, mataderos y cementerios del Municipio (art. 42).

» El servicio de retiro de animales muertos se debe efectuar en el transcurso
de las seis (6) horas siguientes a la recepcion de la solicitud de retiro (art.
43).

» La recoleccion de pequefios animales muertos que se encuentren en la
zona donde se presta el servicio de aseo, se debera hacer dentro de los
operativos ordinarios (art. 43, paragrafo).

» La recoleccion de tierra sera considerada como un servicio especial; y

permitir su uso en zonas verdes, jardines y similares o como material de

cobertura en el sitio de disposicion final (art. 45).

El almacenamiento y recoleccién de residuos generados en eventos

especiales y espectaculos, sera considerado como especial (art. 46).

Caracteristicas de los vehiculos transportadores de residuos establecidos

en el decreto 1713 de 2002 (art. 49).

Limpieza y lavado de los vehiculos recolectores, bajo las condiciones de

este articulo (art. 51).

Mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos y equipos (art. 50).

Evitar la permanencia continua en vias y areas publicas de residuos solidos

o0 recipientes que los contengan (art. 116 N° 1).

Adecuacion de distintivos de la Empresa en los vehiculos de recoleccion y

transporte.

vV VYV VYV V V

Decreto 948 de 1995

» Prohibicion de Descarga de emisiones contaminantes, por vehiculos a
motor activados por cualquier combustible, que infrinjan los respectivos
estandares de emision vigente (art. 36).

Decreto 2107 de 1995

» Evaluacion anual de los contaminantes emitidos por las fuentes moviles, a
cargo de los centros de diagnostico avalados por la autoridad ambiental y
asi adquirir el certificado de movilidad (art. 7).

Decreto 1594 de 1984 (usos del agua y residuos liquidos)

» Se prohibe el lavado de vehiculos de transporte terrestre en las orillas y en
los cuerpos de agua (art. 94)
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» Se prohibe el vertimiento de residuos liquidos sin tratar, provenientes del
lavado de vehiculos terrestres (art. 95)

4.4. APROVECHAMIENTO

Decreto 1713 de 2002

» Inclusion en el reglamento de la Empresa, de las acciones y mecanismos
requeridos para el desarrollo de los programas de aprovechamiento que
hayan sido definidos bajo su responsabilidad en el PGIRS (art. 68,
paragrafo).

» Coordinar con prestadores de la actividad de aprovechamiento, el
desarrollo armoénico de las actividades de recoleccion, transporte,
transferencia y disposicion final a que haya lugar; en caso tal que no lo
realice directamente la Empresa (art. 68, paragrafo).

» Manejo de aguas residuales provenientes del aprovechamiento de residuos
sélidos, conforme a principios y normatividad sobre el tema (art. 79).

Decreto 1505 de 2003

» Garantizar la participacion de los recicladores y del sector solidario, en las
actividades de recuperacion y aprovechamiento (art. 7 N° 5).

Decreto 838 de 2005

» Se prohibe el desarrollo de las actividades de recicladores en el frente de
trabajo de los rellenos sanitarios (art. 24).

4.5. DISPOSICION FINAL CONTROLADA
4.5.1. Planificacion de la disposicion final de residuos.

Decreto 838 de 2005

> Realizar el proceso de planificacion del servicio complementario de
disposicion final de residuos con base en los instrumentos contenidos en el
decreto 838 de 2005 (art. 7).

» Formular y desarrollar un reglamento operativo que incluya aspectos
contemplados en el decreto 838 de 2005 (art. 8).

» Garantizar el cumplimiento de criterios operacionales durante la fase de
operacion, sefialados en el decreto 838 de 2005 (art. 10).

» Incluir en los disefios correspondientes la red de monitoreo de aguas
subterrédneas, la identificaciéon de fuentes superficiales y los puntos donde
se realizara el control y monitoreo, sin perjuicio de lo dispuesto en la
licencia ambiental (art. 11).
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Caracterizar anualmente los residuos solidos de acuerdo con las
especificaciones técnicas del Reglamento Técnico (RAS) (art. 11).

Monitoreo mensual de la sefializacion presentada en el programa de
monitoreo (art. 11).

Control de las instalaciones sanitarias anualmente (art. 11).

Responder por la operacion y funcionamiento del relleno sanitario,
cumpliendo las disposiciones que para el efecto se establecen en el RAS,
en el PGIRS, en la licencia ambiental y en el decreto 838 de 2005 (art. 14).
Responder ante las autoridades ambientales y de salud por los impactos
ambientales y sanitarios ocasionados por el inadecuado manejo del relleno
(art. 14).

Planificar el uso final del sitio donde se construye el Relleno Sanitario (art.
22).

Prohibicién del desarrollo de actividades de recicladores en el frente de
trabajo del Relleno Sanitario (art. 24).

4.5.2. Licencias ambientales y otros permisos.

Decreto 1753 de 1994

>

Expedicion de licencias ambientales de construccion y operacion de
sistemas de manejo, tratamiento y disposicion final de residuos sélidos y
otros desechos (art. 8 N° 10).

Obtencién de las autoridades competentes, las concesiones, permisos
ambientales y sanitarios y licencias, que se hagan necesarios de acuerdo
con las normas comunes (art. 8 N° 16).

Realizar inversiones en el mantenimiento y recuperacion del bien publico
explotado.

Resolucion 655 de 1996

>

la Licencia Ambiental contendra lo relativo al uso, aprovechamiento o
afectacion de los recursos naturales renovables que se concede, y los
requisitos, condiciones y obligaciones que debe cumplir el beneficiario para
tal efecto (art. 1).

La licencia ambiental llevara implicitos los permisos, autorizaciones y
concesiones de caracter ambiental que se requieran para la ejecucion de la
actividad (art. 2).

No se podran usar, aprovechar o afectar los recursos naturales renovables
mas alld de las necesidades del proyecto, obra o actividad y/o de lo
determinado en el estudio de impacto ambiental. En ningdn caso se podra
usar, aprovechar o afectar un recurso natural renovable que no se
encuentre contemplado en la Licencia Ambiental, o en condiciones
diferentes a las establecidas en ella (art. 3).
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Tramite de modificacidén parcial o total, en los casos que se especifican en
el articulo 35 del decreto 1753 de 1994 y el articulo 9 de la resolucion 655
de 1996 (art. 9).

Decreto 1220 de 2005

>

La construccidon y operacion de rellenos sanitarios, requerira licencia
ambiental otorgada por la Corporacién Autonoma Regional con Jurisdicciéon
respectiva a Empresas de Servicios Publicos, debidamente registradas (art.
9 N° 10).

Cuando el aprovechamiento y/o el almacenamiento temporal de residuos
sélidos requieran del uso y aprovechamiento de los recursos naturales,
deberan contar con los permisos, concesiones Yy/o autorizaciones
necesarias. Asimismo, la disposicién final de los subproductos no
aprovechables que se generen en desarrollo de estas actividades, debera
realizarse en un sistema de disposicion final autorizado por la autoridad
ambiental competente (art. 8 paragrafo 6).

Exigibilidad del Diagnostico Ambiental de Alternativas para proyectos de
Rellenos Sanitarios (art. 17 N° 2).

El Estudio de Impacto Ambiental se exigira en todos los casos en que se
requiera licencia ambiental de acuerdo con la ley y este reglamento (art. 20).
La autoridad ambiental que otorgoé la licencia ambiental o estableci6 el Plan
de Manejo Ambiental respectivo, sera la encargada de efectuar el control y
seguimiento a los proyectos, obras o actividades autorizadas (art. 35
paragrafo).

Aplicacién del régimen de transicion establecido en el decreto 1220 de 2005
y modificado por el decreto 500 de 2006 al proyecto “Manejo Integral de
Residuos Soélidos” (art. 40 N° 1).

4.5.3. Tasas retributivas por vertimiento.

Decreto 901 de 1997

>

>

>

Reglamentacion de las descargas de residuos en aguas, a cargo de
Corponariiio (art. 4,5y 13).

Identificacion de sustancias que son objeto de las tasas retributivas por
vertimiento (art. 13). .

En cualquier momento, atender la verificacion realizada por Corponarifio de
la informacién suministrada sobre vertimientos (art. 16).

Decreto 3440 de 2004

>

>

Pago obligado de la tasa por parte de todos los usuarios que realicen
vertimientos puntuales (art. 4).

La tasa retributiva se causara mensualmente por la carga de contaminante
total vertida (art. 6).
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4.5.4. Control de la calidad del agua.

Decreto 1594 de 1984

>

>

Tipo de sustancias de interés sanitario que puedan existir en vertimientos
(art.20)

Uso del agua como receptor de vertimientos (paragrafo art.29)

Complemento o modificacion de los criterios de calidad de agua para los
distintos usos contenidos en el presente decreto, por parte de la autoridad
ambiental cuando por razones de proteccion de los recursos naturales y de
la salud humana se requiera de acuerdo a los procedimientos establecidos
en el capitulo Xl del presente decreto (art. 50)

Se prohibe todo vertimiento de residuos liquidos a las calles, calzadas y
canales o sistemas de alcantarillado para aguas lluvias, cuando quiera que
existan en forma separada o tengan esta Unica destinacién (art. 60)

Se prohibe la utilizacion de aguas del recurso, de acueducto publico o
privado y las de almacenamiento de aguas lluvias, con el propésito de diluir
los vertimientos, con anterioridad a la descarga al cuerpo receptor (art. 62)
Cuando en el presente decreto se haga referencia a normas de vertimiento,
se entenderd por tales las contenidas en este capitulo con las
modificaciones o adiciones que la autoridad ambiental competente,
establezcan de acuerdo con los procedimientos sefialados en el capitulo Xl
de este decreto (art. 64)

El control de los criterios de calidad se hara por fuera de la zona de mezcla,
la cual serd determinada para cada situacion especifica (art. 66)

Los usuarios existentes que amplien su produccion, seran considerados
como usuarios nuevos con respecto al control de los vertimientos que
correspondan al grado de ampliacion (art. 68)

Los sedimentos, lodos y sustancias soélidas provenientes de sistemas de
tratamiento de aguas, no podran disponerse en cuerpos de agua
superficiales, subterraneas o sistemas de alcantarillado, y para su
disposicion deberd cumplirse con las normas legales en materia de
residuos sélidos (art. 70)

Todo vertimiento a un cuerpo de agua debera cumplir, por lo menos, con
las normas del presente articulo (art. 72)

Concentraciones para el control de la carga de las sustancias de interés
sanitario, expresadas como (mg/l) (ver listado de sustancias decreto 1594
de 1984 articulo 74)(art. 74)

Cuando los usuarios aun cumpliendo con las normas de vertimiento,
produzcan concentraciones en el cuerpo receptor gue excedan los criterios
de calidad para el uso o usos asignados al recurso, la autoridad ambiental
podré exigir valores mas restrictivos en el vertimiento (paragrafo art. 74)

El control de pH, temperatura (T), material flotante, sélidos sedimentables,
caudal y sustancias solubles en hexano, en el vertimiento, se hara con base
en unidades y en concentraciones. El de los sélidos suspendidos y el de la
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demanda bioquimica de oxigeno con base en la CMP, de acuerdo con las
regulaciones que establezca la autoridad ambiental (art. 78)

De acuerdo con su caracterizacion, todo vertimiento puntual o no puntual,
ademas de las disposiciones del presente decreto deberd cumplir con las
normas de vertimiento que establezca la autoridad ambiental (art. 82)

Toda edificacion, fuera del area de cobertura del sistema de alcantarillado
publico, deberd dotarse de sistemas de recoleccion y tratamiento de
residuos liquidos conforme a las normas especiales que para cada caso
sefalen el mismo y la autoridad correspondiente (art. 86)

En ningln caso se permitiran vertimientos de residuos liquidos que alteren
las caracteristicas existentes en un cuerpo de agua que lo hacen apto para
todos los usos sefalados en el presente decreto (art. 90)

No se admite ningun tipo de vertimiento en los sitios especificados en el
presente articulo (art. 91)

La autoridad ambiental, establecera el sitio de toma de muestras para la
evaluacion de las concentraciones de sustancias de interés sanitario en un
vertimiento (art. 92)

Los usuarios que produzcan vertimientos que contengan sustancias de
interés sanitario en concentraciones superiores a las contempladas en el
articulo 74 del presente decreto, deberan registrarse ante la autoridad
ambiental, dentro de los seis (6) meses siguientes a la fecha de expedicion
del presente decreto (art. 99)

Toda modificacion ya sea en el proceso de produccion, o en el sistema de
tratamiento por parte de un usuario, que incida sobre el vertimiento, deberé

ser sometida a aprobacion previa por parte de la autoridad ambiental (art.
117)

Los responsables de vertimientos provenientes de sitios de disposicion final
de residuos solidos, deberan obtener los permisos de vertimiento y
autorizaciones sanitarias correspondientes (art.120, literal d)

Las instalaciones de los usuarios podran ser visitadas en cualquier
momento por la autoridad ambiental o las entidades delegadas,
previamente identificados para tal propésito, a fin de tomar muestras de sus
vertimientos e inspeccionar las obras o sistemas de captacion y de control
de vertimientos (art. 163)

Cuando la autoridad ambiental o las entidades delegadas lo exijan, los
usuarios deberan caracterizar sus vertimientos y reportar los resultados
periodicamente a la entidad solicitante (art. 164)

Cuando se requiera una caracterizacion de residuos liquidos o del recurso,
la entidad que la exija deberd especificar las referencias a medir y la
frecuencia y métodos de muestreo (art. 166)

Todo usuario debera dar aviso a la autoridad competente, respecto al
manejo de vertimientos, cuando quiera que se presenten las situaciones
contenidas en este articulo (art. 168)

Aspectos minimos de control para comprobar que un usuario cumple con
las normas de vertimiento (art.172)

Medidas ante el incumplimiento de las normas de vertimiento (art.174)
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Decreto 838 de 2005

Control y monitoreo de la calidad del recurso agua incluidos acuiferos,
lixiviados, calidad de vertimientos a fuentes superficiales (art.11).
Caracterizacion de las aguas provenientes del sistema de drenaje, para
corroborar que no existe contacto con lixiviado (art.11).

Procedimientos para realizar el monitoreo de las aguas subterraneas y
superficiales (art.11).

455. Control de la calidad del aire.

Decreto 948 de 1995

>

Regulacion del Ministerio del Medio Ambiente, de emisiones de sustancias
asociadas a olores molestos o el desarrollo de actividades que originen
olores ofensivos (art. 16).

Prohibicién de quemas abiertas para el tratamiento de residuos (art. 29).
Normas ambientales minimas y estandares de emisiones maximas
permisibles provenientes de toda clase de fuentes contaminantes a cargo
del Ministerio del Medio Ambiente (art.65).

Normas de prevencion y control de la contaminacion atmosférica
ocasionada por toda actividad o servicio publico o privado, de parte del
Ministerio del Medio Ambiente (art.65).

Observacion y seguimiento constante de Corponarifio a los fenbmenos de
contaminacion del aire (art.66).

Decreto 02 de 1982

>

Emisiones de contaminantes a la atmésfera dentro de los limites
permisibles y en las condiciones sefialadas por la norma (art.31).

Resolucion 601 de 2006

Niveles maximos permisibles en condiciones de referencia para
contaminantes criterio, referidos en la resolucién 601 de 2006 (art.4).
Cumplimiento de protocolo del monitoreo y seguimiento de la calidad del
aire por parte de la Empresa, adoptado por el Ministerio del Medio
Ambiente (art.6).

Procedimientos para realizar el monitoreo de la calidad del aire de acuerdo
a los reglamentos técnicos para el efecto.

4.6. ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE RHS
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Decreto 2676 de 2001

» Responder solidariamente con el generador una vez recibidos los residuos
hospitalarios y similares peligrosos (art. 10 N° 2).

» Asumir la responsabilidad integral del generador una vez le reciba los
residuos hospitalarios y similares peligrosos. La responsabilidad incluye el
monitoreo, el diagnostico y remediacion del suelo, de las aguas
superficiales y subterraneas en caso de que se presente contaminacion por
estos residuos (art. 10 N° 2).

» Divulgar los beneficios de la implementacion de los sistemas de gestion
integral de residuos hospitalarios y similares, en desarrollo del programa
para la prestacion del servicio (art. 10 N° 4).

» Destinar los residuos no peligrosos (biodegradables, reciclables, inertes u
ordinarios), para ser llevados al Relleno Sanitario, para actividades de
reciclaje o compostaje (art. 13 N° 1).

» Someter los residuos hospitalarios peligrosos infecciosos al proceso de
incineracion, previa desactivacion o aplicar métodos de desactivacion de
alta eficiencia con excepcion de los residuos anatomopatolégicos, para su
posterior disposicion en el Relleno Sanitario (art. 13 N° 2.1).

» Los residuos mercuriales y demas metales pesados, deben ser
aprovechados cuando haya lugar o tratados y dispuestos finalmente en el
Relleno Sanitario, cumpliendo lo que establezca el manual de
procedimientos para su gestion (art. 13 N° 2.2).

» La gestion y manejo externo de los residuos hospitalarios y similares
requiere la autorizacion ambiental respectiva exigida por la normatividad
ambiental vigente (art. 18).

» Poseer un Plan de Contingencia, acorde con el Plan Nacional de
Contingencias, para responder ante emergencias producto de la gestion de
los residuos hospitalarios y similares peligrosos (art. 19).

» Dar cumplimiento a los procedimientos de gestidn integral de los residuos
hospitalarios y similares previstos en el manual para la gestion integral de
residuos hospitalarios y similares (art. 20).
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5. MANEJO AMBIENTAL DEL RELLENO SANITARIO ANTANAS

El manejo ambiental en el Relleno Sanitario Antanas, se ejecuta con base en el
Plan de Manejo Ambiental, elaborado en el afio 2002 como requisito para la
operacion del proyecto “Manejo integral de residuos sélidos” y fruto del Estudio de
Impacto Ambiental contratado con la Universidad de Antioquia, donde se realiza
una evaluacién de los efectos tanto positivos como negativos sobre el medio
biofisico y social, que se derivarian de la ejecucion del proyecto. En su contenido
programatico se incluye medidas técnico-ambientales para prevenir, minimizar,
mitigar y/o compensar por los efectos negativos generados, sobre el medio
ambiente producto de la disposicion final de residuos. Igualmente se tiene
establecido un Plan de Monitoreo y Seguimiento de una serie de parametros
ambientales, con el animo de monitorear el funcionamiento y efectos de las
medidas del Plan de Manejo Ambiental y las condiciones ambientales del area se
influencia del proyecto.

5.1.PLAN DE MANEJO AMBIENTAL (PMA) PARA EL RELLENO SANITARIO
ANTANAS

El Plan de Manejo Ambiental cuenta con 12 programas, constituidos por una serie
de proyectos de caracter técnico-ambiental, dispuestos para adelantar la gestién
ambiental en el Relleno Sanitario Antanas. Los programas contemplados son:

Programa 1: Gestion y administracion ambiental

Programa 2: Especificaciones, Normas, Procedimientos para la
Adecuacion, Construccion, Operacion, Clausura y Posclausura del RSA
Programa 3: Manejo de obras de infraestructura

Programa 4: Manejo de aguas de aprovechamiento y vertimiento
Programa 5: Manejo de gases y material particulado

Programa 6: Manejo de materiales de cobertura en el RSA

Programa 7: Manejo de la estabilidad del RSA

Programa 8: Manejo de infraestructura eléctrica

Programa 9: Manejo de coberturas vegetales

Programa 10: Saneamiento ambiental

Programa 11: Acercamiento y participacion comunitaria

Programa 12: clausura y posclausura

VVVVVVVVVYVY VY

Entre las principales medidas ambientales del Plan de Manejo Ambiental que
EMAS PASTO S.A. E.S.P. viene implementando, se destacan: el control y
tratamiento de lixiviado, manejo de biogas, implementacion de un lombricultivo e
implementacion de un vivero forestal.

» Control y tratamiento de lixiviado

44



Para el tratamiento de lixiviado se cuenta con un sistema combinado de tipo
biolégico y fisicoquimico; dicho sistema es operado continuamente las 24 horas
del dia, igualmente es monitoreado con el fin de mantener regulado el
funcionamiento para asi obtener las remociones de contaminante esperadas. Las
unidades implementadas en la planta de tratamiento estan disefiadas para tratar
caudales entre los 1l/s — 1,3l/s con flujo continuo. En la figura 1 se muestra la
distribucion y secuencia en el tratamiento de los lixiviados operado actualmente,
donde cada unidad cuenta con sus las caracteristicas especificas descritas en la
tabla 7

Tabla 7. Caracteristicas de unidades de tratamiento de lixiviados

TIPO DE UNIDAD CARACTERISTICAS

Excavacion sobre el suelo.

Capacidad de almacenamiento de lixiviado.

Laguna de exceso Impermeabilizada con geomembrana.

Su mayor ocupacion se presenta en épocas de invierno
por incremento en el caudal de lixiviado.

Profundidad de 2,8 metros.

Operacion con aireador mecanico, para aprovechamiento
de bacterias.

Dosificador de nutrientes como bifosfato de amonio(DAP)
Laguna facultativa aireada urea (nitrégeno + fésforo) con un caudal de 0,023l/s

Sistema de lodos de baja carga.

Remaciones de alrededor del 45% de carga organica.

Impermeabilizada con geomembrana.

Tiempo de retencion hidraulica de cuatro (4) dias.

Tratamiento con adiciéon de coagulante Sulfato de
Aluminio.

Mezcla de coagulante mediante resalto hidraulico.

Unidad fisicoquimica : = : —
q Sistema de floculacion de materia  orgénica

desestabilizada (formacion de floc).

Retiro manual de materia organica desestabilizada.

Sistema biolégico que emplea bacterias sulfato
reductoras.

Reactor en paralelo que cuenta con tres (3) reactores:
reactor A, reactor B y reactor C.

Reactor sulfidogénico —— —— =
9 Disefiado con una eficiencia del 70% en remociéon de

carga organica.

Sistema de placas en paralelo hechas en geomembrana,
ubicadas transversales al flujo.

Excavacion en suelo.

Caudal de entrada de aproximadamente 0,9 I/s

Impermeabilizacion con geomembrana.

Laguna de maduracion Tiempo de retencién de tres (3) meses.

Dispositivo final del tratamiento, previo a la conduccion
hacia el punto de descarga.

Fuente: El autor.
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UNIDADES SISTEMA DE TRATAMIENTO DE LIXIVIADO

Reactor Sulfidogénico

Laguna de maduracion

Figura 4. Distribucion de unidades de tratamiento de lixiviados
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» Implementacion de un lombricultivo

Esta actividad se viene desarrollando a escala piloto, en cooperacion con
diferentes instituciones. En el apartado 4.3 de este documento arriba descrito se
hace referencia a esta practica; dado que se cataloga como una forma de
aprovechamiento de residuos soélidos organicos provenientes de plazas de
mercado.

» Manejo de biogas

El manejo de biogéas, consiste en la captura sobre los pozos de evacuacion y
posterior conduccion del gas hasta la chimenea de combustion. La captura se
hace a partir de un sistema de cuarenta y ocho (48) pozos o puntos de evacuacion
de gases instalados sobre la masa de residuos confinada hasta hoy, mediante
tuberias o “cabezas de pozo” en polietileno de alta densidad. El gas capturado es
transportado a través de conducciones secundarias con diametros entre 3 y 4
pulgadas hasta un colector principal de 6 pulgadas de diametro, que
posteriormente desemboca en un mecanismo de supresion del gas que abastece
la chimenea de combustion (figura 5). Este sistema de combustion es operado y
monitoreado a través de un mecanismo automatizado que registra la informacion
del proceso de combustion durante las veinticuatro (24) horas del dia (figura 5).

El disefio e implementacién de este sistema de aprovechamiento de gas hace
parte de la union de EMAS PASTO S.A. ESP. con la firma Francesa BIONERSIS,
dentro de los tratados internacionales sobre proyectos de desarrollo limpio (MDL)

e \ i s
Chimenea de quema de gas y centro de
control automatizado

Figura 5. Estructuras sistema de desgasificacion

Punto de captura de gas

» Implementacion de un vivero forestal
El vivero forestal implementado por EMAS PASTO S.A. ESP. en los predios del

Relleno Sanitario Antanas, es una medida compensatoria al impacto producido en
el &rea de asentamiento del Relleno Sanitario Antanas. El vivero cuenta con un
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namero de aproximadamente de 2500 arboles de diversas especies, algunas de
ellas se mencionan en la tabla 8
Tabla 8. Especies de plantas del vivero forestal

Nombre comun Nombre cientifico
Roble Quercus
Laurel Ficus benjamina
Sauce Salis Humboldtiana
Aliso Alnus jorullensis
Encino Quercus ilex
Mora de castilla Rubus glaucus
Pino de bosque Casuarina equisitifolia

Fuente: Elaboracion propia

Las labores que se desarrollan para el mantenimiento del vivero forestal, incluye:
Sembrado en eras, limpieza, fertilizado, regado manual y con aspersor y estan a
cargo de dos (2) operarios. Luego con estas especies hacen labores de
empadrizacion y arborizacion y ademas trabajo con la comunidad del area de
influencia del Relleno Sanitario

5.2. PLAN DE MONITOREOQO Y SEGUIMIENTO (PMS)

"El programa integral de monitoreo y seguimiento del relleno sanitario Antanas del
municipio de san Juan de pasto" (PMS, 2002), contiene el conjunto de
especificaciones técnicas y metodoldgicas para realizar seguimiento a las
condiciones ambientales existentes en el area de influencia del proyecto “Gestién
Integral de Residuos Sdlidos” que conlleva las fases de adecuacion, construccion,
operacion, clausura y posclausura del Relleno Sanitario Antanas. Su ejecucién se
plantea a través de tres etapas a saber: levantamiento de la informacion,
procesamiento y analisis y resultados y recomendaciones (anexo 3)

El plan cuenta con los siguientes programas de monitoreo:

» Monitoreo de parametros climatolégicos y de precipitaciones en la zona del
RSA

Monitoreo de caudales del sistema de filtros del vaso |

Monitoreo de la composicion y cantidad de lixiviado producido en el RSA
Monitoreo de la calidad de aguas subterraneas

Monitoreo de la biota acuatica y la calidad del agua

Monitoreo de la calidad del aire

Monitoreo geotécnico y seguimiento a la estabilidad del RSA

Monitoreo a obras de infraestructura

Monitoreo a manejo de aguas de vertimiento de aguas residuales
domesticas

Monitoreo a manejo de infraestructura eléctrica

Monitoreo a programa de manejo de coberturas

YVV VVVVVVYY
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» Monitoreo a saneamiento ambiental
» Monitoreo a acercamiento y participacién comunitaria

5.2.1. Parametros indicadores para el monitoreo ambiental.

Los pardmetros indicadores del PMS son los elementos de medida bajo los cuales
se realiza el monitoreo a los elementos ambientales del area de influencia del
proyecto, identificados en el "Diagnostico técnico - ambiental" y evaluados en el
"Estudio de Impacto Ambiental”. El diagnostico y el estudio fueron contratados
con la Universidad de Antioquia y estan consignados en el volumen | 'y volumen llI
de los estudios requeridos para el proyecto. Los parametros estan agrupados por
componentes y estos a su vez estan constituidos por aspectos sobre los cuales se
realiza el seguimiento (anexo 4).

5.2.2.  Programas de monitoreo y seguimiento adelantados por EMAS
PASTO S.A. E.S.P.

Son las actividades que se desarrollan para el seguimiento técnico y ambiental al
Relleno Sanitario Antanas y que la Empresa ejecuta paralelamente a su
operacion. Las actividades que en la actualidad se desarrollan son:

» Monitoreo de fuentes superficiales aledafas al Relleno Sanitario Antanas
Este monitoreo se realiza con una frecuencia mensual, sobre todas las fuentes
aledafias de la zona de lleno. Para realizar el seguimiento se tienen definidos
puntos fijos de muestreo relacionados en la tabla 9.

Tabla 9. Puntos de muestreo para monitoreo a fuentes superficiales aledafas

Punto de muestreo Frecuencia Tipo de muestreo
Tubo azul aguas abajo Mensual Simple
Tubo azul aguas arriba Mensual Simple
Caja baja de coloracion Mensual Simple
Vaso Il aguas arriba Mensual Simple
Vaso Il aguas abajo Mensual Simple
Yuyas antes tubo azul Mensual Simple
Yuyas después tubo azul Mensual Simple
Yuyas antes panamericana Mensual Simple
Yuyas después panamericana Mensual Simple
Rio Bermudez antes Yuyas Mensual Simple
Puente casabuy Mensual Simple

Fuente: elaboracion propia, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Las muestras de agua cruda recolectadas en los puntos de muestreo sefialados
en la tabla 9, se someten a un analisis Fisicoquimicos y Microbiolégico parcial
realizados por la Universidad de Narifio por solicitud de la Empresa Metropolitana
de Aseo de Pasto S.A. ESP. En los andlisis efectuados se consideran parametros
como: pH, Sodlidos Totales (ST), Solidos Suspendidos (SS), Sdlidos Disueltos
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(SD), Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), Demanda Quimica de Oxigeno
(DQO), Echerichia Coli, Coliformes Totales; los resultados obtenidos se reciben en
la oficina del Relleno Sanitario Antanas.

» Monitoreo de la cantidad y composicion de lixiviado producido en el Relleno
Sanitario Antanas

Las mediciones de la cantidad de lixiviado se realizan diariamente en el punto uno
(1) denominado zona de disposicion (filtros), y también a lo largo del sistema de
tratamiento con el fin de regular el caudal de trabajo con que estan disefiadas las
unidades de tratamiento de la planta tales como: la laguna facultativa, la unidad
fisicoquimica y el reactor sulfidogénico.

Para efectuar el seguimiento sobre la composicion de los lixiviados, y verificar el
cumplimiento de la normatividad ambiental en términos de niveles de carga
contaminante en vertimientos liquidos, la Empresa tiene establecido un monitoreo
por etapas con sitios puntuales para ser muestreados a diario, estos se indican en
la tabla 10.

Tabla 10. Puntos de muestreo para monitoreo a los lixiviados

Punto de muestreo Frecuencia Tipo de muestreo
Zona de disposicion (filtros) Diaria Simple
Afluente planta de tratamiento Diaria Simple
Efluente piscina aerobia Diaria Simple
Centro de piscina anaerobia Diaria Simple
Afluente reactor sulfidogénico Diaria Simple
Efluente reactor sulfidogénico A Diaria Simple
Efluente reactor sulfidogénico B Diaria Simple
Efluente reactor sulfidogénico C Diaria Simple

Fuente: elaboracion propia, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Los analisis sobre la composicion de los lixiviados, la Empresa lo realiza a diario
en el laboratorio del Relleno Sanitario y mensualmente se envian muestras
simples de lixiviado a la Universidad de Narifio, seccion de laboratorios para
realizar andlisis Fisicoquimico y Microbiol6gico parcial. Los parametros para cada
seguimiento se especifican en la tabla 11

Tabla 11. Pardmetros para analisis de composicion de lixiviados

Seguimiento
EMAS S.A. E.S.P. U. de Narifio

Parametro

Ph

Sdélidos Totales (mg/L)
Sdlidos Disueltos (mg/L)
Sdélidos Suspendidos (mg/L)
Fosfatos (mg P-PQOua/L) -
Amonio (mg N-NH4/L) -
Fésforo total (mg P/L) -
Nitrégeno NTK (mg N/L) -
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Parametro SETIETS —
EMAS S.A. E.S.P. U. de Narifio
Demanda Bioguimica de Oxigeno O2/L X X
Demanda Quimica de Oxigeno O2/L X X
Grasas Yy aceites mg/L - X

Fuente: elaboracion propia, datos EMAS S.A. E.S.P.

» El monitoreo de la calidad de aguas subterraneas

Este monitoreo se realiza a través de la toma de muestras simples en los
piezometros instalados en la zona del Relleno Sanitario, con una frecuencia
mensual y posteriormente se someten a analisis Fisicoquimico y Microbioldgico
parcial considerando parametros como: pH, ST, SS, SD, cloruros, DBO, DQO. Los
analisis se realizan en laboratorios certificados de la Universidad de Narifio y los
resultados de los andlisis se encuentran en el archivo del Relleno Sanitario
Antanas.

» Monitoreo de sustancias de interés sanitario.

El monitoreo de sustancias de interés sanitario se realiza trimestralmente para
muestreos realizados a lixiviados y a aguas subterraneas. Las sustancias objeto
de seguimiento que la Empresa ha establecido segun la norma y otros
requerimientos son:

Cianuros, Cloruros, Color real, DBOs, DQO, Nitratos, Nitritos, Nitrgeno amoniacal,
pH, Fenoles, Sulfatos, Tensoactivos anidnicos, Arsénico, Bario, Cadmio, Cobalto,
Cobre, Cromo, Mercurio, Plata, Plomo, Zinc, Compuestos fendlicos, (fenol), Bifenil,
Policlorados, Organofosforados (concentracion de ingrediente activo),
organoclorados (concentracion de ingrediente activo). Para el caso de aguas
subterraneas se analiza adicionalmente coliformes fecales y totales.

» Monitoreo geotécnico y seguimiento a la estabilidad del Relleno sanitario
Antanas

El monitoreo es trimestral y consiste en constatar la existencia de desplazamientos
verticales y horizontales en la masa de desecho y esto se verifica por los
movimientos que puedan ocurrir en los testigos de asentamiento georeferenciados
mediante Sistema de Posicionamiento Global (GPS) construidos para tal fin.

5.3.ESTUDIOS SOBRE IMPACTOS AMBIENTALES DEL RELLENO
SANITARIO ANTANAS

Los impactos ambientales que genera la construccién y operacion del Relleno
sanitario, se encuentran detallados e el documento "Estudio de Impacto
Ambiental" realizado por la Universidad de Antioquia para la Empresa
Metropolitana de Aseo, en el afio 2002. En este estudio se abordaron los
impactos significativos de orden negativo para el sitio especifico de disposicion
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(EIA, 2002) y los impactos positivos se analizaron para el area donde el proyecto
tiene influencia, es decir en el area donde se producen los residuos.

La propuesta metodolégica, planteada y desarrollada en el EIA, establece que
para la identificacion y evaluacion de los impactos a producirse por el Relleno
Sanitario Antanas, se analizaron las condiciones ambientales iniciales existentes
en el lugar (lote Antanas) (volumen | “Caracterizacion y Diagnostico Técnico
Ambiental” ). lgualmente se estudiaron las interacciones proyecto-entorno, a partir
de las relaciones preestablecidas acciones del proyecto - Factores ambientales
del medio para asi poder establecer por comparacion los impactos atribuibles al
mismo.

Las evaluaciones de los impactos realizadas dentro del EIA son de caracter
cualitativo y de cardcter cuantitativo. Para el primer caso, conocido también como
valoracion de la importancia de impactos ambientales, se utilizé la metodologia de
Conesa Fernandez 1997 (ver Vol. Il EIA, 2002), mediante una matriz de
afectacion de componentes ambientales, considerando las principales acciones
existentes con el Relleno Sanitario Antanas, que puedan ser impactantes sobre los
elementos del medio donde se encuentra emplazado el Relleno.

Sobre los impactos obtenidos de la valoracion cualitativa, se realiza la valoracion
cuantitativa o calculo de la magnitud de impactos, mediante el analisis a los
factores mas impactados, los impactos mas significativos y las actividades que son
determinantes en la afectaciéon ambiental.

En el anexo 9 se presenta la jerarquizacibn de las actividades impactantes
obtenidas del Estudio de Impacto Ambiental; son doce (12) actividades finales que
generan algun tipo de impacto significativo en el proceso del Relleno sanitario
Antanas durante cualquiera de sus etapas y en el anexo 10 se especifica los
impactos que resultan mas significativos sobre cada uno de los componentes
considerados en el estudio. Estos impactos estan asociados a las actividades mas
impactantes sobre el medio y son los que requieren medidas de prevencion,
mitigacion, correccion o compensacion.
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6. IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES DE LA EMPRESA

Con el fin de cumplir a cabalidad con los objetivos propuestos en el presente
trabajo de pasantia, se considerd necesario identificar en forma preliminar los
aspectos ambientales asociados a las diferentes actividades que EMAS PASTO
S.A. E.S.P. lleva a cabo en el cumplimiento de su razén de ser. Los aspectos
ambientales, segun Carretero se definen como: "elementos de las actividades,
productos o servicios de una organizacién que puede interactuar con el medio
ambiente" (Carretero, 2007).

La identificacion de los aspectos ambientales, se hizo en forma cualitativa con
base en la clasificacion por tipo de aspecto propuesta por Carretero, en su libro
Aspectos Ambientales. Identificacion y Evaluacion, dicha clasificacion considera
que las situaciones generadoras de aspectos ambientales derivadas de las
actividades habituales de una empresa, tienen una manifestacion fisica; esta
clasificacion se muestra en a tabla 12.

Tabla 12. Clasificacion de aspectos ambientales

Tipo Caracteristica

Sustancias gaseosas, polvos, particulas, nieblas,
humos, vapores.

Sobre cauces de corrientes de agua o colectores
Municipales. Las caracteristicas del vertido se
Vertidos representan por su pH, T, DBO, DQO, caudal,
concentracién de especies contaminantes especificas,
etc.

Urbanos o asimilables a urbanos (RSU), peligrosos
(RPs) e inertes.

Ruido Emision energética acustica.

Fuente: Adaptacion Aspectos Ambientales Identificacién y Evaluaciéon, 2007

Emisiones

Residuos

Para la descripcién de los aspectos ambientales identificados por tipo, se adapto
la ficha propuesta por Luis Felipe Granada en el libro "Producciéon mas limpia”,
cuyo contenido original se incluye en el anexo 5. En la descripcion de los aspectos
identificados se especifica los siguientes items: Tipo de aspecto, el nombre del
aspecto, el componente del servicio en el cual se produce, las condiciones de
almacenamiento, las caracteristicas contaminantes, el tipo de transporte, la
gestién actual dada al aspecto por parte de EMAS PASTO S.A. ES.P. y la
normatividad aplicable. La informacion que hace parte del item caracteristicas
contaminantes se obtuvo de datos suministrados por la empresa o es informacion
tipica resefiada en la bibliografia.

6.1.IDENTIFICACION VERTIDOS LIQUIDOS

Dentro de este tipo de aspecto ambiental se encuentran los lixiviados, el agua
residual domestica del Relleno Sanitario Antanas y el agua residual de limpieza y
mantenimiento de vehiculos recolectores.
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Los lixiviados se producen por la descomposicibn de los residuos
mayoritariamente organicos y que en mezcla con otro tipo de sustancias son
potencialmente contaminantes. En la tabla 13 se realiza la respectiva descripcion
para este aspecto.

Tabla 13. Lixiviados

Tipo de aspecto: vertido de liquido

Nombre Lixiviado
Componente del servicio en | Componente de disposicion final de residuos, producto del
el cual se produce confinamiento de Residuos soélidos en el Relleno Sanitario.
Condicion de | Laguna de maduracion con tiempo de retencion de tres (3)
almacenamiento meses — laguna de exceso.
Tipo Descripcién*
pH 7,76
Solidos Disueltos 5664 mg/L
Solidos Totales 6744mg/L
Solidos Suspendidos 1080 mg/L
Demanda  Bioquimica de
Caracteristicas Oxigeno | 372 mgO2/L
contaminantes Demanda Quimica de Oxigeno 2853 mgO2/L
Fosfatos 53 mgP-PO4/L
Amonio 1002 mgN-NH4/L
Fosforo Total 23 mg P/L
Nitrégeno NTK 1232 mg N/L
Grasas y aceites 8 mg/L
Transporte interno Flujo por gravedad — bombeo
Se cuenta con un sistema de tratamiento bioldgico y un
Gestion actual tratamiento fisicoquimico y se realiza seguimiento periédico a la
composicioén del lixiviado.
Normatividad aplicable Decreto 1594 de 1984

Fuente: Adaptacion documento libro Produccion Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A.
E.S.P.

* Los datos consignados pertenecen a valores determinados para el efluente de la planta de
tratamiento de lixiviado, con base en los muestreos realizados por EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Las aguas residuales domesticas producidas en las instalaciones del Relleno
Sanitario Antanas provienen  mayoritariamente de las baterias sanitarias
instaladas para uso de operarios del Relleno y de la cafeteria que funciona en el
aula ambiental. EI mayor contaminante presente en el agua residual domestica
son las heces y la orina humana; en la tabla 14 aparece la descripcién sobre la
composicion tipica de aguas residuales domeésticas, tomada de la guia de gestion
de aguas residuales municipales del Ministerio del Medio Ambiente y Desarrollo
Territorial.
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Tabla 14. Agua residual domestica Relleno Sanitario Antanas

Identificacidn del aspecto: vertido de liguido

Nombre Agua Residual Domestica — Relleno Sanitario Antanas.
Componente del servicio en | Componente de disposicion final de residuos, en vista de la
el gue se produce operacion del Relleno Sanitario por parte de trabajadores.
Condicién de

. Pozo séptico
almacenamiento

Tipo Concentracion*

Solidos totales 500
Solidos suspendidos 300
Sdlidos sedimentables 8
DBOs 200

Caracteristicas DQO 500

contaminantes Nitrégeno total 50
Fosforo total 15
Grasas y aceites 20
Coliformes fecales 107
(NMP/100ml)

Transporte interno Flujo por gravedad

Operacién pozo séptico como tratamiento primario se depura el

Gestion actual ; .
contenido de contaminantes

Normatividad aplicable Decreto 1594 de 1984

Fuente: Adaptacion Produccién Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
* Las concentraciones corresponden al valor medio en mg/l

La actividad de limpieza y mantenimiento de los vehiculos recolectores se
caracteriza por un alto consumo de agua. El agua residual de limpieza de
vehiculos recolectores puede presentar en su contenido:

» Sustancias aceitosas generadas con la operacion de los patios de

mantenimiento

»= Material solido en suspension

» Residuos de grasas
Sobrantes de taller mecanico (plasticos, cauchos, etc.)

En la tabla 15 se realiza la descripcion de este aspecto ambiental

Tabla 15. Agua residual de limpieza y mantenimiento de vehiculos recolectores

Identificacién del aspecto: vertido de liguido

Nombre Agua Residual de limpieza y mantenimiento de vehiculos
recolectores

Componente del servicio en

Recoleccion y transporte de residuos sélidos ordinarios
el gue se produce

Condicién de

. Vertido inmediato
almacenamiento

Tipo Descripcion

Caracteristicas Trazas de residuos
contaminantes recolectados

Sdlidos suspendidos

Sdlidos disueltos

El material sélido pertenece a
sobrantes de residuos sélidos
ordinarios
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Transporte interno Flujo por gravedad

Se realiza vertimiento puntual sobre el alcantarillado publico del

Gestion actual Municipio de Pasto.

Normatividad aplicable Decreto 1594 de 1984

Fuente: Adaptacion Produccién Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
6.2.IDENTIFICACION EMISIONES ATMOSFERICAS

En este tipo de aspectos se identifico el material particulado y material
aerotransportable, los gases por descomposicién de residuos confinados y los
gases de vehiculos recolectores.

El material particulado y material aerotransportable se produce por la operacion
del Relleno Sanitario Antanas; sitio sobre el cual a la fecha no existe una
valoracion cuantitativa por parte de la Empresa de los niveles de los mencionados
materiales. En la tabla 16 se indica detalles sobre este aspecto

Tabla 16. Material viable y material aerotransportable

Identificacién del aspecto: emisién atmosférica

Nombre Material particulado y Material aerotransportable
Componente del servicio en | Componente de disposicion final de residuos, producto de la
el gue se produce operacion del Relleno Sanitario.
Condicion de | Este tipo de residuo se encuentra en la atmésfera inmediata al
almacenamiento Relleno Sanitario Antanas
Tipo Descripcion
Caracte_risticas Material particulado PMo No existe informacion sobre
contaminantes algun tipo de caracterizacion
PMz.s .
del contaminante.
Transporte interno Dispersion por flujo de aire.

La Unica medida con que se cuenta, es humedecer vias internas

Gestion actual o i’
del Relleno Sanitario en época de verano.

Normatividad aplicable Resolucion 601 de 2006

Fuente: Adaptacion libro Produccién Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Por su proporciones Yy concentraciones los gases generados por la
descomposicion de residuos confinados, se convierten potencialmente en los de
mayor incidencia sobre la atmosfera en el area de influencia del Relleno Sanitario
Antanas, dado el alto contenido de Metano, para lo cual la Empresa ha
implementado un sistema de desgasificacion del cual hace parte la captacion y la
gquema de gas metano. En la tabla 17 se hace referencia sobre este aspecto
ambiental.
Tabla 17. Gases por descomposicion de residuos confinados

Identificacién del aspecto: emisién atmosférica

Nombre Gases por descomposicion de residuos confinados
Componente del servicio en | Componente de disposicion final de residuos, producto del
el gue se produce confinamiento de Residuos sélidos en el Relleno Sanitario.
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Este tipo de residuo se encuentra en la atmosfera inmediata al
Relleno Sanitario Antanas, producto de la evacuacion y quema
en chimeneas.

Condicién de
almacenamiento

Tipo Descripciéon*

Caracteristicas
contaminantes

Alrededor de un 55% del gas
capturado en la masa de
residuos.

Gas en mayor
Metano (CHa)

proporcion

Transporte interno Dispersién por flujo de aire.

Se cuenta con un sistema de desgasificaciébn que incluye
captacion y chimenea para quema de metano, a cargo de la
firma BIONERSIS.

Gestion actual

Normatividad aplicable Resolucion 601 de 2006

Fuente: Adaptacion libro Produccién Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
*dato suministrado por la firma BIONERSIS, Julio de 2009

La recoleccion y transporte de residuos ordinarios en el perimetro urbano y
rural del Municipio de Pasto, son realizadas en vehiculos compactadores;
vehiculos que emplean diesel como combustible y su combustion genera
gases como el monodxido de carbono y Oxidos de nitrégeno principalmente. En
la tabla 18 se presentan mas detalles sobre este aspecto ambiental.

Tabla 18. Gases de vehiculos recolectores

Identificacién del aspecto: emisién atmosférica

Nombre Gases de vehiculos recolectores.

Componente del servicio en

Componente de recoleccion y transporte de residuos sélidos.
el gue se produce

Condicion de

. Emisiones a la atmoésfera.
almacenamiento

Tipo Descripciéon*

Monoxido de carbono 45%
Caracteristicas Cor[\puestos Organicos 12,3%
contaminantes \{ol_atlles =

Oxidos de nitrégeno 37,1%

Bi6xido de azufre 4%

Amoniaco 0,03%
Caracteristicas PMao 0,8%
contaminantes PM2s 0,77%

Transporte interno

Dispersion por flujo de aire.

Gestion actual

Todos los vehiculos recolectores poseen certificado de
emisiones actualizado.

Normatividad aplicable

Resolucién 601 de 2006

Fuente: Adaptacion libro Produccion Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
* Datos tomados de bibliografia, producto de inventario vial a emisiones en el sector transporte
con vehiculos activados a ACPM o Diesel

6.3.IDENTIFICACION RESIDUOS DE RIESGO BIOLOGICO

La prestacion del servicio de recoleccion, transporte y almacenamiento de
Residuos Hospitalarios y Similares (RSH) conlleva a dos aspectos ambientales
importantes: el primero de ellos es la gestién externa de Residuos Hospitalarios y
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similares (RHS) y el segundo aspecto es el manejo de cenizas de incineracion de
RHS.

Para realizar la gestion externa de Residuos Hospitalarios y Similares, la Empresa
de aseo debe disponer de una serie de medidas tendientes a la minimizacion de
riesgos al medio, producto de las caracteristicas contaminantes de este tipo de

residuos. En la tabla 19 se detalla sobre el primer aspecto ambiental.

Tabla 19. Gestion externa de Residuos Hospitalarios y Similares

Identificacion del aspecto: residuos de riesgo biolégico

Nombre

Gestién externa de Residuos hospitalarios y similares (RHS)

Componente del servicio en
el gue se produce

Recoleccion, Transporte y Almacenamiento temporal de
Residuos Hospitalarios y Similares (RHS).

Condicién de
almacenamiento

Almacenamiento temporal en cuarto frio.

Caracteristicas
contaminantes

Tipo Descripcion
Seeriaies Contienen microorganismos
tales como bacterias,

Anatomopatologicos parasitos, virus, hongos, virus

oncogénicos y recombinantes

Cortopunzantes Como sus toxinas.

Transporte interno

Vehiculos recolectores y cuarto frio de almacenamiento.

Gestién actual

Implementacién parcial del plan de Gestion integral (PGIRH) —
componente externo.

Normatividad aplicable

Decreto 2676 de 2000

Fuente: Adaptacién libro Produccion Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Dentro del proceso de manejo de RHS, esta la etapa final de almacenamiento
definitivo de cenizas producto de la incineracién de los RHS, para lo cual se
requiere de la operacion continua de la unidad de almacenamiento y el
seguimiento de a dicha operacion y asi garantizar una acumulacién segura. En la
tabla 20 se consigna informacion respecto al segundo aspecto ambiental.

Tabla 20. Residuos de riesgo bioldgico

Identificacién del aspecto: residuos de riesgo biolégico

Nombre Manejo de cenizas de incineracion de RHS.

Componente del servicio en | Disposicion final (disposicion de cenizas producto de la
el que se produce incineracion de Residuos Hospitalarios y Similares (RHS)).

Condicion de | Disposicion en celda de seguridad.
almacenamiento

Transporte interno Vehiculos condicionados para transporte de estos residuos

Se cuenta con una unidad o celda seguridad para la disposicion
final de cenizas, conforme a lo dispuesto en la resolucién 935 de
2008 sobre la licencia ambiental otorgada por parte de
Corponarifio.

Gestioén actual

Normatividad aplicable Decreto 2676 de 2000

Fuente: Adaptacion libro Produccién Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
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6.4.IDENTIFICACION RESIDUOS SOLIDOS URBANOS (RSU)

Los aspectos ambientales planteados en este apartado estan relacionados con la
operacion del servicio de recoleccién y transporte de residuos ordinarios por parte
de la Empresa de aseo y la participacion activa de los usuarios del servicio con la
presentacion de los residuos.

La tabla 21 contiene informacion acerca del primer aspecto ambiental planteado,
denominado residuos solidos ordinarios acumulados en vias y areas publicas
fuera de los tiempos de recoleccion; asi mismo la tabla 22 contiene informacion
sobre el aspecto ambiental residuos solidos ordinarios dispersos en vias y areas
publicas, producto del inadecuado almacenamiento (inadecuado uso de
recipientes) y presentacion de los residuos por parte de usuarios.

Tabla 21. Residuos soélidos ordinarios acumulados

Identificacién del aspecto: Residuos Sélidos Urbanos (RSU)

Residuos sélidos ordinarios acumulados en vias y areas

Nombre b : -
publicas fuera de los tiempos de recoleccion.

Componente del servicio en

Recoleccion de residuos soélidos ordinarios.
el gue se produce

Condicion de

. Residuos sdlidos a la intemperie en vias y areas publicas.
almacenamiento

Tipo Descripcién*
Caracteristicas El setenta (70%) de los
contaminantes Material organico e inorganico | residuos domiciliarios
mezclado. corresponden a  residuos
sélidos orgénicos

Se cuenta con vehiculos recolectores compactadores, previa
Transporte interno responsabilidad de presentacion de residuos por parte de los
usuarios.

La empresa a través de la oficina de cultura ciudadana realiza
labores educativas de sensibilizacion puerta a puerta, para
divulgacién de horarios de recoleccibn y presentacion de
residuos. Ademas con la colaboracién de la policia ambiental del
Municipio se estan desarrollando operativos en puntos criticos y
aplicando comparendos pedagégicos a usuarios infractores.

Gestion actual

Normatividad aplicable Decreto 1713 de 2002

Fuente: Adaptacion libro Produccién Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
* Valor estipulado en el PGIRS del Municipio de Pasto, afio 2005

Tabla 22. Residuos sélidos ordinarios dispersos

Identificacion del aspecto: Residuos Sdlidos Urbanos (RSU)

Nombre Residuos sdlidos ordinarios dispersos en vias y areas publicas.

Componente del servicio en

Recoleccion de residuos sélidos ordinarios.
el gue se produce

Residuos sélidos dispersos en vias y areas publicas producto
del inadecuado almacenamiento (uso de recipientes) vy
presentacion por parte de los usuarios.

Condiciéon de
almacenamiento

Tipo | Descripcion*
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Caracteristicas
contaminantes

El setenta (70%) de Ilos
Material orgéanico e inorgénico | residuos domiciliarios
mezclado. corresponden a  residuos
sélidos orgénicos

Transporte interno

Se emplea vehiculos recolectores compactadores, previa
responsabilidad de almacenamiento (uso de recipientes) y
presentacion de residuos por parte de los usuarios.

Gestion actual

La Direccién Técnica de la Empresa a través del Jefe de aseo
coordina labores de mitigacién que minimicen la presencia de
residuos dispersos en los puntos de presentacién; estas
medidas son implementadas durante la recoleccion de residuos
y ejecutadas por parte de los operarios de este servicio.

Normatividad aplicable

Decreto 1713 de 2002

Fuente: Adaptacion libro Produccion Mas Limpia 2006, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
* Valor estipulado en el PGIRS del Municipio de Pasto, afio 2005
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7. DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

La conformacién del Departamento de Gestion Ambiental (DGA) al interior de una
organizacion, segun el decreto 1299 de 2008 se establece para aquellas
Empresas, de acuerdo a la normatividad ambiental vigente, requieran de licencia
ambiental, plan de manejo ambiental, permisos, concesiones y demas
autorizaciones ambientales. En este sentido el DGA dentro de la EMAS PASTO
S.A. E.S.P. sera el ente orientador y gestor de todas las actividades ambientales
en respuesta a los impactos ambientales evaluados por la organizacion, la
legislacion ambiental que regula la prestacion del servicio de aseo, los
compromisos ambientales como el Plan de Manejo Ambiental y el Plan de
Monitoreo y Seguimiento adquiridos con organismos de control ambiental y la
responsabilidad social como Empresa prestadora de un servicio publico.

Para la organizacion del DGA, se definieron los siguientes elementos:

Planteamiento de las funciones generales y actividades del DGA.
Determinacion del perfil de los integrantes del DGA.

Inclusidn del DGA en la estructura organica de EMAS PASTO S.A. E.S.P.
Plan de accion dirigido a la consolidacion del Sistemas de Gestion
Ambiental con base en la norma ISO 14001 de 2004.

VVVYY

Cada elemento estd estructurado y desarrollado a lo largo del capitulo 7 y del
capitulo 8.

7.1. FUNCIONES GENERALES DEL DGA

Las funciones generales, definen los lineamientos para el DGA con los cuales el
equipo de gestion ambiental proceda en asuntos en materia ambiental al interior
de EMAS PASTO S.A. E.S.P. Las funciones estan destinadas a orientar el manejo
de los aspectos ambientales propios de la operacién de las actividades para la
prestacion del servicio publico domiciliario de aseo.

El planteamiento de las funciones se fundamenta en las siguientes actividades:

e Revision de las funciones minimas establecidas en el decreto 1299 de
2008.

e l|dentificacion del manejo ambiental que actualmente adelanta EMAS
PASTO S.A. E.S.P.

e Identificacion de la estructura organica de la Empresa en términos
administrativos y operativos de la prestacion del servicio.

¢ |dentificacion del desarrollo operativo de los componentes del servicio de
aseo.

¢ Reuvision de los compromisos medioambientales con estamentos de control
ambiental.
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Revisién de la normatividad ambiental vigente aplicable a la prestacion del
servicio de aseo.

Recopilacion de observaciones por parte del personal de EMAS PASTO
S.A. E.S.P. a la gestion ambiental actual.

A continuacion se especifica cada funcién general para del DGA de EMAS PASTO
S.A.E.S.P.

1.

2.
3.

9.

Planear, implementar y evaluar la gestion ambiental de la Empresa
Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P.

Incorporar la dimensién ambiental en la toma de decisiones de la Empresa.
Planear y coordinar la gestion de medidas preventivas que propendan por
la calidad de los recursos naturales afectados por las actividades del
servicio de aseo con efectos ambientales significativos.

Disefiar e implementar medidas tendientes a la conservacion de las
especies de flora y fauna del area de influencia del Relleno Sanitario
Antanas.

Planear, coordinar y controlar la seguridad del entorno laboral ante
situaciones de riesgo por el manejo de residuos sélidos y/o liquidos.
Establecer buenas practicas de ahorro y uso eficiente de recursos e
insumos al interior de la Empresa.

Fomentar el desarrollo de una ética y cultura ambiental al interior de la
Empresa, con base en actividades de formacion y capacitacion en todos los
niveles de la Empresa en materia ambiental.

Desarrollar y mantener procesos de educacion ambiental y participacion
ciudadana para organizaciones con vocacién de aprovechamiento de
residuos solidos y poblacion aledafa al Relleno Sanitario Antanas.
Establecer e implementar procesos y procedimientos de las actividades de
gestion ambiental.

10.Efectuar el control y seguimiento de las acciones encaminadas a dirigir y

mejorar la gestion ambiental.

11.Gestionar recursos que permitan la ejecucion de las acciones planificadas

dentro de la gestion ambiental de la Empresa.

12.Promover el mejoramiento de la gestion ambiental y el desempefio

ambiental al interior de la Empresa.

13.Vigilar el cumplimiento de la normatividad ambiental aplicable a la

prestacion del servicio de aseo y de la reglamentacion en términos de los
requerimientos ambientales regulatorios descritos en el anexo 6.

14.Brindar asesoria técnica — ambiental al interior de la Empresa
15. Mantener actualizada la informacion ambiental de la Empresa.
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7.2.ACTIVIDADES GENERALES DEL DEPARTAMENTO DE GESTION
AMBIENTAL

Las actividades generales para el DGA de EMAS PASTO S.A. ESP,,
corresponden a todas las actuaciones que consolidan la ejecucién del manejo
ambiental requerido por la operacion de la prestacion del servicio de aseo. A
través de estas actuaciones el DGA hace pleno ejercicio de las funciones
generales planteadas en el aparte 7.1 y da cumplimiento al articulo 4 del decreto
1299 de 2008 que establece para el DGA, el disefio e implementacion de
acciones encaminadas a dirigir la gestion ambiental de la Empresa, la vigilancia al
cumplimiento de la normatividad ambiental; la prevencidén, minimizacién, y control
de la generacion de cargas contaminantes; la promocion de préacticas limpias, la
promocién de uso racional de los recursos naturales, implementacién de opciones
para la reduccién de emisiones de gases efecto invernadero y la proteccion y
conservacion de los ecosistemas entre otro propositos.

Para la formulacion de las actividades generales se tienen en cuenta los
siguientes elementos:

e Las funciones generales para el DGA de EMAS PASTO S.A. E.S.P.
planteadas en el apartado 7.1

e El manejo ambiental actual en el Relleno Sanitario Antanas.

e El manejo ambiental actual en la operacion del servicio de recolecciéon y
transporte.

e El desemperfio actual de la oficina de cultura ciudadana.

e El desempefio actual de la coordinacion de gestion humana.

e El Plan de Manejo Ambiental; requisito para la operacién del servicio de
disposicion final bajo las licencias ambientales otorgadas por Corponarifio.

e El Plan de Monitoreo y Seguimiento a las condiciones ambientales del
Relleno Sanitario Antanas.

e La normatividad ambiental colombiana vigente sobre la operacion del
servicio de aseo, el manejo de residuos sdlidos, liquidos y emisiones
atmosféricas; asi como sobre el uso y conservacién de recursos naturales
renovables y no renovables.

Bajo esta concepcidn, las actividades formuladas para el DGA hacen parte de la
particularizacién de la componente ambiental al interior de EMAS PASTO S.A.
E.S.P., de tal manera que se pueda organizar, controlar y evaluar en simultdnea
con otro tipo de componentes como el componente técnico y el componente
humano.

Para visualizar facilmente el listado de actividades planteadas para el DGA, en la

tabla 23 se hace uso de una matriz, donde se combinan las actividades y los
miembros del DGA.
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Tabla 23. Matriz de actividades del DGA

ACTIVIDADES

Miembros DGA

Coordinacion

Miembro 1
Miembro 2
Miembro 3

Miembro 4

Actualizacion permanente de la normatividad, identificando
el contenido de la norma, su vigencia, los requisitos que
demanda a la Empresa, la actividad especifica de la
Empresa sobre la cual recae la norma teniendo en cuenta
los aspectos asociados y la competencia por parte de
entes de control ambiental.

Divulgacion oportuna al interior de la Empresa de la
normatividad ambiental aplicable asi como a nivel externo
a las partes interesadas.

Adopcion de medidas ambientales pertinentes para cumplir
con los compromisos ambientales adquiridos por la
Empresa.

Adopcién de medidas ambientales pertinentes para cumplir
con la normatividad ambiental aplicable.

Evaluacion del cumplimiento de la normatividad ambiental
vigente aplicable.

Generacion de una base de datos que permita la
organizacién y registro de la informacion ambiental y su
facil manejo.

Gestion de informes ambientales para partes interesadas.

Coordinacion de medidas ambientales contenidas en el
PMA durante la adecuacion, construccion y operacion del
Relleno Sanitario Antanas.

Coordinacion de medidas ambientales contenidas en el
PMA durante la clausura y posclausura del Relleno
Sanitario Antanas.

Coordinacién del Plan de Monitoreo y Seguimiento del
Relleno Sanitario Antanas.

Evaluacion de resultados de la aplicacion de medidas
ambientales del PMA.

Realizacién de un plan operativo anual con actividades de
tipo ambiental contempladas en el PMA.

Disefio e implementacion de cronograma del PMS para la
ejecucion de cada programa, incluido los responsables de
las actividades, recursos necesarios y la evaluacion de
resultados.
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ACTIVIDADES

Miembros DGA

Coordinacién

Miembro 1
Miembro 2
Miembro 3

Miembro 4

Realizar la interventoria de las actividades concernientes a
los muestreos y monitoreos establecidos en el PMS.

X

Ajustar el PMS, con base en los resultados de los
monitoreos y observaciones de la autoridad ambiental.

Implementacion de programas de gestion ambiental interna
sobre uso eficiente de recursos e insumos.

Uso de medios de sensibilizacién sobre ahorro y consumo
eficiente de recursos e insumos en la Empresa.

Adelantar campafas de sensibilizaciéon sobre valores
imperantes en materia ambiental al interior de la empresa.

Control de la calidad de vertimientos de liquidos producto
del alistamiento y limpieza de vehiculos recolectores.

Vigilancia de los estdndares de emisiones vigentes en las
descargas de los vehiculos recolectores.

Control sobre la evaluacién de contaminantes realizada a
vehiculos recolectores.

Vigilancia del cumplimiento de los procedimientos de
gestion externa de residuos hospitalarios y similares,
previstos en el manual para la gestion integral de RHS de
la Empresa.

Coordinacién de medidas que prevengan la transmisién de
enfermedades a los seres humanos o animales, como
consecuencia de un manejo inadecuado de residuos
sélidos.

Coordinacién de medidas de minimizacién de impactos por
ruido del servicio de recoleccion y transporte o residuos
esparcidos en vias.

Coordinacién de medidas preventivas sobre problemas
ambientales, estéticos o de deterioro de la salud publica
por permanencia continua de residuos soélidos en vias y
areas publicas.

Gestibn de medidas que conlleven a la minimizaciéon de
residuos ordinarios en vias y zonas publicas bajo la
responsabilidad de la Empresa.

Adelantar labores de sensibilizacién a través de la oficina
de cultura ciudadana, dirigida a comunidades en el area de
influencia del relleno sanitario Antanas.

Mantenimiento de la comunicacion con la comunidad del
area de influencia al Relleno Sanitario Antanas.
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Miembros DGA
c
o — N ™ <
g 21 2 2| 8
ACTIVIDADES S| ElEl E| E
sl 2 & 2 2
o| =| =2| =| =2
O
Desarrollo de campafias de sensibilizacion, difusion y
educacién ambiental, en torno al manejo de residuos X
solidos en el area de influencia del Relleno Sanitario
Antanas.
Atencion oportuna de las quejas reclamos, inquietudes y
sugerencias de la comunidad localizada en el area de X
influencia directa del Relleno.
Coordinacién de la participacion comunitaria en torno a
acciones de veeduria, promocion del empleo y desarrollo X
de trabajos relacionados con el PMA.

X: encargado de la actividad
Fuente: el autor

Dentro de las actividades, se propone el manejo de la informacion ambiental de la
Empresa, con fines diversos tales como: la generacién periédica de informes para
organismos de control competente, evaluacion de las medidas ambientales
implementadas por la Empresa, divulgacion oportuna ante empleados o partes
interesadas y la consolidacion de los archivos de la Empresa.

Uno de los fines prioritarios en el manejo de la informacion ambiental es la
generacion periodica o eventual de informes que den razén del desempefio
alcanzado por la Empresa con la ejecucidon de actividades con caracter
medioambiental; la gestion de los informes debe realizarla el Departamento de
Gestidbn Ambiental en conjunto con los responsables operativos de las actividades
contempladas en la tabla 23.

En la tabla 24 se da a conocer las actividades que deben ser registradas, las

frecuencias de los informes, los responsables de los informes, su destino entre
otros aspectos.
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Tabla 24. Informes sobre manejo ambiental

METROPOLITANA DE ASEQ S.A.ES.P.
VIGILADA SUPER SERVICIOS

EMPRESA METROPOLITANA DE ASEO DE PASTO

DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

INFORMES SOBRE MANEJO AMBIENTAL

. Frecuencia Medio de registro \ Frecuencia | Responsa- Destino
Actividad - — . 8 ;
Registros  Fisico Magnético  Informe ble informe del informe

Monitoreo y
seguimiento de Coordinacion
aguas residuales Mensual X X Trimestral | Miembro 1 DGA
domesticas
producidas en la
Empresa
Manejo del vivero S
forestal y produccion Semanal X X Trimestral Miembro 1 Coogjgnzuon
de compostaje
Vigilancia a la salud
publica de la
comunidad asentada Trimestral X X Trimestral Miembro 1 Coordinacion
en los alrededores DGA
del Relleno Sanitario
Antanas
Promocién a la
participacion y
acercamlento de Trimestral X X Trimestral Miembro 4 Coordinacion
comunidades DGA
aledafias al Relleno
Sanitario Antanas
Educacién ambiental Coordinacion
adelantada en EMAS | Trimestral X X Trimestral Miembro 2 DGA
PASTO S.A. ESP.
Comunicaciéon  con
comur~1|dades Trimestral X X Trimestral Miembro 4 Coordinacion
aledafias al Relleno DGA
Sanitario Antanas
Monitoreo de
parametros Coordinacion
climatolégicos y de Diaria X X Mensual Miembro 1 DGA
precipitaciones en la
zona del R.S.
Antanas
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Actividad

Frecuencia Medio de registro

Registros

Frecuencia
Informe

Responsa-
ble informe

Destino
del informe

Fisico Magnético ‘

gestion ambiental
entorno al uso
eficiente de

Monitoreo de Diaria Mensual Miembro 1 Coordinacion
caudales del sistema DGA
de filtros de lixiviados
Monitoreo  de la
composicién del . . Coordinacion
lixiviado producido en Diaria Mensual Miembro 1 DGA
el R.S. Antanas
Monitoreo  de la
calidad de aguas L,
5 . Coordinacion
subterraneas en el Mensual Mensual Miembro 1
L DGA
Relleno Sanitario
Antanas
Monitoreo de la biota
acuatica y la calidad R
. Coordinacion
del agua en el| Semestral Semestral Miembro 1
L DGA
Relleno Sanitario
Antanas
Monitoreo  de la
calidad del aire en el . . . Coordinacion
Relleno Sanitario Trimestral Trimestral Miembro 1 DGA
Antanas
Elaboracion de Plan
operativo anual de Coordinacion
actividades Anual Anual DGA DGA
ambientales
Avances sobre plan ) Trimestral Coordinador | Coordinacioén
operativo DGA DGA
Incumplimiento
eventual de los
procedimientos en la Coordinacién
gestion externa de Eventual eventual Miembro 3 DGA
residuos
hospitalarios y
similares
gel?cc;(t:?én sobre dIZ Coordinacion
pIIC: del DGA,
medidas para la . . -
> Trimestral o Trimestral o . Coordinacion
prevencion en la Miembro 1,
o en un caso en caso de Salud
transmision de 2,ylo3 .
eventual eventual ocupacional
enfermedades por de la
manejo inadecuado Empresa
de residuos solidos P
y/o liquidos
Disefio e
implementacion  de Coordinacion
actividades de | Eventual eventual Miembro 2

DGA




Actividad

Frecuencia Medio de registro | Frecuencia

Informe

Responsa-
ble informe

Destino
del informe

Registros

Fisico Magnético |

Recursos e insumos
Avances sobre
actividades de
gestion ambiental Eventual X X eventual Miembro 2 Coordinacion
entorno al uso DGA
eficiente de recursos
e insumos
Evaluacion al
cumplimiento de la .
normatividad Anual X X anual Coordinador Gerencia
. . del DGA
ambiental aplicable al
servicio de aseo
Actividades de
participacion Acorde al Acorde al
comunitaria de Plan Plan . Coordinacion
. . X X . Miembro 4
comunidades operativo operativo DGA
aledafias al Relleno anual anual
Sanitario Antanas

Fuente: el autor
7.3. PERFIL DE LOS INTEGRANTES DEL DGA

El Departamento de Gestion Ambiental (DGA) a nivel de la Empresa Metropolitana
de Aseo de Pasto S.A. E.S.P., representa el equipo humano y a su vez el espacio
donde de forma armonica y con un alto grado de compromiso se definen y se
coordinan todos los procesos de Gestibn Ambiental a ejecutar en la organizacion.
Entiéndase por procesos de Gestion Ambiental, aquellas acciones que se deben
planificar, implementar, verificar y evaluar; cuyo fin es garantizar un manejo
ambiental responsable de los efectos negativos o que generen algun tipo de riesgo
facilmente medible sobre el medio fisico (medio natural o0 medio no natural) y/o la
salud publica.

El equipo humano de gestion ambiental, debe contar con perfiles profesionales
capacitados para dar respuesta positiva a las demandas de la gestion ambiental
de EMAS PASTO S.A. E.S.P. El decreto 1299 de 2008 en su articulo 5 paragrafo
1 establece “Podran hacer parte del Departamento de Gestion Ambiental, los
profesionales, tecndlogos o técnicos con formacidn o experiencia en el area
ambiental”. Ademas desde el comienzo, debe quedar asegurado que los
miembros del equipo de gestion medioambiental dispongan de suficiente
capacidad de trabajo para desarrollar en conjunto con sus actividades habituales
las que demande la gestion ambiental.

Las caracteristicas de los perfiles se definieron bajo los siguientes parametros:

e Formacion profesional: incluye la formacion en una determinada rama del
conocimiento, al igual que todo aquello que contribuye de manera
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importante al ejercicio responsable de una profesién o de un determinado
cargo (Grech, 2001).

e Competencia: define de forma global el que hacer para cada uno de los
miembros del DGA, empleando competencias cognitivas y/o competencias
interpersonales.

* Competencias cognitivas: se fundamentan primordialmente en
conocimientos disciplinarios o generales relativos a las ciencias basicas,
las humanidades o las artes (Grech, 2001).

* Competencias interpersonales: estas competencias permiten cooperar
con otros en funcion de un objetivo comdn, saber comportarse en distintas
situaciones, participar asi como comprometerse (Grech, 2001).

Perfil Coordinador del DGA
Formacion profesional: Ingeniero ambiental y/o Sanitario
Competencias cognitivas

e Amplios conocimientos de la normatividad ambiental vigente que regula la
prestacion del servicio publico de aseo y el manejo integral de los residuos
solidos ordinarios y especiales.

e Manejo de herramientas y métodos de administracion y gestion ambiental.

e Conocimiento en disefio e implementacion de Sistemas de Gestion ambiental
segun la norma NTC 1SO 14001.

e Conocimiento de métodos para la identificacion, evaluacion y el control de la
contaminacion de agua, aire, suelo debidos a la operacion del servicio de
aseo.

e Conocimiento cientifico aplicado a la solucion de problemas y/o
problematicas ambientales.

e Dominio de idiomas como el ingles

e Elaboracion de presupuestos

Perfil miembro 1
Formacion profesional: Ingeniero ambiental y/o Sanitario

Competencias cognitivas

e Dominio de métodos para la evaluacién y control de la contaminacién por
disposicion final de residuos soélidos ordinarios.

70



e Conocimiento en Sistemas de Gestion ambiental segun la norma NTC ISO
14001.

Conocimientos de la normatividad ambiental vigente y de las normas que
regulan la disposicidn final de los residuos sélidos ordinarios y especiales.

Preparacion de presupuestos

Elaboracion de informes de caracter ambiental

Dominio de idiomas como el ingles

Perfil miembro 2
Formacion profesional: Trabajador Social/Sicologia organizacional
Competencias cognitivas

¢ Manejo de practicas de sensibilizacién y comunicacion grupal.

e Comprension de temas sobre ahorro y uso eficiente de recursos.
e Conocimiento sobre aspectos de gestion y educacion ambiental
e Dominio en la elaboracion de informes.

Perfil miembro 3
Formacion profesional: Ingeniero civil, industrial, ambiental.
Competencias cognitivas

e Conocimiento sobre técnicas de manejo de los residuos solidos, liquidos, y
emisiones atmosféricas debidas a fuentes moviles.

e Conocimiento de buenas practicas ambientales en la operacion vy
mantenimiento de los vehiculos recolectores.

¢ Aplicacion de técnicas de manejo de los procedimientos sobre el transporte
de residuos hospitalarios y similares.

e Elaboracion de informes de caracter ambiental

Perfil miembro 4

Formacion profesional: Trabajador Social, Ec6logo, Comunicador social,
sicologia organizacional.

Competencias cognitivas

e Amplio conocimiento de la actividad empresarial y de los aspectos
socioculturales del area de influencia.
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e Conocimiento de las politicas nacionales sobre el manejo integral de los
residuos soélidos municipales.

e Manejo de técnicas de comunicacion y participacion ciudadana.

e Elaboracion de informes.

Competencias interpersonales

Las competencias interpersonales, se plantearon de forma global para todo el
equipo del DGA

¢ Responsabilidad por sus funciones

¢ Disposicion para la receptividad de ideas

e Capacidad de trabajo en equipo.

e Capacidad de adaptacion al cambio,

e Capacidad de liderazgo.

¢ Facilidad para establecer buenas relaciones y comunicacion.

7.4. CONFORMACION DEL DGA DE EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Uno de los requisitos fundamentales para lograr adelantar una gestion
medioambiental seria desde el DGA, es efectuar la conformacion o integracion del
equipo humano de gestion ambiental al interior de EMAS PASTO S.A. E.S.P. de
tal forma que sea funcional y coherente con la naturaleza de EMAS PASTO S.A.
E.S.P. y pueda responder a las demandas ambientales actuales de la Empresa.

El articulo 5 paragrafo 2 del decreto 1299 de 2008, da facultad a las medianas
empresas para conformar su Departamento de Gestion Ambiental con personal
gue proceda del interior de su organizacién y para el cual podra determinar sus
propias funciones y responsabilidades, sin prejuicio de lo dispuesto en el articulo 6
del mismo decreto sobre las funciones minimas del DGA en las Empresas.

Para llevar a cabo la conformacion del DGA de EMAS PASTO S.A. E.S.P.,
inicialmente se tiene en cuenta las funciones generales que aparecen planteadas
en el apartado 7.1 de este documento y las actividades generales para el DGA
resefiadas en el apartado 7.2 en la tabla 23. Las actividades generales estan
organizadas a través de una matriz que relaciona las actividades con los
miembros del DGA necesarios para desempefarlas.

Quienes vayan a desempefiar las funciones generales del DGA y adelantar las
respectivas actividades, deberdn poseer las competencias establecidas en el
apartado 7.3 para cada uno de los miembros del DGA.

Finalmente, para dar pleno cumplimiento a la conformacion del DGA se define la
procedencia del personal del DGA; para lo cual se cuenta con aquellas
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dependencias o0 areas de la Empresa que estén relacionadas directamente con
los siguientes aspectos:

* La ejecucion de medidas ambientales de tipo preventivo, de mitigacion, de
compensacion o minimizaciéon de impactos producidos por la prestacion del
servicio de disposicion final de residuos.

* El manejo técnico-operativo para la prestacion del servicio de recoleccion y
transporte de residuos solidos.

* La participacion ciudadana y comunitaria en el servicio.
* La gestion humana de la Empresa.

En la tabla 25 aparece la relacion entre los perfiles de los integrantes del DGA y la
dependencia de donde proceden

Tabla 25. Relacion de perfiles y procedencia de integrantes del DGA

Perfil de miembros Dependencia de la Empresa
Coordinador del DGA
Miembro 1 Centro Integrado de Tecnologia Ambiental (CITA)
Miembro 2 Coordinacion de Gestion Humana

, Coordinacion del servicio de recoleccion vy
Miembro 3 )

transporte de residuos.

Miembro 4 Coordinacion de Cultura Ciudadana

Entre las anteriores relaciones, aparece la del coordinador del DGA, cuyo
procedencia no esta definida dentro de las dependencias actuales de la Empresa;
ademas, este cargo esta considerado como un cargo nuevo dentro del disefio del
DGA,; por lo tanto en la figura 6, sobre el organigrama actual de EMAS PASTO
S.A. E.S.P. en la parte superior se identifica este cargo con el recuadro color azul.
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“Ver Documento impreso”

74



Figura 6. Insercion de la coordinacién del DGA en EMAS PASTO S.A. E.S.P.

La posicion otorgada al coordinador del DGA, le permite tener rapido acceso a la
direccion de la empresa para informarla y debatir con esta aquellos temas que asi
lo requieran.

El modelo de organizacion o tipo de organigrama para el DGA en cuanto a su
disposicion grafica es de tipo vertical, estd encabezado por la coordinacion de
DGA seguido de los cuatro miembros, previamente perfilados. Los cuatro
miembros se encuentran en un mismo nivel jerarquico sujetos a la autoridad del
coordinador en asuntos relacionados con el funcionamiento del DGA. Ver figura 6

Coordinador del
DGA

Qemer Qembrc) Qemer Qemer

Figura 7. Organigrama Departamento de Gestion Ambiental

7.5. COMUNICACIONES
7.5.1. Comunicacion interna

La comunicacion interna garantiza que todos los mandos y empleados
comprendan y conozcan los aspectos del manejo ambiental que adelanta una
Empresa, asi como los propdsitos que tiene el sistematizar la gestion ambiental
(Manual IHOBE, 2000). En Empresas medianas como es el caso de EMAS
PASTO S.A. ESP. que cuenta con un numero de empleados menor a doscientos
(200) y un capital inicial de origen mixto de aproximadamente 650 millones de
pesos, es suficiente con que el equipo de gestion ambiental tenga acceso directo a
la Direccion, quien comunicard las decisiones directamente a los empleados. La
figura 8 representa dicha relacion directa.

75



La Direcciéon

!

PROPUESTA / INFORMACION

.......

D

Equipo de Gestion E

Ambiental C
(Desarrollo y mantenimiento Pl
de la gestion ambiental) ?

@)

N

COMUNICACION / FORMACION

}

La Empresa

B .
......

Figura 8. Organizacion de la gestion ambiental en una pequefia Empresa. Fuente:
adaptacién Manual IHOBE, 2000

Para el fomento de la comunicacién interna en EMAS PASTO S.A. E.S.P. se
plantea establecer las siguientes herramientas:

>

Y VV

Buzon de sugerencias y aportes al mejoramiento de la gestion ambiental
(de forma quincenal)

Cartelera de anuncios para emitir comunicados de interés medioambiental
tales como: convocatorias, sesiones de sensibilizacién o cursos a celebrar,
resultados de mejoras ambientales implantadas, etc.

Sesiones de sensibilizacion (de forma trimestral)

Reuniones periddicas (mensuales)

Auditorias internas (anuales)
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El coordinador del Departamento de Gestibn Ambiental serd el encargado de
registrar las comunicaciones internas emitidas asi como las recibidas

7.5.2. Comunicacion externa

Las comunicaciones externas consisten en recoger, documentar y responder a las
comunicaciones relevantes recibidas tanto de forma verbal, como por escrito, que
puedan hacer las diferentes partes interesadas tales como: los accionistas, la
administracion, autoridad ambiental, entes de control y la comunidad entre otros.
Para estos casos se archivara la solicitud y se registrara la respuesta
correspondiente; ademés la Empresa se reserva el derecho de controlar el
contenido de la informacibn a proporcionar en sus respuestas a las
comunicaciones externas recibidas (Manual IHOBE, 2000).

Los pasos para el manejo de las comunicaciones externas bajo la responsabilidad
el Departamento de Gestion Ambiental de EMAS PASTO S.A. E.S.P. se ilustran
en la figura 9.

7.6. INDICADORES DE EVALUACION AL FUNCIONAMIENTO DEL DGA

En la formulacion del Plan de Manejo Ambiental para el Relleno Sanitario
Antanas, se considera la conformacion de la unidad de Gestion Ambiental (PMA,
2002) como la figura administrativa para co ayudar a la implementacion de cada
uno de los programas del PMA. Para esta figura administrativa se establecen unos
indicadores de evaluacidon globales a su funcionamiento y seran adoptados para
valoracion del Departamento de Gestibn Ambiental (DGA); es de notar que cada
proyecto adelantado por el DGA se debe evaluar de forma independiente de
acuerdo a las metas trazadas con el proyecto. Dichos indicadores se establecen a
continuacion.

» Numero de proyectos realizados por afio / Numero de proyectos
programados

Presupuesto asignado por afio para la ejecucion del PMA (Ejecucion
Presupuestal)

Disminucion de los niveles de contaminacion

Disminucion de conflictos en la comunidad

Mejoramiento del paisaje (Seguimiento a través de fotografias y mapas
cronoldgicos)

Disminucion de riesgos y accidentes (Estadisticas de accidentalidad,
morbimortalidad)

Actos administrativos, resoluciones sancionatorias /mes

Numero de quejas / mes

NuUmero de reuniones de promocidn, discusion y concertacion

Evaluaciones e informes de las Entidades de Control

VVVY VY VVVY V
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Toda solicitud o consulta externa de caracter
Recepcion y gestion del medioambiental serd notificada al coordinador del
comunicado externo DGA, quien determinara quien tiene la autoridad
suficiente para decidir sobre la misma o requiere
de la aprobacion de la direccién

Se analizara la relevancia de la consulta recibida

Evaluacién de la y los beneficios obtenibles de la misma. Se
consulta. Toma de adopta una decision y se define el contenido de la
decision respuesta a dar

La decision puede ser:
- respuesta telefonica
Ejecucion de la - envio de informes medioambientales
decisién adoptada - reuniones con las partes interesadas
- envio de comunicados escritos
- envio de comunicados medio magnético

Las comunicaciones extremas tanto recibidas
como emitidas, se registran junto con la decision
adoptada. Dicho registro se actualizara con cada
nueva comunicacion externa.

Documentaciéon de la
decision adoptada vy
archivo

FIN

Figura 9. Esquema de comunicaciones externas; fuente: adaptacion Manual IHOBE,
2000
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8. PLAN DE ACCION DIRGIDO A LA CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE
GESTION AMBIENTAL DE EMAS PASTO S.A. ESP.

Segun las normas internacionales sobre gestion ambiental, existen diferentes
grados de desarrollo de los procesos de gestion y a la vez diferentes alternativas
para lograr su consolidacion. La misma empresa debe valorar y decidir si lo que
quiere es un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) informal o no referenciado, no
auditable y no certificable; o por el contrario, necesita un Sistema de Gestidn
Ambiental formal, auditable por terceros y certificable, que tome como referencia
la norma I1SO 14001 para el desarrollo, implantacion y mantenimiento del mismo
(Manual IHOBE, 2000).

Para el caso concreto de la Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P.
se plantea la organizacion de la Gestion Ambiental referenciada en la Norma
internacional ISO 14000 de 2004 y que a futuro pueda ser ajustada a un Sistema
de Gestiobn Ambiental (SGA) con fines de ser auditado y certificado por un ente
competente. La norma NTC ISO 14000 “Guia de implementacion de la norma NTC
ISO 14001”establece cinco fases consecutivas que incluyen y desarrollan los
elementos que constituyen un SGA contemplados en la norma NTC ISO 14001.

A continuacion se da una breve descripcion de cada una de las fases de
implementacion y posteriormente se estructura un plan de accion dirigido a la
consolidacion futura del SGA de EMAS PASTO S.A. E.S.P.

8.1.FASES CONSTITUTIVAS DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
Fase 1: Preparacion de la gestién ambiental

Se considera la etapa inicial y su fin primordial es consolidar y materializar el
respaldo por parte de la direccion de la Empresa hacia lo que sera una gestién
ambiental interna organizada. Durante esta fase se consideran los siguientes
elementos:

Compromiso y respaldo firme al proyecto por parte de la alta gerencia.
Vinculacion de las personas claves en la implementacion y mantenimiento
en el tiempo del sistema de gestion medioambiental.

Definicion de las responsabilidades

Medios necesarios: asignacion de recursos humanos, econémicos Yy
tecnolégicos

Colaboracion con otras empresas: intercambio de experiencias/motivacion.

YV VV VYV
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Fase 2: Planificacion de la gestion ambiental

En este punto se requiere definir los elementos que han de hacer parte de la
gestion ambiental y su tratamiento en el tiempo. La planificacion se puede resumir
en los siguientes items:

» Establecimiento de los aspectos ambientales

Establecer los aspectos ambientales permitird conocer los impactos ambientales
gue se causan en las diferentes actividades de la empresa y cuales de los
impactos son los mas importantes para darles prioridad.

» ldentificacién de la legislaciéon y regulaciones ambientales que se
aplican a EMAS PASTO S.A. E.S.P.

Realizar la identificacion de la legislacion permitird conocer los compromisos
legales que la Empresa esta obligada a cumplir ante la autoridad ambiental y la
forma de darles cumplimiento. Para esto la organizacion debe establecer y
mantener un procedimiento para identificar y tener acceso a los requisitos legales
y otros, a los cuales se someta directamente, que sean aplicables a los aspectos
ambientales de sus actividades, productos o servicios.

» Formulacion de la politica medioambiental

La politica ambiental, resume los compromisos de una empresa con el
mejoramiento del desempefio ambiental sobre el entorno donde la organizacion
desarrolla sus operaciones. Su disefio segun la norma NTC ISO 14000, debe estar
a cargo de la direccidon de la empresa y considerar los siguientes aspectos:

e Requerimientos de las partes interesadas claves, tales como los clientes,
autoridades ambientales y lideres comunitarios.

e Objetivos de mejoramiento continuo.

e Cumplimiento con las regulaciones ambientales pertinentes.

e Relacién con otras politicas (por ejemplo: calidad, seguridad)

» Sefialamiento de los objetivos y definicién de las metas ambientales
El establecimiento de los objetivos y la definicibn de las metas ambientales
posibilitan fijar los escenarios donde se pretende llegar y el tiempo necesario para
alcanzar las metas trazadas.

» Establecimiento de programas medioambientales

Un programa medioambiental permite lograr los objetivos y metas ambientales. Un
programa medioambiental debe incluir:
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e La designacion de la responsabilidad para lograr los objetivos y metas en
cada nivel y funcién pertinentes de la organizacion.
e Los medios y plazos para lograrlo

Fase 3: Implementacion del Sistema de Gestién Ambiental (SGA)
» Asignacion de las responsabilidades

La asignacion de responsabilidades garantiza que las personas vinculadas en el
Sistema de Gestidbn Ambiental, entiendan de su papel y el que desempefian otras
personas en las diferentes actividades dentro del SGA.

» Entrenamiento de los empleados

e El entrenamiento a empleados se centra en que todo el personal de la
empresa adquiera los conocimientos y las habilidades necesarias para
cumplir las responsabilidades que han sido asignadas.

> Definicion de los canales de comunicacion

El objetivo es mantener activos los canales de comunicacion sobre los progresos
ambientales, facilitando el flujo de informacién tanto interna como externa a la
organizacion.

Con respecto a los aspectos ambientales y el Sistema de Gestibn Ambiental, la
norma NTC ISO 14000 especifica que la organizacion debe establecer y mantener
procedimientos para:
e Comunicaciones internas entre los diferentes niveles y funciones de la
organizacion.
e Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de
partes interesadas externas.

» Documentacién del sistema

Las prioridades de establecer y mantener informacién, escrita o en forma
electrénica se centran en describir los elementos centrales del Sistema de Gestion
Ambiental y su interaccién y dar direccién a la documentacion relacionada. La
norma NTC ISO 14000 contempla la documentacion de los siguientes aspectos
elementos del SGA:

Politica ambiental, aspectos ambientales, requisitos legales y otros, objetivos
ambientales, metas ambientales, programas ambientales, responsabilidades,
entrenamiento, comunicaciones, control de documentos, monitoreo y medicion, no
conformidad y accion correctiva y preventiva, control de riesgos y auditoria al SGA.
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» Control de la documentacion

Realizar el control de los documentos exigidos a una organizacién sobre los
elementos del SGA, garantiza que puedan ser localizados con facilidad,
peribdicamente puedan ser actualizados, revisados cuando sea necesario y
aprobados por personal autorizado, vigencia en la informacién y disponibilidad de
los documentos pertinentes en todos los sitios en que se realicen operaciones
esenciales para el funcionamiento eficaz del sistema.

» Control de las actividades para el logro de las metas ambientales

Las actividades que requieren control son aquellas que estan asociadas con los
aspectos ambientales significativos identificados, con la politica ambiental,
objetivos y metas ambientales. La organizacion debe planificar estas actividades,
incluyendo mantenimiento, para garantizar que se realicen bajo condiciones
especificas.

El control de actividades se basa en el control operacional ambiental con
procedimientos para asegurar que las actividades cumplen con los limites
requeridos. Los procedimientos de control incluyen criterios de operacion
especificos o especificaciones, en el caso de equipos de mantenimiento, equipos
para el control de la contaminacion y procesos productivos, que deben ser
manejados dentro de pardmetros especificados para alcanzar los niveles
deseados.

» ldentificacion de riesgos de emergencias

La identificacién de riesgos de emergencias debe llevar a la organizacion a estar
preparada para responder ante situaciones potenciales de emergencia ambiental y
accidentes, al igual que para prevenir y mitigar el impacto ambiental que pudiera
asociarse a ellos.

Fase 4: Verificacion del progreso del SGA
» Monitoreo y medicion

Los monitoreos y mediciones regulares estan relacionados con las caracteristicas
claves de las operaciones y actividades que puedan tener un impacto significativo
en el medio ambiente. Los procedimientos deben incluir un registro de la
informacion para hacer seguimiento al desempefio, controles operativos
relevantes y conformidad con los objetivos y metas ambientales de la
organizacion. Ademas se debe evaluar periddicamente la conformidad con la
legislacion y las regulaciones ambientales pertinentes. (NTC ISO 14000:2004)
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» Correccién de errores

La correccion de un error comprende la investigacién de la no conformidad vy el
emprendimiento de acciones para mitigar cualquier impacto causado, al igual que
el inicio de acciones correctivas y preventivas apropiadas a la magnitud de los
problemas y proporcional con el impacto ambiental encontrado, de tal forma que
se pueda eliminar las causas de las no conformidades.

» Control de los registros de los procesos del SGA

Para una organizacion llevar sus registros ambientales implica la identificacion, el
mantenimiento, y la disposicion de los registros. Los registros se deben mantener
segun sea apropiado para el sistema y la organizacion, para demostrar
conformidad con los requisitos de la norma NTC ISO 14000. Segun esta norma los
registros deben incluir lo siguiente:

Requerimientos legislativos y regulatorios.
Registros de permisos y cumplimiento.
Aspectos ambientales de la organizacion.
Informes de auditorias y revisiones del sistema.
Certificados de entrenamiento.

Registros de mantenimiento.

Informes de incidentes.

Comunicaciones con partes interesadas.
Reconocimiento por resultados ambientales.
Datos de monitoreos.

Acuerdos clientes proveedores.

Revision de resultados.

Registros de calibraciones.

Otros.

> Auditoria del sistema

Las auditorias del sistema se requiere periddicamente para observar y concluir si
el Sistema de Gestion Ambiental esta conforme con los criterios de la norma NTC
ISO 14000 y para mejorarlo.

Fase 5: Revision y mejoramiento del progreso del SGA por parte de la
gerencia

Es importante hacer revisiones periddicas de las acciones de su organizacion para

mejorarlas y controlar su impacto en el medio ambiente. La norma NTC ISO 14000
plantea realizar la revision y verificacion de los siguientes aspectos:
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Cumplimiento de los objetivos y metas ambientales.
Pertinencia de la politica ambiental.

Cambios en la legislacién durante un periodo de tiempo.
Cambios en las actividades o procesos de la organizacion.
Calidad de la informacion a nivel de empleados.
Ocurrencia de algun incidente ambiental.

Comunicaciones internas y externas.

» Reconocimiento de los éxitos y premiacion del equipo

Tiene como fin exaltar la labor y los esfuerzos del equipo humano que ha
contribuido en el proceso de mejoramiento y mantenimiento del Sistema de
Gestion Ambiental. Para realizarlo la norma NTC ISO 14000 sugiere las siguientes
ideas para hacerlo:

e Disefio de un certificado de reconocimiento identificando a la(s)
persona(s).

e Compartir los éxitos con algun tipo de evento.

e Hacer publico los éxitos (periédicos, presentaciones en conferencias,
informes internos entre otros).

e Escriba un comunicado y envielo por E-mail.

e invite al publico a su empresa.

e patrocine un evento de educacion ambiental en una escuela de la
comunidad.

» Replanteamiento del progreso

Una de las posibilidades que ofrece la serie de normas NTC ISO 14000 con los
Sistemas de Gestion Ambiental, es la introduccion de mejoras en el momento en
gue se requieran, al manejo de medidas ambientales que una organizaciéon se
encuentre adelantando bajo el modelo de esta norma; contribuyendo a que dicho
sistema sea perfeccionado continuamente.

8.2. PLAN DE ACCION SGA DE EMAS PASTO S.A. ESP.

El plan de accion para la consolidacién futura del Sistema de Gestion Ambiental al
interior de EMAS PASTO S.A. E.S.P., desarrolla a través de las cinco fases para
la implementacién de un SGA, los elementos de un SGA segun la norma NTC ISO
14001 de 2004. A continuacion se plantea para cada fase las diferentes
actividades principales, las sub-actividades, los responsables de las actividades,
las estrategias para desarrollar las actividades y los resultados mas sobresalientes
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9. CONCLUSIONES

» Con la identificacion del funcionamiento de EMAS PASTO S.A. E.S.P., en
torno al manejo ambiental, se estableci6 que las actividades sobre las
cuales se concentra las medidas de tipo ambiental que la empresa adelanta
hoy estan relacionadas directamente con la disposicion final controlada de
residuos solidos en el Relleno Sanitario Antanas, en virtud del cumplimiento
de las licencias ambientales bajo las cuales opera la prestacion de este
servicio.

» El marco normativo ambiental vigente aplicable a la prestacion del servicio
de aseo expuesto en el capitulo cuatro (4) de este documento, se evidencia
qgue en niveles distintos, todos y cada uno de los componentes del servicio
relacionados en el capitulo tres (3) del presente documento, demandan de
la Empresa medidas preventivas, correctivas, de mitigacion y/o de
compensacion por los posibles efectos sobre el medio ambiente.

» La organizacion del Departamento de Gestion Ambiental (DGA) de EMAS
PASTO S.A. E.S.P., junto con sus funciones y responsabilidades al interior
de la empresa y su adopcion dentro de la estructura organizacional; se
convierte en el instrumento con el cual se pueda orientar y ajustar la gestion
ambiental a todas las areas de la organizacion donde se determine sea
necesario. Ademas se da cumplimiento a las regulaciones que existen
sobre los DGA a nivel de las empresas como EMAS PASTO S.A. E.S.P.

» A partir de la norma NTC ISO 14000 “guia de implementacion NTC I1SO
14001” se elaboro el plan de accion dirigido a la consolidacion del Sistema
de Gestion Ambiental institucional de EMAS PASTO S.A. ESP. las
actividades incluidas en el plan de accién se basan en los elementos que
constituyen un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) segun la norma NTC
ISO 14001; unidas a la finalidad del DGA vy la naturaleza de las
operaciones de la Empresa.
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10.RECOMENDACIONES

Es necesario para la Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto S.A. E.S.P.
evaluar las actividades ejecutadas y conocer asi su situacion ambiental
actual frente a los requisitos de la norma NTC ISO 14001; para ello la
norma NTC ISO 14004 considera la “revision ambiental inicial” con los
elementos que deben considerarse para realizar la respectiva evaluacion.

Dentro del establecimiento de los aspecto ambientales se recomienda:

- considerar los aspectos ambientales propuestos en este documento

- efectuar la evaluacion de los resultados obtenidos producto de la
implementacion de las medidas establecidas en el PMA, como respuesta a
los impactos definidos en el Estudio de Impacto Ambiental realizado
inicialmente para el proyecto “manejo integral de residuos soélidos”

- efectuar la evaluacion de los resultados de las actividades de monitoreo y
seguimiento contenidas en el Plan de Monitoreo y Seguimiento

Fijar la base institucional y metodoldgica, que permita definir y direccionar el
desarrollo de la gestibn ambiental de tal forma que sea apropiada al
caracter de Empresa prestadora de un servicio publico domiciliario.

Dotar al Departamento de Gestidon ambiental de implementos de trabajo y
de oficina necesarios para adelantar sus actividades.

Elaboracion de un manual operativo para el Plan de Monitoreo y
Seguimiento, donde se establezcan las actividades concretas de cada
programa, los responsables de la ejecucion de las actividades, los
procedimientos claramente definidos para cada programa y el método de
manejo de la informacion

Reasignacion de funciones para los encargados del manejo ambiental del
Relleno Sanitario en lo concerniente a las actividades de monitoreo y
seguimiento.

Aseguramiento de la informacion ambiental a través de bases de datos con
aplicaciones que permitan su facil manejo, la elaboracion de informes, la
representacion de la informacion y su extraccién para ser analizada.

Programar evaluaciones periddicas de resultados obtenidos a partir de la
ejecucion del Plan de Manejo Ambiental y el Plan de Monitoreo y
Seguimiento

Entre la documentacion sobre el manejo ambiental se sugiere:
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- formato de detalle para cada programa contemplado en el Plan de Manejo
Ambiental

- formato de detalle para cada programa contemplado en el Plan de
Monitoreo y seguimiento

- plan de mantenimiento y limpieza de unidades del sistema de tratamiento
de lixiviados

- formato de fichas de evaluacion del plan de manejo ambiental y el plan de
monitoreo y seguimiento

- fichas de verificacibon de sobre eficiencia en los tratamientos de
depuracion de aguas de vertido

- fichas de evaluacion del cumplimiento de la legislacion ambiental y otros
requisitos

- formato de registro de no conformidades operacionales

- formato de descripcion de acciones correctoras/ acciones preventivas
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ANEXOS



ANEXO 1 Resoluciones de licencias ambientales EMAS PASTO S.A. ESP.

RESOLUCION

DISPOSICIONES

277 del 28 de Septiembre del
2003; por medio de la cual se

Concede una Licencia
Ambiental al proyecto
"MANEJO INTEGRAL DE

RESIDUOS SOLIDOS"

* Presentar inventario forestal, de acuerdo a lo expresado en el concepto técnico emitido por la Subdireccion de
Intervencion para la Sostenibilidad Ambiental, el cual enfatiza que el aprovechamiento forestal debe realizarse
una vez se presente a CORPONARINO dicho documento.

* Implementar las medida técnicas y ambientales, que permitan estabilizar el sistema de tratamiento de
lixiviados vaso | y garantice los niveles de remocidn exigidos por el decreto 1594 de 1984.

* En el caso de los vasos |, Il y lll, desarrollar el tramite legal correspondiente para la obtencién de los permisos
pertinentes.

* El representante legal debera realizar las verificaciones correspondientes en cuanto a la estabilidad del relleno
a medida que vayan conformando los médulos, con el fin de alcanzar las alturas previstas en el Estudio de
Impacto Ambiental. Estos resultados deberan ser presentados a la corporacion mediante informes semestrales.

* Ejecutar las obras necesarias para que el vertimiento del efluente del sistema de tratamiento de lixiviados se
ubique sobre el rio Bermudez.

* Una vez el Municipio de Chachagui disponga del futuro acueducto, el vertimiento se debe trasladar aguas
debajo de la bocatoma de dicho proyecto, previa presentacion de los disefios correspondiente.

* El representante legal del proyecto debe cumplir con todas las actividades propuestas en el Estudio de
impacto Ambiental, con el fin de prevenir y compensar los posibles impactos o efectos ambientales negativos
que se deriven por la construcciéon y operacion del mismo. Dichas acciones seran verificadas por
CORPONARINO mediante la realizacién de visitas de control y monitoreo.

* El representante legal del proyecto debera tener en cuenta que todo proyecto que involucre en su ejecucion el
uso del agua, tomada directamente de las fuentes naturales, bien sea para consumo humano, riego o cualquier
otra actividad industrial o agropecuaria, debera destinar no menos de un 1% del total de la inversién para la
recuperacion, preservacion y vigilancia de la cuenca hidrografica que alimenta la respectiva fuente hidrica. El
propietario del proyecto debera invertir este 1% en las obras y acciones de recuperacion, preservacion de la
cuenca que se determine en la licencia ambiental del proyecto.

* El responsable del proyecto debera dar estricto cumplimiento a cada una de las medidas establecidas en el
Plan de Manejo Ambiental autorizado, tendientes a restaurar corregir, mitigar y compensar los efectos de los
impactos que se puedan generar durante el desarrollo de las actividades, teniendo en cuenta el cronograma

propuesto.




277 del 28 de Septiembre del
2003; por medio de la cual se

Concede una Licencia
Ambiental al proyecto
"MANEJO INTEGRAL DE

RESIDUOS SOLIDOS"

* El beneficiario de la presente autorizacién deberd gestionar ante las demas autoridades los permisos,
autorizaciones vy licencias que se requieran durante el desarrollo de las actividades efectuadas y acatara las
disposiciones relacionadas con el control, prevencién y defensa del medio ambiente, expedidas por las
autoridades nacionales, territoriales y municipales.

* De conformidad con la normatividad vigente, las comunidades localizadas en el area de influencia directa del
proyecto, deberan ser informadas por parte del ejecutor del proyecto, en relacién con la naturaleza del mismo,
los impactos ambientales y sobre las medidas previstas en el plan de manejo ambiental y asi mismo una vez
iniciadas las actividades deberan ser periddicamente informadas y participes de los resultados de
implementacion del Plan de Manejo Ambiental y las medidas correctivas que de este se deriven. Para efectos
de cumplimiento de este articulo debera llegar a la Subdireccién de Conocimiento y Evaluacion Ambiental de
CORPONARINO con destino al expediente N° 2151 prueba sumaria de las respectivas acciones y actuaciones
de las que trata el presente art.

* Se debe informar a los contratistas y al personal involucrado en el proyecto de las obligaciones, controles y
prohibiciones a que queda sujeto el presente proyecto.

* En caso de darse cualquier efecto ambiental no previsto, al usuario se le advierte que debera suspender las
operaciones y poner en practica el Plan de Contingencia. Informar a las autoridades ambientales y adoptar las
medidas necesarias para controlar el problema.

* CORPONARINO, supervisara la ejecucion de la actividad y verificara en cualquier momento y sin previo aviso,
las obligaciones impuestas en la resolucién que concede la Licencia Ambiental.

* El beneficiario serd responsable del dafio ambiental que causen los contratistas y el personal a su cargo y
debera realizar las actividades para corregir los efectos causados.

* El término de vigencia de la presente autorizacion, sera por el de la vida atil del proyecto de conformidad con
lo sefialado dentro del documento ambiental.

252 del 26 de Mayo de 2005;
por medio del cual se modifica
Licencia Ambiental del
proyecto "MANEJO INTEGRAL
DE RESIDUOS SOLIDOS"

* Ampliacién del vaso | por un termino de 3 afios.

* El Representante Legal. de la empresa debera dar cumplimiento al documento técnico y ambiental presentado
para la ampliacién del vaso I.

* tener en cuenta lo relacionado al sistema de tratamiento de lixiviados el cual debe garantizar la remocién
estipulada en el decreto 1594 de 1984 y para ello debera mensualmente presentar los correspondientes analisis
fisicoguimicos y bacterioldgicos incluyendo los reportes de los puntos seleccionados de las fuentes aledafas,
con el fin de verificar la eficiencia del sistema de tratamiento propuesto.

* observar si la operacién de dicho relleno se lleva de acuerdo a las normas ambientales.




Resolucion 843 del 11 de
Septiembre de 2008; por medio
de la cual se Modifica Licencia
Ambienta del proyecto
"MANEJO INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS"

* EMAS debera garantizar el adecuado manejo de taludes, cubrimiento diario de las celdas de disposicion,
recuperacion paisajistica, manejo de los residuos dispersos mediante barreras de contencion, supervision
permanente del manejo de los filtros internos de lixiviados, control de vectores y construccién de chimeneas
para la evacuacion de gases, tal como fue presentados en los disefios iniciales.

* Teniendo en cuenta que el sistema de tratamiento de lixiviados esta disefiado para tratar caudales de 1 Ips, y
considerando que la ampliacién aumento dicho caudal, se tienen que tomar correctivos por parte de la Empresa
Metropolitana de Aseo EMAS S.A. ESP. en el sentido de la optimizacion de la planta de tratamiento que
garantice el cumplimiento de los porcentajes de remocion y los limites permisibles de las sustancias de interés
sanitario contempladas en el decreto 1594 de 1984.

* Por lo tanto la Empresa EMAS S.A. ESP. debe presentar una propuesta técnica y ambientalmente viable para
el manejo, tratamiento y disposicidn final de los lixiviados, en el marco del permiso de vertimientos.

* Contemplar la instalacién de piezdmetros de monitoreo sobre el area de influencia del sitio propuesto de
ampliacion.

* La ampliacion del vaso 1 esta sujeta a la suspension de la disposicion final de los lixiviados, hasta tanto EMAS
surta el respectivo tramite del permiso de vertimientos y aprobacién de la propuesta técnica para el manejo,
tratamiento y disposicién final de los mismos.

Resolucion 059 del 07 de
Febrero del 2008; por medio de
la cual se Concede una
Licencia Ambiental al proyecto
"RESIDUOS SOLIDOS
HOSPITALARIOS Y
SIMILARES"

* Las instalaciones de la empresa EMAS, seran adecuadas para las diferentes actividades que en ella se
realizan, tales como el parqueo y maniobra de vehiculos, recibo de residuos, almacenamiento, depdsito de
materiales, control de operaciones, vestidores e instalaciones sanitarias para el personal, tratamiento de aguas
residuales, oficinas administrativas, lavado y desinfeccion de vehiculos.

* En el sitio de almacenamiento temporal no se realizaran actividades de reparacién mecéanica ni mantenimiento
de vehiculos.

* El almacenamiento temporal sera para los residuos infecciosos biosanitarios, fluidos corporales gelicados o
solidificados, corto punzantes, animales, farmacos, citotdxicos, contenedores presurizados Yy
anatomopatolégicos y se mantendrdn mientras son transportados a la ciudad de Manizales, en este
almacenamiento los residuos seran colocados en canastillas o recipientes rigidos, impermeables y retornables,
dichos recipientes seran lavados y desinfectados una vez desocupados; el area de almacenamiento tendra una
capacidad para almacenar 20 dias de almacenamiento.




Resolucion 059 del 07 de
Febrero del 2008; por medio de
la cual se Concede una
Licencia Ambiental al proyecto
"RESIDUOS SOLIDOS
HOSPITALARIOS Y
SIMILARES"

* Se dispondra dentro de las instalaciones del servicio hospitalario, de un area adecuada, recubierta en
superficie impermeable y provista de equipo de limpieza con agua a presion y desinfectantes para el lavado de
vehiculos y contenedores, el manejo de los efluentes se realizara de acuerdo con lo estipulado en el decreto
1594 de 1984.

* Caracteristicas fisicas y presentacion de bolsas plasticas y otros recipientes contendores de los diferentes
tipos de residuos hospitalarios.

* Caracteristicas de las canastillas retornables.

* Caracteristicas del sitio de almacenamiento temporal.

* Al finalizar la jornada diaria los vehiculos seran lavados y desinfectados de manera apropiada y Unicamente
en los lugares designados para tal fin, dentro de las instalaciones de la empresa, cuyos vertimientos seran
enviados a la planta de tratamiento del relleno sanitario.

* Independientemente de las anteriores consideraciones EMAS S.A. ESP. debera cumplir con el siguiente
cronograma de actividades:

1- Manejo de residuos solidos domeésticos; periodo vida util.

2- Manejo de vertimientos liquidos, construccion de tuberia hacia el sistema de tratamiento de lixiviados, cajillas
recolectoras y trampa de grasas; 2 meses.

3- Compra de vehiculos; 2 meses.

4- construccién almacenamiento temporal; 2 meses.

* CORPONARINO, supervisara la ejecucion de la actividad y verificara en cualquier momento y sin previo aviso,
las obligaciones impuestas en la presente, reservandose el derecho a realizar nuevas exigencias cuando de la
etapa de monitoreo se desprenda la necesidad.

Resolucion 935 del 24 de
Diciembre del 2008; por medio
de la cual se concede una
Licencia Ambiental al proyecto
"DISPOSICION SEGURA DE
RESIDUOS DEL CENTRO DE
ZOONOSIS Y CENIZAS
PRODUCTO DE LA
INCINERACION DE RESIDUOS
BIOLOGICOS."

Adecuacion de la celda de seguridad con las respectivas especificaciones de la presente resolucion.




ANEXO 2 Etapas del Plan de Monitoreo y Seguimiento

LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION PROCESAMIENTO Y ANALISIS

Refinamiento de la Linea base

RESULTADOS Y RECOMENDACIONES

- Elaboracion y publicacion y resultado de
informes.

- Presentacién a CORPONARINO,
Comunidad v Veedurias

. . . |-
| tario fisico. biol6ai Fuentes, archivo, almacenamiento y manejo »
- Inventario fisico, bioldgico y de 1a informacion
sociocultural.
Medicién, analisis
e comparativo, ajuste y
Identlfl_cau_o’n y seguimiento.
determinacion de
valores deseables de
los indicadores
ambientales
Valores y/o niveles de
A 4 indicadores >quelo  —
Seguimiento y monitoreo a ambientales permitido
indicadores ambientales en I
general
< que lo deseable o permisible
A

Continuacion del
programa de monitoreo y
seguimiento

Cambios caracteristicas
del monitoreo

Actualizar base de datos.

Ajustar metodologia y frecuencia de
monitoreo propuesto.

Propuesta para nuevas estaciones o areas de
monitoreo.

Ajustar medidas de mitigacion en ejecucion.
Adopcién de nuevas medidas de mitigacion.

Nuevos Indicadores

Suspension del monitoreo algun aspecto
determinado.

aumento de periodicidad.

Aiimentn de Areac

A

Fuente: Plan de Monitoreo y Seguimiento, EMAS PASTO S.A. ESP. 2002




ANEXO 3 Parametros indicadores para el monitoreo ambiental

PARAMETROS INDICADORES PARA EL MONITOREO AMBIENTAL (PIMA)

COMPONENTE

ASPECTOS CONTEMPLADOS EN EL PMS

TIPO DE MEDIDA

Geotecnia

Comportamiento de la estabilidad del relleno.

Asentamientos y aerodabilidad del terreno.

Asentamientos y aerodabilidad de la masa de residuos.

Conformacion de taludes.

Conocimiento de angulos de reposo.

Conocimiento de taludes estables.

Relacion con niveles freaticos.

Acumulacién de biogas y lixiviados.

Medidas necesarias para la operacion del relleno.

Requerimientos geoestructurales.

Seguimiento

Contaminacion de
suelos

Deteccién de la migracion de subproductos de la descomposicion (lixiviados y
gases fundamentalmente).

Mediciones

Componente
atmosférico e
hidrometereol6gico

Elementos climatoldgicos para establecer el balance hidrico.

Monitoreo

Temperatura media, maxima y minima.

Mediciones (registro diario)

Precipitacion.

Mediciones (registro diario)

Distribucién temporal de la lluvia.

Medicién (registro)

Humedad relativa diaria.

Medicion (registro directo o indirecto)

Evaporacion diaria.

Medicion directa (tanque evaporimetro)

Horas de brillo solar diario.

Mediciones

Velocidad y direccién de los vientos.

Mediciones diarias

Reconocimiento de fuentes de contaminacion del aire con respecto a: material
particulado, migracién de biogas, material viable, vapores organicos.

Reconocimiento

Componente Determinacion de condiciones y caracteristicas fisicoquimicas de las aguas Mediciones
hidroesférico superficiales, subterraneas y lixiviados.
Establecimiento de bases para el andlisis de condiciones generales del paisaje
Monitoreo: caracterizaciéon del paisaje

Elementos Paisajisticos

Calidad visual del entorno

natural y modificado, identificacion de
areas histéricas o de interés cientifico o
cultural.




COMPONENTE

ASPECTOS CONTEMPLADOS EN EL PMS

TIPO DE MEDIDA

Componente bidtico

Condiciones y las caracteristicas de la flora y la fauna existentes.

Seguimiento

Composicion floristica, fisonomia, densidad, y diversidad de acuerdo a los
programas de reforestacion implementados.

Evaluacion y control

Seguimiento fitosanitario. Seguimiento
Recuento de especies sembradas. Mediciones
indice de prendimiento en revegetalizacion de taludes. Evaluacion
Sobrevivencia de especies Evaluacion

Componente
Socioeconémico

Identificacion y caracterizacion de asentamientos humanos.

Seguimiento y monitoreo

Deteccién de areas de expansion.

Seguimiento y evaluacién

Identificacién de uso actual de tierras.

Seguimiento y evaluacién

Productividad de las actividades desarrolladas.

Tendencia histdrica de practicas socioeconémicas.

Programa de seguimiento a la participacién comunitaria.

Seguimiento

Cumplimiento y efectividad del anterior programa.

Evaluacion y seguimiento

Epidemiologia

Factores ambientales causantes de impactos en la salud.

Monitoreo y seguimiento

Sistema de vigilancia epidemiolégica.

Monitoreo estratégico en salud

Autodiagnaéstico.

Evaluacion

Programas permanentes para educacion para la salud y participacion comunitaria.

Prevencion

Promociéon de la salud, la prevencion, la atencion y la rehabilitacion de la
enfermedad.

Prevencion y control

Salud ocupacional

Programa de salud ocupacional.

Vigilancia

Continuidad de subprogramas de medicina preventiva y del trabajo.

Continuidad subprograma de higiene y seguridad industrial.

Elementos de seguimiento

Geomorfologia

Panorama de factores de riesgo. Control

Seguimiento de la dindmica y evolucion de los procesos morfogenéticos y -
L ; : Seguimiento

morfodindmicos, naturales o inducidos.

Vigilancia de las cuencas y microcuencas. Vigilancia

Programa de vigilancia y control de las riberas de las microcuencas involucradas.

Vigilancia y control

Cartografia detallada y actualizada de cada uno de las geoformas y procesos
erosivos presentes en el area que involucra las microcuencas, y la zona de
influencia inmediata.

Fuente: Adaptacién Plan de Monitoreo y Seguimiento EMAS PASTO S.A. ESP., 2002




Anexo 4 Ficha de descripcidn de aspectos ambientales identificados

Identificacion del aspecto: Tipo

Nombre

Componente del servicio en
el gue se produce

Condicion de
almacenamiento

Tipo

Descripcion

Caracteristicas

contaminantes

Transporte interno

Gestion actual

Normatividad aplicable
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Anexo 5 Requerimientos ambientales regulatorios y otros

DOCUMENTO APLICA DISPONIBLE
Si No
Organigrama de la Empresa X Archivo de gerencia
Plano de distribucion en planta X Direccion administrativa
Plano de ubicacién de la Empresa X Direccion administrativa
Copia de los permisos ambientales. X Direccion técnica
Permisos de seguridad industrial X
Permisos de salud ocupacional X
Licencia ambiental. X Direccion técnica.
Permiso de vertimientos. X
Permiso para aprovechamiento de : R
. X Direccion técnica
aguas subterraneas.
Permiso de emisién al aire. X
Permiso de emisién de ruido. X
Permiso de aprovechamiento : R
. X Direccion técnica
forestal, registros y salvoconductos
Autorizacion sanitaria manejo de
residuos so6lidos X Direccion técnica
especiales/peligrosos.
Concesidén de aguas. X Direccion técnica
Concepto compatibilidad uso del X Direccion administrativa
suelo.
Reglamentos y hormas en materia de X Coordinacion gestion humana
planes de emergencia.
Flujograma _del_ proceso de todo el x No existe
Relleno Sanitario.
Panorama de riesgo. X Coordinacidn gestién humana

Fuente: Adaptacién Normatividad Ambiental Basica, datos EMAS PASTO S.A. E.S.P.
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Anexo 6 Informacion sobre el monitoreo y seguimiento ambiental al Relleno Sanitario
Antanas

YVVVY VYVVYVY VY ¥V V¥V VVV VYV V

Monitoreo y seguimiento de aguas residuales domesticas dentro del
Relleno Sanitario Antanas

Registro de actividades y resultados del manejo del vivero forestal y la
produccion del proceso de compostaje

Registro de inspecciones periddicas al sistema eléctrico del Relleno
Mantenimiento preventivo del sistema de pesaje

Vigilancia realizada a la salud publica de la comunidad asentada en los
alrededores del Relleno Sanitario Antanas

Actividades de la promocion a la participacién y acercamiento de
comunidades aledafnas al Relleno Sanitario Antanas

Actividades desarrolladas entorno a la educacion ambiental en el Relleno
Sanitario Antanas

Monitoreo de los parametros climatoldgicos y de precipitaciones en la zona
del Relleno Sanitario

Monitoreo diario de los caudales de lixiviado producido

Monitoreo de la composicion de lixiviado producido en el Relleno Sanitario
Monitoreo de la calidad de aguas subterraneas

Monitoreo de la biota acuética y calidad de agua de las fuentes aledafias al
Relleno Antanas

Monitoreo de la calidad del aire en el Relleno Sanitario Antanas

Monitoreo geotécnico y seguimiento a la estabilidad del Relleno sanitario
Plan de mantenimiento preventivo de la planta de tratamiento de lixiviado
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Anexo 7 Jerarquizacion de las actividades impactantes en el Relleno Sanitario Antanas

=z
]

ACTIVIDAD

FASE DE CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES Y ADECUACION DEL TERRENO

Construccion de vias de acceso y obras civiles

Desvios y canalizaciones de cauces de aguas

Construccion sistemas de drenaje e Impermeabilizacion

Descapote y Excavaciones basicas

Explotacion y uso de materiales

Construccién de obras complementarias

Manejo y Tratamiento de aguas residuales

Establecimiento de zonas de proteccién Y distancias de retiros.

OO N0 |WIN|F

Operacién y mantenimiento de maquinaria y equipos

Adecuacioén de servicios publicos

Contratacion mano de obra

Procesos Administrativos y de gestion

FASE DE CONSTRUCCION Y OPERACION

Mantenimiento y Construccion de vias de acceso

Impermeabilizacion y construccion de sistemas de drenaje.

Manejo y tratamiento de residuos liquidos (Lixiviados).

Manejo de material de cobertura en llenos.

Disposicién de residuos soélidos.

Construccidn de plazoletas, bermas y estabilizacion de taludes.

Recuperacion y Reciclaje

Descarga de gases y material particulado

Operacién y mantenimiento de maquinaria y equipos.

Mantenimiento de cercos y distancias de retiros.

Contratacion mano de obra.

Procesos Administrativos y de gestion.

FASE CLAUSURA Y POSCLAUSURA

Mantenimiento del Cerco

Sistemas de comunicacion con la comunidad.

Operacién y mantenimiento de maquinaria y equipos.

Programas de vigilancia epidemiolégica

Operacién del Plan de manejo ambiental.

Elaborar un plan de uso del terreno después de clausurado.

Construccién y/o terminacién de las obras de drenaje y de escorrentia.

Programas de monitoreo y control de gases.

Programas de monitoreo y control de aguas.

Obras de control de lixiviados.

Instalacion de la cubierta final (capa superficial y vegetacion)

Medidas para el control de erosion.

13

Procesos Administrativos y de gestion

Fuente: estudio de Impacto Ambiental EMAS PASTO S.A. E.S.P., 2002
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Anexo 8 Impactos ambientales significativos en el Relleno Sanitario Antanas

Fase del RSA Bien de proteccién
Impacto " " " .
©) C*y PC impactado
Perdida de suelos y erosién por X
construcciones
Perdida de suelo y erosion por X
remocion de coberturas
Mejoramiento estabilidad de suelos por X X
manejo de taludes
Alteracién de suelos y erosién por X X Recurso suelo — flora -
deposito de residuos solidos fauna
Induccion inestabilidad de suelos y
erosién por material de cobertura X X
Impermeabilizacién y construccion del X X
sistema de drenaje
Aumento de estabilidad por
impermeabilizacion X
Contaminacion por descarga de
lixiviado X X Recurso agua
Alteracion de la calidad del aire con
material particulado y gases X X .
— . . Recurso aire
Alteracién con material particulado y X X
ruido por operacién con maquinaria
Riesgo de incremento de problemas : .
: s : X X Medio socio cultural
epidemioldgicos y salud ocupacional
Alteracién del paisaje por
excavaciones, descapote y X
disposicion de residuos
Deterioro del paisaje por explotacion y x Patrimonio paisajistico
uso de material de préstamo
Alteracion del patrimonio por la X
intervencion de coberturas
Mejoramiento de la calidad de vida por x
disposicién de residuos soélidos L ,
— . Cohesion social
Generacion de conflictos por X x
demandas espaciales de la obra
Destruccion del patrimonio por la x Patrimonio histdrico y
construccién y operacion del Relleno arqueolégico
Cambio en el patron de asentamientos X X Patrén de
por disposicion de residuos asentamientos humanos
Aumento del empleo por recuperacion x Empleo e ingresos
y reciclaje familiares
Pérdida de valores culturales por X
disposiciéon de residuos soélidos
Valores culturales
Deterioro de valores culturales por X
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Fase del RSA

Bien de proteccidn

Impacto O* C*y PC* impactado
descarga de lixiviados
Medidas de mitigacién y
compensacién por impactos vy X X
riesgos ambientales
Mejoramiento del sistema por
procesos administrativos y de X X

gestién

Fuente: adaptacion Estudio de Impacto Ambiental, 2002

O*: fase de operacion
C*y PC*; fase de Clausura y Posclausura
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