PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS

PGIRS

MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN

FEBRERO DE 2013




TABLA DE CONTENIDO

TABLA DE CONTENIDO........ueiiiiieie ettt etee et ete e st aeseaeseaesansne e 2
INTRODUGCCION ...ttt ettt ettt e et er e s e sreesreesaee s 15
JUSTIFICACION ...ttt ettt ettt e et e e eae e eteeete e 15
GENERALIDADES DE LA EMPRESA ......ooiiie ettt 16
OBJETIVOS DE LA EMPRESA ...ttt 17
1.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ....cvviitiectie et 18

Y TSI L0 TSP 21
(VST L] N TSRO 21
1. DIAGNOSTICO GENERAL .....oiiciiicitecee ettt 23
1.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN ........ 23
1.2. DESCRIPCION DEL MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN ...cccooviviiircieee 23
1.2.1 Division Politico AdmMIiNIStratiVa..........oooeveiiiiiiiiiiieeceeeeee e 24

1.3. ASPECTOS CLIMATOLOGICOS. ...ccviiieieiieeeee et 25
1.3.1.  TOPOGrafi@..cccceeiiiiiiiiiiiiiiie e 26
1.3.2.  HIdrografia. ........oouveiiiiiiii e 26

1.3.3. Microcuencas y Fuentes Abastecedoras del Municipio de San
Agustin. 26

1.3.4.  GEOIOQIA. c.evvviiiiiiiiiiiiii e 27
1.3.5. Descripcién de la Geologia del muniCipio. ........ccccvvvveeeeeiiiiiiieeeiiiieene, 28
1.3.6. GeomMOIfolOgia.....cccvvviiiiiiiiiiiiii e 28
1.3.7.  TECIONICA. .ccoeeeeieiieie e e 29
1.3.7.1. Tectodnica Distensiva. Comprende desde el Paleozoico Tardio o
Mesozoico Temprano hasta el Terciario Temprano:..........ccccceeeeeeeeeeeeeennns 29
1.3.8  Geografia mMuniCipal...........cccuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 30
HIRC IR I O 1109 F- 1 (o] (o o | = PO 31
1.3.10  PrecCipitaCiOon .........ccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiie ittt eeeeees 32
1.3.11  TEMPEIATUIAL. c.eeuieeiiiie ettt et e e e e e e een s 34
1.3.12 Balance hidriCO. .....ccccooeiiiiiiiiiice e, 34
1.3.13 Materiales de CONSIIUCCION. ......cccceeeeiiiiiiiiiici e eeeaens 35
1.4  ANALISIS DEMOGRAFICO DE LA POBLACION.......ccccceiieirieieierienenes 36
O R @ 1= I AN 4 [ @ ]\ P 37

1.5. USO DEL SUELO Y DISPOSICION URBANISTICA ..o, 37




1.5.1 ZONAS DE EXPANSION URBANA. ......cceooiieiiicieieieeeee e, 38

1.5.2 PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO COMERCIAL........cccoeeeeeeeiiiinnnns 38
1.5.3 PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO INDUSTRIAL........cccoeeeeieeiiiinnn, 38
1.5.4. Uso actual del SUEIO. ........ccoeviiiiiiiiii e 40
1.6. INFRAESTRUCTURA DE INTERES ZONA URBANA.......c..ccovvereerennn. 41
1.7. AREAS EXPUESTAS A AMENAZAS Y RIESGOS.......ccccoevierireieennnn. 42
1.8, VIAS .o 44
1.9. DEMOGRAFIA. ..ot 45
1.10. INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL. ....ccoeeiiieeciee e, 45
DIAGNOSTICO SOCIO-ECONOMICO. .....oooeiiieieieee e 47
2.1 ACTIVIDADES ECONOMICAS PRINCIPALES. ..., 47
2.2. PRINCIPALES CONDICIONES SOCIALES DE LA COMUNIDAD............. 49
2.3. ESTRATIFICACION SOCIO-ECONOMICA DEL MUNICIPIO. .................... 50
2.4 CAPACIDAD DE PAGO DE LOS USUARIOS. ..., 50
2.5 INGRESOS ANUALES DEL MUNICIPIO. ....cuiiiiiiieiiiiieeiieee e, 50
2.6 INGRESO PERCAPITA DE LA POBLACION: ......ccoiiiiiieiee e, 51
2.7 RESIDUOS SOLIDOS QUE PUEDEN SER APROVECHADOS POR LOS
SECTORES; INDUSTRIAL, COMERCIAL Y AGRICOLA. ......coiiiiieeeeeeeenn. 51
2.8 IDENTIFICACION DE RECICLADORES, ORGANIZACIONES Y
CONDICIONES LABORALES ... .ot 52
2.9. IDENTIFICACION DE GRUPOS COMUNITARIOS PARA EL CONTROL
SOCIAL DEL SERVICIO.....iii ittt 53
. DIAGNOSTICO AMBIENTAL. ..ceittiiiet et e e 53
3.1. DESCRIPCION DE IMPACTOS AMBIENTALES.......ccocoviieieeeeeeeee 53
3.2. IDENTIFICACION DE LAS POBLACIONES Y COMUNIDADES
AFECTADAS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO....ccccceeeeiiiiiiiiiiiceeee, 55
3.2.1.  DispOSICION FIN@AL. ........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiireernae e 55
3.3. IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE AGUA AFECTADAS POR LA
DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUQOS SOLIDOS...........coovviiiieieeeeeeeeei, 57
3.4. CARACTERIZACION DE LIXIVIADOS. .....ccvtiouiiiee e 58
3.5. IMPACTOS AMBIENTALES ASOCIADOS AL MANEJO DE LOS

RESIDUOS SOLIDOS. ...ttt e e e e e e eeanens 58
3.6. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL. ...c.voiiiiiiie e 59
3.7. AUTORIZACIONES AMBIENTALES. ..., 59

3.7.1. ReqUISItOS 18QAIES ......coiiiiiiiiie e 59




3.8. VIDA UTIL PARA LA DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

60

3.9. AREAS DEGRADADAS .. ..ottt ettt 60

DIAGNOSTICO TECNICO, OPERATIVO Y DE PLANEACION. ......ccovuvee..... 60
4.1. PRESENTACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS. ... 60
4.2 CARACTERIZACION FiSICA Y QUIMICA DE RESIDUOS SOLIDOS, POR
ESTRATO SOCIO-ECONOMICO: ...t 61
4.3 RESIDUOS SOLIDOS INORGANICOS. ...t 62
4.4 ACTIVIDADES Y CAMPANAS REALIZADAS PARA PROMOVER LA
REDUCCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS PRESENTADOS. .......ccevvee.. 63

4.4.1. Centroide de ProduccCion de ReSIAUOS ......veieiie et eeeeeeeeeeeaaeaees 63
4.5 NUMERO TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS CON EL SERVICIO DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE EN EL AREA URBANA. .......oovvvveeeeeeeeen, 63

4.6 PRODUCCION MENSUAL DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL MUNICIPIO. 64
4.7 CANTIDAD TOTAL DE RESIDUOS SOLIDOS GENERADOS EN EL

IMUNICIPIO. .ttt e et eee e es st es et e et et e ene st s e ense s e 64

COMPONENTE DE RECOLECCION Y TRANSPORTE ......covvveereeereesres 65
5.1 AREA URBANA TOTAL EN HECTAREAS (AUT) ...oovveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene. 65
52 AREA URBANA CON SERVICIO (AUS) ...ooveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeneenn. 66

En el Municipio de San Agustin el sistema cubre 131 Has. El area de
cobertura de la zona rural no se realiza recoleccion, por lo tanto no se tiene

(oD =1 0] 1) {o7= Lo - VRN UR TR TRORP TR 66
5.3 NUMERO DE VECES AL ANO EN QUE SE DEBE PRESTAR EL
SE RV I IO . 66
54 NUMERO,TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS CON EL SERVICIO DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE (U)..ciiiiiiiieeiiiiee et 66
5.5 NUMEROQO DE VIAJES REALIZADOS AL MES. ... 67

5.6 CANTIDAD TOTAL DE RESIDUOS SOLIDOS RECOLECTADOS (RSR)
DISCRIMINANDO CARACTERISTICAS DE RECOLECCION POR USUARIO.

....................................................................................................................... 67
5.7 RECOLECCION SELECTIVA ....ooiiiieciece et 68
5.8 MACRO-RUTAS . .. e 68
5.9 FRECUENCIAS DE RECOLECCION Y TIPO DE USUARIO CONTINUIDAD
DEL SERVICIO POR SECTORES. ......ooiiiiiiiiiieeieee e 68
5.10 TIEMPOS DE RECOLECCION .......ccociiiiiieiieiecieeeee e 69
511 MICRO - RUTAS . et 69
5.12 TIEMPO PRODUCTIVO DE RECOLECCION .....ccccooiiieiieiiececiee e, 69

5.13 TIEMPO PROMEDIO IMPRODUCTIVO DE VIAJE (HORAS)................ 69




5.14 DESCRIPCION EQUIPO MECANICO DISPONIBLE............cccevvvvvinnnnn. 69

5.14.1 Actividades de OperacCion: .......ccccccuuurummrmmmmiiiiiinnnnnnnnneennnnees 69
5.14.2 Actividades de Mantenimiento:........covivviiiiiiiiiiieee e, 70
5.15 ESTADO DE LAS VIAS Y ACCESIBILIDAD EN EL AREA URBANA........ 70
5.16 NUMERO DE OPERARIOS EN RECOLECCION Y TRANSPORTE
(0] 23 1) TS T TR 71
5.17 INFRAESTRUCTURA EXISTENTE ...cvviii ittt 71
5.18 COSTO ANUAL DE PERSONAL DE RECOLECCION Y TRANSPORTE
(@121 2 3 ) T 72
5.19 INDICADORES ......oooitieitieitee ettt ettt sre e sreeenas 72
COMPONENTE DE BARRIDO Y LIMPIEZA........oooiioieeeee e 73
6.1 AREA URBANA QUE DEMANDAN EL SERVICIO DE BARRIDO Y
LIMPIEZA. ..ottt ettt ettt s st e st s s e e st e snessree s eteeereas 73
6.2 AREA URBANA CON EL SERVICIO DE BARRIDO Y LIMPIEZA.............. 73
6.3 LONGITUD TOTAL DE VIAS CON EL SERVICIO DE BARRIDO Y
LIMPIEZA MANUAL MENSUAL. ....oviiiiictie ettt 73
6.4 LONGITUD TOTAL DE VIAS AREA URBANA ......cccoioiiiiieee e 74
6.5 DESCRIPCION DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS PARA BARRIDO....... 74
6.6 OPERACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS ......cocoveeeeeeeeeee 75
6.7 FRECUENCIA DE BARRIDO ......ooouiiiiie e 76
6.8 RESIDUOS SOLIDOS RECOGIDOS EN LAS ACTIVIDADES DE
BARRIDO Y LIMPIEZA (RBL). ...ecteiitie ittt 77
6.10 INDICADORES ......ocotieitieeeee ettt e ete et e et e eteeeae e 78
COMPONENTE DE DISPOSICION FINAL .....cooviiiiiiice e 78
7.1 DESCRIPCION DEL TIPO DE DISPOSICION FINAL .....coeovvieiieireeeeeens 79
7.2 CANTIDAD DE RESIDUOS SOLIDOS DISPUESTOS DIARIAMENTE
(RSD)-BIORGANICOS ...ttt ettt ete e te e e 79
7.3 VIAS DE ACCESO Y DESCRIPCION DE LA TOPOGRAFIA................. 79
7.4  DISTANCIA DEL SITIO DE DISPOSICION AL LIMITE CON CASCOS
URBANOS EN KM. ...oiiuiiiii ettt ste e st stee st saeesntssassessesstesaeaneea 79
7.5 DISTANCIA DEL SITIO DE DISPOSICION A CUERPOS DE AGUA EN KM.
79

7.6 DISTANCIA DEL SITIO DE DISPOSICION A AEROPUERTOS EN KM. 80
7.7 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION DEL SISTEMA. 80

7.8 DESCRIPCION DE LA COBERTURA DIARIA, TIPO DE MATERIAL,
CANTIDAD EMPLEADA Y ESPESOR. .....iiiiiiiiiiiiiii e 80




7.9 DESCRIPCION DEL EQUIPO DISPONIBLE (BULLDOZER,
RETROEXCAVADORA, VOLQUETAS, ETC). INDICANDO EL MODELO,
CAPACIDAD, ESTADO DE FUNCIONAMIENTO Y ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO REALIZADAS. ... 81

7.10 PRESENCIA DE RECICLADORES EN EL SITIO DE DISPOSICION........ 82

7.11 ACTIVIDADES DESARROLLADAS PARA EL CIERRE Y CLAUSURA DE
BOTADEROS A CIELO ABIERTO O ENTERRAMIENTOS EXISTENTES. ...... 82

7.12 DESCRIPCION DEL MANEJO DE GASES, INCLUYENDO LA
DISPONIBILIDAD Y DESCRIPCION DE EQUIPOS DE MEDICION Y
TRATAMIENTO DE GASES. ... 82

7.13 DESCRIPCION DEL MANEJO DE LIXIVIADOS, INCLUYENDO LA
DISPONIBILIDAD Y DESCRIPCION DE EQUIPOS DE MEDICION Y
TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS, SI EXISTEN. .....cccoiiiiiiiiieee e 82

7.14 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS PARA EL
CONTROL DE TALUDES, ESTABILIDAD DE LOS SUELOS INDICANDO
TALUDES, PENDIENTES, ETC. ... 83

7.15 PRODUCCION MEDIA DIARIA DE BIOGAS, EXPRESADA EN LT/SEG. 83
7.16 PRODUCCION MEDIA DE LIXIVIADOS, EXPRESADA EN LT/SEG..... 83

7.17 FRACCION DE RESIDUOS DISPUESTOS......c.ccoeoeieeiecieeeeeeieee e 83
COMPONENTE RESIDUQOS ESPECIALES.........cccooiiiii e 83
8.1 IDENTIFICACION DE LOS RESIDUOS ESPECIALES .......cccoveueaee... 84
8.2 CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS PRODUCIDOS................... 85
8.3 MANEJO DE LOS RESIDUQOS ESPECIALES. ... 86
8.4 INFRAESTRUCTURA DESCRIPCION DE EQUIPOS.......c.ccceoeeveereerennne, 87
8.5 DESCRIPC'IC')N DEL SERVICIO DE PODA'Y CORTE DE CESPED Y
LAVADO DE VIAS Y AREAS PUBLICAS ... 87
8.6 PRESTACION DEL SERVICIO EN EL AREA RURAL. .....ccccoecveveeeciennne, 88
DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL ......ooviiuiiiciecieeteeieeieee ettt e, 88
9.1 RESPONSABILIDADES DEL MUNICIPIO EN EL MANEJO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS. ...ttt eeenes 88
9.2 PARTIQIPACION DE OTRA(S) PERSONA(S) EN EL MANEJO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS. ...ttt e e 91

9.3 OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE LA PERSONA(S)
PRESTADORA(S) DEL SERVICIO DE ASEO Y LA ENTIDAD TERRITORIAL
ANTE ORGANISMOS DE CONTROL. .cooiiiiiiiiiiiieeeeeieeeei e 91

9.4 PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EN LA PRESTACION DEL
SERVICIOS .. e 92




9.5 PARTICIPACION DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE ASISTENCIA TECNICA
AGROPECUARIA — UMATA EN EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS.

92

10. DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO. ...oooeiiiiieeeceiceeeeece e 93
10.1 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA - ORGANIGRAMA ..., 93
10.2 CARACTERIZACION DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y
(@1 AN I Y TP 93
10.3 COSTOS DE PERSONAL ADMINISTRATIVO ..., 94
10.4 BIENES MUEBLES, INMUEBLES Y EQUIPOS E INVENTARIO DE
ACTIVOS (octubre-diC. 31 2012) ....ccoeeiiiiiieiiiiiee e 95
[V 4= U 1= o (1Yo T g [0 - TSR 96
1,999,000 ... i 96
Contenedores recoleccion residuos sOldosS...........ccoeveeeei, 96
5.199.000.....eeeeeeeiieeeeeeee ettt ettt et ——— e ———————————— ittt —aat—t———ataat e 96
Polipasto eléctrico de 300/600 K ......ccooeeeeieiiiiiieeeeeeeeeee e 96
L.556.800 ... 96
Soldador eléctrico 250AMP tOO0ICraft..........ceeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeee e 96
O88.700.....eeeeeeeeieieeeee ettt — ettt et et — et — ittt ittt ittt ittt ——————ata—taatt i ——a—aaaaaes 96
TAPAS PAIA POSOS ...eeeeiete et ettt et e et e e et e et e e e e e e e e e e a e e eaaas 96
B76.500.... i 96
MUEBDIES ... e e e et e e e e eeaaeee 96
L0.703.804 ... 96
MUEDIES BNSEIES ...t e e e e e eeenes 96
B.633.500 ... 96
Silla antrOPOMELIICA NEGIA.......uuviiiiiiiiiiiiieieieeeee ettt ee e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 96
RT3 1 00 PP PPUPPPPRPP 96
SIllas geIrENCIAIES ... ..o 96
1.270.000 ... e 96
EQUIp0o Y Maquina de OfiCING........cooeiiiiiiiiiiiiiie e eeeeeeees 96
0 0 T 96
Equipos de comunicacion y COMPULACION ............coeveeeeiiiiiiiiiceeeeee e, 96
LO.957. 484 ... 96
Carr0 COMPACTAON .......ceeeiiiiiiiai e e et e e e e e e e et atb e e e e e eeseatbnna e e e e eeaaeeeeenes 96
30.625.000.....ceeeeeiiiiiieie ettt et —————— e ————— it —————————————raaaaat . 96

Equipos de comedor despensa y hoteleria...............oveeeeiiiiiiiiiiiiiiiee e, 96




BOB.B22.....coeeeeeee e 96

L@ 11013 =T o U] oo 1 TP 96
08822ttt e e ettt — ittt ——————— ittt ——t—aat—aatatta————arraraaes 96
10.6 COMPROMISOS PRESTACIONALES (octubre-dic. 31 2012).................. 96
11. DIAGNOSTICO DEL SISTEMA FINANCIERO Y ECONOMICO. .................... 98
11.1 ASPECLOS fINANCIEIOS.....uuuuiiie e e e eeeeeieitie e e ettt e e e e e e et e e e e e e e aeeeeenees 98
11.2 ASPECTOS FINANCIEROS DEL SISTEMA DE ASEO.............ceeeee. 99
11.3 PLAN DE TRANSICION TARIFARIO......cocoveiiiieceeeeiece e 99
12.  DIAGNOSTICO DEL SISTEMA COMERCIAL......c.cooveveeeeeeeieceeee e, 100
12.1 NUMERO DE SUSCRIPTORES MULTIUSUARIOS ACTUALES Y
POTENCIALES. ... .o 100
12.2 PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS. ..., 101
12.3 ESTRATEGIA COMERCIAL DE APROVECHAMIENTO Y SERVICIOS
ESPECIALES. ... 101
12.4 FACTURACION Y RECAUDO. ......ccoeiieieiteeie e it se e 101
12.5 EFICIENCIA DEL RECAUDO ......cccoi i, 101
12.6 EFICIENCIA DE FACTURACION TOTAL Y POR ESTRATO.......c..c....... 101
12.7 ANALISIS BRECHA DAFO ......ooiiieceeeeeeee et ste e 102
12.7.1 MATRIZ DOFA RESIDUOS SOLIDOS .......coveeeeieeeecie e 102
13,  PROYECCIONES.......uiiiiiiiiitiiiiiiiiiiiennnnnssannnnasrssnsnsnnnnnnnnnnnnnes 104
13.1 PROYECCION DE POBLACION ......ccotitiiiieieieie sttt 104
13.2 PROYECCION SUSCRIPTORES DEL SERVICIO DE ASEO 2005 — 2020.
104
Fuente: El presente @StUIO...........uueiiiiiiiiiiiiiie e 105

13.3 NIVEL DE COMPLEJIDAD DEL PROYECTO- REGLAMENTO TECNICO
PARA EL SECTOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - RAS
2000. 105

13.4 PROYECCION GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS "MUNICIPIO DE

SAN AGUSTIN" 2005-2020". ....eeeiieeiiieeiieeieeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessereeeeeee 105
Fuente: El presente @StUdIO..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiii e 106
14. FORMULACION DE OBJETIVOS y metas generales del plan. ............... 106
15.  formulacion de objetivos y metas ESPECIFICAS. .......cccccevveveiveeeeeene, 107

15.1 PRODUCCION DE RESIDUOS ...t 107

15.2 ALMACENAMIENTO ..o 108

15.3 RECOLECCION Y TRANSPORTE ......ccii i 108

15.4 LIMPIEZA Y BARRIDO ......uuiiiiiiiiiiiiii e 109




15.5 APROVECHAMIENTO Y COMERCIALIZACION .....ccooiiiiiiiiiiiiiiiee e 110

15.6 DISPOSICION FINAL ...ttt e e eeaan s 110
15.7 RELLENOS SANITARIOS REGIONALES. ..., 111
15.8 ASISTENCIA AL SECTOR RURAL ...coviiiiee et 112
15.9 GESTION COMERCIAL ...ouniiii e e s 112
15.10 FINANCIERO- ECONOMICO ....ciiiiiiiiiceiii e 113
15.11 NIVEL INSTITUCIONAL ...t e eaa s 113
16. FORMULACION DE ALTERNATIVAS. ...t 114
16.1 ALTERNATIVA REGIONAL ....ouuiiiii e 114
16.2 ALTERNATIVA LOCAL. ..ottt e e s 114
16.3 EVALUACION DE ALTERNATIVAS .....ooiiiiiciece ettt 115
16.3.1 Disposicion final en el relleno sanitario de la vereda Saldafia en el
MUNICIPIO A€ SAN AQUSTIN. ...eeviiiiiiiiiiiiiiieeieee ettt e e e e e e e e e eeeeeeees 115
16.3.2 Aprovechamiento y transformacion de residuos............cccceeeeeeeiennnnn. 116
16.3.3 Fortalecimiento de la empresa de servicios publicos. ..........cccccc...... 117
17. ESTRUCTURACION DEL PLAN ... ...ttt ettt 117
17.1 MARGCO LEGAL ...ttt e e e e e aaa s 117
18. PLAN DE CONTINGENCIA . ... .ot eea e 127
18.1 OBJETIVO GENERAL ... oo 127
18.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.......ciiieieee ettt 127
18.3 MARCO LEGAL: ..ottt et e e e e e e e e aaa s 128
18.4 IDENTIFICACION DE LOS COMPONEN'TES DEL SISTEMA QUE SE
PUEDEN VER AFECTADOS POR LOS FENOMENOS.........cccoovviiiiiiiieceeee, 128
18.5 IDENTIFICACION DE ZONAS CON VULNERABILIDAD ALTA............... 128
18.6 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: ..o 129
18.7 DE LA ORGANIZACION Y LOGISTICA: ..ottt 129
18.8 DE LA DISPONIBILIDAD Y LOS RECURSOS: ..., 129
18.9 ATENCION Y RECUPERACION DEL SERVICIO: .....cooveiieeieeeeeeeee 129
18.10 TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL. ....ccveevieeieecieeeeeeeee e 130
18.11 PROCEDIMIENTOS GENERALES PARA LA ATENCION DE
EMERGENCIAS. L. a e 131
19.PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO ..ot 136
19.1 SISTEMA ADMINISTRATIVO ..cuiiiii e eaa e 136
19.2 SISTEMA TECNICO OPERATIVO ....ocoiiiiiceeee et 136

19.2.1. GeneracCion de reSIdUOS .. ccu e 136




19.2.2. Separacion en lafuente .......ccccccvviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee, 137
19.2.3. AIMAaCENAMIENTO . ..uiii ittt e eeeeeeeeees 137
19.2.4. PreSentacCiON . .......cuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeee ettt 137
19.2.5. RECOIECCION......ccviiiiiiiiiiiiii ettt 138
19.2.6. LIMpPI€Za Y BarITIO ....cccoeeeiiieiiiiiiiie et eeeeeees 139
19.2.7. Aprovechamiento — tratamiento............ooeuuuiiiiiiie e 140
19.2.8. DIiSpOSICION fIN@L. ....coevviiiiiiiiiiiii e 141
PLAN DE CONTINGENCIA PGIRS SAN AGUSTIN HUILA......c..ccoeoeereeeienee. 142
ANEXOS ..ottt ettt et ettt ettt ettt ettt e e eeeeeeeaetrenteeneeees 202




LISTA DE FIGURAS

Figura 1. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA .....ouiiiiiiiiiieiiiienennnnes 19
Figura 2. Ubicacion del Municipio de San AgUSEIN. .........cccccouimiiiiiiiiiiiienns 23
Figura 3. Municipio de San AgQUSTIN. ........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieiierernee e 25
Figura 4. Precipitacion Estacion La Candela M. San Agustin. ..........cccccecvvnnvnnnn. 32
Figura 5. Precipitacion Media ANUAL. ...........ouuuiiiiiiiice e 33
Figura 6. Contin. Precipitacion Media Anual..............oooiuiiiiiiiniiiiiiiici e 33
Figura 7. Variacion de la Temperatura Municipio de San Agustin............ccccccuunne. 34

Figura 8. Comportamiento déficit y exceso de agua para la zona sur del Huila. ... 35
Figura 9. La quebrada de las moyas recibe los desperdicios de los vehiculos que

AllT SON [AVAAOS. ... .o 57
Figura 10. Vehiculo compactador en el que se realiza la recoleccion y transporte

de los R.S en el municipio de San AgUSEIN.........oooeiiiii, 67
Figura 11 .Estado de las vias luego de las actividades realizadas su limpieza..... 73
Figura 12. Grupo de la tercera edad realizando su labor. ..........cccccoceeiiii, 77
Figura 13. Almacenamiento Temporal de los residuos Peligrosos........................ 86
Figura 14. Sector de la quebrada las moyas donde se disponen escombros. ...... 90

Figura 15. ProducCion COMPOSL ........uuuuuuuuirriiiiiiiiiientinnnnnnnnnnnnnnnnnnnennnnnnennnnnnne 154




LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Climatologia del MUNICIPIO...........cuvviiiiiiiiiiiiiiiiie e 25
Tabla 2. Hidrografia prinCipal. ...........eeuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee e 31
Tabla 3.Climas del Municipio de San AgUSHIN. ... 31
Tabla 4. Descripcion Estacion ClimatolOgiCa...........uuvvvvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeen 32
Tabla 5. Déficit y exceso del balance hidrico de San Agustin (Parque

YN (o [UT=To] [o o [ole ) N PPPPPRPPP 34
Tabla 6. Déficit y exceso del balance hidrico de San Agustin (Parque

YN (o [UT=To] [o o [ole ) RN PPPPPPRPPP 35
Tabla 7. Poblacion Econédmicamente Activa e Inactiva de San Agustin................ 36
Tabla 8. Distribucion Poblacional de San Agustin por niveles de pobreza............ 37
Tabla 9. Poblacion proyectada afio 2011 - Municipio de San Agustin. ................. 37
Tabla 10. Sitios de Interés MuNICIPal............oevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 41
Tabla 11. Conectividad cOn MUNICIPIOS CEICANODS. .....uiiieeeeeeieeeiiiiiae e e eeeeeeeennnnnns 45
Tabla 12. Dinamica poblacional por afios censales. .........cccccvvveeeevieieeeeeeiiieeeeenne, 45
Tabla 13. Infraestructura asociada a educacion. ..............ceevvveeeeiieeeeeeieieiieiieeeeeeee. 46
Tabla 14. Infraestructura asociada a salud..............ccccoeeeiiiiiiii i, 46
Tabla 15. Infraestructura asociada a los servicios publicos..........cccccccvvvveveeenennn.e. a7
Tabla 16. Condiciones generales — Salud. ............c.ccooii i, 49
Tabla 17. Estratificacion San AQUSEIN. ..........cuvviviiiiiiiiiiiiieeeieeeeeeeeeeeeeee e 50
Tabla 18. Ingresos anuales del MUNICIPIO. ........ccouuuuiiiiiiiieiiiieee e 50
Tabla 19. Residuos solidos aprovechables por algunos sectores. ............cceeeeeee... 51
Tabla 20. Condicion laboral de los Recicladores............ccvvvvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeene, 52
Tabla 21. Organizaciones de RecCIiCladores. ..........c.oviiiiiiiiiii i 52
Tabla 22. Grupos comunitarios para el control social del servicio...............c......... 53
Tabla 23. Impactos generados en los sitios de disposicién de residuos. .............. 56
Tabla 24. Impacto sobre fuentes de agua. ............uuveiiiiiiiiiiiiiiiiii e 57
Tabla 25. Impactos ambientales asociados al manejo de los residuos sélidos

=] ToT 0 =T a Lol 1S3 L] BT | N 58
Tabla 26. Autorizaciones ambientales.............cooovieiiiiiii i 59
Tabla 27. Datos recolectados mensualmente. .........ccccoovveiiiiiiiiiiiiii e, 60
Tabla 28. Caracterizacidn fisico de los residuos soélidos producidos..................... 61
Tabla 29. Composicion fisica de Residuos Sélidos de San Agustin, clasificada por
€Strato SOCIO ECONOMICO. ....uuuuiiei i e e eeeieeeeet e e e e e et e e e e e e e e e e e ee et eeeeeeeeeeessenaaaaaas 62
Tabla 30. Namero de edificaciones en area urbana. ........ccccccvvveveeeieieeiieeieeeeeennnne, 63
Tabla 31. Produccion mensual de residuos por tipo de usuario. .............eeeeeeeeeeee.. 64
Tabla 32. Produccion total de residuos sélidos generados en el municipio........... 64
Tabla 33. Nimero de usuarios atendidos por el sistema..........ccccccevvvvevveeereeeeennnee. 66
Tabla 34. Cantidad total de residuos solidos recolectados...........ccccccvvvveeeeeeeennnn.e. 67
Tabla 35. Cantidad total de residuos sélidos aprovechables recolectados. .......... 68
Tabla 36. MaACIO-TULAS. .....ceiieiiieee i e e e e e e e e e et e e e e e raa e 68
Tabla 37. Continuidad del SEIVICIO. .........uuiiiiiiiiiii e 68
Tabla 38. Tiempos empleados en la recoleccion. ............ccccovvvviiiiiie e, 69
Tabla 39. Descripcion de [0s equipos de recolecCion..............ccccveeeeeeeeeeeeeeeeennn. 69

Tabla 40. Estado de vias y accesibilidad...........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 70




Tabla 41. Operarios para recoleccion y tranSPOIte............uuvvveveveeeeeeeeeeeeeeiiieeeeeeeen 71

Tabla 42. Infraestructura para recoleccion y transSporte. .........cccccvvvvvvveeeeeeeeeeennnnee. 71
Tabla 43.Costos asociados a personal de recoleccion y transporte...................... 72
Tabla 44. Indicadores componente de recoleccidn y transporte. ........cccccvvveveeeeeee. 72
Tabla 45. Longitud total de vias con el servicio de barrido y limpieza................... 74
Tabla 46. Equipos mecénicos para barrido y limpieza. ........cccccccvvvvvveeiiiinieeiennnne. 74
Tabla 47. Descripcion herramientas para barrido y limpieza..........ccccccevvvveeevennnn.. 75
Tabla 48. Frecuencia de barmido..........c.couiiiiiiiiiiiie e 76
Tabla 49. Operarios para barrido y IMpieza.............uceeiiiiiiiiiiiiiiii e 77
Tabla 50. Indicador barrido de calles. ... 78
Tabla 51. Clasificacion del sitio de disposicion final. ..........cccccccvvveeiiiiiiiiiiiiiiiieene, 79
Tabla 52. Generalidades del servicio especial. ...........ccooeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeein 84
Tabla 53. Caracteristicas de los residuos especiales producidos. ...........cccceeee..... 85
Tabla 54. Generalidades sobre el manejo de los residuos especiales recolectados.
.............................................................................................................................. 86
Tabla 55. Descripcion de servicios de poda y corte de césped y lavado de vias 'y
Areas PUDLICAS. ..o 87
Tabla 56. Identificacién de empresas o personas responsables del manejo de los
FESIAUOS SOIAOS. ....vuiiie i e e e e e e e e e e e et eeeeaeeeeennns 91
Tabla 57. Informacion de operador u operadores del Servicio...........ccccvvvveeeeeennnn.. 91
Tabla 58. Generalidades sobre el sistema administrativo. ...........ccccoeeeevveeeiiiinnnnnn. 93
Tabla 59. Personal por contrato indefinido que participa en la prestacion del
= A VAol [0 I 0 L= 1Yo TSP 93
Tabla 60. Personal por contrato a término que participa en la prestacion del
57> V4 [0 T PP 94
Tabla 61. Resumen del personal que participa en la prestacion del servicio. ....... 94
Tabla 62. Costos asociados al personal administrativo y operativo. ..................... 94
Tabla 63. RAzZON COMENLE. ......ccceeiiiieeee e e e 98
Tabla 64. Razén de endeudamiento. ...........cooiiiiiiiiiiiiiiii e 98
Tabla 65. Coeficiente de OPEracioN. .............uvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeieeeeeeeee e 98
Tabla 66. Margen de utilidad operacional................uueeiiiiiiiiiiiiiiiii e 98
Tabla 67. Dias promedio por cobrar (Hasta 30 Sep.)......ccccvvvviiiiieieiiiiieeeeriiiieeenne. 98
Tabla 68. Aspectos financieros del sistema de aseo...........ccoccevviiiiiiviiiineceiiinnn, 99
Tabla 69. Plan de transicion tarifario del sistema de aseo. .......ccccccccvvvvvveveeeennnn.e. 99
Tabla 70. Usuarios servidos y facturados por el servicio de aseo..........cccccuuuun... 100
Tabla 71.Generalidades sobre la atencion de quejas y reclamos. ..........ccc......... 101
Tabla 72. Facturacion y recaudo septiembre de 2012. .........ccevvvvvvvviiiiieeeeeenennnee. 101
Tabla 73. Proyeccion de la poblacion...............evvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e, 104
Tabla 74. PROYECCION DE SUSCRIPTORES SERVICIO DE ASEO. ............. 104
Tabla 75. Niveles de complejidad segin RAS 2000.............cvviieeeeeeeeeeeeeiiiiennnn. 105
Tabla 76. PROYECCION GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS.................. 105
Tabla 77. RELACION DE CULTIVOS EN EL MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN QUE
DEMANDAN ABONO QUIMICO ..ottt 121
Tabla 78. RELACION DE INVERSIONES.........ccoi it 124
Tabla 79. Composicion de 10s residuos sOlidoS..........ccceeeeviiiiiiiiiiiiiee e, 142

Tabla 80. Area ocupada por las pilas de COMPOSAE ........c.ccvveeeerrireeceeereeereenennes 148




Tabla 81. Estabilidad del compost segun la evolucién del diéxido de carbono ... 151
Tabla 82. Limites maximos permisibles...........ccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeee 153
Tabla 83.Caracteristicas fisico-quimica de 10S residuos..........cccccvvvevevveeeieeeennnne. 155
Tabla 84. Poblacion beneficiada con el proyecto de educacion...........cccceeeee..... 183




INTRODUCCION

Para la gran mayoria de los municipios del pais, cumplir con los reglamentos y la
normatividad sobre el manejo de los residuos sélidos existente, se ha convertido
en toda una carrera de obstaculos, o una cadena de peripecias con tendencia a la
evasion de las leyes.

El municipio de San Agustin teniendo en cuenta situaciones de cambio, y
entendiendo la responsabilidad que le atafie, decide involucrase con las
autoridades ambientales, los actores sociales, los entes oficiales y territoriales,
para formular un instrumento de diagnostico, planificacion y lineamientos a seguir
en la Gestidn de Integral de los Residuos Soélidos del municipio.

El trabajo realizado tiene en cuenta aspectos como la cultura de la ciudadania
frente a la generacion de residuos, los aspectos administrativos y técnico
operativos, del sistema de aseo; La conformacion del plan se realiza por medio de
un Diagnastico, analisis brecha y la formulacion de alternativas. Todo con el fin de
atender y responder a la problematica que se presenta en la region.

JUSTIFICACION

La ciencias se magnifican y asombran con el poder de cambio que el hombre
posee y le imprime a su entorno, y en el momento de cuantificar y valorar
objetivamente sus alcances comprueban que en el espacio exiguo de la vida de un
ser como el humano la naturaleza y sus recursos se han contemplado como
infinitos; Tal vez movido por su juventud dentro del sistema o quizd por un
desacertado afan de produccion en todas sus dimensiones.

Las razones para que en union con las regiones y las diferentes culturas se
consoliden en beneficio de los sistemas de la naturaleza no se pueden seguir
postergando indefinidamente.

Las oportunidades generadas por varios sectores del orden privado, publico e

institucional otorgan a los residuos sélidos ofertas para integrar un manejo para
qgue en su nivel inherente de afectacién se reduzca y controle.
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GENERALIDADES DE LA EMPRESA

La Empresa de Orden Industrial y Comercial del Estado, Empresa de Servicios
Publicos de San Agustin ubicada en la carrera 2 No 2-17 creada el 30 de
noviembre de 1989 mediante decreto 023 y empezé a funcionar el 1 de enero de
1990 en la actualidad su representante legal es el Doctor Wen Lopez Gbémez
identificado con cedula de ciudadania No 12,143,024 de San Agustin (Huila) y su
namero telefénico 3112174401 y 8373210- fax 8379006; la Empresa de Servicios
Publicos de San Agustin ESP ofrece directamente los servicios de Acueducto,
Alcantarillado, Galeria Municipal, Planta de Beneficio Animal, Acceso de
informacion y Aseo, éste Ultimo en asociacion con 8 municipios mas del
departamento, quienes conforman la empresa Biorganicos del Sur ESP.

El objetivo de la empresa es la prestacion de servicios publicos domiciliarios,
entendidos como un servicio publico a cargo del estado y como parte integrante de
la Ley; el lema de la empresa es “Trabajando con responsabilidad al servicio de la
comunidad”

El objetivo primordial de las Empresas San Agustin E.S.P. es comprometerse y
comprometer el Estado a través de la gestion en torno a la ampliacion de los
Servicios Publicos asi como a la potabilizacion del agua, brindando un servicio
donde nuestro cliente es la primera urgencia, igualmente lograr mermar los
residuos soélidos que produce nuestro Municipio.

La Empresa San Agustin E.S.P. en 10 afios alcanzara el crecimiento en un 100%
de cobertura, logrando el cambio total de redes de los servicios de acueducto y
alcantarillado que aun existe en ladrillo. De igual manera fortalece el sector rural
con asesorias buscando brindar mejores servicios a nuestros campesinos.

Valores corporativos

La Empresa San Agustin E.S.P. para lograr la vision y cumplir cabalmente con la
mision tendré el siguiente conjunto de valores, normas creencias que alimente e
inspiren le gestion de la empresa y constituyan el soporte de la cultura
organizacional.

Calidad, respeto, honestidad, ética, responsabilidad, solidaridad, lealtad, liderazgo,
identidad, pertenencia, eficiencia, equidad, humanizacién, participacion de la
persona en su desarrollo y en el de la empresa, generando equilibrio econémico
como base para el crecimiento de la Empresa San Agustin E.S.P.
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OBJETIVOS DE LA EMPRESA

Objetivo General

v Posicionar a la Empresa San Agustin E.S.P. como organizacién, moderna y
publica modelo en el municipio prestando servicios publicos domiciliarios de
calidad con eficiencia y oportunidad a la poblaciéon agustinense. Ademas
asumir la administracion, operacion, mantenimiento, control, ampliacion y
mejoras del sistema de acueducto, alcantarillado y aseo. Ademas podra
licitar y ejecutar proyectos que los usuarios entreguen a la empresa, no
seran considerados como aportes de capital, sino contribuciones al
sostenimiento de la empresa y en ningun caso seran reembolsables.

Objetivos Especificos

v' Sostener e incrementar el equilibrio financiero que le permita a la empresa
la prestacion de los servicios con calidad y oportunidad, con la provisién de
servicios accesibles y equitativos, con nivel profesional, administrativo y
operativo Optimo, invirtiendo en el mejoramiento de su infraestructura,
dotacion de la E.S.P. normas de seguridad y todo lo relacionado con el
talento humano.

v Desarrollar, implementar y evaluar el sistema obligatorio de garantia de
calidad de los servicios publicos domiciliarios como aseo, acueducto y
alcantarillado, para cumplir con las condiciones basicas de estos servicios
importantes para el municipio, que deben ser de suficiencia patrimonial y
financiera y de capacitacion técnico-administrativa, indispensables; para
desarrollar los procesos de auditoria para el mejoramiento de la calidad de
la atencién, la PQR; implementando un sistema de informacién de la
calidad hasta llegar a la acreditacion.

v’ Fortalecer y evaluar el sistema de control interno, para garantizar los niveles
optimos de eficacia, eficiencia y economia en todas las operaciones
adelantadas por la empresa, promoviendo y facilitando la correcta ejecucion
de las funciones y actividades definidas para el logro de la misién
institucional, y fomentando el autocontrol.

v' Desarrollar la estructura y capacidad operativa de las Empresa San Agustin

E.S.P. mediante la aplicacion de principios y técnicas gerenciales que
aseguren su supervivencia en el tiempo, su crecimiento, la eficiencia en el
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manejo de los recursos, capacidad de competir en el mercado y rentabilidad
social y financiera.

v' Contribuir al desarrollo social del municipio, mejorando la calidad de los
servicios publicos incluyendo propuestas que garanticen el apoyo a las
actividades relacionadas con el medio ambiente, en la medida en que este
a su alcance. Este incluye el mejoramiento de la planta de tratamiento para
lograr optimizar cada dia la calidad de agua que llega a los usuarios del
municipio, al igual que con los otros servicios que presta la empresa.

v' Permitir la interaccion de la participacion ciudadana y comunitaria
establecidos por ley y los reglamentos.

1.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

AREA DE DIRECCION

Esta conformada por la Junta Directiva y el Gerente de San Agustin E.S.P. con la
visién de mantener la unidad de objetivos e intereses de la organizacion en torno a
la Mision y objetivos Empresariales, identificar las necesidades y expectativas de
los usuarios, determinar los mercados a atender, definir la estrategia del servicio,
asignar recursos, adoptar y adaptar normas de eficiencia y calidad, controlando su
aplicacion en la gestion institucional y las demas funciones de direccion que exijan
el normal desenvolvimiento de la Empresa.

AREA DE LOGISTICA (ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA)

Esta area comprende las unidades funcionales encargadas de ejecutar, en
coordinacion con las demas areas, los procesos de planeacion, adquisicion,
manejo, utilizacion, optimizacion y control de los recursos humanos, financieros,
fisicos y de informacion, necesarios para alcanzar y desarrollar los objetivos de la
Empresa y realizar el mantenimiento de la planta fisica y su dotacion. A
continuacién se presenta el organigrama de la Empresa Publica de Servicios de
San Agustin.

18




Figura 1. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA
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Los Ingresos por Venta de Servicios la E.S.P. de San Agustin se clasifican por
servicios, transferencias y recursos de capital, los cuales se definen de la siguiente
manera:

v Ingresos por Venta de Servicios: Son los que percibe la Empresa por

concepto de instalaciones y reparaciones, venta de tapas, cajllas y
accesorios, venta de medidores, aprovechamientos, tarifas grandes
productores especiales, matadero, plaza de ferias y galeria.

v' Transferencias: Son los ingresos de origen contractual, auxilios y

transferencias recibidas del orden Nacional, Departamental y municipal.

Recursos de Capital: Incluye los recursos provenientes del cémputo de los
recursos del balance del tesoro, los provenientes del ejercicio fiscal del afio
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inmediatamente anterior, los recursos del crédito interno y externo con
vencimiento mayor de un afio; previa autorizacion de la Junta Directiva.

Dentro de la sistematizacion de los procesos de la ESP, solo se cuenta con el

software para la facturaciéon; las quejas y reclamos son recibidas por escrito o
telefébnicamente, pero no se lleva un registro ni estadistica de las mismas.
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MISION

Liderar el desarrollo ambiental y sostenible, generar una cultura ciudadana
responsable frente a los residuos sélidos, los recursos naturales y las actividades
técnicas y normativas, integrando los sectores econdmicos del municipio.

VISION

San Agustin sera en el 2021 modelo ambiental, integrando sus actividades
econdmicas a los criterios ecolégicos y de conservacion de los recursos
naturales de manera sostenible para Colombia y el mundo.
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DIAGNOSTICO GENERAL
DIAGNOSTICO SOCIO ECONOMICO
DIAGNOSTICO AMBIENTAL
DIAGNOSTICO TECNICO OPERATIVO Y DE PLANEACION
DIAGNOSTICO DEL SISTEMA FINANCIERO Y ECONOMICO
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PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

22




1. DIAGNOSTICO GENERAL

1.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN

El Municipio de San Agustin esta localizado al sur del departamento del Huila, en
las coordenadas 1° 59’ 54" Latitud norte y 2° 10’60” Longitud Oeste , sobre la parte
oriental de la Bioregion del Macizo Colombiano; en las estribaciones de las
cordilleras Central y Oriental. Limita al norte con los municipios de Isnos y Parque
Nacional Natural Puracé (Cauca); al sur con los municipios de San Sebastian y
Santa Rosa (Cauca); al oriente con el municipio de Pitalito (Huila) y al occidente
con los municipios de Puracé y Sotara (Cauca).

Figura 2. Ubicacién del Municipio de San Agustin.
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Fuente: sanagustinhuila.gov.co

1.2. DESCRIPCION DEL MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN

El Municipio de San Agustin tiene una extensién territorial de 1574 Km? de
acuerdo al reporte del Instituto Geografico Agustin Codazzi; la cabecera municipal
se encuentra a una altura sobre el nivel del mar es de 1695 metros; con una
temperatura media de 18° C, dista 227 kilometros desde Neiva la capital de
departamento del Huila y 147 km desde la ciudad de Popayan, capital del
Departamento del Cauca. Cuenta con una poblacién aproximada de 32.887
habitantes, de los cuales unos 10.062 (30,6%) habitantes se encuentran en el
casco urbano (Sisben, 2.012).
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Geoldgicamente el lomerio caracteristico de esta region, corresponde a la cubierta
volcanica del cuaternario o capa de tobas vitreo-cristalina y tobas soldadas
depositadas en un manto de derrame andesitico. En la altiplanicie de los
municipios de San Agustin e Isnos existen cuatro conos volcanicos, que
corresponden a sitios arqueolégicos (Alto de los idolos, La Horqueta, El Puratal y
La Pelota). Las rocas depositadas por la erupcion volcanica fueron utilizadas por
los habitantes prehispanicos de San Agustin, las tobas, las lavas y las columnas
basalticas fueron la materia prima de las esculturas, los templetes y las tumbas.

San Agustin es denominada La Capital Arqueolégica de América, constituy6 el
centro de varias culturas de América cuyos origenes no estan del todo
esclarecidos; se presume gue el poblamiento de esta zona se inicié hacia el siglo
XX-XIl a.C., y que la cultura agustiniana alcanzé su apogeo en el s. VIl d.C.
ocupando un extenso territorio; los hallazgos arqueolégicos demuestran su
habilidad escultérica, con una profunda influencia de sus creencias magico-
religiosas, orientadas principalmente al culto funerario. Posteriormente los indios
andaquies construyeron terrazas para vivienda y cultivos, y elaboraron canales y
monticulos artificiales. La fundacion del Municipio de San Agustin data en 1790
por Lucas de Erazo y Mendigana. En el afio de 1995 fue declarado por la
UNESCO, “Patrimonio Histérico de la Humanidad” y “Reserva de la Biosfera”
(www.sanagustin.com.co, 2.008).

Desde la segunda mitad del siglo XVIII por las explotaciones de la quina se
comenz6 a destruir el bosque himedo y muy humedo premontano; desde 1905
inmigrantes procedentes de Narifio y Cauca tumbando y quemando bosques,
vendiendo madera y habilitando potreros para la ganaderia ampliaron la frontera
agricola, quedando actualmente solo algunos relictos de bosque, en los
corredores Ripiaros y partes altas del Municipio.

1.2.1 Divisién Politico Administrativa

La zona rural del municipio de San Agustin comprende ocho inspecciones con 85
veredas y el sector urbano cuenta con 16 barrios que son: Las Américas, Nueva
Alianza, Primero de Mayo, Ricaurte Antonio Lépez, San José, San Martin, San
Antonio, Siloé, Ullumbe, San Victorino, Obrero, Las Brisas, Lourdes, Los Olivos,
Bernabé Paladines, Urbanizacion Ullumbe y Luis Carlos Galan; a su vez existen
diez juntas de vivienda comunitaria que son: El Paraiso, El Triunfo, Asociacion
municipal de juntas de accion comunal de San Agustin, junta de accion comunal
de la cabecera municipal San Agustin, La Esperanza, Los Andes, El Jardin del
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Municipio de San Agustin, San Francisco de San Agustin y Rodrigo Lara Bonilla
(Plan de Desarrollo Municipal,).

Figura 3. Municipio de San Agustin.
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1.3. ASPECTOS CLIMATOLOGICOS.

San Agustin se caracteriza por una precipitacion promedia de 1237 mm/afio, con
una humedad relativa del 80% y un a temperatura promedio de 18 °C parte baja y
14°C parte alta.

Tabla 1. Climatologia del Municipio.

Caracteristica Unidad Minima | M&xima | Promedio
Temperatura ambiente °C °C 16 19 18 °C
Lluvia (dato anual historico ) mm mm 1750 mm
(mm/afio)

Evaporacion (mm/afio) mm mm mm
Horas de brillo solar (h/dia) Hr. Hr. Hr.

Humedad ambiente (%) % % 80 %
Velocidad del viento (kph) kph kph kph
Vientos - Direccién %del tiempo

L PLANTE - CAM. 2009.
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1.3.1. Topografia.

El casco urbano de San Agustin, presenta un relieve ondulado, correspondiente a
una meseta formada por las estribaciones del Macizo Colombiano. La mayor parte
de sus calles presentan bajas pendientes (2% - 5%), excepto las partes altas
donde se alcanzan pendientes superiores al 15%.

1.3.2. Hidrografia.

El municipio hace parte de la Cuenca alta del Rio Magdalena la cual tiene una
extension total de 329.787 hectareas; a la que pertenecen los municipios de Isnos,
Palestina, Pitalito, Saladoblanco, La Argentina y Oporapa; la parte alta de la
Cuenca aporta gran riqueza hidrica (142 m®/s) al Rio Magdalena y en ella se
encuentra la mayor cantidad de bosque denso (37%) conformando el Parque
Nacional Natural Puracé y las Reservas de Montafia de las veredas que se
encuentran en la zona amortiguadora y corresponde a paisaje de alta montafa
caracteristico del Macizo Colombiano.

En esta cuenca se encuentran ecosistemas estratégicos considerados como
Areas de Manejo Especial como el Parque Nacional Natural Puracé, Parque
Regional Corredor Biolégico PNN Guacharos-PNN Puracé, Reservas Naturales de
la Sociedad Civil como Los Yalcones , El Oso y las reservas de la Red de
Reservas de La Sociedad Civil Serankwa, ademds de las reservas
departamentales y municipales.’, que son &reas que aunque presentan
fragmentacion ecosistémica son las encargadas de mantener el recurso hidrico.

Dentro de la jurisdiccion del Municipio de San Agustin, se encuentran las dos mas
importantes lagunas que son la Laguna de La Magdalena y la Laguna Santiago,
las cuales hacen parte de un complejo lagunar que forma el nacimiento del Rio
Magdalena.

1.3.3. Microcuencas y Fuentes Abastecedoras del Municipio de San Agustin.

El recurso hidrico que nace en el Municipio de San Agustin surte la Cuenca del
Rio Magdalena, el principal rio del pais, cuyos tributarios en la parte alta son los
Rios Claros, Quinchana, Mulales, Ovejeras, Osoguaico, Las Moyas, Lavapatas,
Naranjos, Granadillos, Sombrerillos, Matanzas, Rionegro, El Jabén, Mazamorras,
Mortifio, Bordones y Granates, Quebrada Matanzas y el Quebrad6on. Las
cascadas principales son El Estrecho, EI Mohan, Tres Chorros, La Chorrera, La
Chaquira, Bolivar, EI Mortifio y Bordones. La fuente hidrica que surte el acueducto
municipal de San Agustin es la Quebrada Quebraddn que nace en la vereda la
Candela y dos de sus barrios son abastecidos por la micro cuenca El Osoguaico.
Ademas cuenta con acueductos regionales y veredales que abastecen la

2 Unidad de Parques Nacionales Naturales de Colombia. 2.005. Proyecto Biomédico PNUD COL 01-G31
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poblacién rural; como el acueducto del Palmar, Obando, La Cuchilla, La Estrella,
Los Cauchos, Alto del Obispo.

1.3.4. Geologia.

Las caracteristicas geoldgicas del area de estudio estan estrechamente ligadas al
origen y evolucién de las Cordilleras Central y Oriental y en particular al desarrollo
del Valle Alto del Rio Magdalena. Esto se refleja en la gran variedad de paisajes,
tipos de relieve, diversidad de litologias, suelos y unidades morfo estructurales
producto de la fuerte actividad tectonica evidenciada en la cantidad de fallas, la
intensa actividad volcanica y la actividad sismica, junto con los cambios climéaticos
durante las pasadas glaciaciones que produjeron procesos erosivos responsables
del modelado de los diferentes paisajes.

Se destaca ante todo la variedad de rocas igneas, sedimentarias y metamorficas,
con edades que varian desde el precambrico hasta el cuaternario. Las rocas
igneas intrusivas y extrusivas asociadas a la Cordillera Central y Oriental. Existen
ademds extensas coberturas de sedimentos cuaternarios de diferente naturaleza
gue rellenaron los valles y piedemontes de la depresion tectonica del Rio
Magdalena en su parte alta.’®

La geologia histérica® del area es definible a partir de la formacién del Plutén
Granitico-Monzonitico, el cual corresponde al plutonismo que acompafa a la
Formacion Saldafia (Macia & Mojica, 1982). Posteriormente el mar cubri6
extensas areas del continente durante el Cretacico y durante éste, se originaron
los depdsitos de la Formacion Caballos a partir del Aptiano —Albiano. A ésta
transgresion sucedié un levantamiento que provoco la regresion del mar y la
formacion de sedimentos de transicion, de ambiente marino a continental, la
depositacion de sedimentos continentales en el Paleégeno Temprano.
Posteriormente, durante el Paledgeno Medio, ocurri6 un periodo de erosion que
dio lugar al relieve que representa actualmente la discordancia de la Formacién
Guacacallo encontrada sobre la unidad conformada por los niveles de Cretacico.
Durante el levantamiento que precedio el periodo de erosion, pudieron ocurrir las
fallas que afectan las rocas del Pluton Triasico —Jurdsico.

A comienzos del Mioceno, en el inicio de la Orogenia Andina, tuvo lugar una
intensa actividad de erupciones en el estrato volcanes de la Cordillera Central,
dando lugar a la depositacion, ya en el Plioceno, a los depdésitos piroclasticos y
los flujos de lodo que constituyen la Formacién Guacacallo. Contemporaneo con
este vulcanismo, tuvo lugar un solevantamiento de las cordilleras, el cual aun no
ha finalizado. Luego en el Cuaternario, se forman los conos de escoria, por los
cuales fluyeron los derrames lavicos de composicidon basdltica. El origen de estos

3 |bid
4+ AMORTEGUI, 2001
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conos es controversial, aunque segun Kronnemberg & Diedierix (1982), estos se
formaron debido a fracturas profundas en la corteza terrestre.

Después de la extrusion de las ignimbritas y los basaltos, se produjo un periodo de
estabilidad. Durante ésta época las rocas volcanicas sufrieron una meteorizaciéon
profunda y una diseccion fina dendritica, dando lugar a la geomorfologia ondulada
actual. La erosion debida a los rios, forman ahora los grandes cafiones presentes
en los Rios Naranjos y Magdalena y saltos muy grandes como el Salto de
Bordones, el Mortifio y Bolivar.

Con respecto a la hidrogeologia, no se evidencia explotacion de recurso hidrico
subterraneo.

1.3.5. Descripcion de la Geologia del municipio.

v’ Litologia (formaciones principales).
Constituida por rocas volcanicas detritos fluvioglaciares, flujos ignimbriticos
y laharicos conformando paisajes estructurales (filas y vigas) Fuente:
Agenda CAM.

v' Espesores promedios del suelo:
1. Areas con Espesores del suelo menores de 0.20m
Sus suelos en general son muy superficiales a moderadamente
profundos en su mayoria.
2. Areas con Espesores del suelo Entre 0.20 — 1.0 m
3. Areas con Espesores del suelo mayores de 1.0m

v' Textura del suelo.
Se encuentra muy variado desde franco arenosos a franco arcillosos los
predominantes.

v" pH del suelo.
Fuerte a fuertemente acido.

1.3.6. Geomorfologia.

El &rea de estudio se encuentra basicamente sobre rocas igneas de tres tipos:
pluténes, depdsitos piro clasticos, las cuales poseen geomorfologias diferentes
segun sea su origen.

Hacia el sur del area la geomorfologia es escarpada con un drenaje sub-paralelo

a paralelo, el cual refleja una roca de alta consistencia y representa el Pluton
granitico — monzonitico.
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En la margen de los rios se presentan grandes cafiones y “mesetas” dispuestas de
manera escalonada, las cuales pertenecen a los depdsitos de flujos piroclasticos y
flujos de lodo, éstas “terrazas” exhiben un incipiente drenaje dendritico. En
algunos sectores, el paisaje es dominado por una topografia ondulada y un
drenaje dendritico bastante marcado. Esta geomorfologia tan caracteristica
pertenece a los derrames lavicos basalticos. Igualmente existen los conos
volcanicos de escoria levemente erosionados: La Pelota, El Puratal, ElI Alto de
Isnos, Alto de Betania, de las Guacas, La Horqueta y dos mas en la vereda La
Primavera al sur del municipio de Isnos.

1.3.7. Tectdnica.

El Valle Superior del Magdalena es el resultado de diferentes episodios tecténicos,
gue abarcan desde el Paleozoico hasta nuestros dias. Estos episodios se
describen segun Franco y Mojica (1990), de la siguiente manera:

1.3.7.1. Tectdénica Distensiva. Comprende desde el Paleozoico Tardio o
Mesozoico Temprano hasta el Terciario Temprano:

v' Formacion de un graben o “rift” supracontinental en el antiguo Valle
Superior del Magdalena, a finales del Paleozoico o a comienzos del
Trisico.

v Subsidencia del graben (por callamiento normal y tecténica de bloques) y
relleno del mismo con materiales predominantemente continentales diferente
al Triasico y al Jurasico Inferior a Medio.

v Periodo de no depositacion y/o erosion entre el Jurdsico Medio a Superior y
buena parte del Cretacico Inferior.

v Iniciaciéon del avance marino durante el Aptiano, que condujo luego a la
acumulacién del Grupo Bermejo, Formacion El Ocal, Formacion Caballos y
del Grupo Villeta. (Etayo, 1994).

v Regresién o retiro paulatino del mar a finales del Cretacico, con la
depositacién del Grupo Olini, Nivel de Lutitas y Arenas de la Formacion
Guadalupe.

1.3.7.2. Tectonica Comprensiva. Entre el Paledgeno y el presente, se
presentan distintos eventos que determinan la estructura y morfologia actual del
VSMy las cordilleras adyacentes, asi:

v' Durante el Paleoceno-Eoceno, comienzan los levantamientos rapidos en
sectores de la Cordillera Central, u emersiones lentas Yy locales en la
Cordillera Oriental, a través de fallas inversas, cuyos planos principales
pudieron ser heredados de la distensién anterior. Como consecuencia el
mar debio retirarse hacia el NE y SE a partir de un punto de vergencia con
la actual bifurcacién de las Cordilleras Central y Oriental, dando paso asi a
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la acumulacion, a veces acelerada, de sedimentos continentales con
aportes preferenciales de la Cordillera Central.

v A finales del Terciario Medio y durante el Terciario Tardio, el levantamiento
de las cordilleras alcanzé su maxima intensidad, generando el sistema de
Fallas de Chusma-Girardot y luego el sistema de Garzén, lo cual ocasiona
cabalgamientos acentuados que exponen el basamento en los bordes de las
cordilleras quedando concentrados el Mesozoico y Cenozoico hacia el centro
de la depresién.

v Vulcanismo calco-alcalino que se inicia desde el Mioceno. La principal fase
de plegamiento se llevé a cabo, a finales del Plioceno, cuando la Cordillera
Oriental estaba levantada, pero a una altura menor a la actual.

Especificamente, en la zona de estudio la tectonica es evidente por la Falla de
Matanzas (Tello, 1981) que se encuentra afectando al cuerpo igneo, el cual esta
altamente fracturado. También es evidente el levantamiento por la tecténica actual
de las “mesetas” que se encuentran en la margen de los rios, las cuales tienen,
topogréaficamente, diferentes alturas. En la region de Ullumbe, a 1 Km saliendo de
San Agustin a Pitalito, los “escalones” de los depdsitos ignimbriticos se
encuentran inclinados.

1.3.8 Geografia municipal
v" Ubicacion general del Municipio:

Se ubica al sur del Departamento del Huila, a 219 Km de la Capital, Neiva dentro
del macizo Colombiano sobre la vertiente oriental en su parte media y alta de la
cordillera central.

v Localizacion con coordenadas
X; 761603.88° de Latitud Y; 703269 de Longitud
v' Limites geogréficos:
Norte: Limita al norte con los municipios de Isnos y Puracé (Cauca).
Sur: Con los municipios de San Sebastian y Santa Rosa (Cauca).
Occidente: Al oriente con el Municipio de Pitalito.
Oriente: Con los Municipios de Puracé, Sotara (Cauca) y San Sebastian.

v Extension:

Area urbana. 16 Km?
Area Rural: 1384.4 Km?
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v Distribucién del territorio por pisos térmicos:

Segun informaciones consignadas en la agenda Ambiental de la CAM: PISO
TERMICO DE PARAMO 347 km? PISO TERMICO FRIO 531 km? con pendientes
mayores del 50%, suelos superficiales bien drenados y baja fertilidad, PISO
TERMICO MEDIO 432 km? con precipitaciones entre 500 y 1000 mm anuales, su
relieve es ondulado con pendientes hasta del 12% y suelos superficiales a
moderadamente profundos, bien drenados y de fertilidad moderada o alta
susceptibilidad a procesos erosivos.

v" Relieve en general:
Por encontrarse ubicado en las estribaciones del Macizo Colombiano, su relieve
es denominado como irregular con unas condiciones topogréaficas de zonas de
montafa y altiplanicies

v' Hidrografia principal: Hacen parte del sistema de gran cobertura del Rio
Magdalena los siguientes:

Tabla 2. Hidrografia principal.

SUBCUENCA MICROCUENCA
v" Rio Sombrerillo Rio la plata
v" Rio Granadillos Blaceros
v' Rio Naranjos Q, Quebradén

Q, Lavapatas
Rio el Jabdn, Blanquillo, Mazamorras, | Q, Las Moyas
Mulales, Quinchana, Osoguaico, | Q, Tierra Blanca
Majlas, Quebrada Matanzas.

1.3.9 Climatologia

El municipio cuenta con 4 tipos de climas distribuidos asi:
Tabla 3.Climas del Municipio de San Agustin.

Descripcion Area (has)
Clima extremadamente frio y pluvial 587.455
Altitud mayor a 3600 m
Clima frio y pluvial 2.4798.815
Altitud 2000 y 3500m
Clima frio himedo y muy himedo 83.422.548

Altitud 2000 y 3000 m

Clima medio y humedo transicional a frio| 27.143.287

hamedo

Altitud 1500 a1200 m
Fuente: PBOT, 2012
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La estacibn mas cercana a la cuenca abastecedora de acueducto se encuentra
ubicada en la vereda La Candela, pertenece al IDEAM:

Tabla 4. Descripcién Estacion Climatoldgica.

Municipio Estacion Descripcion
San Agustin | 2101014 Nombre: ESTACION : LA CANDELA
IDEAM Altitud: 1940 msnm
Coordenadas: Lat. 0150N y Long 7623 W

Ubicada muy cerca al nacimiento de Agua de la Cuenca El Quebradén a 500 m
aproximadamente, en la vereda La Candela.

1.3.10Precipitacion

Para la estacion meteoroldgica de La Candela del Municipio de San Agustin, las
lluvias se distribuyen en un patrén, cuyos valores maximos se encuentran en los
meses de marzo, abril, mayo, junio y julio; donde se concentra o hay exceso de
humedad vuelve a ocurrir este fendbmeno en los meses de octubre, noviembre y
diciembre. Los meses donde ocurre mayor precipitacién son los meses de abiril
(147.8 mm) y noviembre (141.0 mm.), respectivamente.

Figura 4. Precipitacién Estacion La Candela M. San Agustin.
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Figura 5. Precipitacion Media Anual.
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Figura 6. Contin. Precipitacion Media Anual.
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Fuente: IDEAM, 2008. Precipitacién Estacién La Candela, Municipio de San Agustin
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Figura 7.

Variacion de la Temperatura Municipio de San Agustin.
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1.3.11 Temperatura.

La temperatura tiene una distribucién bimodal a lo largo del afio y presenta un
valor medio mensual de 18.1°C; con valores maximos en los meses de diciembre,

enero y febrero y valores minimos en julio y agosto.

1.3.12Balance hidrico®.

El analisis de balance hidrico corresponde al promedio de 10 afios, desde 1994
hasta el 2004.

Tabla 5. Déficit y exceso
Arqueoldgico).

del balance hidrico de San

Agustin (Parque

Pardmetro | Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | Mayo | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. | TOTAL
Déficit 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Exceso 11.2 | 28.5 |52.0 | 78.2|70.2 [84.8|79.1/443 |25.6 |37.2|72.1 |35.3]618.9
Temp. 18.6 | 18.7 | 18.6 | 185|183 |17.6 |16.9|17.2 |179 |18.4|18.4 |18.6|18.1
Precip. 23 34 |47 39 |35 37 32 |30 32 37 |36 34 |416

La Figura 8 muestra el comportamiento del agua almacenada y evaporada de la
zona sur del departamento del Huila, en donde se aprecia que los meses con
exceso mas bajo son enero y septiembre.

5 Parques Nacionales Naturales de Colombia. Proyecto Biomacizo PNUD COL 01 G-31. 2005
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Figura 8. Comportamiento déficit y exceso de agua para la zona sur del

Huila.
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Los andlisis de los balances hidricos corresponden al promedio de 10 afos, desde
1.994 hasta el 2.004. Para la estacion San Agustin, los meses donde se registra

déficit de agua son: enero y septiembre.

Tabla 6.
Arqueoldgico).

Déficit y exceso del balance hidrico de San Agustin (Parque

Pardmetro |Enero|Feb.|Marzo|Abril [Mayo|Junio|Julio |[Agosto|Sep.|Oct. |Nov.|Dic. [TOTAL
Déficit 0 0 |0 0 0 0 0 0 0O |0 0 0 0
Exceso 11.2 |28.5(52.0 |78.2 |70.2 |84.8 |79.1 |44.3 [25.6(37.2 |72.1|35.3 |618.9
Temperatura|18.6 |18.7(18.6 |(18.5 [18.3 |17.6 |16.9 |17.2 |17.9|18.4 |18.4|18.6 (18.1
Precipitacion|83.5 |94.6(124.3 |147.8|141.1|148.2|139.6{106.8 (91 (108.1|141 |107.6{1433.6

1.3.13 Materiales de construccion.

Con relacion a la explotacion minera se registra para el Municipio de San Agustin
la extraccién de arcilla para ladrilleras registrando 15 minas con una produccién
aproximada de 184.500 ladrillos /mes. De la quebrada Matanzas y del Rio
Magdalena se extraen balastro y piedra respectivamente; y de la mina ubicada en
la vereda Matanzas, se extrae arena gris de pefia. Se encuentran también
yacimientos de recebo en el sector del alto El Obispo y El Cajon. Y extraccion de
marmol en la vereda de la Argelia.
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1.4 ANALISIS DEMOGRAFICO DE LA POBLACION.

El municipio de San Agustin en el 2.005 contaba con una poblacion total de
29.699 habitantes de los cuales el 66.47% (19.742) estaban localizados en la zona
rural y el restante 33.53% (9.957) en la cabecera municipal; el nimero total de
hogares en la zona urbana era de 2.449 y a nivel rural 4.756 para un total de
7.205conformados por un promedio de 4,25° personas (DANE, 2005). La
poblacién actual es de 32.887 habitantes (sin incluir la poblacién desplazada que
suman a 625 familias registradas en la personeria municipal) discriminada en
poblacion econémicamente activa e inactiva, de la siguiente manera (SISBEN,
2008):

Tabla 7. Poblacion Econdmicamente Activa e Inactiva de San Agustin.

Sector Urbano Rural poblado | Rural disperso | Poblacion total | Total
Hombre | Mujer | Hombre | Mujer | Hombr | Mujer | Hombre | Mujer
e
PEI 2854 2978 1109 1038 6047 5756 | 10010 9772 | 19782
PEA | 1951 2279 715 635 4042 3483 | 6708 6397 | 13105
Total | 4.805 5.257 |1.824 1.673 |10.089 |9.239 | 16.718 |16.169 | 32.887

Fuente: Oficina del Sisben Municipal

La poblacion econdmicamente activas en sector urbano es 4.230 (12.86%) y en el
sector rural 8.875 (27%), frente a la poblacibn econémicamente inactiva en el
sector urbano 5.832 (17.73%) y en el sector rural 13.950 (42.41%). Esta situaciéon
se debe a la migracion masiva de joévenes al centro urbano, en busqueda de
oportunidades laborales, culturales y educativas que no se ofrecen en el sector
rural.

Segun los censos (1993-2005) el municipio aumento su poblacién, de22.998
habitantes en el afio 1.993 a 29.699en el afio 2.005.

» En el 2.005 el 49% de la poblaci(')n 51% hombres 34% urbana
corresponde a mujeres y el 51%
hombres, actualmente no ha variado
mucho 49,16% y 50,83%,
respectivamente.

> En el 2.005 el 66% de la poblacion
vivia en el area rural y el 34% en el
area urbana, y actualmente 69,41% y

49% mujeres 66% rural

Distribucion por género

Distribucion por localizacion

8El niimero de personas por hogar es de 4,1 en el sector urbano y 4,3 en el sector rural, el promedio del municipio es de 4,2.
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30,59%.

» Segun Sisben (2.012), los niveles de pobreza vinculadas en el nivel
corresponden a un total de 23.616 habitantes equivalente al 72% del total de la
poblacion, 8.215 habitantes (25%) en el nivel 2, 1.051 habitantes (3%) en el
nivel 3 equivalente y un restante de 5 habitantes en el nivel 4 del total de la
poblacién (Tabla No 8).

Tabla 8. Distribucién Poblacional de San Agustin por niveles de pobreza.

Nivel Area Rural Rural Total | Porcentaje
Urbana poblado disperso %
1 6.053 2.851 14.712 23.616 72
2 3.047 632 4.536 8.215 25
3 966 4 81 1.051 3
4 1 0 4 5 0,1

Fuente: Oficina del Sisben Municipal,

1.4.1 POBLACION.
De acuerdo a las proyecciones del DANE, para el afio 2012 el Municipio de San

Agustin cuenta con una poblacion de 31.619 habitantes, de los cuales 10.811 se
encuentran en la zona urbana y 20.808 en la zona rural.

Tabla 9. Poblacion proyectada afio 2011 - Municipio de San Agustin.

POBLACION
ZONA (Habitantes) PORCENTAJE
URBANA 10,811 34,2
RURAL 20,808 65,8
TOTAL 31,619 100

Fuente: Proyecciones DANE

1.5. USO DEL SUELO Y DISPOSICION URBANISTICA ’

La clasificacion general del territorio del municipio de San Agustin, se encuentra
establecida segun lo dispuesto en el Articulo 4 de la Ley 388/97, y se clasifica en
suelo urbano, rural y de proteccion:

" PBOT. 2012.
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Suelo Urbano

El suelo urbano comprende el area delimitada por el perimetro urbano, el cual no
podra ser mayor que el denominado perimetro de servicios publicos o sanitario
(art. 31 - Ley 388). Constituyen el suelo urbano, las areas del territorio municipal
destinadas a usos urbanos por el Plan Basico de Ordenamiento, que cuenten con
infraestructura vial y redes primarias de energia, acueducto y alcantarillado,
posibilitdndose su urbanizacion y edificacion, segin sea el caso. Pertenecen a
esta categoria también aquellas zonas con procesos de urbanizacion incompletos,
comprendidos en areas consolidadas con edificacion.

El casco urbano tiene un modelo urbanistico de ndcleo poblacional definido, las
viviendas se encuentran dispuestas sobre calles y carreras establecidas dentro del
ordenamiento interno de la cabecera. Est4 conformada la cabecera por 14 Barrios.
En su orden son: Primero de Mayo, Santa Teresita, Las Américas, Perpetuo
Socorro, Los Olivos, San Antonio, Antonio Ricaute, San José, Lourdes, Nueva
Alianza, Siloé, San Martin, Las Brisas, Obrero, y Ullumbe También se encuentran
conformadas 4 Urbanizaciones las cuales son: Luis Carlos Galan, Las Orquideas,
Yalcones y Rodrigo Lara Bonilla

Dentro del perimetro municipal también se encuentran los siguientes
asentamientos urbanos: Obando, El palmar (Quinchada, Villa Fatima, Pradera,
Mesitas, La Candela, Naranjos, El Rosario, Los cauchos y Alto del Obispo). El uso
del area urbana corresponde a: a) Mixto (residencial y Comercial) Ubicado en la
zona céntrica, b) Comercial ubicada a lo largo de la calle 3 carrera 9 y 14, calle 2
carrera 9y 11, calle 5 carrera 13 y 16, carreras 11 calle 1y 3, carrera 13 calles 2y
5, carrera 14 calle 2 y 5, c¢) Institucional corresponden a este uso el Palacio
Municipal, Banco Agrario, Casa de la Cultura, Policia Nacional, Parroquias, Sena,
Plaza de Mercado, Coliseo de Ferias, Casa Artesanal, Hospital, Centros
Educativos, d)Recreacional, corresponden a este uso las areas de esparcimiento
como los parques.

1.5.1 ZONAS DE EXPANSION URBANA.
Hasta el momento no se han establecido nuevas zonas de expansion.

1.5.2 PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO COMERCIAL.

No se han calculado perspectivas de crecimiento comercial en el Municipio,
actualmente se tienen destinadas para este uso unas pocas has.

1.5.3 PERSPECTIVAS DE CRECIMIENTO INDUSTRIAL.

No se han calculado perspectivas de crecimiento industrial en el Municipio.
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Suelo rural

Constituyen esta categoria los terrenos no apropiados para el uso urbano, por
razones de oportunidad, o por su destinacidbn a usos agricolas, ganaderos,
forestales, de explotacibn de recursos naturales y actividades analogas.
Corresponden a esta categoria las zonas denominadas Yarumal, La Gaitana,
Marbella, Chontillal, El Carmen, La Magdalena, Los Eucaliptos, ElI Cascajal, El
Jabon, Agua Bendita, Obando, El Palmar, Pefias Blancas y Platanares. Resinas,
Pradera, La Perdiz, Villa Fatima, Puerto Quinchana, Alto Quinchana y San
Antonio, Timanco, La Cuchilla, La Aguada, Purutal, Luis Carlos Galan, Mesitas, La
Estrella, Nueva Zelanda, Kennedy, Saldafia, Arauca |, Arauca Il, La Candela,
Santa Moénica, El Oso, El Quebraddn, Quebradillas, La Chaquira, El Tablén, La
Florida y La Antigua, Alto Naranjos, Alto Las Chinas, El Pedregal, El Rosario, El
Tablon, La Argentina , La Castellana, La Esperanza, La Muralla, La Palmita, Los
Pinos, Los Robles, Lavaderos, Lucitania, Llamada de Naranjos, Nazareth, Seuvilla,
Matanzas, El Barniz, Las Eras, Alto Matanzas, Santa Clara, Los Cauchos,
Barcelona, La Hermita, La Tribuna, Alto y Bajo Frutal, El Playén, El Cedro, El Alto
del Obispo, Los Sauces, San Lorenzo, La Federacién, Simén Bolivar, El Retiro, La
Argelia, Las Delicias y el Salao.

Suelo de proteccién

Constituido por las zonas y areas de terrenos localizados dentro de los suelos
rurales o urbanos, que por sus caracteristicas geograficas, paisajisticas o
ambientales, o por formar parte de las zonas de utilidad publica para la ubicacién
de infraestructuras para la provision de servicios publicos domiciliarios o de las
areas de amenazas y riesgo no mitigable para la localizacion de asentamientos
humanos, tiene restringida la posibilidad de urbanizarse. Dentro del municipio se
encuentran dentro de este tipo el sector de la parte alta del barrio de las Brisas
(calle 5 hacia arriba), todo el barrio Siloé, el sector Sur Occidente de la Colina el
Templete, la parte alta del barrio los Olivos hacia arriba, el sector de las
Ladrilleras, el sector Alto de la salida al Estrecho y los sectores alto y bajo de la
Planta de Tratamiento del Acueducto Municipal, asi como la franja de proteccion
de la quebrada Las Moyas.

Conjuntos urbanos histéricos y culturales

Se define como zona histérica de conservacion, para la aplicacion de una futura
reglamentacion y su respectivo control, el area comprendida dentro de los
siguientes limites:

El costado sur de la Calle 7 entre la Carrera 13 costado oriental y el costado
oriental de la Cr 15. El costado sur de la Calle 6 siguiendo por la Cr 16 costado
occidental hasta la Calle 4. El costado sur de la Calle 4 siguiendo por la Cr 15
costado occidental; el costado sur de la Calle 3 hasta la Cr 14 el costado
occidental del parque central Simon Bolivar; el costado sur de dicho parque hasta
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la Cr 12 incluyendo la totalidad de la plaza civica siguiendo por el costado sur de
la Calle 3 hasta la Cr 11; el costado oriental de la Cr 11 hasta la Calle 5 el costado
norte de la Calle 5 hasta la Cr 12 el costado oriental de la Cr 12 hasta la Calle 6;
por el costado norte de la Calle 6 hasta la Cr 13 y todo su costado oriental hasta la
Calle 7.

El Parque Simon Bolivar posee algunas de las mas hermosas piezas de la cultura
litica del Alto Magdalena, en un sitio de facil acceso y que cumple el papel de
elemento de introduccion a la cultura Ullumbe.

1.5.4. Uso actual del suelo.

e Agrupamiento urbano

Segun el PBOT San Agustin presenta usos segun actividades y contempla usos
Residencial, Institucional, Mixta (Residencial y Comercial).

e Agricultura de cultivos permanentes

El Municipio debe estructurar programas de capacitacion sistematicos y
permanentes para productores, apoyado en la gestion con entidades nacionales
y/o convenios internacionales. Establece que es deber de todos los habitantes del
municipio colaborar con todas las autoridades en la conservaciéon y manejo
adecuado de los suelos de acuerdo a su capacidad y aptitud.

e Agricultura de cultivos transitorios
Segun el articulo 203 del PBOT el municipio fomentara autosuficiencia familiar con
el objeto de mejorar el nivel de vida en el campo a través de la UMATA y
secretaria de desarrollo comunitario.

e Ganaderia
Se encuentra dentro del sector productivo del municipio con caracteristicas semi
intensivas y su desarrollo recomendado son las zonas que muestran condiciones
optimas del municipio. Esta actividad se encuentra distribuida en todas las veredas
del municipio.

e Uso industrial

El uso industrial se relaciona dentro de las areas de uso mixto del suelo, por lo
cual solo se presentan conceptos microempresarial de tipo empresarial.
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e Uso recreacional y paisajistico

El PBOT plantea que se debe contemplar dentro del area urbana en el desarrollo
de la teméatica del mejoramiento y equipamiento en deportes y recreacion.

e Bosques
El municipio de acuerdo al mapa URPA98 (PBOT), presenta una cubierta por
bosques naturales, secundarios, rastrojos, vegetaciéon de paramos y aéreas sin
uso agropecuario que corresponde al 57% de su territorio.

e Zonas aridas o sin uso

El municipio no tiene relacion de las zonas sin uso o simplemente las contempla
dentro del 57% de su cobertura boscosa.

e Explotaciéon minera

Se identifica dentro de esta actividad la mina de marmol, Caliza, Dolomita, la cual
comprende las veredas Altos Naranjos, Lavaderos, Retiro y La Argelia,
destacandose también la explotacién de arena de la vereda Matanzas.

1.6. INFRAESTRUCTURA DE INTERES ZONA URBANA.

En la Tabla 10 se relacionan la infraestructura urbana y su respectiva ubicacion.

Tabla 10. Sitios de Interés municipal.

LUGAR DIRECCION
Hospital Arsenio Repizo Vanegas Kra 2 — calle 3 esquina
Parque Cementerio Municipal Kra 1 Bis con calle 1 B/ Ullumbe
Estacion de Gasolina San Martin CallelconKra7y8
Estacion de Gasolina Surandina Calle 3conKral
Plaza de Mercado Callely?2conKra9y 10
Estacion de Bomberos Calle 2 con Kra 8 esquina
Colegio Nacional Laureano G6mez Calle 1 con Kra 12
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Matadero Salida B/ 1 de Mayo

Planta de Tratamiento de Agua Residual B/ Ullumbe

Planta de Tratamiento de Agua Potable Salida estrecho de magdalena

1.7. AREAS EXPUESTAS A AMENAZAS Y RIESGOS®
Amenazas de origen geomorfoldgico

Se consideran amenazas de tipo geomorfoldgico a la probabilidad de ocurrencia
de fendbmenos de remocién en masa y erosion. De esta forma en la cabecera
municipal se encuentra dentro de esta clasificacién la zona de la colina El
Templete.

Amenaza de tipo geoldgico

La cabecera de San Agustin se encuentra ubicada, en una zona de amenaza
sismica alta, segun estudio de amenaza sismica de Colombia realizado por la
Universidad de los Andes, la Asociacion Colombiana de Ingenieria Sismica y el
Ingenias. Codigo colombiano de construcciones sismo resistente (Decreto 1400 de
1984).

Amenazas por inundaciones
Se clasifican dentro de esta categoria las siguientes zonas:

v Sector del Barrio Siloé, por deslizamientos.

v’ Barrié San Martin - por inundaciones.

v Via al antiguo matadero, por caida de la banca al lecho de la quebrada Las
Moyas.

v’ Barrid Las Brisas, por deslizamiento.

v Parte alta del sector urbano (salida al estrecho). En esta zona desde hace
muchos afios se viene extrayendo materiales para la fabricaciéon de teja y
ladrillo, sin técnica alguna y conservando un alto nivel de erosion con
afectacion de calles.

v/ Sector del barrio Nueva Alianza, borde de la Quebrada Las Moyas por
deslizamiento y desestabilizacion de terrenos.

v Viviendas ubicadas en la rivera de la quebrada de las Moyas.

v Se identifica especialmente la quebrada de Matanzas que hace casi todo su
recorrido un factor de riesgo para las comunidades que viven y trabajan en
zonas proximas a dicha corriente, su nivel de amenaza es muy alto.

8 |bid.
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Amenazas por Deslizamiento

Se encuentran las siguientes zonas:

v' Carretera El Palmar - Rio Mazamorras, presenta falla posiblemente por

humedad y procesos intensivos de uso del suelo. Nivel de amenaza: alto.

v Carretera El Palmar - Platanares, por humedad, usos intensivos del suelo,
deforestacion, fracturas de la banca de la via. Nivel de amenaza: muy alta.

v’ Vereda Yarumal, falla geolégica de grandes proporciones que se manifiesta
por el lento desplazamiento hacia el lecho del rio Magdalena de una gran
masa, como consecuencia de agua retenida por el suelo, deforestacién, con
incidencia en el posible represamiento del rio. Nivel de amenaza: alto.

v Vereda de Villa Fatima, derrumbes por humedad del suelo, uso intensivo del
suelo y deforestacion con riesgo de desestabilizar la escuela, el polideportivo
y varias viviendas. Nivel de amenaza: alto.

v Vereda de Alto Quinchana, camino al Macizo, tramo Puerto Quinchana - Alto
Quinchana, por humedad y deforestacion. Nivel de amenaza: medio.

v Vereda Puerto Quinchana, desplazamiento de volimenes de suelo, detritos,
piedra y roca por humedad y deforestacion con posibles fenbmenos de
avalanchas de las quebradas Negra y Robada afectando la carretera y
viviendas. Nivel de amenaza: muy alta en épocas de lluvias.

v Via central San Agustin - Sombrerillos, a la altura del Km 4desprendimiento
de bloques y piedras sobre la via por quemas y humedad. Nivel de
amenaza: media.

En la inspeccion de Los Cauchos existen las siguientes amenazas por
deslizamientos:

v’ Vereda Las Eras, sobre la via por humedad y uso intensivo del suelo con
afectacion de viviendas. Nivel de la amenaza: alto.

v Vereda de Alto Frutal, zona boscosa, falla geolégica que se manifiesta por el
lento desplazamiento hacia el lecho de la quebrada de Matanzas de una gran
masa, como consecuencia de agua retenida por el suelo, con incidencia en el
posible represamiento de esta fuente hidrica. Nivel de la amenaza: bajo.

v Vereda Los Cauchos, sector de la antigua hacienda, con perjuicio para la via,
cultivos y viviendas. Nivel de la amenaza: bajo.

v’ Vereda de Bajo Frutal, sobre la via, por humedad, deforestacion y uso
intensivo del suelo con afectacidon de la via y potreros, en el sitio denominado
el “Hueco del diablo”. Nivel de la amenaza: alto.

En la inspeccidon del Alto del Obispo, existen las siguientes amenazas por
deslizamientos:

v" Vereda de El Cedro, por uso intensivo del suelo, humedad y deforestacion,
con posible afectacion de la via, cultivos y viviendas. Nivel de la amenaza:
muy alta en periodo de lluvias.
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v Vereda San Lorenzo, por uso intensivo del suelo, humedad, y deforestacion,
con afectaciéon de cultivos, viviendas y la via a la Florida. Nivel de amenaza:
alto en periodo de lluvias.

v Vereda Simén Bolivar (parte alta), por humedad y uso intensivo del suelo,
con afectacién posible de viviendas. Nivel de la amenaza: medio.

v’ Vereda de El Playon, via El Playén - Alto del Obispo, desplazamiento
pendiente abajo, por el uso intensivo del suelo (extraccion de materiales de
afirmado de vias), y por humedad en periodo de lluvias, con afectacion de la
via 'y de vehiculos. Nivel de la amenaza: alto.

v’ Vereda de Argelia.

1.8. VIAS

Eje vial San Agustin — Neiva — Bogota. Es la principal via por cuanto le da
acceso a los centros econdmicos, politicos e internacionales mas importantes
para el municipio. Tiene una longitud de 225Km hasta Neiva y de 520Km hasta
Bogota y esta totalmente pavimentada.

Circuito turistico. Esta via intercomunica a partir de San Agustin a algunos de
los mas importantes sitios turisticos, arqueoldgicos y bellezas naturales, de los
municipios de San Agustin, Isnos y Pitalito. El circuito turistico tiene un recorrido
por carretera, en regular estado, de 60 kildbmetros entre San Agustin y el sitio de
Agua Dulce (Pitalito). Hasta este momento, por San Agustin estan pavimentados
3.0 Km y en el Municipio de Pitalito estan programados 2.5 Km. estan
pavimentados 3.0 Km a partir del sector Agua Dulce.

Via Sombrerillos — Isnos — Popayan. Esta importante via, que parte del sitio de
Sombrerillos, es actualmente el principal medio de comunicacion de San Agustin
con Isnos y Popayan. Tiene un recorrido de 18Km hasta Isnos y de 120Km hasta
la capital del Cauca. Estd empezando a ser pavimentada con recursos de la
nacion en el sentido Isnos -Popayan.

Los Cauchos — Alto matanzas — El palmar de criollo — Bruselas. Ademas de la
via principal que comunica a San Agustin con Pitalito, Neiva, Florencia o Mocoa,
esta la via que parte de Los Cauchos, pasando por las veredas de Las Eras, Alto
Matanzas, El Palmar de Criollo y llega hasta la Inspeccién de

Bruselas y por consiguiente hasta Pitalito y Mocoa. Entre los Cauchos y Bruselas
hay una distancia de 15km.

El Palmar — Paloquemao. Esta es una via en construccion y que tiene para San
Agustin la importancia de comunicar directamente con la ciudad de Popayan.
Entre El Palmar y Paloquemao hay una distancia de 9 Km de los cuales falta por
construir 3 Km de banca y la construccién de dos puentes de regular envergadura.
Esta via debe tener el carcter de prioritaria para el municipio.
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Camino de herradura del Macizo Colombiano. A comienzos del siglo XX este
camino iniciaba en San Agustin y terminaba en Almaguer. Actualmente gracias a
vias carreteables que han sido construidas, su recorrido empieza en Puerto
Quinchana y concluye en el caserio de Valencia (Cauca). Entre ambos sitios hay
una distancia de 48 Km.

Camino de herradura de La Chaquira. Este era el antiguo camino que
intercomunicaba los dos lados del Rio Magdalena, cuando en ambos sectores se
desarrollaba la portentosa civilizacion litica del Alto Magdalena. Este camino es
importante para San Agustin porque tiene una finalidad ecoturistica al atravesar el
profundo Cafién del Rio Magdalena y brindar acceso caballar o peatonal a los
turistas que se mueven entre los sitios turisticos.

Camino a Santa Rosa. Santa Rosa es uno de los municipios de la Bota Caucana.
Desde hace mucho tiempo existe un camino peatonal transitado por habitantes de
ambos municipios por razones familiares y comerciales Es importante sefialar que
siempre ha existido algun interés en los dos lados de la cordillera de construir una
via carreteable. Incluso, en la década de 1950, se construyeron mas de 25 Km de
banca, de los cuales hay unos 20 KM en servicio que permiten acceso a las
veredas de La Candela y el Oso del Municipio de San Agustin.

Tabla 11. Conectividad con municipios cercanos.

Localidad Comunicacion Estado de la | Distanci | Condiciones Tiempo normal
(terrestre/fluvial) via de a topograficas de recorrido
acceso (km) (horas)
Pitalito Terrestre Buena 36 0.45
Isnos Terrestre Buena 45 1.0
Neiva Terrestre Bueno 219 3.5
1.9. DEMOGRAFIA.

Tabla 12. Dindmica poblacional por afios censales.
Afo | Pob. | Zona urbana | Zona Rural
Total Pob. # Pob. #

16732
20894
22998

1973
1985
1993
2003
2004 | 32596
2005 | 33413
Fuente: Sisben.

9838 22758
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1.10 INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL.

v' Educacion
La educacion municipal tiene dentro de su jurisdiccion escuelas, colegios, jardines
infantiles, con un amplio nimero de estudiantes que se relacionan a continuacion.

Tabla 13. Infraestructura asociada a educacion.

No. total de No. total de No. total de No. total de
Zona instituciones | estudiantes | restaurante estudiantes
educativas s escolares atendidos en
restaurante escolar
Urbana 22 7929 6 4853
Rural 7 5186 82 3865

v Salud

El servicio de salud en el Municipio de San Agustin se presta a través de la E.S.E.
Municipal Hospital Arsenio Repizo Venegas, el puesto de Salud local y la IPS
ASMET salud con buena cobertura.

Tabla 14. Infraestructura asociada a salud.

Tipo de No. Capacidad
instituciéon instituciones
Urbana | Rural Urbana Rural

Hospital Local 1 0 15 camas camas
Centro de 0 0 consultas/afo consultas/afo
Salud

Puesto de 0 10 consultas/afo consultas/afo
Salud

Clinicas 0 0 camas camas

v Servicios publicos

La comunidad en general accede a los servicios de Acueducto, Alcantarillado, y
Aseo mediante la empresa prestadora del servicio, Empresas Publicas
Municipales E.S.P, en la actualidad la empresa no tiene cobertura para el sector
rural.
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Tabla 15. Infraestructura asociada a los servicios publicos

Tipo de servicio Existe | Tipo de empresa | No. usuarios | % Cobertura
Urbana Urbana

Suministro agua Si Oficial 2107 98

Alcantarillado Si Oficial 1841 92

Energia Si Oficial

Teléfono Si Oficial

TV cable u otro Si Oficial

Gas Si

Aseo Si Oficial 1977 95

Barrido por sectores Si Oficial

2. DIAGNOSTICO SOCIO-ECONOMICO.

2.1 ACTIVIDADES ECONOMICAS PRINCIPALES.

La economia de San Agustin predominantemente, estd soportada por dos
puntales primordiales: agropecuario y turistico, en su orden. Dentro del primero,
sobresale el café, que sitla a San Agustin como el quinto productor regional, y el
primero en calidad, dado que en el pasado afio 2011, en una exigente
competencia promovida por la Federacién Nacional de Cafeteros y supervisada
bajo los protocolos de ,The Alliance for Coffee Excellence de Estados Unidos,
Arnulfo Leguizam6n Giraldo, en representacion de este municipio, fue quien
obtuvo el primer puesto de la novena version de la internacional ,Taza de la
Excelencia Colombia 20111 y la cafia panelera, pues San Agustin, es el segundo
productor departamental de panela, el cual es un producto que se obtiene
especialmente en la zona sur del municipio. Junto con Isnos (el primer productor
del departamento), dicho municipio siembra el 66% del total de la superficie
cultivada en el ambito regional. Figura 36. Produccion de panela en El Centro
Poblado de El Palmar/ San Agustin. La agroindustria de la panela es importante
en el departamento del Huila, desde el puto de vista socioecondmico, pues a mas
del area ocupada, demanda bastante mano de obra y capital. Sin embargo su
productividad y sostenibilidad es baja y por consiguiente su competitividad, debido
a importantes deficiencias de orden tecnoldgico generando graves problemas de
contaminacién en el entorno natural asi como en el alimento, debido a que como
fuente energética para la combustion en las hornillas paneleras se utilizan la
llantas usadas de vehiculos.

La produccién agropecuaria, esta representada también por cultivos como: achira,
papa, curuba; cebolla juca, arracacha, cacao y algunos cultivos frutales de clima
frio como: guayaba, banano, aguacate, lulo, granadilla, el tomate de &rbol, lulo,
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papaya, mora de castilla y pifia,; adicionalmente se encuentran otras especies
como platano, yuca, frijol, maiz, arveja, tomate de mesa y algunas verduras y
hortalizas, naturalmente en pequefias cantidades que se tienen para suplir los
requerimientos familiares y obtener pequeiios excedentes que se comercializan en
la plaza de mercado local. La dinamica econémica del Municipio como se dijo, se
sustenta basicamente en la produccién del sector rural y el comercio de la zona
urbana. En entorno rural predominan las actividades del sector primario
(produccion de materias primas agropecuarias), mientras que en la zona urbana
predominan actividades del sector terciario (comercio y servicios), siendo
fundamental el subsector del turismo, cuyo soporte fundamental es el parque
arqueoldgico, Declarado en diciembre de 1995 por la UNESCO como patrimonio
de la Humanidad. Ubicado en una zona caracterizada por una gran diversidad
geogréfica y ambiental. Cuenta también con un museo donde se exhiben
artefactos hallados durante sucesivas investigaciones realizadas, ademas de otros
sitios arqueoldgicos tales como: Quebradillas, Alto Betania, Quinchana, El Jabén,
La Parada, Obando, La Pelota, EI Tablon, La Chaquira y El Parque de los
Petroglifos. Actualmente la industria turistica se ha diversificado, ofreciendo
alternativas distintas al tradicional turismo ecolégico, tales como: Senderismo,
Rafting, Montafiismo, Artesanias, Cabalgatas Ecolégicas, Observacion de aves
etc.

Dentro de las actividades de industria y comercio que pueden aprovechar los
residuos solidos generados en el Municipio de San Agustin después de ser
sometidos a transformacion aerébica en la asociacion PAOCOS para producciéon
de abono organico se podria relacionar el cultivo de la cafia de azlcar para la
Produccion de panela y los cultivos de café. De igual manera se podria mencionar
a la asociacion de productores de fruta APROFUSA como posibles consumidores
potenciales de abono organico.

Historia del municipio

Fundado en 1790 por Lucas de Erazo y Mendigafia, posee riguezas arqueoldgicas
y biolégicas, posee sitios de interés cultural y turisticos como el complejo del
parque arqueoldgico, El Tablén, La Chaquira, La Pelota, El Estrecho, El Parque
Nacional Natural Puracé, La Laguna de la Magdalena, Paramos El Buey y Las
Papas, el patrimonio arqueolégico de San Agustin que habito la region y florecié
su cultura unos 600 afios A.C. que lo han convertido en el principal centro turistico
del Huila y uno de los mas importantes del pais y del mundo, el parque se empezd
a constituir en el afio de 1935 con la compra de predios que el gobierno realizo en
la zona con el fin de proteger los sitios y detener acciones de los guagueros o
saqueadores.

Declarado Patrimonio Historico y Cultural de la Humanidad por la UNESCO el 6 de
Diciembre de 1995, declarado monumento Nacional en 1992; El municipio celebra
fiestas religiosas patronales a San Agustin y a la virgen de nuestra Sra. De
Lourdes, al igual que las festividades de San Juan, San Pedro y también semana
cultural.
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2.2. PRINCIPALES CONDICIONES SOCIALES DE LA COMUNIDAD.

v Salud

En cuanto a los niveles y condiciones generales presentados por la poblacion de
San Agustin se establece la siguiente relacion siendo un inconveniente la falta de
informacion rural, por lo tanto los datos existentes son totales, tanto en la parte
urbana como rural y no se suministra de manera especifica.

Tabla 16. Condiciones generales — Salud.

Indicador Salud Urbano Rural
e Tasa mortalidad general 39% No se tiene
#muertes/1000 habitantes
e Tasa mortalidad infantil 21% No se tiene

#muertes nifilos menos de 5
afnos/1000 nifios

e Tasa morbilidad general 39.6% No se tiene
#consultas afno/1000 habitantes
e Tres primeras causas de 1. Cancerenla 1.
mortalidad general mayoria de 2.
casos. 3
2. Infarto de
miocardio (THA)
cronica.

3. Heridas por
proyectil, arma

de fuego.
e Tres primeras causas de 1. LRA 1.
consulta médica 2. Enfermedades 2.
de los dientes y 3.

estructuras de
sostenimiento.
3. Otras
enfermedades
del aparato
digestivo.

v Distribucién de poblacibn segun necesidades Dbésicas
insatisfechas (NBI).
Las necesidades basicas insatisfechas estan alrededor del 45%

v Tenenciade latierra
La Secretaria de Hacienda no posee la informacion.
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v Propiedad de la vivienda
No se posee la informacioén real.

2.3. ESTRATIFICACION SOCIO-ECONOMICA DEL MUNICIPIO

El decreto No 043 de febrero 26 de 1996 adopto para la zona urbana del municipio
de San Agustin la estratificacién socio-econémica realizada por la administracién
municipal de acuerdo con los lineamientos y metodologias disefiadas por el
Departamento Nacional de Planeacidn, esta estratificacion se clasifica asi:

Bajo Bajo ( 1), Bajo(ll), Medio Bajo (llI).

El decreto 113 de 11 de julio de 1997 adopto la estratificacion socio econdémica de
los Centros poblados clasificados en dos estratos:
Bajo bajo; y bajo.

Tabla 17. Estratificacion San Agustin.

ESTRATO USUARIOS
1 403
2 1094
3 551
4
COMERCIAL 285
OFICIAL 21

2.4 CAPACIDAD DE PAGO DE LOS USUARIQOS.

La capacidad de pago de los usuarios del servicio de aseo es del 75 %, teniendo
en cuenta la eficiencia de recaudo segln empresa encargada de la facturacion y
recaudo.

2.5 INGRESOS ANUALES DEL MUNICIPIO.

Tabla 18. Ingresos anuales del Municipio.

Ingresos Monto total $millones Destinados a aseo Otros
Municipales $millones compromisos
2009 2010 2009 2010
Corrientes 15.470.054.166 15.950.692.006
Impuesto 315.338.656 280.000.000
predial
Otros 643.657.018 645.870.636
impuestos
Transferen | 14.474.268.992 14.996.821.370 85.552.639 | 17.879.033
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cias

No corrientes

2.573.601.231

1.538.206.038

Regalias

Otros

TOTAL

33.476.920.063

33.411.590.050

85.552.639

17.879.033 0

2.6 INGRESO PERCAPITA DE LA POBLACION:

IPP= Total ingreso municipio

Total Poblacién

IPP=445.503

2.7 RESIDUOS SOLIDOS QUE PUEDEN SER APROVECHADOS POR LOS
SECTORES; INDUSTRIAL, COMERCIAL Y AGRICOLA.

Tabla 19. Residuos sdlidos aprovechables por algunos sectores.

MATERIAL Tipo Tipo de Nombre y Cantidad
Actividad | uso direccion solicitada
Ton/afo
Compost Agricola Directo No Conocido
Lombricultura Agricola Directo No Conocido
Plasticos. Reciclaje | Acopioy Adinsa San El Volumen
Comerciali Agustin Recolectado
zacion
Vidrio. Reciclaje | Acopioy El Volumen
Comerciali Recolectado
zacion
Metales ferrosos. Reciclaje | Acopioy El Volumen
Comerciali Recolectado
zacion
Papel y carbon. Reciclaje | Acopioy El Volumen
Comerciali Recolectado
zacion
Material vegetal crudo | Agricola | Transform PAOCOS, San El Volumen
acion Agustin Recolectado
Escombros No
Textiles Reciclaje | Transform
acion

Otros (relacionar)
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2.8 IDENTIFICACION DE RECICLADORES, ORGANIZACIONES Y
CONDICIONES LABORALES
Tabla 20. Condicion laboral de los Recicladores.
Condicién laboral No de Recicladores No Recicladores con
empleo formal
Organizacién Adinsa
Individual 2
Total NR=2 REF=0
. REF
% Recicladores con empleo formal= A x 100%=0
v' Organizaciones de Recicladores
Tabla 21. Organizaciones de Recicladores.
Nombre Direccion Personeria Antigled Principales # personas Volumen de Sitio de
completa juridica Tipo de ad actividades vinculadas produccion labores
(SI/NO) organiz (afhos) (ton/mes)
acion
Adinsa | Cr1Cl4 Si Comu Reciclaje 19 Cri1cCl4
nal

Nota: dentro de las actividades de reciclaje se desarrollan la de recoleccion,
seleccion, y comercializacion, pero en la actualidad esta asociacion no se
encuentra operando

entidades.

v' Experiencias de las organizaciones de Recicladores

con otras

Los Recicladores tienen buenas experiencias con el Municipio y cooperativas del
sector de reciclaje que para el caso se relaciona la cooperativa Nuevo Horizonte
con quien la Asociaciéon ha realizado la actividad de comercializacion.
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2.9. IDENTIFICACION DE GRUPOS COMUNITARIOS PARA EL CONTROL
SOCIAL DEL SERVICIO.

Tabla 22. Grupos comunitarios para el control social del servicio.

Nombre Representante Objetivo Actividades No de
legal integrantes

Comision | Vocal de | Vigilancia, Hace parte
de control: control y | de la junta | Conformad
desarrollo | Segundo participacion | directiva, a por 1
y control | Nativel Cerén | de los | convocar a | integrante.
social. servicios Asamblea y

publicos del | rendir

area urbana. | informes.

Ademas de este comité ejercen control social en el municipio:

v' Concejo de participacién comunitaria.
v" Juntas de accién comunal

v' Concejo municipal de desarrollo rural.
v/ concejo municipal de planeacion.

3. DIAGNOSTICO AMBIENTAL.

3.1. DESCRIPCION DE IMPACTOS AMBIENTALES.

El Municipio de San Agustin presenta una ventaja ya que la disposicion final de los
residuos solidos se realiza en un relleno sanitario con las debidas especificaciones
técnicas, lo que minimiza los impactos ambientales producto de la degradacion de
los residuos depositados, sin embargo se presentan impactos sobre algunos
cuerpos de agua, especialmente sobre él la Quebrada Las Moyas por la presencia
de botaderos a cielo abierto y de personas independientes, que después de
realizar su actividad econémica arrojan la fraccién inservible, directamente a los
cuerpos de agua.

Aunque el municipio de San Agustin no cuenta con un sistema de gestion
ambiental; recientemente emprendié tareas en ese sentido, a través de la
Empresa de Servicios Publicos E.S.P. De la cual es accionista, realizando las
practicas de barrido, recoleccion, transporte de residuos.
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EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES E.S.P. no cuenta con un sistema de
gestion ambiental, a través del cual se implementan los programas, proyectos y
acciones que hacen viable ambientalmente su actividad.

El Municipio no se abstrae en lo fundamental de la probleméatica ambiental
nacional asociada al manejo de los residuos soélidos, pero es afortunada en contar
con un sistema de disposicion normativo, ambientalmente amigable y
técnicamente bien implementando y manejado, el cual se ha constituido en
modelo a seguir. A partir del inicio de las practicas de disposicion final en el
Relleno de Biorganicos del sur, se dieron efectos positivos inmediatos en la
Quebrada las moyas, donde por décadas se hizo el depdsito de los desechos
municipales.

Sin lugar a dudas el manejo de los residuos sélidos y escombros en San Agustin
ha mejorado ostensiblemente a partir de la promulgacién de la resolucién 541 de
1994 emanada del Ministerio del Medio Ambiente mediante la cual se regula el
cargue, descargue, transporte, almacenamiento y disposicion final de escombros y
de materiales de construccion y excavacion; y con la creaciéon de la Empresa
Prestadora del Servicio E.S.P., pero aun persisten practicas de disposicion
inadecuadas consistentes en: Disponer en pequefios botaderos a cielo abierto,
disponer en las proximidades de las vias publicas materiales, residuos y
escombros de construccion, tirar indiscriminadamente en calles y plazas,
envolturas y residuos de alimentos. Estas practicas son el resultado de una
escasa 0 nula conciencia ambiental, que puede ser revertida a partir de una
fundamentada educacion ambiental y con la imposicion de sanciones y multas
conforme a la ley.

La resolucion 541 de 1994 determin6é que los municipios debian seleccionar los
sitios especificos para la disposicion final de los materiales y elementos por ella
regulados, denominadas escombreras municipales fijando los criterios basicos de
su manejo ambiental. En la ciudad se realizaran los estudios para la obtencién de
las licencias ambientales de 1 escombrera y se dara inicié a la construccion de la
misma (via Pitalito) esta gestibn mejorara drasticamente el manejo de estos
elementos y permitira la recuperacion de areas degradadas fundamentalmente en
el sector de la entrada a San Agustin.

v Disposicion de residuos solidos en el relleno sanitario Biorganicos del
Sur: El proyecto ha permitido la prevencion, correccién, mitigacion vy
compensacion de los efectos ambientales indeseables del relleno, y
potenciar aquellos positivos; sin embargo algunas personas de
comunidades vecinas se quejan por olores. En cuanto a los lixiviados se ha
implementado un plan integral para su tratamiento, que incluye la
construccién de una planta piloto y toda una serie de actividades y pruebas
en asocio con Empresas Publicas de Pitalito. Hasta no tener resultados
definitivos, ellos constituyen un factor de contaminacion adicional sobre el
area donde se desarrollo esta actividad.

54




3.2. IDENTIFICACION DE LAS POBLACIONES Y COMUNIDADES
AFECTADAS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La comunidad mas afectada se ubica en las cercanias de Biorganicos del sur, por
la gran acumulacién de basuras, generacion de olores e incluso desvalorizaciéon
de los predios.

3.2.1. Disposicion Final.

En San Agustin la disposicion final de residuos sélidos se hace desde el afio 1996
en el relleno sanitario Biorganicos del Sur, localizado al norte del municipio. Los
impactos ambientales generados actualmente por el relleno sanitario municipal
como unidad de disposicion final son los siguientes:

v Alteracion del paisaje

Con el cambio en la cobertura vegetal se afecta la cuenca visual de los sectores
ubicados al noroccidente del municipio de San Agustin. El cambio inducido por la
actividad antropica para conformacion del relleno, afecta el paisaje de manera
definitiva en el area de intervencién, introduciendo cambios en la forma, linea y
componente croméatico del sitio. La alteracion del paisaje natural, es evidente en
sitios donde se efectlan cortes, para la construccion de las vias de acceso al sitio
de disposicion, y de manera mas drastica en el area dispuesta para la instalacién
del relleno sanitario. Como compensacion a la intervencion se estan
empradizando las superficies de las celdas que han logrado su altura final con
pastos de tipo grama, también se han sembrado especies ornamentales como
palma de cera, dragos, cauchos y fresnos. Actualmente el club de jardineria
implanta en los accesos y en los predios ubicados en los sitios visibles de la
ciudad, especies ornamentales de facil y rapido crecimiento, y de mucho color.

v Alteracion del drenaje superficial

Con el movimiento de tierra durante la etapa de adecuacion del terreno se
ejecutan cortes y llenos que cambian considerablemente las condiciones
morfolégicas actuales y alteraran los drenajes superficiales y su dinamica,
interrumpiendo las actuales lineas de flujo del agua de escorrentia y los drenajes
permanentes.

v Contaminacién atmosférica por la disposicion de residuos

La disposicion técnica de los residuos solidos en el relleno sanitario produce un
proceso natural de descomposicion en el que se generan una serie de gases
como resultado de la accién microbiolégica sobre los compuestos organicos; estos
gases pueden impactar el aire de dos maneras: la primera manifestacion es la
presencia de olores ofensivos debido a los compuestos como el &cido sulfhidrico o
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amoniaco en el caso de condiciones alcalinas. La segunda manifestacion, es el
aumento en la concentracion de gases tales como CO, CO,, CHy, los dos ultimos
deben ser analizados desde el punto de vista de riesgo asociado con el trabajo
(salud ocupacional), pues no se encuentran normatizados dentro de la ley
colombiana (decreto 02-82). Como aplicacion del plan de monitoreo dentro de la
ejecucion del PMA, se analizan los niveles minimos permisibles de acuerdo con
estandares de la EPA y de riesgo asociado a la salud humana.

v Contaminacién del agua

Los lixiviados se producen por la percolacion de las aguas lluvias a través del
cuerpo del relleno. Una vez generados son conducidos a la planta de tratamiento
fisico quimico donde se obtienen remociones de solidos suspendidos y DBO hasta
del 60%. Su vertimiento a las fuentes de agua superficiales significan un cambio
en sus caracteristicas fisico quimicas y calidad. Los contaminantes del agua
contenidos en los lixiviados son fundamentalmente: Sélidos en suspension,
compuestos organicos e inorganicos, contaminantes biolGgicos, compuestos
toxicos.

Tabla 23. Impactos generados en los sitios de disposicion de residuos.

- Impactos

Sitio — )
Positivos Negativos
-Cierre de botaderos a cielo |- Alteraciones del paisaje
abierto -Contaminacién del agua
-Minimizacion de la por lixiviados
contaminacion de la -Contaminacién atmosférica
guebrada Olivares por disposicién de residuos

Disposicion final
relleno sanitario
Biorganicos del Sur

-Dinamizacion de la
economia local
-Disminucion del desempleo
-Se cuenta con un PMA
para atender los impactos

ambientales
-Devolucién de materiales al | -Vertimientos directos
ciclo productivo -Contaminacion del suelo
-Disminucién de nuevas -Generacion de olores
Unidades de materias primas y recursos |ofensivos
aprovechamiento naturales -Alto riesgo laboral
-Generacion de empleo -Deterioro del paisaje
-Capacitacion a usuarios -Generacion de vectores 'y
focos de infeccion
Focos de disposicién -Contaminacién del agua
inadecuada de -Contaminacién del suelo
residuos soélidos -Deterioro del paisaje
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-Riesgos para el trafico
vehicular

-Generacion de vectores y
focos de infeccion
-Deslizamientos
-Taponamiento de obras de

estabilizacion

-Disposicion controlada y
adecuada de escombros
-Confinamiento de laderas y
recuperacion de areas

-Alteraciones del paisaje
-Contaminacion del agua
-Riesgos para el trafico
vehicular

Escombreras degradadas -Contaminacion atmosférica
-Cierre de botaderos a cielo
abierto
3.3. IDENTIFICACION DE LAS FUENTES DE AGUA AFECTADAS POR

LA DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS.

Figura 9. La quebrada de las moyas recibe los desperdicios de los vehiculos

que alli son lavados.

Tabla 24. Impacto sobre fuentes de agua.

FUENTES DE AGUA

NIVEL DE AFECTACION

Rio Magdalena

No esta establecido (Biorgéanicos del Sur)

Quebrada Las Moyas

Residuos en la fuente por varios sectores.
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3.4. CARACTERIZACION DE LIXIVIADOS.

En la medicion indirecta:
NT (Numero de toneladas de residuos Biorganicos = 125.76 Toneladas
LIA (Promedio de lluvia anual) = 1263 mm de lluvia al afo.

K=0.6
v" Q (caudal de lixiviados) = 0.76.000000litros/segundos

v Estimacién de DBOs y SST:
Carga Contaminante DBOs = 39.56.0 ton/mes
Carga Contaminante SST = 3.9.0 ton/mes

Esta caracterizacion se desarrolla periédicamente los dias lunes.
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3.5.

Tabla 25. Impactos ambientales asociados al manejo de los residuos sélidos Biorganicos del sur.

IMPACTOS AMBIENTALES ASOCIADOS AL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS.

Impacto
Factor NEGATIVO EVALUACION POSITIVO
Ambiental GENERAL
: AT dg Temporalidad Permanencia . AT dg Temporalidad
influencia. influencia.
Local | Amplia Corto | Largo Reversible | Irreversible Local | Amplia SO || LLURD
plazo | plazo plazo | plazo
« Salud comunidad X X 3
= Bienestar X 2
= Valor econémico, X X
propiedades
= Paisaje X X X 3
» Recreacion 3
= Calidad agua X X 3
superficial
= Calidad agua X X 3
subterranea
= Calidad suelo X X 3
= Drenajes X X 3
naturales
« Tréfico X X 2
« Agricultura X 2
« Ganaderia X X X 2
=  Bosques
= Aspectos 3 X X
culturales
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3.6. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL.

Gestion ambiental es el conjunto de acciones emprendidas por la organizacion en
forma coordinada, interdisciplinaria y con la participacidén colectiva para proteger,
conservar y mejorar el ambiente y los recursos naturales®.

v' Obijetivos del sistema
No existe

v' Logros obtenidos al momento
No existe el sistema

3.7. AUTORIZACIONES AMBIENTALES

Tabla 26. Autorizaciones ambientales.

Identificacién de sitios de Fecha | Tipoy numero de Entidad que
aprovechamiento o acto autoriza
disposicién final administrativo

Escritura de

Biorganicos del Sur - constitucion

E.S.P. 21/05/97 | 0726/97 firmado SSPD
por accionistas en
la Notaria.

3.7.1. Requisitos legales

E.S.P. Ha identificado la normatividad ambiental vigente que deben cumplir
basada en los impactos ambientales de su actividad, asi:

v' Suelo. Ley 388 de 1997 y documento POT (Plan de Ordenamiento
Territorial, municipio de Manizales).

Aire. Decreto 02 de 1982, decreto 948 de 1995, decreto 58 de 2002
Agua. Decreto 1594 de 1984, decreto 1541 de 1978.

Comunidad. Ley 23 de 1973, ley 393 de 1997

Ademas se tiene en cuenta la normatividad en cuanto a :

Residuos sélidos. Decreto 1713 de 2002

Residuos hospitalarios. Decreto 2676 de 2000, 1609 de 2002
Residuos especiales. Resolucion 2309 de 1986

Escombros. Resolucion 541 de 1994

Régimen de servicios publicos. Ley 142 de 1994

Aprobacion del plan de manejo ambiental. Resolucion 4426 de 1999
Ley 99 de 1993

AN N N N N N N N NN

° Sistema de Gestion Ambiental y su evaluacion.
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v Constitucion politica de 1991
v' Lineamientos técnicos RAS 2000
v Resolucién 1140 de 2003

3.8. VIDA UTIL PARA LA DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

v/ Capacidad total del sitio: 2.189.950 m®

Fue diseiflado con un criterio de aprovechamiento a 15 afos, pero esto no se
cumplié ya que el sitio seleccionado como disposicion final es utilizado por los
nueve (9) municipios, los cuales por sus grandes cantidades de aportes de
residuos sélidos su vida util se redujo a menos de la mitad en afios. En el afio
2012 se adecuo una celda que incremento nuevamente la vida util del relleno
sanitario operado por la empresa Biorganicos.

3.9. AREAS DEGRADADAS

v Localizacion general
No existen registros de este tipo de &reas.

4. DIAGNOSTICO TECNICO, OPERATIVO Y DE PLANEACION.

4.1. PRESENTACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS.

Cantidad Total de residuos soélidos recolectados al mes (Ton/mes)
Promedio de 06 meses

Tabla 27. Datos recolectados mensualmente.

Mes Total (Kg) Total (Ton)

Junio 125740 125.74
Julio 131704 131.704
Agosto 127100 127.10
Septiembre 137465 137.465
Octubre 134810 134.81
Noviembre 122200 122.2

Total 779019 779.019
Promedio 129.7 129.7
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4.2 CARACTERIZACION FISICA Y QUIMICA DE RESIDUOS SOLIDOS, POR
ESTRATO SOCIO-ECONOMICO:

Para realizar la caracterizacion se utilizo siguiente procedimiento:

1. Se tomé una muestra de aproximadamente 1 ms llevdndola a un lugar
pavimentado de preferencia en donde se formo un montén.

2. Se rompieron las bolsas y se cortaron cartones y maderas contenidas en la
Muestra hasta conseguir un tamafio de 15 cm por 15 cm.

3. Se homogeniz6 la muestra mezclandola toda.

4. El montdn se dividié en cuatro partes y se escogieron dos opuestas para formar
Otra muestra representativa mas pequefia. La muestra menor se volviéo a mezclar
Se dividié en cuatro partes, luego se escogieron dos opuestas y se formd otra
Muestra mas pequefia. Esta operacion se repitid hasta obtener una muestra de 50
Kg de residuos.

5. Los componentes se clasificaron en bolsas separadas.

6. Una vez terminada la clasificacion se pesaron las diferentes bolsas con los
diferentes componentes el peso de cada clase y se procedio a clasificar.

La caracterizacion de los residuos solidos se realizo el dia lunes Arrojando los
siguientes resultados en su composicion:

Tabla 28. Caracterizacion fisico de los residuos sélidos producidos.

Tipo de material % EN PESO Residuos soélidos
producidos por
componente ton/mes

e Organicos facilmente

biodegradables

- Residuos de 0.0

alimentos
- Podas y corte 0.0
prado.

- Otros 0.0
e Subtotal (RSO) 96.952.0 125.7615.0
e Inorgénicos

- Papel y carton 0.099 0.1295.0

- Vidrio 0.19 0.247.0

- Plastico 1.847 2.396.0

- Metales 0.162 0.2105.0
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- Otros 0.0
aprovechables
e Subtotal (RSI) 2.3.0 2.983.0
e No aprovechables 0.75 0.9705.0
e TOTAL 100.0 129.715.0
Esperado 100 0.0

4.3 RESIDUOS SOLIDOS INORGANICOS.

El porcentaje de residuos sélidos inorganicos es de 2.2%

Tabla 29. Composicion fisica de Residuos Solidos de San Agustin,

clasificada por estrato socio econémico.

% en peso para cada estrato

Componente 1 2 3 4 5
Residuos de comida y jardin 53,61 50,99 55,73 57,37 53,05
Productos de Papel 6,94 7,45 7,67 8,73 10,56
Papel Higiénico 3,59 454 4,95 7,05 6,46
Productos de cartén 0,55 0,52 0,38 0,43 0,16
Plasticos 9,07 10,12 10,58 12,28 15,08
Caucho y Cuero 4,03 1,93 1,54 0,80 0,47
Textiles 7,06 6,74 3,59 2,48 2,72
Pafales desechables — toallas
Higiénicas 7,11 8,49 7,77 4,59 3,23
Madera 1,22 1,00 0,68 0,82 1,26
Productos metalicos 1,04 1,35 1,66 1,11 1,65
Vidrios 2,93 4,05 2,84 2,32 3,63
Prod. Ceramicos, Cenizas,

Escombros 1,24 2,27 1,63 1,49 1,25
Huesos 1,13 0,53 0,98 0,54 0,48
Otros 0,42 0,03 0,00 0,00 0,00
TOTAL 100 100 100 100 100
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4.4 ACTIVIDADES Y CAMPANAS REALIZADAS PARA PROMOVER LA
REDUCCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS PRESENTADOS.

La empresa prestadora de servicios publicos de San Agustin E.S.P., ha
desarrollado actividades de capacitacion sobre el uso racional de agua, el reciclaje
con la comunidad, y con el apoyo de alumnos de 10 y 11 grado de las instituciones
educativas, se han complementado estas capacitaciones desarrollando
actividades como:

A través de una emisién radial y un programa, respectivamente, la Empresa ha
intentado concienciar a la comunidad en la disminucion en la produccion de
residuos sélidos y la separacién en la fuente del material reciclable.

4.4.1. Centroide de Produccidon de Residuos

En el municipio se presentan dos centroides de Residuos:

» La Galeria es el centroide del sector comercial, se le presta un servicio especial
de recoleccion de todos los dias.

* En la parte alta donde se ubica el Centroide del sector residencial, y se realiza
una recoleccion tres veces a la semana.

La gran mayoria de los usuarios del municipio depositan sus residuos organicos
en canecas que en convenio con Aguas del Huila se donaron, para su recoleccion
los dias lunes, miércoles y viernes, los residuos inorganicos no tienen una
presentacion adecuada, ya que estos son depositados por los usuarios en
cualquier tipo de bolsa.

4.5 NUMERO TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS CON EL SERVICIO DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE EN EL AREA URBANA.

Tabla 30. NUomero de edificaciones en area urbana.

Tipo de edificacion Numero de edificaciones
Domiciliares 2354
Comerciales
Industriales
Oficiales
Especiales
Suma 2354
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9838

2354

4.6 PRODUCCION MENSUAL DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL MUNICIPIO.

Tabla 31. Produccion mensual de residuos por tipo de usuario.

Tipo de edificacion

Produccién unitaria
(kg/usuario-mes)

Domiciliares 113,827.
Comerciales 12,387.
Industriales

Institucional 3,500
Especiales

4.7 CANTIDAD TOTAL DE RESIDUOS SOLIDOS GENERADOS EN EL

MUNICIPIO.

Tabla 32. Produccion total de residuos soélidos generados en el municipio.

Tipo de No. de Produccién/usuario Residuos
edificacion edificaciones -mes sélidos
producidos
Domiciliares 0 87.7 113,827.
Comerciales 0 9,5 12,387
Industriales 0 0 0.0
Oficiales 0 2,7 3,500
Especiales 0 0 0.0
TOTAL 0 129,714.0
120*1000.0
ppc = =0.40
9838+*30.0
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Habitos comunitarios

v Practicas de reciclaje o rehusé en las viviendas.

Esta actividad de reciclaje, se ha empezado a implementar con la campafa de la
separacioén en la fuente.

v" Formas de almacenamiento en las viviendas y edificaciones.

En el momento se estan desarrollando proyectos con aguas del Huila donde se
suministrara a la comunidad en general recipientes para la separacion y
almacenamiento de los residuos generados en las viviendas.

v Formas de presentacion de los residuos sélidos para su recoleccién.

Generalmente se presentan en canecas Yy bolsas.

v' Métodos alternativos utilizados diferentes al servicio municipal

Se arrojan en algunos sectores no aptos los residuos o escombros, los cuales son
transportados en carretillas o vehiculos de traccién animal.

v Actitud para participar en actividades de manejo de residuos sdlidos.

Existen sectores interesados en el manejo de residuos soélidos.

v' Actividades comunitarias para promover la reduccion de residuos
solidos en el municipio

Descripcion de la actividad:

No se realiza este tipo de actividad

5. COMPONENTE DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

5.1 AREA URBANA TOTAL EN HECTAREAS (AUT)

El area total urbana del Municipio de San Agustin es de 156 Ha.
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5.2 AREA URBANA CON SERVICIO (AUS)

En el Municipio de San Agustin el sistema cubre 131 Has. El area de
cobertura de la zona rural no se realiza recoleccion, por lo tanto no se tiene

cuantificada.

5.3NUMERO DE VECES AL ANO EN QUE SE DEBE PRESTAR EL SERVICIO

El servicio de recoleccion y transporte de residuos sélidos se debe prestar 120
veces al afo, con recoleccion. En el municipio actualmente se esta realizando la

recoleccion 3 veces por semana.

5.4 NUMERO TOTAL DE USUARIOS ATENDIDOS CON EL SERVICIO DE

RECOLECCION Y TRANSPORTE (U)

Tabla 33. NUmero de usuarios atendidos por el sistema.

Tipo de usuario No. de usuarios
Domiciliario 2048
Comercial 285
Industrial
Oficial 21
Especial
Total (U) 2354.0
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Figura 10. Vehiculo compactador en el que se realiza la recoleccion y
transporte de los R.S en el municipio de San Agustin.

5.5 NUMERO DE VIAJES REALIZADOS AL MES.

El Vehiculo compactador realiza 12 viajes por mes.

5.6 CANTIDAD TOTAL DE RESIDUOS SOLIDOS RECOLECTADOS (RSR)
DISCRIMINANDO CARACTERISTICAS DE RECOLECCION POR
USUARIO.

Tabla 34. Cantidad total de residuos so6lidos recolectados.

Tipo de # Edificaciones | Produccién Produccién
usuario totales con /Usuario recogida
servicio de /mes ton/mes
recoleccion
Domiciliar 0 60.87.0 113,827.
Comercial 0 0 12,387.
Industrial 0 0 0.0000
Oficial 0 0 3,500
Especial 0 0 0.0000
0 RSR = 129,715.0
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5.7 RECOLECCION SELECTIVA

Tabla 35. Cantidad total de residuos sdélidos aprovechables recolectados.
Cantidad de residuos soélidos Fraccion de residuos

aprovechables recolectados aprovechables
(ton/mes) (%)
2.983 2,29

5.8 MACRO-RUTAS

Tabla 36. Macro-rutas.

Macro ruta Numero de
usurarios
atendidos

A 2354.0

Nota: es de anotar que el municipio se le presta el servicio de recoleccion en gran
parte de su area, de igual manera no cuenta con areas exclusivas para la
prestacion del servicio.

La cobertura en la recoleccién respecto al nimero de usuarios y del area urbana
respectivamente es del 100%

5.9 FRECUENCIAS DE RECOLECCION Y TIPO DE USUARIO CONTINUIDAD
DEL SERVICIO POR SECTORES.

Tabla 37. Continuidad del servicio.

Zona Tipo de Estrato Frecue | Frecuenci | # Veces en que | % anual en que
# usuario ncia a anual no se presto el no se presta el
seman servicio en el servicio
al afio
1 Residencial | 1-2-3 3 150 1 0.67
y Comercial
2 Residencial | 1-2-3 3 150 1 0.67
y Comercial
TOTAL 150 2.0
ES
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5.10 TIEMPOS DE RECOLECCION

Tabla 38. Tiempos empleados en la recoleccion.

Informacién Micro t1 to ts ts ts te Subtotal
rutas

Vehiculo 1 0.10 | 2.30 | 0.45| 0.15 | 0.30 | 0.30 4.40
2 0.30 | 230 | 0.45| 0.12 | 0.30| 0.30 457.0

3 0.10 | 4.30 | 0.45 | 0.15 5.40.0

Vehiculo 1 0.10 | 2.30 | 0.45| 0.15 | 0.30 | 0.30 4.40
2 0.10 | 2.30 | 0.45| 0.12 | 0.30| 0.30 4.37.0

Vehiculo 1 0
TOTALES 1.10 | 14.3 | 3.45| 19.0 | 2.0 2.0 24.34.0
0 .0

5.11 MICRO - RUTAS
Micro rutas medidas: Aunque no se tiene georefernciada la zona el vehiculo hace

un recorrido aproximado a 5 micro rutas.

5.12 TIEMPO PRODUCTIVO DE RECOLECCION
TPR=2.9.0

5.13 TIEMPO PROMEDIO IMPRODUCTIVO DE VIAJE (HORAS)
TIP=2.1

5.14 DESCRIPCION EQUIPO MECANICO DISPONIBLE.

Tabla 39. Descripcion de los equipos de recoleccion.
Vehiculo Tipo de Marcay Combus | Capacidad # rutas ESTADO
# traccion modelo tible (ton) asignadas a
la semana
1 Mecanica | Peterbill | diesel 10 3 Regular
1979

5.14.1 Actividades de operacion:

Encendido

Operacién mecanica de caja
Operacién sistema hidraulico
Operacion de compactacion
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5.14.2 Actividades de Mantenimiento:

5.15 ESTADO DE LAS VIAS Y ACCESIBILIDAD EN EL AREA URBANA.

Cambio de aceite
Engrase de rodamientos

Revision sistema hidréulico
Revision sistema de frenos
Mantenimiento preventivo de llantas

El Sistema Vial y de Transporte del Municipio de San Agustin se caracteriza por:

1.Estar constituido por una red vial que contiene un sistema vial urbano rural y otro

regional, los cuales se unen a través de nodos articuladores viales.

2.Permitir la articulacion con polos de desarrollo, localizados en sitios estratégicos.

3.Prever la adecuada intercomunicacién de todas las areas urbanas y las
proyectadas para las areas de consolidacion.

4.Establecer una jerarquia vial que permita la clasificacion del transporte publico
masivo urbano, diferenciandolo del transporte de carga, de manera que se
canalicen los flujos vehiculares de acuerdo a ésta.

5.Conformar un Sistema Integrado de Transporte Publico Masivo Terrestre,
permitiendo una racionalizacion del espacio publico, optimizando los tiempos de

viaje de la poblacion y los costos de operacién de los vehiculos.

Tabla 40. Estado de vias y accesibilidad.

Identificacién de | Estado | Terminad | Longitud | Transito permanente
la via o] (km) Si No
Calle 2 Bueno | Pavimento 0.8 X
Calle 3 Regular | Pavimento 1.5 X
Calle 4 Regular | Pavimento 0.6 X
Calle 5 Bueno | Pavimento 1 X
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5.16 NUMERO DE OPERARIOS EN RECOLECCION Y TRANSPORTE (ORT)

Tabla 41. Operarios para recoleccion y transporte.

Nombre Labor desempeiiada # horas dedicadas
Conductor | Operario arecolecciény
transporte por
semana
X 30
X 30
X 30
Total 90

NUmero de horas normales en la semana 90.
ORT =3.0

5.17 INFRAESTRUCTURA EXISTENTE

Tabla 42. Infraestructura para recoleccion y transporte.

Infraestructura Capacidad Estado
instalada Bueno Regular Malo
Oficinas 85m? X
Garaje para vehiculos 30m? X

Taller de mecénica

Tipo de vehiculo Cantidad/capaci | Bueno Regular Malo
dad/especificaci
ones
Para recoleccion y transporte Compactador X

Para remolcar vehiculos varados.

Para reparacion y mantenimiento
de vehiculos
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5.18 COSTO ANUAL DE PERSONAL DE RECOLECCION Y TRANSPORTE

(CPRT)

Tabla 43.Costos asociados a personal de recolecciéon y transporte.

item

Costo personal
Operativo ORT

Costo anual de todo el
personal

$ 37,464,000

5.19 INDICADORES

Tabla 44. Indicadores componente de recoleccion y transporte.

Indicador Variables Expresion Unidades Valor
Cobertura de | U=0 CRU=U/V)* % 105.650
recoleccion respecto al [y/=q 100
namero de usuarios
(CRU)

Cobertura de | AUS=0 CRA = (AUS /| % 84

recoleccion respecto al | AUT=0 AUT) * 100

area urbana (CRA)

Continuidad del servicio | D=0 CS=[D-E)/D]*|% 98.95

(CS) E=0 100

Eficiencia laboral (EL) CPRT=0 EL = (CPRT /|$/ton 85.3
RSR=0.0 |RSR)*12

Rendimiento  personal | RSR=0.0 | RPRT = RSR /| ton/operario- | 45.0

recoleccion y transporte | ORT=0 ORT mes

(RPRT)
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6. COMPONENTE DE BARRIDO Y LIMPIEZA

Figura 11 .Estado de las vias luego de las actividades realizadas su limpieza.

G
i :.é Al

Esta limpieza a esta a cargo del grupo de la tercera edad

6.1 AREA URBANA QUE DEMANDAN EL SERVICIO DE BARRIDO Y
LIMPIEZA.

ADBL = 5.12 hectareas

6.2 AREA URBANA CON EL SERVICIO DE BARRIDO Y LIMPIEZA.
AUBL = 2.8 Hectareas

6.3 LONGITUD TOTAL DE VIAS CON EL SERVICIO DE BARRIDO Y
LIMPIEZA MANUAL MENSUAL.

LBLM = 6.8 Km/Mes
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NOTA: El municipio de San Agustin no cuenta con servicio de barrido mecénico, y
el ancho de las vias del Municipio técnicamente no permite la utilizacion de una
barredora mecanica de las dimensiones que se encuentran en el pais.

6.4 LONGITUD TOTAL DE VIAS AREA URBANA
Tabla 45. Longitud total de vias con el servicio de barrido y limpieza.

Tipo de barrido | Longitud de vias | Frecuencia | Longitud equivalente
con servicio de | de barrido total
barrido y limpieza | Mensual (km/mes)
(km)
Manual 0.8 4 3.2.0
0.4 4 1.6.0
0.5 4 2.0
0
0
0
Total Manual LBMa=1.7.0 LEBMa =6.80
Mecénico 0
0
0
0
0
0
Total Mecanico LBMe =0 LEBMe =0
Longitud total LTBL=0 LEBL=0

6.5 DESCRIPCION DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS PARA BARRIDO.

Tabla 46. Equipos mecanicos para barrido y limpieza.

Tipo de Caracteristica
equipo Mar | Model | Potenci | Tipo de Capacidad de | Estad
ca o] a motor | combusti trabajo o]
HP ble
Barredora m°/ hora
Volquetas m° del volcé
Carro tanques m° del tanque
Bombas m° /hora
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Tabla 47. Descripcion herramientas para barrido y limpieza.

Tipo # Material de | Tiempo | Estado
construcciéon | prome B R
dio de
duracié
n
Carros de mano
Escobas 20 | Plasticos y | 45 dias X
Ramas —1dia
Palas
Recogedores 6 | Plastico 6 X
meses

Canastillas fijas en vias y| O
areas publicas

Otros (rastrillos) 6 | Plastico y|6m X
metal

La empresa E.S.P. de San Agustin cuenta con kits para cada uno de los operarios
de barrido, cada kit consta de escoba, un recolector y un carrito manual dotado de
garlanchas, guantes, con sus respectivas bolsas, estas son entregadas a los
operarios.

Estas herramientas se encuentran actualmente en buen estado y periddicamente
se realiza reposicion de escobas, guantes y mantenimiento a los carritos de
recoleccion.

6.6 OPERACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

v" Metodologia de barrido y limpieza manual, incluyendo transporte y
disposicién final

Se da inicio recolectando residuos de tierra suelta, arena, papel y otros, los
cuales se amontonan y se depositan en bolsas para luego ser amarrados.
Posteriormente el vehiculo recolector para recogiéndolos.

Para desarrollar esta actividad en mejores condiciones falta la sefializacion de
la via.
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v" Metodologia de barrido y limpieza mecanica, incluyendo transporte y
disposicién final y nUmero de horas al mes de barrido mecénico.

HBMMe = 0 horas
NOTA: No existe barrido mecanico en el municipio, pero se estiman las horas de

barrido manual.

v' Total de barrido manual = 50 horas mensuales en el municipio de San

Agustin.

v' Actividades educativas para disminuir residuos en las vias (canastas fijas;
convenios con usuarios de espacios publicos; convenios con
organizaciones comunitarias).

La empresa prestadora del servicio de aseo realiza periédicamente cufas
radiales invitando a hacer buen uso, separacion y disposicion de los residuos
generados en la vivienda, ademds se han ubicado diversas canastas ubicadas
estratégicamente en el casco urbano, para la disposicién de los residuos.

v' Rutinas de mantenimiento para equipos y herramientas

Estos métodos no se encuentran debidamente documentados, los cuales se
realizan cuando se considera necesario.

6.7 FRECUENCIA DE BARRIDO

La frecuencia de barrido es de 3 veces por semana para cada barrio del Municipio
de San Agustin, los cuales se encuentran divididos por rutas. Por lo general en un
dia se recorre diferentes estratos socioecondmicos. Las rutas de barrido se
encuentran claramente detalladas por sectores o micro rutas realizando asi un
cubrimiento total de la cabecera urbana semana a semana.

Tabla 48. Frecuencia de barrido.

Tipo de usuario No. de veces /semana
Residencial 1
Pequeio productor
Gran productor 2
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Tabla 49. Operarios para barrido y limpieza.

Operario Tiempo
dedicado/mes

P1
P2
P3
P4
P5
P6

TOTAL 18

OBL = 18 operararios

6.8 RESIDUOS SOLIDOS RECOGIDOS EN LAS ACTIVIDADES DE BARRIDO Y
LIMPIEZA (RBL).

RBL = 0.937 ton/mes

Figura 12. Grupo de latercera edad realizando su labor.

Cabe resaltar que se debe mejorar las medidas de proteccion de estas personas,
ya que en muchas ocasiones realizan su actividad sin ninguna medida de
proteccion.
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6.10 INDICADORES

A continuacion se presentan algunos indicadores importantes en el barrido de
las calles:

Tabla 50. Indicador barrido de calles.

Indicador Variables Expresion Unidades Valor

Concentracion de | RBL=0 RSBYL = RBL /LTBL ton / km 0.137
residuos solidos (RSBYL) LTBL=0

Cobertura de barrido y | AUBL=0 CBLA = (AUBL / ADBL) % 54.60
limpieza de areas MADBL=0 * 100
publicas (CBLA)

Cobertura de barrido y | LTBL=0 CBLV = (LTBL / LTV) * % 26.56
limpieza de vias (CBLV) LTV=0 100
Rendimiento de barrido | LBMa=0 RBMa = (LBMa / OBL) km/ 0.370
manual (RBMa) OBL=0 operario-

mes
Rendimiento de barrido | LBMe=0 RBMe = (LBMe / HBMe) km / hora 0
mecanico (RBMe) HBMe=0

7. COMPONENTE DE DISPOSICION FINAL

San Agustin ha realizado la Disposicion Final de sus Residuos Solidos a través del
tiempo en el Municipio de Pitalito en el Relleno Sanitario Biorganicos de Sur.

Actualmente San Agustin dispone sus Residuos Sdlidos con un promedio de 129.7
toneladas al mes, en el Relleno Sanitario de Biorganicos del Sur de la ciudad de
Pitalito. Para la elaboracion y formulacién del Plan de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos (PGIRS) de San Agustin, en su componente de disposicion final
y dado que el municipio lleva disponiendo sus Residuos Solidos en el Relleno
Sanitario Biorganicos del Sur hace mas de 4 afios, se tomaron los datos del
analisis técnico-operativo de dicho Relleno Sanitario. Con respecto a la disposicion
total que alli llega, se relaciona los datos con los residuos soélidos producidos
mensualmente en el Municipio.
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7.1 DESCRIPCION DEL TIPO DE DISPOSICION FINAL

Tabla 51. Clasificacion del sitio de disposicién final.

Nombre del sitio de disposicién final Tipo de disposicion final
Biorganicos del Sur Con clasificacion y algunas actividades
de manejo y aprovechamiento.
Vereda Saldafia Tapado y manejo de lixiviados

7.2 CANTIDAD DE RESIDUOS SOLIDOS DISPUESTOS DIARIAMENTE (RSD)-
BIORGANICOS

Volumen de residuos sélidos producidos en San Agustin es de 4.3 tn/dia, 129.7
tn/mes y 1557 tn/afio, segun datos del afio 2.012 entregados por la EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS E.S.P.

7.3 VIAS DE ACCESO Y DESCRIPCION DE LA TOPOGRAFIA.
e Vias internas

La via interna es amplia; tiene una longitud aproximada de 500 m, ancho de banca
de 6 m. La estructura vial esta conformada por material de tierra compactado,
tiene canales para desviar las aguas provenientes de lluvias, para el acceso a los
frentes de trabajo se construyeron vias temporales de 6 m de banca; la estructura
de estas vias se conforma por material compactado, existe una rampa para el
acceso al patio de maniobras de separacion.

7.4 DISTANCIA DEL SITIO DE DISPOSICION AL LIMITE CON CASCOS
URBANOS EN KM.

La distancia de la planta de residuos sélidos hasta la poblacion mas cercana que
es el municipio de Pitalito es de 8 km.

7.5 DISTANCIA DEL SITIO DE DISPOSICION A CUERPOS DE AGUA EN KM.
La planta Biorganicos se encuentra cercana a dos fuentes hidricas; el rio

Guarapas, el cual se encuentra ubicado a unos 100m aproximadamente y también
se encuentra el rio Guachicos, que dista a 420m aproximadamente de la planta.
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7.6 DISTANCIA DEL SITIO DE DISPOSICION A AEROPUERTOS EN KM.

La distancia de la planta de Biorganicos del sur al aeropuerto es de 3,7km.

7.7 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION DEL SISTEMA.

El método utilizado es de area; consiste en descargar los residuos sdlidos sobre
una superficie previamente acondicionada, esparcirlos, compactarlos hasta
alcanzar una altura de la celda predeterminada y cubrirlos con una capa plastica.

El sistema desde que ingresan los residuos opera de la siguiente manera:

7.8

v' Los vehiculos recolectores ingresan el material a la planta previamente

pesado en la bascula de la porteria y lo descargan en la rampa que surte
las bandas cuando es material inorganico, cuando es material organico lo
descargan a un lado de la zona de compostaje, este servicio es disponible
las 24 horas del dia.

En cuanto a las actividades de operatividad de la planta como tal dan inicio
a las 7:00 am, con la alimentacion de residuos solidos a las bandas
realizado por un bobcat y posterior seleccién de material reciclable en esta
area, traslado de material inservible (el que ya no se puede reciclar) para la
celda en uso, seleccion de material organico por el tromel y la labor de
abertura del pet y posterior compactacion de este y de otros como cartén y
bolsa pléastica.

Entre otras actividades de rutina se realiza el aseo general de la planta, se
voltea el material de compostaje con la compostadora, se hace el traslado
de lixiviados de los pozos a las piscinas de oxidacion, se organiza el
material organico fresco en otras nuevas pilas y cuando estd seco se
zarandea para empacar en sacos y comercializar; se hace el proceso de
recirculacion de las piscinas, se inyectan los tanques para alimentar los
reactores, se compactan los inservibles en la celda para posteriormente
poner la capa de tierra y dia de por medio se hace la jornada de fumigacién
contra los moscos y el mal olor.

DESCRIPCION DE LA COBERTURA DIARIA, TIPO DE MATERIAL,
CANTIDAD EMPLEADA Y ESPESOR.

En cuanto a la cobertura de la celda en uso, no se hace todos los dias, se cubre
en tierra cada que la capa de inservibles tiene 70 cm de altura (ya compactada), y
su espesor es de 10cm de diametro.
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7.9 DESCRIPCION DEL EQUIPO DISPONIBLE (BULLDOZER,
RETROEXCAVADORA, VOLQUETAS, ETC). INDICANDO EL MODELO,
CAPACIDAD, ESTADO DE FUNCIONAMIENTO Y ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO REALIZADAS.

En cuanto a la maquinaria disponible para llevar acabo todas estas
actividades se cuenta con:

v 1 retroexcavadora oruga de marca Hitachi modelo, su estado de
funcionamiento es muy bueno, debido a que se le hace
constantes mantenimientos, esta se encarga de compactar, regar
y organizar el material inservible que llevan a la celda en uso,
ademas hace otras labores como arrancar tierra para su
cobertura y ayuda en otras actividades de mantenimiento.

v 1 cargador de marca Siar modelo FR12, su estado de
funcionamiento es muy bueno, debido a que se le hacen
constantes mantenimientos, este se encarga de surtir las
volquetas que llevan los inservibles a la celda y de surtir las
volquetas de tierra cuando es necesario.

v' 1 bobcat de marca Thomas modelo T175, su estado de
funcionamiento es muy bueno, debido a que se le hacen
constantes mantenimientos, este se encarga de surtir de residuos
solidos las bandas, hacer las pilas de material organico en la
zona de compostaje, traslada el material reciclable compactado y
ayuda en muchas labores de mantenimiento.

v 1 tromel de marca Envipro modelo Ts-2000, su estado de
funcionamiento es regular, este si falla continuamente, debido a
su estado, ademas sus repuestos son pocos comerciales, este
se encarga de seleccionar el material organico que viene revuelto
con bolsas, este les retira estas bolsas y demas materiales que
no son orgénicos, también se encarga de tamizar el material
organico seco para comercializarlo.

v' 3 volquetas de marcas chevrolet estas se contratan dependiendo
las necesidades que se presenten, su estado de funcionamiento
es bueno, y estas se encargan de trasladar el material inservible
a la celda, y de cargar tierra para cuando se requiera, ademas se
hermetizan para cuando hay que trasladar lixiviados.

v' 1 compostadora de marca Backus modelo 1530, su estado de

funcionamiento es muy bueno, debido a que se le hacen
constantes mantenimientos, esta se encarga de voltear el
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material organico fresco para que se seque, y de esta manera
poder convertirlo en abono.

7.10 PRESENCIA DE RECICLADORES EN EL SITIO DE DISPOSICION.

En el sitio de disposiciéon final de residuos sélidos no se permite la presencia de
recicladores.

7.11 ACTIVIDADES DESARROLLADAS PARA EL CIERRE Y CLAUSURA DE
BOTADEROS A CIELO ABIERTO O ENTERRAMIENTOS EXISTENTES.

Anteriormente el municipio de San Agustin depositaba sus residuos solidos en la
vereda Saldafia del mismo municipio, pero este fue cerrado por la CAM debido a
gue no cumplia con la normatividad ambiental vigente lo cual lo convertia en un
botadero a cielo abierto; en la actualidad el lugar estd siendo utilizado por la
fundacibn PAOCOS para el tratamiento de residuos organicos en el proceso de
compostaje.

7.12 DESCRIPCION DEL MANEJO DE GASES, INCLUYENDO LA
DISPONIBILIDAD Y DESCRIPCION DE EQUIPOS DE MEDICION Y
TRATAMIENTO DE GASES.

En cuanto al manejo de los gases de las celdas se utilizan gaviones que soportan
unas chimeneas, de esta manera cuando se clausura una celda los gases se
desfogan por medio de estas.

Los equipos para medicion estan en proceso de instalacion.

7.13 DESCRIPCION DEL MANEJO DE LIXIVIADOS, INCLUYENDO LA
DISPONIBILIDAD Y DESCRIPCION DE EQUIPOS DE MEDICION Y
TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS, SI EXISTEN.

En cuanto al manejo de lixiviados se est& haciendo el proceso de recirculacion de
una piscina a otra, para posteriormente inyectar los tanques que llevan este liquido
a un pozo con microorganismos eficientes y a otro con gravilla y arena, para luego
alimentar los humedales artificiales en los cuales hay un cultivo de papiros y pasto
de corte.

Ademas se aplican microorganismos eficientes a las piscinas de oxidacion, a los

tanques y a los pozos de regulacion de lixiviados con el objetivo de descomponer
y acelerar la maduracion de los lixiviados y reducir los malos olores.
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En cuanto a los equipos para medicién, estan en proceso de instalacion, y en
cuanto a proyecto de la planta de tratamiento se encuentra en gestion.

7.14 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS PARA EL
CONTROL DE TALUDES, ESTABILIDAD DE LOS SUELOS INDICANDO
TALUDES, PENDIENTES, ETC.

Las obras de mantenimiento de los taludes se encuentran en la segunda fase del
proyecto de la celda en uso, y este proyecto se encuentra en gestion.

7.15 PRODUCCION MEDIA DIARIA DE BIOGAS, EXPRESADA EN LT/SEG.

No se tiene registro

7.16 PRODUCCION MEDIA DE LIXIVIADOS, EXPRESADA EN LT/SEG.

No se tiene registro

7.17 FRACCION DE RESIDUOS DISPUESTOS.

En cuanto a la cantidad de residuos dispuestos en la celda en uso hay
aproximadamente 14.227 toneladas de inservibles.

8. COMPONENTE RESIDUOS ESPECIALES

En el afilo 1974, en el Decreto Ley 2811 y en la Ley 9 del afio 1979, se incluye el
tema de los residuos peligrosos, a través del término residuos especiales. En la
Resolucién 822 de 1998 del Ministerio de Desarrollo Econémico, define residuos
peligrosos como “Aquellos que por sus caracteristicas infecciosas, combustibles,
inflamables, explosivas, radiactivas, volatiles, corrosivas, reactivas o toxicas
pueden causar dafio a la salud humana o al medio ambiente. Asi mismo, se
consideran residuos peligrosos los envases, empaques y embalajes que hayan
estado en contacto con ellos”.
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8.1IDENTIFICACION DE LOS RESIDUOS ESPECIALES

Tabla 52. Generalidades del servicio especial.

Tipo de residuo Generador Frecuencia | Cantidad | Tratamiento
(liste uno de es in situ
por uno) recoleccion | producid

(veces/sem as
ana) kg/mes
Hospitalarios y Laboratorios | No existe No hay El Hospital
laboratorios de salud. |y Droguerias | Ruta registro Incinera
Escombros Construccién | No se realiza | No Escombrera
existen
registros
Lodos de tratamiento Planta No se realiza | No Alrededor de
para agua potable. municipal de estimada | la planta
Agua Potable
Lodos de tratamiento Planta para No se realiza | Sin Reactor
de aguas residuales, aguas registros | UABS
incluyendo tanques residuales
sépticos.
Poda y corte de Parque Trimestre No se No
césped. Simoén Registra
Bolivar
Trimestre
Parque San Trimestre Sin No
Martin Informaci
on
Lavado de vias 'y No se realiza

areas publicas

Otro (especificar)
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8.2CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS PRODUCIDOS.

Tabla 53. Caracteristicas de los residuos especiales producidos.

Caracteristica| Peso | Volum | Consistencia Biol6gi | Patége | Téxico
Tipo kg/mes en co no
m3®me
s Solido | Semisé | Si | N | Si |[No | Si | No
lido 0]
+ Hospitalarios No hay No X X
registro | registr
a
+ Lodos No hay X X X
registro
+ Poday césped No X X X
registra
+ Lavado vias No se
realiza

Otro (No existe

caracterizacion

alguna)

Actualmente el hospital realiza la segregaciéon de los residuos en la fuente, en la
bolsa respectiva, (roja, gris o verde) dependiendo del tipo de residuo y se
trasportan en los carros para tal fin, luego se pesan independientemente por bolsa,
haciendo la anotacién correspondiente. Después de haberlos pesado, los residuos
son llevados al almacenamiento o depdésito temporal, los residuos no peligrosos
son sacados para ser recolectados por el vehiculo que hace la recoleccion publica
de estos desechos dos veces por semana. Los residuos peligrosos son

entregados a la empresa INCIHUILA para que ellos realicen el

correspondiente.
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Figura 13. Almacenamiento Temporal de los residuos Peligrosos.
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8.3MANEJO DE LOS RESIDUOS ESPECIALES.

Tabla 54. Generalidades sobre el

recolectados.

manejo de los residuos especiales

Tipo de residuo Hospitala | Lodos | Poday Lavado Otros
rio césped viasy
areas
publicas
Si [No| Si|No|Si|N Si No | Si No
Manejo

¢ Los residuos especiales son X X
presentados en forma aparte de
los comunes?
¢ Existen rutas de recoleccién X X X

dedicadas Unicamente al manejo
de estos residuos?

¢ Son llevados al sitio de
disposicion final en forma
separada de otros residuos?

¢, Son dispuestos en el sitio final
en una zona de evacuacion
diferente a la de los demas
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residuos?

¢ Existen contratos o acuerdos
institucionales para el manejo de
estos residuos?

8.4 INFRAESTRUCTURA DESCRIPCION DE EQUIPOS

No existe

8.5 DESCRIPCION DEL SERVICIO DE PODA Y CORTE DE CESPED Y

LAVADO DE VIAS Y AREAS PUBLICAS

Tabla 55. Descripciéon de servicios de
vias y areas publicas.

poda y corte de césped y lavado de

Caracteristicas Poday Lavado de vias y
corte areas publicas
césped
Numero de horas mensuales de operarios
dedicados al servicio.
Longitud de vias o zonas verdes trabajadas
km.
Areas objeto de trabajo m*
Frecuencia de prestacion del servicio Trimestre No
veces/mes
Cantidad de residuos sélidos producidos
kg/mes
Equipo y herramientas utilizadas, (tipo y Machetes,
calidad) Rastrillos,
Palas
Destino ultimo del residuo.( Aprovechamiento
o Disposicion final)
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8.6 PRESTACION DEL SERVICIO EN EL AREA RURAL.

v' Caracterizaciéon del servicio en la zona rural

No se realiza este servicio en ningun centro poblado o caserio

9. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

9.1 RESPONSABILIDADES DEL MUNICIPIO EN EL MANEJO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS.

v' Prestacion general del servicio en el area urbana.

Es el Municipio responsable de prestar el servicio y lo ejecuta a través de la
Empresa de Servicios Publicos E.S.P. Constituida legalmente, la cual funciona con
autonomia propia.

v' Prestacion general del servicio en el area rural.
No se presta el servicio fuera del casco Urbano

v' Produccion de residuos sélidos por usuarios.

Solo se tiene estipulado los residuos domiciliarios y los comerciales, pero hace
falta una caracterizaciéon en toda el area.

v" Almacenamiento en viviendas y edificaciones.
Este proceso no se realiza de manera adecuada por la poblacion.
v’ Separacion de los residuos sélidos por usuarios.
Con el sistema de recoleccion implementado por la Empresa, los usuarios estan

obligados a realizar la separacion en la fuente, ademas existen campafas
educativas articuladas y consolidadas para estimular esta actividad.
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v Presentacion de residuos soélidos.

Se hace la recoleccidn tres veces a la semana, se tiene implementado los dias
lunes, y viernes, en canecas los residuos organicos, y el miércoles los residuos
inorgénicos en bolsas.

v Recoleccién y transporte.

Se realiza por dos operarios y un conductor del vehiculo compactador, el
servicio es prestado tres veces por semana, al igual que para las zonas de
dificil acceso como los barrios Siloé, un sector de la urbanizacién Ullumbe y los
Olivos.

v Barrido y limpieza de vias y zonas publicas.

El Municipio en acuerdo con un grupo de la tercera edad presta el servicio, el
Municipio a través de la Empresa de Servicios Publicos, realiza el aporte de
materiales para el trabajo, como: escobas, recogedores, rastrillos y bolsas entre
otros.

Esta actividad sugiere un alto riesgo de orden legal para el Municipio por el riesgo
gue la actividad ofrece, los sitios donde se realiza esta actividad son las Avenidas,
pargues y algunas calles bastantes transitadas.

Es preciso resaltar que el comercio y la comunidad realizan los pagos
correspondientes a este grupo de apoyo por el servicio prestado.

v Manejo de residuos especiales.

El Municipio no presta este servicio, el Hospital entrega los residuos peligrosos a
la empresa INCIHUILA en donde se hace su respectiva disposicion final. En la
actualidad la empresa estd buscando la manera de contratar con INCIHUILA para
mejorar el manejo de estos residuos producidos en la planta.

En el caso de los escombros, estos son dispuestos en un lote ubicado para esta
actividad (por la via al municipio de Pitalito). Tampoco se tiene ningun tipo de
registro ni promedio, la planta de aguas residuales depositas los lodos en sus
predios, tan solo con el sistema primario dado a estos.
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En la actualidad se adelantan los estudios correspondientes para seleccionar un
lugar, el cual cumpla con todo lo requerido por la norma ambiental para la
disposicion de este tipo de residuos.

v Actividades de aprovechamiento.

El referente a Biodegradables para la localidad es el realizado por la asociacion
PAOCOS en dos plazas pilotos, ubicadas en las veredas, la florida y Nueva
Zelanda con un nivel de aprovechamiento aceptable, y en cuanto a inorganicos
aprovechables lo realiza la organizacion ADINSA, con un nivel bastante bajo
de aprovechamiento, debido a la falta de campafas educativas para el
reciclaje.

v Disposicion final.
Se realiza en muy malas condiciones por Biorganicos de Sur, del cual el Municipio
es socio, ya que debe cancelar por tonelada dispuesta. Aunque se presentan
algunas disposiciones esporadicas de pequefios residuos en algunos sectores por
parte de la poblacién de los alrededores.

Figura 14. Sector de la quebrada las moyas donde se disponen escombros.

FUENTE: el presenté estudio
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9.2 PARTICIPACION DE OTRA(S) PERSONA(S) EN EL MANEJO DE LOS

RESIDUOS SOLIDOS.

Tabla 56. Identificacion de empresas o personas responsables del manejo de los
residuos solidos.

Nombre | Naturale | Identificaci6 | Componente del sistema Tipo de
empres za nde PIAISIPIRIT|A|D residuo
a juridica | documento r p | F | que maneja
de
constituciéon
E.S.P. Industrial
San y Acuerdo X | X X | Todos
Agustin | Comercia 023/89
| del
Orden
Municipal

9.3 OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE LA PERSONA(S) PRESTADORA(S)
DEL SERVICIO DE ASEO Y LA ENTIDAD TERRITORIAL ANTE ORGANISMOS
DE CONTROL.

Operador del servicio de aseo

Tabla 57. Informacion de operador u operadores del servicio.

Razén Documento | Duracion del | Componente( | Afio de inicio
social del legal que convenio o s) del y de
operador soportala contrato para | servicio que | terminacion

operacion operar opera dela
operacion
San Indefinido Recoleccion,
Agustin Barrido y
E.S.P. Transporte

91




PGIRS-MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN - HUILA

9.4 PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EN LA PRESTACION DEL
SERVICIOS

v Produccion: Se tiene relacién de la produccion de 129 ton/mes en
promedio

v Separacion: Solo un sector reducido de la poblacion separa sus
residuos.

v Presentaciéon: Generalmente en canecas para su recoleccion.
v Recoleccion y transporte: No participa

v Aprovechamiento: Dos grupos identificados Paocos (Biodegradables)
Adinsa (Inorgénicos).

v Disposicion final: Paga por disposicion
v Evaluacién: No se realiza

v Control calidad: No se realiza

v Gestién financiera: No

v Gestién comercial: No

v Residuos especiales: Generalmente escombros de la construccion.

9.5 PARTICIPACION DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE ASISTENCIA TECNICA
AGROPECUARIA — UMATA EN EL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS.

Actividades

Acompafiamiento y apoyo en campafias de reciclaje que se realizan
esporadicamente.
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9. DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO.

10.1 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA - ORGANIGRAMA

ALCADIA MUNICIPAL

EMPRESA DE

SERVICIOS PUBLICOS
E.S.P

COMUNIDAD

Tabla 58. Generalidades sobre el sistema administrativo.

Unidad

administrativa

Funciones principales

Unidad de control

*

Gerencia
E.S.P.

= Administracion
Gestion

= Control Interno

10.2 CARACTERIZACION DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO.

Tabla 59. Personal por contrato indefinido que participa en la prestacion del

servicio de aseo.

Nombr | Profes | Carg Area Edad | Antigieda | Horas Nivel
e ion 0 Adminis | Opera | (afios denla labora | escolarid
bésica | ocup trativa tiva ) empresa das ad
ado (afos) por dia
Jesus condu X 44 16 8 universita
Mufoz ctor ro
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Tabla 60. Personal por contrato a término que participa en la prestacion del

servicio.
Nombre | Profesiéon | Cargo Area Edad Antigiedad Horas Nivel
basica ocupa [ admini Operativ (afios) en la Iaboraqa escolaridad
do strativa a emE)resa s por dia
(afios)
Wen Administra | Gerent X 41 8 Universitario.
Lépez | cion de e
empresas
Opera X 8 Bachiller
dor
operad X 8 Bachiller
or

Tabla 61. Resumen del personal que participa en la prestacion del servicio.

No. No. Total Edad Antigliedad Nivel
hombre | mujeres promedia promedia escolaridad
S mas frecuente
De planta
= Administrativa
= QOperativa 1 1.0 45 19 Bachiller
Por contrato
= Administrativa 0 0 0
= QOperativa 2 0 2.0 47 6 meses Bachiller

10.3 COSTOS DE PERSONAL ADMINISTRATIVO

Tabla 62. Costos asociados al personal administrativo y operativo.

Descripcion costo
Valor Nomina  mensual $ 14.908.440
promedio
Aportes sobre nomina $ 4.607.000
promedio

Compromisos laborales

$ 183.434.000

Otros

pagos

laborales

$ 124.081.000
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(primas,

bonificaciones,
vacaciones etc.)

Total

$ 327.030.440

10.4 BIENES MUEBLES, INMUEBLES Y EQUIPOS E INVENTARIO DE
ACTIVOS (octubre-dic. 31 2012)
Tabla 63.Inventario de muebles e inmuebles de las Empresas Publicas

Municipales.

INVENTARIO DE VALOR
MUEBLES E (pesos)
INMUEBLES

Terrenos 16.000.000
Predio la Balastrera 16.000.000
Equipo de construccion 2.680.000
Motobomba 1.130.000
Magquinaria para presion | 1.550.000
Herramientas y | 11.513.000
accesorios

Fumigadora stytil 1.093.000
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Varilla rotosonda 1.999.000
Contenedores 5.199.000
recoleccion residuos

sélidos

Polipasto eléctrico de 1.556.800
300/600 Kg

Soldador eléctrico 988.700
250AMP toolcraft

Tapas para posos 676.500
Muebles 10.703.864
Muebles enseres 6.633.500
Silla antropométrica 5.363.500
negra

Sillas gerenciales 1.270.000
Equipo y maquina de 4.070.364
oficina

Equipos de comunicacion | 10.957.484
y computacion

Carro compactador 30.625.000
Equipos de comedor 308.622
despensa y hoteleria

Otros equipos 308.622

10.6 COMPROMISOS PRESTACIONALES (octubre-dic. 31 2012)

Tabla 64. Aportes seguridad social en salud.

ENTIDAD VALOR (Pesos)
Cafesalud 121.200
Saludcoop 412.600
Nueva Eps 928.400
TOTAL 1.462.200

96




PGIRS-MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN - HUILA

Tabla 65. Aportes ICBF y cajas de compensacion.

ENTIDAD VALOR (Pesos)
Comfamiliar del Huila 468.000
Servicio Nacional de Aprendizaje 233.800
Inst. Colombiano de Bienestar Familiar 351.00
TOTAL 1.052.900

Tabla 66. Obligaciones laborales y de seguridad social industrial.

BENEFICIARIO DE CESANTIAS VALOR

Mufioz José Ramoén 1.811.246
Ortiz Segundo Julio Cesar 1.220.831
Argote Rivera agusto 1.913.577
Cuspian Semanate Miguel Angel 1.415.404
Uni Lozada Yesid 1.624.244
Mufioz Ordofiez Jesus Antonio 1.743.587
Lopez Gomez Wen 3.361.837
Torres Zoila 1.828.125
Samboni Solarte Diva 2.561.229
Molina Prieto Mayerlin 2.345.052

Tabla 67.Vacaciones y prima de vacaciones.

BENEFICIARIO DE VACACIONES VALOR
Mufioz José Ramén 1.061.500
Ortiz Segundo Julio Cesar 907.064
Argote Rivera agusto 1.333.963
Cuspian Semanate Miguel Angel 1.040.357
Uni Lozada Yesid 565.483
Mufioz Ordofiez Jesus Antonio 776.378
Lépez GOmez Wen 2.271.943
Torres Zoila 1.247.186
Samboni Solarte Diva 1.785.455
Molina Prieto Mayerlin 252.070
Tabla 68.Cesantias.

BENEFICIARIO DE CESANTIAS VALOR
Mufioz José Ramén 1.712.000
Ortiz Segundo Julio Cesar 1.210.637
Argote Rivera agusto 1.809.200
Cuspian Semanate Miguel Angel 1.398.949
Mufioz Ordofiez Jesus Antonio 1.616.234
Torres Zoila 1.702.533
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Samboni Solarte Diva 2.418.740

Molina Prieto Mayerlin 2.199.511

11. DIAGNOSTICO DEL SISTEMA FINANCIERO Y ECONOMICO.

11.1 Aspectos financieros

Tabla 69. Razén corriente.

Activos corrientes 207.491.000
Pasivos corrientes 55.507.000
Razbén corriente 3.74.0

Tabla 70. Razén de endeudamiento.

Pasivo total 176.756.000
Activo total 406.376.000
Razén de 0.43.0

endeudamiento

Tabla 71. Coeficiente de operacion.

Gastos y costos totales 515.416.000
Ingresos operacionales 518.959.000
Coeficiente de 0.99.0
operacion

Tabla 72. Margen de utilidad operacional.

Utilidad operacional 3.543.000
Ingresos operacionales 518.959.000
Margen de utilidad 0.00683.0
operacional

Tabla 73. Dias promedio por cobrar (Hasta 30 Sep.)

Cuentas por cobrar 87.988.220
Ingresos operacionales 518.959.000
Dias promedio por cobrar 0.17.0
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11.2 ASPECTOS FINANCIEROS DEL SISTEMA DE ASEO.

Tabla 74. Aspectos financieros del sistema de aseo.

Indicadores Valor aceptable | Afo Septiembre

financieros de referencia 2012

Razdn corriente Superior a 3.74.0
1.00

Razon de Inferior a 0.80 0.43.0

endeudamiento

Coeficiente de Inferior a 0.80 0.99.0

operacion

Margen de Superior a 0.00683.0

utilidad 10%

operacional Inferior a 15%

Dias promedio Inferior a 180

por cobrar dias

11.3 PLAN DE TRANSICION TARIFARIO

Tabla 75. Plan de transicién tarifario del sistema de aseo.

Tarifas
Clase Usuario

2005 2006 2007 2008 | 2009

Sector Residencial

Estrato 1 2859 3045 3244 | 3373 | 3508
Estrato 2 4138 4047 4695 | 4883 | 5078
Estrato 3 4780 5091 5423 | 5640 | 5866
Estrato 4
Estrato 5
Estrato 6
Sector no
residencial
Pequefio productor | 7565 8019 8500 | 8840 | 9193
Gran generador 48024 50915 53959 | 56118 | 58362
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12.DIAGNOSTICO DEL SISTEMA COMERCIAL.

12.1 NUMERO DE SUSCRIPTORES MULTIUSUARIOS ACTUALES Y
POTENCIALES.

Tabla 76. Usuarios servidos y facturados por el servicio de aseo.

Tipo de usuario Numero de Numero de
usuarios usuarios
servidos (V) facturados

(Ufac)

Usuario

Residencial (i)

Estrato 1 403 403

Estrato 2 1094 1094

Estrato 3 551 551

Estrato 4 0 0

Estrato 5 0 0

Estrato 6 0 0

Usuario no

residencial

comerciales 285 285

(Oficiales) 21 21

Grandes 0 0

productores

(industriales y

comerciales)

Grandes 0 0

productores

(Oficiales)

Especiales 0 0

TOTAL 2354 2354
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12.2 PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS.

Tabla 77.Generalidades sobre la atencién de quejas y reclamos.

Afio’ | Namero de Numero de Tiempo de Tiempo de Tiempo de
guejas guejas respuesta a respuesta a respuesta a
anuales por | anuales por quejas por quejas por fallas solicitudes de
facturacion fallas en la facturacion en calidad del recoleccion
calidad del (dias) servicio (dias) (dias)
servicio
2011 100 18 3 2 2
2012 85 15 3 2 2

12.3 ESTRATEGIA COMERCIAL DE APROVECHAMIENTO Y SERVICIOS
ESPECIALES.

Dentro del plan integral de gestion de residuos sélidos no se cuenta con una
estrategia comercial establecida para el aprovechamiento de estos; aunque se
estd evaluando la posibilidad de implementar el sistema de separacion en la
fuente el cual permitira aprovechar el potencial econdmico que esta actividad
tiene.

12.4 FACTURACION Y RECAUDO.

Tabla 78. Facturacion y recaudo septiembre de 2012.

Ano 2012 Promedio mes total
FACTURADO | 15.621.296 187.455.552
RECAUDADO | 15.446.569 185.358.828

12.5 EFICIENCIA DEL RECAUDO

ER (%) = RECAUDADOQO = 15.446.569 x 100 = 98%
FACTURADO 15.621.296

La eficiencia del recaudo es del 98%, lo que significa que la cartera es del 2%.

12.6 EFICIENCIA DE FACTURACION TOTAL Y POR ESTRATO

EF (%) = Ufaci x 100
Ui
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EF = 2354 X 100= 100

2354

12.7 ANALISIS BRECHA DAFO

12.7.1 MATRIZ DOFA RESIDUOS SOLIDOS

FORTALEZAS

v

AN N NN U RN

Existe en la comunidad grupos organizados con experiencia en
manejo de residuos biodegradables y residuos inorganicos.

La comunidad ha mostrado la voluntad para realizar en la fuente.

La cobertura del servicio de aseo es bastante buena.

El municipio tiene constituida una empresa de servicios publicos.

El municipio ubica los escombros en un predio dispuesto para tal fin.
Se presta el servicio de recoleccion 3 veces por semana.

La frecuencia y continuidad del servicio es bastante buena

Se realiza barrido y limpieza de vias y zonas publicas.

OPORTUNIDADES

v

v

El municipio se encuentra implementando el PGIRS. Con personal
capacitado.

Los residuos que se presentan en el municipio en la gran mayoria
son aprovechables, y los desechos de tipo industrial son minimos.
Existe un mercado para comercializar abono, producido a partir de
los biodegradables.

Los productos inorganicos, son depositados de manera adecuada en
un relleno sanitario con todas las adecuaciones técnicas.

Las personas del municipio acostumbran a barrer el frente de sus
viviendas.

El municipio por su ubicacidon geografica y condiciones de
patrimonio mundial puede gestionar recursos a nivel internacional.
Las juntas municipales dentro de su estructura tiene las brigadas
ecoldgicas.

Las empresas publicas municipales son autbnomas.
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DEBILIDADES

v

<

<

A NER NI NI <

<

<

AMENAZAS

La E.S.P. municipal no cuenta con el registro de quejas y reclamos
que le permita llevar estadisticas para facilitar la toma de decisiones.
La estratificacion de las viviendas no es completa.

El municipio presenta un catastro de suscriptores incompleto.

Las rutas establecidas de recolecciéon no cuantifican los usuarios
atendidos, ni el volumen de residuos.

El sector rural no tiene cobertura de aseo.

Las pocas campafias educativas no son planeadas y por lo general
son desarticuladas y carecen de continuidad.

La presentacion de los residuos a nivel general se hace de forma
inadecuada.

El vehiculo recolector en poco tiempo quedara obsoleto.

Personal de la tercera edad realizando labores de barrido y limpieza.
Los operarios no cuentan con dotacion de proteccion industrial.

La empresa no ha realizado un andlisis de la normatividad que le
brinde claridad respecto a las condiciones de legalidad de esta.

El lugar destinado para la disposicién de escombros esta llegando al
fin de su utilidad.

No se tiene un programa para los residuos de lugares deportivos.

En el mercado local existe abono organico traido de otras regiones
gue poseen registro.

Los intereses personales prevalecen sobre la regién.

La empresa Biorganicos Del Sur vierte lixiviados en por lo menos
dos fuentes hidricas.

Por ser un municipio con gran afluencia turistica presenta una
poblacién flotante que se debe tener en cuenta.

La separacion en la fuente no cuenta con un programa de
seguimiento que de continuidad a la actividad.

El desconocimiento y aplicacion de la normatividad es alto.

Se pretende regionalizar el manejo de los residuos sélidos a pesar
de las malas experiencias.

El municipio es socio de Biorganicos del sur, y por lo tanto es
solidario con su deuda.

El manejo de residuos peligrosos es inadecuado en el matadero del
Municipio.
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13.1 PROYECCION DE POBLACION
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Tabla 79. Proyeccion de la poblacion.

ANO URBANO | RURAL | TOTAL
2005 9.912 19.775 | 29.687
2006 10.063 19.933 | 29.996
2007 10.217 20.103 | 30.320
2008 10.368 20.275 | 30.643
2009 10.521 20.455 | 30.976
2010 10.668 20.631 | 31.299
2011 10.811 20.808 | 31.619
2012 10.955 20.991 | 31.946
2013 11.094 21.168 | 32.262
2014 11.234 21.355 | 32.589
2015 11.366 21.532 | 32.898
2016 11.494 21.707 | 33.201
2017 11.626 21.894 | 33.520
2018 11.750 22.070 | 33.820
2019 11.870 22.242 | 34.112
2020 11.994 22.426 | 34.420

Fuente: Proyecciones DANE

13.2 PROYECCION SUSCRIPTORES DEL SERVICIO DE ASEO 2005 — 2020.

Tabla 80. PROYECCION DE SUSCRIPTORES SERVICIO DE ASEO.

ANO URBANO | RURAL | TOTAL
2005 2377 4742 7119
2006 2413 4780 7193
2007 2450 4821 7271
2008 2486 4862 7348
2009 2523 4905 7428
2010 2558 4947 7506
2011 2593 4990 7582
2012 2627 5034 7661
2013 2660 5076 7737
2014 2694 5121 7815
2015 2726 5164 7889
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2016 2756 5206 7962
2017 2788 5250 8038
2018 2818 5293 8110
2019 2377 5334 8180
2020 2413 5378 8254

Fuente: El presente estudio

13.3 NIVEL DE COMPLEJIDAD DEL PROYECTO- REGLAMENTO TECNICO
PARA EL SECTOR DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - RAS
2000.

La clasificacion del proyecto de acuerdo con los niveles de complejidad
establecidos en el RAS, depende del nimero de habitantes en la zona urbana del
municipio, de su capacidad econdmica y del grado de exigencia técnica que se
requiera para adelantar el proyecto.

Tabla 81. Niveles de complejidad segin RAS 2000.

Nivel de complejidad Poblacion en _Ia zona urbana®™ Capacidad econdomica
(habitantes) de los usuarios
Bajo < 2500 Baja
Medio 2501 a 12500 Baja
Medio Alto 12501 a 60000 Media
Alto > 60000 Alta

Considerando el numero de habitantes que atenderia el proyecto y el grado de
dificultad del disefio, el nivel de complejidad del proyecto es bajo ya que a 2.012 el
municipio supera los 2627 suscriptores.

13.4 PROYECCION GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS "MUNICIPIO DE
SAN AGUSTIN" 2005-2020".

Tabla 82. PROYECCION GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS.

ANO | HABITANTE | PROD. | TON/AN | PRODUCCIO
S TON/DI 0 N
A ACUMULADA
2005 29.687 15 5418 5.418
2006 29.996 15 5474 10.892
2007 30.320 15 5 533 16.425
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2008 30.643 15 5592 22.017
2009 30.976 15 5653 27.670
2010 31.299 16 5712 33.382
2011 31.619 16 5.770 39.152
2012 31.946 16 5830 44.982
2013 32.262 16 5888 50.870
2014 32.589 16 5947 56.817
2015 32.898 17 6.004 62.821
2016 33.201 17 6.059 68.880
2017 33.520 17 6.117 74.997
2018 33.820 17 6.172 81.169
2019 34.112 17 6.025 87.394
2020 34.420 17 6.282 93.676

FUENTE: El presente estudio.

Nota: Segun el DANE, la poblacion flotante del Municipio de San Agustin, se
encuentra incluida dentro de las proyecciones y es equivalente a un 3% del total
de nimero de habitantes.

14.FORMULACION DE OBJETIVOS Y METAS GENERALES DEL PLAN.

La eliminacion de los residuos sélidos municipales constituye uno de los
principales problemas de salud publica y ambiental que preocupa
permanentemente a las autoridades y a la sociedad. Dentro de la “Politica para la
Gestion Integral de los Residuos” del Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo
Territorial, aprobada por el Consejo Nacional Ambiental se destacan los
programas del agua y de la calidad de vida urbana mediante los cuales, el manejo
integral de los residuos solidos se constituye en una de sus prioridades en razén
de la afectacién sanitaria y ambiental que causa su inadecuado manejo.

“El Plan Nacional para el Desarrollo de la Politica” esboza los lineamientos que
facilitan su aplicacion, el desarrollo y posterior seguimiento de la politica con el fin
de iniciar en el Pais, procesos de cambio cultural, técnicos, econdmicos,
operativos y de manejo empresarial necesarios para conseguir los objetivos y
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metas propuestos. El plan considera los objetivos, metas y estrategias
establecidos en la politica, y se desarrolla a partir de la actual situacion sanitaria y
ambiental del Pais, donde el inadecuado manejo de los residuos sélidos hace un
aporte importante, acompafiado de procesos de aprovechamiento y planeacion.

La gestion integral de los residuos sélidos debe tener en cuenta ademas de la
Politica Nacional Ambiental, la Politica para la Gestion Integral de Residuos del
Ministerio del Medio Ambiente, la Politica de Produccion Limpia y la politica
internacional del pais en materia ambiental que elevaron el medio ambiente al
rango constitucional.

La conciliaciéon de los objetivos y las metas generales del plan con las politicas
nacionales y de gestion ambiental tiene dos importantes componentes: El primero
relacionado con el saneamiento ambiental como obligacién a cargo del Estado, y
gue se orienta a establecer un marco de accion para las entidades publicas con
responsabilidades en cuanto a la gestion de residuos, de manera especial a los
municipios, involucrando las diferentes estrategias e instrumentos para fortalecer
la accion del Estado en esta materia. El segundo, referido a la vinculacion que el
sector privado tiene en cuanto a la generacion de residuos.

Los objetivos de la politica de residuos solidos al proyectarse bajo los principios
del desarrollo sostenible para el municipio de San Agustin se fundamentan en tres
escenarios: la minimizacion del impacto ambiental negativo que causan los
residuos, el crecimiento econdmico y el mejoramiento de la calidad de vida de la
comunidad en general, asi como de las condiciones sociales de quienes
intervienen en las actividades relacionadas con la gestion de residuos.

15.FORMULACION DE OBJETIVOS Y METAS ESPECIFICAS.

15.1 PRODUCCION DE RESIDUOS

OBJETIVO

Basados en los procesos educativos existentes y en la generacion de nuevos
procesos continuados se quiere lograr una cultura ciudadana frente al proceso de
generacion de los residuos sdlidos, valiéendose de los diferentes medios
publicitarios para generar impacto.

INDICADOR

Produccioén total Ton/mes.
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METAS

0-3 Anos 3-6anos 6-15AMR0s

Disminucion de la produccidon en un | Disminuir al | Continuar incremento
0.6% 0.8% 1%

15.2 ALMACENAMIENTO

OBJETIVO

Mejorar las condiciones y caracteristicas del almacenamiento de los residuos
solidos con el fin de disminuir los problemas de salubridad.

INDICADOR

Numero de usuarios que cambiaron o mejoraron la forma de almacenar sus
residuos.

METAS

0-3 Afos 3-6afios 6-15AMn0s

2 barrios realizando correctamente el | Aumentar al 80% | Continuar

almacenamiento de barrios incremento 95%

15.3 RECOLECCION Y TRANSPORTE

OBJETIVOS

e Mejorar la prestaciéon del servicio de recoleccion por medio de la
optimizacion de micro rutas para que se realicen de forma continua y en los
horarios preestablecidos.

e estructurar un plan de limpieza y mantenimiento de equipos.

INDICADORES

Numero de micro rutas establecidas técnicamente por el ente prestador
% de eficiencia en la recoleccion
frecuencia semanal de recoleccion

e numero de mantenimientos preventivos al afio de la maquinaria.
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METAS

0-3 Afos 3-6afios 6-15AMn0s

Ausencia total Ausencia total Ausencia total

de residuos de residuos de residuos

Plan implementacion de plan | implementacion de plan
Estructurado de estructurado estructurado

Revision tecnicomecanica | 2 Revisiones/afio 3 Revisiones/afo

15.4 LIMPIEZA Y BARRIDO

OBJETIVOS
e Ampliar la cobertura de barrido y limpieza de calles y areas publicas
e optimizar la prestacion del servicio de aseo, realizando convenios con la

comunidad del area de interés.

INDICADORES
e longitud de vias y &reas publicas cubiertas por el servicio

e Numero de herramientas adecuadas adquiridas.

METAS

0-3 Anos 3-6anos 6-15AMR0s

50% de cobertura de | Ajustar e incrementar cobertura | Continuar

barrido. 80% incremento 100%
100% de Barrido y|100% de Barrido y limpieza de | 100% de Barrido y
limpieza de zona | zona pavimentada y un 60% en la | limpieza zona
pavimentada zona sin pavimentar urbana.
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15.5 APROVECHAMIENTO Y COMERCIALIZACION

OBJETIVO

Implementar un sistema de aprovechamiento de los residuos sélidos organicos e
inorganicos con los actores involucrados en el tema de gestion de residuos
sélidos; de igual forma identificar grupos organizados para extender las
actividades de aprovechamiento y comercializacion.

INDICADORES
e % de residuos sélidos organicos transformados.
e 9 de residuos sélidos inorganicos reciclados y comercializados.(Ton/afo)
¢ Numero de microempresas formadas para el aprovechamiento de residuos/

afo.
METAS
0-3 Afios 3-6afios 6-15Af0s
Transformar el 30% | Ajustar sistemas de | Continuar
material Organico aprovechamiento llegar 50% incremento 80%
Comercializar 30% de | Ajustar 50% Ajustar 80 %
inorgénicos

15.6 DISPOSICION FINAL

OBJETIVOS

e Realizar el plan de cierre y abandono del actual sitio de disposicion final.
e Disponer adecuadamente y de manera tecnificada los residuos solidos
generados en el municipio.

e Buscar alternativas para la disposicion final de los residuos.

INDICADORES

e Nuevas celdas construidas para la ampliacion de la vida util.
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e Cumplimiento requisitos legales regulatorios exigidos por la Autoridad
Ambiental Competente.

METAS
0-3 Afios 3-6afios 6-15Af0s
Una celda construida. Nuevas alternativas para | Continuar

sitios de disposicion final.

Cero requerimientos exigidos | 0 requerimientos exigidos
por la autoridad ambiental | por la autoridad ambiental | ambiental
competente competente

cumplimiento

15.7 RELLENOS SANITARIOS REGIONALES

OBJETIVOS

e Disponer adecuadamente y de manera tecnificada los residuos
Solidos generados por el municipio.

e Realizar el plan de cierre y abandono del actual sitio de disposicion final.
INDICADORES

e Buena cobertura de disposicion.
e Cumplimiento requisitos legales exigidos por la Autoridad Ambiental Competente.

METAS
0-3 Afios 3-6afios 6-15Af0s
Una celda construida. Nuevas alternativas para | Continuar

sitios de disposicion final.

0 requerimientos exigidos por | O requerimientos exigidos por
la autoridad ambiental | la autoridad ambiental | ambiental
competente competente

cumplimiento
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15.8 ASISTENCIA AL SECTOR RURAL

OBJETIVO

Establecer los ajustes requeridos para el servicio de recoleccion teniendo en
cuenta las condiciones de los residuos soélidos, y ademas establecer los horarios
de recoleccién para productos reciclados.

INDICADORES
e Cumplimiento de las frecuencias
e Participacion comunitaria

e Cobertura de recoleccion

METAS

0-3 Anos 3-6anos 6-15Af0s
Mejorar cobertura | Cobertura centros | ampliar cobertura urbana 100%,
urbana. poblados 30% incrementar rural 60%

15.9 GESTION COMERCIAL

OBJETIVOS

e Establecer la gestion comercial de la empresa de servicios publicos E.S.P.,
con el fin de ampliar cobertura de facturacion.

e Mantener en el mediano, corto y largo plazo el comportamiento sano en cuanto
a rotacion de cartera, eficiencia de recaudo.

INDICADORES

e FEficiencia de facturacion.

e Eficiencia de recaudo.

METAS

0-3 Afos 3-6afios 6-15AMn0s

Llevar eficiencia de | Ajustar y mantener eficiencia de | Continuar
facturacion 90% facturacion 90% incremento 95%

112




PGIRS-MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN - HUILA

Recaudo 80% Incrementar 85% Recaudo 90%

15.10 FINANCIERO- ECONOMICO

OBJETIVO

Hacer viable la prestacion del servicio de manera eficiente, eficaz y oportuna con el
menor costo posible para el usuario.

INDICADORES

e Tarifa ($ usuario/mes).
¢ |Indicadores Financieros.

METAS

0-3 Afnos 3-6afios 6-15AMn0s

Llevar liquidez | Liquidez Gral. 5% incremento | Continuar incremento liquidez

al anual General.

15.11 NIVEL INSTITUCIONAL

OBJETIVOS

e Fortalecer la empresa de servicios publicos San Agustin E.S.P, para que
apoyado con las entidades vinculadas al manejo de los R.S genere alianzas
que fortalezcan a la comunidad y la empresa; al igual que defina las
responsabilidades y funciones de los usuarios haciendo una empresa mas
participativa.

e Complementar el proceso de modernizacion empresarial del ente prestador
del servicio publico de aseo dentro del programa de cultura empresarial y lo
relacionado a competencias laborales.

INDICADORES

¢ Significativos puntajes de programas de cultura empresarial.
e Trabajadores certificados laboralmente.
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e Proyectos viabilizados.

METAS

0-3 Afos 3-6anos 6-15AMn0s

4 Trabajadores

certificados 4-8 Trabajadores | 12 Trabajadores
certificados certificados

1 Proyecto 2 Proyectos 5 proyectos

16.FORMULACION DE ALTERNATIVAS.

Las alternativas para el manejo de los residuos sélidos en el municipio de San
Agustin se articularian por medio de dos procesos encaminados a la creacion de
un relleno municipal y al aprovechamiento de los residuos reciclables, los cuales
serian tratados por empresas que buscan convenios para obtener estos
materiales; en el caso de los materiales biodegradables, se aprovecharian y
comercializarian por una empresa que existe en el municipio, la cual se dedica a
este tipo de servicios;

16.1 ALTERNATIVA REGIONAL

Esta opcion involucra a los 9 municipios del sur del Huila, contempla labores de
aprovechamiento local (60%), para biodegradables y reciclables con disposicién
final en relleno sanitario (regional) para los residuos inservibles. Esta alternativa
contempla la conformaciéon de una nueva empresa regional, la cual para las
inversiones iniciales buscaria recursos de financiamiento del orden de los $ 3.600
millones.

16.2 ALTERNATIVA LOCAL

En esta alternativa se contempla la prestacion del servicio de aseo con
aprovechamiento de los residuos reciclables, retomando las actividades que el
grupo de discapacitados del municipio realizé durante varios afios, proceso al que
la comunidad apoy6é con gran respaldo; de los residuos biodegradables se
pretende incrementar el aprovechamiento gradualmente, mejorando y ampliando
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la capacidad instalada de los dos lugares que en la actualidad existen, con
disposicion final de residuos inservibles en relleno municipal vereda Saldafia,
realizando los estudios, disefios y adecuaciones pertinentes, asi mismo realizar
capacitacion a la poblacion de la zona rural.

16.3 EVALUACION DE ALTERNATIVAS

En las diferentes reuniones que se han realizado con los comités técnico y
coordinador Se evaluaron las alternativas propuestas teniendo en cuenta los
siguientes parametros:

v' Cumplimiento de los objetivos y metas especificas definidos a través de la
proyeccion de los indicadores definidos en la etapa de diagndstico.
Cumplimiento de los requerimientos técnicos, ambientales y sociales:
Requerimientos técnicos: disponibilidad de mano de obra

Requerimientos Ambientales: cumplimiento de la normatividad ambiental.
Requerimientos sociales.

Viabilidad institucional, costos y sostenibilidad econdémica.

AN NI N NN

Las alternativas seleccionadas para los componentes son las siguientes:
v Crear el relleno sanitario municipal en la vereda Saldafia.

v' Implementar nuevos convenios con la asociacion PAOCOS - para
incrementar el aprovechamiento y transformacion de residuos solidos.

v' Mejorar y fortalecer el sistema institucional, administrativo, financiero,
Econdmico y comercial de la prestacion del servicio publico de aseo.

16.3.1 Disposicion final en el relleno sanitario de la vereda Saldafia en el
municipio de san Agustin.

Objetivo: Implementar el PGIRS con la participacion de la comunidad en todos los
componentes del sistema de aseo en la cabecera municipal del municipio que
permita un cambio cultural en el aprovechamiento de los residuos solidos
generados.

Aspecto General: Esta alternativa permite fortalecer los programas de capacitacion
y sensibilizacién a la comunidad sobre el tema de residuos solidos; asi como
también la reduccién de costos que genera la disposicion en el relleno regional de
Biorganicos.
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Aspectos Técnicos:

Debido a que el relleno sanitario de Biorganicos presenta dificultades para
incrementar su vida (til, y en virtud de lo establecido en el Decreto 1713 de 2002,
la Resolucion 1445 de 2003, expedidos por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, especialmente la Resolucion 1390 de 2005 se debe
considerar la alternativa de disponer los residuos sélidos en un nuevo Relleno
Sanitario que podria estar ubicado en el municipio.

Para la implementacién de esta alternativa, se debe realizar los estudios de pre
factibilidad pertinentes al tema de creacion del nuevo relleno sanitario municipal
gue podria estar ubicado en la vereda de Saldafa.

16.3.2 Aprovechamiento y transformacién de residuos.

Objetivo: Implementar el PGIRS con la participacion de la comunidad en todos los
componentes del sistema de aseo en la cabecera municipal del municipio que
permita un cambio cultural en el aprovechamiento de los residuos solidos
generados.

Aspecto General:

Esta alternativa contempla la viabilidad de realizar convenios con empresas
municipales que se dedican al tratamiento, aprovechamiento y comercializacion de
los residuos sélidos.

Aspectos Técnicos:

Desde el punto de vista técnico y en base a los resultados del diagnéstico, se
estima la posibilidad de fortalecer el sitio que la empresa PAOCOS tiene como
planta de tratamiento de residuos organicos la cual debera cumplir con el plan de
manejo ambiental establecido por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, en el Decreto 1713 de 2002 y en el que se deben considerar aspectos
importantes como condiciones de accesibilidad, suministro de agua y de energia
eléctrica, entre otros.
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16.3.3 Fortalecimiento de la empresa de servicios publicos.

Objetivo: Ampliar la cobertura de de recoleccién a zonas donde no hay acceso,
instalando contenedores, como forma de acopio en sitios estratégicos para reunir
y facilitar la Recoleccién en dias y horarios establecidos. Minimizar costos que
podrian ser aprovechados para la inversién en otras actividades que generen
conciencia ambiental en el municipio.

Aspecto general:

Reorganizar el sistema de barrido de calles para ampliar cobertura, debido a las
pérdidas de tiempo actuales con la adquisicién de herramientas adecuadas para el
barrido, limpieza y dotacién para la recoleccion. Asi como también minimizar los
costos generados por la disposicién en un relleno regional.

Aspectos técnicos:
Dotacion de equipos para el personal prestador del servicio de recoleccion de los
residuos.

17. ESTRUCTURACION DEL PLAN

17.1 MARCO LEGAL

La planeaciéon como una herramienta estructural de las inversiones y la ejecucion
como un instrumento para lo programado y diseflado de cualquier proyecto, debe
tener siempre en cuenta la normatividad sobre la que se soporta, en donde el
objeto de todos los aspectos técnicos y operacionales se encuentren dentro de la
estructura legal que intenta su armonia con el entorno.

DE CARACTER GENERAL

v' Ley 152 de 1994 -Ley organica de planeacion

v Constitucion politica de Colombia -Politica para la Gestién
Integral de Residuos, 1997-Lineamientos de Politica para el
manejo integral de los residuos, aprobada por el Consejo
Nacional Ambiental
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v" Plan de Accion para la puesta en marcha de la politica para la
gestion integral de residuos - Concertada con el SINA

v' Ley 388 de 1.997-Ley de Ordenamiento Territorial

v' Documento Conpes 3031/99-Plan para el sector de Agua Potable
y Saneamiento Basico

v Decreto 302 de 2000 -Reglamentacion relacién ESP — Usuarios

RECURSOS FINANCIEROS

v' Ley 60 de 1993-Competencias de los Municipios y recursos
fiscales

v' Decreto 2141 /99, Decreto 1747/95,Decreto 1111/ 96, Ley 141 de
1.994 - Crea el Fondo Nacional de Regalias (FNR), regula el
derecho a percibir regalias por la explotacion de los recursos no
renovables y se establecen reglas para su liquidacion vy
distribucion, eestructura la Comision Nacional de Regalias,
establece el ciclo de los proyectos para su aprobacion.

SERVICIO PUBLICO DE ASEO

v' Ley 142 de 1.994 -Servicios publicos domiciliarios

Ley 286 de 1.996-Modifica Ley 142 de 1994. Periodo de ajuste

v' Ley 632 de 2000-Modifica Ley 142 de 1994. Subsidios y Periodo
de ajuste

v' Decreto 605 de 1996-Reglamenta el servicio publico de aseo

v" Resolucion 1096 de 2000-Reglamento técnico del sector de agua
potable y saneamiento basico — RAS

v' Resolucion 15 CRA de 1997-Establece la metodologia para el
calculo de tarifas maximas del servicio de aseo

v" Resolucion 69 CRA de 1998-Establece la metodologia para el
calculo de tarifas

v' Resolucion 133 CRA de 2000-Establece vinculos entre el cobro
de tarifas por disposicion final y el manejo ambiental adecuado.

<
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SANITARIO Y AMBIENTAL

v

AN

AN NI NN

<

Ley 99 de 1.993-Crea el Sistema Nacional Ambiental y el
Ministerio del Medio Ambiente

Decreto Ley 2811 de 1974-Cddigo de Recursos Naturales.

Ley 253 de 1996-Convenio de Basilea para Colombia.

Ley 430 de 1998-Responsabilidad solidaria en la gestion de los
residuos peligrosos.

Ley 511 de 1999-Establece el dia del reciclador.

Resolucién 2309 de 1986-Residuos Especiales.

Decreto 1753 de 1994-Licencias Ambientales.

Decreto 2676 de 2000-Gestion Integral de Residuos
Hospitalarios.

Decreto 2695 de 2000-Resolucion 1045 26 de septiembre de
2003.

Resolucién 1045 26 de septiembre de 2003 “Por la cual se
adopta la metodologia para la elaboracion de los Planes de
Gestion Integral de Residuos Sélidos —PGIRS y se toman otras
determinaciones.

Resolucion Numero 19 de 1996 (18 de Julio de 1996) “Por la cual
se establecen los criterios y se adopta la metodologia con
arreglo a los cuales las entidades prestadoras del servicio publico
domiciliario de aseo con menos de ocho mil usuarios deben
determinar las tarifas de prestacion del servicio ordinario”.
Decreto Numero 1505 de Junio 4 de 2003.- Modifica parcialmente
el Decreto 1713 de 2002, en relacion con los PGIRS y se dictan
otras disposiciones.

PROGRAMA EDUCATIVO

Objetivo

Lograr un cambio de actitud en los habitantes del municipio respecto a la
produccion, presentacion, separacion y el manejo de residuos solidos.
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INVOLUCRADOS

Dirigido a toda la poblacion del municipio que genera residuos.
El proceso debe ser continuo, y debe ir de lo general a lo particular, de igual forma
se puede clasificar por cursos, edades, se debe apoyar de material didactico etc.

COLEGIOS, ESCUELAS, POLICIA NAL. IGLESIAS CRISTIANAS Y
EVANGELICAS, MDRES COMUNITARIAS, Y GRUPOS ORGNIZADOS.

El programa debe cumplir con los usuarios, el personal administrativo, el personal
operativo Y las autoridades.

PROYECTOS:

1. ANALISIS DEL MERCADO PARA LA COMERCIALIZACION DE ABONO
ORGANICO
El siguiente analisis surge de informacion primaria y secundaria de instituciones

publicas y organizaciones comerciales privadas.
DESCRIPCION DEL CONTEXTO.

La produccion de abono organico se ha convertido para el pais en una actividad
gue une e identifica a grupos asociativos, cultivadores y productores de un diverso
namero de alimentos, convirtiéndose en una cadena productiva que genera un
considerable nimero de empleos tanto directos como indirectos.

MERCADO
EL PRODUCTO

Sdlido granulado homogéneo producto de la actividad bacteriana derivada del
compostaje de tono negro, con olor caracteristico.

v Caracteristicas.

v PH:7.7

v' MO %: 8.4 — P: 224 ppm -- Cu:0.5 ppm Fe: 1.8 ppm - Zn:0.5 -
Mn:8.4 ppm — K: 0.42 Meqg/100g — Ca: 29.3 Meqg/100g — Mg:7.8
Meq/100g — Na: 4.5 Meq/100g .
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Vida util: 6 a 8 meses.

Empaque y presentaciones: tulas en presentacion de 50 Kg.

Los sustitutos del producto: el consumo de abono quimico es el principal sustituto
del abono compostado.

En el cuadro siguiente se puede identificar la demanda de abono quimico para
algunos cultivos representativos en el municipio. A continuacion se relacionan
entidades que trabajan en el proceso de conversion de agricultura tradicional a
agricultura de productos limpios.

EL CLIENTE
EL MERCADO POTENCIAL

Teniendo en cuenta los procesos de entidades como PARQUES NACIONALES,
CORREDOR BIOLOGICO, SENA, UMATA, COMITE DE CAFETEROS,
SERANKWA, FEDEPANELA vy otras instituciones de orden comercial y privado
gue requieren productos libres de quimicos y que estimulan o capacitan para la
utilizacion de abonos organicos y productos amigables con el entorno y ambiente;
por lo tanto uno de los nichos de mercado es la misma localidad.

Tabla 83. RELACION DE CULTIVOS EN EL MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN QUE
DEMANDAN ABONO QUIMICO

CULTIVO DEMANDA* | HECTAREAS TOTAL  DEMANDA
EXISTENTES (2004) BULTOS 50 Kg.

CAFE 12 3.196 38.352

CANA 12 3.850 46.200

LULO 15 20 300

MORA 6 50 300

GRANADILLA 12 20 240

TRANSITORIOS | 6 150 900

TOTAL 7286 85.992

*NOTA: La demanda tan solo hace referencia a abonar una sola vez al afio, pero
lo recomendado es 2 veces por afio como minimo.
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Proyectos que en la actualidad demandan abono orgéanico.

Corredor bioldgico: en la actualidad requiere que sus 220 socios involucrados en
los proyectos FAIP, y programas de auto gestion. Adelanten procesos de
agricultura sostenible para la conservacion, lo que implica que estos socios deben
utilizar abonos compostados o lombricompuestos para todos sus cultivos.

Serankwa: Esta organizacion lidera el proceso de las reservas de la sociedad civil
con 180 socios afiliados.

Comité de cafeteros: teniendo en cuenta que el mayor numero de hectareas
cultivadas en el municipio lo ocupa el café y que existe en el mercado nacional y
extranjero una alta demanda por café organico y especial, el consumo de abono
organico es de caracter imprescindible, lo que asegura un buen numero de
compradores.

Paocos: En la actualidad son lideres en la produccion, comercializacion,
educacion y aplicacién en finca demostrativa de las bondades de los abonos
compostados.

Segun Fedepanela el 80% de los 950 paneleros tienen estipulado en la
actualidad el consumo de abonos organicos.

FINANCIACION

Lo correspondiente a la infraestructura y a la capital producto de las utilidades del
proceso comercial.

TALENTO HUMANO
FORMACION

La capacidad técnica permite elaborar un producto en condiciones sanitarias
adecuadas.

La parte técnica la realiza el personal de la region vinculada con la asociacion
PAOCOS, y el apoyo técnico y tecnolégico es gestionado por esta misma
agremiacion en entidades del orden publico y privado como el SENA, LA C.AMY
UNAD.
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EQUIPO

Se espera incrementar el apoyo que la base social le ha dado al proceso en la
actualidad, a través de un bloque de productores de la regibn mediante el
desarrollo organizado y tecnoldgico encaminado a la produccion sostenible.

Con la conformacién de alianzas entre productores y consumidores se puede
garantizar la evolucion de la cadena productiva.

COMPETENCIA

En general la mayor competencia se presenta por la desorganizacion y la
desinformacion que se genera por los expendedores de abonos quimicos.

Una estrategia fundamental es la participacién en eventos regionales que permitan
ampliar el rango de accion del mercado y la difusion en los distintos medios de
comunicacion, asi como talleres en donde la comunidad puede participar y
conocer las caracteristicas y bondades del producto.

EL PRECIO

Se determina bajo criterios de utilidad sobre los costos de la produccion y su valor
agregado. Se asumen los costos del empaque de facil uso y manejo del producto.
El precio para el saco de 50 Kg. Es de $13.000.

MERCADEO

Las estrategias de promocion radican en la venta del producto con logotipo que
identifique a los productores, la diversificacion de la presentacion, generar valor
agregado dando a conocer las bondades del producto, perfil organico y lo mas
importante el trabajo unificado de una agremiacion y un pueblo.

Los elementos a considerar para promocionar el consumo se funda en las
caracteristicas nutritivas, las organizaciones que involucra, el apoyo de los
diferentes organismos y la implementacion de prototipos para mejorar tecnologia.

PRODUCCION
MATERIAS PRIMAS

El sistema de abastecimiento de materias primas e insumos se realizara mediante
la separacion en la fuente de los residuos organicos. El proceso de elaboracion no
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incluye la adicion de sustancias que alteren las condiciones fisico-quimicas del
producto, el valor de sus nutrientes, o que afecten la salud.

MAQUINARIA'Y EQUIPOS

Los equipos y material de contacto deben ser resistentes a la corrosion y de facil
limpieza, las instalaciones requieren de unas adecuaciones que mejoren y amplien
las condiciones en las que se opera en la actualidad.

LA CAPACIDAD DE INNOVACION

Esta relacionada estrechamente con el uso de material biolégico que enriquezcan
el poder nutricional del producto. En este proceso se puede valer de las bacterias
nitrificantes encargadas de facilitar la asimilacién de los nutrientes por parte de las
plantas.

TECNOLOGIA

La aplicacion de tecnologia y el talento humano se da a partir del trabajo con las
organizaciones productivas, agricolas y de apoyo institucional.

DISTRIBUCION

Es a través del desarrollo agroindustrial de las organizaciones de la regién que se
guiere establecer canales de distribucién local.

INVERSIONES
Para poder atender un mayor volumen de residuos organicos es preciso
establecer y realizar adecuaciones en las actuales instalaciones de las veredas de

la florida y nueva Zelanda, asi como el establecimiento de otros centros de
aprovechamiento adicionales a los existentes, atendidos por otros grupos.

Tabla 84. RELACION DE INVERSIONES

ELEMENTO UNIDAD VALOR
Teja de Zinc 3m 180

Amarres para zinc 1200

Cemento 25 kg/ m?
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Arena 125Kg/ m?
Gravilla 72.5 kg
Guadua para 450 m 60 unidades
Puntilla 3 pulgadas 6 Ib
Alambre galvanizado No.16 3kg
Ladrillo 500

Rastrillos 8

Palas carboneras 8

Tuercas 1600 1600
Arandelas 1600 1600

Pernos de 1 m 30
Implementos para la operacién del compostaje

Bugi 4

Ganchos 6

Zarandas (malla) calibre 12 12m
Elementos de Dotacién

Overoles 10

Botas 10pares
guantes 10 pares
Tapabocas 1 Caja

Gorros 10

Insumos

Levadura seca 4 |b semanales
Melaza 20 kg semana
Bacterias 2 It semana
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2. ESTIMULACION PARA DISMINUCION DE RESIDUOS

Institucionalizar programas de radio y tv sobre los residuos solidos.
Uso del canasto

Uso del morral

Rehusé de bolsas

Camparias pedagogicas- comparendos pedagdgicos.

MEJORAMIENTO DEL SISTEMA TECNICO OPERATIVO

El sistema técnico operativo requiere el establecimiento de un programa de
mejoramiento oportuno y continuo que refleje mejores condiciones en el servicio
prestado.

COMPONENTE DE CAPACITACION

El objeto es motivar al personal operativo y administrativo como un aspecto
fundamental para mejorar el desempefio y las actividades propias del trabajo.
PROYECTO CAPACITACION

Relaciones laborales

Actualizacion normatividad

Actualizacion empresarial: facturacion, estratificacion, inversiones.
Toma de decisiones

Competencias laborales

Disminucion factores de riesgo.

AN N NN

PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Actividades
v Establecer sistema de seleccion de personal
v" Vinculacién a E.PS. y A.R.S.
v" Suministrar dotacion acorde a la actividad realizada.
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PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y AJUSTES

Dentro del programa de seguimientos y ajustes se pretende evaluar las
actividades propias de la separacién en la fuente, las actividades de reciclaje y las
campafas educativas.

PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

El desempefio de las actividades cotidianas del personal administrativo y
operativo genera unas condiciones especiales que generalmente y para el caso
no se han tenido en cuenta y que repercuten directamente sobre la salud, el
rendimiento laboral entre otras.

18. PLAN DE CONTINGENCIA

Surge ante la necesidad de analizar y determinar las posibles circunstancias
Naturales o antropicas que pudieran afectar la prestacion del servicio en términos
propios, de forma que se puedan tener en cuenta sucesos atipicos en donde se
afecte la normal prestacion del servicio, conservando pardmetros minimos de
calidad y cobertura, con el objeto de salvaguardar la seguridad del personal y la
comunidad.

18.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer lineas de mando y los mecanismos de accion o procedimientos
operativos para afrontar cualquier posible emergencia.

18.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Identificar y evaluar las prioridades de prevencion

v Establecer las acciones a tomar en caso de cualquier emergencia.

v' Optimizar el uso de los recursos internos y externos para responder a
emergencias de posible ocurrencia.
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18.3 MARCO LEGAL:

Teniendo en cuenta las disposiciones que el plan debe cumplir y sus
reglamentaciones,
A continuacion se relacionan las siguientes consideraciones:

v' LEY 46 DE 1989. sistema nacional para la prevencion y atencién de
desastres.

v DECRETO 919 DE 1989. Organizacién funcionamiento y contenido de
los programas de salud ocupacional.

v' RESOLUCION 1016 DE 1989. Organizacion y administracion del
sistema de riesgos profesionales.

v DECRETO 1295 DE 1994. Organizacion y administracién del sistema
de riesgos profesionales.

v' Decreto 1281. Reglamenta las actividades de alto riesgo.

18.4 IDENTIFICACION DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA QUE SE
PUEDEN VER AFECTADOS POR LOS FENOMENOS

De acuerdo al hecho de que no todas las areas del casco urbano estan expuestas
de la misma forma a los riesgos y que con la ocurrencia de estos no se paralizara
totalmente el sistema es de aclarar que estos fenbmenos simplemente afectan
los componentes en el area del siniestro, caso contrario con los riesgos de
actividad sismica, pues son relativos a la intensidad de estos.

Para atender este tipo inconvenientes la oficina tendra que coordinar con el grupo
de atencién a desastres del municipio las actividades a seguir, contar con una
destinacion extra para poder contratar vehiculos si es necesario, formar cuadrillas
para poder recoger los residuos dependiendo de la magnitud del evento y la forma
como se empiece a trabajar.

18.5 IDENTIFICACION DE ZONAS CON VULNERABILIDAD ALTA

Otra condiciéon a tener en cuenta consiste es la de la realizacibn de eventos
especiales en el Municipio como son las fiestas patronales, sampedrinas, semana
santa, cumpleafios, Ferias, los cuales nos aumentan la cantidad de residuos.

Para lo cual se tiene previsto realizar campafnas de sensibilizacion, ubicacion de
canecas en sitios estratégicos.
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18.6 FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

Se deberéa contar con un equipo a cargo del mando, conformado por:

v' Organizaciones de apoyo especializado.

v"Un representante del gobierno local (Municipal).

v Instituciones Gubernamentales (Defensa Civil, Cruz Roja, Bomberos).

v Secretaria de salud municipal (un delegado).

Bajo su responsabilidad estan: Analizar la situacion, determinara las necesidades
y establecera los mecanismos y canales de coordinacién y comunicacion.

18.7 DE LA ORGANIZACION Y LOGISTICA:

Aspectos de logistica.
Aspectos técnicos y operativos.
Establecimiento de mecanismos de coordinacion, comunicacion y seguimiento.

En cuanto al manejo de los residuos solidos es responsabilidad municipal y de la
empresa prestadora del servicio, la cual debera tener elementos béasicos, como la
disponibilidad econdmica, para alquiler de vehiculos y contratacién de personal si
es requerido.

Ademas tendra que capacitar algunos miembros de la comunidad para que en
caso de presentarse el sismo entre apoyar y no paralizar el sistema.

18.8 DE LA DISPONIBILIDAD Y LOS RECURSOS:

Debe el municipio destinar o asignar un rubro que permita operar en caso de
cualquier siniestro o emergencia.

De igual manera acorde a las normas legales del pais, se deberd suministrar a
todos los elementos de proteccién y herramientas necesarios, verificando su uso
obligatorio y su reposicion oportuna por desgaste o pérdida accidental.

18.9 ATENCION Y RECUPERACION DEL SERVICIO:
v' Una vez ante los sucesos se debe trabajar en sensibilizar a la comunidad

para que disminuyan la produccién de residuos solidos, y asi evitar una
emergencia sanitaria, y la no prestacion del servicio, ademas se debe evitar
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la distribucién de productos que generen grandes cantidades de desechos
debido a su embalaje o preparacién, asi mismo se debe alentar al reciclaje.

v' Almacenamiento, se debera orientar a la poblacion para que utilice bolsas

plasticas o de papel, para facilitar la recoleccion y la limpieza en cuanto lo
gue es la presentacién individual. Si no se puede realizar la recoleccion con
vehiculos, se debera instalar contenedores como depdsitos de bolsas de
residuos y no para almacenar residuos directamente, se ubican en lugares
alejados de las viviendas, se debe incentivar a la separacion de los
residuos putrescibles de los no putrescibles, para tener prioridad a la hora
de recogerlos.

Dependiendo de la magnitud de la situacion se aplicaran las medidas

respectivas, recordando que el de mayor prioridad es la actividad

sismica y el orden publico que podrian paralizar las labores.

Recoleccion y transporte, antes de iniciar las labores de recoleccion, se
deberd estimar la cantidad de residuos solidos por recolectar y la
proyeccién de generacién, la frecuencia de recoleccion, la cantidad y el
tamafio de los vehiculos recolectores, el personal adicional necesario, el
método de disposicion final y los lugares donde esta se realizard. Se
recomienda el uso de volguetas para la recoleccion, en caso de necesitar
apoyo.

v’ Se estableceran rutas y frecuencias de acuerdo con lo estimado de

generacion de residuos, estas rutas y frecuencias seran comunicadas a la
poblacién, en lo posible se pueden utilizar las mismas rutas que
funcionaban en condiciones normales.

18.10 TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL.

Se recomienda que el predio ubicado en la vereda Saldafia se adecue
técnicamente y acorde a los requerimientos de la normatividad, por lo menos una
zanja para asi poder disponer residuos en este predio.

Se recomienda aplicar un método de trinchera mediante zanjas de a 2 metros de
profundidad por 25 metros de ancho, se estima un 1 m?® de residuos inservibles a
disponer, al final del dia se cubren los residuos con 20 o 30 cm. de arcilla previa
compactacion. La capa final sera de 40 cm. de grosor, vida Util de la zanja siete

dias.
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18.11 PROCEDIMIENTOS GENERALES PARA LA ATENCION DE
EMERGENCIAS.

Permiten al Comité de Emergencia de Manejo de los Residuos Solidos
Municipales y a cada comité empresarial encargado reaccionar agil vy
eficientemente con el fin de tomar decisiones apropiadas. Este procedimiento
general debe realizarse bajo los siguientes parametros:

v Al activarse la alarma, el encargado procedera a verificar el tipo de alarma y
confirmar la magnitud de la emergencia.

v/ Cada grupo operativo debe equiparse y trasladarse al area afectada para el
reconocimiento de la situacion.

v Si la situacioén se puede atender con los recursos disponibles, se procede a
la fase de rescate y control del evento, de lo contrario se comunica la
necesidad de ayuda.

v' Si la situacién es de alta complejidad debera solicitarse ayuda externa,
segun los requerimientos de la emergencia y en todo caso permanecer en
coordinacion con el CLOPAD.

v/ Tan pronto como el evento ha sido controlado o haya llegado a su fin, debe
iniciarse la etapa de evaluacion de dafios, analisis de necesidades,
evaluacion de los procedimientos utilizados y mitigacion del desastre.

v' Cuando se hayan determinado los dafios o impactos ocasionados por el
desastre, debe procederse a la ejecucidén de los recursos que permitan el
pronto restablecimiento del funcionamiento del sistema o el suministro
alternativo del servicio con el fin de subsanar los dafios y garantizar el
retorno a las actividades normales de funcionamiento.

A continuacién se presenta la metodologia que debe emplearse en caso de una
emergencia identificada y localizada.

1. Control de vectores
Intensificar los programas de control de enfermedades transmitidas por varios

vectores sanitarios de gran importancia epidemiolégica cuya aparicion y
permanencia puede estar relacionado en forma directa con la ejecucién
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inadecuada de alguna de las etapas en el manejo de los residuos sélidos. Medidas
a realizar:

v" Reiniciar lo antes posible la recoleccion y eliminacién sanitaria de los
desechos en caso que esta haya sido suspendida.

v' Eliminar de forma permanente los lugares de posible reproduccion de
vectores.

v Iniciar un programa de fumigaciéon y aplicacion de insecticida residual en
polvo, en caso de ser necesario.

v' Llevar a cabo campafias de educacion publica sobre eliminaciéon de los
criaderos de vectores en las viviendas y su proximidad, y las medidas para
evitar las infecciones, incluida la higiene personal y el almacenaje de
alimentos.

2. En caso de incendios locativos

Si se presenta un incendio en el area administrativa de una institucién de servicio
de manejo de los RSM, deben llevarse a cabo las siguientes acciones:

Antes de salir

v' Debe contarse obligatoriamente con equipos de trabajadores capacitados
para el control del incendio.

v' El encargado debe hacer uso de un distintivo que permita que los
trabajadores reconozcan su labor y obedezca sus decisiones, igualmente

debe tomar la lista de personas de su area.

v' Los trabajadores deben suspender sus labores y comenzar con las
actividades de evacuacion establecidas.

v' Debe recordarse a las personas cual es la ruta a utilizar y donde esta
ubicado el punto de reunién final.

v' Realizar una inspeccion rapida de oficinas, bafios, cafeterias, maquinarias,
equipos y otros vehiculos.
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Durante la evacuacion
v" No puede permitirse el regreso de personas.
v' Es importante que se mantenga un contacto verbal que permita a los
trabajadores recordar la forma de evacuacién (no correr, conservar la

calma, etc.).

v' Contar con auxilio de salud oportuno a quien lo requiera (desmayados,
lesionados, etc.).

v' Si se encuentra bloqueada la via de evacuaciéon el director del equipo
coordinador es el encargado de buscar una salida alterna e indicar a las
personas el comportamiento a seguir.

v' En caso de no poder salir el grupo debe ser dirigido a un sitio mas seguro e
inmediatamente solicitar auxilio por los medios que tenga al alcance, radio,
celular o teléfono de emergencia.

Después de salir

v" En el momento de llegar al sitio de reunién final convenido, debe verificarse
si todas las personas de cada area lograron salir.

v' Cuando el riesgo haya pasado, se comunica a todas las personas que
deben regresar a sus areas respectivas.

3. En caso de incendios forestales

v Se reportara el evento al CLOPAD y a los bomberos.

v" No se requerira evacuar a menos que se extienda hacia frentes de trabajo o
areas peligrosas.

v' Los grupos operativos de control de incendios, mantendran contacto con el
CLOPAD e informados sobre la evolucion del incendio.
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4. En caso de terremoto

El procedimiento a seguir es el mismo que se ha establecido para incendios,
adicionando las siguientes instrucciones:

v Las personas deben permanecer en su sitio, es importante que se les hable
fuerte y calmado.

v Si existen dafios a la estructura (paredes, techos, columnas, vias, tuberias,
llenos, etc.) debe evacuarse preventivamente las instalaciones y notificarlo
por el medio que esté al alcance.

v" En el sitio de reunién final debe hacerse una verificacién de la salida del
grupo y en caso de alguna anomalia, se notificara al Comité o a su
Coordinador.

5. En caso de sismo
Durante

v Alejarse de cables, maquinaria, taludes y objetos que puedan caer.

v' En las oficinas debe permanecerse en un sitio seguro lejos de ventanas,
estanterias y objetos que puedan caer.

v/ La evacuacion debe iniciarse solo cuando lo ordene el encargado de
Emergencia.

Después
v Proporcionar ayuda a las personas que lo necesiten.

v' Debe procederse a acudir al sitio de reunion asignado y esperar las
instrucciones del Jefe Operativo.

6. En caso de interrupcion de servicio por parte de la E.S.P.
Antes

v' Si la empresa de aseo tiene conocimiento previo de un posible cese de
actividades laborales de los empleados o trabajadores, o practicas que

134




PGIRS-MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN - HUILA

paralicen la prestacion del servicio, deberd contactarse con personal
diferente al de la empresa que pueda prestar el servicio.

v Cualquier novedad debe ser informada al Gerente de la empresa quien a su
vez dard comunicacion a la Alcaldia del municipio y al CLOPAD.

Durante

v En el caso de desarrollarse un paro laboral la empresa prestadora del
servicio contratara de manera temporal y por el tiempo que dure la
anormalidad, los servicios de trabajadores independientes que puedan
realizar los procesos de recoleccion, con el fin de evitar problemas
sanitarios.

v' Desarrollar actividades de coordinacién con otras empresas prestadoras de
servicios de aseo del orden regional o nacional segun el caso, con el fin de
contar con un espacio donde disponer o incinerar los residuos por el
periodo que dure la anormalidad.

v Se notificara sobre el curso de las eventuales alteraciones en la prestacion
del servicio. Actividad que debe llevara a cabo la administracién de la
institucion.

7. En caso de averias de equipos y maguinaria

Antes

v' La empresa prestadora del servicio debera establecer contactos que le
permitan contar en algun futuro con contrataciones en caso de averias o
dafios de equipos y que impidan la interrupcién del servicio.

v' Todos los equipos, ya sean de transporte o de trabajo, deben recibir un
continuo mantenimiento, igualmente, cada uno debe ser dotado con
equipos de carretera y de mantenimiento en caso de emergencia.

8. Grupo de primeros auxilios

v Los integrantes del Grupo de Primeros Auxilios permaneceran en el area

prestando asistencia a quienes la necesiten y saldran con el resto de
personas cuando se esté evacuando.
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v' Cuando requieran movilizacion especial de personas afectadas, informara a
cualquier integrante del Grupo Operativo de Emergencias.

v' Una vez evacuados, los miembros del grupo de Primeros Auxilios se
reuniran en el sitio de reunién final en espera de instrucciones.

19.PLAN DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El Plan de Seguimiento y Monitoreo contiene el conjunto de mecanismos que
permiten el monitoreo de la gestidn, las variables e indicadores del Plan De
Gestion Integral De Residuos Solidos Del Municipio De San Agustin.

El plan incluye aspectos basicos como son: el seguimiento de las condiciones
iniciales y el seguimiento de la calidad; referido al cumplimiento de las actividades,
de las normas ambientales y del plan mismo.

El Plan esta dirigido a los siguientes componentes:

19.1 SISTEMA ADMINISTRATIVO

Este sistema involucra el sector institucional, comercial y financiero-econémico.

Los periodos de evaluacion seran trimestrales y separados por cada componente,
esto de acuerdo al comportamiento que presenta la localidad.

Evaluar la continuidad, la evolucion, las eficiencias, la calidad, de facturacion,
recaudo, y en general cada planteamiento que se ha establecido dentro del plan;
tomando los registros de cada informacion, consignados por la empresa.

Dentro del analisis general se debe establecer que tan benéfico, adverso o
irrelevante resultan los resultados hasta ese momento y que se espera obtener
para la situacion que se pretende atender satisfactoriamente.

Las actividades de seguimiento podran realizarse también por terceros
especializados.

19.2 SISTEMA TECNICO OPERATIVO
19.2.1. Generacién de residuos

Se debe realizar seguimiento y registrar las condiciones predominantes cada
cuatro meses.
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Identificar cada condicidbn o circunstancia, como la produccién per capita, los
meses en donde varia las cantidades y las caracteristicas de los residuos.

Establecer si:

Los resultados son benéficos, es decir se ha logrado una reduccion en la cantidad
o el tipo de residuos mas organicos, menos inservibles.

Irrelevantes si las condiciones no han cambiado.

Adversos, cuando por el contrario a lo que se queria la produccion de residuos se
incremento, analizar sus causas.

19.2.2. Separacion en la fuente

El seguimiento ideal es semanal o por lo menos mensual, por su importancia para
el sistema.

Una forma de identificar los beneficios es saber cuantos usuarios realizan esta
actividad bien hecha.

Si las condiciones son irrelevantes, es decir no hay un namero significativo se
debe analizar las condiciones o los fenbmenos presentes.

Adversos, identificar los factores que llevan a que no se realice la separacion.

19.2.3. Almacenamiento

Frecuencia de evaluacion seis meses.

Se debe identificar el nimero de usuarios que almacenan correctamente ya sea
residencial o comercial.

Se debe analizar el valor del correcto almacenamiento, los beneficios y analizar si
es posible aumentar o mejorar las condiciones.

Si son irrelevantes los indicadores se deben establecer las actividades necesarias
para que funcione el componente, analizar frecuencias de recoleccion.

Si la condicibn que se presenta es adversa, establecer porque disminuyo y
plantear estrategias que mejoren el almacenamiento.

19.2.4. Presentacion

Frecuencia de evaluacion seis meses.

Se determina el nimero de usuarios que presentan correctamente los residuos,
acorde a los requerimientos del sistema de aseo.

Se establece como benéfico el incremento del nUmero de usuarios que realizan
correctamente la presentacion de los residuos.
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Irrelevante es la situacibn en donde no se refleja ningdn cambio en la
presentacion de los residuos sélidos, es preciso establecer los correctivos que
conlleven a mejorar esta situacion.

Adverso se denomina al episodio de la reduccién de los indicadores, disefar
estrategias para cambiar favorablemente la presentacion.

19.2.5. Recoleccién

Frecuencia de evaluacion: Cada tres meses.
Responsable: La Empresa prestadora del servicio, planeacion Municipal.

Actividades a desarrollar: Establecer el cumplimiento de frecuencias de
recoleccion, sobre el nimero de veces en el periodo en que se presté el servicio;
igualmente, datos sobre el aumento de en la cobertura, de acuerdo con el nUmero
de usuarios nuevos que se han vinculado al sistema, la cantidad de basura
producida y que es recolectada por los recursos propios del sistema de aseo, y de
acuerdo con las micro- rutas definidas; tener en cuenta al tiempo la participaciéon
comunitaria, en cuanto a la presentacion en el sitio convenido, capacitar a los
operadores del sistema  para mejorar las eficiencias en sus labores.
Mantenimiento de los vehiculos de recoleccidén para mejorar la eficiencia de la
recoleccion. Realizar campafas informativas para que los usuarios presenten los
residuos a la hora adecuada.

Variables involucradas: Frecuencia de recoleccibn, numero de usuarios
servidos, cantidad de basura recolectada, nimero de usuarios que presentan las
basuras en el lugar convenido con el sistema de aseo.

De acuerdo con el valor obtenido para este componente, realizar el siguiente
analisis:

Benéfico: si el valor del indicador en el cumplimiento de las frecuencias ha
aumentado. Continuar con las actividades que se han venido desarrollando y
ajustar para mejorarlas y favorecer los resultados, igual procedimiento se puede
seguir para el caso de la cobertura del servicio y de la basura recolectada y para la
participacion de la comunidad en cuanto al cumplimiento de la presentacion de
los residuos en el lugar indicado.
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Irrelevantes: Si el valor del indicador se ha mantenido, reflexionar sobre la
conveniencia de modificar las frecuencias establecidas en el sistema, sobre las
estrategias de venta del servicio a los potenciales usuarios, o sobre la posibilidad
de definir otro punto de presentacion de los residuos por parte de los usuarios.

Adverso: Si el valor de cada indicador ha disminuido, analiza que factores han
incidido en que se presente este descenso.

Transporte: Frecuencia de evaluacion, trimestre.

Establecer los costos relacionados con el transporte de los residuos sélidos, y
asociar los resultados obtenidos a variables como estado de los vehiculos de
recoleccion, distancia del Centroide de produccion al sitio de disposicion final,
capacidad de los vehiculos de recoleccion.

Analizar costo de transporte en términos de pesos por tonelada transportada
(consumo de combustible, capacidad y estado de los vehiculos); distancia del
Centroide de produccion al sitio de disposicion final.

De acuerdo con el valor obtenido para este componente, establecer aspectos:

Beneficio: si el valor del indicador $ / tonelada transportada ha disminuido,
mantener las actividades que se han desarrollado para tal fin, buscando siempre
la posibilidad de mejorar el indicador.

Irrelevante: Si el valor del indicador se ha mantenido, repasar las actividades
relacionadas con el fin de identificar en que elementos se puede identificar para
obtener mejores resultados.

Adverso: Si el costo de transportar una tonelada de basura ha aumentado, es
necesario analizar todas las variables relacionadas, identificando que cambios
totales o parciales se deben llevar a cabo, como por ejemplo emplear un vehiculo
con motor diesel, en el caso de que el trabaje con gasolina, o contratar un
vehiculo particular, en el caso de que el actual pertenezca a la empresa. Es
importante hacer el andlisis de costos, referenciados a un mismo afio.

19.2.6. Limpieza Y Barrido

Frecuencia de evaluacion: Cada seis meses
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Establecer los costos asociados con la limpieza y barrido de areas publicas, e
identificar que cobertura se ofrece de acuerdo con las condiciones y necesidades
de la localidad; para esta identificacion se puede contar con la apreciacién de la
comunidad sobre la calidad del servicio.

Variables: Costos de limpieza y barrido en términos de pesos por kilometro
barrido, cobertura de barrido de acuerdo con las longitudes que lo demandan.

De acuerdo con el valor obtenido para este componente, realizar el siguiente
analisis:

Benéfico: si el valor del indicador $ / kilometro barrido ha disminuido y los
resultados obtenidos son satisfactorios, continuar con los procedimientos
establecidos hasta el momento; en el analisis es importante identificar que los
costos no han disminuido por el hecho mermado la atencidén en areas o vias que
ameritan el servicio, o porque la calidad de este componente ha disminuido. Para
el caso de la cobertura, se deben tener en cuenta que el analisis debe realizarse
sobre la base de la longitud o areas que deben ser atendidas, las cuales pueden
ser identificadas apoyandose en las apreciaciones de la comunidad.

Irrelevantes: Si el valor del indicador se ha mantenido, repasar las actividades
relacionadas con el fin de identificar en que elementos se puede modificar para
obtener mejores resultados.

Adverso: Si el costo asociado con la limpieza y el barrido ha aumentado, analizar
los procedimientos que se estan siguiendo y en qué aspectos se puede entrar a
realizar modificaciones, como por ejemplo la capacitaciéon del personal para
mejorar su rendimiento, o el cambio a herramientas que permitan desarrollar el
barrido con mayor facilidad. En el caso de la cobertura, si el valor ha disminuido,
analizar igualmente que esta causando esta situacion; es importante identificar si
la disminucion de la cobertura se debe a que la participacion de los usuarios en
esta labor estd aumentando, situacion que se calificaria como positiva en vez de
negativa.

19.2.7. Aprovechamiento — tratamiento.

Frecuencia de evaluacion: Cada seis meses

Inicialmente desarrollara esta actividad, apoyados en el proyecto de PAOCOS
que vienen realizando el aprovechamiento, y podra sensibilizar para poder
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estimular a la comunidad para que se organice y se haga cargo de este
componente.

Variables involucradas: apoyo que la Oficina brinde a las personas que realizan
esta labor y el éxito o no de esta labor, que le servird de experiencia a la Oficina
para determinar la viabilidad o no de esta practica.

De acuerdo a los resultados obtenidos para este componente, realizar el siguiente
analisis:

Benéfico: si la comunidad vende o regala los productos reutilizables antes que
arrojarlos a la basura, esto significa que hay un grado de aceptacion y compresiéon
de la importancia de este.

Adverso: si la comunidad arroja los residuos sélidos a la basura sin importar el
valor econémico de estos y el impacto negativo que causa sobre el medio
ambiente.

19.2.8. Disposicion final.

Frecuencia de evaluacion: Cada tres meses

Determinar la cantidad de residuos que llegan al sitio de disposicion final, por
medio de los registros, relacionandolos con la cantidad total de residuos
recolectados; determinar los costos de disposicibn en términos de pesos por
toneladas dispuestas; evaluar el cumplimiento de las normas definidas por la
autoridad ambiental.

Variables involucradas: la cantidad de residuos dispuestos en un trimestre, los
costos por tonelada dispuesta, cumplimiento de las normas ambientales.

Benéfico: siempre y cuando haya una reduccion de la cantidad de residuos
dispuestos, lo cual significa que disminuirian los costos. Si el sitio de disposicién
final estd cumpliendo con los requerimientos ambientales exigidos por la autoridad
ambiental.

Irrelevantes: Si el valor del indicador se ha mantenido, es decir ni aumenta ni

reduce la cantidad de residuos, revisar cada una de las etapas para poder
determinar las falencias y de esta manera cambiar positivamente.
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Adverso: Mientras haya un aumento de la cantidad de residuos dispuestos. Se
requiere una revision de cada una de las etapas con el objetivo de detectar las
fallas y mejorar la eficiencia.

MODULO V. PLAN DE CONTINGENCIAS

PLAN DE CONTINGENCIA PGIRS SAN AGUSTIN HUILA

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
ORGANICOS GENERADOS EN LA PLAZA DE
MERCADO

1. NOMBRE DEL PROYECTO: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
ORGANICOS GENERADOS EN LA PLAZA DE MERCADO

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD

El principal problema que se presenta en la Plaza de Mercado del Municipio de
San Agustin es la generacién de grandes cantidades de residuos solidos que son
dispuestas en PAOCOS, la produccién fue de 1.467 toneladas, cuya composicion
es la siguiente:

Tabla 85. Composicion de los residuos sdlidos.

RESIDUOS CANTIDAD EN %
; 87.4
MATERIA ORGANICA
Residuos de frutas y verduras 18.54
Residuos de platano 32.82
Residuos de maiz 3.11
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Residuos de repollo — lechuga 7.25
Otros orgénicos 25.69
PLASTICOS 3.19
PAPEL-CARTON 2.52
TETRA-PACK 0.0

METALES 0.16
VIDRIO 0.33
MADERA 2.78
PELIGROSOS 0.0

TEXTILES 2.16
OTROS (Escombros — pafiales) 1.46
TOTAL 100

Existen tres razones por las cuales se generan grandes cantidades de residuos
orgénicos en la plaza de mercado: una es la importacion de desechos desde los
sitios de origen, tales como vastagos de platano, acolchado de hojas de platano,
“tapadera” de hojas para el transporte de yuca en costales de fique, hojas de
repollo-lechuga; la otra es la utilizacion de empaques flexibles inadecuados para el
transporte de los productos tales como cajas y costales de fique y finalmente el
ingreso de productos inservibles o0 en mal estado que llegan directamente de los
sitios de produccion a la unidad de almacenamiento temporal de residuos.

Adicional al problema de la generacion excesiva de residuos, se encontré un
inadecuado manejo de los mismos por parte de los comerciantes que laboran en
la Plaza, tanto los locatarios como los vendedores ambulantes y estacionarios:
existe la cultura de arrojar las basuras al piso, esto hace que se encuentren
residuos dispersos en practicamente toda el area de la Plaza.

El bajo volumen de residuos inorganicos encontrados se debe a la intervencion
previa de los Recicladores que laboran en la Plaza. Esta labor aunque es bastante
positiva se realiza en condiciones desordenadas y que implican riesgo para su
salud. La unidad de almacenamiento de residuos sélidos actual no cumple con la
normatividad ambiental del Ministerio de Desarrollo (Decreto 1713 de agosto 6 de
2002 -articulo 19).
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3. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

El mal ambiente que genera el inadecuado manejo de los residuos sdélidos en la
Plaza de Mercado de San Agustin afecta tanto a visitantes como a Recicladores,
comerciantes y transportadores-acopiadores.

“La zona alberga a un gran niamero de habitantes en un area de 1 manzana, la
mayoria de estos residen y trabajan alli, como vendedores ambulantes,
comerciantes, empleados y recuperadores, otras personas por su parte solo
permanecen alli por sus actividades laborales, ellos son los campesinos,
cargadores de mercancias y los que trabajan en el comercio formal e informal. La
poblacién restante vive en el sector pero no labora alli, diariamente transitan por
las calles de la plaza de mercado personas que en los fines de semana y dias de
mercado (quincena) sobrepasa las 600 personas”

4. OBJETIVOS DEL PROYECTO
Generales:

e Mejorar el manejo de los residuos sélidos que se generan en la Plaza de
Mercado del Municipio de San Agustin.

¢ Reducir la cantidad de residuos que se disponen en el Relleno Sanitario de
Biorganicos del Sur provenientes de la Plaza de Mercado.

e Dar un valor agregado a los residuos solidos organicos generados en la
plaza de mercado del Municipio de San Agustin.

Especificos:
e Reducir la importacion de desechos orgénicos a la Plaza de Mercado.
e Aprovechar los residuos orgéanicos que llegan a la Plaza mediante la

utilizacion de hojas y vastagos de platano para la alimentacion animal y
procesos de compostaje.
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e Dignificar el trabajo del recuperador dentro de la Plaza aumentando los
niveles de aprovechamiento de los residuos mediante separacion en la
fuente.

e Educar a los comerciantes y comunidad usuaria de los servicios de la Plaza
para que hagan una adecuada disposicidon de residuos sélidos y valoren un
entorno limpio.

e Adecuar la Unidad de Almacenamiento a la normativa ambiental.

5. RELACION DEL OBJETIVO DEL PROYECTO CON POLITICAS, PLANES Y
PROGRAMAS NACIONALES, REGIONALES Y LOCALES

La Constitucién Politica determina en los articulos 79, 80 y en el numeral 8 del
articulo 95, obliga al Estado a proteger la diversidad del ambiente, prevenir y
controlar los factores de deterioro ambiental y el derecho de todas las personar a
gozar de un ambiente sano; asi mismo consagra como deber de las personas y
del ciudadano proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar por la
conservacion de un ambiente sano.

El articulo 34 del Decreto 2811 de 1974 establece que, para el manejo de los
residuos solidos se utilizaran los mejores métodos, de acuerdo con los avances de
la ciencia y tecnologia, para la recoleccidén, tratamiento, procesamiento o
disposicion final de residuos soélidos, basuras, desperdicios y, en general, de
desechos de cualquier clase.

El articulo 1 del Decreto 1713 de 2002 define el aprovechamiento como el proceso
mediante el cual, a través de un manejo integral de los residuos sélidos, los
materiales recuperados se reincorporan al ciclo econémico y productivo en forma
eficiente, por medio de la reutilizacion, el reciclaje, la incineracion con fines de
generacion de energia, el compostaje o cualquier otra modalidad que conlleve
beneficios sanitarios, ambientales y/o econdmicos. Ademas en el articulo 70 del
mismo decreto considera como formas de aprovechamiento, entre otras, la
reutilizacion, el reciclaje, el compostaje, la lombricultura, la generacion de biogas y
la recuperacion de energia.
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6. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Este programa plantea més que alternativas de solucion excluyentes entre si, un
conjunto de acciones dirigidas al cumplimiento de los objetivos y que deben ser
desarrolladas de manera sistematica:

Accién 1
Aspectos generales.

e Presentacién del programa y capacitacion dirigida a los técnicos de Umata
y Comités municipales de Cafeteros de San Agustin, y comités locales de
apoyo.

Aspectos técnicos.
Esta actividad se centrara en los siguientes aspectos

e Evaluacién previa de los participantes para medir el grado de conocimientos
y de conciencia sobre el tema del manejo de residuos soélidos y ver los
resultados de la actividad.

e Presentacion del PGIRS: Se hara una induccién para dar a conocer el
PGIRS.

e Problematica en la Plaza de mercado: Se presentara el analisis del
diagnostico realizado por el grupo técnico sobre la problematica de la
Galeria.

e Generacion de residuos sélidos: Se explicara el impacto del sistema de
empaque y condiciones del transporte en la generacion de desechos
organicos y el aprovechamiento de estos residuos en las zonas de
produccion.

e Crear estrategias para disminuir el ingreso de material organico desde el
campo a la plaza de mercado.

Del total del material organico desechado en el proceso de comercializacion de La
Plaza (87.40 %), el 18.54 % corresponde a frutas y verduras que son deterioradas
debido al manejo de los productos en el proceso de pos cosecha y que podria
disminuirse considerablemente si las condiciones de transporte y los empaques
fueran mas eficientes.
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Los asistentes técnicos de las Umata y Comités municipales de Cafeteros son los
profesionales encargados de guiar a los agricultores en el manejo de sus cultivos y
tienen la posibilidad de influir sobre el manejo pos cosecha de los productos,
concientizando a los productores de estos municipios sobre la generacién de
desechos, ya que son en la zona de influencia de San Agustin, los que aportan la
mayor cantidad de alimentos a La Galeria.

Accién 2
Aspectos generales.

e Aprovechar los residuos organicos que llegan a la Plaza, mediante procesos
de compostaje y la utilizacion de residuos de cosecha para la alimentacion
animal.

Aspectos técnicos.
Para el desarrollo de esta accidn es necesario tener en cuenta 5 aspectos:

La caracterizacion de los residuos organicos de la Plaza de Mercado arrojo
como resultado que el platano aporta el 32.82 %, el maiz 3.11 % y las hojas de
repollo-lechuga 7.25 %.

Los materiales descritos son Utiles en las explotaciones agropecuarias de la
region como alimentacion animal y abono organico (tratamiento previo).

La condicion fundamental para que estos materiales aprovechables no se
conviertan en desechos es una correcta separacion en la fuente.

Se necesita crear fuentes de empleo para mejorar las condiciones de vida de la
comunidad de la Plaza.

Gran cantidad de los vehiculos que transportan alimentos a La Galeria se
devuelven vacios a sus sitios de origen.

La idea a desarrollar consiste en capacitar a la comunidad sobre la posibilidad de
retornar estos materiales a las explotaciones agropecuarias de la zona dandole un
valor agregado que consistiria en hacer una separacion en la fuente, empacarlo y
entregarlo a bajo costo a los transportadores para llevarlo fresco a las fincas o
hacerle una transformacién en abono organico mediante un proceso de
compostaje o lombricultivo.

Para desarrollar esta alternativa es necesario adecuar una unidad de
almacenamiento temporal de los residuos, para que brinde la oportunidad de
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aprovechar estos residuos. Ademas, de acuerdo con el decreto 1713 de agosto 6
de 2002 emitido por El Ministerio de Desarrollo Econémico en el paragrafo 3°
estipula que. “Las plazas de mercado, deben establecer programas internos de
almacenamiento y presentacion de residuos de tal manera que se reduzca la
heterogeneidad de los mismos y facilite el manejo y posterior aprovechamiento, en
especial los de origen organico”, por lo que se debera disponer de espacio
suficiente para realizar el almacenamiento selectivo de los materiales.

Uso de los materiales organicos en procesos de compostaje

A continuacion se presentan los criterios técnicos de soporte para el disefio de una
unidad de aprovechamiento adecuada para el manejo de los residuos sdlidos
generados por La Plaza de Mercado y se anexa el analisis econémico y financiero:

Localizacion de la unidad de aprovechamiento

Se deben considerar los criterios propuestos por el Reglamento Técnico del Sector
de Agua Potable y Saneamiento Basico en cuanto a la localizacion de la unidad de
aprovechamiento y las fases en las cuales se debe dar la decision sobre el sitio
mas adecuado: Planeamiento, seleccién del sitio y disefio de la unidad e
implementacion, de tal manera que se pueda atender el proceso de compostaje
convenientemente.

Infraestructura fisica

En la siguiente tabla, se hace una proyeccion del area ocupada por las pilas de
compostaje aerobio teniendo como material de origen la cantidad total (3.123
ton/afio de fraccidn organica), el 75% y 25%, de los residuos sdlidos organicos
dispuestos en el Relleno Sanitario durante el afio 2003, con una densidad inicial
del material de 0.3 ton/m® y unas pilas de 3.0 m de ancho, 1.5 m de alto. Ademas
se asume que los procesos biologicos de digestion aerdbica, maduracion del
material y empaque seran completados en 60 dias.

Tabla 86. Area ocupada por las pilas de compostaje

Material de origen Area de pilas (m?

) ) — Volumen )
Cantidad |DensidadVolumen/dia (m®) * Dia Ciclo **
(ton/dia) | (ton/m°) (m°) A B

8,68 0,4 21,7 2,25 28,93 | 1.736 2.604
5,0 0,4 12,5 2,25 16,7 | 1.000 1.500
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| 20 04 | 50 225 | 67 | 400 | 600 |
*  Por metro lineal de pila (3.0m de ancho x 1,5 m de alto)
o Se asume que los procesos de compostaje, maduracion del material y

empaque seran completado en 60 dias
A Area ocupada por las pilas
B Area ocupada por las pilas mas 50% para permitir la manipulacion

Se propone la construccion de un sistema modular, con unidades de 600 m?, con
diseflos estructurales similares a los utilizados para los invernaderos de
explotaciones agricolas. Esta infraestructura permite desarrollar el proceso de
aprovechamiento con las condiciones técnicas requeridas y con una disminucién
importante en los costos de implementacion.

Para el procesamiento de la totalidad de los residuos seria necesario la
construccién de 4 médulos (600 m?), suficiente para disponer el material en pilas
contar con un &rea disponible para: recepcion y molido del material, ademas del
almacenamiento del producto terminado.

Cantidad de producto terminado

Durante el proceso de compostaje se asumen unas pérdidas en peso del 50% con
respecto al material inicial (las pérdidas pueden ser del 50 al 80%'%) debido a las
caracteristicas fisico quimicas de los residuos generados por La Plaza de
Mercado. Por lo tanto se espera una cantidad aproximada de 1500 ton/afio si se
procesa la totalidad de los residuos organicos, y el compost puede ser
promocionado entre la comunidad de La Plaza de Mercado y comercializado con
los agricultores de la region, aunque este mercado incipiente debe de ser
revaluado con un estudio que permita mostrar la verdadera bondad del producto.

Proceso de compostaje

A continuacion se hace una descripcidn de los procesos de digestion de la materia
organica:

Digestion aerdbica

% UNDA OPAZO, Francisco. Ingenieria sanitaria aplicada a saneamiento y salud publica. Limusa
editores. México, 2002.
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En la practica se utilizan tres sistemas de compostaje

v' Hileras volteadas tradicionales: Se dispone el material en hileras y el
material se remueve para oxigenarlo

v Pila estatica aireada: Las pilas son aireadas mediante tubos perforados

v' Compostaje en recipientes cerrados: Se realiza en diferentes tipos de
reactores (horizontal de flujo en piston, verticales de flujo continuo,
tambores giratorios)

El proceso de compostaje aerobio se subdividirse en tres grandes fases:

I Fase de arranque (mesofilica): dentro de 24 horas iniciales, los organismos
comienzan a descomponer liberando calor elevando la temperatura a 40-
45°C y bajando el pH a medida que van produciendo acidos.

Il Fase de compostaje: los organismos termofilicos elevan la temperatura hasta
75°C mediante su proceso de degradacién. Esta temperatura puede
mantenerse durante varias semanas y el pH se torna alcalino. Durante esta
fase habra eliminaciéon de microorganismos patégenos.

Il Fase de maduracion: una vez se ha realizado la mayor parte de la
degradacion, el material retorna a la temperatura ambiente. Hay una intensa
competencia de alimentos entre los microorganismos presentes que
contribuyen a la descomposicién por maceracion fisica de las particulas.

Descripcion del proceso

El proceso de compostaje se da mediante los siguientes procedimientos:

Separacién: El material organico digerible se separa de plasticos, metales,
vidrios, lozas, pedazos de hormigdn, trapos, huesos, papeles, etc.

Trituracion: Se fracciona hasta obtener un tamafio no mayor de 5 cm, con el fin
de hacerlo més susceptible a la invasion bacteriana mediante una mayor
superficie expuesta a este proceso y destruccion de la resistencia natural de las
sustancias vegetales a esta invasion. Este paso conduce a un material mas
homogéneo, con una aireacion inicial y lo adapta para que reaccione mas
facilmente al control de la humedad, movimiento y manipulacion.
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Colocacién de los desperdicios para el proceso de digestion bacteriana: El
material se apila a una altura de 1.0-1.8 m y muelles o hileras de 2.4-3.6 m de
ancho.

Humedecimiento de la pila: La humedad debe mantenerse entre el 50 y 60 %
durante todo el proceso. Humedades inferiores a 20% detienen el proceso de
biodegradacién y por encima de 60% se inhibe el acceso del oxigeno, crea
condiciones anaerobias y malos olores.

Volteo del material: Cuando el contenido de humedad es inferior al 70 % se hace
un total de 4 a 5 vueltas con intervalos 2 a 3 dias. En caso contrario, se voltea
diariamente hasta bajar la humedad y se prosigue de acuerdo con el calendario
anterior.

Inoculaciéon con agentes bioldgicos: En el desarrollo del proceso de digestion
bacteriana la necesidad de siembras o inoculaciones ha sido material de
discusién, pero la mayor parte de los estudios coinciden que no son necesarios,
no obstante que ciertos procesos comerciales basan su buen éxito en su uso.™.

Maduracién: El material fermentado normalmente se cura por un periodo de 2
semanas a 8 semanas mas, en hileras abiertas para asegurar su estabilizacion; la
maduracion puede hacerse utilizando la lombricultura.

Tabla 87. Estabilidad del compost segun la evolucién del diéxido de carbono

Tasa_ . OleClasificacién Caracteristicas
respiracion (*)
<2 Muy estable Buen curado; no presenta malog
olores; olor térreo.
2-5 Estable Compost curado; minimo impacto en
la dinamica del suelo.
5-10 Moderadamente/Compost no curado; bajo potencial de
estable mal olor; la adicion al suelo puedg

inmovilizar el N; alto potencial de
fitotoxicidad; no es recomendablg
para utlizarse en el crecimiento de
semillas.

1 UNDA OPAZO, Francisco. Ingenieria Sanitaria aplicada a saneamiento y salud Pudblica. Chile,
2002.
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10-20 Inestable Compost muy inmaduro, alto
potencial de mal olor y fitotoxicidad;
no es recomendable para utilizarlo en
el crecimiento de semillas.

> 20 Muy inestable |Material extremadamente inestable;
potencial muy alto de mal olor Y
fitotoxicidad; no se recomienda su
uso.

(*) mg De CO2-C /g de compost -dia

Fuente: RAS, 2000

Experiencia en otros paises e implementacién en Colombia.*?

Se tienen experiencias con este tratamiento en EEUU y Brasil (Rio de Janeiro,
Sao Paulo), México y Colombia (Cali) entre otros. En Espafia las basuras urbanas
gue se tratan en las plantas de compostaje llegan a 11 % de todos RSU
espafoles.

En Colombia a nivel de municipios se estd iniciando su aplicacién, ha
predominado a una menor escala en pequefias microempresas, no obstante son
conocidas, entre otras, la planta de compostaje de la ciudad de Cali (Cavasa), El
Playon (Santander), Silvia (Cauca), Morales (Cauca), Montebello (Antioquia) y
Guasca (Cundinamarca).

Calidad del compost

La calidad del producto para la fabricacion del compost se puede definir en
términos de contenido nutricional, contenido organico, pH, textura, distribucion del
tamafio de las particulas, contenido de humedad, capacidad de retencion de
humedad, presencia de materias extrafias, concentracion de sales, olores
residuales, grado de estabilizacibn o maduracién, presencia de organismos
patdégenos y concentracion de metales pesados. Desafortunadamente en la
actualidad no hay un acuerdo universal sobre los valores idoneos para estos
parametros™.

En la Tabla siguiente, se presentan los limites maximos permisibles de elementos
contaminantes en el compost. Es importante hacer caracterizaciones constantes
del material organico para monitorear los contenidos de estos contaminantes

2 MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE. Seleccién de tecnologias de manejo integral de residuos sélidos.
Bogot4, 2002.
3 TCHOBANOGLUS, George. Gestion integral de residuos sélidos.
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cuando el material de origen son desechos domiciliarios porque existe la
posibilidad de exceder los contenidos permisibles y generar problemas en fuentes
de agua, los suelos de uso agricola e intoxicaciones de humanos, animales o
plantas.

Cuando el material de origen para el proceso de compostaje son residuos verdes
separados, las posibilidades de generar este tipo de problemas son casi nulos,
debido a que plantas son muy sensibles a los excesos de cualquiera de estos
elementos metalicos y aunque necesita de algunos de ellos para su normal
crecimiento y desarrollo, estos niveles serian letales para cualquier cultivo.
Ademas, la destruccién de organismos patdgenos es un elemento importante de
disefio en un proceso aerobico logrado de manera técnica, ya que los organismos
termofilicos elevan la temperatura hasta 75°C mediante su proceso de
degradacion biolégica, durante varios dias, logrando la esterilizacion del material.

Tabla 88. Limites maximos permisibles
Para el compost.

Parametro mg /7 Kg. (Peso
seco)
Cadmio 18
Cromo 1200
Cobre 1200
Niquel 180
Plomo 300
Zinc 1800
Arsénico 54
Mercurio 5
Cobalto 15
Molibdeno 20
Selenio 14
PCB 1.9
Pat6genos <1000*
Plastico <3%°*

! Coliformes fecales/ g de sélidos totales
2. Porcentaje en peso
Fuente: RAS, 2000Produccion de materiales organicos comerciales
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En la siguiente Figura se presenta en forma grafica como es el proceso de
produccién de compost y humus comerciales a partir de los desechos sélidos
organicos.

Figura 15. Produccion Compost

Figura Producciéon de compost

RECEPCION
Recepcién de los materiales crudos

SEPARACION Y RECUPERACION Separacion
del material recuperable Método de
| extraccion: Manual
v
e D —

REPARACION PARA EL COMPOST
Trituracién y homogenizacion

DESCOMPOSICION AIRE

AGUA Pilas volteadas mecanicamente

MADURACION EN PILAS

PREPARACION PARA EL MERCADO
Trituracion final - Tamizado

COMERCIALIZACION

Fuente: Grupo técnico PGIRS, 2008

Comercializacién del compost

En cuanto a los requisitos previos para comercializacibn de materia orgénica
estabilizada el articulo 1713 del Ministerio de Desarrollo Econédmico establece:
“Los productos finales obtenidos mediante procesos de compostaje vy
lombricultura, para ser comercializados, deben cumplir, previamente, las
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caracteristicas de calidad exigidos por las autoridades agricolas y de salud en
cuanto a presentacion, contenido de nutrientes, humedad, garantizar que no
tienen sustancias y/o elementos peligrosos que puedan afectar la salud humana,
el medio ambiente y obtener sus respectivos registro”.

La normativa que regula el proceso de comercializacion corresponde a las
resoluciones del Instituto Colombiano Agropecuario 00295 del 13 de febrero de
2002 y 04057 del 27 de diciembre de 2001 se dictan: “disposiciones sobre registro
y control de fertilizantes y acondicionadores de suelo”. Ademas, la resolucion
00150 del 21 de enero de 2003: “se adopta el reglamento técnico de fertilizantes y
acondicionadores de suelos para Colombia”.

Uso de los materiales organicos en la alimentacién animal

Es necesario tener en cuenta la caracterizacion fisico-quimica de los desechos
organicos mas importantes dispuestos en El Relleno Sanitario, provenientes de La
Plaza de Mercado de San Agustin, Esta informacién es importante para plantear
las alternativas de aprovechamiento mas apropiadas a las condiciones locales.

Tabla 89.Caracteristicas fisico-quimica de los residuos
mas importantes producidos por La Plaza de Mercado.

_ Platano Yuca Maiz
Caracteristica— - Repollo .
Vastago| Hojas (hojas) | (tusa)
Humedad 7,31 11,03 7,33 | 11,28 | 7,34
Proteina 2,44 8,71 19,04 | 18,88 3,14
Grasa 1,48 1,58 2,61 4,64 0,59
Fibra 22,17 25,65 8,80 | 19,86 | 33,86
Ceniza 10,80 13,39 9,05 9,65 3,53
E. N. N. 58,28 42,60 | 53,17 | 35,09 | 51,58

* Elementos no nitrogenados
Fuente: Andlisis quimico-bromatoldgico de algunas materias primas
colombianas empleadas  en nutricién animal, 1970'*. Adaptado
para el PGIRS, 2004

“Existen publicaciones tendientes a capacitar a los pequefios productores en
practicas de manejo y uso eficiente de residuos de cosecha, subproductos de

* HERRERA E., Héctor et al.. Analisis quimico-bromatolégico de algunas materias primas empleadas en la
nutricién animal. Instituto Colombiano Agropecuario. 1970
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agroindustria y cultivos forrajeros: Una vez se haya cumplido con el requisito de
“llenar” al animal, cuando este ha comido el alimento mas voluminoso, que
también es el menos nutritivo, se podra mejorar la calidad, usando pequefias
cantidades de subproductos de origen vegetal provenientes de la agroindustria
gue le van a ayudar a los animales a conservar la produccion y mantener o ganar
peso vivo y mejorar la reproduccion, adn en las épocas criticas, a un costo que

genere utilidades para el productor”.”®

Otros usos de los residuos (raquis de platano)

En la XV reunion de La Asociacion para La Cooperacion en Investigacion del
Banano en el Caribe y La América Tropical (Acorbat) se expusieron
investigaciones acerca de:

Alimentacién humana:

v' La composicion quimica del raquis es superior a la pulpa y cascara en todos
sus componentes, exceptuando el almidén lo que permiti6 pensar en un
producto comestible portador de fibra, vitaminas y minerales. Para cumplir
con el objetivo del estudio el raquis se convirtié en harina retirando la parte
externa de este, tajandolo finamente y secandolo a 60 ° C por 24 horas; la
harina de este proceso se analizé quimicamente y se mezclé con harina de
trigo, azlcar, esencias (pifia, fresa, vainilla)y agua. La mezcla convertida
en hojuelas se analizé quimicamente y se someti0 a pruebas de
degustacion. Al comparar quimicamente la harina de raquis con las
hojuelas y con los productos comerciales, se obtuvieron resultados muy
similares con los azucares totales, brix (%), proteina, pH, cenizas y acidez.
La aceptabilidad de las hojuelas con sabor a pifia no vari6é con la edad de
los degustadores, mientras que los adolescentes prefirieron las de sabor de
fresa y vainilla. La aceptabilidad del producto terminado (hojuelas) fue
satisfactorio demostrando el buen uso que se le puede dar a este
subproducto del cultivo del platano. Es necesario tener en cuenta que, de
un kilo de raquis se obtienen 74 g de harina.*®.

!* BECERRA MARTINEZ, Juan y otros. manejo y uso de subproductos agricolas y plantas
forrajeras para alimentacion de bovinos. Corporacion Colombiana de Investigacion agropecuaria
gCorpoica): Ecorregion Caribe.

® CARVAJAL, L. L.; SANCHEZ, M. L.; GIRALDO G., G. y ARCILA P., M. |. Disefio de un
producto alimenticio para humanos (hojuelas) a partir del raquis del platano (Musa AAB
Simmonds). Manejo integrado de plagas de platano y banano. XV reunién Acorbat. Cartagena de
Indias, 2002.
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Agricultura sostenible:

v' En cuanto al manejo sostenible del cultivo del platano, se afirma que los
lixiviados del raquis de la misma planta se ha utilizado con éxito para el
control de una de las enfermedades mas importantes: la sigatoka negra.
Ademas, en rosa es util para el manejo de otro problema fitopatoldgico:
Mildeo polvoso (Sphaeroteca panosa var. rosae), e incluso se afirma que es
mas efectivo que los funguicidas quimicos®’.

v Como mecanismo de control cultural de malezas (arvenses) en cultivos de
muséceas (platano y banano) se recomienda esparcir sobre el suelo todos
los residuos de cosecha fraccionados en pequefios trozos —repicados-,
entre ellos los vastagos, de un modo bastante cuidadoso y ordenado para
gue la superficie quede totalmente cubierta sin comprometer el area de
plateo de la planta, esto para facilitar las labores de fertilizacion y
desmache.

v' Los efectos benéficos de esta practica son diversos y tienen relacién con
todas las caracteristicas del suelo; en lo fisico a razén de la cubierta
protectora, en lo quimico al producirse la mineralizacion o descomposicién
del material aplicado vy bioldégico al conseguir una accién integral, que
mejora las condiciones fisicas, aumenta la cantidad de nutrimentos
disponibles y favorece los fenémenos de antibiosis®®.

Accion 3
Aspectos generales.
v’ Evitar la entrada de vastagos de platano a La Plaza de Mercado.

Esta actividad se desarrolla en dos etapas:

v/ Campafia educativa dirigida a agricultores, transportadores y comerciantes.

' MERCHAN VARGAS, Victor Manuel. Manejo integrado de plagas de platano y banano. XV
reunion Acorbat. Cartagena de Indias, 2002.

'® PINILLA GALLEGO, Carlos y GARCIA CARDONA, Jhon. Manejo integrado de arvenses en
plantaciones de banano (Musa AAA). . XV reunion Acorbat. Cartagena de Indias, 2002.
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v" Emisién de un acuerdo por parte de la administracion municipal, con el cual
se prohiba la importacibn de este desecho, desde los centros de
produccioén.

Aspectos técnicos.

Es necesario incluir un componente educativo, dirigido a agricultores vy
transportadores, con el objetivo de crear conciencia sobre la problematica que
surge por la generacion excesiva de residuos organicos en la ciudad y que en las
explotaciones agropecuarias podrian ser materiales utiles como abonos organicos
y alimentacién animal.

Los vastagos de platano y banano son cerca de la tercera parte de la totalidad de
los residuos soélidos generados por la Plaza de Mercado, por lo tanto una accion
legal, dirigida a evitar la importacion de estos desechos tendria un gran impacto en
las cantidades dispuestos en el Relleno.

Accién 4
Aspectos generales.

e Aumentar los niveles de aprovechamiento de los residuos, mediante la
separaciéon en la fuente y la disminucion de los desechos arrojados
indiscriminadamente al suelo, a través del desarrollo de una campafia
educativa dirigida a toda la comunidad que interactia en La Plaza de
Mercado.

Aspectos técnicos.

La campafa educativa dirigida a la comunidad que interactia en La Plaza de
Mercado, seguira 3 etapas sucesivas:

Expectativa: Se refiere a utilizar medios masivos de comunicacién que informe a
la comunidad sobre la inminencia de un plan de manejo de residuos sélidos y la
conveniencia para ellos, con una duracion aproximada de 15 dias. Para ello se
haré uso de las siguientes estrategias:

v' Ubicacién de 4 pasacalles en sitios estratégicos de La Plaza con un
mensaje corto y claro.
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v Ubicacién de 40 afiches (4 al interior y 4 al exterior de cada pabell6n) con
un mensaje claro sobre la filosofia de la campafa.

v/ Se tendran un total de 4 mensajes diarios en la emisora de La Plaza, que
anuncien la existencia de la campafa y de su filosofia.

Evento de lanzamiento: Se refiere a una actividad ladica que integre la
comunidad citdndola en un sitio con espacio suficiente, a una hora y dia
concertado, en la que se presente la filosofia de la campafia mediante las
siguientes estrategias:

v Perifoneo con mensajes alusivos a la campafia.

v' Concurso de trovadores que interactien siempre reforzando el tema
central.

v' 10 Vigias de la limpieza, identificados con una prenda de color vistoso (roja)
gue expligue a la gente la conveniencia de darle un buen manejo a los
residuos mediante comunicacion directa con la comunidad.

v Rifas de camisetas con mensajes alusivos a la campafia.

v' Comunicados de prensa para crear un compromiso de la comunidad.

Programa de mantenimiento: Consiste en acciones que le den continuidad a las
acciones ya realizadas, esta etapa tendra una duracion aproximada de 4 meses.
Se utilizaran las siguientes estrategias:

v Perifoneo con mensajes alusivos a la campanfa.

v' 10 Vigias de la limpieza, identificados con una prenda de color vistoso
(roja) que expligue a la gente la conveniencia de darle un buen manejo a
los residuos mediante la interaccion directa con la comunidad.

v' Talleres de capacitacién dirigida a los locatarios reuniéndolos por
pabellones para crear grupos pequefos.

v' Hacer un concurso del “comerciante modelo” en el manejo de residuos
sélidos, generando una competencia entre los integrantes de la comunidad
y una conciencia de limpieza entre ellos. La premiacion serd semanal y
consistiria en una chaqueta igual al de los vigias de limpieza y la pintada
del local al cual pertenece el comerciante ganador.
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Accién 5
Aspectos generales.

v' Mejorar las condiciones técnicas de La Unidad Temporal de
Almacenamiento, mediante la adecuacion a las exigencias técnicas
minimas de la normativa ambiental.

Aspectos técnicos.

El sitio donde se depositan los residuos en la Plaza de mercado presenta las
siguientes caracteristicas:

v' El piso es en tierra, por lo tanto no cuenta con superficies lisas, que
permitan su facil limpieza e impedir la formacion de ambientes propicios
para el desarrollo de microorganismos.

v El sitio es amplio y sin techo, por lo tanto es ventilado, pero no cuenta con
un suministro de agua, drenaje y de prevencién y control de incendios.

v El sitio es cerrado por lo tanto impide el ingreso de animales domésticos,
pero permite el acceso y proliferacion de insectos, roedores y otras clases
de vectores.

v' La unidad tiene la capacidad suficiente para almacenar los residuos

generados acorde con las frecuencias de recoleccion y alternativas de

recuperacion consideradas en el Plan de Gestion Integral de Residuos

Sdlidos y los respectivos programas para la prestacion del servicio de

aseo.

Permite el facil acceso y recoleccion de los residuos por los vehiculos

recolectores.

Permite la adecuada accesibilidad para los usuarios.

La ubicacion del sitio no causa molestias e impactos a la comunidad.

Tiene cajas para realizar el respectivo almacenamiento.

No se han establecido programas internos de almacenamiento y

presentacion de residuos de tal manera que se reduzca la heterogeneidad

de los mismos vy facilite el manejo y posterior aprovechamiento, en especial
los de origen orgénico.

v/ Como resultado de las observaciones se concluye que, aunque la
reubicacion de las cajas de ampliroll mejoraron las condiciones de
almacenamiento temporal de los residuos, actualmente La Plaza de
Mercado no cumpla con la normatividad existente.

<

AN NI NN

Por lo tanto se necesita un sitio adecuado para disponer los residuos:
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v' Techado y cerrado que no permita el acceso y proliferacion de insectos,
roedores y otras clases de vectores.

v' Piso en concreto con superficies lisas, que permitan su facil limpieza e
impidan la formacibn de ambientes propicios para el desarrollo de
microorganismos.

v' Suministro de agua, drenaje y de prevencién y control de incendios.

v' Dotarla de los elementos necesarios para la prevencion y control de
incendios.

7.3. Aspectos institucionales y comunitarios.

Con el desarrollo del programa propuesto, se evidenciaran de manera inmediata,
los beneficios econdmicos, sociales y ambientales sobre los comerciantes y
comunidad en general de La Plaza de Mercado. Por lo tanto, se propone que La
Galeria lidere la ejecucion del proyecto, apoyado por instituciones y entidades
tales como:

v' Administracién municipal.

v' Empresa prestadora del servicio de aseo (E.S.P).

v' Entidades encargadas de hacer la investigaciéon y extensién en temas
agricolas y de mercadeo: Las universidades, Servicio Nacional de
Aprendizaje (Sena), La Corporacion Colombiana de Investigacion
Agropecuaria (Corpoica), Centro Nacional de Investigaciones del Café
(Cenicafe).

v Sector de Recicladores.

7.4. Aspectos ambientales.

Las condiciones ambientales en las cuales vive la comunidad que interactia en la
Plaza de Mercado, no son las adecuadas para el proceso de comercializacion de
los productos que se ofrecen, debido al inadecuado manejo de los residuos
sélidos. Por lo tanto, el desarrollo sistematico del presente proyecto esta dirigido
a

v' La disminucion de la importacién de desechos procedentes de las regiones
productoras
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Capacitacion en los procesos de aprovechamiento y manejo general de los
desechos.

Sensibilizacion a la comunidad para que se valore un entorno limpio.

Disminucion de la contaminacion del aire por la emisién de malos olores y
el impacto paisajistico generado por los residuos.

Disminucion de vectores transmisores de enfermedades.

Mejoramiento de las condiciones del proceso de comercializacién, con el
consecuente impacto econdémico y social
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EDUCACION AMBIENTAL A LA COMUNIDAD
PARA EL MANEJO INTEGRAL DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS

NOMBRE DEL PROYECTO: EDUCACION AMBIENTAL A LA COMUNIDAD
PARA EL MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

1. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

Tal como se pudo establecer en el analisis brecha, una debilidad que tiene el
Municipio es la falta de programas de educacién para el manejo adecuado de los
residuos solidos, al respecto se evidencian comportamientos irresponsables frente
a su manejo en todos los tipos de usuarios:

v En el area rural y urbana la comunidad utiliza sitios clandestinos para
depositar residuos solidos ordinarios y escombros.

v" No hay control ni educacién en el manejo de los excrementos de mascotas.

v' Hay presentacion inadecuada de los residuos por parte de la comunidad,
especificamente en la separacién de los residuos.

v" Un bajo porcentaje de los residuos es separado y aprovechado.

v' Poca concientizacion por parte de la comunidad y falta de capacitacion
sobre el tema.

v" No hay manejo claro de los residuos de laboratorios.

v' El manejo interno de los residuos hospitalarios apenas esta en proceso de
consolidacion.

v' Solo algunas industrias cuantifican sus residuos.

Algunas entidades como la Secretaria de Salud Municipal adelantan campafias
educativas relacionadas con el tema de los residuos solidos, pero sin
coordinacion con la empresa responsable del servicio de aseo, lo cual contribuiria
a optimizar los esfuerzos y a que estas actividades educativas no queden
dispersas.
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2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD

Para aumentar los niveles actuales de recuperacién y aprovechamiento de los
residuos sélidos recuperables, se hace necesaria una campafia de separacion en
la fuente que abarque todo tipo de usuarios del servicio publico de aseo, tanto
pequeios como grandes generadores.

La educacion ambiental para el adecuado manejo de los residuos solidos, es la
herramienta privilegiada para la transformacion de las actitudes y préacticas
actuales y es la clave del éxito de los diferentes programas y proyectos que se
formulan en el PGIRS.

“(...) la educacién ambiental puede desempefiar un importante papel en la
solucién de la crisis ambiental a través de la concienciacion y sensibilizacién
social. Para ello, se deben transmitir a los individuos los conceptos y vivencias
necesarias que les permitan desarrollar y adquirir unas actitudes mas
responsables sobre las implicaciones de los distintos comportamientos del hombre

frente a su entorno, tanto natural como artificial.”. *°

3. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

Desde el punto de vista de la recuperacion de materiales, cuando no se hace una
adecuada separacion de residuos sélidos en la fuente la poblacién afectada es la
de los Recicladores, ya que ellos dependen de los residuos solidos aprovechables
para sobrevivir, la presentacion actual de los residuos contamina materiales
aprovechables pero fragiles como el papel y al mismo tiempo dificulta y hace
peligrosa la recuperacion de otros materiales aprovechables como el plastico y el
vidrio.

La poblacion objetivo del proyecto de educacion es la de usuarios del servicio

publico del aseo, tanto grandes como pequefios productores.

4. CUANTIFICACION DE LA DEMANDA Y OFERTA DEL SERVICIO Y
DETERMINACION DEL DEFICIT

9 (Bricefio y Pitt. 1988. citados por Benayas del Alamo, Javier y Barroso, Clara. Concepto y
fundamentos de la educacién ambiental. Modulo 1. Méaster en Educacion Ambiental. Instituto de
Investigaciones Ecoldgicas. Malaga, Espafia. 1995.

164




PGIRS-MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN - HUILA

El articulo 120 del decreto 1713 de 2002, establece como deber de la entidad
prestadora del servicio de aseo el desarrollo de planes y programas orientados a
mantener activas y cercanas relaciones con los usuarios del servicio con dos
objetivos fundamentales: por un lado el suministro de informacion acerca de
horarios, frecuencias, normas y caracteristicas generales de la prestacion del
servicio y la promocion de la educacion de la comunidad para la formacion de la
cultura de la no basura que vincule a las comunidades en la solucion del
problema.

La ley define la cultura de la no basura como el conjunto de costumbres y valores
de una comunidad que tiendan a la reduccién de las cantidades de residuos
generados por sus habitantes en especial los no aprovechables y al
aprovechamiento de los residuos potencialmente reutilizables.

Hasta el momento la empresa de aseo ha desarrollado acciones educativas,
algunas encaminadas al logro del primer objetivo, y con menor intensidad las del
segundo objetivo. Un programa de aprovechamiento de los residuos sélidos hace
absolutamente necesario el desarrollo de un proyecto coherente y permanente de
educacion ambiental que contribuya al logro del segundo objetivo, es decir la
transformacion de la cultura actual de la comunidad en relacién con la produccion
y manejo de la basura. Se podria decir que en el municipio de San Agustin existe
un déficit de éste tipo de educacion.

5. OBJETIVOS DEL PROYECTO

v/ Concientizar y capacitar a los diferentes usuarios del servicio publico de
aseo para que realicen un manejo responsable y ambientalmente adecuado
de los residuos solidos que producen.

v" Promover la recuperacion en la fuente de los residuos aprovechables.

v Promover la reduccién de la produccion de residuos sélidos no
aprovechables.

v Contribuir al logro de los objetivos y metas formuladas en el PGIRS a través
de la accion educativa concertada con las instituciones responsables de
realizar educacion ambiental en el municipio de San Agustin.
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6. RELACION DEL OBJETIVO DEL PROYECTO CON POLITICAS, PLANES Y
PROGRAMAS NACIONALES, REGIONALES Y LOCALES

La Ley 99 de 1993 entrega una funcion conjunta a los Ministerios del Medio
Ambiente y de Educacion Nacional en lo relativo al desarrollo y ejecucion de
planes, programas y proyectos de educacion ambiental que hacen parte del
servicio publico educativo.

El articulo 5° de la Ley 115 de 1994 (Ley general de educacion), consagra como
uno de los fines de la educacion, la adquisicion de una conciencia para la
conservacion, proteccion y mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de
vida, del uso racional de los recursos naturales, de la prevencion de desastres,
dentro de una cultura ecolégica y del riesgo y la defensa del patrimonio cultural de
la Nacion.

Las Corporaciones Autonomas Regionales deben prestar asesoria a las
Secretarias de Educacion Departamentales y Municipales en materia de ambiente
para la fijacion de lineamientos para el desarrollo curricular del area de educacién
ambiental en los establecimientos de educacién formal de su jurisdiccion.

El decreto 1713 establece como responsabilidad de las empresas prestadoras del
servicio publico de aseo, la de educar a la comunidad para la formacion de la
cultura de la no basura y la vinculacion de la comunidad en la solucion de los
problemas ambientales.

Por otro lado la Politica Nacional de residuos sélidos plantea como objetivos de su
plan de accion:

v/ Minimizar la cantidad de los residuos que se generan.
v' Aumentar el aprovechamiento y consumo de residuos generados hasta
donde sea ambientalmente conveniente, técnica y econémicamente viable.
v" Mejorar los sistemas de eliminacion, tratamiento y disposicion final de los
residuos.
7. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Alternativa No. 1: Educacion Ambiental a usuarios.

7.1. Descripcion de la alternativa. Aspectos generales.
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La educacion ambiental va dirigida a todos los usuarios del servicio de aseo. En el
sector residencial la educacion va dirigida a amas de casa, empleadas del servicio
doméstico y a los miembros de la familia en general, con el fin de crear en todos
ellos conciencia sobre los problemas medioambientales que causan los residuos
sélidos, desde su generacién hasta su disposicion final, motivar un manejo
responsable de los residuos, especialmente de los peligrosos. Aportar los
conocimientos basicos para que en los hogares se haga una adecuada seleccion,
almacenamiento y presentacion de los residuos solidos, que contribuya a
aumentar los niveles actuales de aprovechamiento y faciliten la labor de los
Recicladores.

En los sectores institucional y comercial la educacion va dirigida a empleados y
responsables de los servicios de aseo y mantenimiento, motivando y orientando
técnicamente la separacion de residuos solidos y la entrega del material
aprovechable a los Recicladores organizados.

7.2. Descripcion de la alternativa. Aspectos técnicos.
7.2.1. Educacion a usuarios del sector residencial.
Conocimientos Basicos:

Informacién sobre los tipos de residuos que se deben separar:

1. Residuos de comida, de jardin y otros no aprovechables actualmente, a
ser recogidos en laruta ordinaria de aseo.

Para este tipo de residuos se continuara prestando el servicio de recoleccion,
transporte y disposicion final tal como lo ha venido prestando la Empresa de
Servicio de Aseo hasta la actualidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, los usuarios podran disponer conjuntamente este
tipo de residuos con otros no aprovechables actualmente, tales como: pafales
desechables, toallas y papeles higiénicos, papeles contaminados con grasas o
comida, preservativos, bombillos, lamparas fluorescentes.

Se debera instruir a los usuarios para que haga uso del servicio especial para el

transporte de residuos voluminosos, no susceptibles de ser aprovechados por el
mal estado, tales como: muebles, colchones, tapetes y cortinas.
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2. Residuos aprovechables como papel, cartén, plastico, vidrio, metales y
rehusé.

v' Se hara énfasis en la necesidad de separar el papel y el cartén, ya que
éstos materiales deben permanecer secos y protegidos de otros residuos
aprovechables tales como empaques de leche, latas, conservas, entre
otros.

Los empaques o recipientes de plastico, vidrio o metal, deberan depositarse
completamente vacios.

Restos de jabén y de parafina

Pilas y Baterias

Llantas y neumaticos

Textiles

Rehusad: incluye medicamentos vigentes, ropa, zapatos, electrodomésticos,
muebles y todo aquello susceptible de ser nuevamente utilizado en forma
directa o con reparaciones minimas.

<
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Procedimientos bésicos:

v' Los residuos de comida, jardin y otros no aprovechables deberan ser
dispuestos en recipientes con tapa, para evitar la proliferacion de vectores
como moscas y roedores.

v Los residuos aprovechables de menor tamafio seran recogidos en las
bolsas plasticas (de supermercado o especiales para basuras), las cuales
deberan estar bien cerradas para permitir que el recuperador recogerlas
antes de que pase el carro recolector.

v  Los residuos aprovechables voluminosos pueden ser recogidos por el
servicio de reciclaje del sector, previa coordinacion.

v Todos los materiales se deberan presentar maximo 3 horas antes de la
recoleccion.

7.2.2. Educacion a usuarios del sector terciario - comercial y de servicios-.

Conocimientos generales bésicos:
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Informacién sobre los tipos de residuos que se deben separar de acuerdo al
tipo de establecimiento comercial y de servicios (excluye los de salud
humana y animal):

1. Residuos de comida, de jardin y otros no aprovechables actualmente.

Para este item aplica lo establecido en el item 1 de educacion a usuarios del
sector residencial.

2. Residuos peligrosos

A los usuarios comerciales e institucionales se les capacitara para que reconozcan
y separen adecuadamente en bolsas rojas, los residuos peligrosos que requieran
tratamiento antes de ser dispuestos en el relleno sanitario o incinerados. Los
residuos peligrosos residenciales son:

v
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Empaques de venenos.

Encendedores de gas.

Empaques de sustancias corrosivas y abrasivas: tiner, disolventes.
Empaques de hidrocarburos: petréleo, acpm.

Jeringas, cuchillas y materiales que fueron utilizados por pacientes con
enfermedades infectocontagiosas.

3. Residuos aprovechables como papel, cartén, plastico, vidrio, metales y
rehusé
v' Se haréa énfasis en la necesidad de separar el papel y el cartén, ya que

<

éstos materiales deben permanecer secos y protegidos de otros residuos
aprovechables tales como empaques de leche, latas, conservas, entre
otros.

Los empaques o recipientes de plastico, vidrio o metal, deberan depositarse
completamente vacios.

Pilas y Baterias

Llantas y neumaticos

Rehusd: incluye medicamentos vigentes, ropa, zapatos, electrodomésticos,
muebles y todo aquello susceptible de ser nuevamente utilizado en forma
directa o con reparaciones minimas.

Conocimientos especificos por tipo de comercio o servicio:

Servicios educativos, de Proteccion Social y Culturales:
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v' Manejo especial al papel, que es principal residuo sélido que producen.
v/ Separacién normal de aprovechables tales como: latas de gaseosa, botellas
de agua, empaques de dulces.

Servicios de seguridad y financieros

v’ Manejo especial al papel, principal residuo sélido que producen. La
confidencialidad de la informacion que manejan estas instituciones exige la
utilizacion de  maquinas picadoras, como prerrequisito  del
aprovechamiento.

v' La educacion para el manejo de los residuos solidos de Escuelas, se hara
una vez se cuente con estudios puntuales.

Servicios Administrativos:

v Manejo especial al papel, principal residuo soélido que producen. La
confidencialidad de la informacion que manejan algunas instituciones
administrativas como los Juzgados, la Alcaldia, exige la utilizacion de
maquinas picadoras, como prerrequisito del aprovechamiento.

Servicios Turisticos — Hoteles y Restaurantes-:

v' Especial atencién al manejo de residuos de comida. Los excedentes de
comida en buen estado podran ser donados a entidades de Proteccién y
Asistencia Social.

v" Manejo de Jabones.

v Ropa de cama, manteles, servilletas, electrodomésticos y muebles en
general. Estos materiales de rehuso pueden ser donados a las unidades de
aprovechamiento del sector o a una entidad social.

Servicios Comerciales:

v/ Cada centro comercial requiere el establecimiento de un plan manejo
interno de residuos sélidos, para que su presentacion sea adecuada para
el posterior aprovechamiento.

v Los Centros Comerciales cumplen actualmente un importante papel como
sitios de socializacion con funciones multiples: comercial, de
esparcimiento, de recreaciéon, de alimentacion, entre otras. Por este motivo
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deben ser sitios privilegiados para la educacion ciudadana a través de
campafas especiales, presencia de avisos y mensajes.

Comercio informal:

v/ Cada puesto de comercio informal debe contar con su recipiente para el
almacenamiento de los residuos sélidos que produce. La policia ambiental
deberé ejercer control al respecto.

Servicios especiales:
Centro de Ferias y Exposiciones, Plaza de Toros y Unidades Deportivas:

v Presencia permanente de Recicladores durante las épocas eventos.

v/ Separacién en Dispensadores.

v/ Campafas especiales por diferentes medios: Avisos fijos, mensajes escritos
en las boletas de ingreso, mensajes verbales a través de los circuitos de
altavoces.

Procedimientos béasicos:

v' Los residuos de comida, jardin y otros no aprovechables deberan ser
dispuestos en recipientes con tapa, para evitar la proliferacion de vectores
como moscas Yy roedores.

v Los residuos aprovechables de tamafio y volumen pequefio podran ser
dispuestos en las baterias o dispensadores de separacion los cuales
cumplen una funcion educativa de los usuarios y visitantes de las
entidades comerciales y de servicios.

v Los residuos aprovechables voluminosos deberan ser manejados
internamente y recogidos por el servicio de reciclaje del sector, previa
coordinacion.

7.2.3. Usuarios del sector salud humana y animal

Las disposiciones del Decreto 1669 de 2002, se aplican a las personas naturales o
juridicas que prestan servicios de salud a humanos y/o animales e igualmente a
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las que generan, identifican, separan, desactivan, empacan, recolectan,
transportan, almacenan, manejan, aprovechan, recuperan, transforman, tratan y
disponen finalmente los residuos hospitalarios y similares en desarrollo de las
actividades, manejo e instalaciones relacionadas con:

a) La prestacion de servicios de salud, incluidas las acciones de promocién de la
salud, prevencién de la enfermedad, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion;

b) La docencia e investigacion con organismos vivos o con cadaveres;
c) Bioterios y laboratorios de biotecnologia;
d) Cementerios, morgues, funerarias y hornos crematorios;

e) Consultorios, clinicas, farmacias, centros de pigmentacién y/o tatuajes,
laboratorios veterinarios, centros de zoonosis y zooldgicos;

f) Laboratorios farmacéuticos y productores de insumos médicos”.

*Emas desarrollar4 una campafia de capacitacion y concientizacion para este tipo
de instituciones de tal manera que entiendan sus responsabilidades frente a sus
residuos.

En cuanto al manejo de los residuos especiales generados en las funerarias, se
propone sea adoptado el documento preparado por FENALCO para la ciudad de
Medellin y que hace parte de los anexos.

7.2.3.1. Programa de formacion y educacion interno para la gestion integral
de residuos hospitalarios o similares

El programa de formacion y educacion interno es responsabilidad del generador
de residuos. “Uno de los factores determinantes en el éxito del PGIRH-
componente interno lo constituye el factor humano, cuya disciplina, dedicacion y
eficiencia son el producto de una adecuada preparacion, instruccion y supervision
por parte del personal responsable del disefio y ejecuciéon del Plan. La
Capacitacion la realiza el generador de residuos hospitalarios a todo el personal
que labora en la institucion, con el fin de dar a conocer los aspectos relacionados
con el manejo integral de los residuos; en especial los procedimientos especificos,
funciones, responsabilidades, mecanismos de coordinacién entre las diferentes
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areas funcionales, tramites internos, asi como las directrices establecidas en el

“Manual de conductas béasicas en Bioseguridad, Manejo Integral”®.

El programa educativo incluye formacion tedrica y practica, capacitacion en
diferentes niveles, por médulos y sistemas de evaluacion etc., en por lo menos los
siguientes temas:

Temas de formacion General:

v Legislacién ambiental y sanitaria vigente.

v' Plan de gestion integral elaborado por el generador, con la divulgacion de
programas y actividades que lo integran.

v" Riesgos ambientales y sanitarios por el inadecuado manejo de los residuos
hospitalarios y similares.

v' Seguridad industrial y ocupacional.

v" Organigrama y responsabilidades asignadas.

Temas de formacion especifica:

v Manual de conductas basicas de Bioseguridad, manejo integral, del
Ministerio de Salud.

v' Técnicas apropiadas para las labores de limpieza y desinfeccion.

v' Talleres de segregacion de residuos, movimiento interno, almacenamiento,
simulacros de aplicacion del plan de contingencias, etc.

v' Desactivacion de residuos: Procedimientos utilizados, formulacion vy
aplicacion de soluciones, materiales utilizados y su debida manipulacion.

7.2.3.1. Programa de formacidon y educacion interno para la gestién integral
de residuos hospitalarios o similares a cargo de la empresa prestadora del
servicio

Este programa va dirigido al personal involucrado en la gestion externa de los
residuos, es decir a todo el personal operativo de la empresa prestadora del
servicio de aseo, encargado de la recoleccién, transporte, tratamiento y /o
disposicion final de residuos hospitalarios y similares. El contenido del programa
es:

Temas de formacion General:

2 Ministerio de Salud. Manual de procedimientos. Gestién integral de residuos hospitalarios y
similares en Colombia. Bogota. 2002.
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v Legislacién ambiental y sanitaria vigente.

v' Plan de gestion integral de residuos hospitalarios y similares elaborado por
la empresa prestadora del servicio Publico E.S.P. con la divulgacion de
programas y actividades que lo integran.

v" Riesgos ambientales y sanitarios por el inadecuado manejo de los residuos
hospitalarios y similares.

v' Seguridad industrial y ocupacional.

v" Organigrama y responsabilidades asignadas.

Temas de formacion especifica:

v Manual de conductas basicas de Bioseguridad, manejo integral, del
Ministerio de Salud.

v' Técnicas apropiadas para las labores de limpieza y desinfeccion.

v' Talleres de segregacion de residuos, movimiento interno, almacenamiento,
simulacros de aplicacion del plan de contingencias, etc.

v' Desactivacion de residuos: Procedimientos utilizados, formulacion vy
aplicacion de soluciones desactivadotas, materiales utilizados y su debida
manipulacion.

Asesoria: la empresa prestadora del servicio de aseo podra asesorar a los
generadores en el desarrollo del componente de capacitacion que éstos deben
ejecutar, especificando las normas para la presentaciéon de los diferentes residuos
de acuerdo con sus caracteristicas particulares y peligrosidad.

La Asesoria va encaminada a solucionar los problemas que se presentan
actualmente con los residuos hospitalarios y similares que son entregados a la
empresa, entre los cuales se destacan:

v La falta de caracterizacion y cuantificaciéon de los residuos hospitalarios.

v La falta de manejo claro de los residuos de laboratorio.

v La falta de definir técnicas para tratamiento de residuos especiales.

v El desconocimiento de riesgos ambientales y de salud en su manejo.

7.2.4. Usuarios del sector industrial
Las industrias son responsables de los residuos soélidos que producen, ésta
responsabilidad incluye el manejo de residuos especiales. Los problemas que se

presentan en el sector industrial son similares a los del sector salud,
especialmente en los aspectos relacionados con el manejo de residuos peligrosos.
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La accion educativa hacia este sector se rige por la Politica Nacional de
produccién mas limpia, con el fin de atender este problema especifico se propone
MIRS.

7.2.5. CAMPANAS GENERALES PERMANENTES A REALIZAR:
Cultura de lalimpieza

Esta cultura es relativamente facil de desarrollar en el corto plazo. Busca lograr
cambios en ciertos habitos inadecuados con el manejo de los residuos sélidos que
se basan en la falta de educacién y de disciplina. Se sugiere el desarrollo de las
siguientes actividades:

v' Implementar campafias para valorar un entorno limpio como indicador de
calidad de vida. Especial énfasis al sector residencial ubicado en estratos 1
y 2, que presentan dificultades de acceso vehicular y de inseguridad.

v/ Campafas para propietarios de mascotas, especialmente en parques.

v/ Campafas en el centro del Municipio, con mimos, con teatro o a través de
mensajes educativos tales como:

“Limpieza es bienestar, es salud, es cultura”.

“Las calles no son basureros, por favor utilice los recipientes adecuados para
depositar la basura”

“Las carreteras no son basureros, por favor utilice los recipientes adecuados para
depositar la basura”.

“Los rios no son basureros, por favor utilice los recipientes adecuados para
depositar la basura”.

v Acuerdo con la policia ambiental: la accién educativa debera
complementarse con el control, para esto pueden ser de utilidad el cobro de
multas a quien arroje basuras al piso, 0 no recoja los excrementos de las
mascotas, tal como se hace actualmente con quienes arrojan escombros en
sitios inadecuados.
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Culturade la no basura:

Este tema relaciona dos aspectos: el consumo tanto individual como social y el
ambiente. Es por lo tanto una cultura mas dificil de lograr, al menos no se pueden
esperar cambios en los patrones de consumo en el corto plazo.

En los paises europeos los consumidores se han convertido en una fuerza de
presion importantisima para exigir una mejor gestion ambiental de empresas y
gobiernos. La Agenda 21 de la Conferencia de Rio, resalta la importancia del
cambio de los habitos de consumo, especialmente de los paises mas ricos. Los
movimientos de consumidores ecolégicos hacen alusién a?:
- La eleccién por parte de los consumidores de productos, bienes o servicios que
en todo su ciclo vital produzcan el menor impacto ambiental, que se traduce en
aspectos como:
v" No alterar la calidad del medio ambiente durante la extraccion de materias
primas, la produccion, distribucion y comercializacion, uso o depadsito final.
v' Minimizar el uso de materias primas y energia durante la produccion,
distribucién y comercializacion, uso o depdsito final.
v" No experimentar con animales existiendo técnicas alternativas.
v" No originar desechos innecesarios tras el uso, debido al empaquetado
excesivo o corta duracion del producto, y los que se produzcan sean
reciclables o reutilizables.

v’ La eleccién de productos, bienes y servicios que cumplan las caracteristicas
ecologicas anteriores sumadas a otras caracteristicas de tipo ético-social
gue supongan:

v Que los trabajadores que intervienen en su ciclo vital tienen unas
condiciones de trabajo dignas.

v' Que no se explotan indiscriminadamente los recursos de paises mas
pobres.

v' Que se dan relaciones comerciales justas y solidarias con los paises
productores mas desfavorecidos.

v" Que la empresa productora lleva a cabo una politica ambiental real, asi
como donaciones a instituciones de caracter humanitario o para desarrollo
ambiental, y no realiza un falso “marketing ecoldgico”.

2 Tomado de ALONSO VELASCO, Ester. Educacién del consumidor con enfoque ecoldgico. En:
Master en Educacion Ambiental Médulo 6. Temas transversales del curriculum 2. Instituto de
investigaciones ecologicas. Malaga, Espafia. 1995.
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v' La adopcion de un estilo de vida mas sencillo que propicie nuevos valores
en relacién con:

v Lareduccion del consumo a lo realmente necesario.

La valoracién de la persona y no de las cosas.

v' Compartir las ideas con otras personas Yy llegar a propuestas de accion
colectivas.

<

La educacion del consumidor es vista como un pilar fundamental para lograr un
desarrollo sostenible, se requiere por lo tanto pasar de tratar aspectos
naturalisticos y conservacionistas, a promover la adquisicion de conceptos,
actitudes y habilidades para lograr un desarrollo sostenible de la humanidad.

Algunas ideas que se pueden implementar para impulsar la cultura de la no basura
son:

Uso racional del papel: usar el papel por las dos caras, utilizar las hojas limpias
restantes de los cuadernos usados para tomar notas, al lado de los teléfonos, etc.

Talleres creativos: con el objetivo de descubrir en forma creativa qué otros usos
se les pueden dar a los residuos solidos. Puede hacerse por ejemplo un taller del
papel, del vidrio, del plastico, de la chatarra, de los retazos etc....con nifios,
jovenes y hasta adultos interesados... se puede hacer a nivel comunitario los
sabados en los parques, en las iglesias, 0 en centros comunitarios, en época de
vacaciones, en establecimientos educativos por las tardes o en las mafianas como
complemento de la educacion formal.

Slogans: Prefiera productos con menos empaques.
Prefiera productos en empaques reciclables o reutilizables.

7.3. Descripcion de la alternativa. Aspectos institucionales y comunitarios.

7.3.1. Coordinaciobn de acciones educativas con otras entidades
responsables.

El desarrollo del proyecto requiere que se coordinen acciones entre la empresa
prestadora del servicio de aseo y entidades que vienen desarrollando o estan
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llamadas a desarrollar acciones en el campo de la Educacion Ambiental. El aporte
concreto de la empresa de aseo se centra en el tema de los residuos sdlidos y en
su manejo ambientalmente sostenible.

v" Un espacio importante de participacion es la E.S.P de San Agustin, el cual
tiene como proyecto la incorporacion de la educacion ambiental en la
educacion basica y media en zonas urbanas y rurales del Municipio.
También tiene entre sus objetivos disefiar el plan de educacién ambiental
para el Municipio, el cual se desea integrar al plan de desarrollo del
departamento.

Al CIDEAC asiste un delegado de la secretaria de educacion del departamento y
un delegado de la secretaria de educacion municipal, con quienes se podria
coordinar el trabajo educativo con docentes y con multiplicadores del servicio
social del estudiantado.

v/ Otros actores institucionales importantes son las asociaciones tales como la
Andi para el trabajo con el sector de grandes, medianas y pequefios
industriales. La educacién ambiental al sector industrial en el adecuado
manejo de los residuos sdlidos que generan es de vital importancia por dos
aspectos fundamentales, por un lado generan una gran cantidad de
residuos, por otro lado manejan residuos peligrosos.

v El sector de la salud humana y animal hace necesaria la coordinacion de
acciones con la Secretaria de Salud del Huila, dicha coordinacion debe ir
mas alla del solo disefio de camparfas educativas. Puesto que la educaciéon
es un medio para alcanzar metas concretas, primero se debe socializar con
ésta dependencia los problemas mas graves identificados en éste sector
respecto al manejo de los residuos solidos, y a partir de éste diagndstico
implementar un plan de accién conjunto, en el cual la educacion jugara un
papel fundamental como complemento y soporte de otras acciones y
estrategias. Un ejemplo de optimizacion de recursos a partir del trabajo
conjunto es el que tiene que ver con la edicion de plegables educativos. La
Secretaria de Salud ha editado material educativo de 6ptima calidad, el cual
podria enriquecerse significativamente con el aporte de la empresa
prestadora del servicio de aseo, especializada en el manejo de residuos
solidos y responsable de su gestion integral.

v' La CAM como autoridad ambiental esta llamada a aportar la informacion
normativa especifica sobre el manejo de los residuos sélidos y sobre los
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problemas, multas, sanciones etc., en las que incurren quienes no cumplan
con la normativa vigente.

7.3.2. Formalizar el apoyo institucional y comunitario al sistema de
aprovechamiento.

Un objetivo fundamental de las campafas educativas sobre el manejo de los
residuos solidos y su adecuada separacion, es motivar los diferentes usuarios a
gue hagan la entrega de estos materiales a las organizaciones de Recicladores
gue participen en el sistema de aprovechamiento.

La entrega de materiales a los Recicladores hace necesaria una campafa de
sensibilizacién a partir del conocimiento de esta poblacion y de su complicada y
precaria situacion socioeconomica y cultural. Dicha campafia debera trabajar
valores como la solidaridad, el respeto y la justicia social, tan necesarias para una
convivencia pacifica, en un pais donde la mitad de la poblacion vive en
condiciones de pobreza y un cuarto de la poblacién en miseria.

7.4. Descripcion de la alternativa. Aspectos ambientales.

7.4.1. La educacion ambiental se enmarca en los lineamientos de la
declaracién de Rio sobre Medio ambiente y Desarrollo.

El interés por el medio ambiente surge a principios de los afios 60 como respuesta
a los graves problemas que estaban generando el crecimiento de la poblacién, la
expansion de la industria y del consumo. En los afios siguientes empieza “a
tomarse conciencia de que no pueden existir ni una economia ni una sociedad
présperas en un mundo aquejado por tanta pobreza y tan aguda degradacion del
entorno. Si bien no cabe detener el desarrollo econdmico, urge encauzarlo de
modo que perjudique menos al medio ambiente”. Este parrafo hace parte de la
presentacion de la Agenda 21, uno de los cinco documentos que se concertaron
en la Conferencia de Rio de Janeiro de 1992.

La educacion en el manejo de los residuos solidos es un componente de la
Educacion Ambiental, la cual trata de aportar soluciones a los problemas
medioambientales de nuestro tiempo entre los cuales se encuentran: la escasez y
contaminacion del agua, la pérdida de bosques, la erosion o pérdida de suelo fértil,
el deterioro del medio litoral y marino, la pérdida de diversidad biolégica y cultural,
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el consumo y agotamiento de fuentes de energia no renovables, la contaminacién
atmosférica, entre otros.

7.4.2. Principios de la educacién ambiental®

Los siguientes son los objetivos de la educacion ambiental defendidos en la “Carta
de Belgrado™:

1. Conciencia: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a que adquieran
mayor sensibilidad y conciencia del medio ambiente en general y de los problemas
Conexos.

2. Conocimientos: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir una
comprensién béasica del medio ambiente en su totalidad, de los problemas
conexos y de la presencia y funcién de la humanidad en él, lo que entrafia una
responsabilidad critica.

3. Actitudes: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir valores
sociales y un profundo interés por el medio ambiente, que los impulse a participar
activamente en su proteccion y mejora. Se debe buscar una educacion moral de
minimos que, a través del didlogo y la reflexion, intente facilitar la construccion de
unos principios universalmente aceptables, que permitan regular la conducta
individual y construir formas de vida respetuosa con el medio y apropiada para la
adecuada conservacion del entorno.

4. Aptitudes: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir las aptitudes
necesarias para resolver problemas ambientales. Esto implica desarrollarles la
capacidad para investigar, construir su propio conocimiento, evaluar los resultados
de las propias acciones y actuar de manera responsable y en base a unos criterios
determinados.

5. Capacidad de evaluacién: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a
evaluar las medidas y los programas de educacién ambiental en funcion de los
factores ecoldgicos, politicos, econdmicos, sociales, estéticos y educacionales. El
proceso evaluativo de un programa de Educacion Ambiental debe ayudar a:

- Obtener datos de interés para comprender mejor los problemas del entorno en el
gue se pretende actuar.

2 BENAYAS DEL ALAMO, Javier y BARROSO, Clara. Concepto y fundamentos de la educacion
ambiental. Historia y antecedentes. En: Master en Educaciéon Ambiental, modulo 1. Instituto de
Investigaciones ecolégicas, Malaga, Espafa. Pag. 42
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v Tomar las decisiones pertinentes para introducir cambios conductuales,
buscar soluciones concretas o establecer lineas de actuacion.

v Descubrir el impacto de las acciones desarrolladas y de los cambios
introducidos.

v’ Decidir las modificaciones necesarias.

v" Descubrir el nivel de implicacién de los individuos involucrados en el mismo.

7.5. Descripcion y cuantificacion de los servicios del proyecto.

7.5.1. Servicio de informacidn: este servicio funciona como un centro, el cual
manejo el servicio telefénico, el correo y las solicitudes de informacion y/o
capacitacion. Para su funcionamiento requiere la elaboracion de la informacién a
ser transmitida a los diferentes usuarios del servicio de aseo, la definicion de
“ideas clave” y mensajes. El servicio de informacion puede elaborar volantes,
plegables, cartillas, periodicos, boletines informativos, entre otros. También puede
tenerse un portal informativo en una pagina web de la empresa.

7.5.2. Servicio de documentacién: El centro de documentacion recopila, trata y
difunde informacion general y especializada sobre los residuos soélidos ordinarios y
especiales y su manejo. Incluye la informacioén legal y técnica de la que dispone la
empresa sobre el tema, disponible para consulta, fotocopia y préstamo, en su
sede.

7.5.3. Servicio de educaciéon en la sede de la empresa: Consiste en realizar
jornadas de puertas abiertas para diferentes usuarios, donde se les educa sobre
los residuos sdlidos, se les ensefian las actividades educativas llevadas a cabo
por la empresa, los servicios propuestos y los recursos internos. Se les exponen
informaciones generales sobre el tema y las acciones en las cuales la empresa
prestadora del servicio esta dispuesta a colaborar. También se les puede brindar
asesoria sobre el adecuado manejo de los residuos sélidos de acuerdo con sus
necesidades.

7.5.4. Servicio de educacién / transferencia fuera de la empresa: Incluye la
planeacion y ejecucion de las diferentes campafias educativas dirigidas a los
diferentes usuarios y comunidad en general®®. También incluye la difusién de los
diferentes programas y servicios de la empresa en materia de educacién

% Una campafia educativa incluye las siguientes fases: Campafia de expectativa, campafia de
lanzamiento y campafia de sostenimiento y evaluacion. Ver DAMA- PROEZA Consultores Ltda.
2000-2001.
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ambiental. La difusién de la informacion se realiza por canales diferentes en
funcién de los publicos y de sus necesidades especificas. Consiste en transferir
los conocimientos a los individuos, grupos, organizaciones e instituciones para que
tomen decisiones, busquen alternativas o desarrollen estrategias para hacer frente
a los problemas ambientales préoximos. En el caso del manejo de los residuos
sélidos, se trata de que busquen soluciones creativas para disminuir su produccién
y aumentar su aprovechamiento, apoyando a los grupos de Recicladores
organizados.

Requiere la coordinacién institucional y la realizacidbn conjunta de materiales
educativos.

También incluye actividades tales como:

v/ campafas de prensa, radio y television, con el apoyo de los medios de
comunicacion de la localidad.

v/ Campafias de aseo por barrio, durante eventos especiales, etc.

Talleres creativos en escuelas y colegios.

v Participacion en eventos tales como talleres, seminarios o congresos
organizados por las Agremiaciones, para sensibilizar sobre el tema del
manejo de residuos sélidos o produccién limpia.

<

Trabajo con el sector educativo:

El trabajo con el sector educativo es fundamental por la accion multiplicadora que
ejerce sobre la comunidad en general, requiere la coordinacidon previa con la
Secretaria de educacién del municipio. Dos modalidades se deben tener en
cuenta, por un lado el trabajo de capacitacion a docentes y por otro lado el trabajo
con estudiantes de 10° y 11 para que sirvan de multiplicadores y de apoyo a las
acciones del proyecto.

Docentes: El municipio de San Agustin cuenta con un gran numero de docentes,
los cuales se encuentran distribuidos en preescolar, docentes de primaria y
docentes de secundaria®’. El trabajo de capacitacién se puede dirigir inicialmente
a docentes de las areas de ciencias naturales y biologia, responsables del
curriculo ambiental, con el fin de que incluyan el tema del manejo responsable de
los residuos solidos como curriculo transversal y para que lo incluyan en los
Proyectos Ambientales Escolares PRAES de la institucion.
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Estudiantes: Previo acuerdo con secretaria de educaciéon, se puede seleccionar
una comuna de la ciudad para hacer una experiencia piloto, capacitando
estudiantes de 10°y 11 para que realicen su servicio social apoyando las acciones
del proyecto.

Nota: Absolutamente todos los servicios ofrecidos deberan ser sistematizados,
cuantificados y evaluados.

7.6. Descripcién y cuantificacion de los componentes del proyecto.
7.6.1. Cuantificacion de la poblaciéon beneficiaria del Proyecto de Educacion.

Tabla 90. Poblacion beneficiada con el proyecto de educacién.

institucionales

Tipo de Unidad de Valor actual
poblacion Medida
Usuarios Viviendas por 2.215
residenciales | estrato
Usuarios Industria 121
industriales
Usuarios Comercio Centros comerciales
comerciales Establecimientos
Hoteles

Usuarios Institucion Instituc. De seguridad

Servicios administrati.
Establ. ICBF

Est. Confamiliares
Centros Dllo. Comuni.
Est. Protecci. Social
Est. Culturales

Est. Financie. Aprox.

Usuarios
servicios de
salud humana

Establecimiento
de salud

Establ. Publ.
Establ. Priv.
Consultorios
Laborat.clinic.
EPS’s

Usuarios
servicios

de

Clinicas
veterinarias

Clinicas veterinarias
4 Consultorios
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Tipo de Unidad de Valor actual
poblacion Medida
salud animal
Usuarios Establecimiento | Estableci. Oficiales
servicios educativo Estableci. Priva.
educativos Establec. Educ. Sup.
Usuarios Servicio 1 Central de sacrificio
servicios especial 1 Cementerios
especiales 1 Terminal de
transporte
1 Centro de Ferias y
EXp.
1 Unidad Deportiva

7.6.2. Cuantificacion de los componentes del Proyecto.

1 Servicio de informacion

1 Servicio de documentacion

1 Servicio de capacitacién en la sede de la empresa

1 Servicio de capacitacion / transferencia fuera de la empresa

Recurso Humano:

Un profesional con experiencia en administracion de proyectos y en manejo de
medios de comunicacién. Debera tener excelentes relaciones publicas ya que
debera lograr acuerdos para la cooperaciéon interinstitucional en el tema,
especialmente con la Secretaria de Salud y la Secretaria de Ecuacion del
Municipio, con los supermercados llamados a ser aliados especiales dado que
suministran las bolsas que utilizan los usuarios residenciales para depositar la
basura, con la Autoridad Ambiental, la Policia Ambiental entre otras.

Un Educador Ambiental.

Una practicante del Sena.

Recursos Materiales:
Una oficina con tres escritorios, teléfono y computador.

Una estanteria para los documentos basicos de consulta.
Una mesa con sillas.
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Material Informativo:

La principal inversion tendr4 que hacerse en material informativo, para los
diferentes tipos de usuarios. Las alianzas con otras instituciones seran
indispensables.

Al ser el proyecto educativo un soporte de los demas proyectos del PGIRS,
especialmente del componente de aprovechamiento de residuos soélidos, la
planeacion de las actividades educativas dirigidas a los diferentes usuarios deberéa
coincidir con la planeacién técnica del montaje del sistema de aprovechamiento. (a
discutir con el equipo técnico)

7.7. Beneficios del Proyecto.

v El proyecto contribuye a mejorar la gestion de los residuos sélidos y el uso
del servicio de aseo por parte de los diferentes usuarios.

v' Es un soporte para el éxito de otros proyectos del PGIRS, especialmente en
los aspectos relacionados con el aprovechamiento de los residuos, el cual
requiere capacitacion para hacer una adecuada separacion en la fuente.

v' Contribuye a crear conciencia sobre la importancia de valorar un entorno
limpio.

v' Contribuye a que la empresa prestadora del servicio de aseo cumpla
integralmente con sus obligaciones en materia de educacién ambiental.
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MANEJO ADECUADO DE ESCOMBROS

NOMBRE DEL PROYECTO: MANEJO ADECUADO DE ESCOMBROS

1. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

Actualmente el municipio de San Agustin no cuenta con la infraestructura
necesaria para realizar la adecuada disposicion de escombros generados por las
actividades de construccion de particulares y ejecucion de obras civiles de su
responsabilidad, adicionalmente los transportadores de escombros depositan de
manera irregular estos residuos, sin cumplir con lo establecido por la normativa
vigente.

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD

La disposicién inadecuada de los escombros que genera el municipio en sus
diferentes actividades trae consigo situaciones que generan impactos ambientales
de distinta indole, entre los cuales se pueden numerar los siguientes:

v Invasion del espacio publico

v Alteracion del paisaje por disposicion inadecuada de escombros

v' Potencialidad de riesgos de deslizamientos por disposicion de escombros
en laderas.

Para poder superar lo anterior, es necesario contar con la ejecucién de actividades
gue permitan en primera instancia tener un sitio adecuado para la disposicion,
paralelamente a esta actividad debera desarrollarse una concientizacion a los
actores involucrados en el manejo y transporte de escombros, y por ultimo contar
con una reglamentacion aplicable al nivel del municipio con sus correspondientes
ejecutores.
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3. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

La poblacion afectada en este caso serd todo el municipio de San Agustin en
especial aquella que se encuentra cerca de los sitios de depdsito clandestino de
escombros. La poblacion objetivo seran los gremios de construccién, volqueteros
y zorreros que hacen parte de los componentes de generacion, transporte y
manejo de escombros.

4. CUANTIFICACION DE LA DEMANDA Y OFERTA DEL SERVICIO Y
DETERMINACION DEL DEFICIT

San Agustin, genera una cantidad considerable de escombros, que en la
actualidad no pueden ser dispuestos de manera técnica pues no se cuenta con la
infraestructura apropiada para ello. No existe un conocimiento claro de las
obligaciones legales de generadores y transportadores con respecto a los
escombros, tampoco estan establecidos a nivel municipal los mecanismos que
permitan educar o sancionar a los infractores de la ley.

5. OBJETIVOS DEL PROYECTO

v' Disponer adecuadamente los escombros generados en obras publicas y
particulares.
v' Educar a constructores, gremios y volqueteros sobre la normativa aplicable.

6. RELACION DEL OBJETIVO DEL PROYECTO CON POLITICAS, PLANES Y
PROGRAMAS NACIONALES, REGIONALES Y LOCALES

La resolucion 541 de 1994 regula el cargue, descargue, transporte,
almacenamiento y disposicidn final de escombros y delega a los municipios la
seleccién de los sitios para la disposicion final de escombros.

El decreto 1713 de 2003 establece como responsabilidad de los generadores de
escombros su recoleccion, transporte y disposicion en escombreras autorizadas,
asi mismo establece la responsabilidad del municipio de coordinar todas las
actividades necesarias para la adecuada disposicion de escombros.
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La resolucion 541 de 1994 establece la posibilidad de sancionar a las personas
gue infrinjan las disposiciones establecidas para el correcto manejo de escombros,
tanto por la autoridad ambiental como por las autoridades municipales.

7. ALTERNATIVAS DE SOLUCION
7.1 Sensibilizacién a constructores, gremios y volqueteros

Se establecera un programa de educacién a constructores, gremios y volqueteros
a través de charlas sobre el tema especifico de tal manera que se conozcan las
responsabilidades en cada caso y se hara sensibilizacion permanente a través de
las curadurias urbanas, la Secretaria de Obras Publicas, CAM, E.S.P; Secretaria
de Transito y Transporte, utilizando como instrumento las charlas informales y la
distribucion de volantes sobre el tema.

7.2 Adecuacién de sitios para cumplir la funcion de escombreras

La administracion municipal realizard los estudios para seleccién, obtencion de
permisos de operacién, adecuacién y operacion para dos sitios destinados a
escombreras municipales, siguiendo lo establecido en la normativa actual; para
lograr este propdsito se tendra como documento de apoyo el diagndstico realizado
para la formulacién del PGIRS del municipio de San Agustin, donde se hace un
analisis de los sitios con posibilidad de ser destinados como escombreras
municipales.

7.3 Establecimiento de medidas de control y sancién

La Alcaldia municipal emitira en junio de 2004 una resolucion donde quede
plenamente establecida la metodologia que debe ser aplicada para sancionar a los
infractores de la resolucién 541 de 1994, la cual debe contemplar su accién sobre
transportadores, propietarios de obras y predios. Asi mismo dicha resolucion debe
fijar las competencias de las diferentes instituciones para la aplicacion de
sanciones.
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MANEJO Y DISPOSICION ADECUADA DE
LODOS GENERADOS EN LAS PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE Y AGUAS
RESIDUALES DE LA EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

NOMBRE DEL PROYECTO: MANEJO Y DISPOSICION ADECUADA DE LODOS
GENERADOS EN LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE Y
AGUAS RESIDUALES DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO

1. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

La empresa prestadora del servicio publico de agua potable y alcantarillado en
San Agustin es E.S.P., la cual no cuenta en la actualidad con un sistema de
separaciéon de los lodos generados en las unidades de sedimentacion vy filtracion
del proceso de potabilizacién de agua de abastecimiento a la ciudad. En cuanto a
los lodos generados por sistemas de tratamiento de aguas residuales provenientes
de la actividad propia de la ciudad, solamente se cuenta con una pequefia unidad
de tratamiento que atiende un sector de la comunidad y que funciona como planta
piloto.

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD

El problema es que al no existir un sistema para separacion, tratamiento y
disposicion de los lodos generados en la planta de potabilizacién, el destino final
de éstos necesariamente seran los cuerpos de agua superficiales mas cercanos a
las instalaciones del proceso. Se hace necesario pues, el establecimiento de un
proceso de separacion de los lodos provenientes de las unidades de
sedimentacion vy filtracion para las plantas de potabilizacién ubicadas en la parte
alta del Municipio. En la medida que se desarrollen los programas de
establecimiento de plantas de tratamiento de aguas residuales del Municipio,
E.S.P. de San Agustin debera exigir que éstas cuenten con un proceso tal que
garanticen el manejo apropiado de los lodos generados en ella, tanto los
provenientes de los sedimentado res primarios como los provenientes de
sedimentado res secundarios y unidades de estabilizacion de lodos.
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3. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

La poblacion afectada es aquella que se encuentra aguas abajo del punto de
descarga intermitente y de alta concentracion de los lodos generados en las
plantas de potabilizacion, también serd afectada de manera directa la comunidad
bidtica relacionada con el cuerpo superficial que es afectado por la descarga.

4. CUANTIFICACION DE LA DEMANDA Y OFERTA DEL SERVICIO Y
DETERMINACION DEL DEFICIT

La cantidad de lodos generados en el proceso de potabilizacion depende de los
factores: turbiedad promedio de la fuente a tratar y dosis de coagulante necesarias
para la potabilizacién; en la actualidad no se cuenta con datos documentados con
los que se pueda establecer realmente la magnitud y periodicidad de la descarga
de los lodos generados, sin embargo es un hecho cierto la generacién de lodos en
el proceso de potabilizacion. Por lo tanto es necesario establecer acciones para la
cuantificacion tedrica y real de los lodos generados e iniciar los tramites
pertinentes para su separacion, tratamiento y disposicion final.

5. OBJETIVOS DEL PROYECTO

Como objetivo general del proyecto se establece la implantacion de un sistema
para separacion, tratamiento y disposicion de lodos provenientes de la planta de
tratamiento de agua potable del Municipio de San Agustin.

6. RELACION DEL OBJETIVO DEL PROYECTO CON POLITICAS, PLANES Y
PROGRAMAS NACIONALES, REGIONALES Y LOCALES

El decreto 1594 de 1984 establece claramente las obligaciones de vertimientos a
cuerpos de agua superficiales, E.S.P. de San Agustin debera estar inmersa dentro
de este contexto con el fin de dar cumplimiento a la normativa vigente. En la
Metodologia para el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos es clara la
exigencia de la cuantificacion de los lodos producto de planta de tratamiento de
agua potable y/o residual y la formulacion de objetivos y metas para el tratamiento
y disposicion final de este tipo de residuos.

7. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

7.1 Realizacion de un estudio para la cuantificaciéon de los lodos generados
en plantas de potabilizacion
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Debera realizarse un estudio que permita establecer de manera cierta la cantidad
de lodos generados en las unidades de sedimentacion y filtracion de las plantas de
potabilizacion que operan en la ciudad.

7.2 Desarrollo del proyecto para la separacion, adecuacion, trasporte y
disposicién final de lodos

Cada planta de potabilizacién debera en el corto plazo contar con un sistema de
separacién de lodos, de tal manera que se logre su maxima deshidratacion,
efectuar el tratamiento apropiado que permita ser dispuesto en un relleno sanitario
y realizar el transporte y disposicion final de este residuo.
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SENSIBILIZACION A LA COMUNIDAD PARA
SEPARACION DE PILAS Y BATERIAS

NOMBRE DEL PROYECTO: SENSIBILIZACION A LA COMUNIDAD PARA
SEPARACION DE PILAS Y BATERIAS

1. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

De manera general puede afirmarse que todas las pilas secas adquiridas de la
poblacion del municipio tienen como destino final el relleno sanitario Biorganicos
del Sur, de tal manera que algunos de los constituyentes de ellas, en especial, los
metales pesados como mercurio, cadmio, niquel o plata, que son considerados
sustancias de interés sanitario, apareceran en los lixiviados generados por el
relleno.

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD

El problema fundamental es el desconocimiento claro de la poblacién con respecto
a este tipo de residuo domiciliario, sobre el cual no hay una normativa precisa con
el fin de enfrentar el riesgo inherente en su disposicion final; aunque es reconocido
el esfuerzo de los productores locales respecto a la produccion de pilas exentas
de metales pesados, no debe pasarse por alto el mercado de aquellas que si lo
contienen.

Como una necesidad para enfrentar este problema debe establecerse un
programa que apunte a concienciar y a interiorizar en la comunidad la
problematica asociada a este residuo, a través de un proyecto que mas que una
solucion definitiva sea entendida como el inicio de una etapa de educacion frente a
los residuos peligrosos generados en el hogar.

3. POBLACION AFECTADA Y OBJETIVO

La poblacién afectada y objetiva en este caso sera la poblacion de San Agustin

4. CUANTIFICACION DE LA DEMANDA Y OFERTA DEL SERVICIO Y
DETERMINACION DEL DEFICIT

No se ha cuantificado el consumo de pilas domésticas para el Municipio de San
Agustin y dentro de este mercado menos podria conocerse la cantidad que pueda

contener elementos o sustancias de interés sanitario, es importante anotar que la
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estrategia que se pretende adoptar espera tener una respuesta de toda la
poblacién, de tal manera que con los resultados que se obtengan en el corto plazo
se pueda establecer un programa claro frente al manejo final de este tipo de
residuo; por ahora como estrategia se propone que todo el material recolectado
sea devuelto a sus generadores bien sean productores o importadores.

5. OBJETIVOS DEL PROYECTO

Implementar un programa de recuperacién de pilas domésticas en cuatro (2)
comunas del Municipio y seis (6) instituciones educativas.

6. RELACION DEL OBJETIVO DEL PROYECTO CON POLITICAS, PLANES Y
PROGRAMAS NACIONALES, REGIONALES Y LOCALES

Este proyecto se enmarca dentro de los objetivos establecidos en la metodologia
para la elaboracion de los planes de gestidn integral de residuos sélidos en cuanto
a educacion y participacion comunitaria que promueve la minimizacion de residuos
y Su separacion.

7. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

7.1 Sensibilizacién a la comunidad sobre el peligro que representa la
disposicién inadecuada de pilas domésticas

Trimestralmente se desarrollaran campafas de informacién, de tal manera que la
comunidad conozca la realidad frente al manejo final de las pilas domésticas, los
puntos donde se realizardn estas campafias seran centros comerciales de la
ciudad en los dias de mayor afluencia de publico y algunas instituciones
educativas. Para el desarrollo adecuado de los temas a tratar se realizardn
contactos previos con los fabricantes y distribuidores de pilas con el fin de
vincularlos de manera efectiva a la campania.

7.2 Adecuacién de sitios de almacenamiento temporal en centros
comerciales e instituciones educativas

Como fruto de la campafia de sensibilizacion a la comunidad se espera lograr una
actitud positiva frente a la separacion de este tipo de residuos. Se ubicaran sitios
de recoleccién en establecimientos de comercio y colegios o escuelas de la ciudad
de tal manera que se pueda iniciar un programa de cuantificacién de tipo y nimero
de pilas separadas.

Como motivacion para la actividad de separacion se crearadn estrategias que
convoquen principalmente al sector infantil y juvenil estableciendo estimulos de
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manera unipersonal en centros comerciales y estimulos a instituciones educativas
gue logren los mayores registros de separacion.

7.3 Estrategia para el reciclaje de pilas

Aungue aun no se conoce de manera cierta una estrategia para el reciclaje de
este tipo de residuo, se establecera la siguiente rutina para las pilas que se
recolecten en los sitios de almacenamiento temporal.
v/ Separacioén de pilas por tipo y fabricante (utilizando para esto mano de obra
local —Recicladores-)
v/ Contactos con las casas productoras y comercializadoras para establecer
el procedimiento mas apropiado para su manejo y transporte
v' Envio a proveedores para que efectlen la correcta disposicion.
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SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA
PARA LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS (SIGIRS).

NOMBRE DEL PROYECTO: SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA
PARA LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS (SIGIRS).

1. DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

En concordancia con la politica establecida por el gobierno nacional en relacién
con la gestion integral de residuos sélidos, y ante situaciones tales como la
generacion creciente de residuos, la pérdida del potencial de su utilizacién, la
gestion parcial sin considerar el impacto ambiental posterior a su recolecciéon y
transporte, las practicas inadecuadas de disposicion final en relacion con la
localizacién, construccién y operacion de los botaderos y rellenos sanitarios, la
ausencia de conocimiento sobre la magnitud del problema, el bajo desarrollo
institucional del sector y la falta de educacion y participacion ciudadana en el
manejo ambiental de los mismos, es claro que la informacién generada en torno a
cada una de ellas representa grandes voliumenes de datos, los cuales, sin una
debida estructuracion, continuardn haciendo parte de la cultura de manejo aislado
de informacién y derivaran en el desaprovechamiento total de la misma.

Actualmente, la legislacion proporciona varios recursos que pueden servir de
apoyo a la conformacién de proyectos que gradualmente posibiliten un cambio en
el manejo tradicional de los datos en torno a la gestion integral de residuos
sélidos, y es alli en donde la potencialidad de la aplicacion de un Sistema de
Informacién Geografica (SIG) puede tener su apoyo, desde el punto de vista
financiero y tecnologico.

En el municipio de San Agustin aun no se han dado desarrollos tecnoldgicos
apoyados en SIG que favorezcan tal intencién, no obstante, desde lo metodoldgico

(lo cual constituye una base para el inicio de implantacion del mismo)

Entre las actividades fundamentales desarrolladas por la Empresa se cuentan:
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Barrido de vias y areas publicas
Recoleccion y Transporte
Aprovechamiento

Brigadas y eventos especiales
Mantenimiento vehicular

AN NI N NN

Para cada una de ellas, se han identificado los elementos estructurantes de la
informacion asi como las funciones y procesos que se relacionan directamente
tales como manejo de facturacién, atencion al cliente, gestion ambiental, social y
comercial y campafias educativas. De todas se tiene informacion en diferentes
esquemas de presentacion, captura y almacenamiento.

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La existencia de informacion asilada, sin controles de normalizacién de datos ni
criterios de manejo claramente establecidos, asi como la diversidad de formatos y
la ausencia de procedimientos que definan la integracion de todas las fuentes y a
la vez que estas se asocien a un sistema de gestion comercial y técnico definen la
necesidad de contar con una plataforma Optima y sistematizada para la
administraciéon integral de la informaciéon. Sobre esta se hace posible que los
demds subsistemas 0 moédulos de informacion se retnan para la generacion de
indicadores.

3. OBJETIVO

Dotar al Municipio o entidad territorial encargada de la responsabilidad de la
gestion de residuos sélidos en el municipio de San Agustin, de una herramienta
que facilite la administracion de los recursos y el manejo de toda la informacién
relacionada con el proyecto; que permita la actualizacion constante de la misma y
la generacion de indicadores tanto de resultados operativos como de gestion,
integrando los recursos que a nivel municipal existen actualmente en torno a las
tecnologia de la informacion
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4. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

A continuacion se presenta la concepcidon generalizada para el SIGIRS en el
municipio de San Agustin, ya sea que se trate de un proyecto a desarrollarse al
interior de la Administracién Municipal o que sea manejado a través de E.S.P.

Es de anotar que los modelos conceptual, légico y fisico no se presentan por
tratarse de una descripcién general, y adicionalmente, estos se deben elaborar
directamente con las personas y a partir de los procesos e informacién a modelar
dependiendo de las necesidades y controles a requeridos

El esquema modular general obedeceria a los siguientes aspectos funcionales

1. Geografia Basica Municipal. Este modulo involucra el permanente proceso
de actualizaciéon de la base geografica municipal con fotos y mapas
provenientes de fuentes oficiales tales como el IGAC y el DANE y la misma
Alcaldia a través de la Secretaria de Planeacién. Ademas de tener como
resultado principal la informacion geogréfica basica, constituye la base para
la estructuracién y actualizacion de la malla vial del Municipio.

2. Informacién Temética Externa: Administraria la informacién concerniente a
los Planes de Ordenamiento Territorial, la Estratificacion Urbana.

3. Informacién Tematica Interna: Contempla el manejo de la informacién
concerniente al sistema de ruteo en cada una de las labores de la empresa
(desde el disefio hasta la clasificacion y la actualizacién), los registros de
caracterizacion de los residuos soélidos y el manejo y evolucion del sitio de
disposicion y las estadisticas relacionadas con el sistema de transporte o
vehicular.

4. El Subsistema de gestion comercial, en el cual mantendria actualizada la
informacion alfanumérica pertinente al area de facturacion (a nivel de
usuario) y la gestién del servicio.

5. Subsistema de célculo y proyeccion, el cual utiliza un conjunto de consultas
sobre las funciones parametrizadas que operan sobre las relaciones
existentes entre las anteriores 4 bases de informacion.

6. Subsistema de indicadores, el cual presenta los resultados del ejercicio de

combinar dos 0 mas tablas de informacion dependiendo de los criterios de
analisis y reporte que se deban generar, bien sea por compromiso con
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entidades gubernamentales, de control y vigilancia o bien sea, para
controlar el sistema de gestion de calidad de caracter interno.

REQUERIMIENTOS GENERALES DE LA BASE DE DATOS PARA SIG.

1. Geografia Basica Municipal: Esta informacion se encuentra estructurada
para SIG, por tanto, el requerimiento en este aspecto se restringe a
conservar actualizada la informacién de base y la asignacion de las
codificaciones DANE e IGAC a cada una unidad representada, con el fin de
aprovecharla frente al Sistema de Gestion Comercial

2. Informacién Tematica Externa: Presenta un nivel inicial de preparacion para
la base de datos, tiene pendiente la complementacion de la informacién
atributiva y la asignacién de peso a las variables aplicadas.

3. Informacién Tematica Interna Debe ser reestructurada para obtener el
vinculo con las bases existentes previamente y con la informacién de la
malla vial. Adicionalmente, los datos y tablas que se generen como
producto de este ejercicio deben cumplir con los estandares minimos que la
Empresa establezca en el futuro para el manejo adecuado de la base de
datos.

4. El Subsistema de gestion comercial. Debe construirse casi desde cero,
pues al no existir una base propia controlada internamente y afectada por
los parametros propios, puede dar pie a generar informacion de dudosa
validez. Esta es la base fundamental para controlar el flujo de informacion
de los usuarios y se ve afectada por los parametros y funciones de la
informacion procesada y o generada en los sistemas anteriores.

5. Los subsistemas de calculo y proyeccion y de generacion de indicadores
basan el alcance de sus funciones a una previa estructuraciéon de la base
de datos de manera O6ptima, que cumpla con las necesidades minimas
esperadas.

198




PGIRS-MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN - HUILA

DISENO CONCEPTUAL DE LA BASE DE DATOS.

En el siguiente esquema se define de manera general la base de datos a construir
para implementar el PGIRS

» MICRORUTEO BARRIDS
Linea clT Poligono |G| T
ZONIFICACION I—|
| TPoIigono G| T MANZANAS
MACRORUTEO | Poligono |G | T
Linea |6 |T AREAS PUBLIC. |
BARRIOS
Poligono (G | T
Poligono G | T
Linea |G|T Poligono |G | T VEHICULO.
Punto G| T

& Relacidn una a muchos
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ANEXOS
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e MARCO LEGAL

. DESCRIPCION
1 No. 2 NORMA 3 ANO EXPIDE
) | Concede facultades al Presidente de la Republica para expedir el Cddigo de Recursos Naturales y de Proteccion al Medio
Presidenci | ambiente.
1 Ley 23 1973 a de |la
Republica.
) _ | Cédigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente. En cuanto a los residuos estipula
Decreto - ley Presidenci | utilizar los mejores métodos de acuerdo con los avances de la ciencia y tecnologia para la gestion integral de éstos.
2 1974 a de Ia
2811 N
Republica
c Aprueba el Convenio Internacional del Trabajo. Contiene lo relativo a proteccion contra riesgos de intoxicacion.
ongreso
3 Ley 44 1975 de la
Republica
Cddigo Sanitario. Contiene normas sobre disposicion de residuos liquidos y soélidos, en tres areas: saneamiento ambiental,
Congreso | atencion a las personas y vigilancia y control sanitarios
4 Ley 09 1979 de la
Republica
L Por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi como el Capitulo Il del Titulo VI -Parte IlI- Libro Il
5 Decreto 1594 | 1984 (';/“”éStler('jo y el Titulo 11l de la Parte lIl -Libro |- del Decreto - Ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos liquidos.
e Salu
Ministeri Reglamenta parcialmente la ley 99/79 en cuanto a sanidad portuaria y vigilancia epidemioldgica en naves y vehiculos
6 Decreto 1601 | 1984 demésatleurtljo terrestres.
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Dicta normas para el manejo de residuos especiales, su almacenamiento, transporte, tratamiento y demas medidas
generales. Incluye la responsabilidad de quienes produzcan basuras con caracteristicas especiales en cuanto a su manejo,
recoleccién, transporte y disposicién final. Posibilita la contratacién con un tercero para el manejo de estos residuos,

Ministerio | delegando a un tercero la obligacion de responder por sus efectos sobre el medio ambiente. Son validos los criterios para
7 Res.2309 1986 ) e X . " S e L ” .
de Salud | identificar residuos inflamables, volatiles y toxicos; las especificaciones de recipientes para su presentacion; la exclusividad
de vehiculos para transporte, y da algunos lineamientos para manejar residuos y sustancias incompatibles.
. . Reglamenta el uso y manejo de plaguicidas incluyendo clasificacion de toxicidad y permiso de uso en el Pais, la
Ministerio . gt - : -2 ., . ) .
8 Decreto 775 1990 de Salud experimentacion, produccién, almacenamiento, distribucion y expendio. Trata el manejo de los desechos y residuos
plaguicidas.
Estatuto Nacional de usuarios de los servicios publicos domiciliarios.
Ministerio
de
9 Decreto 1842 |1991 Desarrollo
Econdémic
0]
Contiene 49 articulos alusivos al ambiente.
Constitucién Asamblea Dentro del Titulo XIl, capitulo 5, se refiere a los servicios publicos, definidos como una finalidad social del Estado,
- Nacional | estableciendo en consecuencia que es un deber suyo asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio
10 Politica de| 1991 Constituve !
Colombia o ye | nacional.
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1 No 2 NORMA |3 ANO EXPIDE DESCRIPCION
Congreso | Crea el Ministerio del Medio Ambiente y organiza el Sistema Nacional Ambiental - SINA - con el proposito de concentrar
11 Ley 99 1993 de la | la gestion ambiental que estaba dispersa en varias instituciones del Estado. Exige estudios de impacto ambiental como
Republica | instrumentos basicos de gestion en la construccion de las obras, y para el otorgamiento de licencias ambientales.
... | Establece el régimen de servicios publicos domiciliarios, incluyendo el de aseo.
Ministerio
de
12 Ley 142 1994 Desarrollo
Econdmic
o}
Ministerio Define criterios para catalogar un residuo con caracteristicas infecciosas, téxicas, explosivas, corrosivas, inflamables,
Resolucion - | volétiles, combustibles, radioactivas o reactivas.
13 1994 del Medio D . . ; . N .
189 . Establece la prohibicion de introducir residuos peligrosos al territorio nacional.
Ambiente
L Ministerio | Regula el cargue, descargue, transporte, almacenamiento y disposicion final de escombros, materiales, elementos,
Resolucion : S . A
14 541 1994 del Medio | concretos y agregados sueltos, producto de demolicidon y capa organica, suelo y subsuelo de excavacion.
Ambiente.
Ministerio | Por el cual se reglamenta el Caodigo de Recursos Naturales. Establece la incineracién o quema de sustancias, residuos y
Decreto ; - . L . S e :
15 948 1995 del Medio | desechos toxicos o peligrosos como una actividad sujeta a prioritaria atencién y control por parte de las autoridades
Ambiente | ambientales.
16 Ley 286 1996 Por la cual se modifica parcialmente la ley 142 de 1994
Congreso | Por medio de la cual se acoge y adopta para Colombia el “Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos
17 Ley 253 1996 de la | transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacion”.
Republica
Ministerio | Establece las condiciones para la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo (recoleccion, transporte y
de disposicion final); es un decreto reglamentario de la ley 142 de 1994. Sefiala que los aspectos ambientales involucrados
Decreto . ) A ; L X
18 605 1996 Desarrollo | en las fases de recoleccion, transporte y disposicion final deben realizarse de acuerdo a la normatividad expedida por las
Econdmic | autoridades ambientales.
0
Norma Sobre la Guia Técnica Colombiana de Gestiébn Ambiental. Residuos solidos. Da lineamientos sobre la separacién en la
19 Técnica 1996 ICONTEC | fuente y el cédigo de colores para residuos reciclables y no reciclables.
GTC.
Congreso | Establece los mecanismos que permitan al municipio promover su ordenamiento, sefialando las caracteristicas de la
20 Ley 388 1997 de la | infraestructura para los servicios publicos domiciliarios, la disposicion y tratamiento de los residuos sélidos.
Republica
Politica Ministerio | Establece las bases y lineamientos para la elaboracion del programa nacional de residuos soélidos.
21 Gestioén 1998 del Medio
Integral R.S Ambiente
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1 No. 2 NORMA |3 ANO EXPIDE DESCRIPCION
Politica Establece las bases y lineamientos para la elaboracion del programa nacional para la adopcion de métodos de
Nacional Ministerio | produccién mas limpia.
22 de 1998 del Medio
produccion Ambiente
mas limpia
Plan Nal. Proporciona a las Autoridades Ambientales los instrumentos que permiten apoyar la gestion municipal y regional para el
para el Ministerio | manejo de los residuos sélidos.
23 impulso de | 1998 del Medio
la politica Ambiente
de residuos
Ministerio | Regula la prohibicién de introducir desechos peligrosos al territorio nacional, en cualquier modalidad segin lo establecido
24 Ley 430 1998 del Medio | en el Convenio de Basilea, y la responsabilidad para el manejo integral de los desechos generados en el Pais en el
Ambiente | proceso de produccion, gestion y manejo de los mismos.
Ministerio | En el sector de aseo, presenta los principios fundamentales y criterios operacionales que deben seguirse para realizar
L de una adecuada gestion de residuos sdlidos peligrosos en todos sus componentes, con miras a la minimizacion de riesgos
Resolucién : : : : i . ; . o :
25 1096 2000 Desarrollo | a la salud y el medio ambiente. Da directrices para la gestion de residuos hospitalarios con caracteristicas peligrosas e
Econdmic | infecciosas y para la gestion de residuos solidos como la reduccién en la fuente, la reutilizacion y el reciclaje. Aporta
0 principios para los generadores y receptores de residuos peligrosos.
26 Ley 632 2000 Por la cual se modifican parcialmente las leyes 142, 143 de 1994, 223 de 1995 y 286 de 1996.
27 Ley 715 2001 Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursos y ponencias.
28 Ley 689 2001 Por la cual se modifica parcialmente la Ley 142 de 1994.
29 Res.201 2001 CRA Establece las condiciones para la elaboracion, actualizacion y evaluacion de los planes de gestion y resultados.
30 ?Selsolucién 2001 CRA Establece la regulacién integral de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo.
Resolucion Modifican parcialmente la resolucion 151 de 2001 de la CRA.
31 es 153, | 2001 CRA
156 y 162
32 Res. 236 2002 CRA Establece la metodologia para la realizacién de aforos a multiusuarios.
33 2R§§olucién 2002 CRA Establece opcion tarifaria para multiusuarios de servicio de aseo
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Decreto Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera.
34 1609 2002
Ministeri | Establece requisitos para incineradores y estandares de emisiones atmosféricas para la incineracion de residuos.
0 Medio
35 Res. 0058 | 2002 Ambient
e
Por la cual se reglamenta la ley 142 de 1994, la ley 632 de 2000 y la ley 689 de 2001, en relacion con la prestacion del
Decreto servicio publico de aseo; y el decreto ley 2811 de 1974 y la ley 99 de 1993 en relacion con la Gestion Integral de
36 1713 2002 Residuos Sdlidos. Adopta el PGIRS y sus contenidos basicos, determina las caracteristicas y calidad del servicio de
aseo, aspectos sobre el aprovechamiento de residuos solidos y disposicion final, las personas prestadoras del servicio
publico domiciliario de aseo, los usuarios, sus deberes, las Cars, competencias y procedimientos.
37 2Rf;;oluuon 2003 CRA Establece opcion tarifaria para multiusuarios de servicio de aseo
Decreto Por medio del cual se modifica parciaimente el decreto 1713 de 2002 (art. 19, 21, 124 y aforos). Sistemas de
38 1140 2003 almacenamiento colectivo de residuos solidos, sitios de presentacion de los residuos sélidos, los derechos de los
usuarios y aforos.
39 Decreto 2003 Por medio del cual se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002 en cuanto a la adicion de algunas definiciones y la
1505 participacion de los recicladores, la restriccion a la recuperacion en rellenos sanitarios, etc.
40 Decreto 2003 Por medio del cual se reglamenta el titulo VIII de la ley 99 de 1993 sobre licencias ambientales. Deroga el decreto 1728
1180 de 2002 el cual a su vez deroga el decreto 1753/94.
Resolucién
41 1045 2003
Decreto Por medio del cual se modifica el decreto 1713 de 2002 en relacion con los PGIRS .
42 1505 2002
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