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1.RESUMEN EJECUTIVO

La empresa Happy Pig, es una granja porcicola que se encuentra ubicada en la vereda El
Placer, en el municipio del Valle del Guamuez Putumayo, que ofrece carne de cerdo en
canal, a base de una alimentacion balanceada entre concentrado y alternativas forrajeras,
que permiten obtener un producto de buena calidad y sabor. Ademas, la empresa se
constituira como una sociedad por acciones simplificadas S.A.S, la cual iniciara sus
operaciones el 8/08/2022. Las metas propuestas en este proyecto son, suplir la demanda
de la carne de cerdo del municipio en mencién, satisfacer las necesidades de nuestros
clientes, propietarios de establecimientos de venta de carne de cerdo, y lograr ser
reconocidos para el 2027, como una empresa comprometida en brindar la mejor calidad.

Por otro parte, encontramos un mercado de 146.880 kg de carne de cerdo en canal al afio,
en la ciudad de La Hormiga (Valle del Guamuez), esto nos lleva a comprender que la
produccién de la granja o mercado accesible servible sera de 5,41% en el primer afio, con
7.950 kg de carne porcina, ahora bien en cuanto a las tendencias del mercado nacional, se
proyecta el aumento del consumo de este producto, de acuerdo con la perspectiva de
Jeffrey Fajardo, Presidente de Porkcolombia “Para el presente afio, tenemos una
proyeccion de crecimiento de la porcicultura colombiana del 6,1 % y como metas se
destaca, el liderar la participacion en el consumo nacional y seguir aumentando nuestra
importancia en la economia del pais, como una actividad agropecuaria que avanza y se
desarrolla de una forma ordenada, rentable y sostenible” (Quiceno, 2022).

Para iniciar con el proyecto, se requiere una inversion fija de $ 32.657.479 que incluye, el
costo de equipos, herramientas, enceres, instalaciones, registro de marca, registro de
camara y comercio, etc. Para la inversion inicial y los gastos de operacion se realiza un
aporte de capital por un valor de $20.000.000 y se accedera a un crédito de $30.000.000
que se pagara en un periodo de 60 meses.
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2. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

2.1 ANTECEDENTES

De acuerdo con el plan de desarrollo 2020-2023 del Municipio del Valle del Guamuez,
existen problemas en el sector productivo debido a las actividades ilegales, esto lleva a un
débil encadenamiento productivo y pocos canales de comercializacion que afectan la
implementacién de las unidades productivas colectivas e individuales. No obstante, se debe
aprovechar la ubicacion estratégica de la regidn para generar procesos productivos, riqgueza
y bienestar (Alcaldia Municipal Valle del Gamuez, 2020). El Ministerio de Agricultura (2021)
afirma que el sector porcicola aumentd el nimero de los empleos directos en el pais
(Ministerio de Agricultura, 2021), mostrando que, al aumentar los empleos en pais, nuestra
granja porcina, aportara al desarrollo de la region y de la nacién.

A esto se afiade los resultados obtenidos en la entrevista aplicada a los propietarios de
establecimientos de venta de carne porcina (Ver anexo D) de donde se infiere que, en el
municipio del Valle del Guamuez, no existe oferta suficiente y permanente de la carne de
cerdo en canal durante el afio, por lo que tienen que abastecerse de granjas porcicolas de
otros lugares. Al consolidar nuestra empresa, se puede suplir la demanda regional.

2.2 MISION

Happy Pig es una empresa colombiana que produce carne de cerdo en canal, con una
oferta permanente para quienes buscan una alimentacion confiable y exquisita al paladar,
gracias a innovacion en la dieta de los porcinos y un método de produccion sustentable con
el medio ambiente.

2.3 META

Para el 2027, seremos una empresa comprometida en brindar a nuestros clientes la mejor
carne de cerdo, fresca, suave y con bajo porcentaje de grasa.

2.4 OBJETIVOS EMPRESARIALES

Vender en el primer afo 7.950 kg de carne de cerdo en canal, con una tasa de crecimiento
del 11% mensual, que se estabilizara en el tercer afo.

Satisfacer la demanda de carne de cerdo en canal, en el municipio del Valle del Guamuez,
con una participacion en el mercado de 31.54% en el tercer afio.
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Mejorar el modo de produccion de la carne de cerdo en el valle del Guamuez, mediante la
implementacion de buenas précticas de produccion porcicola.

2.5 MERCADO OBJETIVO

El mercado objetivo de la empresa, es el comercializador de carne de cerdo del municipio
del Valle del Guamuez, que se encuentra en la ciudad de La Hormiga, junto con él, el
mercado accesible servible sera de 5,41% en el primer afio que representa, 7.950 kg de
carne, respecto al crecimiento se espera un 18,93% en el segundo afio que equivale, 27.808
kg de carne y se estabiliza en el tercer afio con un 31.54% del mercado que representa,
46.332 kg de carne de cerdo, consoliddndonos como una empresa que respeta en precio y
calidad a nuestros comercializadores.

2.6 DESCRIPCION DEL SECTOR

El sector porcicola en Colombia viene en constante crecimiento en los Ultimos afos, cada
vez se produce carne de cerdo en mayor cantidad, debido al incremento del consumo por
parte de los colombianos. Segun el presidente de Porkcolombia, en entrevista de El
Colombiano, entre 2010 y 2021 el consumo de cerdo per capita crecid 155,7%, la ingesta
de esta proteina ya supera, en promedio, los 12 kilos por cada consumidor (Quiceno, 2022).
La produccion nacional de carne de cerdo en 2021 ascendi6 a 491.233 toneladas,
registrando un crecimiento del 4,9 %, que corresponde a una oferta adicional de 22.805
toneladas. Esta tendencia viene desde 2010 y consolida a la porcicultura como una de las
principales actividades agropecuarias y econémicas a nivel nacional. Ademas, se considera
que debido a la estrategia de fomento al consumo y las ventajas nutricionales y
gastronomicas de la carne de cerdo hacen a la hora de elegir, cada vez mas hogares
colombianos se inclinen por la carne de cerdo. En 2021 se recuper6 la tendencia creciente
gue viene desde 2010 y el consumo per capita se ubico por primera vez por encima de 12
kilos. Lo mas importante es lo que ha sucedido a largo plazo, donde se ve que en el periodo
2010-2021 se aumenta el consumo per cépita en 7,43 kilos que equivale a tasa de
crecimiento del 155,7% (Quiceno, 2022).
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En Colombia, la mayoria de los cerdos se producen bajo la modalidad de produccion
tecnificada, de acuerdo con datos del ICA (2021a), en el censo nacional porcino 2021 el
total porcinos comercial familiar es 950.708, el total porcinos comerciales industrial es
522.748, el total porcinos produccion tecnificada es 3.102.361, el total cerdos traspatio es
1.374.296, el total predios porcinos comercial familiar es 34.901, el total predios porcinos
comercial industrial es 3.604, el total granjas porcinas tecnificadas es 745 y el total de
predios traspatio es 169.572.

De acuerdo con los datos de Porkcolombia (2021), el 82,28% de los consumidores
consideran que la carne de cerdo nacional es mejor comparada con la importada, el 88,37%
de los consumidores prefiere comprar la carne de cerdo fresca antes que en cualquier otra
presentacion. También afirma que varios aspectos relacionados con la carne de cerdo son
mejores en la actualidad que hace afios atras, entre ellos se encuentran la comercializacion,
la calidad de la carne, la confianza en la carne, la forma de crianza de los cerdos, el sabor
y el olor de la carne (pag. 48). Segun lo anterior, la empresa tiene que establecer procesos
que le permitan aprovechar el aumento en la demanda, cumpliendo con los estandares
sugeridos por el consumidor, respecto a la calidad del producto y las condiciones minimas
que se espera de este. Por esta razon, la empresa contrata a personal capacitado y
adecuara las instalaciones con el objetivo de permitir un éptimo funcionamiento de todas
las fases de produccion.

2.7 FORTALEZAS Y COMPETENCIAS BASICAS

La mayor fortaleza competitiva con la que cuenta la empresa es brindar al mercado un
producto, de buena calidad, fresco, bajo en grasa, a partir de una alimentaciéon balanceada
entre concentrado y alternativas forrajeras. Asi mismo, se implementara la construccién de
un biodigestor, que permitira el uso de biogas y el aprovechamiento de los residuos de la
granja para fertilizar los cultivos. Todas estas actividades permitiran reducir costos y ser
mas competitivos en el mercado, para lo cual se cuenta con personal calificado en el area,
con previa experiencia en cargos relacionados con el sector pecuario. También, se mejora
las condiciones de sacrificio del cerdo, mediante la aplicacién de técnicas que permitan la
inocuidad del producto, de la misma manera se mantendra las condiciones organolépticas
debido a la conservacion de la cadena de frio hasta el punto de entrega del producto.
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2.8 LICENCIAS O PERMISOS

La granja porcicola Happy Pig debe contar con el registro sanitario del predio-RSPP creado
por medio de la resolucion ICA 90464 del 20 de enero de 2021, por lo cual se llevara la
documentacion necesaria para iniciar el registro, esperar la visita de la persona encargada
del ICA y tomar las observaciones para hacer los ajustes necesarios y obtener el registro
sanitario. Igualmente, se requiere el permiso de uso del suelo que otorga la alcaldia
municipal, que por medio del POT se encarga de verificar que los proyectos productivos se
encuentren ubicados en una zona apropiada que no entre en conflicto con otros sectores,
para realizar el tramite del permiso se acude con la documentacion necesaria a la oficina
de planeacién municipal. Finalmente, se proyecta cumplir con los requisitos de beneficio y
transporte de la carne de cerdo, estipulada en el decreto 1500 de 2007 del INVIMA. Para
cumplir con estos requisitos se adecuara las instalaciones de beneficio y se alquilard un
vehiculo apropiado para el transporte de alimentos perecederos.

2.9 FORMA JURIDICA

La empresa porcicola Happy Pig, sera constituida como una sociedad por acciones
simplificadas (SAS). Es decir, segun la ley 1258 de 2008 por medio de la cual se crea la
sociedad por acciones simplificadas y de acuerdo con el articulo 1 que se refiere a su
constitucion, esta podra conformarse por unas personas naturales quien soélo seran
responsables hasta el monto de sus respectivos aportes.

Entre las ventajas de la sociedad por acciones simplificadas, segun la Camara de comercio
de Cdcuta, el patrimonio personal de los accionistas nunca se puede tocar, a menos que
se utilice la sociedad para cometer fraude a la ley, en cuyo caso se aplicara lo contemplado
en el articulo 42 de la ley 1258: Desestimacion de la personalidad juridica. Ahora bien, en
los otros tipos de sociedad, es obligatorio especificar el tiempo de duracion y el objeto social,
y para modificarlos se requiere reformar los estatutos mediante escritura publica, en las
sociedades por acciones simplificadas no se requiere precisar el nimero de afios que
durard la sociedad, ni tampoco determinar la actividad a la que se dedicara la empresa, a
menos que asi lo quieran los accionistas.
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En cuanto, al capital autorizado suscrito y pagado. En este aspecto la ley es muy flexible
con la SAS, el plazo maximo para el pago del capital suscrito es de dos afios. Ademas, si
se requiere capitalizar la empresa, basta con una simple emisién y colocacién de acciones
y la respectiva inscripcién en el registro mercantil de los aumentos del capital suscrito, sin
necesidad de reformar los estatutos. En conclusion, la sociedad por acciones simplificadas
permite estructurar una gran variedad de combinaciones de poder politico y econémico en
su interior. En los estatutos se debe establecer claramente los beneficios econémicos y de
representatividad que tendra cada clase de accion.
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3. VALIDACION DE LA OPORTUNIDAD

3.1 DESCUBRIMIENTO DE LA OPORTUNIDAD

De acuerdo con, la alcaldia municipal del Valle del Guamuez (2020), en el plan de desarrollo
vigencia 2020 — 2023, en el sector productivo la principal problematica es la sostenibilidad
de una actividad legal, en un territorio en el cual predominan las actividades y economias
ilegales, igualmente, la baja posibilidad de acceso a predios para la implementacién de
proyectos, incrementa los costos de administracibn que se direccionan a rubros de
arrendamiento, Asi mismo, el débil encadenamiento productivo y pocos canales de
comercializacion afectan la implementacion de las unidades productivas colectivas e
individuales (Alcaldia Municipal del Valle del Gamuez, 2020). A partir de lo anterior, se
puede concluir que, en el municipio del Valle del Guamuez, se ha observado que a través
de los afios el sector agropecuario ha venido experimentando inconvenientes, debido a que
se presentan distintos acontecimientos que no permiten el total crecimiento del sector.

La Alcaldia Municipal del Valle del Guamuez (2016), en el plan de desarrollo vigencia 2016
- 2019, afirma que el sector agroindustrial en el municipio no cuenta con el 6ptimo
desarrollo, debido a que gran parte de los productores no tienen infraestructura de tipo
industrial para la transformacion de los productos y en general con transferencia de
tecnologia, por este motivo no es posible generar procesos productivos eficientes. También,
por la falta de recursos econémicos debido a la dificultad para el acceso a los créditos
bancarios y la falta de apoyo por parte de entidades gubernamentales. Por esta razén, es
evidente la necesidad de crear proyectos productivos, que generen estrategias para superar
las dificultades a las que se enfrenta el sector. Es asi, que surge la idea de identificar la
problematica y necesidades concretas en el sector porcicola, para posteriormente
validarlas. De modo que, se recurrio a la utilizacién del método desing thinking, para generar
una solucién innovadora a las necesidades reales de los posibles clientes.

Con el propdsito de conocer la situacion del sector porcicola, se divide la poblacion en tres
segmentos, a los que se aplica una entrevista en modalidad conversacién informal dirigida
a propietarios de establecimiento de carne porcina (ver anexo A), productores porcicolas
(ver anexo B) y comercializadores proveedores de insumos del sector pecuario (ver anexo
C), que se encuentran ubicados en las veredas El Placer, El Cairo y en el sector urbano de
la ciudad de La Hormiga.

A partir de los resultados de la entrevista aplicada a los propietarios de establecimientos de
venta de carne porcina (Ver anexo D), se concluye que, en el municipio, no existe oferta
suficiente y permanente de carne de cerdo en canal durante el afio. Se debe agregar que,
la falta de comunicacién entre proveedores y compradores causa dificultades en el
momento de la comercializacién, asi mismo, manifiestan que no cuenta con una planta de
beneficio animal para porcinos, motivo por el cual la mayoria de los sacrificios son de
manera ilegal bajo condiciones no apropiadas, lo que ocasiona choques con las
autoridades. Los productores porcicolas y proveedores de insumos agropecuarios afirman
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gue las unidades productivas son a baja escala, con bajo conocimiento en el manejo
sanitario. Ademas, se identifica que en sus unidades utilizan razas genéticas conocidas
como Landrace, Pietrain y Yorkshire. Entre las enfermedades méas recurrentes esté el
sindrome de respiracién en destetos, la fuente de alimentacién que se emplea en la mayoria
de las granjas es el concentrado Italcol.

Conocida la situacion del sector porcicola, se analizé cada uno de los resultados obtenidos
de las fuentes de las entrevistas etnogréaficas, en donde se concluye que el Valle del
Guamuez, presenta dificultades en la produccion de cerdos, lo que conlleva a que en la
Zzoha no se cuente con una oferta continua y de alta calidad de cerdos en canal.

A continuacién, se procedi6 a buscar oportunidades de negocio, razén por la cual se recurrié
al método de lluvias de ideas (Brainstorming), para la generacion de soluciones viables y
alcanzables para el sector porcicola (Ver anexo E). Después de evaluar la viabilidad de
cada una de las potenciales soluciones, se logro seleccionar la siguiente, “Creacion de una
granja productora de cerdos en canal mediante la implementacion de altos estandares de
calidad durante todo el proceso de produccion, diferenciandonos por ofrecer carne fresca,
suave y con bajo contenido de grasa a partir de cerdos alimentados con concentrado y la
inclusién de alternativas forrajeras, manteniendo una nutriciéon balanceada. Con la intencion
de identificar los actores claves, relacionados con el emprendimiento, se aplicd la
metodologia de Gestion de Stakeholders (ver anexo F), obteniendo las siguientes
caracteristicas de cada uno:

CLIENTES: nuestros clientes son comercializadores de carne de cerdo, que se encuentran
en la ciudad de La Hormiga Putumayo y buscan recibir un producto de calidad que les
genere satisfaccion.

INSTITUCIONES REGULADORAS: Instituto Colombiano agropecuario, encargado de la
reglamentacion sobre las condiciones sanitarias y de inocuidad en la produccion primaria
de ganado porcino. INVIMA, encargado de ejercer las funciones de inspeccion, vigilancia y
control a los establecimientos productores y comercializadores de alimentos.

PROVEEDORES: Son negocios que facilitan las herramientas, equipos e insumos
necesarios para el desarrollo de la produccion porcicola.

Entidades gubernamentales: Alcaldia Municipal, que por medio del POT se encarga de
verificar que los proyectos productivos se encuentren ubicados de acuerdo con el mismo y
Corpoamazonia que tiene como funcion la expedicion de las respectivas licencias
ambientales, permisos, concesiones, autorizaciones y salvoconductos.

BANCOS: Entidades que financian proyectos de impacto en el sector agropecuario, por
medio de préstamos a una cuota de interés definido.
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EMPLEADOS: Son personas capacitadas y/o con experiencia en actividades de
alimentacién, manejo sanitario y en toma de registros en produccion pecuaria.

De acuerdo con la entrevista Buyer persona (ver anexo H), se identific6 que nuestros
potenciales clientes son los comercializadores de carne de cerdo, que se definen como
personas mayores de 30 afos, ubicados en la zona urbana de la ciudad de La Hormiga
Putumayo.

Posteriormente, se efectla la validacion de la propuesta de solucién, en donde se citd a los
potenciales clientes a las instalaciones de una granja porcicola, con el objetivo de realizar
un recorrido por cada una de las areas de la produccién, como son; zona de madres
gestantes, parto, lactancia, inicio, levante, ceba y de cuarentena. Terminado el recorrido,
los comercializadores de carne de cerdo realizaron las siguientes observaciones:

Expresan que los cerdos deben tener un peso de 100 kg en el momento del sacrificio, pues
consideran que la carne tiene mejores caracteristicas. Asi mismo, recomiendan que el
cerdo sacrificado sea entregado en el punto de venta y transportado bajo éptimas
condiciones de inocuidad, hacen énfasis en la necesidad de una oferta constante de carne
de cerdo. Ademas, sugieren realizar adecuaciones a las instalaciones con el objetivo de
hacer més eficientes los procesos. Respecto al manejo manifiestan que el personal debe
capacitarse para la implementacion de lineas genéticas mejoradas. Para concluir, afirman
que producir carne de cerdo en canal es una propuesta necesaria en la regién y estan
dispuestos a efectuar la compra permanente.
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4. CONSTRUCCION Y VALIDACION DEL MIiNIMO PRODUCTO VIABLE

4.1 CONSTRUCCION DEL PROTOTIPO

Con el objetivo de representar la idea de negocio, se construy6 un prototipd utilizando la
aplicacion web canva, para la edicion de un video de 8 minutos de duracion. Se realizé una
visita a los comercializadores de carne de cerdo, en la cual se les presento el video para
que posteriormente realicen sus observaciones a través de la encuesta de evaluacién del
prototipo (Ver anexo K).

Figura 1. Edicién del video
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En el contenido del video, se describe detalladamente como se realiza la produccion, para
la obtencion de la carne de cerdo en canal de la empresa Happy Pig, asi mismo, de las
actividades y el manejo en cada una de las etapas de produccién, empezando por la compra
de reproductores, la monta natural, la gestacion, el parto, las actividades de atencion a los
lechones, el plan sanitario, duracién de lactancia, inicio, levante, cebay en el manejo de los
residuos. Ademas, del proceso de sacrificio, las caracteristicas del producto al finalizar
todas las etapas y la forma de entrega al cliente final.

Figura 2. Cliente observando el prototipo
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4.2 TESTEO DEL PROTOTIPO

Para validar la idea de negocio, se plantearon métricas que se utilizaron para conocer el
nivel de satisfaccion del cliente y sus resultados son los siguientes:

Cuadro 1. Métricas de evaluacién del prototipo

item Valoracion cliente .
C1 Cc2 C3 C4 [ Promedio

Calidad de la carne de cerdo en canal 5 5 5 5 5
Confianza en la carne de cerdo en canal 4 4 5 5 4.5
Plan sanitario de la granja (Prevencién y control de 5 5 5 5 5
enfermedades, plan de vacunacion, limpieza y
desinfeccién)
Instalaciones de la granja 3 4 4 3.75
Suplementacién de alimentacion con forrajes (boténde| 5 4 5 5 4.75
oro + bore)
Método de transporte del producto (vehiculo 5 5 5 4 4.75
refrigerado)
Forma de sacrificio del cerdo 4 5 5 5 4.75
Intencion de compra de la carne de cerdo de la granja 3 4 5 5 4.25

De acuerdo con los valores obtenidos en las métricas de evaluacion, la cual los siguientes
items: la calidad de la carne, la confianza en el producto, el plan sanitario, la suplementacion
de la alimentacion con forrajes, el método de transporte, la forma de sacrificio del cerdo,
muestran que el cliente considera que los procesos desarrollados son 6ptimos, debido a
gue obtuvieron una calificacién promedio mayor o igual a 4.5. Por otro lado, el item de
instalacion presentd un valor promedio menor a 4, la calificacion mas baja en el analisis
hecho, por lo que es necesario realizar ajustes en su disefio y sus materiales, para que el
cliente se encuentre satisfecho y confiado. Respecto a la intencién de compra, se obtuvo
un valor promedio de 4.25, esto da a entender que las actividades propuestas para la
produccion del cerdo en canal son correctas logrando con ello adquirir la atencion del
cliente, sin embargo, se podria mejorar ciertos aspectos para que la aceptacion sea mayor.

Los clientes que evaluaron el prototipo hicieron algunas sugerencias sobre lo proyectado y
expuesto, entre ellas estan:

Investigar sobre el clima y las condiciones de adaptacion de los animales a esta zona,
construir instalaciones preferiblemente metalicas para los corrales, con el objetivo de evitar
la aparicién de enfermedades parasitarias, realizar un adecuado control de moscas, un
proceso de limpieza 6ptimo que evite la acumulacion de suciedad, tener en cuenta la
inmunocastracion, como actividad clave que permite bienestar animal, obtener carne de
buena calidad, sabor, etc. En cuanto a la alimentacién de los animales con botdn de oro y
bore se considera un acierto, el cliente afirma que esto genera menos dependencia de los
concentrados. Por lo que se refiere a la gestién de los residuos, mediante la construccion
del biodigestor, se afirma que puede haber mayor reconocimiento entre las granjas
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porcicolas de la region, ya que es una estrategia innovadora, en lo que respecta al trabajo
desarrollado en otros lugares.

Con relacion al sacrificio, esperan que el animal sea correctamente desangrado, evitando
asi la acumulaciéon de agua y sangre, asi mismo, se recomienda contar con equipos que
permitan la conservacion de las canales de cerdo para entregarlas en el momento que el
cliente lo requiera, a esto se suma la sugerencia de dar a conocer el producto con otros
comercializadores, mostrando las caracteristicas favorables de este y lograr futuros
acuerdos de compa. Cabe anotar que los clientes nos hacen caer en la cuenta sobre
algunas dificultades en todo este proceso, que tiene que ver con los cortes inesperados de
energia en la zona y que algunos clientes no estan dispuestos a comprar machos y hembras
de descarte, pues se considera que su carne no es de calidad.

4.3 MINIMO PRODUCTO VIABLE

El minimo producto viable consiste en una produccién, que inicia a partir de una hembra de
cria de 7 meses de edad, apta para el primer servicio y un macho reproductor de 10 meses
de edad, listo para realizar la monta. Posteriormente, continua la fase de gestacién, donde
se ubica a la hembra en el area de gestacion, se monitorea de forma constante y se
suministra todos los cuidados necesarios. Luego se traslada la hembra hacia la zona de
parto, donde nacen los lechones y se ejecutan las actividades necesarias para un éptimo
desarrollo del proceso.

En la etapa de destete de los lechones, se construy6 un area en cemento, con una densidad
para 11 animales, que cuenta con un bebedero en formato chup6n, un comedero construido
en cemento, techo en zinc, muros con una altura de 1.6 metros, altura del techo 3,32 m en
el centro y 2,88 m en los costados. Donde los cerdos pasan por las distintas fases de
crecimiento, que son, inicio, levante y ceba.

La alimentacion de los cerdos, se basa principalmente en concentrado, pero, se suplementa
con forrajes, motivo por lo cual previamente se realiza la siembra de 8 surcos de botén de
oro (Alocasia micorriza), que se utiliza para suplementar la alimentacion de los cerdos en
un 10% y reducir los costos de alimentacion por el uso de concentrado. El forraje se corta
y se proporciona picado una vez al dia, y el concentrado se suministra en dos porciones
diarias, mafiana y tarde. También se hace limpieza constante de las instalaciones, para
garantizar las condiciones de higiene. Para la gestion de los residuos, se construye una
fosa donde se deposita el estiércol y la orina de los cerdos.

Al finalizar el periodo de ceba, los animales tienen un peso de 105 kg. Previo al sacrificio,
el animal debe permanecer 24 horas en ayuno y se adecua una zona alejada de la granja
para esta actividad. Con el propdsito de cumplir las condiciones minimas, se debe contar
con, un corral de espera para los animales, zona para el cargue y descargue, puntilla de
aturdimiento, una sala para el sacrificio, area para el proceso de visceras, cabezas y patas,
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tasajeras y ganchos para colgar las visceras y canales, la unidad sanitaria y el tanque
séptico.

Para la comercializacion, se renta un vehiculo refrigerado, para garantizar la cadena de frio
del producto en el trayecto hacia el establecimiento del cliente, ubicado en la ciudad de La
Hormiga, donde verifica la calidad del producto, se realiza la entrega y se recibe el pago.

23



5. PRODUCTO

La empresa Happy Pig, ofrece carne de cerdo en canal, que posee un sabor Unico para la
degustacion del consumidor final. El cerdo en canal es producido bajo la implementacion
de las buenas practicas pecuarias que garantizan, bienestar, sanidad e inocuidad de la
carne de cerdo. Se tiene como base la alimentacién con concentrado y adicionalmente la
inclusién de forrajes. El proceso productivo se enfoca en generar un impacto reducido al
medio ambiente mediante el uso éptimo de los recursos y la generacion de menor cantidad
de residuos. El proceso para obtener la carne de cerdo en canal (ver anexo L), esta
conformado por las siguientes fases: gestacion, engorde, plan sanitario y sacrificio.

La produccién en la granja inicia con la compra del pie de cria, para lo cual se elige un
macho de la linea PIC y una hembra de la linea Camborough, que se caracterizan por su
eficiencia alimenticia, mayor nimero de lechones al afio, crecimiento magro eficiente y
calidad de la canal. Luego, se procede a realizar el proceso de reproduccion a través de
monta natural, donde se tiene en cuenta que la hembra manifieste las caracteristicas tipicas
del celo. Después, se lleva la hembra hasta la zona de gestacién, donde transcurridos 21
dias se procede a confirmar la prefiez, si la hembra no presenta signos de celo el parto se
confirma, la fase de gestacién dura 114 dias.

Posteriormente, 7 dias antes del parto, se trasladan las cerdas hasta la zona de parideras.
El parto dura alrededor de 24 horas, por lo general el tamafio de la camada es de 12
lechones, el peso de nacimiento de los lechones esta entre 1.3 y 1.8 kilogramos, cuando el
parto finaliza se procede a realizar las practicas de atencion a los lechones. La fase que
sucede después del nacimiento y va hasta los 21 dias, se conoce como preinicio, el cual
presenta un 10% de mortalidad, e inicia esta fase con un peso de 2.6 kg, y finaliza con 6
kg, una vez esto, comienza la fase de inicio, la cual dura 37 dias, con un peso de 6 kg y
termina con un peso de 25 kg. Continda la fase de levante, dura 33 dias, empieza esta
etapa con un peso de 25 kg y la termina con 50 kg. Finalmente, se tiene el periodo de ceba,
que dura 51 dias, el peso inicial es de 50 a 60 kg y concluye con un peso de 100 a 110 kg.

Con respecto a la alimentacion, y para garantizar el maximo rendimiento en canal, ganancia
de peso y reducir los costos de alimentacion, se plante6 el uso de forrajes como bore
(Alocasia micorriza) con contenido de proteina de 13.6 - 22.33% y bot6n de oro con 18-20%
de proteina. Los niveles de inclusién en la dieta de los forrajes seran de 15% de bore, 5%
de botén de oro y el 80% restante sera a base de concentrado en las etapas de gestacion,
levante y ceba.

Con el fin de enfocar la produccién hacia la sostenibilidad ambiental, se propone la
instalacion de un biodigestor plastico de flujo continuo tipo Cipav, para el manejo de las
heces, que permitira obtener abono para las plantas y produccion de gas que sera destinada
al uso doméstico y como combustible para los calentadores de los lechones. El biodigestor
esta conformado por una valvula de entrada por la cual se alimenta y una valvula de salida
por donde sale los biofertilizantes, asi mismo, cuenta con una valvula de seguridad que
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permite la salida de gas cuando se produce mayor cantidad de la programada, una caja de
salida por medio de la cual se hace la mezcla del estiércol y el agua, una fosa donde se
ubica el biodigestor, ademas, tiene un tanque de recoleccion. Por Ultimo, se encuentra la
tuberia que sirve para la conduccién del gas hacia la granja o vivienda.

De acuerdo con la tabla de clasificaciébn por nUmeros de animales, se concret6 que para
nuestra produccién es conveniente el biodigestor de 8,3 m de largo, que tiene una
capacidad para recibir residuos de 25 animales, con el cual se puede producir alrededor de
5 a 7m?® de biogas. De esta manera es posible el 6ptimo aprovechamiento de los residuos
y evitar la contaminacion de fuentes hidricas cercanas.

Para el proceso de sacrificio, se lleva a los animales desde la granja hasta la planta de
sacrificio, al llegar son ubicados en el corral de espera, que tienen un area 1.5 m2 por
animal, donde deben permanecer 24 horas en ayuno, pasado este tiempo son llevados a la
zona de aturdimiento, en la cual se deja inconsciente el animal, luego es enganchado a la
cinta transportadora, se corta la vena yugular para su posterior desangrado, después se
pasa por un deposito de agua a 58 grados centigrados para retirar el pelo, el pelo restante
se retira mediante chamuscado, finalmente es rasurado, continda con el proceso de
eviscerado. Posteriormente, la canal se traslada a una camara de frigorifico para su
refrigeracion en un periodo de 24 horas a 2 grados centigrados.

En cuanto a la entrega del producto, se alquila el servicio de un vehiculo refrigerado, el cual
llevara el cerdo en canal hasta el establecimiento del cliente, ubicado en la ciudad de La
Hormiga, se realizan cuatro entregas mensuales con el volumen de producto que el cliente
realice en su pedido.

Las actividades anteriormente descritas permiten que el cliente obtenga cerdo en canal que
cumple con sus requerimientos, es decir, un producto con caracteristicas de calidad, fresco,
suave y con minimo contenido de grasa. De la misma forma, los adecuados métodos de
manejo en cada una de las fases de produccién generan confianza en el producto y un valor
agregado el cual es que el cliente tenga una oferta permanente y de calidad de carne de
cerdo en canal, de modo que, podra incrementar las ventas en su local comercial,
generando una mayor rentabilidad que le permita a su negocio proyectarse al futuro, sin
olvidar la satisfaccion que nosotros tendremos como productores, por haber cumplido con
las metas propuestas.

25



6. PLAN DE MARKETING

6.1 ENTORNO ECONOMICO

De acuerdo con Finagro (2020), “en el ano 2019 Colombia produjo 447 mil toneladas de
carne de cerdo en aproximadamente 233 mil predios porcicolas y con la participacion de 56
establecimientos de beneficio de porcinos autorizados por el INVIMA. Mientras que para el
afio 2020 tuvo una produccion de 468,880 toneladas de carne de cerdo” (p.2).

Segun el Ministerio de Agricultura (2020), el departamento del Putumayo presentd 767
beneficios de porcinos registrados en 2019 y en 2020 se realizaron 677 beneficios
registrados.

El Instituto Colombiano Agropecuario ICA (2021b), registr6 en el departamento del
Putumayo en el Censo Nacional Porcino por departamento 2021, que el total de porcinos
comercial familiar es 17.319, total porcinos comerciales industrial es 4.602, no existen
registros de porcinos en produccién tecnificada, el total de predios porcinos comercial
familiar es 580, el total de predios porcinos comercial industrial es de 45, no se registran
granjas porcinas tecnificadas, el total de granjas porcinas comerciales y tecnificadas es 625,
el total de cerdos traspatio es 6.615, el total de predios traspatio es 940, el total de cerdos
produccién tecnificada mas traspatio es 28.536 y el total de predios produccion tecnificada
mas traspatio es 1.565.

En el Municipio del Valle del Guamuez, el Instituto Colombiano Agropecuario ICA (2021b),
presenta los siguientes registros, el total porcinos comercial familiar es 2.331, total predio
porcino comercial familiar es 89, total porcino comercial industrial 327, no se registran
porcinos en produccién tecnificada, no se registran granjas porcinas tecnificadas, total
porcino en produccion comercial y tecnificada es 2.658, total granja porcinas comerciales y
tecnificadas es 96,total cerdo traspatio 740, total de predios traspatio 88, total de cerdos
produccién tecnificada mas traspatio es 3.398, total predio produccion tecnificada mas
traspatio es 184.

La alcaldia municipal del Valle del Guamuez (2016), afirma que “en el municipio la actividad
industrial y agroindustrial, a pesar de estar ubicado en una regién estratégica, se puede
decir que es incipiente y la minima existente no pasa de ser de caracter artesanal y de
indole familiar, lo que infiere tanto su bajo nivel de desarrollo como la existencia de un nicho
potencial por explorar y generador de cadenas productivas y, por lo tanto, de riqueza y
bienestar”.

6.1.1 Mercado total disponible. La poblacién total del municipio del Valle del Guamuez,
Segun Terridata (2022), es 35.621 habitantes. De acuerdo con la Presidencia Ejecutiva y
Direccion de Asuntos Econdmicos de Porkcolombia (2021), el consumo per céapita es 10.8
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kg por habitante (p.18). A partir de los datos anteriores, se obtiene que el consumo anual
de carne de cerdo es 384.706.8 kg de carne de cerdo anual en el municipio y el consumo
mensual es 32,058.9 kg de carne de cerdo, por lo que se tiene un mercado total disponible
de la carne de cerdo de 32,058.9 kg.

6.1.2 Mercado disponible servible. Por lo anterior se identifica un mercado disponible
servible, que se encuentra ubicada en la ciudad de la Hormiga, municipio del Valle del
Guamuez, en donde el potencial del mercado son los propietarios comercializadores de
carne de cerdo. De acuerdo con las entrevistas realizadas (ver anexo A), a los potenciales
clientes, se encuentra que los establecimientos venden aproximadamente 12.240 kg de
carne en canal de cerdo al mes, que corresponde 144 canales de cerdo de 85 kg. Por lo
cual el mercado disponible es, 146,880 kg de carne de cerdo en canal al afio.

6.1.3 Mercado accesible servible. En consecuencia, la participacion de la empresa Happy
Pig en el mercado accesible servible sera de 5.41% en el primer afio, que representa, 7,950
kg de carne de cerdo, respecto al crecimiento se espera un 18.93% en el segundo afio, que
representa, 27,808 kg de carne de cerdo y se estabiliza en el tercer afio con un 31.54% del
mercado que representa 46,332 kg de carne de cerdo.

6.2 TENDENCIAS DEL MERCADO

En cuanto a las tendencias del mercado, se proyecta el aumento del consumo de la carne
de cerdo, segun el presidente de Porkcolombia, del 6,1% de la porcicultura, habiéndose
fijado como meta ser lider en la participacion en el consumo nacional, con el incremento de
la produccion de carne de cerdo en la economia del pais como una actividad agropecuaria
que “se desarrolla de una forma ordenada, rentable y sostenible” (Quiceno, 2022).

6.3 BARRERAS DE ENTRADA

Por lo que se refiere a barreras de entrada, que enfrenta la empresa Happy Pig, se tiene
que un porcentaje de la alimentacién de los animales depende del concentrado y con el alto
valor del peso respecto al dolar, genera incremento en los costos de produccién. El
presidente de Porkcolombia considera que “la devaluacién tiene un efecto directo para la
porcicultura”, en cuanto a que el alimento balanceado que se produce a partir de maiz y
soya, constituye el 75 % de los costos de produccién, adicional al pago de fletes maritimos
y logistica, costos que se reflejan en el “indice de Precios al Productor (IPP) del alimento
balanceado del DANE que paso de 8,73% en el 2020 a 21,3% en el 2021” (Quiceno, 2022).
Por esta razén, se plantea la inclusion de un 20% de alternativas forrajeras en la
alimentacién de los cerdos para reducir costos de produccion.

Ademas, el Ministerio de la Proteccion Social (2007) en el decreto 1500, por el cual se
establece el reglamento técnico a través del cual se crea el Sistema Oficial de Inspeccion,
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Vigilancia y Control de la Carne, Productos Céarnicos Comestibles y Derivados Carnicos
Destinados para el Consumo Humano y los requisitos sanitarios y de inocuidad que se
deben cumplir en su produccion primaria, beneficio, desposte, desprese, procesamiento,
almacenamiento, transporte, comercializacién, expendio, importacion o exportacion. En el
articulo 20 se refiere a la inscripcidn, autorizacion sanitaria y registro de plantas de
beneficio, desposte, desprese y derivados carnicos. Por lo anterior, la empresa dispondra
de un sitio alejado de la granja, para la construccién de una zona de sacrificio, que incluya
los espacios minimos requeridos que garanticen un adecuado control y manejo, para la
obtencion de carne en canal inocua, asi pues, en los proximos afios se espera mejorar las
instalaciones para obtener una certificacion por parte del Invima

Finalmente, segun ICA (2021a), establece el registro sanitario del predio —RSPP por medio
de la resolucién ICA 90464 del 20 de enero de 2021, herramienta que permitira identificar
la actividad pecuaria, monitorear la condicion sanitaria de los predios, con el fin de definir
estrategias en la prevencién, control y erradicacion de enfermedades de control oficial,
inusual y de declaracién obligatoria, razén por la cual se hace necesario su cumplimiento.
Por este motivo se realizaran actividades destinadas a las mejoras indicadas por el ICA, en
cuanto a la adecuacion de las instalaciones, implementacion de protocolos de manejo,
capacitacion del personal, con el objetivo de continuar con la produccién y obtener la
certificacion en un plazo de 1 a 2 afios de operacion.

6.4 ANALISIS PEST

Con el objetivo de realizar la planificacion estratégica de la empresa y evaluar el contexto
actual en el cual se desarrolla, se plantea el andlisis PEST encontrandose la siguiente
situacion:

6.4.1 Politico. Las producciones porcicolas estan obligadas a realizar un aporte al Fondo
Nacional de la porcicultura, segun el Capitulo Modificado por art. 1 Decreto 1648 de 2015
(Presidencia de la Republica, 2015), se reglamenta lo relacionado con la Cuota de Fomento
Porcicola, la administracion del Fondo Nacional de la Porcicultura y su 6rgano de direccion,
y dictar otras disposiciones reglamentarias para la efectiva aplicacion de la ley.

Se establece el registro sanitario del predio —RSPP por medio de la resolucién ICA 90464
de 2021 (ICA, 2021a), seré la herramienta que permitird identificar la actividad pecuaria,
monitorear la condicién sanitaria de los predios, con el fin de definir estrategias en la
prevencion, control y erradicacion de enfermedades de control oficial, inusual y de
declaracion obligatoria, razén por la cual se hace necesario su cumplimiento.
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Se declara de interés nacional la erradicacion de peste porcina clasica en todo el territorio
colombiano y se dictan otras disposiciones segun la ley 623 del 2000 (Congreso de la
Republica, 2000). Ademas, se establece la vacunacién obligatoria de los porcinos contra la
PPC, se reglamenta la expedicidén de la licencia sanitaria de movilizacién donde el ICA es
responsable de la expedicion de las guias sanitarias de movilizacion de animales o sus
productos.

En la resolucién 0631 de 2015 (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2015), se
dictan los pardmetros y los valores limites maximos permisibles en los vertimientos
puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico y se
dictan otras disposiciones. Conforme a lo establecido en el Decreto 1076 de 2015
(Ministerio de Ambiente y Desarrollo sostenible, 2021), “el usuario debera solicitar el
respectivo permiso de vertimientos y cumplir con los parametros establecidos en la
Resolucion 631 de 2015, para vertimientos a cuerpo de agua y/o alcantarillado, ademas de,
presentar todos los requisitos referenciados incluyendo la evaluacibn ambiental del
vertimiento y el plan de gestion del riesgo para el manejo del Vertimiento”.

Los requisitos que debe tener una planta de beneficio para la obtenciéon de un producto de
buena calidad se encuentran estipulados por el Ministerio de Proteccion Social en el decreto
1500 de 2007 (Ministerio de la Proteccion social, 2007), articulo 20 y articulo 26, el cual
estara a cargo del Invima.

En el decreto 1072 de 2015, version actualizada a diciembre de 2021, se expide el decreto
unico de reglamentacion del sector trabajo (Ministerio del Trabajo, 2021), en donde indican
los compromisos que debe tener tanto la empresa empleadora como los mismos empleados
planteados en los articulos 2.2.3.2.1, articulo 2.2.4.1.2, articulo 2.2.4.1.3, articulo 2.2.4.1.6,
capitulo 2 articulo.4.2.1.1 y 2.2.3.2.1.2, seccién 5 articulo 2.2.6.1.5.1, capitulo 6 articulo
2.2.4.6.10.

El gobierno nacional, por medio de FINAGRO, ha creado el incentivo a la capitalizacién
rural (ICR). Segun el Ministerio de Agricultura (2022), “este es un beneficio econdmico que
se otorga a una persona natural o juridica que en forma individual o colectiva ejecute un
proyecto de inversién nuevo, con la finalidad de mejorar la competitividad y sostenibilidad
de la produccién agropecuaria”.

29



6.4.2 Econémicos. De acuerdo con Finagro (2020), en el afio 2019 Colombia produjo 447
mil toneladas de carne de cerdo en aproximadamente 233 mil predios porcicolas y con la
participacion de 56 establecimientos de beneficio de porcinos autorizados por el INVIMA.
Mientras que para el afio 2020 tuvo una produccion de 468,880 toneladas de carne de cerdo

(p-3).

Segun Finagro (2020), “en 2019 se sacrificaron 4.827.077 cabezas de cerdos, 65% machos
y 25% hembras. Con cortes, a agosto de 2020 se han sacrificado 3.214.174, con una
proporcion de 66% y 34% respectivamente, las cuales provinieron de los departamentos de
Antioquia, Cundinamarca, Valle del Cauca y Risaralda. El precio nacional promedio en el
afo 2019 se ubicé en $5.174 por kilogramo de cerdo en pie. En lo corrido del afio 2020, se
ha presentado un comportamiento inicialmente a la baja llegandose a ubicar en mayo
$4.029, donde luego ha tenido un incremento significativo llegando a los $6.025 en el mes
de octubre. Mientras que para el afio 2020 el crecimiento del sector fue de 3.7% con
5,002,665 animales sacrificados”. (p. 6 — 7).

Finagro (2020), afirma que conforme al Censo Pecuario Nacional 2020, desarrollado por el
Instituto Colombiano Agropecuario -ICA, se cuenta con 6.710.666 porcinos, de los cuales
el 61% son animales de predios tecnificados y el restante 39% son animales de traspatio

(p.5).

“En 2019 para el sector porcicola y su industria se solicitaron $205 mil millones en crédito
en 2.160 operaciones. Con corte a septiembre de 2020, se han solicitado $ 195 mil millones.
El financiamiento se ha direccionado principalmente a inversion (47%), capital de trabajo
(44%) y normalizacién de cartera (12%). El 99% de las operaciones se han dirigido a
pequefios y medianos productores correspondientes al 52% del valor de los créditos
destinados a esta actividad. Con corte a septiembre de 2020 se encontraban vigentes 8.349
operaciones de crédito por valor de $368 mil millones” (Finagro, 2020, pag. 7).

De acuerdo con el Ministerio de Agricultura, el sector porcicola gener6 en 2019, 135.000
empleos directos, las importaciones de carne de cerdo fueron de 114.621 y en el 2020,
generé 150.000 empleos directos, las importaciones de carne de cerdo fueron 76.050
toneladas. El Ministerio de Agricultura, afirma que esta cantidad representa una caida de —
33,7 % en comparacion con el afio 2019. Esta disminucién en las importaciones de carne
de cerdo se presenta principalmente por el bajo precio nacional, las variaciones en la TRM
y la estrategia de sustitucion de importaciones de Porkcolombia” (Ministerio de Agricultura,
2021).

De acuerdo con el Ministerio de Agricultura (2021), el 90,2% del cerdo importado proviene
de Estados Unidos, seguido de Canada y Chile, con participaciones de 5,6% y 4.2%
respectivamente. La actividad de produccion del sector Porcicola ha generado 2.82 billones
de pesos con una participacion del PIB agropecuario de 4% y del 17% del PIB pecuario.
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Teniendo en cuenta al Ministerio de Agricultura (2021), el consumo per capita de la carne
de cerdo en 2020, fue de 10,8 kg por habitante. Respecto al consumo anual aproximado de
materias primas, en el afio 2020 fue de 619.000 toneladas de maiz, 350.000 toneladas de
soya y 1.200.000 toneladas de concentrado. Segun el Ministerio de comercio (2021), “la
variacion anual del PIB en el departamento del Putumayo para diciembre de 2020 fue de —
14.2 %. La composicion sectorial del PIB para el departamento Putumayo en el sector
agricultura, ganaderia y pesca fue de 7.4”.

De acuerdo con el Instituto Colombiano Agropecuario ICA (2021b) en el Censo Nacional
Porcino por departamento, en el Putumayo el total de porcinos comercial familiar es 17.319,
total porcinos comerciales industrial es 4.602, no existen registros de porcinos en
produccion tecnificada, el total de predios porcinos comercial familiar es 580, el total de
predios porcinos comercial industrial es 45, no se registran granjas porcinas tecnificadas,
el total de granjas porcinas comerciales y tecnificadas es 625. Ademas, el total de cerdos
traspatio es 6.615, el total de predios traspatio es 940, el total de cerdos produccion
tecnificada mas traspatio es 28.536 y el total de predios produccion tecnificada mas
traspatio es 1.565.

Asi mismo, en el censo nacional porcino ICA (2021b) afirma que en el municipio del Valle
del Guamuez, el total porcinos comerciales familiar es 2.331, total predio porcino comercial
familiar es 89, total porcino comercial industrial 327, no se registran porcinos en producciéon
tecnificada, no se registran granjas porcinas tecnificadas, total porcino produccién comercial
y tecnificada es 2.658, total granja porcinas comerciales y tecnificadas es 96, totales cerdos
traspatio 740, total de predios traspatio 88, total de cerdos produccién tecnificada mas
traspatio es 3.398, total predio produccidn tecnificada mas traspatio es 184.

6.4.3 Sociales, culturales, demogréficos, ambientales. La alcaldia municipal del Valle
del Guamuez (2020), en el plan de desarrollo 2020 — 2023, afirma que el municipio cuenta
con una poblacion de 33.457 personas, con 62 habitantes por kilometro cuadrado (p.29).
La mayor concentracién poblacional se ubica en el segmento de 15 a 59 afios, con un 60%
del total de la poblacion, solo seguido timidamente por el segmento cero a 14 afios, con un
30 %, por ultimo, se encuentra el segmento correspondiente a 60 afios y mas con un 10%.
Este es un municipio con fuerte arraigo rural y una poblacién joven y adulta que se
encuentra en un contexto de probable decrecimiento. Ello implica desafios en la garantia
de educacion media y superior, promocién del empleo formal como acceso a servicios de
salud sexual y reproductiva, la participacion ciudadana y oportunidades para el crecimiento
econémico de manera equitativa para hombres y mujeres.

De acuerdo con la alcaldia municipal, el Valle del Guamuez presenta un fenémeno de
decrecimiento, es decir, una tasa menor a 0% (Alcaldia municipal del Valle del Gamuez,
2020). En este caso, se debe responder a la reducciéon del nimero de poblacion que puede
ser originada por la migracion, baja fecundidad, alta mortalidad o un proceso natural de
envejecimiento que es preciso determinar para cada uno de los casos. Ademas, en el plan
de desarrollo (Alcaldia Municipal del Valle del Gamuez, 2016), “El municipio del Valle del
Guamuez hace parte del corredor fronterizo Colombo ecuatoriano, considerado en transito
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y transporte con el Ecuador, con una posicion ventajosa por ser zona de frontera, lo cual
permite promover el desarrollo integral entre las dos naciones”.

Segun Corpoamanozonia (2009), en el Valle del Guamuez la principal amenaza para los
centros poblados del Placer y el Tigre es la posibilidad de inundacién debido a la presencia
de diversas fuentes de agua y la ubicacién de viviendas sobre las rondas de las quebradas,
sitios que se caracterizan por un alto grado de erosiébn y socavacion debido a la
deforestacion indiscriminada.

6.4.4 Tecnoldgicos. Fedesarrollo (2020) afirma que, en Colombia los factores como la
insuficiente capacidad de los productores para absorber innovaciones, que, ademas, no
pueden estar adaptadas a los contextos regionales y agropecuarios, y un entorno
estructural y de politicas desfavorables pueden explicar bajos niveles de adopcion
tecnolégica. Solo el 5,2% de las 2.085.423 de UPAs (Unidad de produccién agropecuaria)
gue hay en el pais introdujeron alguna innovacién en su proceso productivo. En cuanto a la
distribucién de las UPAs por tamafio que implementan algun tipo de innovacién en su
proceso productivo, se encuentra que las UPAs mas pequefias, menores a 5 hectareas,
representan el 40% de las 108.974 UPAs que introdujeron algun tipo de innovacién en su
actividad.

Segun la Alcaldia Municipal del Valle del Gamuez (2016) en el plan de desarrollo vigencia
2016 — 2019, el municipio cuenta con suscriptores de internet, telefonia mévil y telefonia
celular, que son las herramientas que facilitan la comunicacion a larga distancia. Aunque,
falta mucha infraestructura para mejorar la calidad de las comunicaciones, con las
herramientas existentes se permite realizar procesos para generar avance en el uso de CTI.
Sin embargo, en el municipio del Valle del Guamuez se presenta Inexistencia de
investigacion permanente para el estudio y analisis de las caracteristicas del suelo, el
manejo e innovacion de los elementos asociados (semillas, sistemas, etc.) a las diferentes
lineas productivas. También, desarrollo de actividades productivas sin transferencia de
tecnologia, asistencia técnica insuficiente e ineficiente.

6.5 PERFIL DE CLIENTE

Con la intencién de conocer las caracteristicas de nuestros potenciales clientes que son los
comercializadores de carne de cerdo, se utiliz6 como herramienta la entrevista buyer
persona (ver anexo H), en donde se encontré que el perfil de los clientes, tienen las
siguientes caracteristicas, son hombres mayores de 30 afios de estrato 1, que residen en
la ciudad de La Hormiga municipio del Valle del Guamuez, el nivel de estudio es
bachillerato. Se preocupa por satisfacer las altas exigencias de su cliente, ampliar y mejorar
su negocio. Ademas, segun el mapa de empatia (ver anexo G), al cliente le interesa comprar
el cerdo en canal que produzcan los campesinos de la region, que las caracteristicas de la
carne que compran sean de alta calidad y su oferta sea constante, con el objetivo de que
el sector porcicola progrese, también, cree que, por medio de la capacitacion y la
implementacion de mejores practicas, su negocio tendra mas rentabilidad.
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Puede agregarse que en la entrevista especifica dirigida al cliente (ver anexo 1) y sus
resultados (ver anexo J), cada cliente compra en promedio cinco cerdos en canal a la
semana con un peso de 80 a 90 kilogramos y lo pagan en modalidad contado o cuotas de
acuerdo con la exigencia del productor. Asi mismo, el cliente manifiesta estar dispuesto a
tener un nuevo proveedor, el cual sea de la region.

Otro aspecto a tener en cuenta es que el cliente realiza un tipo de compra donde entran a
jugar algunas condiciones tales como: que la carne sea de Optima calidad, con bajo
contenido de grasa, buena higiene y un correcto proceso de sacrificio del cerdo, al cumplir
con estas necesidades, el comprador se encuentra en condiciones de pagar hasta 1000
pesos mas por kilogramo, debido a que al presentar en su negocio un buen producto, él
ganaria reputacion al igual que su proveedor y asi lograria ampliar su negocio, aumentado
Sus ventas y por tanto generando mayor empleo.

6.6 COMPETENCIA

6.6.1 Principales competidores. Los principales competidores del producto, serian de
acuerdo a lo que se identificé en el analisis los siguientes proveedores:

Pequefios productores ubicados en el municipio del Valle del Guamuez.
Cervalle ubicada en Pitalito Huila.

Granja productora en Pasto Narifio.

Granja productora en el Municipio de Orito Putumayo.

Granja productora en Puerto Caicedo Putumayo.

Se considera que el competidor de mayor importancia son los pequefios productores del
Valle del Guamuez, que se caracterizan por producir menos de 10 cerdos cada cinco
meses. La carne de cerdo que sacan al mercado contiene un espesor de grasa
considerable, ademas no existe una produccién constante, es decir, inicia un nuevo lote
cuando el anterior se termina de vender. Sus instalaciones no se consideran modernas, no
tiene la certificacion por parte del ICA, no realiza un adecuado manejo de residuos, no hay
un manejo adecuado en la manipulacion del cerdo en canal. Compiten por la misma zona
geografica y actualmente son proveedores de los potenciales clientes.

Con el fin de comprender mejor el entorno externo y la competencia de la empresa, en
Happy (Riquelme, 2022), se suele utilizar la Matriz de Andlisis Competitivo MPC, que
identifica los principales competidores de una empresa y los compara a travées del uso de
los factores criticos de éxito de la industria. El analisis también revela las fortalezas y
debilidades en contraposicion de los competidores, por lo tanto, la empresa sabria, qué
areas debe mejorar y que areas proteger. Por tal razon se realiza el siguiente cuadro:
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Cuadro 2. Matriz de analisis competitivo

Su Importancia
Factor Fortaleza Debilidades | Competidor A | Competidor B para el
empresa i
cliente
Productos [Carne de [Suplementar la Entrega carne |Brinda el 5
cerdo en [alimentacion de de cerdo en producto
canal los cerdos con canal, sin despostado,
magra. forrajes de alto cadena de frio. [entrega el corte
\valor Los cerdos no |que el cliente
nutricional. son alimentados|pida. Mantiene
Causar el de forma cadena de frio,
minimo impacto balanceada. la alimentacién
ambiental y se del cerdo es
Cuadro 2. (Continuacion)
su Importancia
Factor Fortaleza Debilidades | Competidor A | Competidor B para el
empresa .
cliente
Productos cuenta con 100% 5
cadena de frio. concentrado.
Sacrificio No se No tiene Tiene 3
cumple al |instalaciones |instalaciones
100% con lafque cumplan  [para el sacrificio
normativa defcon las minimas|de cerdos que
sacrificio de [condiciones de [cumple toda la
cerdos. [manejo post normatividad.
mortem.
Precio $13.000 |Adecuado para Alto Alto 4
el cliente.
Calidad |Alta. Carne magra. Media (carne  |Alta (Carne 5
magra). magra).
Servicio [Medio. No se Entregan el Se realiza 3
cuenta con |producto hasta |entrega hasta el
el personal |el establecimiento
para llevar ellestablecimiento |del producto.
producto del cliente, en
hasta el un vehiculo que
cliente. no cumple los
requerimientos.
Reputacion(Alta. El cliente No cuenta con |Alto 4
dela conoce marca de reconocimiento
empresa detalladamente impacto debido |y trayectoria en
el modo de a su produccién el mercado,
produccion y la a baja escalay [cuenta con una
calidad de la sus procesos. [marca de
carne. impacto.
Ubicacion |Vereda el [Se encuentra Veredas del Pitalito - Huila 3
placer — [cerca del punto Valle del
Municipio |de entrega. Guamuez
\Valle del ubicadas en
Guamuez. cercanias a la
ciudad de La
Hormiga.
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Los datos de la matriz de andlisis competitivo indican que, el cliente de la carne de cerdo
brinda mayor importancia a los factores producto, calidad y precio, es decir, desea carne
con un excelente proceso de produccion que se refleje a la hora de venta al consumidor
final. El segundo factor de importancia para el cliente es el precio, por lo que esté dispuesto
a pagar por un buen producto, pero a un precio razonable. Manteniendo esta idea se puede
comprender que los principales competidores tienen modos de produccion distintos que no
cumplen con los factores de preocupacion del cliente anteriormente mencionados.

De igual manera, se identifica que la mayor fortaleza de la empresa es el factor producto,
donde se destaca como ventaja competitiva la alimentacién diferenciada de los cerdos y el
aprovechamiento de los residuos de la granja, generando un minimo impacto ambiental.
Ademas, se tiene como objetivo transportar el cerdo en canal manteniendo la cadena de
frio para conservar las caracteristicas organolépticas de la carne de cerdo. Sin embargo, la
mayor debilidad de la empresa es no cumplir al 100% la normatividad respecto al sacrificio
del cerdo, de modo que se construira una zona adecuada para realizar el sacrificio, que
cumpla con las condiciones minimas que garanticen la higiene e inocuidad del producto.

6.7 MATRIZ DOFA

Otra herramienta importante que permite conocer la situacion de la empresa es la matriz
DOFA. Segun Gerencie.com (2022) es una herramienta administrativa que permite analizar
la situacion actual de la empresa con respecto las condiciones internas de la empresa y el
contexto externo que la puede afectar. Graficamente, es posible presentar las situaciones
gue hace fuerte a la empresa, las que pueden ser una amenaza, las que la hacen débil, y
las que representan una oportunidad para aprovechar. De esa manera, la administracion
puede conocer la situacion real de la empresa y se puede priorizar las decisiones
pertinentes. Por lo que se obtuvo la siguiente informacion:

Cuadro 3. Matriz DOFA factores internos

Debilidades

Fortalezas

No se paga la cuota de fomento Porcicola al
Fondo Nacional de la porcicultura,
reglamentada segun el decreto 1648 de 2015.

Se realiza la vacunacion obligatoria, para
prevenir la peste porcina clasica, acorde a la
ley 623 del 2000.

No se cuenta con el registro sanitario del predio
RSPP, reglamentado por la resolucién ICA
90464 del 20 de enero de 2021.

La granja cuenta con infraestructura semi
tecnificada que cumple con los requisitos de
la normativa.

No se tiene el permiso de vertimientos a cuerpo
de agua y/o alcantarillado y parametros
establecidos conforme al decreto 1076 de 2015
y la resolucién 631 de 2015.

Uso de registros para llevar a cabo el proceso
de trazabilidad en toda la cadena de
produccion.
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No se ha gestionado el tramite de concesion de
aguas para el uso agropecuario establecido en
el decreto 1076 de 2015.

La empresa posee, mano de obra capacitada
y con experiencia en el manejo de la
produccién porcina.

No se cuenta con los programas y acciones de
prevencion de riesgos laborales segun el
decreto 1072 de 2015 en el articulo 2.2.4.1.2.
Ademas, no se ha contratado el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo por
parte de la empresa, requisito que se menciona
en el articulo 2.2.4.1.3. del mismo decreto.

La granja utiliza alternativas de alimentacion
forrajera como bore y botén de oro, que
genera disminucion en los costos de
produccion, al reducir la cantidad de
concentrado que se adquiere.

No se ha realizo la afiliacion al sistema de
riesgos laborales y los criterios que se
establecen para la seleccién de la entidad

El lugar de ubicacién de las instalaciones de
la granja porcicola es propio.

Cuadro 3. (Continuacion)

Debilidades

Fortalezas

administradora de riesgos laborales, segun los
articulos 2.2.4.2.1.1y 2.2.3.2.1.2 del decreto
1072 de 2015.

La produccién no cuenta con una marca de
reconocimiento de impacto en el mercado.

La ubicacion estratégica de la granja porcina,
cerca al centro poblado del Placer, lo cual
facilita el acceso a la misma.

La granja no tiene un vehiculo que cumpla con
las condiciones de cadena de frio para el
transporte de cerdo en canal.

Motivacion a los empleados por medio de
incentivos monetarios.

La granja tiene actualmente 5 hembras de
cria, un reproductor, como también otra
instalacion que tiene una capacidad de 50
animales para ceba, la cual se encuentra
organizada por escala para poder sacar lotes
de 10 o 20 animales en diferentes meses.

Cuadro 4. Matriz DOFA factores externos

Amenazas

Oportunidades

Las importaciones de carne de cerdo en los
tltimos afos vienen en aumento, lo cual
impacta el mercado nacional, en 2019 las
importaciones fueron de 114.621 toneladas,
sin embargo, para el afio 2020 hubo una
excepcion, en este afio solo se importaron
76.050 toneladas. Donde el 90,2% del cerdo
importado proviene de Estados Unidos,
seguido de Canada y Chile, con
participaciones de 5,6% y 4.2%
respectivamente. (Cadena céarnica porcina,
2021)

Existen alternativas de crédito, enfocadas en la
sostenibilidad de la produccién agropecuaria y
reducir sus riesgos, por medio del incentivo a
la capitalizacion rural (ICR) que ha creado
FINAGRO.
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La mayor parte de las materias primas para la
alimentacion del ganado porcino se importan,
el consumo anual aproximado de materias
primas en 2020 fue de 619.000 toneladas de
maiz, 350.000 toneladas de soya y 1.200.000
toneladas de concentrado. Por lo anterior, se
generan altos costos de alimentacion por el
valor de la tasa de cambio.

La produccién de carne de cerdo en Colombia
viene en aumento, en 2019 se produjo 447.000
toneladas y en 2020 468.000 toneladas.

Segun las cuentas departamentales - DANE La
variacion anual del PIB en el departamento del
Putumayo en los 3 dltimos afios ha tenido un
valor negativo, para diciembre de 2020 fue de
-14.2%.

Segun el ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural -MADR existen diversos actores que
apoyan la produccién Porcicola, los cuales
conforman el Consejo Nacional de la cadena
carnica porcina.

Cuadro 4. (Continuacion)

Amenazas

Oportunidades

La principal problemética en el municipio del
Valle del Guamuez es la sostenibilidad de una
actividad legal en un territorio en el cual
predominan las actividades y economias
ilegales.

Colombia cuenta con varias razas con altas
caracteristicas genéticas que permiten una
mejor produccién.

En el municipio del Valle del Guamuez existe
débil encadenamiento productivo y pocos
canales de comercializacion, lo cual afecta la
implementacién de las unidades productivas
colectivas e individuales.

En Colombia, para el 2020 se present6 un
aumento en el consumo per capita de la carne
de cerdo en 10,8 kg por habitante.

En el municipio se encuentra la amenaza
latente de una inundacién, debido a la
dindmica hidrica que tiene el rio Guamuez en
su cauce y por ende en las demas
microcuencas que de este se desprenden,
ampliandose hacia la parte central del
municipio generando una zona de amenaza en
el ambito municipal, debido a la dinamica
hidrica de la regién y la existencia de areas
desprovistas de cobertura vegetal a
especialmente en las inspecciones del tigre, el
Placer.

El sector porcicola género en 2019 135.000
empleos directos y en 2020 150.000 empleos
directos.

El municipio del Valle del Guamuez tiene vias
en mal estado que genera dificultades para el
desplazamiento de la poblacién a los centros
poblados y a la cabecera municipal.

De acuerdo con los datos del Censo Nacional
Porcino, en el Valle del Guamuez existe un
potencial de crecimiento en el sector porcicola.

Segun el Invima, la situacion actual de plantas
de beneficio de bovinos y porcinos en el
Putumayo, indica que el departamento del
Putumayo solo el frigorifico del Putumayo —
Frigomayo, ubicado en el municipio de Mocoa,

El municipio del Valle del Guamuez hace parte
del corredor fronterizo Colombo ecuatoriano,
considerado en transito y transporte con el
Ecuador con una posicion ventajosa por ser
zona de frontera, lo cual permite promover el
desarrollo integral entre las dos naciones.
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esta autorizado para realizar el sacrificio
porcino.

Segun el ICA, el departamento hace parte de El municipio cuenta con suscriptores de
la zona de control de peste porcina clasica. Por | internet, telefonia mévil y telefonia celular, que

lo anterior, en la zona la enfermedad es son las herramientas que facilitan la
endémica y no permite suspender la comunicacion a larga distancia.
vacunacion.

6.8 ESTRATEGIA DE MERCADO

De acuerdo con Thompson (2006), para afrontar las innumerables complejidades que
encierran los diferentes tipos de mercado, se necesitan planificar e implementar una o mas
estrategias de mercado, con la finalidad de lograr los objetivos que la empresa o unidad de
negocios se ha propuesto alcanzar en su mercado meta. El propésito de las estrategias de
mercado es el de brindar a la empresa u organizacion una guia Gtil acerca de como afrontar
los retos que encierran los diferentes tipos de mercado; por ello, son parte de la planeacion
estratégica con respecto a negocios.

6.8.1 Estrategiade precio. Se plantea como estrategia de mercado el Shopping de precios
en canal detallista, que consiste en tomar una muestra de precios publicos representativa,
por tratarse de un producto de uso masivo, en donde se toma los precios de venta al publico
de la competencia y de la misma empresa. Nuestro producto se caracteriza por tener un
canal de distribucion indirecto corto (fabricante- minorista-consumidor).

La unidad de medida que se utiliza para la venta de producto es el kg. De acuerdo con los
resultados de la entrevista especifica al cliente, se obtienen los datos del precio por arroba
del cerdo en canal que van en un rango de $150,000 a $175,000, que refleja un precio
promedio por kg de carne que se encuentra en $12,000. Respecto a los competidores, se
desea establecer por encima del precio de la competencia, con un valor de 1000 pesos mas
por kilogramo de carne en canal. Se considera que la calidad del producto y el proceso de
produccion son razones suficientes para establecer un precio superior.

El precio se considera un factor competitivo muy importante, porque se encuentra en un
punto sensible, ya que el cliente no esta dispuesto a comprar el producto si el precio sube
demasiado, en consecuencia, provocaria menores ventas y el consumidor final optaria por
la compra de productos sustitutos, como pollo, pescado, carne de res etc. En relacion con
la toma decisién de compra del cliente se encuentra nuevamente el precio, el cual debe
estar ajustado a las caracteristicas del mercado, sin embargo, también se enfoca en la
calidad del producto que le ofertan, pues considera que un producto con mejores
caracteristicas incrementara las ventas de su negocio, asi como la reputacion de este.
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6.8.2 Servicio al cliente. Con la intencion de tener buenas relaciones con el cliente, la
empresa propone un proceso de retroalimentacion empresa-cliente, en donde se tendra en
cuenta sus opiniones y sugerencias con respecto a las caracteristicas del producto, el modo
de produccion, el proceso de sacrificio, el transporte y los tiempos de entrega. Por lo anterior
se creara una estrategia enfocada en la realizacion de encuestas mensuales, en las cuales
el cliente evaluara cada uno de los aspectos antes mencionados y les dara una valoracion,
esto permitira conocer el nivel de satisfaccién sobre nuestra empresa.

Con el fin de generar confianza de adquirir un producto seguro, se establece la estrategia
de permitir al cliente conocer detalladamente el modo de produccién y las instalaciones de
la granja, para que pueda verificar cada una de las fases de produccion del cerdo, las
practicas de manejo, el tipo de alimentacion que se implementa, la gestion de los residuos,
hablar con los empleados, con el objetivo de crear un proceso de transparencia. Otro
método que apoyaria este objetivo es la promocion de contenido digital por medio de las
redes sociales, en el cual se haga énfasis en las actividades anteriormente mencionadas.
Finalmente, se busca facilitar la adquisicion del producto al cliente, razén por la cual se
plantea realizar la entrega del producto desde la zona de beneficio ubicada en la vereda El
Placer, hasta el local del cliente ubicado en la ciudad de La Hormiga. Durante este recorrido
se mantendrd la cadena de frio para conservar las caracteristicas optimas, con esto en el
momento de la entrega el cliente pueda revisar de forma detallada el producto, llenar un
formulario de recepcién y aprobar la respectiva entrega. Entre los modos de pago se
encuentra disponibles al cliente los siguientes: de contado, a crédito, por medio de efectivo
o datafono. En cuanto a la forma de pago en la modalidad a crédito, se dara un plazo de
una semana para el pago total, se puede iniciar con 30% del pago.

6.8.3 Distribucién. Inicialmente, se considera que la ubicacién afectaria el precio del
producto, debido a que se incrementan los costos de transporte, ademas afectaria el tiempo
de entrega del producto al lugar de comercializacién, por lo cual el cliente no podria contar
con un volumen o inventario en carne de cerdo suficiente para satisfacer la demanda, lo
que lleva a perdidas por falta de ventas. Asi mismo, se considera que el principal competidor
se encuentra ubicado en el Valle del Guamuez, motivo por el cual es calificado como
favorable para la empresa debido a que es posible llegar a acuerdos en los precios y en un
futuro asociarse con ellos. Ademas, se contard con un punto de distribucién propio en la
misma granja, pero alejado de las instalaciones de produccion, el cual dispondra de un
equipo de refrigerado para almacenar la carne y poder distribuir a la hora que el cliente lo
desee. De modo que, es por disminuir costos, ya que no se pagaria por arrendamiento y
ademas la granja se encuentra cerca de la zona urbana.

Canales de distribucién. En relacion con el canal de distribucién, la empresa Happy Pig
con el objetivo de lograr una favorable rentabilidad del negocio, ha tomado la decision de
distribuir su producto, eligiendo el canal de distribucién indirecto corto o minorista, que es
una cadena que va desde el fabricante-minorista- consumidor. En consecuencia, el
producto sera producido en la granja ubicada en el barrio recreo, en la vereda El Placer,
lugar de donde se transporta el producto por medio de un vehiculo refrigerado hacia la zona
urbana de la ciudad de La Hormiga, el tiempo que tarda este recorrido esta entre 30-40
minutos. El cliente podra realizar el pedido por medio de contacto telefénico o por la red
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social Facebook, donde un asesor de ventas se encargara de recibir su pedido, con la
siguiente informacion: el numero de unidades del producto que necesita, hora y el punto
donde se desea que se realice la entrega. Ademas, un asistente de ventas se encargara de
recibir el pedido y comunicarlo al personal de produccion y distribucion.

6.8.4 Promociones. Segun Peru Retail (2020) la promocidn se realiza con la finalidad de
aumentar ventas, la percepcién positiva de la marca, captar nuevos clientes y fidelizar a los
existentes. Por lo tanto, se ha planteado promociones con un descuento del 5% por la
primera compra del cliente, con la idea de que adquiera el producto a un menor precio y
pueda conocer sus bondades.

Las siguientes estrategias estaran dirigidas a los consumidores finales de la carne de cerdo
que son quienes le compran a nuestro cliente, a los cuales se llegara por medio de redes
sociales, perifoneo, a través de eventos sociales y culturales. Ademds, se propone
identificar los locales comerciales que venden nuestro producto con pendones. De igual
manera, el vehiculo de transporte y los uniformes de los empleados portaran la marca de
la empresa. Otra estrategia adicional consiste en entregar a posibles clientes tarjetas
personales con datos de la empresa.

6.8.5 Publicidad. En cuanto a la publicidad digital, se utilizara Facebook. La publicidad en
Facebook estara dirigida a la poblacion entre 18 y 40 afios, que tiene como interés la
alimentacién. La publicidad se realiza todos los dias durante los dos primeros meses a partir
del lanzamiento del producto, y, posteriormente durante los fines de semana por el resto
del afo, esta publicidad tendra como contenido especifico los beneficios de la carne de
cerdo y los establecimientos comerciales en donde se puede encontrar.

El perifoneo se realiza por medio de la contratacion del servicio los fines de semana, durante
los primeros tres meses en el que el producto salga al mercado, luego de este periodo de
tiempo se planea realizarlo una vez al mes. Se utiliza este medio porque es el que se usa
en mayor medida en la ciudad para la publicidad de productos, servicios y eventos.
Finalmente, se encuentra la aplicacion de WhatsApp, en la cual, a partir de un registro
previo de los nimeros de teléfono del consumidor final, se enviaré informacion relevante a
través de difusiones de mensaje al grupo.

A continuacion, se indica el calculo de costos de publicidad anuales:

Cuadro 5. Costos de publicidad anual

item Unidad de medida | Cantidad | Precio Unitario Total
Pendones Unidad de medida 3 $120.000 $ 360,000.00
Facebook Anuncio 48 $5.950 $ 285,600.00

Paquete de 1000 1 $150.000 $ 150,000.00
tarjetas

Camisetas Unidad de medida 2 $55.000 $ 110,000.00

Tabla de presentacion
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Perifoneo Horas 12 $20.000 $ 240,000.00
TOTAL $ 1,145,600.00

6.8.6 Imagen de la empresa. La marca es de gran importancia en una empresa, segun
Puro Marketing (2019), es el intangible mas importante. La marca es lo que queda en la
mente de los consumidores cuando ya se han consumido los productos; su importancia
radica en dejar una huella indeleble en la cabeza de los clientes, que sea inconfundible,
memorable, que permita volver a consumir una y otra vez los productos que vende gracias
a la diferenciacion gue consigue con respecto a sus competidores.

Imagen gréfica. Se disefid un logo utilizando la herramienta Canva. Con el objetivo de
proyectar que somos una empresa que aplica buenas préacticas de produccion pecuaria,
gue esta comprometida en brindar un producto de calidad a nuestro cliente, para que el
consumidor final, lo pueda disfrutar en familia y amigos.

Figura 3. Logo de la marca Happy Pig
APP P
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PIG

GRANJA VALLE HERMOSO

Es asi, como el logo de la marca hace referencia a la imagen de un cerdo, el cual representa
las buenas practicas de bienestar animal, en las que se produce. Conjuntamente, se resalta
el nombre de la empresa y la granja. También se disefi6 los pendones con el fin de difundir
el mensaje de la empresa y de convencer al lector de adquirir nuestro producto.

Figura 4. Afiche o pendén
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GRANJA VALLE HERMOSO
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En la figura 4 se detalla el disefio del afiche que se ubicara en los locales comerciales que
venden la carne de cerdo, el penddn incluira informacion de ubicacion y contacto.

Figura 5. Tarjeta de presentacion

Ofrecemos carne de cerdo en
canal de alta calidad

GRANJA VALLE HERMOSO
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En la figura 5 se detalla el contenido de la tarjeta de presentacién donde se incluyen datos
de contacto de la granja, el producto que se ofrece y el logo de la empresa.

6.8.7 Prondstico de ventas. Un buen pronéstico de ventas permite a las empresas
predecir ingresos de ventas alcanzables, asignar recursos de manera eficaz y crear un plan
de crecimiento sostenible para el porvenir. Ademas, son vitales para que tu equipo de
ventas mantenga su nivel de productividad. Si es un prondstico inadecuado, puede estancar
la manera en que realizan su labor, ya sea por la falta de estimulos de crecimiento o porque
les impongas una cuota poco realista (Clavijo,2022).

Por lo tanto, a partir de los resultados de la encuesta especifica al cliente se elabora la tabla
de comparacion entre un prondstico de ventas optimista y pesimista a tres afios, la unidad
de medida del producto es el kg de carne de cerdo.

Cuadro 6. Proyeccion de ventas carne de cerdo
Proyeccion de ventas

Mes Afio 1 Afio 2 Ao 3
M1 350 1224 3861
M2 389 1359 3861
M3 431 1508 3861
M4 479 1674 3861
M5 531 1859 3861
M6 590 2063 3861
M7 655 2290 3861

Cuadro 6. (Continuacion
Proyeccion de ventas

Mes Afio 1 Ano 2 Ano 3
M8 727 2542 3861
M9 807 2822 3861
M10 895 3132 3861
M11 994 3476 3861
M12 1103 3859 3861
TOTAL 7950 27808 46332
Tasa de crecimiento 11% 11% 0%
precio promedio $ 13,000 $ 13,650 $ 14,333

Ingreso anual

$ 103,345,002

$ 379,585,159

$ 664,053,390
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7. PLAN OPERACIONAL

7.1 PRODUCCION

La empresa Porcicola Happy Pig, que se encuentra ubicada en la vereda El Placer, se
plantea el objetivo de producir carne de cerdo en canal, desde la fase de gestacion hasta
la comercializacion del producto y diferenciarnos por la inclusién de alimentacién alternativa
en la dieta de los cerdos mediante el uso de forrajes. Para el desarrollo del producto se
establecen tres fases principales, la gestacion, la fase de ceba de los cerdos y el sacrificio.
La produccion inicia con la compra de los reproductores, las hembras reproductoras tendran
2.5 partos por afio y seran reemplazadas cuando cumpla méaximo 5 partos, el intervalo entre
partos es 142 dias. El tiempo que transcurre desde el nacimiento del lechén hasta la
finalizacion de la ceba es 142 dias, con un peso de 85 kg en canal.

Los clientes del producto son los propietarios comercializadores de carne de cerdo en canal;
el proyecto se crea con el fin de satisfacer la demanda actual en el municipio de Valle del
Guamuez. En cuanto a la comercializacion, el cliente contacta a la empresa y se realiza un
acuerdo de compra que consiste en dos formas de pago de contado o a crédito maximo de
una semana. La manera de dar a conocer nuestro producto al mercado es a través de
publicidad en donde se ofrece carne magra y con excelente calidad.

Ademas, se crean objetivos para la planificacion de todas las acciones, en donde se
selecciona el personal adecuado, se realiza un registro de las actividades para tener un
proceso de trazabilidad del producto que permite generar confianza sobre la calidad de la
carne de cerdo en canal que se ofrece al mercado.

7.2 LOCALIZACION
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La granja porcicola se encuentra ubicada en la vereda El Placer del municipio del Valle del
Guamuez, a 20 minutos de la ciudad de La Hormiga, con una distancia de 11.8 km por la
via de las vegas y 10.7 km por la via de los guaduales (Ver figura 6).

La zona donde se encuentra ubicada la produccion cuenta con las siguientes
caracteristicas: Es una zona amplia, con topografia plana, con espacio disponible para la
construccién de las instalaciones. Se encuentra alejada de puntos de posible conflicto
ambiental, como quebradas o reservas naturales, mantiene una distancia adecuada
respecto a la via principal y viviendas. Tiene vias de acceso asfaltadas hasta cierto punto,
lo que permite el transporte del producto hacia los clientes y las entregas de los proveedores
de insumos, por lo cual los costos de transporte son razonables. Se encuentra cerca de los
proveedores y clientes ubicados en la zona urbana. Tiene acceso al servicio de agua a
través del acueducto municipal, acceso al servicio de energia eléctrica, existe sefial de
celular en cobertura 2 g para realizar llamadas telefénicas.

Figura 6. Localizacion de la granja
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A continuacién, se muestra cOmo seran las instalaciones de la granja y la zona de beneficio.

Figura 7. Plano de las instalaciones de la granja
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Figura 8. Plano de las instalaciones de la granja en 3d

Figura 9. Plano de planta de beneficio
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7.3 COSTOS

Para el funcionamiento de la empresa se requiere una inversion inicial de $ 32.657.479. En
los cuadros 7 y 8 se detalla cada uno de los valores.

Cuadro 7. Costos inversiones fijas
Activo Vida util Monto Depreciacion Anual

Equipos 5 $ $5.102.000
25.509.999

Herramientas y enseres 3 $5.532.180 $ 1.844.060

Instalaciones 20 $ $819.330
16.386.600

TOTAL $ $ 6.946.060
31.042.179

Cuadro 8. Gastos

Registro de Marca 1 $ 1.003.500
Registro Camara de Comercio 1 $611.800
TOTAL $ 1.615.300
INVERSION INICIAL $ 32.657.479
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En el cuadro 9 se indican los costos de nédmina de la empresa, se ha establecido que los
cargos que requieren mayor responsabilidad sean a término fijo con su respectiva carga
prestacional. El valor del salario mensual en el primer afio tiene un valor de $ 6.700.000.

Cuadro 9. Costos de nédmina

Mano de Obra Directa ‘

Cargo # Salario Carga Salario
Personas Mensual Prestacional Total

Operario de granja 1 $ 1.000.000 50% $ 1.500.000
Jefe de produccién y gerente 1 $ 1.800.000 50% $ 2.700.000
Veterinario 1 $ 400.000 $ 400.000
Operario planta de sacrificio 1 $ 1.000.000 50% $ 1.500.000
Auxiliar logistico 1 $ 400.000 $ 400.000
Sub Total MOD $ 4.600.000
Mano de Obra Indirecta

Contador 1 $ 600.000 $ 600.000
Auxiliar administrativo 1 $ 1.000.000 50% $ 1.500.000
Sub Total MOI $ 2.100.000
TOTAL $ 6.700.000

7.4 ENTORNO LEGAL

La consideracibn de marcos normativos constituye un elemento primordial de la
construccion en los negocios. Se refiere a un conjunto de leyes, normas y reglamentos que
son aplicables a las funciones o actividades que se planea llevar a cabo y que deben ser
identificados para que las actividades se realicen de manera armdnica, sin incurrir en
riesgos de tipo legal. Por lo general, cuando no se tiene claro qué son los marcos
normativos, ni como aplican, al momento de hacer algin acuerdo de caracter comercial o
con fines de lucro, las empresas pueden incurrir en faltas legales. Es decir, que quizas haya
compafiias que consideren que ciertos ordenamientos legales no les son aplicables, pero
al final del dia si tienen incidencias legales, que pueden tener costos financieros y legales
importantes (Acosta, s.f).

Por lo tanto, para la creacion de la empresa Happy Pig, se necesita cumplir con lo siguiente
requisitos:

Segun la Camara de Comercio de Bogota (2009) toda empresa debe cumplir con los
siguientes compromisos tributarios fundamentales: Registro RUT y RIT en alguno de los
dos regimenes, a saber: Simplificado y/o Comun. Inicial y cambios (realizados y exigidos).
Recaudo del IVA y Retenciones Régimen Comuan. Declaraciones veraces y pagos
oportunos de Tributos Nacionales Locales (Distritales). Facturacion o cuentas de cobro.
Libros de contabilidad registrados o libro de operaciones fiscales.
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Solicitar el permiso de vertimiento de aguas residuales. Segun el ANLA (2022) “Es el
permiso para realizar la disposicion final de los residuos liquidos, generados en desarrollo
de una actividad o servicio, los cuales generan un vertimiento a las aguas superficiales,
marinas o al suelo, previo tratamiento y cumplimiento de las normas de vertimientos
contempladas en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiental 1076 de 2015”.
Gestionar el permiso de concesion de aguas, segun el decreto 1076 de 2015 (Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2015) que incorpora las modificaciones introducidas al
Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, se establecen
las disposiciones comunes que toda persona natural o juridica, publica o privada, requiere
concesién para obtener el derecho al aprovechamiento de las aguas para diversos fines,
entre ellos los usos agropecuarios comunitarios o individuales, comprendidas la acuicultura
y la pesca. Ademas, se establece que se deberd anexar el plan de fertilizacién con porcinas
liquida, como requisito para iniciar el trdmite de concesion de aguas superficiales y/o
subterraneas.

Diligenciar el permiso de uso del suelo ante el departamento administrativo de planeacion
municipal.

Solicitar el certificado de camara de comercio y pagar el valor indicado.

Realizar la inscripcion de la granja porcicola. La resolucién 2640 del ICA reglamenta las
condiciones sanitarias y de inocuidad en la produccion primaria de ganado porcino
destinado al sacrificio para consumo humano. Se refiere sobre el procedimiento para la
inscripcion de las granjas, los estandares de ejecucion sanitaria en granjas porcicolas como
requisitos para las instalaciones y areas, requisitos para el almacenamiento de insumos
pecuarios, el plan de manejo sanitario, programa de bioseguridad, buenas practicas para el
uso de medicamentos veterinarios, buenas practicas para la alimentacion animal, requisitos
para garantizar el bienestar animal, requisitos para el personal, requisitos para el transporte
de porcinos en pie y otras disposiciones.

Contar con el Registro Sanitario de Predio Pecuario — RSPP. De acuerdo con la resolucién
No. 090464 de 2021 del ICA “es aplicable a todas las personas naturales o juridicas que
cuenten a cualquier titulo con predios pecuarios destinados a la produccion de animales de
las especies bovina, bufalina, equina, porcina, ovina, caprina, aviar y de acuicultura en el
pais.
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Adoptar el Protocolo para el Monitoreo, Control y Vigilancia de Olores Ofensivos, ademas
establece el plan para la reduccién del impacto por olores ofensivos. Como lo exige la
resolucion 2087 de 2014 (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2014).

Obtener la certificacion en buenas practicas ganaderas BPG en la produccion porcina con
el objetivo de disminuir riesgos fisicos, quimicos y biolégicos en la produccién primaria de
la especie porcina por medio los requisitos de la resolucion 076509 de 2020 del ICA.

Gestionar la inscripcion de la planta de beneficio de acuerdo con el Decreto 1500 del 2007
(Ministerio de la Proteccién Social, 2007) el cual establece que los establecimientos
dedicados al beneficio de animales, desposte, desprese y procesamiento de derivados
carnicos deberan inscribirse ante el Invima, la inscripcién no tendra ningln costo como
también los requisitos que debe cumplir para poder funcionar la planta de beneficio.

Realizar el registro de marca ante la Superintendencia de Industria y comercio. Segun la
SIC (2022), “Para las solicitudes de registro de marca no se exige que se haga por
intermedio de abogado; la persona natural puede solicitarlo directamente y tratandose de
una persona juridica la solicitud la podra hacer su representante legal”.

Obtener la autorizacién de la licencia urbanistica para la construccién de la produccién y el
concepto de uso del suelo ante la secretaria de planeacion en la alcaldia del Valle del
Guamuez.

7.5 PERSONAL

50



La importancia de los RRHH en la empresa es que toda compafiia u organizacion esta
compuesta por personas, que también son individuos con sus fortalezas, debilidades,
circunstancias, estados emocionales, ambiciones, objetivos, problemas, etc. Por lo tanto,
hacer una buena seleccién del personal es esencial, para una sana competitividad v,
posteriormente, retener y formar a los profesionales mas aptos, los cuales garantizaran el
éxito del emprendimiento (Ceupe, s.f).

En este sentido, identificar los empleados que requiere la empresa es una de las tareas
mas importantes. Por esta razon, se elabora el perfil de los empleados (ver anexo M) que
permitirdn que la empresa tenga el personal necesario para su rendimiento. Ademas, se
elabora la tabla de datos de los cargos, donde se describe el nUmero de empleados, tipo
de contrato, tipo de trabajo, valor del salario y donde se pueden encontrar.

Cuadro 10. Datos requeridos para los cargos

Numero Tioo de Donde se Tioo de Carga
Cargo de PO C encontraréan a los P Valor salario ($) | prestacional
trabajo contrato
empleados empleados (%)
Gerente y Bolsas de empleo .
jefe de 1 Profesional | computrabajo.com ;I_'_ermlno $2.000.000/ 50
> ijo mes
produccién y el empleo.com
Operario - Agencia publica | Termino
de granja 1 Técnico de empleo SENA | fijo $1.000.000/mes 50
Contador Bolsas de empleo | Prestacion
ublico 1 Profesional | computrabajo.com | de $200.000 0
P y el empleo.com servicios
Oferta laboral en
veterinario 1 Profesional el municipio  del Prestac_lo_n $50.000/visita 0
Valle del | de servicio
Guamuez
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o . Termino
perario fiio
de 1 Técnico | Oferta laboral en | 1 $40.000/dia 50
e el municipio del
sacrificio
Cuadro 10. (Continuacién)
Ndmero . Donde se . Carga
Cargo de U Qe encontraran a los iz g Valor salario ($) | prestacional
trabajo contrato
empleados empleados (%)
Operario de Valle del
sacrificio Guamuez
Oferta laboral en Prestacion
Auxiliar . el municipio del .
logistico 1 Técnico valle del ggrvicios $40.000/dia 0
Guamuez
Oferta laboral en Prestacion
Operario L el municipio del .
agricola 1 Técnico valle del ggrvicios $40.000/dia 0
Guamuez
Total 7

7.5.1 Politicas de evaluacién. Con el fin de que la empresa pueda conocer el desempefio
y poder autoevaluar el rendimiento de sus empleados, se requieren de unos parametros.
En términos generales se propone evaluar a los empleados en una escala de 1 a 5:

Sobresaliente: Con una valoracion de 5, significa que supera continuamente las
expectativas para este factor.

Una valoracién de 4 significa que el empleado esta por arriba de las expectativas, satisface
continuamente las expectativas y en ocasiones las supera.

Una valoracion de 3 significa que el empleado satisface las expectativas, satisface
continuamente las expectativas.

Una valoracion de 2 significa que el empleado estd por debajo de las expectativas,
ocasionalmente deja de satisfacer las expectativas.

Una valoracion de 1 significa que el empleado necesita mejorar, continuamente deja de
satisfacer las expectativas.
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De acuerdo con la escala anterior se evaluara:

Cada una de las funciones de los empleados.

Los comportamientos personales: Liderazgo, toma de decisiones, gestiébn del cambio,
comunicacion, organizacion y planificacion

Rasgos de personalidad: adaptabilidad, actitud de optimismo, resolucién de problemas,
confiabilidad, calma.

Indicadores en preceba, levante y ceba. Se hara énfasis en evaluar la productividad y la
gestion del operario de la granja porcicola, pues se considera un cargo de gran relevancia
en la parte productiva (Martinez, 2005), mediante el siguiente modelo de evaluacién:

Considera que las funciones del operario se encuentran valoradas en un 80% por funciones
operativas y un 20% por su aporte al desarrollo de metas estratégicas ya que permite
aportar en el desarrollo de procesos y planes. Para medir la efectividad del operario se tiene
en cuenta 3 factores de criterio de éxito que son: eficacia (calidad del trabajo), productividad,
eficiencia (actividades).

Eficacia: Se entiende como el logro de las metas o de los parametros establecidos por la
granja, la importancia que se le dara a este factor es 40%.

Eficiencia: En la granja se entiende como la manera en que se utilizan los recursos que se
emplean en todo el proceso productivo del cerdo, es decir, el grado de aprovechamiento de
los recursos, a este factor se le da una calificacion del 30%.
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Productividad: En una granja porcicola, este término se define como la relacion entre las
entradas y salidas del sistema productivo de la misma, la productividad en este caso tendra
un porcentaje de 30%.

Se realizara una evaluacion mensual de cada uno de los indicadores teniendo como
objetivo el cumplimiento del 90% de la meta como minimo. Los indicadores que se
dispondran para monitorear la gestion del trabajador se muestran a continuacion:

Numerodeobservacionesencontradas

Condicionesoperacionales = * 100
Totaldeaspectosaevaluar

Horashombreejecutadas

H Hombre = 100
orastiombre Horashombreprogramadas '

L Totalsugerenciasrecibidas
Participacion = - * 100
Totaloperarios

Cantidaddeoperariosquemanifiestansatisfaccion 100
*k

Satisfaccionoperarios = - - -
Numerodeoperariosporgranja

Cantidaddekgporlechén
Pesodellechon

Cantidaddelechones =

Fumigacionesrealizadas

Fumigacionesexitosas = - - * 100
Fumigacionesprogramadas

Cantidadentregadosaengorde

Mortalidadd bos = 100
ortallaaaaeprecebos Cantidadrecibidoenprecebo *

Cantidaddekgporcerdo

Calidaddelcerdo = pesodelcerdo

7.5.2 Forma de disciplinar a los empleados. Respecto a la forma de disciplinar a los
empleados, se seguira un protocolo establecido, se tendra en cuenta la guia disciplinaria
creada por Rosenberg (1983) que aparece a continuacion:
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Figura 10. Guia de politica disciplinaria

Infraccion Etapas
Comunique las normas
Menor Conversacion informal
Amonestacion verbal

Moderada Amonestacion escrita

Grave Suspension

Suspension exploratoria
Despido

De acuerdo con lo anterior, se seguird cada una de las fases que aparecen en la figura 10,
el objetivo es que el empleado corrija su falta y permanezca en su trabajo; sin embargo,
cuando el empleado no tenga voluntad de mejorar se recurre a la Ultima instancia,
suspension o despido. El objetivo es establecer un modelo de disciplina progresiva, segun
Billikopf (2003), penas mas severas para infracciones mas serias y penalidades cada vez
mas y mas severas para las infracciones repetidas, todo esto basado en la comunicacion
que se considera un vinculo vital para un proceso disciplinario exitoso.

7.5.3 Procedimiento cuando un empleado renuncie. Se establecen las siguientes
activades cuando un empleado presente su renuncia:

Cuadro 11. Actividades para la desvinculacion laboral de los empleados

No Actividad

1 Se presenta la situacién de desvinculacion por parte del empleado.

2 Entrevista de retiro solo si el empleado lo desea, se realiza con el objetivo de conocer los
motivos que llevaron a su renuncia.

3 Diligenciar el formato paz y salvo.

4 Entrega de los documentos de retiro y hacer firmar copia de recibido.

5 Desafiliacion entidades de la seguridad social, como salud, pension, cesantias y ARL (Si
aplica).

6 Liguidacién del contrato.
7 Archivar documentos de retiro y retirarlo como personal activo.
7.6 INVENTARIO
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Para un buen desarrollo de la empresa, se debe tener un inventario que se encuentra
dividido en animales de cria, vacunas, concentrado, herramientas y enceres, maquinaria,
equipos que se obtendran de almacenes ubicados en La Hormiga Putumayo y almacenes
ubicados en otros municipios.

Cuadro 12. Inventario de insumos mensuales

item Tamafio stock Tiempo de rotacién
Concentrado preinicio, inicio, | 51 bultos de 40 kg Mensual
levante y ceba
Forraje verde de boton de oro | 43 bultos de 40 kg de bore | Mensual

y bore

fresco y 9 bultos de 40 kg de
botén de oro fresco

7.7 PROVEEDORES

Los principales proveedores de insumos, equipos y herramientas que se necesitan y
encontraron en el municipio del valle del Guamuez para el proyecto Porcicola se muestran

a continuacion.

Cuadro 13. Datos de proveedores

Proveedor Direccion Tipo inventario Cantidad de inventario
Distribuidora Agro | La  Hormiga | Insumos, maquinaria, | Medicamento y
putumayo Putumayo equipos, herramientas vy | herramientas

enseres
Agro distribuidora | La  Hormiga | Insumos, magquinaria y | Planta de energia, pica
La Hacienda Putumayo equipos pasto
Agropecuaria La Hormiga | Insumos Medicamentos
Gaviria Putumayo
Centro La Hormiga | Insumos Concentrado
Agropecuario La | Putumayo
Estancia
Agropecuaria del | La  Hormiga | Insumos Concentrado
Valle Italcol Putumayo
Tienda Veterinaria | La  Hormiga | Insumos Vacunas, medicamentos.
La Hormiga Putumayo
Electroputumayo La Hormiga | Equipos Neveras
Putumayo
Electromillonaria La Hormiga | Equipos Computador, impresora
Putumayo
Muebles La | La Hormiga | Herramientas y enceres Escritorios, sillas
Hormiga Putumayo
Papeleria La Hormiga | Insumos Insumos de oficina
Putumayo

En lo relacionado con las politicas de crédito, los proveedores de insumos no ofrecen esta
alternativa, su politica consiste en el pago de contado de lo que se adquiere. Respecto a la
maquinaria y equipos, ofrecen alternativas de crédito, pero se considera que ocasiona
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mayor costo, por lo que se considera optar por el pago al contado. Para la adquisicion de
articulos criticos como el concentrado y los insumos veterinarios se tiene varios
proveedores, pues existen temporadas en el afio en que los insumos escasean y se
presenta un déficit en algunos puntos de venta, de esta manera se cumple con el objetivo
de tener entregas permanentes de los principales insumos.

El costo de suministro de insumos, maquinaria y equipos es constante, respecto a los costos
de logistica y trasporte, sin embargo, con relacion a los insumos, concretamente el
concentrado, el precio puede variar de forma inesperada debido al aumento del costo de
las materias primas necesarias para su fabricacion. Para evitar el problema se establece
un contrato de compra a 6 meses donde se pagara el concentrado por adelantado y se
recibirdn entregas mensuales del producto.
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8. GESTION Y ORGANIZACION

La persona encargada de administrar la empresa es el gerente y jefe de produccién, quien
posee conocimientos sobre la administracion de una empresa pecuaria y tiene experiencia
en granjas porcicolas. La persona en este cargo es capaz de mantener e incrementar el
volumen de produccién de una granja pecuaria, hace uso eficiente de los recursos
econdmicos y sabe como invertirlos, genera estrategias de acuerdo con las tendencias del
mercado y busca soluciones a los problemas de la empresa. Las competencias especiales
de esta persona es ser un lider, trabajar en equipo y motivar al personal.

En el caso que el gerente se retire de la empresa, se optara por contratar un reemplazo por
prestacién de servicios mientras se crea una oferta laboral, para asignar un gerente a
tiempo completo, ademas se realizara un proceso de empalme donde se especifique todo
lo que se veniarealizando y lo que se tenia proyectado efectuar en la empresa. Si el gerente
presenta incapacidad se elige el teletrabajo, si la incapacidad es de mayor gravedad y no
le permite trabajar por varios dias se realizara la contratacion de un gerente por prestacion
de servicios mientras el gerente principal recupera su estado de salud.

Figura 11. Organigrama

Gerente y jefe de produccién

Auxiliar Contador
administrativo

Operarios —Técnico logistico Veterinario

Operario granja Operario agricola Operario sacrificio

En la figura 11 se indica el organigrama de la empresa y los cargos que son necesarios.
Las compromisos, deberes y requerimientos de los empleados se enfocan en lograr el
correcto funcionamiento de la empresa (ver anexo M).
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9. PLAN FINANCIERO

En cuanto al plan financiero, lo que se pretende es determinar como se va a obtener el
capital necesario para poner en marcha la empresa, como se permitira el funcionamiento,
como va a financiarse el crecimiento y desarrollo de los negocios y finalmente, que
beneficios va a generar la inversion realizada. En esta etapa se pretende medir la
rentabilidad del negocio y si es viable desde el punto de vista financiero (Blank y Tarquin,
2006; Sapag y Sapag, 2003).

Por lo tanto, la empresa Happy Pig cuenta con un plan financiero, que tiene como objetivo
mostrar sus indices econdmicos, los ingresos y egresos en un periodo de 3 afios, donde se
realizara el andlisis de los datos obtenidos para conocer la rentabilidad de la empresa y
definir la viabilidad. El plan financiero incluye el flujo de caja, el informe final financiero y el
analisis de sensibilidad en un escenario optimista, moderado y pesimista.

9.1 FLUJO DE CAJA

Inicialmente, se requiere una inversion fija de $ 32.657.479 que incluye el costo de equipos,
herramientas, enceres, instalaciones, registro de marca, registro de cdmara y comercio. Los
recursos necesarios para la inversion inicial y los gastos de operacion provienen de un
aporte de capital de un socio por un valor de $20.000.000 y un crédito de $30.000.000. El
crédito se pagara en un plazo de 60 meses (Ver anexo N).

El flujo de caja es la estimacion de los ingresos y egresos de efectivo de una empresa en
un periodo determinado. Se refiere a la cantidad de efectivo que se genera mediante las
operaciones, el cual ayuda a determinar la capacidad de la empresa para hacer frente a
sus obligaciones (Rodriguez, 2014), por lo tanto, se elaboré el flujo de caja que se indica
que en el cuadro 14.

Cuadro 14. Flujo de caja

Afo 1

Afo 2

Afo 3

Total ingresos

$ 103.404.056

$379.841.681

$664.121.974

Total egresos operativos

$177.519.785

$ 340.159.768

$513.489.579

impuestos

Total egreso no operacional $ 32.657.479 $ - $-
Subtotal ingresos financieros $ 50.000.000 $ - $-
Total egresos financieros $7.839.278 $ 8.551.939 $712.662
Total impuestos $- -$ 25.733.890 $ 11.922.247
Caja del periodo después de -$ 64.612.486 $ 56.863.864 $ 137.997.487

De acuerdo con el cuadro 1 se puede concluir que el total de egresos respecto al total de
ingresos es mayor en el primer afo, esto se debe a que en el primer afio el volumen de
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venta no es el suficiente para solventar los egresos, sin embargo, en el segundo y tercer
afio los ingresos son mayores debido al incremento en el volumen de ventas, de esta forma
se evidencia la importancia de incrementar las cantidades de producto después del primer
afio. La caja del periodo después de impuestos es positiva en el segundo y tercer afio de
operacion.

9.2 INFORME FINAL FINANCIERO

Teniendo en cuenta los supuestos de la empresa (ver anexo 14), se encuentra que el costo
anual de materia prima es 2%, el incremento anual de los salarios de 6%, el aumento anual
del arriendo del 2% y un aumento anual de precio de venta del producto del 5% y un
impuesto de renta de 33%, se ha elaborado el siguiente informe financiero que se muestra

en el cuadro 15.

Cuadro 15. Estado de resultados
Ao 1 Ao 2 Afo 3

$103.404.056  $379.841.681  $664.121.974
$64.159.601  $228.948.380  $ 388.860.364
$64.159.601  $228.948.380  $ 388.860.364
$ 55.200.000 $58.512.000 $62.022.720
$ 23.360.184 $23.827.388 $ 24.303.935
$142.719.785  $311.287.768  $475.187.019
$142.719.785  $311.287.768  $475.187.019
$142.719.785  $311.287.768  $475.187.019
-$39.315.729 $68.553.914  $188.934.955
$ 34.800.000 $ 28.872.000 $ 38.302.560
$ - $ - $ -
-$74.115.729 $39.681.914  $150.632.395
$ - $ - $ -
$ - $ - $ -
$ 3.865.755 $ 3.553.894 $261.702
-$ 77.981.484 $36.128.020  $150.370.693
-$ 25.733.890 $11.922.247 $49.622.329
-$ 52.247.594 $24.205.773  $100.748.365

En el cuadro 15 se encuentra que la utilidad neta es negativa en el primer afio, esto se debe
a que los costos de venta son superiores a las ventas o ingresos. Sin embargo, en el afio 2
y 3 los valores de utilidad son positivos pues los ingresos superan a los costos de venta,
con esto se puede afirmar que la empresa puede continuar operando y generando
ganancias.

El informe indica, ademas, que la mayor parte de los costos corresponde a los costos de
materia prima, seguido por los costos de mano de obra directa y costos indirectos de
fabricacion.
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Cuadro 16. Estado de situacion financiera

Activos Inicio Afio 1 Afio 2 Afo 3
$50.000.000 -$64.612.486  -$7.748.622 $130.248.866
$ - $ - $ -
$ - $ - $ -
-$64.612.486  -$7.748.622  $130.248.866
$32.657.479  $32.657.479  $32.657.479
$ - $ - $ -
$32.657.479  $32.657.479  $32.657.479
$50.000.000 -$31.955.007 $24.908.857 $ 162.906.345
$3.973.523 $4.998.045  $21.028.432 $ -
-$25.733.800 $11.922.247  $49.622.329
$3.973.523 -$20.735.845 $32.950.678  $49.622.329
$26.026.477  $21.028.432 $ -  $20577.472
$ - $ - $ -
$26.026.477 $ 21.028.432 $ -  $20577.472
$20.000.000  $20.000.000 $20.000.000  $ 20.000.000
-$52.247.594 -$28.041.821  $72.706.544

Acumulada
$20.000.000 -$32.247.594  -$8.041.821  $92.706.544
$50.000.000 -$31.955.007 $24.908.857 $162.906.345

De acuerdo con el cuadro 16, el total de activos es positivo en el segundo y tercer afio,
llegando a un valor de $162.906.345. El total de patrimonio es negativo en el primer y
segundo afio, sin embargo, el tercer afio el valor es $ 92.706.544. El total activo corriente
en el tercer afo es $130.248.866, lo que posibilita en un futuro la posible expansion de la
empresa hacia nuevos mercados.

9.3 ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Con el propésito de realizar un andlisis de sensibilidad completo del comportamiento
financiero de la empresa, se han planteado tres escenarios: pesimista, optimista y
moderado. La variable de evaluacion es el precio de venta, que permite analizar los
ingresos, la utilidad operacional y la utilidad neta.

9.3.1 Escenario pesimista. En este escenario se plantea una reducciéon del precio en
23,07% que corresponde a $ 3.000 menos que el precio normal.

Cuadro 17. Resultado escenario pesimista

Pesimista Afo 1 Afo 2 Afo 3
$79.541.582 $292.185.909 $510.863.057
Utilidad operacional -$ 97.978.204 -$47.973.859 -$ 2.626.522
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-$ 68.235.452 -$ 34.523.594 -$1.935.110
En este escenario se encuentra que la variacion en el precio de venta del producto afecta
considerablemente la utilidad neta de la empresa, con valores negativos en los tres
primeros afios. Esto evidencia la importancia de mantener un precio adecuado de venta
con los clientes.

9.3.2 Escenario moderado. Se plantea un escenario donde el precio se rige a las
caracteristicas del mercado, partiendo de un valor de $13.000 por kg de carne de cerdo en
canal, con un porcentaje de crecimiento anual de 8%.

Cuadro 18. Resultados escenario moderado
Afo 1 Afo 2 Afo 3

VYEES $ 103.404.056 $ 379.841.681 $664.121.974
Utilidad operacional -$ 74.115.729 $39.681.914 $ 150.632.395
Utilidad neta -$ 52.247.594 $ 24.205.773 $ 100.748.365

En consecuencia, mantener el precio anteriormente mencionado permite lograr valores
favorables en la utilidad neta para el segundo y tercer afio.

9.3.3 Escenario optimista. Para este escenario se ha planteado tener un incremento en
el precio del kg de carne de cerdo en canal por encima del 23,07% respecto al precio
normal, que corresponde a $3000.

Cuadro 19. Resultados escenario optimista
Afo 1 Afio 2 Afio 3

Ventas $127.266.531 $ 467.497.454 $817.380.892
Utilidad operacional -$ 50.253.255 $ 127.337.686 $ 303.891.312
Utilidad neta -$ 36.259.736 $ 127.337.686 $203.431.839

De acuerdo con el cuadro 18, resultados del escenario optimista, se tiene que el incremento
del precio genera valores positivos considerables a partir del segundo afo.

Luego de analizar todos los escenarios posibles se identifica la importancia de negociar un
adecuado precio de venta con los clientes, que permita sostener los costos de produccién
y generar un margen de utilidad positivo que permitan la continuidad de la empresa.
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10. ANALISIS DE RIESGOS

A partir del andlisis de sensibilidad, se evidencia la alta dependencia del proyecto a una
variacion del precio de venta del kg de carne de cerdo en canal, una disminucion en el
precio ocasionaria perdidas en el proyecto, afectaria su continuidad y seria insostenible
desde el punto de vista financiero. De modo similar, en el caso de que el mercado se
desarrolle mas lento de lo esperado, la empresa tendria dificultades econdémicas, dada la
alta inversion inicial que se realiza, si las ventas no son las esperadas, la empresa no podria
costear el crédito y recuperar el capital invertido.

Por otra parte, si el mercado se desarrolla mas rapido de lo esperado, es probable que no
se pueda satisfacer toda la demanda del producto, pues la empresa no contaria con la
capacidad instalada para producir el volumen requerido del producto, por lo cual, los
competidores podrian ocupar nuestro lugar y desplazarnos mediante la captacién de los
clientes, ademas, si surgen nuevos competidores los insumos del sector podrian escasear
y aumentar su precio.

Las reacciones ante los desafios de la competencia seran estar en constante actualizacion
sobre informacion tecnol6gica y los modos de produccién, con el objetivo de crear o
implementar actividades innovadoras en cada una de las fases productivas del cerdo en
canal. De acuerdo con lo anterior, se desea que la empresa se destaque como la mejor
alternativa disponible en el mercado, ademas, se mantendra un proceso de
retroalimentacion permanente con el cliente, que permita una excelente relacion y
fidelizacion a nuestra marca.

En caso de escases de mano de obra, se optara por la vinculacion de empleados de los
municipios vecinos, como también usando bolsas de empleo virtuales, ademas se podria
dar la oportunidad de ingresar a trabajar en la granja, en los cargos de operarios a personas
gue como requisito minimo tengan estudios de bachillerato y voluntad de aprender para ser
capacitados en el manejo de la produccion porcina.
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Dadas las condiciones climéticas de la zona, que corresponden a bosque humedo tropical,
se pueden presentar inundaciones en la localidad donde se encuentran ubicadas las
instalaciones de la granja, por lo que es necesario establecer un plan de contingencia.

Alta dependencia de la importacién de materias primas que se usan para la fabricacion de
concentrado y que han aumentado su costo de adquisicion por el alto precio de la tasa de
cambio del peso respecto al délar. En un futuro se puede plantear la fabricacién de nuestro
propio concentrado reemplazando las materias primas tradicionales y teniendo como
proveedores a productores de la region.
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11. IMPACTOS

11.1 ECONOMICO

La empresa Happy Pig, espera generar un alto impacto en la economia del sector porcicola
del Valle del Guamuez, asi como también en los socios clave de la empresa, los clientes
tendran un producto de calidad de forma permanente, que les permitirA mantener los
indices de ventas de su negocio y generar fidelidad por parte del consumidor final, ademas,
aportar en la compra de productos a las casas comerciales que venden los insumos,
equipos y herramienta, manteniendo un flujo constante de compra. El consumidor final
pagara el precio justo.

11.2 SOCIAL

La Granja Porcicola, serd una fuente generadora de empleo en la regién, por lo cual
aportara en la reduccién del indice de desempleo en el pais, también mejorara la forma en
que se produce la carne de cerdo garantizando la seguridad del consumidor,
implementando un modelo de produccion ejemplar para los productores porcicolas del
municipio del Valle del Guamuez. Igualmente, apoyaréa el proceso de comercializacion de
la carne de cerdo mediante la promocién de su consumo.

11.3 AMBIENTAL

El modo de produccién de la empresa tiene en cuenta la importancia del cuidado del medio
ambiente, por lo que buscara hacer un uso eficiente de los recursos naturales, generando
el menor impacto en cuanto a evitar contaminacion de fuentes hidricas cercanas, mediante
el tratamiento adecuado de los residuos y aplicando el reciclaje de nutrientes, con la
implementacién de la fertilizacion de los forrajes con el uso de abono obtenido a partir de
estiércol generado por los porcinos.
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ANEXOS

ANEXO A. Preguntas dirigidas a propietarios de establecimientos de venta de carne
porcina

1. ¢Como es el proceso de la compra o venta de cerdos? venta en pie, kilo, cantidad
animales que compra a la semana/dia.

2. ¢ Cémo contacta al comprador/vendedor?

3. ¢Como se entregan los animales vivos (en pie) o sacrificados?

4. ¢ A quién vende o compra, es facil encontrar comprador/vendedor?

5. ¢ Siempre encuentra la cantidad de cerdos que necesita?

6. ¢ Epoca del afio donde hay mayor o menor venta/compra?

7. ¢ Qué caracteristicas observa al momento de comprar el cerdo? Raza, peso, apariencia
etc.

8. ¢ Como considera la carne de los cerdos que compra? es suave? ¢ Tiene mucha o poca
grasa?

9. ¢De cuantos kg vende el cerdo?
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ANEXO B. Preguntas dirigidas a productores porcicolas

1. ¢ Cual es la forma de alimentacién de los animales? en qué proporciones?

2. ¢, Qué marca de concentrado compra y por qué razén precio/calidad?

3. ¢ Con que suplementan, papa, chiro, bore, suero, concentrado, yuca?

4. ¢ Cuantos animales maneja en su granja, es un pequefio, mediano o gran productor?

5. ¢Qué raza o linea de cerdo utiliza en su granja? ¢ Conoce los beneficios de utilizar esta
linea?

6. ¢ Qué métodos de reproduccion utiliza? ¢ Monta natural, inseminacion? ¢ prestado?
7. ¢ Se presentan enfermedades en su produccion? ¢ Qué enfermedades se presentan?

8. ¢Cumple con el plan de vacunacidon? ¢Limpieza de instalaciones? ¢Cuarentenas?
¢, Normas de bioseguridad?

9. ¢De cuantos kg vende el cerdo?
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ANEXO C. Preguntas para comercializadores proveedores insumos para el sector
porcicola
1. ¢ Qué marcas de alimentos maneja para la venta? Solla, italcol, contegral, finca.
2. ¢ Cudl es la marca mas vendida? ¢ Por qué considera que es la mas vendida?
3. ¢En cuénto ha incrementado el precio de venta del concentrado en los Ultimos 2 afios?

4. ¢ Cuales son las enfermedades mas frecuentes en la zona? ¢,Por qué considera que se
han presentado?

5. ¢ Conoce asociaciones de porcicultores en la zona?
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ANEXO D. Resultados de las entrevistas aplicadas a productores, propietarios de
establecimientos de venta de carne porcinay comercializadores, vendedores de
insumos agropecuarios.

De acuerdo con la entrevista aplicada, se recolecto informacion relacionada con la forma
de alimentacion de los cerdos, el proceso de comercializacion en pie y en canal, oferta,
demanda, manejo de la sanidad, la genética, el conocimiento de los productores y los
requerimientos de los consumidores. Los datos obtenidos muestran que en el municipio no
existe oferta suficiente y permanente de cerdo en canal durante todo el afio, por lo cual los
propietarios de establecimientos de venta de carne expresan que en ciertas temporadas
experimentan dificultades para realizar la compra y ofertar la cantidad necesaria de carne
para abastecer la demanda de sus clientes. Sin embargo, existen algunos propietarios que
tienen las dos opciones de comercializacion, la carne de ganado bovino y la porcina. Los
comercializadores de carne también indican, que no existe un canal directo de
comunicacion entre los productores y su gremio, que permitan un proceso de compra mas
eficiente.

Se debe agregar que, los comerciantes de carne expresaron que la mayoria del sacrificio
de ganado porcino que se realiza en el municipio es de forma ilegal, debido a que, en el
Valle del Guamuez, no sé cuenta con una planta de sacrificio para los mismos, la planta
que existe actualmente solo esta autorizada para el sacrificio de ganado bovino. Por lo
anterior, existen chogues con las autoridades al momento de movilizar el producto hasta la
zona de comercializacién, debido a las inadecuadas condiciones de transporte del cerdo en
canal.

Sumado a lo anterior, el consumidor final adquiere la carne de cerdo en presentacion de
libra'y al por mayor en presentacion de 5 kg, exige un producto fresco, con menor contenido
de grasa, facil de conseguir. Durante el proceso de seleccién y corte para vender el producto
se generan residuos como los huesos y las grasas, los cuales no son aprovechados para
otros fines.

En cuanto a la entrevista etnogréfica aplicada a los productores, se encontré que la mayoria
de los productores porcicolas, no cuentan con el conocimiento para hacer mas eficiente su
produccién. Sus unidades productivas presentan deficiencias en el manejo de las normas
de sanidad, que garanticen obtener un producto de buena calidad al mercado. Una parte
de los productores no aplican los planes de vacunacion, asi mismo sus instalaciones
carecen de los requisitos que establecen entidades como el ICA, no conocen las
caracteristicas del material genético que utilizan y, por lo tanto, no han implementado el
mejoramiento genético en sus producciones. Sin embargo, hay una minoria que identifica
las razas que emplean, entre ellas Landrace, Pietrain y Yorkshire. El método de
reproduccion es por medio de monta natural.

Segun la informacion obtenida en las entrevistas etnograficas dirigidas a productores
porcicolas y proveedores de insumos, se identifica el concentrado como la principal fuente
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de alimentacion en porcinos, por lo tanto, la marca preferida por gran parte de los
productores y que genera mayores ventas es Italcol, pues se considera que brinda mejores
rendimientos en carne. Ademas, afirman que se genera desabastecimiento de este insumo
en ciertas temporadas del afio, esto desencadena la compra de otras marcas de
concentrados como contegral, solla, finca que no son muy preferidas por los productores.
Los proveedores mencionan que el alza de los precios se debe al alza del ddlar, es decir,
la mayoria de las materias primas con que se elabora el concentrado proviene de las
importaciones, causando que algunos productores disminuyan su produccion.

Cabe recalcar, que, en la entrevista realizada a proveedores de insumos, se encontré en
algunos establecimientos, médicos veterinarios. Los cuales expresan que entre las
enfermedades mas recurrentes en el municipio se encuentra, el Sindrome de Respiracion
en Destetos, que abarca la micoplasma, otra enfermedad relevante en la zona es la erisipela
gue ataca en mayor medida animales adultos y la coccidiosis.
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ANEXO E. Brainstorming

Asesorias con el instituto colombiano agropecuario (ICA) para cumplir con los
requerimientos legales de una produccién porcicola.

Servicio de asistencia técnica dirigida a los productores porcicolas del municipio por medio
de la creacion de una Entidad Prestadora del Servicio de Extensién Agropecuaria (Epsea).

Crear una granja productora de lechones, para abastecer la demanda por parte de las
granjas del municipio.

Capacitaciones referentes a sanidad y bienestar animal.

Compra de cerdos en pie en otros municipios y revenderlos en el municipio.

Creacién de una pagina web para dar conocimiento de las bondades o beneficios de la
carne de cerdo para la salud, ademas para poder registrar nuestros potenciales clientes.

Creacién de una granja productora de cerdos en canal mediante la implementacion de altos
estandares de calidad durante todo el proceso de produccion, diferenciandonos por tener
un buen sabor de la carne ya que la alimentacién se suplementara con alternativas
forrajeras manteniendo una nutricién balanceada.
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Identificacion

¢Quiénes son?

Expectativas

¢ Qué buscan?
¢ Qué esperan?

ANEXO F. Gestion de stakeholders
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ANEXO G. Mapa de empatia

¢, Qué piensay siente?

Falta incrementar la calidad de la carne de
cerdo.

Las personas desean carne con alta
calidad, pero a bajo precio.

Se debe consumir mas la carne de cerdo
producida en el municipio.

La carne de cerdo que se produce
actualmente en el municipio no abastece la
demanda.

La gente de la zona es emprendedora.
El gobierno debe apoyar méas a
pequefios productores porcicolas.

los

Qué ve?

Los productores tienen deseos de producir
carne de cerdo.

Las personas de su entorno tienen deseo
de superarse.

No existe planta de sacrificio para ganado
porcino.

Los productores siguen produciendo cerdos
a pesar de las dificultades que enfrentan en
este sector.

No se crean granjas grandes y tecnificadas
por los costos de alimentacion.

Toda la poblacién de la zona trabaja.

Existe desacuerdo en el gremio en el
momento de fijar un precio de venta de la
carne de cerdo.

El cultivo de coca genera altos ingresos
economicos, por lo cual se esta dejando de
producir en el sector pecuario

El arriendo es costoso para de implementar
un establecimiento comercial.

Son pocas las personas que estan
produciendo legalmente.

Falta de capacitacion en los trabajadores en
el desposte del cerdo en canal.

¢, Qué oye?

Otros establecimientos compran carne que
proviene de otros departamentos como
Valle y Narifio.

El consumidor final opina que la carne de
cerdo es costosa y ya no podran adquirirla
facilmente.

La carne que se vende en algunas
ocasiones se considera dura (no suave).
Las plantas de beneficio autorizada para el
sacrificio de cerdos se encuentran lejos, en
Valle y Antioquia.

¢Qué dicey hace?

Apoya en la compra de la carne de cerdo a
los productores de la region.

Compra la carne de cerdo en la zona rural.
Apoya a las personas de su comunidad.

Esfuerzos
e Se preocupan de que probablemente los

e No poder pagar sus deudas.
e Que la carne incremente ain mas su

e Los ingresos de las personas no sean

cerdos no estén vacunados y los vendan
enfermos.
precio.

los suficientes para poder comprar la
carne de cerdo.

Resultados

e Mejorar la produccion, que los precios
de la carne de cerdo y los productos en
general no sea tan alto.

e Espera capacitarse en el manejo de la
carne de cerdo e implementar mejores
practicas en su establecimiento, contar
con la indumentaria de bioseguridad
adecuada.

e Que todo el sector Porcicola progrese.
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Que la oferta de cerdo sea constante.
Siempre espera proporcionar una buena
calidad de carne.

Que baje el precio del alimento
concentrado para cerdos.

Que los consumidores entiendan el
esfuerzo que se hace por producir y
vender carne de excelente calidad.
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ANEXO H. Buyer Persona

Perfil:

Comerciante de carne de cerdo.
Bachiller como minimo grado educativo.
Soltero, casado o en union libre.

Datos demograficos:

Estrato 1.

Hombre mayor de 30 afios.

Vive en la zona urbana del municipio del Valle del Guamuez, concretamente en la ciudad
de La Hormiga.

Ingresos mayores a 1 salario minimo.

Habitos:

Se levanta muy temprano, pasan todo el dia en el trabajo y regresan tarde a casa.

El celular es su medio de comunicacion.

Adquiere los cerdos en canal que va a vender en su negocio, a partir del ofrecimiento de
los productores personalmente o por llamadas telefonicas.

Compra productos en linea, sin embargo, realiza la mayoria de sus compras de forma
presencial.

La carne de cerdo se encuentra incluida en su dieta alimenticia.

Intereses:

Usa redes sociales durante todo el dia, en sus momentos libres. La red social mas usada
es Facebook y WhatsApp, seguidas por Instagram. En su tiempo libre realiza actividades
como descansar, ir a actividades religiosas, caminar, pasar tiempo con su familia, practicar
deporte. Se preocupa por el bienestar de su salud. Le gusta aprender por medio de videos.
Retos:

Adquirir mayores conocimientos

Pensionarse.

Tener estabilidad financiera.

Vivir el dia a dia.

Frustraciones:

No satisfacer las altas exigencias de su cliente.
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Baja infraestructura en su local comercial.
No realizar un adecuado manejo en la cadena de frio de la carne, debido a la falta de
equipos y constantes cortes de energia.

Objetivos:

Estar mas tiempo con su familia.
Mejorar y ampliar su local comercial.
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ANEXO I. Encuesta especifica para cliente.

1. ¢ Vende carne de cerdo en su establecimiento?
Si__No__

2. ¢ Cuéntos cerdos compra a la semana?

3. ¢Como es el proceso para adquirir el cerdo?

4. ¢ Considera que el precio que paga por el cerdo es?
Extremadamente alto Muy alto ____ Ni alto ni bajo (Normal) _ Muy bajo
Extremadamente bajo

5. ¢ Cémo es el acuerdo de pago a sus proveedores?
Contado Cuotas ¢ Cuantas?

6. ¢ Cudl es la forma de pago a sus proveedores?
En efectivo Consignacién Tarjeta En linea

7. ¢ En general como le parece la calidad del cerdo que le venden?
Excelente Buena Ni buena ni mala Mala Muy mala

8. ¢Que requisitos pide para poder comprar un cerdo? ¢Qué caracteristica debe tener la
carne? ¢ Por qué razones le compra el cerdo a su proveedor actual?

9. Respecto a sus proveedores.
Tiene proveedores fijos Siempre cambia de proveedores

10. ¢ Estaria dispuesto a tener un nuevo proveedor?
Si No ¢ Por qué?

11. ¢Conoce el modo de produccion del cerdo que consume? (Alimentacion, sanidad,
instalaciones etc.)
Si No

12. ¢ Cémo considera el modo de produccion del cerdo que le venden?
Excelente Bueno Ni bueno ni malo Malo Muy malo

13. ¢ Qué aspectos considera se pueden mejorar respecto a la produccién del cerdo?
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14. ¢ Cual es el rango de edad de sus clientes y su posible porcentaje?
12-18 14-26 27-40 __ 41-59 >60

15. ¢ Cual es el género que mayor compra de carne?
Masculino Femenino

16. ¢ Cuantas veces a la semana compran carne sus clientes?
Una __ Dos Tres __ Mas de tres veces

17. ¢Cudl cree que es el motivo que lleva a sus clientes a comprar la carne en su
establecimiento?

Sabor/gusto ___ Bajo contenido de grasa ____ Frescura ____ Precio Calidad nutricional
____Sana/saludable ___ Facilidad de preparacion ____ Disponibilidad en el mercado
Costumbre Otro ¢ Cual?

18. ¢ Cual seria el porcentaje de clientes que compra cada uno de los siguientes cortes?
Carne pulpa Costillas Lomo Tocino Espinazo
Huesos de cerdo Tocino Otro ¢ Cual?

19. ¢ En porcentajes cual es la cantidad de carne que compran sus clientes?
1 libra 1 kg 2kg 3 kg Mas de 5 kg

20. ¢ Cuél es la forma de pago de sus clientes?
En efectivo Consignacién Tarjeta En linea

21. ¢ Usted conoce la carne empacada al vacio? (En bandeja)
Si__ No__

22. ¢ Cree que sus clientes estarian dispuestos a comprar este tipo de producto?
Si_ No_
¢ Por qué?

23. ¢ Estaria dispuesto (a) a pagar mas por una carne con mejores condiciones? (Menor
impacto ambiental, baja en grasa, que cumpla todos los requisitos)

Si__No_

¢Por qué?

24. ¢ Cuanto mas estaria dispuesto (a) a pagar por kg de carne?
500 pesos __ 1000 pesos __ 1500 pesos ___ 2000 pesos __ 3000 pesos ____
4000 pesos 5000 pesos ___ Mayor de 5000 pesos
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25. Respecto a sus principales proveedores

Importancia (Rango

Factor Proveedor A Proveedor B de1a5)

Producto

Precio

Calidad

Servicio en venta y
postventa

Reputacion de su
proveedor

Ubicacién de su
proveedor

85



ANEXO J. Resultados encuesta especifica a clientes

El cliente de cada establecimiento compra en promedio 5 cerdos en canal con un peso de
80 a 90 kilogramos cada semana. Considera que el precio de la carne de cerdo es alto
comparado con su calidad, pues en ocasiones la carne tiene contenido de grasa.

La forma de pago del cliente es de acuerdo, con el deseo del productor porcicola, en
modalidad a contado o a cuotas. En cuanto a la calidad del cerdo, se considera en el rango
de normal a excelente, sin embargo, adn se puede mejorar. Los requisitos que el cliente
pide en el momento de decision de compra son, que el animal sea de 6ptima calidad, con
bajo contenido de grasa, condiciones de higiene adecuadas, un correcto proceso de
sacrificio.

Respecto a los proveedores, el cliente realiza la compra a productores, de la region, de
municipios vecinos y productores de otros departamentos. El cliente manifiesta estar
dispuesto a tener un nuevo proveedor para adquirir el cerdo en canal, la razon que motiva
esta decision es el deseo de una oferta constante para solventar el mercado, ademas se
caracteriza por hacer la compra a pequefios productores.

También, conoce el modo de produccion de la carne que obtienen y es calificada como
normal-buena. El cliente recomienda a sus proveedores, mejorar sus instalaciones
mediante la tecnificacién de su produccion, capacitarse en la administracién de su granja,
de esta manera conocera el nivel de ganancias de su negocio.

Con respecto a la edad de los clientes que visitan su establecimiento para comprar el
producto, estan en un rango entre los 12- 50 afos, los cuales frecuentan su negocio entre
2-3 veces por semana, mientras que los clientes que compran al por mayor lo hacen mas
de tres veces. El motivo de compra en su local comercial es ofrecer un producto saludable,
fresco, con buen sabor, calidad nutricional y facil preparacion. Los cortes que mas se
compran son, carne pulpa, costilla, lomo, espinazo en cantidades que van desde una libra
hasta 2 kg.

Con respecto, asi estarian dispuestos a pagar mas por un producto de calidad, el cliente
opina que si, siempre y cuando el producto cumpla con condiciones de frescura, debido a
qgue no siempre es posible garantizar las condiciones de refrigeracion de la carne. Por esta
razén, no prefiere traer carne de cerdo de proveedores que se encuentren a gran distancia,
pues esta carne se caracteriza por tener mayor cantidad de agua y esto no gusta a sus
clientes. Por lo anterior, el cliente estaria dispuesto a pagar 1000 pesos méas por kg de
carne. Actualmente, paga de 150 mil a 175 mil pesos por arroba de cerdo en canal.
Considera que la reputacién de su proveedor es confiable, pero que es posible mejorar.
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ANEXO K. Encuesta sobre el prototipo de la granja

De acuerdo con el video anterior como califica los siguientes aspectos:

item Valoracién

Calidad de la carne de cerdo en canal. 2 | 3 | 4 | 5
Sugerencia:

item Valoracién

Confianza en la carne de cerdo en canal. 2 | 3 | 4 | 5
Sugerencia:

item Valoracién

Plan sanitario de la granja (Prevencién y control de 2 3 4 5
enfermedades, plan de vacunacion, limpiezay

desinfeccion).

Sugerencia:

item Valoracién
Instalaciones de la granja. 2 | 3 | 4 | 5
Sugerencia:

item Valoracién
Suplementacién de alimentacion con forrajes (botén de oro 2 3 4 5
+ bore).

Sugerencia:

item Valoracion

Método de transporte del producto (vehiculo refrigerado). 2 | 3 | 4 | 5

Sugerencia:
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Valoracion

item

Forma de sacrificio del cerdo. 1 | 2 | 3 | 4
Sugerencia:

item Valoracion
Intencién de compra de la carne de cerdo de la granja. 1 | 2 | 3 [ 4
Sugerencia:

item Valoracion
Que le pareci6 la forma de presentacion de la informacion| 1 2 3 4

en el video.

Sugerencia:
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ANEXO L. Procesos de produccion para la obtencién del producto de carne de
cerdo en canal

Flujograma reproduccion de gestacion

Hembia camborough
Sapasaal
« Madre 1 . Vi d macho
* Eficiencis L o » <t £e
* Msyor numero * Edematizacion pasiios de
delechones destetados *-Secteckinss Regitzo de i monits gestacion

R T T 5

S 18822 gtados C*
Macho pic 410 :
= Machio 0 s de e a Monitoreo constante

* crocimionto  magro Hakaa7| il revisar  anormalidsdes  como

eticiente falta do apotito, cojeras, abortos

+ Calidad de la canal. oto
Uttimotercio:
25 kg de simento

Flujograma proceso de engorde

Conversion
almonticia
145 oG oG - o
46 i ahrmento 74kg abenerto 133 kg lmento
peso alimenticia: alimenticia:
Tempeeatura 3 : 22 3
home 300- 4009 1318k 33
30-32°C \ / I I I
I 21088 37 dlas 33cias 51 dias
= o0 Qo Qo 0
530 minutos S
lochon
2l * Uimpieza fosas nasales Ganancia diaria Ganancia carla istona)
* Corte del cordon y curscion s poso :;’
detombigo s e00g .
« Descolmiti
* Corto do cola

89



Flujograma proceso de sacrificio

# andmisl 35 SnNganChacD 8 UnNa O LS PalEs INESHTES & LA CROGNE snpanchads & una cinta
IFANEOILadcRn elivacs

ARCA LAVADOD a

o AREA SACRIFICIO ag

Concentrado Vacuna contra el
i
Vacuna contra la
14 dias Lo
recibimianto instalciones en I
bodega . nuevolote —p  genenal ——3 plan vacunacion _ o Manejo de residuos
!
; Aplicacion de fumigacion con I canales de desague
herramiantas de espotifico yio yodo Yio Suministro de
00, madicaments yodo especifico desparasitante T

chamuscador s realiza aseo 3

vaces al dia Suministro da ?
calcio
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ANEXO M. Perfil de los empleados

Gerente y jefe de produccion.

Descripcion del cargo.

Jefe inmediato: no aplica.

Cargos que lo reportan: todos los cargos.

Proposito del cargo: incrementar la produccion y la rentabilidad de la empresa por medio
de la creaciéon de objetivos a corto, mediano y largo plazo. Planear las actividades que
se realizaran en la empresa. Hacer gestion de los recursos de la empresa. Analizar y
evaluar el desempefio de cada uno de los departamentos de la empresa, produccion,
administracion, mercadeo y ventas.

Vinculacién laboral: tiempo completo

Horario: 08:00 am a 12:00 pm y 02:00 pm a 06:00 am

Perfil del cargo

Educacion: profesional en el &rea de ingenieria agropecuaria.

Formacion: conocimiento sobre la administracion de empresas agropecuarias y los
procedimientos de produccién de una granja porcicola.

Experiencia: un afio de experiencia en cargos similares.

Funciones del cargo

v' Supervisar el funcionamiento del area productiva, administrativa y mercadeo.
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AN

Supervisar las funciones de los empleados.

Planificar y aprobar los recursos que se utilizaran en cada una de las actividades de
la empresa.

Cumplir los objetivos de produccién anuales estipulados por la empresa.
Garantizar el suministro de insumos por parte de los proveedores.

Gestionar y verificar la capacitacion de los empleados.

Detectar anormalidades en cada uno de los procesos de la empresa.
Promover un buen ambiente laboral.

Ser el representante legal de la empresa.

Verificar el mercadeo del producto y buscar nuevos clientes para la empresa.

Coordinar y verificar todas las labores a realizar en la granja
Dirigir y motivar a su equipo de trabajo.
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Operario de granja.

Descripcion del cargo.

Jefe inmediato: jefe de produccion y gerente.
Cargos que lo reportan: jefe de produccién y gerente

Propésito del cargo: realizar un manejo adecuado de los animales, aplicando las buenas
practicas de produccién pecuaria que se reflejen en lechones sanos con ganancia de
peso 6ptima en los tiempos establecidos.

Vinculacién laboral: tiempo completo.

Horario: 08:00 am a 12:00 pm y 02:00 pm a 06:00 am.

Perfil del cargo.

Educacion: técnico en el area pecuaria.
Formacion: conocimiento sobre la produccion porcicola.

Experiencia: con o sin un afio de experiencia en cargos similares.

Funciones del cargo.

v' Realizar el mantenimiento de la granja, aseo, desinfeccion y control de plagas.

v Alimentar a los cerdos 3 veces al dia, realizando control de la cantidad de alimento
suministrado.

v Verificar la entrega de los insumos
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v" Manejo de la monta: Identificar en las hembras las caracteristicas de la presencia del
celo, llevar a la hembra en celo al corral del macho y confirmar receptividad de la
hembra, monta y eyaculado del macho, llenar registro.

v" Manejo de la gestacion: Confirmar prefiez de la hembra por la ausencia del celo,
pasarla a corral de gestacion y determinar fecha de parto, llenar registro

v" Manejo del parto: Alistar material y equipo necesario para atender el parto, trapos
para secado de lechones, cama de aserrin, alistar a la hembra para el parto, lavado
y desinfectado de corral, ayudar a los lechones a que lleguen a la mama a consumir
sus calostros.

v" Manejo de lechones: Realizar el curado del ombligo, descolmillado y aplicacién de
hierro intramuscular, pesaje y llenado de registros.

v' Manejo de celo: Identificar las hembras vacias, primerizas, asi como las hembras
que no quedaron prefiadas, llenar registro

v Manejo del levante y ceba: Establecer lotes con las camadas destetadas,
suministrale el alimento y llenado de registros.

v" Manejo sanitario: Avisar a las directivas los animales sin vacunas de peste porcina
clasica, diarreas, heridas o animales enfermos, entre otros.

v Manejo del beneficio de la carne: Identificar animales para la venta y realizar el
beneficio de la carne si lo es requerido en el area de beneficio

v" Manejo de los residuos: Recolectar antes del lavado de los corrales la materia sélida
de cada corral y ser transportada hasta el area de descomposicién, depositarla y
aplicarle cal o ceniza para controlar moscas

v" Manejo de celo: Identificar las hembras vacias, primerizas, asi como las hembras
que no quedaron prefiadas, llenar registro

Veterinario.

Descripcion del cargo.
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Jefe inmediato: jefe de produccion y gerente.

Cargos que lo reportan: no aplica.

Propdsito del cargo: garantizar la salud y bienestar de los animales.
Vinculacién laboral: prestacion de servicios.

Horario: 08:00 am a 12:00 pm y 02:00 pm a 06:00 am.

Perfil del cargo.

Educacion: profesional en el area de medicina veterinaria.

Formacion: conocimientos sobre la morfologia y fisiologia animal, los principios de salud
y enfermedad, las bases de la produccion animal, los factores que influyen sobre la
calidad e inocuidad de los alimentos de origen animal, y los mecanismos asociados a la
zoonosis.

Experiencia: Un afio de experiencia en cargos similares.

Funciones del cargo.

v Realizar el diagnostico de las enfermedades de los animales.

v' Realizar actividades analiticas y de inspeccién sanitaria de los productos de origen
animal.

v' Llevar a cabo procedimientos quirargicos con fines zootécnicos.

v" Promover el bienestar y la produccién animal mediante la aplicacion de técnicas de
alimentacion, alojamiento, higiene y medicina preventiva.

v/ Seleccionar y aplicar técnicas de mejoramiento genético y reproduccién animal.
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v Realizar gestiones publicas para el cumplimiento de las disposiciones que norma las
actividades agropecuarias y sanitarias.

v' Seleccionar y controlar la calidad de insumos para la alimentacion animal, y formular
dietas para animales.

Operario de sacrificio.

Descripcion del cargo.

Jefe inmediato: gerente

Cargos que lo reportan: no aplica.

Propdésito del cargo: obtener cerdo en canal con caracteristicas inocuas
Vinculacién laboral: tiempo completo.

Horario: 08:00 am a 12:00 pm y 02:00 pm a 06:00 am.

Perfil del cargo.

Educacidn: técnico en el &rea de sacrificio animal.
Formacion: conocimientos en el sacrificio de animales y manipulacién de carne

Experiencia: un afio de experiencia en cargos similares.
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Funciones del cargo

v" Recibir los animales.

v" Pesar los animales.

v' Aturdir los animales.

v' Desangrar a los animales.

v' Limpiar la piel.

v' Eviscerar al animal.

v" Limpiar los canales.

v" Pesar los canales.

v' Llevar los canales a la camara frigorifica.

v" Acomodar el producto en la camara frigorifica.

v' Realizar labores de despacho del cerdo en canal.

Operario agricola.

Descripcion del cargo.

Jefe inmediato: gerente.
Cargos que lo reportan: n/a.
Proposito del cargo: realizar el manejo agronémico de los forrajes.

Vinculacién laboral: prestacion de servicios.
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Horario: 07:00 am a 12:00 pm y 01:00 pm a 04:00 am.

Perfil del cargo.

Educacion: primaria como minimo nivel educativo.

Formacién: conocimientos sobre el manejo de cultivos de botdn de oro y bore.

Experiencia: con o sin experiencia en cargos similares.

Funciones del cargo.

v' Preparar el terreno.

v' Preparar el material de siembra.

v' Sembrar los forrajes.
v'Realizar mantenimiento del cultivo.
v Cosechar el material vegetal.

v' Almacenar el material vegetal.

v Picar el forraje.

Técnico logistico.

Descripcidon del cargo.
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Jefe inmediato: gerente.

Cargos que lo reportan: n/a.

Proposito del cargo: realizar la entrega del producto al cliente final.
Vinculacién laboral: prestacion de servicios.

Horario: 08:00 am a 12:00 pm y 02:00 pm a 06:00 am.

Perfil del cargo.

Educacion: Técnico en el area de logistica.

Formacién: conocimientos sobre la gestion y ejecucion de procesos de distribucion y
transportes, desde el proveedor, hasta el cliente final, en un ambiente libre de accidentes
laborales, aplicando medidas de prevencion de riesgos.

Experiencia: con o sin experiencia en cargos similares.

Funciones del cargo.

v Verificar el proceso de carga del producto en el camion refrigerado.
v' Entregar el producto al cliente.

v Llenar el formulario de entrega.

Contador publico
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Descripcidon del cargo.

Jefe inmediato: gerente y jefe de produccién.
Cargos que lo reportan: no aplica.

Propésito del cargo: realizar la contabilidad de la empresa, ordenar las operaciones de la
empresa. Asesorar a la empresa en los aspectos contable, financiero y tributario.

Vinculacion laboral: prestacion de servicios.

Horario: 08:00 am a 12:00 pm y 02:00 pm a 06:00 am.

Perfil del cargo.

Educacion: profesional en el area de contaduria.
Formacion: conocimiento sobre el manejo contable de una empresa.

Experiencia: un afio de experiencia en cargos similares.

Funciones del cargo

v Establecer procedimientos de informacion financiera, determina cudl sera la forma
en que presentara las cuentas de la empresa.

v' Cumplir con los requerimientos directivos, presentar informes que cumplan con los
requerimientos del gerente

v' Realizar la declaracién de impuestos de acuerdo con la norma de registro.

v' Mantener libros contables actualizados, registrar los movimientos de manera
oportuna en caso de fiscalizacion.

v Digitalizar la informacién en la base de datos de la empresa.
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v Elaborar el informe tributario para presentar ante las autoridades para demostrar un
correcto ejercicio de la actividad comercial de la empresa.

v/ Calcular los impuestos, deducir el impuesto que la empresa debe pagar.

v" Mantenerse actualizado de las leyes y reglamentos.

Auxiliar administrativo.

Descripcion del cargo.

Jefe inmediato: gerente.

Cargos que lo reportan: n/a.

Propésito del cargo: mantener el correcto funcionamiento de la oficina.
Vinculacién laboral: tiempo completo.

Horario: 08:00 am a 12:00 pm y 02:00 pm a 06:00 pm.

Perfil del cargo.

Educacion: técnico o tecndlogo.

Formacién: conocimientos sobre el entorno administrativo, Indispensable conocimiento
solido en el manejo de herramientas ofimaticas y excelente redaccion.
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Experiencia: un afio de experiencia en cargos similares.

Funciones del cargo.

» Responder y pasar llamadas telefénicas.

* Organizar y programar citas.

* Planificar reuniones y escribir actas detalladas.

» Escribir y distribuir email, notas de correspondencia, cartas, faxes y formularios.
* Asistir en la preparacién de informes programados de forma periddica.

* Desarrollar y mantener un sistema de archivo.

+ Actualizar y mantener los procedimientos y politicas de oficina.

* Realizar pedidos de material de oficina e investigar nuevos acuerdos y proveedores.
» Mantener listas de contactos.

* Realizar reservas y demas preparativos para viajes.

* Preparar y conciliar los informes de gastos.

* Proporcionar apoyo general a los visitantes.

* Actuar de punto de contacto para clientes internos y externos.
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ANEXO N. Supuestos

SUPUESTO

$  20.000.000
$  30.000.000
$ 8.066
$  32.657.479
$  800.000,00
2,0%

6%

$ 13.000,00
5,00%

33%

350,2
11,00%

0%

$  1.946.682,00
2,00%

2,00%
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