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RESUMEN EJECUTIVO

1. ESTUDIO DEL MERCADO

1.1 PRODUCTO

La empresa comercializadora artesanal colonial ofrecera al mercado local,
regional, nacional e internacional los servicios de comercializacién y produccién de
objetos artesanales elaborados en las mas finas maderas tales como granadillo,
cedro y pino entre otros, adicionalmente, se utilizaran materiales como el hierro (la
forja) y el vidrio (vitral) para la decoracion del hogar que satisfagan las
necesidades de decoracion y gustos de sus clientes. Se identifican en la
Comercializadora artesanal colonial cinco clases de productos basicos que se
pueden diferenciar en 134 referencias de productos de decoracion de origen
artesanal elaborados a mano y con diferentes materiales y distintas técnicas de
produccion y disefio.

1.2 DEMANDA

La mayor parte de la produccién de artesanias se realizard en el municipio de
Popayan, la demanda por los productos fabricados y comercializados por la
empresa, proviene en primera instancia de las personas pertenecientes a los
estratos 3, 4 y 5 de la ciudad de Popayan, es importante resaltar que la empresa
buscara comercializar y posicionar los productos en ciudades principales de
Colombia, como son Bogota, Cali, y Medellin, al mismo tiempo la empresa
buscara la exportacion de sus productos al mercado de Estados Unidos, Centro
Ameérica y Europa. EI mercado nacional como externo, esta en capacidad de
adquirir no menos de 15.000 unidades de los productos ofrecidos por la empresa.

1.3 OFERTA
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La oferta de los productos artesanales en el mercado local, es amplia aunque
poco tecnificada, por ello la comercializadora artesanal colonial tendra una gran
ventaja competitiva debido a que contara con alto nivel de tecnificacion en sus
procesos productivos, no obstante, por ser artesanias el trabajo manual seguira
teniendo un gran aporte dentro de la manufactura de cada uno de los productos
ofrecidos en el mercado. El sector de artesanias de Colombia es uno de los que
mas atencién y apoyo ha venido recibiendo en los ultimos afios debido, entre otros
factores, a su gran demanda de mano de obra, que lo ubica en participacién con
un 15% en la ocupacion en el sector manufacturero con 350.000 personas
aproximadamente y de las cuales un 70% son de dedicacion exclusiva,

1.4 PRECIOS

EL precio de los productos es definido en primera instancia teniendo en cuenta el
precio promedio del mercado de productos similares, por otro lado se ha hecho un
estudio detallado de los costos de produccién, de manera tal que podamos
identificar plenamente el margen de contribucion de cada uno de los productos
ofrecidos por la empresa.

1.6 PUBLICIDAD O PROPAGANDA

La empresa a contemplado un aérea de investigacion y desarrollo en marketing
para implementar estrategias de mercadeo que permitan posicionar los productos
en el mercado, tales estrategias se definen en los siguientes: Comercio
electrénico, punto de venta, publicidad en radio y television, volantes, tarjetas de
presentacion, codigos de barras, campafias con descuentos. Para esta actividad
se requiere un presupuesto de $14.897.228,00

2. TAMANO DEL PROYECTO

15



El tamafio del proyecto “Centro especializado de produccion y comercializacién
artesanal”, teniendo en cuenta la capacidad de produccion anual en las lineas de
forja y falso vitral, talla en madera y fibras naturales, marroquineria, joyeria,
ceramica y porcelana.

15.150 unidades, equivalentes al 89% de capacidad instalada, en el primer afo,
en el segundo de 15.605, equivalentes al 92% de capacidad instalada, en el
tercero de 16.073, equivalentes al 94% de capacidad instalada, en el cuarto de
16.555, equivalentes al 97% de capacidad instalada y en el dltimo de 17.051,
equivalentes al 100% de capacidad instalada de la operacion del proyecto.

El tamafio del proyecto considerando el volumen de las ventas aparece
relacionado en el Cuadro 1.

Cuadro 1
PROYECTO “CENTRO ESPEC[ALIZADO DEPRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”

INGRESOS POR CONCEPTOS DE VENTAS
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional

Afio 0 1 2 3 4 5 6
Nivel de produccion 89% 92% 94% 97% 100%
Unidades vendidas Totales 15,1502 15,605 16,073 16,555 17,051

(Miles)

Forja y falso vitral 2,3000 2,3692 2,4402 2,5133 2,5887

Talla en madera y fib nat 1,3500 1,3906 1,4323 1,4752 1,5194
Marroquineria 2,0000 2,0600 2,1218 2,1855 2,2510

Joyeria 3,5000 3,6050 3,7132 3,8245 3,9393
Ceramica y porcelana 6,0001 6,1804 6,3658 6,5565 6,7531

Precio de Venta
(Unidades Monetarias)

Forja y falso vitral 210.000 225.750 243.810 264.168 286.622
Talla en madera y fib nat 120.000 129.000 139.320 150.953 163.784
Marroquineria 65.000 69.875 75.465 81.766 88.716
Joyeria 35.000 37.625 40.635 44.028 47.770
Ceramica y porcelana 25.000 26.875 29.025 31.449 34.122
Ingresos por ventas 0,00 1.047.513,48 1.159.900,49 1.290.267,07 1.439.912,54 1.609.137,69
(Millones)

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

3. LOCALIZACION

3.1 MACROLOCALIZACION
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El departamento del cauca es la zona macro donde se ejecutard el proyecto se
destacan caracteristicas importantes como vias de transporte en buenas
condiciones, mano de obra calificada, los servicios basicos como acueducto y
alcantarillado, energia y teléfono permiten desarrollar y prestar un buen servicio,
materias primas de facil acceso, los canales de distribucion son adecuados para la
distribucion de los productos, esto permite ofrecer un producto que genera
confiabilidad, empleo y mejoramiento de la calidad de vida del artesano.

3.2 MICROLOCALIZACION

La empresa estara ubicada en el el centro de la ciudad de Popayan, en la carrera
8 numero 7-37; ésta ubicacion presenta las siguientes caracteristicas: localizacion
urbana, buen transporte del personal, cercania a una parte del mercado, cercania
a la via Panamericana, y transporte publico hacia todas las direcciones de la
ciudad, disponibilidad de servicios de agua, energia, teléfono, celular, distribucion
de gas, drenajes adecuados, recoleccion de basuras y residuos.

4. INGENIERIA DEL PROYECTO

4.1 AMBITO Y TAMANO DEL PROYECTO

En el pais aproximadamente 350 mil personas se dedican a la produccion de
artesanias y cerca de un millbn depende de dicha actividad. Aparte de esta
importante participacion en términos de generacion de empleo —que corresponde
a 15% del empleo total manufacturero, el sector artesanal constituye un espacio
significativo para la construccion de cohesion social y en muchas zonas indigenas,
esta actividad es el Unico medio para generar valor con destino al intercambio. En
la dimension regional existen, ocho departamentos en los que se producen
artesanias: Bolivar, Boyaca, Cauca, Cérdoba, Guaviare, Narifio, Quindio y Sucre.
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Este es un proyecto de mediana envergadura orientado hacia la constitucion y
puesta en marcha de una empresa pequefa

4.2 DIAGRAMAS Y PLANES FUNCIONALES

Se ensefia diagramas con los cuales se permite identificar los procesos de
produccion de artesanias de la empresa, relacionados con los bloques de
actividades, desde la entrada de materias primas hasta el empaque de los
productos.

4.3 TECNOLOGIA

La tecnologia de maquinaria involucra el empleo de mano de obra, generando una
capacidad y calidad de los procesos, expresadas en la seguridad de uso de los
equipos, sistemas de manejo y control sencillos y seguridad de los equipos y los
operarios. No se requiere servicios especiales en cuanto a mantenimiento,
repuestos, mano de obra u otros recursos asociados al manejo de los equipos.

4.4 MAQUINARIA Y EQUIPOS

La Comercializadora artesanal colonial, un proceso tecnoldgico semiautomatizado
con estandarizacion en los procesos basicos de produccion (moldeado, corte y
tallado), se contara con los equipos y herramientas necesarios durante 8 horas
diarias laborales de lunes a sabado para la produccién de articulos con excelentes
condiciones de acabado y empaque,

Cuadro 2 )
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO MAQUINARIA Y EQUIPOS
Taller de forja:
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item Descripcién U.M. Can Precio final Valor total

1 Hogares para carbon mineral con soplador eléctrico  Und. 4 450.000,00 1.800.000,00
2 Hogares para carbén vegetal con soplador léctrico Und. 4 520.000,00 2.080.000,00
3 Chimeneas y buitrones Und. 8 135.000,00 1.080.000,00
4 Yunques grandes Und. 8 1.250.000,00 10.000.000,00
5 Tastas Und. 8 325.000,00 2.600.000,00
6 Masasdel5-2-3-5-10 Und. 40 18.500,00 740.000,00
7 Matrtillos 0,15-0,25-0,5-,75-1-1,25 Und. 48 12.100,00 580.800,00
8 Tenazasy escarpios dif medidas Und. 32 16.500,00 528.000,00
9 Pinzas Dif tipos y medidas Und. 32 3.500,00 112.000,00
10 Seguetas manuales Und. 10 5.600,00 56.000,00
11 Cinceles diferentes tipos y medidas Und. 50 9.500,00 475.000,00
12 Prensa de piafia al piso und. 8 650.000,00 5.200.000,00
13 Bancos de trabajo, con cajones, pensa de banco Und. 10 860.000,00 8.600.000,00
14 Burros metalicos Und. 20 65.000,00 1.300.000,00
15 Equipo de oxiacetileno Und. 2 1.800.000,00 3.600.000,00
16 Esmeril de banco Und. 1 380.000,00 380.000,00
17 Brufidora Und. 1 420.000,00 420.000,00
18 Pulidoras grandes und. 4 350.000,00 1.400.000,00
19 Pulidoras pequefias Und. 4 220.000,00 880.000,00
20 Taladros de mano grandes und. 1 660.000,00 660.000,00
21 Taladros de mano pequefios Und. 4 220.000,00 880.000,00
22 Motortol Und. 4 280.000,00 1.120.000,00
23 Compresor uUnd. 1 480.000,00 480.000,00
24 Equipo de pintura Und. 1 150.000,00 150.000,00
25 Equipo de soldadura de arco tradicional und. 1 330.000,00 330.000,00
26 Equipo de soldadura TIG uUnd. 1 1.250.000,00 1.250.000,00
27 Equipo de doldadura MIG Und. 1 1.650.000,00 1.650.000,00
28 Segueta mecéanica uUnd. 1 4.500.000,00 4.500.000,00
29 Taladro de pedestal uUnd. 1 860.000,00 860.000,00
30 Estanteria materia prima Und. 1 2.100.000,00 2.100.000,00
31 Elementos de seguridad und. 20 85.000,00 1.700.000,00
Total taller forja $57.511.800,00
Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010
Cuadro 3

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO MAQUINARIA Y EQUIPOS

Taller de falso vitral:
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item Descripcién U.M. cant Precio final Valor total

1 Mesas de corte Und. 2 300.000,00 600.000,00
2 Bancos de trabajo Und. 10 210.000,00 2.100.000,00
3 Reglas Und. 4 215.000,00 860.000,00
4 Transportadores Und. 4 56.000,00 224.000,00
5 Compases Und. 4 89.000,00 356.000,00
6 Herramienta de corte Und. 10 12.500,00 125.000,00
7 Bancas tipo bar Und. 10 19.800,00 198.000,00
8 Esmeriladora biselado Und. 1 280.000,00 280.000,00
9 Unidad pequeia sadblasting Und. 1 8.600.000,00 8.600.000,00
10 Estanteria vidrio grande Und. 1 420.000,00 420.000,00
11 Estanteria retal Und. 1 600.000,00 600.000,00
12 Equipo de seguridad Gl 10 50.000,00 500.000,00
13 Herramienta menor Gl 1 300.000,00 300.000,00
Total taller falso vitral $ 15.163.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 4 i
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO MAQUINARIA Y EQUIPOS

Taller de calado y tallado en madera
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item Descripcion U.M. Cant Precio final Valor total
1 Micro secadora de madera Und. 1 2.300.000,00 2.300.000,00
2 Caladora de arco Und. 3 610.000,00 1.830.000,00
3 Caladora de cuchilla Und. 5 215.000,00 1.075.000,00
4 Taladro de pedestal Und. 1 156.000,00 156.000,00
5 Sierra circular Und. 1 520.000,00 520.000,00
6 Sierra pendular Und. 1 480.000,00 480.000,00
7 Planeadora eléctrica Und. 1 610.000,00 610.000,00
8 Cepillo eléctrico Und. 5 855.000,00 4.275.000,00
9 Torno eléctrico Und. 5 219.000,00 1.095.000,00
10 Bancos para tallado Und. 10 150.000,00 1.500.000,00
11 Herramienta para torno Gl 5 310.000,00 1.550.000,00
12 Herramienta para tallado Gl 10 420.000,00 4.200.000,00
13 Lijadoras banda, orbitales Und. 8 265.000,00 2.120.000,00
14 Cepillos und. 4 85.000,00 340.000,00
15 Garlopas und. 4 132.000,00 528.000,00
16 Prensas c Und. 15 25.000,00 375.000,00
17 Prensas alacranes Und. 20 35.000,00 700.000,00
18 Motortoll Und. 4 250.000,00 1.000.000,00
19 Herramienta menor Und. 1 450.000,00 450.000,00
20 Compresor Und. 1 540.000,00 540.000,00
21 Equipo de pintura Und. 1 135.000,00 135.000,00
23 Equipo de seguridad Gl 15 55.000,00 825.000,00
24 Estanteria materia prima Und. 1 250.000,00 250.000,00
25 Estanteria retal Und. 1 160.000,00 160.000,00

Total taller calado y taller de madera

27.014.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y

Cuadro 5

COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO MAQUINARIA Y EQUIPOS

Taller de fibras naturales
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i tem Descripcion U.M. Cant Precio final Valor total
1 Micro Cardadora und. 1 3.300.000,00 3.300.000,00
2 Micro Hiladora Und. 1 3.610.000,00 3.610.000,00
3 Urdidora Manual und. 1 2.215.000,00 2.215.000,00
4 Entorchadora Und. 1 1.156.000,00 1.156.000,00
5 TefRidora de Hilos uUnd. 1 520.000,00 520.000,00
6 Telares de Madera Und. 10 1.480.000,00 14.800.000,00
7 Marcos Tejido Manual Und. 10 610.000,00 6.100.000,00
8 Tenidoras de Tela Und. 1 1.855.000,00 1.855.000,00
9 Centrifuga Und. 1 819.000,00 819.000,00
10 Secadora Und. 1 2.150.000,00 2.150.000,00
11 Plancha Rotativa Gl 1 1.310.000,00 1.310.000,00
12 Caldera de Salén Gl 1 1.120.000,00 1.120.000,00
13 Compresor Und. 1 240.000,00 240.000,00
14 Equipo de Seguridad Gl 20 55.000,00 1.100.000,00
15 Estanteria Materia Prima Und. 1 6.250.000,00 6.250.000,00

Total taller de fibras naturales $ 46.545.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 6 i
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO MAQUINARIA Y EQUIPOS

Taller de marroquineria
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item Descripcion U.M.Cantidad Precio final Valor total
1 Desgarradora Und. 1 3.500.000,00 3.500.000,00
2 Rapadora Und. 1 4.200.000,00 4.200.000,00
3 Tambores curtido Und. 1 2.200.000,00 2.200.000,00
4 Ralladora Und. 1 3.600.000,00 3.600.000,00
5 Tefiidora Und. 1 1.200.000,00 1.200.000,00
6 Mesa de corte Und. 2 450.000,00 900.000,00
7 Cuchillos de corte und. 20 25.000,00 500.000,00
8 Prensa hidraulica Und. 1 2.350.000,00 2.350.000,00
9 Maquina cosedora Und. 1 1.250.000,00 1.250.000,00
10 Repujadora und. 1 2.150.000,00 2.150.000,00
11 Puestos de trabajo manual Und. 10 350.000,00 3.500.000,00
12 Equipo de seguridad Gl 20 55.000,00 1.100.000,00
13 Estanteria materia prima Und. 1 1.050.000,00 1.050.000,00

Total taller marroquineria

$ 27.500.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 7

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO MAQUINARIA Y EQUIPOS

Taller de joyeria
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item Descripcion U.M. cant precio final valor total

1 Bascula de precision Und. 1 1.200.000,00 1.200.000,00
2 Crisoles preparacion aleaciones Und. 2 1.400.000,00 2.800.000,00
3 Marcos para arena fundicion Und. 20 200.000,00 4.000.000,00
4 Mezcladora de yeso para cera perdida Und. 2 600.000,00 1.200.000,00
5 Tren de laminado para joyeria Und. 1 4.200.000,00 4.200.000,00
6 Prensa para Hincado de 10 tons Und. 1 6.450.000,00 6.450.000,00
7 Banco trabajo joyeria completo Und. 10 925.000,00 9.250.000,00
8 Brufidora Und. 1 850.000,00 850.000,00
9 Herramienta menor Und. 1 1.250.000,00 1.250.000,00
10 Caja fuerte Und. 1 2.500.000,00 2.500.000,00
11 Equipo de seguridad Gl 10 55.000,00 550.000,00
12 Estanteria materia prima Und. 1 350.000,00 350.000,00

Total taller de joyeria $ 34.600.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Taller de ceramica y porcelana

Cuadro 8

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO MAQUINARIA Y EQUIPOS
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item Descripcion U.M. cant Precio final Valor total
1 Molino de cuchillas und. 1 1.600.000,00 1.600.000,00
2 Molino de tres masas Und. 1 6.100.000,00 6.100.000,00
3 Mezcladora de tambores Und. 4 820.000,00 3.280.000,00
4 Basculas electrénicas Und. 2 950.000,00 1.900.000,00
5 Medidor de liquidos Und. 2 320.000,00 640.000,00
6 Tanqgues de madurado para cerdmica Und. 30 260.000,00 7.800.000,00
7 Tanques de madurado para porcelana Und. 30 260.000,00 7.800.000,00
8 Mezcladora de yesos Und. 1 450.000,00 450.000,00
9 Horno de secado energia solar Und. 1 2.350.000,00 2.350.000,00
10 Horno vitrificacién ceramica Und. 1 4.250.000,00 4.250.000,00
11 Horno vitrificacién porcelana und. 1 550.000,00 550.000,00
12 Tornos de cerdmica y porcelana Und. 10 350.000,00 3.500.000,00
13 Bancos de trabajo decoracién Und. 10 220.000,00 2.200.000,00
14 Herramienta menor Und. 10 150.000,00 1.500.000,00
15 Equipo de seguridad Gl 20 55.000,00 1.100.000,00
16 Estanteria materia prima und. 1 350.000,00 350.000,00

Total taller ceramica y porcelana $ 45.370.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

4.5 MATERIA PRIMA E INSUMOS

Se presenta a continuacion los cuadros con los costos totales de materia prima e

insumos, estos son los siguientes:

Cuadro 9

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”

COSTO TOTAL MATERIA PRIMA E INSUMO

Taller de forja, requerimiento por unidad producida:
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Cantidad de Costo variable

Materiales materia prima Precios unitario
Lamina c 22 0,76 5.000 3.804
Soldadura 0,76 1.000 761
Anticiorrocibo negro 0,76 2.000 1.522
Tiner 0,76 1.000 761
Macilla 0,76 1.000 761
. Lija 0,76 1.000 761
mZtr:r?:: t:ri?:;: 3?0- Cable duplex 0,76 500 380
medio Plafén 0,76 1.500 1.141
Vidrio 2 y 3 mm 0,76 2.000 1.522
\3/:2210 opalizado 0,76 17.000 12.935
Vitrazetas 0,76 12.000 9.130
Plantillas 0,76 3.500 2.663
Tiner 0,76 3.000 2.283
Vitraplon 0,76 15.000 11.413
Empague 0,76 3.800 2.888
Total 52.724,96

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 10 i
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO TOTAL MATERIA PRIMA E INSUMO

Taller de madera y fibras naturales, requerimiento por unidad producida

Costo variable

Producto talla en ma- . Cantidad de
Materiales unitario

¢ . . Precios
dera y fibras natura- materia prima

26



Moldura en cedro 1,00 3.000,00 3.000,00

Plantillas 1,00 250,00 250,00

Pegante 1,00 500,00 500,00

Vidrio 1,00 8.500,00 8.500,00

Transporte 1,00 3.300,00 3.300,00

les (materias primas Empaque 1,00 850,00 850,00

promedio) Cable duplex 1,00 1.500,00 1.500,00

Plafon 1,00 1.500,00 1.500,00

Pintura 1,00 2.250,00 2.250,00

Figue 1,00 2.250,00 2.250,00

Empaque 1,00 550,00 550,00

Accesorios 1,00 1.200,00 1.200,00

Total 25.900,00
Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 11

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO TOTAL MATERIA PRIMA E INSUMO

Taller de marroquineria, requerimiento por unidad producida:

Presupuesto ta"er de Matel’iales Cantidad COStO_val:iable
marroquineria (mate- unidad dep unitario

ria prima promedio) Cuero 075 9.000,00
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Armado 0,75 2.625,00

Hilos 0,75 1.387,50
Vidrio 0,75 2.250,00
Broches 0,75 1.237,00
Cierre 0,75 450,00
Empague 0,75 1.500,00
Total 16.950,00

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Cuadro 12
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO TOTAL MATERIA PRIMA E INSUMO
Taller de ceramica y porcelana, requerimiento por unidad producida:

Cantidad unidad Costo variable

Materiales g
Presupuesto taller de dep unitario
ceramica y porcelana )
(materia prima pro- Arcilla 0,25 487,50
medio) Pinturas 0,25 200,75
Empaque 0,25 562,29
Total 1.250,54

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Cuadro 13 i
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTO TOTAL MATERIA PRIMA E INSUMO

Taller de joyeria, requerimiento por unidad producida:

Presupuesto taller de . Cantidad unidad Costo variable
joyeria Materiales dep unitario
(materia prima pro-
medio) Clata 0,71 4.857,00
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Cuero para gargantilla 0,71 1.321,43

Empaque 0,71 571,43
Broches 0,71 464,29
Total 7.214,15

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

4.6 PERSONAL TECNICO REQUERIDO

Gréfico 1
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO EN PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
ORGANIGRAMA
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Coordinacion administrativa y
técnica

Artesano 1 Artesano 3 Artesano 4 Artesano 5 Artesano 6
y taller taller taller taller
Artesano 2 madera y marroquineria joyeria ceramica y

taller fibras porcelana
forja y falso naturales
vitral

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

4.7 EDIFICIOS, ESTRUCTURAS Y OBRAS DE INGENIERIA CIVIL
(o INSTALACIONES REQUERIDAS)

Los requerimientos de obra civil estan relacionados con las adecuaciones
necesarias para que en el area de 820m2, se logre implementar un area de
exhibicion y venta a nivel local, mas un espacio suficiente para bodegaje de
materia prima en proceso, como también, de productos terminados. Ademas se
requiere de la adecuacion del espacio para la instalacion en conjuncion con la
puesta en funcionamiento de los talleres de produccion.

5. PROGRAMA PARA LA EJECUCION DEL ROYECTO

La planeacion de las actividades se hizo mediante herramientas informaticas como
Microsoft Project, e incluye todas las actividades desde el estudio de factibilidad
hasta la liquidacion de la empresa comprendiendo un periodo de cinco afos.
También se ha tenido en cuenta para la programacion de la ejecucion del proyecto
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la metodologia de la work breakdown structure (WBS) que corresponde a un
esquema gréafico que muestra la divisién del trabajo.

6. ORGANIZACION

La empresa se constituird como una sociedad de responsabilidad limitada ya que
permitira manejar un capital cuantioso e insertar varios administradores sin que
sean socios, ahora bien, los socios pueden pertenecer al proyecto en calidad de
accionistas teniendo poder para delegar funciones cuando el proyecto crezca. El
objeto social para el cual se constituira la empresa comprendera los siguientes
propésitos: 1 La elaboracion de objetos artesanales como actividad principal, 2 La
comercializacion, y distribucion de productos artesanales dentro del mercado local,
nacional e internacional.

6.1 ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO

Gréfico 2
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y
COIVJERCIALIZACION ARTI;SANAL.”
ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
ORGANIGRAMA
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Gerente de proyecto

Administrador

Abogado

Consultor

Arquitecto

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

6.2 ORGANIZACION PARA LA OPERACION DEL PROYECTO

La organizacion para la operacion del proyecto, aparece representada en el

gréfico 3.

Gréfico 3

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y

COMERCIALIZACION ARTESANAL.”

ORGANIZACION PARA LA OPERACION DEL PROYECTO

ORGANIGRAMA
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Coordinador
General Contador
_______ » publico
Tesoreriay |, »| Secretaria
compras
Coordinador Coordinador Experto en Asistente de
comercial adm. y técnico comercio mantenimiento
exterior

Tecndlogo en Impulsadora, Artesanos,

comercio vendedor operarios y
internacional regional almacenistas

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

7. INVERSIONES EN EL PROYECTO

Las inversiones se han dividido en tres categorias que son las siguientes:
Inversiones fijas. Las inversiones fijas corresponden al dinero invertido en los
activos fijos como son los muebles, maquinaria, equipos, herramienta, enseres
y edificios. Las inversiones fijas en el presente proyecto ascienden a
$745.403.000 millones de pesos.

Gastos preoperativos. Estos gastos se han evaluado en $1,7 millones de
pesos los cuales seran amortizados en un periodo de cinco afios que es el
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tiempo de duracién del presente proyecto como requisito que debe cumplir la
empresa para su funcionamiento en los primeros periodos, aparte del capital
de trabajo.

Incremento del capital de trabajo: Este es un punto muy importante dentro de
las inversiones del proyecto que se debe tener en cuenta, para determinarlo se
tiene en cuenta las necesidades minimas del activo y del pasivo corriente como
mano de obra, gastos de fabricacién, gastos de administracion, gastos de
ventas entre otros.

8. COSTOS DE OPERACION Y DE FINANCIACION

En primer lugar definiremos los costos de operacion, en nuestro proyecto dado
gue la empresa tendra un proceso de manufacturacion o de conversion de
materias prima en productos terminados, se deben identificar claramente los tres
componentes del costo de produccién, la Mano de Obra, los Materiales directos o
Materia Prima Y los Costos o Gastos Indirectos de Fabricacion, se identifican
claramente el valor para cada periodo de cada uno de los componentes del costo,
asi mismo se puede observar que la depreciacion se incluye como un costo de
operacion dado que la mayoria de activos fijos sufren el desgaste como producto
de su participacién en el proceso productivo, no obstante este dinero en realidad
no sale de la empresa, esto explica por que en la contabilidad de costos la
depreciacién es tomada como un costo Indirecto de fabricacién. La sumatoria de
los tres componentes del costo de fabricacion incluida la depreciacion nos permite
definir el costo de ventas de cada periodo.

En cuanto a los gastos, se determinan los recursos econémicos necesarios para
los procesos de administracion y ventas requeridos en cada afio, es decir
determinar el monto requerido para el pago de las actividades de apoyo, pero no
menos importantes, por cuanto estas actividades son las que garantizan la venta
de los productos y por lo tanto los ingresos del proyecto, asi mismo se observa
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que se incluyen los gastos de amortizacion de diferidos dado que es el medio de
recuperacion de la inversion realizada en activos intangibles, en el caso de nuestro
proyecto la inversidon realizada en los gastos preoperativos ya mencionados con
anterioridad.

Por ultimo, se puede observar en la parte inferior del cuadro que se muestra a
continuacion, los costos de la financiacion que son el valor de los intereses
generados por el endeudamiento requerido para la puesta en marcha del proyecto.

Cuadro 14 i
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
COSTOS DE OPERACION Y DE FINANCIACION
(Millones del aio 1)
Por ultimo, se puede observar en la parte inferior del cuadro que se muestra a
continuacion, los costos de la financiacion que son el valor de los intereses

generados por el endeudamiento requerido para la puesta en marcha del proyecto.
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9. FINANCIACION DEL PROYECTO

Para la financiacion del proyecto se cuenta con una inversion inicial de
$130.000.000, y se ha realizado un estudio financiero con el objetivo atraer
inversionistas de cooperacion internacional, también, se contara con los recursos
provenientes de socios y crédito bancario por $615.403.800 amortizado a cinco
afios buscando un periodo de gracia donde permita en los primeros afios pagar los
intereses y en el momento en que comience a operar la empresa, amortizar capital
mas intereses.

Cuadro 15 i
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
TABLA DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO (O CREDITO)
(Millones del aio 1)

Fase Inversion Operacional

Afio 0 1 2 3 4 5

Nivel de produccion 89% 92% 94% 97% 100%

Costos de financiacion e intereses 110.773 88.618,15 66.463,61 4430907 22.154,54 0,00

Pago de prestamos 123.081 123081 123.081 123081 123.081

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

10. PROYECCIONES FINANCIERAS
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Las proyecciones financieras y el andlisis financiero nos muestran un concepto basico
financiero, y es que si analizamos comparativamente los ingresos obtenidos por el
proyecto en un periodo determinado y lo comparamos con los costos y gastos del
proyecto de ese mismo periodo, siempre y cuando se genere una diferencia a favor de los
ingresos, es decir si los ingresos superan por un margen amplio y suficiente a los costos y
gastos, se puede decir que el proyecto genera utilidad, para ese periodo en especifico,
ademas de aportar recursos para la recuperaciéon de la inversion inicial, no obstante, es
de tener en cuenta que como estamos hablando de proyecciones financieras no estamos
analizando un Unico periodo, sino, como en nuestro caso estaremos analizando 5
periodos correspondientes al periodo de vida del proyecto, por ello también se deberan
incluir en el analisis, el impacto sobre los ingresos, costos y gastos de factores como los
condicionantes del valor del dinero en el tiempo como la inflacién, el costo de oportunidad
y el riesgo, factores que se incluyen en el andlisis financiero mediante el uso de métodos
dinamicos de evaluacion de proyectos, tales como el calculo del valor presente neto
(VPN), el calculo de la tasa interna de retorno (TIR), la tasa Unica de retorno (TUR).
Ademas de otros analisis sensibilidad.

10.1 ESTADO DE RESULTADOS O ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Cuadro 16
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PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y

COMERCIALIZACION ARTESANAL.”

ESTADO DE RESULTADOS O ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
(Millones del aiio 1)

ESTADO DEGANANCIAS Y PERDIDAS O ESTADO DERESULTADOS
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional

Afio 0 1 2 3 4 5

Nivel de Produccion 8% 2% %% 9% 100%
Ingresos por Goncepto de Ventas 0,00 10475134844 1.159.9004922 1.290.267,0745 1439.9125407 1.609.137,6946
Mes Qtros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Menos Qostos de Operacion

y de Financiacion 0,00 71938245 74934159 78517965 - 82040455 88211422
Menos Qtros Egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Uilidad Antes de Inpuestos 0,00 2813104 41055890 50508742 61050799  727.02347
Menos Inpuiestos (32%) 0,00 105.001,93 13137885 16162798 19536256 23264751
Uiided Neta 0,00 22312910 21918006 34345945 41514544  494.375%
Menos Dividendos 000 4462582 55.836,01 68.69,89 83.02909 9887519
Uilidades no Repartidas 0,00 17850328 233404 27476756 3211635 395.500,77
Uilidades no Repartidas

Acumuladas (Reservas) 000 17850328 40184733 67661488 100873123 1404.232,00

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

10.2 FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

Cuadro 17
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PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y

COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

(Millones del aiio 1)

Fase Inversion Operacional
VR
" REMANENTE
Afio 0 1 2 3 4 5 EN EL ULTIMO
ANO
Nivel de produccion 0% 89% 92% 94% 97% 100%
Entrada de efectivo
Prestamos 615.403,80
Ingresos por concepto de ventas 1.047.513,48 1.159.900,49 1.290.267,07 1.439.912,54 1.609.137,69
Otros Ingresos
Valor Remanente en el ultimo afio 663.162,34
Total entradas de efectivo 615.403,80 1.047.513,48 1.159.900,49  1.290.267,07 1.439.912,54  1.609.137,69 663.162,34
Salidas de efectivo
Inversiones basicas 745.403,80 144.026,47 12.966,85 14.545,55 16.655,64 18.794,26 0,00
Costos de operacion netos de 566.399,38 618.513,06 676.505,66 742.885,09 817.749,31
depreciacion y amortizacion diferidos
Costos de Financiacion 110.772,68 88.618,15 66.463,61 44.309,07 22.154,54
Pago prestamos 123.080,76 123.080,76 123.080,76 123.080,76 123.080,76
Impuestos 105.001,93 131.378,85 161.627,98 195.362,56 232.647,51
Total salidas de efectivo 745.403,80 1.049.281,23 974.557,67  1.042.223,55 1.122.293,12  1.214.426,37
Entradas menos salidas de efectivo -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32 663.162,34
Flujo de efectivo neto (FEN) -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32
Flujo de caja utilizado para -615.403,80 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32

la evaluacion

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

10.3 BALANCE PROYECTADO
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El Balance general proyectado, muestra la radiografia y la conformacion financiera
del centro de Comercializacion y produccién Artesanal, a los largo del horizonte de
planeacién del proyecto, como se es bien sabido el balance contable se rige bajo
el principio de la ecuacién contable, que define que los activos de la empresa
deben ser iguales a la sumatoria de los pasivos mas el patrimonio de la misma, en
otras palabras una empresa para su funcionamiento se financia por medio de
recursos propios (Patrimonio) y el financiamiento mediante recursos de terceros
(pasivos de corto y largo plazo). En el caso especifico de nuestro proyecto el
balance proyectado nos muestra un crecimiento permanente del activo y del
patrimonio al pasar de un periodo a otro, lo cual es consecuencia de la
disminucidén que se presenta en el pasivo, o en otras palabras por el pago de la
deuda a terceros durante los 5 afios de la ejecucion del proyecto.

Cuadro 18 i
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION ARTESANAL.”
BALANCE PROYECTADO
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(Millones del aio 1)

Fase Inversion Operacional
Afo 0 1 2 3 4 5
Nivel de produccion 8% 92% 9% 97% 100%
Activos
Activos corrientes
1. Hectivo 0,00 144.832,85 291.649,32 490.379,22 74715681  1.068.025,83
2. Quentas por cobrar 0,00 50.717,48 55.060,29 59.893,00 65.424,62 71.663,31
3. Inventario de naterias prines 0,00 9171,26 10.155,67 11.297,23 12.607,24 14.089,17
4. Inventario de productos en proceso 0,00 1413121 15.444,33 16.963,13 18.702,45 20.666,92
5. Inventario de productos terrinados Afio 22.806,57 24.790,29 2701004 29.55311 3242361
6. Inventario de repuestos y surrinistras
Total activos corrientes 0,00 241,659,383 397.099,89 605.542,62 87344423  1.206.868,88
Activos fijos
No depreciables
7. Terrenos 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200,000,00
depreciables
8. Edificios 250,000,00 237.500,00 225,000,00 212.500,00 200.000,00 187.500,00
9. Mequinaria'y equipos 253.703,80 22833342 202.963,04 177.592,66 152.222,28 126.851,90
10. Muebles y enseres 40.000,00 r 36.000,007 32,000,007 28,000,007 24,000,007 20.000,00
11. Vehiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12, Herrarrientas 0,00
Total activos fijos 743.703,80 701.833,42 659.963,04 618.092,66 576.222,28 534.351,90
Activos diferidos
13. Gastos preoperativos 1700,00 1360,00 1020,00 680,00 340,00 0,00
Total Activos diferidos 170000 1360,00 1020,00 680,00 340,00 0,00
Total activos 745.403,80 944.852,80 1.058.082,93 1.224.315,28 1.450.006,51 1.741.220,78
Pasivo y patrinonio
Pasivo
14, Pasivo corriente 0,00 18.342,53 20.311,33 22.594,46 25.214,47 2817834
15. Rrestanos a corto-nedianoy 615.403,80 492.32304 369.242,28 246.161,52 123.080,76 0,00
Largo plazo
Total pasivo 615.403,80 510.665,57 389.553,61 268.755,98 148.295,23 2817834
Patrimonio
16. Capital social 130000,00 255683,95 266681,99 27894441 292980,04 30831044
17. Reservas 0,00 178503,28 401847,33 676614,88  1008731,23  1404232,00
Total patrinonio 130000,00 434187,23 668529,32 95555930  1301711,28 171304244
Total pasivo + patrinonio 745.403,80 944.852,80 1.058.082,93 1.224.315,28 1.450.006,51 1.741.220,78

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

10.4 ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
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El punto de equilibrio es un factor determinante en el andlisis de la viabilidad financiera del
proyecto, dado que por medio de este se puede determinar en primer lugar, si la empresa
esta en capacidad, con el nivel de ventas proyectado de cubrir los costos de produccion
fijos y variables de cada periodo, asi mismo como los gastos operacionales.

Al mismo tiempo podemos validar la idoneidad de la capacidad de produccién definida en
el andlisis técnico del proyecto.

10.5 INDICADORES PARA EL ANALISIS FINANCIERO

Las razones financieras que se consideraron para el analisis financiero son:

» |ndicadores de liquidez

» |ndicadores de aprovechamiento de recursos

» Indicadores de endeudamiento

* Indicadores de costos

* Indicadores de rentabilidad

Los indicadores financieros son el producto de toda la modelacién financiera del
proyecto, para su calculo se debe tener claramente definidos todos los estados
financieros del proyecto, el objetivo del calculo de los indicadores financieros es
medir la capacidad del proyecto a los largo de su horizonte de planeacion, para
cumplir, entre otras cosas, con las obligaciones financieras, las rentabilidad
exigida por los socios, la capacidad de generar efectivo para la compra de
materias primas y el pago de los demés gastos administrativos.

11. EVALUACION FINANCIERA

El estudio financiero demuestra lo importante: ¢ La idea es rentable?,. Para saberlo
se tienen tres presupuestos: ventas, inversion, gastos. Que salieron de los
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estudios de mercado y técnico. Con esto se decidird si el proyecto es viable, 0 si
se necesita cambios, como por ejemplo, si se debe vender mas, comprar
magquinas mas baratas o gastar menos.

Hay que recordar que cualquier "cambio” en los presupuestos debe ser realista y
alcanzable, si la ganancia no puede ser satisfactoria, ni considerando todos los
cambios y opciones posibles entonces el proyecto sera "no viable" y es necesario
encontrar otra idea de inversion.

El estudio financiero como se menciond considera la informacion de los estudios
de mercado y técnico para obtener los flujos de efectivo positivos y negativos a lo
largo del horizonte de planeacion del proyecto, el monto de la inversion fija y
flexible, las formas de financiamiento para la operacion y la evaluacion para
conocer la utilidad y la calidad de la inversién del proyecto.

Para la evaluacion financiera del proyecto se determino como tasa minima
requerida por los inversionistas el 17%, esta tasa se determiné teniendo en cuenta
las variables macroecondmicas de Bancolombia y el costo de oportunidad implicito
en renunciar a otras opciones de similar inversion.
Determinacion de la Tasa minima requerida:

= CDT: 7% E.A

» Inflaciébn Promedio: 5% E.A.
= Prima de riesgo del sector: 5% E.A.

Total tasa minima requerida por el inversionista: 17% E.A.

Para la evaluacién de la viabilidad financiera del proyecto se utilizaron medios
dinamicos de evaluacion, es decir que se consideran el valor del dinero en el
tiempo, dentro de estos medios de evaluacion se definieron los siguientes:

e El método del Valor Presente Neto (VPN).

e La Tasa Interna de Retorno (TIR).

e La Tasa Unica de Retorno (TUR), o Verdadera Rentabilidad (VR).
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e La Relacion Beneficio Costo (B/C)

El VPN valor presente neto obtenido por el proyecto es de $19.556.980, esto nos
indica que comparado con la inversion inicial de $615.403.800 los flujos de caja
proyectados traidos a valor presente, logran recuperar el valor de la inversién
inicial, ademas generan un valor econémico agregado para el inversionista de
$19.556.980, lo cual implica una ganancia en términos financieros, es seguro que
en el sector financiero pueden encontrarse opciones con un mayor plazo y tal vez
con menores tasas de interés, con lo que se lograria obtener un VPN mucho mas
atractivo.

La T.ILR Tasa interna de Retorno obtenida para el proyecto es de 18.19%,
superior la tasa minima requerida por los inversionistas del 17 %, esto explica
porque el proyecto genera un VPN positivo, y al tiempo se infiere que, este
proyecto resulta atractivo para inversionistas que requieran una tasa de
rentabilidad menor o igual al 18,19%.

Se obtiene una TUR Tasa Unica de Retorno de 17,855% lo cual indica que si el
inversionista decide invertir un monto en el momento presente, al cabo del periodo
5 cuando finalice el proyecto podra ganar ese porcentaje sobre lo que ha invertido.

La Relacion Beneficio Costo (B/C) es de 1,04 lo cual significa que hay beneficios
que compensan el costo de oportunidad de las alternativas de inversion. La
ganancia por cada unidad monetaria invertida en el proyecto es de 1,04 unidades

monetarias.

12. EVALUACION ECONOMICA Y SOCIAL

Esta evaluacion busca establecer una equidad (beneficio colectivo) en la asigna-
cion (Optima social), de los recursos (ingresos y riquezas), teniendo en cuenta el
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nivel de ingresos y numero de beneficiarios). El impacto social generado con la
implementacion del proyecto mejorard en un 0.48% el NBI del departamento del
Cauca. La implementacion del proyecto generara un total de 251 empleos (direc-
tos indirectos) beneficiando asi a 30 familias aproximadamente en 17 municipios
del departamento del Cauca; las cuales podran aumentar sus niveles de ingresos
y mejorar su calidad de vida, confirmando que podran suplir mas de una necesi-
dad basica insatisfecha (NBI).

13. EVALUACION AMBIENTAL

El proyecto es ambientalmente viable porque respeta las condiciones de vida de
los seres humanos, no afecta su salud, por otro lado, tampoco impacta en gran
medida el sistema ecoldgico circundante en el sentido de que se dara un muy
buen manejo a los residuos reaprovechandolos o reciclandolos de las formas mas
adecuadas lo que no generara contaminacion. Como se dijo en un principio, este
proyecto se caracteriza porque todas las actividades de produccion vy
comercializacidn se inspiran en el respeto por las personas, el medio ambiente, el
respeto a la constitucion, y las leyes colombianas. Se rige por los principios de
eficiencia, universalidad. La implementacion y operacion del proyecto, no supone
riesgos de contaminacion, destruccion de recursos naturales o amenazas contra la
salud de la poblacién de la localidad o la region.

Conclusion

Los Indicadores de este proyecto tales como la TIR, B/C y VPN recomiendan
invertir en el mismo, puesto que genera rentabilidad y rendimiento, por otro lado
es atractivo al inversionista ya que es rentable y autosostenible a nivel econémico
en el mediano plazo; se prevé tener algunas limitantes por el aprovisionamiento de
materia prima, en cuanto a la mano de obra se tiene plenamente identificadas las
fuentes para su consecucion siendo abundantes. Una de las principales
dificultades sera la consecucion de fuentes de financiacion. El estudio llevado a
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cabo permite establecer condiciones favorables en relacion con el mercado de los
productos céarnicos procesados en el ambito local, regional, nacional e
internacional muestra un crecimiento estable en volimenes de produccion e
ingresos por ventas.

Recomendaciones

Este proyecto debe tener en cuenta los tiempos estipulados del plan de
implementacion para la asignacion de recursos humanos, financieros,
administrativos.

Incentivar a los artesanos asi como todo el personal involucrado en el proyecto
para el buen desarrollo y trabajo en equipo dando cumplimiento a los objetivos
pactados.

INTRODUCCION

En la busqueda de la competitividad del sector artesanal de nuestra region, es
indispensable la articulacion de la academia en los renglones productivos y de
generacion de valor agregado que faciliten el desarrollo econémico local a través
de propuestas de mejoramiento en los procesos comerciales.

Esta sinergia busca a través de procesos de asesoria empresarial el
acompanamiento de las mipymes en el encadenamiento con las cadenas
productivas, y el desarrollo de alternativas de penetracion en nuevos mercados
buscando la internacionalizacion de sus productos que se deriven en el
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fortalecimiento de la actividad productiva artesanal, la generacion de empleo y
mejoramiento de la calidad de vida de los grupos de productores de la cadena
artesanal en el departamento del cauca, el sur occidente colombiano y de
Latinoamérica.

Dentro de este contexto, la propuesta de apoyo empresarial va direccionada a
mejorar y fortalecer los procesos comerciales de la comercializadora artesanal
colonial, empresa dedicada a la fabricaciéon de lamparas en madera y vidrio a
través del acompafamiento en el desarrollo de un plan exportador que permita
establecer los lineamientos para la internacionalizacion de su producto y posibilite
la consecucion de nuevos mercados.

La importancia de este plan exportador radica basicamente, en la proyeccion que
se puede obtener de la empresa a mediano o largo plazo, ademas de las
estrategias que se deben seguir para lograr poner un producto en el mercado
externo, todo esto realizando una profundizacion en cada uno de los pasos
necesarios para un optimo aprovechamiento de los acuerdos arancelarios, y
acoplamiento logistico en cuanto a canales de distribucion se refiere, en conjunto
con la minimizacién del tiempo, para reducir al maximo costos y tramitologia que
podria ser innecesaria.

Cabe anotar que de ser posible la puesta en marcha de este tipo de proyectos a
nivel local, el papel de capacitacién de la universidad cooperativa de Colombia, y
con representacion de alumnos, brindaria a nivel comunitario, la oportunidad de
establecer como modelo empresarial la conformacién de cooperativas que
posibiliten a largo plazo, sostenibilidad y capacidad de produccién para incursionar
en mercados externos.

El resumen ejecutivo permite expresar y visualizar la realidad en el interior de la
organizacion y es la carta de presentacion de la misma, lo que a su vez permitird
proyectar ideas, planear propuestas, tomar decisiones que permitan cumplir con el
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objetivo de la empresa. También se da a conocer los resultados de un trabajo que
ha llevado a cabo durante seis (6) afos, el andlisis de los diferentes aspectos que
dan una idea clara para el montaje de centro especializado de producciéon y
comercializacion artesanal en la ciudad de Popayan. Este documento consta de
ocho (8) fases o pasos asi:

Capitulo 1. Estudio de mercado

Estudia un area en el cual convergen los seis (6) componentes: Producto,
demanda, oferta, precio y comercializacion o canales de distribucion y publicidad y
propaganda que se detallan para mostrar su ejecucion.

Capitulo 2. Tamaio del proyecto

El tamafo del proyecto hace referencia a las diferentes variables que se deben
tener en cuenta para calcular la capacidad de produccién de la empresa, en un
periodo de tiempo determinado, estas variables son las siguientes: el tamafio del
proyecto, la dimension, tamafio del mercado, el tamafio del proyecto y la
tecnologia del proceso productivo, el tamafio del proyecto y la disponibilidad de
insumos y materia prima, el tamafio y su localizacién, el tamafio del proyecto y el
financiamiento del proyecto.

Capitulo 3. Localizacion

Hace mencion de la localizacion del proyecto donde se analiza las variables de
macro y microlocalizacion:

La marcrolocalizacion: Determina el punto de general de ubicacion del la empresa,
detallando ademas algunos aspectos: transporte, mano de obra, materia prima,
energia, eléctrica, combustible, agua, mercado, comunicaciones, terreno, facilidad
de distribucion, condiciones de vida, leyes y reglamentos, clima, acciones para
evitar la contaminacién del medio ambiente, disponibilidad y confiabilidad de los
sistemas de apoyo, actitud de la comunidad, zonas francas, condiciones sociales y
culturales.
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Mircrolocalizacion: Establece el punto preciso, dentro de la macro zona, en donde
se ubicara la empresa. Se detalla la localizacién urbana, transporte del personal,
policia y bomberos, costo del terreno, cercanias a carreteras, aeropuerto,
disponibilidad de vias férreas, al centro de la ciudad, servicios, tipos de drenajes,
condiciones de las vias urbana y disponibilidad de servicios, tipos de drenaje,
condiciones de las vias urbanas y de las carreteras, disponibilidad de
restaurantes, recoleccién de basuras y residuos, restricciones locales, impuestos.

Capitulo 4. Ingenieria del proyecto

La ingenieria del proyecto en este documento establece diferentes aspectos
relacionados con su etapa técnica como son: descripcion del proyecto, descripcion
de materias prima, muebles y enseres, tecnologia, personal técnico requerido,
distribucion de planta y presentacion grafica de cada uno de los procesos en los
respectivos diagramas de flujo.

Capitulo 5. Organizacién

En la organizacién se realiza una breve descripcion de la importancia de la
estructura y aspectos de la empresa centro especializado de produccion y
Comercializacion Artesanal, y disposiciones legales, organizacion de la fase de
inversion y la organizacion de la fase de operacion para puesta en marcha y futuro
manejo de la organizacion.

Capitulo 6. Programa para la ejecucion del proyecto

En este capitulo se mencionan todos los aspectos relacionados con las
actividades, acciones o procedimientos de la fase de inversion del proyecto, para
ello se definira el cronograma de actividades que tendra una duracién de cinco (5)
afos destacando la ruta critica como también aquellas actividades que tienen
holgura sin afectar la duracion de las demas tareas.

Capitulo 7. Inversiones del proyecto
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Mediante el estudio de las inversiones en el proyecto incluyendo el capital total
requerido y caracteristicas como: costos de operacion y de financiacién se
resaltara el orden sistematico y detallado del costo de ventas y los gastos
operativos. También se reflejara la financiacion del proyecto, mostrando la cuantia
de la inversién en la implementaciéon del centro a través de las diferentes
proyecciones financieros como: Estado de pérdidas y ganancias, cuadro de
fuentes y usos de fondos de efectivo y flujo de caja proyectado, balance
proyectado; los estados se completan con los indicadores para los analisis
financieros.

Capitulo 8. Costos de operacién

En este punto se presenta el analisis correspondiente al célculo de la totalidad de
los costos de los recursos humanos y materiales, proporcionando ordenacion de
dichos valores como son: costos de intereses sobre créditos y préstamos
bancarios.

Capitulo 9. Financiacién del proyecto

Este punto presenta la descripcidbn de como se obtendran los recursos financieros
para la puesta en marcha del proyecto se sefialan las ventajas del financiamiento
a crédito.

Capitulo 10. Proyecciones financieras

En esta etapa se ensefia cada uno de los afos del proyecto desarrollando el
balance, con sus correspondientes estados financieros, asimismo, las fuentes y
usos de fondos de efectivo relacionadas con andlisis del punto de equilibrio.

Capitulo 11. Evaluaciones

Este capitulo ofrece los resultados de la evaluacion financiera del proyecto
basados en el flujo de efectivo neto, en indicadores como: valor presente neto
(VPN), la tasa interna de retorno TIR, la tasa uUnica de retorno TUR, relacion
beneficio costo B/C, tasa de interés del inversionista TIO, cada uno con su
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respectivo analisis de sensibilidad para cambios en el precio de venta, los costos
de mano de obra y de materia prima, los gastos generales de administracion y las
tasas de interés. Igualmente se presentara la evaluacion econdmica, social,
financiera y ambiental del proyecto, que daran una perspectiva a futuro sobre la
viabilidad de esta propuesta.

Evaluacion financiera

En este capitulo se analiza los diferentes indicadores financieros con el objetivo de
determinar si el proyecto es atractivo o viable.

Evaluacién econémica y social

En este punto se resalta el impacto social y economico que tiene el proyecto
centro especializado de produccion y comercializacion artesanal en la economia
regional y nacional destacando su contribucion a la generacién de empleo,
mejoramiento de la calidad de vida de sus trabajadores y de los artesanos
vinculados al proyecto.

Evaluaciéon ambiental

Hace mencion al impacto que tiene el proyecto sobre los recursos naturales
renovables y no renovables de su medio ambiente inmediato como también el
grado de afectacion sobre la fauna y la salud de los seres humanos que habitaran
en las éreas aledafas donde el proyecto realizara sus operaciones.

Conclusiones

Al final del presente documento, se mencionara las conclusiones que arroja el
analisis a la empresa ensefiando las recomendaciones pertinentes sobre aspectos
gue podran dar un aporte para la ejecucion de este proyecto. De acuerdo con los
resultados de la evaluacion financiera, socioeconémica y ambiental se concluye
gue es factible el proyecto.
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1. ESTUDIO DEL MERCADO

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Debido a la actual situacién econémica, el gobierno junto con el sector privado
busca mitigar estas fluctuaciones generando alternativas de inversion con una
finalidad para incrementar los ingresos de la poblacién, fortaleciendo vy
estabilizando la economia nacional.

La evolucion creciente del mercado de artesanias a nivel nacional e internacional,
estd generando excelente oportunidad para el establecimiento, produccion y
utilizacion de artesanias.

Esto esta incentivando una ampliacion de las inversiones artesanales, las cuales
son un recurso autéctono de la regiébn procedente de los habitantes de las
diferentes zonas del pais, buscando el reconocimiento de los productos a nivel
regional, nacional e internacional, logrando asi contribuir significativamente a
preservar los recursos naturales y la biodiversidad y mejorando las condiciones de
vida de los pobladores rurales menos favorecidos.

1.1.1 FORMULACION

Con el objetivo de buscar nuevas alternativas de inversion, nuevos mercados,
aumentar y mantener el nivel competitivo de la c.a.c. se plantea como solucion un
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proyecto de produccidbn que presente la viabilidad economica y financiera,
manteniendo la informacion clara y precisa para los inversionistas y atendiendo a
sus clientes de una forma efectiva. Este proyecto serd implementado por la c.a.c.

¢,Como implementar el centro especializado de produccién y comercializacion
artesanal para la comercializadora artesanal colonial “c.a.c” en la ciudad de
Popayan departamento del Cauca?

1.1.2 OBJETIVO GENERAL

Establecer la viabilidad financiera, econOmica, social, ambiental del centro
especializado de produccion y comercializacion artesanal para la comercializadora
artesanal colonial “c.a.c”., en la ciudad de Popayan departamento del Cauca.

1.1.3 Objetivos Especificos

e Describir las generalidades y bondades del centro especializado de
produccion y comercializacion artesanal para identificar potencialidades
respecto a las demandas del mercado.

e Analizar el mercado del centro especializado de produccion vy
comercializacion artesanal en un contexto local, nacional e internacional
gue permita proponer estrategias de actuacion en su mercado nicho.

e Analizar la estructura organizacional del centro especializado de produccion
y comercializacién artesanal vy las posibilidades de adecuarse a las
dindmicas del mercado.

e Disefar una estrategia de negocios para analizar el futuro estado del centro
especializado de produccién y comercializacion artesanal que determine los
posibles riesgos (amenazas, oportunidades) y obtener un panorama claro y
preciso.
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e Implementar mejoras para la viabilidad del proyecto centro especializado
de produccién y comercializacion artesanal con el avance de la
investigacion.

e Consolidar la actividad artesanal como generadora de mejores empleos y
mayores ingresos, incrementando su participacion en la economia nacional.

e Facilitar la comercializacién de las artesanias en el contexto nacional e
internacional, acompafiando a los productores para aumentar sus niveles
de competitividad y su participacion en el mercado.

e Garantizar el intercambio de técnicas conocimientos y experiencias, que
faciliten el desarrollo artesanal de manera conjunta con entidades
nacionales y extranjeras.

e Mejorar los procesos tecnolégicos, ampliando la fuente de conocimiento,
generacion y adecuacion de nuevas tecnologias, preservando y mejorando
las tecnologias propias, dentro de un marco de rescate, preservacion y
desarrollo de la artesania como parte del patrimonio cultural.

e Institucionalizar las politicas de desarrollo para el sector artesanal, en el
orden departamental y municipal.
1.1.4 Identificacion de fuentes de informacion

El proyecto centro especializado de produccion y comercializacion artesanal a
recurrido a fuentes de informacién secundaria ademas de otras de informacion
nacional con el fin de posicionar y ganar nuevos mercados en el sector artesanal
tomando la trayectoria actual la empresa.

1.1.5 Antecedentes
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La comercializadora artesanal colonial c.a.c. desde sus inicios ha trabajado en la
gestion de recursos para la consolidacion de su mision de apoyo a los artesanos y
artesanas del sur occidente colombiano (Cauca, Valle, Narifio, Putumayo), en ese
trabajo ha recibido reconocimientos en: Premios Innova 2006, premios Kickstart
2007, universidad central Bogota, reconocimiento al trabajo por el proyecto de la
O.E.U.( Young Américas Business Trust), Participacion en premios Bld Challenger
2007, nominada a premios entrégate Colombia 2007, de Servientrega, Premios
Portafolio 2007.

Actualmente La comercializadora artesanal colonial c.a.c posee un portal virtual
(www.comercializadorartesanal.com), y un punto de venta directo en la ciudad de
Popayan. El objetivo social del c.a.c., es constituirse como ente articulador de la
red de artesanos y artesanas del sur occidente colombiano, con el apoyo del
centro de Innovacion y productividad del Cauca - crepic, Institucion creada por la
camara de comercio del Cauca (programa Zeiky, con el objetivo de desarrollar el
plan exportador) unidos a la universidad del Cauca, sena y usaid. Actualmente el
equipo de trabajo esta conformado por 6 profesionales, 25 artesanas y artesanos,
7 distribuidores nacionales y 1 internacional.

La comercializadora artesanal colonial c.a.c., ha implementado estrategias para
brindar capacitacion en diferentes areas a los artesanos y artesanas, buscando el
mejoramiento de su calidad de vida, y de los productos elaborados por ellos.
Persiguiendo este objetivo se ha gestionado ante el sena, la posibilidad de brindar
cursos virtuales, no obstante muchas personas tienen grandes dificultades para
acceder a estos medios de formacién, razon por la cual la c.a.c., busca
implementar un espacio de capacitacion en areas de desarrollo personal,
despertando la mentalidad emprendedora, empresarial y técnica con materiales
como forja, técnicas de falso vitral, calado de maderas y manejo de fibras
naturales, cuero, joyeria. en forma simultanea y como estrategia para mejorar la
capacidad de venta de la c.a.c., se fortaleceran la comercializacién con ventas
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online y busqueda de nuevos distribuidores internacionales; y se daran los
primeros pasos para la constitucion de la red de Artesanas y Artesanos del sur
occidente colombiano.

Esta idea de negocio busca beneficiar con produccion (generacion de empleo,
capacitacién) y comercializacién a la c.a.c y a los artesanas y artesanos del sector
en las diferentes lineas de productos, quienes incrementaran sus ingresos, sus
niveles de formacion y calidad de vida.

Con la realizacion del plan se generan dos tipos de productos; el primero es la
produccion (generacion de empleo, formacion integral a través de las entidades
estatales) y esta dirigido a las artesanas y artesanos beneficiarios, este servicio no
tendra ningun costo y estara ligado a los convenios de comercializacion de sus
productos; el segundo, es la comercializacion de los productos y esta dirigido a
clientes en todo el mundo, siendo este el tipo de productos que generan la
sostenibilidad financiera del proceso.

1.2 PRODUCTO

Con miras al desarrollo de las microempresas del sector artesanal y la basqueda
de nuevos mercados la empresa comercializadora artesanal colonial nacera con el
objeto producir, comprar, vender, comercializar y distribuir articulos artesanales
elaborados en las mas finas maderas tales como granadillo, cedro y pino entre
otros. Adicionalmente se utilizan materiales como el hierro (la forja) y el vidrio
(vitral), aplicados en los terminados de las artesanias segun sus disefios,
especialmente en la elaboracion de ldmparas, biombos y pintura para cuadros,
tripticos y balcones.

Las artesanias comercializadas por c.a.c. son cuidadosamente elaboradas por
artesanos del suroccidente Colombiano de los departamentos de Cauca, Valle del
Cauca, Narifio y Putumayo.
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La comercializadora artesanal colonial ofrece productos y servicios en disefio,
elaboracion de muebles y elementos decorativos para complementar toda una
gama de productos que satisfagan las necesidades de decoracion y gustos de sus

clientes.

Se identifican en la comercializadora artesanal colonial cinco clases de productos
basicos que se pueden diferenciar en 134 referencias de productos de decoracion
de origen artesanal elaborados a mano y con diferentes materiales y distintas

técnicas de produccion y disefio.

1.2.1. PRODUCTOS

1.2.1.1 Productos elaborados en madera y fibras naturales:
Para la elaboracion de estos productos se utilizan las mejores made-
ras, como granadillo, cedro, y pino y para su disefio y terminado se
combinan con otros materiales como el hierro (la forja) y el vidrio (vi-
tral), especialmente en la elaboracién de lamparas, biombos y la pin-
tura en el caso de los cuadros, tripticos y balcones. Los productos en
madera que se producen y comercializan son:

Los productos que se relacionan a continuaciéon son producidos
por la comercializadora artesanal colonial.
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No. Descripcion del producto Referencia
1 Lampara de comedor Pc-1
2 Lampara de comedor Pc-5
3 Léampara de comedor Pc-6
4 Aplique bombillo Ab-1
5  Rosetén Fr-2
6  Roseton R-4
7  Aplique pared Fr-1
8  Farol nochero Fn
9  Lampara nochero Ln-4

10 Lampara nochero Ln-5
11  Farol colonial grande Fc
12 Fosforera Fos
13  Tarjetero oficina calado Toc
14  Cubiertero C
15 Lampara de sala Ls-2
16 Cocina campesina Cc
17  Aplique bombillo Ab
18 Lampara de sala Lasa
19  Farol colonial brazo madera Fcbm
20  Lampara nochero Ln-3
21  Aplique pared forja Ap-3
22 Camerin Cam
23 Lampara nochero 1 Ln-1
24  Lampara nochero2 Sara
25  Lampara de pie forja Lpf
26  Lampara comedor mediana Pc-4
27  Coleccién balcones Cb
28  Coleccion candelaria 1 Fr-07
29  Coleccion candelaria2 Fr-05
30 Lampara grande Pc-7
31 Lampara nochero 3 Le-1
32  Lampara grande forja Lgf
33  Lampara comedor Pc-5
34  Lampara comedor precolombina Lp
35  Lampara comedor Pc-1
36  Lampara nochero contemporanea Lnc
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37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75

Roseton

Roseton 3

Servilletero

Tarjetero oficina vitral
Rosetén pequefio iraca
Roseton 6

Lampara comedor
Tarjetero pared calado
Revistero no. 1

Lampara de comedor iraca
Puerta interior

Aplique al bombillo
Lampara de pie

Lampara nochero auxiliar
Lampara comedor
Lampara comedor
Bombonera iraca
Portalapices

Balcon fachada
Pimentén pequefio
Servilleteros en biscocho
Farol forja piolin
Lampara mediana comedor
Lampara comedor
Pimentero grande
Apliques

Aplique pared

Aplique bombillo
Roseton

Coleccion candelaria
Camerin

Pimentero mediano
Rosetén burbuja

Reloj colonial

Lampara nochero
Lampara auxiliar nochero
Lampara de pie

Lampara comedor burbuja
Farol colonial brazo forja
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R-1
Op
C
To
Rpi
R-6
Pc-1
Tp
R-1
Pc-iraca
Pl
Ab-2v
Lpl
Lnb-1
Pc-5
Pc-4
BI
PI
Fb-04
Pp
Sst
Ffp
Pc-5
Pc-1
Pg

Ap-1
Ab-4

Rf-2

Pm

Rb

Rc
Lns
Lan
Lpc
Pc-6
Fcbf



76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114

Farol colonial brazo madera
Fachada corredor 4 pilares
Fachada corredor 3 pilares
Copidel 1

Copidel 2

Porta llavero ventana
Fachada ventana

Camerin

Rosetdn cuadrado
Portasuiche calado
Portasuiche vitral

Cocina campesina

Balcon no. 1

Balcon no. 2

Balcon no. 3

Lampara forja sala
Lampara comedor

Fachada portaldn

Ventana colonial

Balcén 2 puertas mini
Balcon mini

Perchero tipo exportacion calado
Lampara de comedor
Lampara de comedor
Lampara de comedor

Farol colonial

Lampara nochero auxiliar
Lampara nochero

Lampara nochero auxiliar
Lampara nochero

Lampara nochero base torneada
Lampara comedor pequefia
Rosetén burbuja mediano
Cubiertero pirograbado
Rosetdn cilindro vitral

Porta llavero ventana calado
Apligue bombillo
Condimentero grande
Aplique pared calado
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Fcbm
Cor4d
Cor3
Co
Cop
Vpor
Pl
Cdc
Rc-4
Pts
Ptsa
Cc
Rf-09
Fr-08
Fr-05
Ls-2
Pc-3
Fpor
Vcol
B2m
Bm
Per
Pc-1a
Pc-5a
Pc-6
Fcol
Lnb-1
Ln-1
Sara
Ln-4
Lnt
Pc-4
Rb
Cp
Rcil
Plla
Ab-linv
Pg
Apc-1



115 Aplique pared forja Apf-3
Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

1.2.1.2 Productos elaborados en hierro (forja) y falso vitral:

No. Descripcion del producto Referencia
1 Candelabro de pie forja Cdpf
2 Lamparas de pared forja Lpf
3 Apliques de pared forja Apf
4 Portavasos pared forja Ppf
5  Apliques de pared forja Apf
6  Porta velas Pv
7 Solitarios forja Sf
8  Sorta floreros PAif
9  Faroles en forja Ff
10  Pieamigos en forja Pdaf

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

1.2.1.2 Productos elaborados en ceramica:
No Descripcioén del producto Referencia
Fue =1 Ceniceros Cen nte:
2 Méviles campanas paisaje Mcpp
3 Moviles precolombinos Mpre
4 Gordas candelabro Gcan
5 Pebeteros Peb
6 Pebetero pared Pp
7 Méviles esmaltados Moves

Elaboracion propia, agosto de 2010

1.2.1.3 Productos elaborados de Joyeria y marroquineria:

No Descripcioén del producto Referencia
1 Bolsos en cuero Bpn
2 Bisuteria Bta

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010
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1.3. DEMANDA

Como ya se menciono en el estudio de mercados, la mayor parte de la produccion
de artesanias se queda en el municipio de origen, en el caso de Popayan la
demanda por los productos fabricados y comercializados por la empresa, proviene
en primera instancia de las personas pertenecientes a los estratos 3, 4y 5 de la
ciudad de Popayan, sin embargo, es importante resaltar que la empresa
implementara la produccion a gran escala para enfocarse en la comercializacién
de sus productos en ciudades principales de Colombia, como son Bogota, Cali, y
Medellin, ciudades que albergan a un buen nimero de personas pertenecientes a
la poblacion de los estratos sociales ya mencionados, lo que garantiza un buen
nivel de demanda por los productos ofrecidos por la empresa. Al mismo tiempo la
empresa tiene una vision clara hacia la exportacion de sus productos al mercado
de Estados Unidos, Centro América y Europa, es en este ultimo segmento de
donde realmente provendran los ingresos de la comercializadora artesanal colonial

De acuerdo con el plan exportador realizado por la universidad cooperativa de
Colombia en conjunto con el programa zeiky de la caAmara de comercio del Cauca,
se determind como mercados potenciales para la empresa paises Argentina,
Chile, Costa Rica, Y Brasil, sin embargo en primera instancia el centro de
produccion y comercializacién artesanal se enfocard en primer lugar en los
mercados nacionales como Cali, Bogota, Medellin y otras ciudades con gran
capacidad de compra, y donde se tienen grandes niveles de poder adquisitivo.

De todo lo anterior se concluy6 que tanto el mercado nacional como externo, esta
en capacidad de adquirir no menos de 15.000 unidades de los productos ofrecidos
por la empresa, los cuales se distribuyen de acuerdo con las tendencias y
requerimientos del mercado asi:
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Unidades Vendidas TOTALES 15,2 100%
(Miles)
FORJA Y FALSOVITRAL 2,3 15%
TALLA EN MADERA Y AB NAT 14 9%
MARROQUINERIA 2,0 13%
JOYERIA 35 23%
CERAMICA Y PORCHANA 6,0 40%
Figura 1 RESULTADO ANALISIS DE LA DEMANDA
MERCADOS NACIONALES E INTERNACIONALES
= FOR/AY FALSOMTRAL
= TALLAEN MADERA Y FIB NAT
20,13% MARROQUINERIA
= JOYRRIA

= CERAMICA Y PORCHLANA

1.3.1 Analisis de la demanda

De forma general se entiende que la demanda es la cantidad del producto que el
mercado requiera O solicite para buscar la satisfaccion de una necesidad

especifica a un precio determinado.

La cantidad demandada de un producto, es aquella en la que estan dispuestos a
adquirir los compradores en un periodo determinado, dependiendo del precio del
producto y de otros factores incluidos los precios de otros bienes y las rentas y

gustos de los compradores.

De forma especifica, lo que pretende esta parte de estudio es determinar cuales
son las fuerzas que afectaran el consumo de estos productos en el mercado a fin

de mostrar la participacion que tendra la c.a.c., en él.
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Para clasificar la demanda segun la oportunidad, es una demanda satisfecha no
saturada, es decir, que aparentemente se encuentra satisfecha, con ayuda de
ofertas, servicios o bienes novedosos y publicidad para ampliar su cobertura.

Con relacién a la necesidad, se ha clasificado como demanda de bienes no
necesarios o de gusto, porque como su nombre lo indica busca saciar un gusto y
no una necesidad.

Respecto a la temporalidad, la de la c.a.c., es continua, pues permanece durante
largos periodos de tiempo y se incrementa en temporadas del afio en que las
fiestas especiales disparan su demanda, como también en temporada de semana
santa, actividad cultural de gran importancia en la ciudad de Popayan, generando
alto turismo en la region.

De acuerdo con su destino, la demanda de los bienes y servicios se consider6
como demanda de bienes o servicios finales, pues el consumidor los requiere
directamente para su uso 0 aprovechamiento y no requiere ningun tipo de
procesamiento para ser consumido por él.

1.3.2. Recopilacion de la informacién de fuentes secundarias

La bibliografia que se utilizd fue consultada en la biblioteca de la universidad
militar nueva granada de la ciudad de Bogota, la relacion de estos textos se
encuentra al final de este proyecto (Ver bibliografia).

De otra parte se consultaron documentos de la pagina de la camara de comercio
de Popayan y del Dane (Departamento administrativo nacional de estadistica),
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artesanias de Colombia, colegio mayor del Cauca, asociacién de artesanas del
Cauca, pagina web de la comercializadora, textos, entre otros.*

De acuerdo con el censo nacional de poblacién, realizado en el afio 2005, la cifra
de poblacién total censada en la ciudad de Popayan fue de 258.653 habitantes.

De ese numero 122.045 personas eran hombres y 136.045 eran mujeres.

Municipio Sexo - Dane
P Hombres Mujeres Total
Cauca — Popayan 122.608 136.045 258.653

Fuente: Dane, censo 2005.

Informacién general del censo de poblacion afio 2005 del departamento del Cauca
por municipios.

Cauca — Popayan 122.608 136.045 258.653
Cauca — Almaguer 9.329 9.064 18.393
Cauca — Argelia 148 142 290
Cauca — Balboa 12.199 11.500 23.699
Cauca — Bolivar 22.127 21.334 43.461
Cauca - Buenos Aires 11.394 11.410 22.804
Cauca — Cajibio 18.365 16.453 34.818
Cauca — Caldono 16.039 15.006 31.045
Cauca — Caloto 18.079 18.822 36.901
Cauca — Corinto 11.444 11.381 22.825
Cauca - El Tambo 17.435 16.823 34.258
Cauca — Florencia 3.045 2.969 6.014
Cauca — Guapi 14.288 14.361 28.649
Cauca - Inza 13.961 13.211 27.172
Cauca — Jambal6 7.656 7.175 14.831
Cauca - La Sierra 5.789 5.055 10.844
Cauca - La Vega 16.941 16.192 33.133
Cauca — Lépez 6.417 6.533 12.950
Cauca — Mercaderes 9.047 8.623 17.670
Cauca — Miranda 15.950 16.017 31.967
Cauca — Morales 12.831 11.550 24.381
Cauca — Padilla 4.055 4.224 8.279

! GOBERNACION DEL CAUCA, Anuario estadistico, Bogota, 2005
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Cauca — Paez 16.234 15.314 31.548

Cauca — Patia 9.932 10.875 20.807
Cauca — Piamonte 749 638 1.387
Cauca — Piendamé 18.318 17.907 36.225
Cauca - Puerto Tejada 20.958 23.262 44.220
Cauca — Puracé 7.657 7.266 14.923
Cauca — Rosas 6.011 5.410 11.421
Cauca - San Sebastian 7.037 5.939 12.976
Cauca - Santander de

Quilichao 39.394 41.259 80.653
Cauca - Santa Rosa 2.730 2.570 5.300
Cauca — Silvia 15.456 15.370 30.826
Cauca — Sotara 8.191 7.703 15.894
Cauca — Suérez 9.897 9.105 19.002
Cauca — Sucre 4.089 3.818 7.907
Cauca — Timbio 15.166 15.056 30.222
Cauca — Timbiqui 8.708 8.361 17.069
Cauca — Toribio 13.690 12.926 26.616
Cauca — Totoré 8.913 8.698 17.611
Cauca - Villa Rica 6.944 7.434 14.378

Fuente: Dane, censo 2005
Para un total de 1.244.380 habitantes.

El Departamento administrativo nacional de estadistica (Dane) elabora de manera
permanente actualizaciones de las cifras estadisticas que ellos manejan con base
en proyecciones demogréaficas de poblacion, es asi que gracias a su labor
conocemos el nimero de habitantes aproximado a la fecha por el censo del afio
2005, el cual es 258.653 habitantes en la ciudad de Popayan.

Recopilaciéon de informacién de fuentes primarias

Se realizaron dos procesos de recoleccion de la informacion, uno a través de
encuestas para conocer la demanda de los productos y otro utilizando fuentes
secundarias como resultados de estadisticas en las diferentes paginas web de
entes gubernamentales como la camara de comercio de Popayan, el Dane,
colegio mayor del Cauca, asociacion de artesanas del Cauca y el link de la c.a.c,
textos, entre otros.
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Con esta informacion se busca conocer la cantidad de artesanos existentes en la
region que podrian vincularse a la empresa, con el objetivo de reconocer las
caracteristicas y disponibilidad de la mano de obra en el mercado laborar para el
desarrollo y continuidad el proyecto, a la vez que se da inicio a la creacion de una
base de datos de vinculados al proyecto. Este se realizé con el sistema de
muestreo no aleatorio o de juicios en la modalidad de bola de nieve, y se sigue
realizando de forma permanente.

En el muestreo de juicio, se usan el conocimiento y la opinidon personal para
identificar los elementos de la poblacion que va a incluirse en la muestra.

Se realiza de esta forma, pues se considerd0 que asi se penetraria de forma
conveniente en el grupo de personas para el cual fue disefiado este proyecto, se
obtendra también mayor fiabilidad y mejor calidad de informacion manejando un
grupo de personas que esta relacionado de alguna forma personal y
comprometida con el proyecto, y que a la vez se inicia el proceso de elaboraciéon
de un archivo de artesanos que podrian estar interesados en unirse a la red
artesanal vinculada a la c.a.c.

El segundo proceso pretende interpretar las caracteristicas actuales del mercado
de los productos de la c.a.c.

Este dltimo es una investigacion de mercados que tiene como objetivo analizar la
situacion actual del mercado; para este caso en la c.a.c., se empleo método de
acercamiento y conversacion directa con el consumidor, a través de la elaboracion
de una encuesta.

El propdsito de esta encuesta es muy general, pretende conocer la opinién de los
encuestados, sus gustos y preferencias.

Investigaciéon de mercados
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a) Definicidon del problema: En la presente investigacion el problema a solucio-
nar es la investigacion sobre el desconocimiento y la falta de informacion.
Con la investigacion se recolecta y procesa la informacion de manera obje-
tiva, ordenada y sistematica para resolver el problema de investigacion. El
problema principal de la investigacion es la opinion y preferencias que tie-
nen los habitantes de la ciudad de Popayan respecto al mercado de arte-
sanias.

b) Necesidades y fuentes de informacion: El tipo de investigacion a desarrollar
es concluyente, es decir, que la razén por la cual se realiza la investigacion
es clara.

Los parametros que se tuvieron en cuenta para la elaboracion y aplicacion del
cuestionario que se realiz6 fueron los siguientes:

- Se elaboraron solo preguntas necesarias y precisas.
- Las preguntas son sencillas y de facil comprension.
- Se tuvo precaucion en no hacer preguntas personales que pudiera molestar

al entrevistado.

- Se emplearon rangos que facilitaran la obtencion de respuestas mas obje-
tivas.

- Se empleo lenguaje sencillo y no se indujo al entrevistado para que diera
cierta respuesta.

- Las encuestas se realizaron en diferentes zonas de la ciudad en estratos 3,
4, 5Y 6.

- En cada uno de los sectores, se ubico una persona, con el objetivo de reali-

zar las encuestas especificamente. Las preguntas fueron disefiadas de for-
ma directa y sencilla (seleccion multiple y completar).
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- El cuestionario empieza con preguntas sencillas y después se hicieron
aguellas que requerian un poco mas de esfuerzo para contestar, a fin de
captar la atencién de los entrevistados y no caer en la monotonia.

- Se puntualizé en una pregunta sobre el precio que el consumidor estaria
dispuestos a pagar por el producto.

De esta parte del estudio, se pretende en primer lugar obtener informacion acerca
de la opinion, los gustos, las expectativas y costumbres de los posibles clientes en
diferentes estratos de la poblacion, que para nuestro estudio son el 3, 4,5y 6.

Prueba piloto

Se realizaron ensayos de las encuestas, conocidos como pruebas piloto, variando
el estilo de entrevista y los formatos de encuesta hasta llegar al ideal; uno que no
se prestara para confusiones o interpretaciones por parte del encuestador o del
encuestado.

Gracias a las pruebas piloto se logré establecer parametros de clasificacion para
las respuestas, muy util para facilitar la clasificacion de las respuestas a preguntas
abiertas.

Encuestas

Después de todas las pruebas piloto se llegé a un formulario tipo logistico ideal,
con el cual se trabajé finalmente buscando conocer los gustos de los
consumidores Payaneses.

Universo y muestra

Debe entenderse que una poblacion y muestra son términos relativos. La
poblaciébn es un todo, el total de elementos, la muestra es solo una parte o
segmento de él, es aquello que se va a medir y observar, debe ser representativa,
reflejando todas las cualidades del universo y se estudia de forma aleatoria.
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En primera instancia para el desarrollo del andlisis de la investigacion de
mercados se determin6 que la poblacion deberia ser los habitantes de la ciudad
de Popayan de los estratos 3, 4,5y 6.

Para lograr esta informacién se obtuvo como referencia los datos que el Dane
suministro.

Censo de poblacién por estratos en la ciudad de Popayan.

Estrato - Dane
Municipio 3 4 5 6 Total

Cauca — Popayan  79.617 25.736 8.270 1.474 115.097

Total: Poblacion estratos de interés para la investigacion: 115.0972.

Del cuadro anterior se puede concluir, que el nUmero de habitantes de la ciudad
de Popayan del censo del afio 2005 que servira de base a los célculos
estadisticos del presente proyecto fue de 115.097 habitantes.

Entonces el universo de la poblacion seria el 115.097 habitantes.

Se resolvié utilizar un sistema de muestreo probabilistico con un método de
muestreo de variables y de atributos del tipo estratificado, donde la poblacién se
divide en categorias mutualmente excluyentes, para hacer un muestreo finalmente
cada estrato como si fuese una poblacién independiente utilizando una muestra
aleatoria simple, este calcula una cifra estadistica representativa del nimero de
encuestas a realizar en cada estrato, dividiendo la poblacion en grupos
homogéneos relativos.

Es imprescindible contar con la informacién previa sobre la poblacion, la cual ya se
posee.

2 Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas — Direccién técnica de censos.
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La estrategia general consiste en ubicar los sectores de estratos 3, 4, 5y 6 por
zonas de la ciudad donde los miembros sean lo mas semejantes posible, pero que
difieran al maximo de los integrantes de otros estratos en cuanto al parametro.

Se resolvio estratificar la poblacion de acuerdo con las (9) comunas de la ciudad
de Popayan en estratos 3, 4, 5y 6 basados en los siguientes cuadros.

Poblacion total censada segun comunas

. Comunas - Dane
Municipio

1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total

Cauca — Popayan 10.7154 28.240 26.373 34.618 14.315 14.315 29.897 24.261 17.263 206.508

Analisis estadistico de las comunas

Comunas - Dane

Municipio Popayan

Xi X Xi-X (Xi-X)2
Estrato 3 79.617 28.774,30 50.842,70 25.849.401,43
Estrato 4 25.736 28.774,30 -3.038,30 9.231.266,90
Estrato 5 8.270 28.774,30 -20.504,30 4.204.263,19
Estrato 6 1.474 28.774,30 -27.300,30  7.453.063,80
Total 115.097 0 37.599.041,09
32.667,30 Desviacion estandar

S=VX (Xi-X)2 = 32667,3

vn—1
Posteriormente se calcula la muestra (n), porque ya se tiene el universo o
poblacién que es 115.097 habitantes, una estratificacién en 9 grupos homogéneos
relativos llamados comunas y una desviacion estandar de 32667,3.

Serd necesario para este caso, obtener una muestra total, y posteriormente la
muestra por estrato con base en los porcentajes del total de cada uno.

Para el calculo de n (Tamafio de la muestra) se emplea la siguiente formula:
n= 03272
E2

72



Donde & (sigma) es la desviacion estandar. El nivel de confianza deseado se
denota por Z, el cual se acepta que sea el 95% en la mayoria de las
investigaciones. El valor Z es entonces llamado namero de errores estandar
asociados con el nivel de confianza. Su valor se obtiene de la tabla de
probabilidades de una distribucion normal. Para un nivel de confianza del 95%, Z =
1.96.

Finalmente, E es el error maximo permitido y se puede interpretar como la mayor
diferencia permitida entre la media de la muestra y la media de la poblacion (X+E).

n= 0272
E2
n= 100 habitantes
NuUmero de encuestas por comuna:

Comunas - Dane

Municipio Popayan

Porcentaje del total Numero de encuestas
Comuna 1l 0% 0
Comuna 2 0% 0
Comuna 3 7% 14
Comuna 4 5% 20
Comuna 5 5% 20
Comuna 6 3% 32
Comuna 7 13% 8
Comuna 8 33% 3
Comuna 9 33% 3
Total 100% 100

Es importante mencionar que los productos estan dirigidos a un nicho de mercado
gue se ha definido como las personas de estratos 3, 4, 5 y 6, con gustos por
productos artesanales nacionales, que acostumbren adquirir objetos decorativos
de excelente calidad, imagen y presentacion.

Numero de encuestas por estrato

Estato - Dane

Municipio 3 4 5 6 Total

Cauca — Popayan 79.617,00 25.736,00 8.270,00 1.414,00 115.097,00

Fuente propia agosto 2010
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1.3.3 Resultados obtenidos

Andlisis de datos general: El objetivo del analisis de datos es suministrar
informacion significativa al gerente de la empresa para una adecuada toma de
decisiones.

Después de la elaboracién de la encuesta, se procedié a validar la muestra, los
datos recolectados fueron tabulados y analizados; estos son los resultados:

La investigacion de mercado artesanal evidencia que el cliente muestra su interés,
gusto y deseo por artesanias autoctonas, las cuales se caracterizan por la
originalidad, calidad y excelente precio.

Existen grupos artesanales los cuales se caracterizan por elaborar productos
artesanales donde despliegan y muestran todo el potencial de creatividad
mostrando gran variedad de disefios y utilizando materiales naturales vy
particulares que los hace exclusivos de su region.

1.4. OFERTA

La oferta de los productos artesanales en el mercado local, es amplia aunque
poco tecnificada, por ello la comercializadora artesanal colonial tendra una gran
ventaja competitiva debido a que contara con alto nivel de tecnificacion en sus
procesos productivos, no obstante, por ser artesanias el trabajo manual seguira
teniendo un gran aporte dentro de la manufactura de cada uno de los productos
ofrecidos en el mercado. El sector de artesanias de Colombia es uno de los que
mas atencién y apoyo ha venido recibiendo en los ultimos afios debido, entre otros
factores, a su gran demanda de mano de obra, que lo ubica en participacién con
un 15% en la ocupacion en el sector manufacturero con 350.000 personas
aproximadamente y de las cuales un 70% son de dedicacién exclusiva;
favoreciendo también las politicas de empleo nacionales, ya que no sélo les
permite mantener una ocupacioén sino generar nuevos puestos de trabajo a los
artesanos colombianos.
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La comercializadora artesanal colonial ofrece el servicio de especializaciéon en 7
talleres, en estos los artesanos produciran 134 productos, a su vez, ellos también
podran asesorar a los clientes de manera personalizada en cuanto a decoracion,
disefio, construccion y reparacion de muebles, obras de arte, elaboracion de
pinturas al Oleo. Aplicando criterios de calidad y eficiencia se brindara una
atencién personalizada para que los clientes se sientan satisfechos

Caracteristicas de los productos:
Productos elaborados con materiales de alta calidad y por artesanos expertos que

desarrollan excelentes disefios

Diferencias de los productos producidos: Disefios, acabados y empaque.
Las diferencias marcadas en el disefio, los materiales utilizados en la fabricacion,

la presentacién, el empaque y los terminados. Son productos elaborados con los
altos estandares de calidad donde lo importante es la satisfaccion del cliente.

¢Cuales son los beneficios que recibiran los clientes?

Atencion personalizada, productos de buena calidad, comodidad en el punto de
venta, buena atencién, informacion oportuna, diversidad y exclusividad de
productos que satisfacen las necesidades de decoracion de familias y empresas.

1.5. PRECIO O TARIFA

EL precio de los productos es definido en primera instancia teniendo en cuenta el
precio promedio del mercado de productos similares, por otro lado se ha hecho un
estudio detallado de los costos de produccién, de manera tal que podamos
identificar plenamente el margen de contribucion de cada uno de los productos
ofrecidos por la empresa, asi mismo identificar nuestro punto de equilibrio y
nuestra capacidad de reaccionar frente descensos en el precio de los productos
ofrecidos por nuestros competidores.
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Los precios promedios identificados para cada una de nuestras lineas de
produccién se muestran a continuacion:

Inflacion proyectada 7,50% 8% 8,35% 8,50%
Precios promedio de ventas 1 2 3 4 5
Productos de forja y falso vitral 210.000,00 225.000,00 243.810,00 264.168,00 286.622,00
Productos talla de madera y fibras na- 130.000,00 139.750,00 150.930,00 163.533,00 177.433,00

turales

Productos de marroquineria 65.000,00 69.875,00 75.465,00 81.766,00 88.716,00
Productos de joyen’a 35.000,00 37.625,00 40.635,00 44.028,00 47.770,00
Productos de Cerémica y porcelana 25.000,00 26.875,00 29.022,00 31.449,00 34.122,00

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Para el ajuste y proyeccion de los precios de venta se utilizo el estudio de
proyecciones macroeconomicas del banco: Bancolombia.

Ademas de lo anterior se tuvo en cuanta el porcentaje de participacion de cada
producto dentro del total de produccion y ventas de la empresa, esto se realizo
con la intencion de lograr una mejor asignacion del costo de producciéon y al
mismo tiempo poder determinar el punto de equilibrio por cada producto.

1.6. COMERCIALIZACION O CANALES DE DISTRIBUCION

La comercializadora artesanal colonial, desarrollara una estrategia de penetracion
al mercado enfocada en la facilitacion de las formas de pago para la adquisicion
de sus productos, esta estrategia a su vez facilitara el posicionamiento de los
productos en el mercado local y regional, en cuanto el mercado externo se
participard en ferias internacionales que permitan dar a conocer los productos
elaborados por la empresa, al mismo tiempo que se utilizar4 la estrategia de
exportacion de muestras sin valor comercial para que posibles compradores de
todo el mundo puedan conocer de forma directa nuestros productos.

Dentro de las estrategias de facilitacion de pagos y adquisicion de productos se
contara con:
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Financiacion a través de los fondos de empleados y cooperativas, pago con
tarjetas de crédito y debito, pago con cheques posfechados (afiliacion a
fenalcheque); facilidad para acceder a los productos a través de la tienda virtual
qgue se implementara en Internet, y un punto de venta directo ubicado en el sector
histérico de la ciudad de Popayan.

Costos proyectados
afio 1 afio 2 afio 3 afio 4 afio 5
Gastos de transporte 12.500.000  13.437.500  14.512.500  15.724.294 _ 17.060.859

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Presupuesto de distribucion.

Estrategias de promocion:
Para clientes internos

e Se trabajara bajo la modalidad de pago de comisiones sobre la venta
directa, esa comision esta fijada en el 10% del valor de la venta mensual y
el mismo porcentaje para el caso de recuperacion de cartera vencida

¢ Incentivos personales por logros
Incentivos por logros en ventas en lapsos medianos de tiempo.

Para clientes externos
e Planes de descuentos por volumenes de compra

Promociones

Bonos de descuento y rifas

Sistema de separado

Implementacion del departamento de servicio al cliente a través de una

linea 01 8000 de donde se atienden sugerencias, quejas y reclamos.

e Lineas de credito, propias, contratadas de tipo exclusivo, por medio de
pagadurias.

1.7. PUBLICIDAD O PROPAGANDA
Estrategias de lanzamiento

En esta fase la comercializadora pretende lanzar sus productos posicionando su
slogan: “manos artesanales con proyeccion mundial”.
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Para este lanzamiento se utilizaran a nivel local diferentes medios como:
e Afiches
Pasacalles
Perifoneo
Volantes
Radio
Prensa
Television
Para promover los productos de la comercializadora, inicialmente se hace un

lanzamiento y posteriormente se atraen los clientes con promociones Yy
descuentos, este mecanismo igualmente sirve para anunciar los productos y
servicios a través de los medios anteriormente descritos.

La estrategia publicitaria se realiza con base en el estudio que se ha realizado la
acerca de cuales son los medios de comunicacidon a que tienen mayor acceso los
clientes, que para este caso son los volantes, la radio, la prensa escrita, el
perifoneo, los afiches y la television.
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Con esta estrategia se busca llegar a todos los clientes potenciales del negocio de
los estratos 3 a 6 de la ciudad de Popayan. Para los clientes de otras regiones del
pais y de otros paises, este lanzamiento y toda la estrategia de mercado se
desarrollardan y se anunciara a través de la tienda virtual en el sitio web:
www.comercializadorartesanal.com. Ademas del envio del portafolio virtual de
productos y servicios ofrecidos en inglés y espafiol.

Desarrollo de la publicidad.

La comercializadora artesanal colonial contratara una agencia que disefie la
publicidad para el lanzamiento de sus productos utilizando para este fin el portal
de Internet y su punto de venta directo.

El costo de esta estrategia de lanzamiento incluye un costo total para el primer

afio de:
Valor
Concepto (en pesos)
Publicidad inicial 10.000.000
Registro de marca y codigo de barras 2.500.000
Disefio de imagen corporativa y etiqueta 1.500.000
Pagina web y tienda virtual 3.000.000

El costo del mantenimiento de la estrategia para los afios restantes se muestra a
continuacion:

Medio de Costos de promocién proyectados

promocionar el Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
productos

Publicidad 5.000.000,00 5.000.000,00 5.618.000,00 5.955.080,00 6.312.385,00
Ventas personales 2.500.000,00 2.650.000,00 2.809.000,00 2.977.540,00 3.156.192,00
Portaf. de productos 800.000,00 848. 000,00 898. 880,00 952.813,00 1.009.982,00
Promociones 1.000.000,00 1.060.000,00 1.123.600,00 1.191.016,00 1.262.477,00
Exhibiciones 1.000. 000,00 1.060. 000,00 1.123.600,00 1.191.016,00 1.262.477,00
Ventas electronicas 1.500.000,00 1.590. 000,00 1.685.400,00 1.786.524,00 1.893.715,00
Total Promocién 11.800.000,00 12.508. 000,00 13.258.480,00 14.053.989,00 14.897.228,00
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Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

2. TAMANO DEL PROYECTO

La implementaciéon de este centro, nace dentro del ambito del sector de
artesanias, que ademas de tener importancia en el desarrollo cultural del pais, es
relevante en términos de generacion de empleo e ingresos para segmentos
especiales de la poblacion. En la dimension regional de agenda Interna, ocho
departamentos le apostaron a las artesanias: Bolivar, Boyaca, Cauca, Cordoba,
Guaviare, Narifio, Quindio y Sucre.
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La fase operativa del proyecto centro especializado de produccion artesanal
comprende un periodo de 5 afios dentro de los cuales tendra una capacidad de
produccion anual asi: 15.150 unidades, equivalentes al 89% de capacidad
instalada, en el primer afo, en el segundo de 15.605, equivalentes al 92% de
capacidad instalada, en el tercero de 16.073, equivalentes al 94% de capacidad
instalada, en el cuarto de 16.555, equivalentes al 97% de capacidad instalada y en
el ultimo de 17.051, equivalentes al 100% de capacidad instalada. Cada afio esta
comprendido por 312 dias omitiendo los no laborales como domingos o festivos,
asi mismo, cada dia comprendera 8 horas laborales; de esta manera, al cabo de
los 5 afios cuando finalice el proyecto se habran fabricado 80.434 unidades.

Lo anterior, amerita la existencia de una politica especialmente dirigida hacia este
sector. En efecto, estimaciones realizadas por artesanias de Colombia revelan que
en el pais aproximadamente 350 mil personas se dedican a la produccion de
artesanias y cerca de un millébn depende de dicha actividad. Aparte de esta
importante participacién en términos de generacion de empleo —que corresponde
a 15% del empleo total manufacturero, el sector artesanal constituye un espacio
significativo para la construccion de cohesion social y en muchas zonas indigenas,
esta actividad es el inico medio para generar valor con destino al intercambio.

La agenda interna de competitividad del Cauca resalta “Ademas de desarrollar una
oferta con identidad caucana, otra preocupacion de la agenda interna regional es
aprovechar los diferentes potenciales productivos que coexisten en su territorio.
Esto explica el amplio espectro de actividades incluidas en las apuestas, desde la
mineria a la informatica, y desde las artesanias hasta industrias con alto
componente tecnolégico”

Todo lo anterior demuestra la pertinencia de esta idea productiva en concordancia
con los planes de desarrollo a nivel nacional y regional.
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Como ya se menciono el tamafio del proyecto es de mediana envergadura
orientado hacia la constitucién y puesta en marcha de una empresa pequefia
segun la clasificacion que se muestra a continuacion:

Clasificacién de las empresas de acuerdo con su tamaiio

Microempresa:
Inferior a quinientos uno (501) salarios minimos mensuales legales vigentes.
No superior a los diez (10) trabajadores.

Pequeia:

Entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5.001) salarios minimos mensua-
les legales vigentes.

Entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores.

Mediana:

Entre cinco mil uno (5.001) y quince mil (15.000) salarios minimos mensuales le-
gales vigentes.

Entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200) trabajadores.

Grande:
Superior a quince mil (15.000) salarios minimos mensuales legales vigentes.
Superior doscientos (200) trabajadores.

2.1. DIMENSION Y CARACTERISTICAS DEL MERCADO

La artesania colombiana tiene gran aceptacibn entre los compradores
internacionales, debido a la variedad de los articulos, al dominio de los materiales
y a técnicas Uunicas, y a que es portadora de una mezcla de elementos
precolombinos, espafioles, nativos y afroamericanos. El presente proyecto
atendera a 58 demandantes, con productos que se comercializaran a través de
subpartidas arancelarias y que gozan de preferencias arancelarias totales para el
ingreso a los mercados de Estados Unidos, La unidon Europea, Venezuela y
Ecuador.
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El comercio de artesanias ha presentado una balanza superavitaria en el periodo
comprendido entre 1998 a 2006, En promedio las artesanias ascendieron a US$
135 millones de ddlares, frente a unas importaciones en el mismo periodo de US$
84. El principal destino de las exportaciones de artesanias fue Estados Unidos,
pais hacia el cual se dirigié el 52.6% de los productos artesanales, incluyendo la
mayor parte de las exportaciones de la manufactura de cuero, articulos de joyeria,
articulos de vidrio, calzado y asientos en madera. Venezuela y México ocupan el
segundo Yy tercer destino en importancia. Por otra parte, China es el principal pais
del cual provienen las importaciones seguido de Ecuador y Estados Unidos.

2.2, TAMANO DEL PROYECTO Y TECNOLOGIA DEL PROCESO
PRODUCTIVO

La comercializadora artesanal colonial, un proceso tecnolégico manual
semiautomatizado con estandarizaciébn en los procesos basicos de produccion
(moldeado, corte y tallado), se contara con los equipos y herramientas necesarios
para la produccion de articulos con excelentes condiciones de acabado y
empaque, sin embargo, es importante resaltar que la mayoria de procesos
exigirdn de un alto grado de componente manual y de supervision de calidad en
cuanto a acabados y disefio.

Cabe resaltar que la comercializadora ha tenido en cuenta para el establecimiento
de su proceso productivo las principales falencias del sector, la empresa pretende
dar respuesta a las falencias del sector, las cuales pueden resumirse en cuatro
aspectos principalmente: asociatividad, organizacién de la produccion, desarrollo
tecnoldgico y capital humano. La ausencia de una conciencia de trabajo bajo un
esquema de cadena productiva, se expresa en el bajo desarrollo de formas de
asociacion empresarial; esta situacion se refleja en que 82.38% de los artesanos
no participe de ninguna forma organizativa, segun el censo econémico nacional
del sector artesanal Son problematicas también las falencias en materia de
organizacion y distribucion de los espacios productivos, en relacion con el tiempo y
espacio dedicados a cada actividad productiva, el almacenamiento de las materias
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primas e insumos, y las condiciones no ergondmicas en algunos puestos de
trabajo. Se observan en consecuencia efectos negativos sobre los costos de
produccion y riesgos laborales de consideracion para los propios artesanos.

El censo sefiala también que 24.4% de los artesanos elabora sus productos
totalmente a mano, mientras 57.1% emplea herramientas y equipos sencillos,
usualmente inadecuados. Esta situacién se refuerza con la baja cualificacion del
artesano: segun artesanias de Colombia, 12% de la poblacion artesana es
analfabeta; de quienes han asistido a una escuela, 34.2% no completo la primaria
y s6lo 9.6% completd su educaciéon basica secundaria. Adicionalmente, 2.6% de
los artesanos han tomados cursos de nivel universitario y solo 1.7% cursos de
formacion técnica. La formacidn especifica como artesano, transmitida de
generacion en generacion, se desarrolla 48.4% en el hogar y 15.3% en talleres
como aprendiz o en cursos de capacitacion en oficios.

2.3. DISPONIBILIDAD DE MANO DE OBRA, MATERIA PRIMA E INSUMOS

Existen diferencias al interior de la produccion artesanal: algunos productos son de
tipo utilitario y toleran producciones a escala, otros son piezas Unicas. No
obstante, con tecnologia de produccion o sin ella, la artesania es un producto con
identidad propia, ubicado en una dimension econdmica distinta de la de la
industria por su alto contenido de mano de obra, y porque incorpora elementos
histdricos, culturales, estéticos, y artisticos. Por esto adquiere la categoria de obra
de arte.

Se consideran usualmente cuatro formas de artesania, correspondientes a los

diversos espacios sociales en que ésta se desarrolla: artesania indigena,
artesania tradicional y artesania contemporanea. La primera materializa la
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expresion cultural de las comunidades indigenas, es relativamente cerrada y su
conocimiento se transmite de generacién en generacién; se caracteriza por la
limitada capacidad de produccién de las comunidades étnicas y la oferta limitada,
hecho por el cual se expresa usualmente en disefios exclusivos.

La artesania tradicional es realizada por comunidades mestizas y negras, exhibe
un completo dominio de materiales y esta fundamentalmente influenciada por la
vision de los originarios inmigrantes europeos. La alta capacidad de produccion de
estas comunidades y los precios competitivos de sus productos han permitido su
permanencia en el mercado con una demanda sostenida, a pesar de la fuerte
competencia que enfrentan con los sustitutos fabricados mediante procesos
industriales.

La artesania contemporanea clasifica la produccion de objetos desde el marco de
los oficios artesanales, en cuyo proceso se involucran elementos técnicos y
estéticos procedentes de diferentes contextos sociales, culturales y econémicos.
Esta forma de artesania ha presentado procesos de transformacién tecnolégica y
una preocupacion por incorporar creatividad y calidad en los productos.

Los materiales mas empleados en la elaboracién de las artesanias son: fique,
seda, cafa flecha, algodon, fibra de platano, lana, esparto, palo de sangre,
cabecinegro, damagua, palma estera, paja tetera, wérregue, chiqui chiqui, cumare,
chocolatillo e iraca

El artesano desarrolla su labor desde una estructura simple de produccion, con
problemas en cuatro aspectos fundamentales: materias primas, proceso
productivo, disefio y comercializacion. Esto ha influido para que en Colombia la
produccion artesanal transcurra en condiciones de marginalidad econdmica y
social. Artesanias de Colombia a través de sus programas ha contribuido a
solucionar algunos de estos problemas que afectan la condicion de trabajo, sin
embargo es necesario generar acciones que garanticen las condiciones de
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sostenibilidad del desarrollo, en funcién del oficio artesanal y sus oportunidades
comerciales.

La produccién artesanal emplea principalmente materia prima natural (de origen
animal, vegetal

o mineral), de la cual 73% se encuentra en condiciones silvestres. Por esto, la
ubicacion de los grupos artesanales se asocia en alto grado con el origen de las
materias primas naturales basicas (cada vez mas escasas), con que se erige una
acentuada expresion cultural de trabajo y creacion que caracteriza la historia
productiva de las regiones artesanas.

El desabastecimiento es notorio cuando las materias primas proceden de
procesos biolégicos vegetales, dada su naturaleza estacional que obliga a los
artesanos a practicar técnicas de adecuacion y almacenamiento. Las materias
primas de origen mineral o de procesamiento industrial, estdn condicionadas por el
precio y volumen de compra que chocan con la limitada capacidad financiera e
iliquidez de capital de trabajo del artesano.

Por otra parte, los niveles de vida precarios de la mayor parte de la poblacion de
artesanos, han impedido su acceso a materias primas de buena calidad, lo que
redunda en volimenes de produccidon inadecuados y mala calidad de los
productos artesanales.

De acuerdo con el censo nacional del sector artesanal, 43.3% de los artesanos
enfrentan escasez de materias primas, mientras 26% tienen acceso a materias
primas de baja calidad. A lo anterior se suman deficiencias en los sistemas de
conservacion de las materias primas e insumos, con efectos negativos sobre los
costos de produccion.

2.4 LOCALIZACION DEL PROYECTO
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La comercializadora artesanal colonial estara ubicada en la ciudad de Popayan
departamento del Cauca donde se cuenta con los medios, como también,
recursos necesarios para el desarrollo de su actividad, en cuanto a los productos y
servicios que ofrece la comercializadora son de facil distribucién con costos bajos
al igual que los procesos productivos dirigidos hacia la poblacion, no solo desde el
punto de vista local sino también en el @mbito nacional e internacional.

2.5 COSTO DE INVERSION Y DE OPERACION

La inversion requerida para la puesta en marcha del proyecto es de $ 613.720.800
de pesos, estos pueden conseguirse en el medio financiero a un costo promedio
de la DTF mas 7 u 8 puntos por encima de la misma, esto nos genera una tasa
promedio de costo de la financiacién de aproximadamente un 18 % efectivo anual,
en cuanto al costo promedio o rendimiento minimo exigido por los inversionistas
se tiene un 17%. De lo anterior se puede concluir que el costo promedio de la
inversion podria estar entre un 17 y 18%. Para el presente proyecto, la magnitud
de los costos de inversion y operacion se encuentran inversamente relacionados
con el tamafio del proyecto.
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2.6. FACILIDADES DE FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

Gracias a que el sector de las artesanias, es una de las apuestas productivas de
la agenda interna de competitividad del Cauca, existen diversos incentivos
provenientes tanto del sector publico como del sector real, es vital para el
desarrollo del proyecto vincularse con instituciones como el Sena, la cdmara de
comercio del Cauca y Proexport para obtener el apoyo requerido en el proceso de
financiacion. Sin embargo, debido al capital requerido para poner en
funcionamiento la empresa se deberd buscar la financiacién del sector real
participando en convocatorias como el Bid Challenger, destapa futuro entre otros.
Para acceder al financiamiento del sector bancario sera necesario poder mostrar
una estabilidad econdmica y una trayectoria crediticia verificable en el mercado.

2.7 INGRESOS POR CONCEPTO DE VENTAS

El tamafio del proyecto y su rela92cién con el ingreso por concepto de ventas
resultan de multiplicar la cantidad de bienes producidos y vendidos, por el
correspondiente precio de venta o tarifa. Para el proyecto estos datos se
relacionan en el siguiente cuadro.

INGRESOS POR CONCEPTOS DE VENTAS
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional

Afio 0 1 2 3 4 5 6
Nivel de produccion 89% 92% 94% 97% 100%
Unidades vendidas Totales 15,1502 15,605 16,073 16,555 17,051
(Miles)

Forja y falso vitral 2,3000 2,3692 2,4402 2,5133 2,5887
Talla en madera y fib nat 1,3500 1,3906 14323 1,4752 15194
Marroquinerfa 2,0000 2,0600 21218 2,1855 2,2510
Jollerfa 3,5000 3,6050 37132 3,8245 3,9393
Ceramica y porcelana 6,0001 6,1804 6,3658 6,5565 6,7531
Precio de Venta

(Unidades Monetarias)

Forja y falso vitral 210.000 225.750 243810 264.168 286.622
Talla en madera y fib nat 120.000 129.000 139.320 150.953 163.784
Marroquineria 65.000 69.875 75.465 81.766 88.716
Jolleria 35.000 37.625 40.635 44,028 47.770
Ceramica y porcelana 25,000 26.875 29.025 31.449 34.122
Ingresos por ventas 0,00 1.047.513,48 1.159.900,49 1.290.267,07  1439.91254  1.609.137,69

(Millones)




Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010 }
3. LOCALIZACION

3.1. MACROLOCALIZACION

El Cauca se sitda el nudo cordillerano andino del Macizo Colombiano. Alli nacen
las cordilleras central y occidental de Colombia al igual que los dos grandes rios
interandinos colombianos, el Cauca y el Magdalena. Se distinguen en el relieve
caucano a nivel macro siete unidades morfolégicas: la llanura del Pacifico,
cordillera Occidental; cordillera central, altiplano de Popayan, Macizo Colombiano,

Valle del Patia y el sector de la cuenca del Amazonas.
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Leyes y reglamentos

El marco legal regional y estatal colaboran con la futura puesta en marcha del
proyecto: La ley 36 de 1984 de noviembre 19 reglamenta (articulo 1) la profesion
de los artesanos, favorece y (articulo 3) acredita la profesion artesanal, por otro
lado en el articulo 6 de la misma ley el gobierno exalta la profesién artesanal
promoviendo la solidaridad entre los agremiados, para finalizar en el (articulo 7) el
gobierno enaltecerd a los mejores artesanos otorgando la medalla a la maestria

artesanal.

Asi como existen derechos por parte del sector artesanal, este debe tener también
unos deberes con respecto al medio ambiente inmediato donde desempefia sus

actividades:
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Ley 23 del 12 de diciembre de 19733

Por la cual se conceden facultades extraordinarias al presidente de la republica
para expedir el cdédigo de recursos naturales y de proteccion al medio ambiente y
se dictan otras disposiciones.

ISO 14000 gestion ambiental: constituye una normativa que provee a la gerencia
con la estructura para administrar un sistema de gerencia ambiental.

Aspectos socioeconémicos

En la actualidad la situacion es contradictoria, el departamento del cauca tiene
niveles de pobreza, violencia y estancamiento bastante altos. Segun los
indicadores del ultimo censo, la pobreza en el departamento, medida como
porcentaje de personas con necesidades basicas insatisfechas, es el 67%2 de la
del resto de Colombia. La que fue en otra época una de las economias y
sociedades mas estables, actualmente y segun cifras para el 2007 no alcanzé a
representar ni siquiera el 3% del producto interno nacional.*

Durante el periodo de la colonia, el Cauca llegé a extenderse aproximadamente en
mas de 630.000 km2, lo que hoy comprende los departamentos de Narifio, Choco,
Valle, la Amazonia y parte de Antioquia. Actualmente tiene un area de 32.000
km2, es decir, menos del 5% de lo que fue anteriormente.

El Cauca tiene una conformacion de su poblacion bastante particular, dentro de
estas caracteristicas se determina que es uno de los departamentos que tienen
mayor cantidad de poblacion en zonas rurales. Después de La Guajira, es el
departamento con mayor poblacién indigena y el quinto con el mayor porcentaje
de comunidades afrodescendientes en su poblaciéon. Ademas de la diversidad

3 DOMINGUEZ, Gerardo, Gerencia Municipal e Indicadores de Gestién, Federacién Colombiana de
Municipios. Bogota. 2007.
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cultural derivada de la relacion de estos grupos, el departamento también cuenta
con un pilar fundamental dentro de las alternativas de desarrollo como lo es su
biodiversidad de recursos, los cuales se ubican en mas de un milléon de hectéreas
de bosques, 150 kildmetros de costa sobre el Pacifico, tres regiones naturales,
practicamente todos los pisos térmicos, tres valles y cinco grandes cuencas
hidrograficas.

Estas caracteristicas de pluralidad y biodiversidad, ademas de darle una gran
rigueza al departamento, también le ha generado conflictos, en especial en lo
concerniente al conflicto de tierras. El Cauca aparece como el segundo
departamento en Colombia con la distribucion de tierras mas desigual. De los
cerca de 1,2 millones de habitantes del Cauca, 21% son indigenas y 22% son
afrodescendientes, los cuales son propietarios del 30% de las tierras del
departamento.3

Actualmente se han logrado algunos avances en cuanto a las demandas de tierras
por parte de estos grupos, reasignando y titulando algunos predios enmarcados
dentro de este conflicto sin lograr aun solucionar esta problematica que han
desarticulado el departamento, dilatando la toma de decisiones en cuanto a las
politicas y estrategias medioambientales de la region.

Ademas de los conflictos generados por la tenencia y disposicion de las tierras, al
analizar y evaluar el uso y las aptitudes de los mismos surgen otras dificultades.
La mitad del departamento esta cubierto por bosques con una intervencién minima
del hombre, los cuales son ecosistemas fragiles, poco fértiles y con limitaciones
para su explotacibn econdémica. Por otro lado, mas del 90%4 del resto del
departamento, tiene problemas de uso por la intervencion antrépica, en especial,
por la sobre utilizacién.®

> La economia del departamento del Cauca, Concentracion de tierras y pobreza, José R. Gamarra Vergara, No. 95 Octubre, 2007
4 La economia del departamento del Cauca, Concentracion de tierras y pobreza, José R. Gamarra Vergara, No. 95 Octubre, 2007
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La problemética rural y el significativo dafio que tiene las explotaciones no
apropiadas parecen estar ejerciendo gran presion sobre los recursos naturales.
Los inconvenientes que surgen alrededor del conflicto de la tierra, vienen a partir
de las diferentes concepciones de su funcion. Mientras para los grupos mestizos y
blancos la tierra constituye un recurso explotable, para las minorias étnicas del
departamento cumple una funciéon central dentro de su cultura como medio de
sustento y espacio para ejercer su autoridad, es decir su concepcidbn como
territorio.

La situacion actual de los recursos del Cauca esta caracterizada entre otros, por
factores como la concentracién de la propiedad, concepcién del uso de tierras
segun identidad étnica, conflicto debido al modo de explotacion de los recursos
naturales, dificultades en el orden publico, la presién debido al contexto social,
conflictos ambientales por su uso, pobreza y limitantes en los diferentes sectores
de la economia entre otros.

Poblacion

Segun los datos del censo del dane de 2005, el Cauca tenia 1.268.937 habitantes
proyectando para el afio 2008 a 1.297.594 habitantes, ubicAndose como el quinto
departamento con mayor porcentaje de poblacion en las zonas rurales (786.516
para 2005).

A nivel nacional la poblacion rural se calcula en un 25,7% del total, en el Cauca
esta cifra supera el 60%. Aunque en las primeras décadas del siglo XX el Cauca
mantenia una composicion de la poblacibn muy similar a la de Colombia, este
comportamiento fue cambiando a lo largo de los afos. El proceso de migracion y
de desplazamiento del campo a la ciudad que se dio en el resto del pais, se da
una manera mas lenta en el departamento siendo uno de los pocos
departamentos con mas de un millén de habitantes con la mayoria de su poblaciéon
en areas rurales. Mientras en Colombia la dinamica poblacional pasa a estar
concentrada en las areas urbanas a inicios de los sesenta, esta transformacion no
se ha dado aun en el Cauca, s6lo el 38% de la poblacion esta en las zonas
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urbanas. Al estudiar las cifras de los censos a través del siglo XX, se puede
determinar que la distribucion rural-urbana del Cauca en 2005 es similar a la que
tenia Colombia en los afios cincuenta.

Educacion

Sobre las caracteristicas de la variable educativa en el departamento se puede
concluir que existe una desigual distribucién entre las zonas urbanas y rurales.
Asi, mientras la poblacion del departamento es predominantemente rural (61.98%)
solo el 55,91% de las matriculas del departamento se presentan alli y, aunque solo
el 38,02% de la poblacion del departamento se ubica en las cabeceras, la
proporcion sobre el total de las matriculas para esta zona en el es de 44,09% lo
gue muestra una sobre representacion de las zonas urbanas frente a las rurales,
en la matriculalO. Ello puede deberse, en todo caso, a la movilidad intermunicipal
del departamento y sobre todo a la posibilidad de que alumnos de zonas rurales
estudien en las cabeceras. El servicio de la educacion en el Cauca, como se
puede observar en el Grafico 5, en su gran mayoria es prestado por el estado. Asi
para el 2006 el 91,32% de las matriculas en el departamento pertenecen a
establecimientos educativos oficiales, mientras que solo el 8,68% corresponden a
establecimientos no oficiales. Estas proporciones se mantienen para el afio 2008,
ya que para este afo el total de matriculados para el sector publico es de 91,40%,
mientras que solo el 8,6% lo habian hecho en instituciones privadas.

Uno de los indicadores mas utilizados para este andlisis es la tasa de
analfabetismo. Ello debido a su estrecha relacion con otro tipo de indicadores,
como los de pobreza.®

La matricula en el sector oficial ha tenido una ampliacién significativa en cobertura
bruta aumentando en 34.635 nuevos cupos entre los afios 2.004 a 2.007, teniendo
en cuenta la anterior informacibn y a pesar de los esfuerzos de las
administraciones anteriores, el departamento presenta un déficit de cobertura
segun la poblacion en edad escolar y la matricula total atendida (oferta total de

% El departamento del Cauca en cifras: situacién social y politica”, facultad de derechos y ciencias politicas y sociales,
Observatorio politico, universidad del cauca. Boletin No. 5 - Febrero 2008
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cupos del sector, segin censo dane 2.005 ) de 68.458 estudiantes, concentrados
en el nivel de preescolar, secundaria y media. En consecuencia, la capacidad del
sector oficial en contraste con la poblacién en edad escolar arroja un déficit de
cobertura, del 61.77%, 21.29% y 59.55% respectivamente encontrandose la
necesidad de focalizar la atencién en estos niveles, en donde se encuentra un
potencial de nifios, nifias, jovenes y adultos susceptibles de atender mediante la
implementacion de metodologias flexibles que permitan el acceso y permanencia
en el sistema.

Salud

Para el afio de 2008 el Cauca cuenta con 241 establecimientos de salud,
distribuidos entre hospitales de diferentes grados (1, 2, y 3 Nivel), centros de
salud, clinicas, centros médicos y puestos de salud. Al observar la evolucion por
afios de cada uno de estos establecimientos de salud, se puede dar cuenta de la
reestructuracion del servicio salud en el departamento en cual se ha reorganizado
en Eses, el nUmero de camas disponibles en estos establecimientos se calcula en
291 unidades disponibles para todo el departamento. A pesar de estos indicadores
aparentemente altos se debe tener en cuenta el total de la poblacion, observando
qgue si bien hay un aumento en los recursos, estos no alcanzan a cubrir las
necesidades de salud de la poblacién del Cauca.

Necesidades basicas insatisfechas, vivienda

El indice de NBI del Cauca es el décimo més alto de toda Colombia, y esta muy
por encima del total nacional. Si consideramos la posicién del departamento por su
NBI rural hay una mejoria, ya que es el treceavo departamento con mas alto NBI
de Colombia. Al comparar los NBI de las zonas urbanas, el Cauca ocupa el puesto
20 entre los mayores del pais.

Por otro lado, el déficit de vivienda del Cauca es superior al del total nacional, ya
gue para el total departamental este es de 10,65% mientras que para Colombia es
de 8,48%. De igual manera sucede con el déficit para cabecera y resto, que para
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el Cauca es de 11,09 en las zonas urbanas mientras para el total nacional es de
9,62 mientras que las categorias centro poblado y rural disperso es todavia mas
acentuada ya que para Cauca es de 10,36% y para el total nacional es de 5%.

De acuerdo con las cifras de NBI el Cauca present6é segun el censo de 2005 con
46.4% de hogares con necesidades basicas insatisfechas, dentro de este
indicador: “un hogar se considera pobre cuando presenta al menos una de las
siguientes caracteristicas: Viviendas con materiales inadecuados, viviendas con
servicios publicos de acueducto y alcantarillado inadecuados, o inexistentes,
hacinamiento critico, alto nivel de dependencia econdomica, ausentismo de la
poblacién en edad escolar”. Asi, ocupa el puesto 9, entre los departamentos con
mayores dificultades medidas a partir de NBI.

Servicios publicos, agua y energia

La localizacion donde se ha decidido colocar el proyecto cuenta con la suficiente
infraestructura en cuanto a servicios publicos se refiere. Los indicadores de
cobertura de servicios publicos domiciliarios en el departamento del Cauca,
reflejan una situacion similar a la estudiada en otras cifras de bienestar de la
poblacién que se caracterizan por su rezago y desigualdad. La energia eléctrica y
el servicio de acueducto son los servicios publicos que tienen la mayor cobertura,
con tasas de 80 y 66%15, respectivamente. Sin embargo, el departamento aun no
cuenta con la disponibilidad de gas domiciliario y el servicio de alcantarillado no
llega ni siquiera a la mitad de los hogares siendo mas problematica la situacion en
el area rural del departamento, las mayores coberturas se encuentran en la capital
del departamento, donde la mayoria de hogares cuenta con estos servicios
bésicos, contrastando con la situacion de municipios mas pequefios, en donde la
disponibilidad de servicios publicos domiciliarios es minima.

En materia de servicios publicos, la cobertura del servicio de acueducto en las
cabeceras municipales del departamento es del 66% frente al promedio nacional
del 83.4%. Por su parte la cobertura de alcantarillado para el departamento es del
43.9% estando muy por debajo del promedio nacional que se ubica en el 73%,
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resaltando algunos municipios como Argelia, Piamonte que tienen coberturas del
3.6% y 0.6% respectivamente. Otro indicador importante es el de energia eléctrica.
Los datos censo de 2005, reporta que en promedio el departamento tiene una
cobertura de energia eléctrica del 80.7%. Sin embargo hay zonas como las del
Pacifico y la llamada Bota Cauca, donde la situacion es critica. De acuerdo con la
informacion suministrada por cedelca, la cual atiende a 37 municipios, en la
actualidad se presenta un déficit en la cobertura rural de energia del 38%, que
corresponde a cerca de 64.631 viviendas del sector rural que no cuentan con
servicio de suministro de energia eléctrica, el mayor porcentaje de poblacion
cubierta estan en el municipio de Popayan y Villa rica con 95.9% y 97.7%
teniendo en cuenta dentro del analisis las areas de cada municipio.’

Los mayores problemas en la prestacion del servicio estan en la zona del pacifico
de la bota caucana que cuentan con alrededor de 12 mil usuarios y el servicio es
prestado por la empresa de energia de Guapi-Energuapi, la empresa mixta de
servicios publicos de energia eléctrica Timbiqui S.A-E.S.P, la empresa de energia
eléctrica de Lopez de Micay S.A, y las alcaldias municipales de Santa Rosa y
Piamonte. Los municipios no interconectados se benefician de subsidios y
presentan estos indicadores Guapi (48.4%), Timbiqui (29.3), Santa Rosa (36.7%),
Piamonte (1.9%).

El departamento tienen sistema de alcantarillado que cubre el 43.9% de los
hogares, En mas del 50% de los municipios los alcantarillados (redes, colectores)
se encuentran en regular o mal estado. Segun la CRC existen 52 plantas
construidas a la fecha, en la llamada cuenca del rio Cauca. Los municipios de las
otras cuencas no disponen de este servicio estan en proceso de consolidacion.

De acuerdo con el diagnostico elaborado por la CRC en el Plan general ambiental
2003, sobre el manejo de residuos por los municipios del departamento del Cauca,

7 La economia del departamento del Cauca, Concentracién de tierras y pobreza, José R. Gamarra Vergara, No. 95 Octubre, 2007
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se concluye que el 67.5% tienen un manejo inadecuado y su estado es critico,
ocasionando impactos significativos sobre el medio ambiente. EI 30% de los
municipios manejan de manera aceptable los residuos (realizan actividades de
enterramiento y cobertura de las basuras).

Vias de comunicacion y transporte del departamento.

El departamento del cauca cuenta con las suficientes vias de transporte lo que
favoreciera en gran medida la operacion de este proyecto, en el momento se
tienen las siguientes vias: La carretera panamericana atraviesa el departamento
de norte a sur y la comunica con los departamentos de valle del cauca y Narifio,
por la carretera Popayan la plata se comunica con el departamento del Huila.
Todos los municipios con excepcion de guapi y timbiqui se encuentran conectados
por carretera entre si y con Popayan, que a su vez se conecta con las principales
ciudades del pais. El océano pacifico permite la navegacion de canotaje entre los
municipios de guapi, timbiqui y Lopez (micay). Los rios guapi, san Juan de micay,
Saija y Timbigui permiten la navegacion en pequefias embarcaciones; cuenta con
4 aeropuertos que le permiten la comunicacion aérea con Bogota y las principales
ciudades del pais. Por el occidente no existen vias de comunicacion importantes
con otros departamentos, la zona occidental del departamento, se encuentra
localizada dentro de lo que se denomina choco biogeografico, zona influenciada
por condiciones climéticas de precipitacion y humedad altas durante gran parte del
afo, que hacen de la cobertura boscosa un poco inaccesible, la mayoria de vias
de comunicacion hacia esta zona del departamento son de tipo fluvial.

Clima

El clima es apropiado para el desarrollo del proyecto, el departamento del Cauca
tiene gran diversidad de paisajes y climas, pero en general predomina el frio
hamedo, los periodos de lluvia en el Cauca son generalmente en los meses de
marzo, abril, mayo, septiembre, octubre y noviembre; el periodo seco corresponde
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a los meses de enero, febrero, junio y julio. Se encuentran los pisos térmicos
calido, templado y frio y los pisos biocliméaticos subandino, altoandino y paramo.

Mano de obra

El departamento cuenta con la suficiente mano de obra altamente calificada para
ser insertada dentro de las actividades del proyecto y desde luego desempefar los
cargos administrativos; en cuanto a los artesanos cuentan con una basta
experiencia en fabricacion y conocimientos artesanales ancestrales heredados por
tradicion familiar.

Materia prima

En el proyecto en estudio se destacan que la materia prima e insumos son
facilmente accesibles y existen condiciones propicias para el transporte de los
mMismos.

Combustible

En el desarrollo del proyecto no se hace indispensable la utilizacion de
combustibles, por lo que no afectara la decision de localizacién.

Zonas francas.
Estas facilitaran la operacién de la empresa pues se dedicara a la exportacion
pero no incidira en la ubicacion y desarrollo del proyecto ya que la ciudad goza de

buenas vias de transporte a través de las cuales se podran llevar los productos
hasta estos sitios.

Disponibilidad y confiabilidad de los sistemas de apoyo:

99



En el caso del presente proyecto, la empresa contara con todos los sistemas de
apoyo, tendra por ejemplo acceso a teléfonos, vias de comunicacién, servicios
publicos adecuados, apoyo de instituciones tales como policia, bomberos, centros
educativos, instituciones financieras, empresas de transporte. Asi mismo, se
gozara del apoyo de los sistemas que tienen que ver con mantenimiento,
reparacion de equipos, suministro de partes y repuestos, proveedores de materias
primas e insumos.

Condiciones sociales y culturales

El area de la macrolocalizacion ofrece buenas condiciones econdmicas para los
artesanos aun asi se presenta en el departamento un nivel con condiciones
generales de vida correspondientes a los estratos dos y tres. En cuanto al nivel de
escolaridad la poblacion se encuentra en medio, media vocacional y técnica. La
poblacién coexiste con costumbres y ritos de tradicion religiosa.

Actitud de la comunidad

La actitud con respecto a al proyecto a implementar es absolutamente provechosa
para el proyecto, segun la encuesta realizada (ver anexos) la gente demuestra ser
receptiva, comprensiva y avala la idea de un centro de produccion artesanal, no
obstante tienen una tendencia a comprar productos artesanales.

Mercado

En el sitio de localizacién donde se pondra a funcionar el proyecto, el comercio en

general se mueve, es posible alli encontrar proveedores para materias primas con
una gran gama de precios accesibles, ademas permite que los costos de
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transporte sean bajos, de igual manera los productos podran ser distribuidos
rapidamente y a un menor costo.

3.2. MICROLOCALIZACION

Popayan capital del departamento histéricamente ha jugado un papel fundamental
en el pais, es una de las ciudades mas antiguas de Colombia, siendo un nodo de
conectividad regional en la época de la colonia. En ella nacieron y se educaron
personajes importantes para la historia del pais, entre ellos varios presidentes.
Casi desde su misma fundacién en 1537 y durante diferentes afos, la ciudad de
Popayan y en general su area de influencia, jugo un papel importante, siendo esta
region un epicentro econémico y politico de nivel nacional.

Localizacion geografica de la ciudad.

Por la ubicacion geografica de la ciudad de Popayan como ciudad de transicion
entre el sur del pais y la ciudad de Cali, los productos serdn adquiridos por
personas de todas las regiones que visitan la ciudad como destino turistico; se ha
determinado también que este proyecto va satisfacer la demanda de productos
artesanales principalmente en el municipio de Popayan y en los municipios del
Cauca, Valle del Cauca, Nariiio, Huila y Putumayo.

Popayan es una ciudad colombiana, capital del departamento del Cauca. Se
encuentra localizada en el valle de Pubenza, entre la Cordillera Occidental y
Central al suroccidente del pais, en las coordenadas 2°26'39"N 76°37'17"0O Su

extension territorial es de 512 kmz, su altitud media es de 1760 m sobre el nivel del
mar, su temperatura promedio de 18/20 °C.

Localizaciéon urbana del proyecto
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La empresa estara ubicada en la mencionada ciudad en el sector centro de la en
la carrera 8 # 7-37 contara con un area aproximada de 820 m2 y se tiene
proyectado dividir el espacio destinado a las ventas directas del taller que se
implementaran a partir del 2010. La idea de implementar el taller artesanal surge
de la necesidad de vender otros servicios como el de capacitacion para artesanos
y artesanas facilitando el acceso a nuevas tecnologias con el fin de mejorar la
calidad y el tiempo de fabricacion de los productos. De igual manera la
comercializadora en este espacio busca brindar de mejor manera el acopio de
materiales y el producto terminado.

Mapa del Municipio de Popayan

i w el
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Costumbres en la ciudad

Popayan ciudad cuna de grandes personalidades muy ilustres a través de la
historia, influenciada por tradiciones religiosas y marcada por costumbres
espafiolas se a conservado siempre fiel a sus tradiciones de antafio, sus obras de
arte, sus construcciones, sus formas fisicas, sus colores, a su heraldica; los
antropologos etiguetan a la ciudad con una frase “Tiene complejo de Petter Pan”
el complejo de no crecer de no expandirse y solo quedarse en sus estrechos
limites. Ahora lo que queda de ella solo es el recuerdo de una época dorada
donde fue grandiosa por su gran influencia en la zona y por ser via obligatoria
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entre Cartagena y Quito. Este ambiente espafiol aun sigue presente, aun continua
palpable, aun se respira, lo que hace que la gente preserve los gustos por los
productos artisticos del centro que contrastan con el conservador ambiente
colonial. Aun asi Popayan, y a pesar de su fervorosa posiciébn conservadora, a
tratado de modernizar sus estructuras ideoldgicas y materiales con el propdésito de
mejorar el bienestar de sus gentes por ello estas se constituiran en un potencial
sector del mercado a los cuales el centro dirigira sus actividades de mercado en
un futuro, las cuales tenderan a satisfacer las modernas nuevas tendencias
culturales.

El temperamento de la gente en general es apagado porque se ha tratado a
través de las generaciones de perpetuar las costumbres, las tendencias del aire
espafiol, aun asi, mantienen un caracter fuerte dandole al payanes temple.

La gente conserva tradiciones con el propésito de vivir el ambiente espafiol de la
colonia, pero en el momento tales costumbres no tienen sentido, lo Unico que
tiene valor para la ciudad es la semana santa, sus figuras, arte religioso, sus
iconos simbdlicos de fervor religioso, por tal motivo, la ciudad no es muy alegre y
sus carnavales casi no tienen renombre en el &mbito nacional, tampoco puede
hablarse de que sean grandes, en el caso de “Los blancos y los negros” es mas
reconocido en la ciudad de Pasto, a pesar de todo, poco a poco con el paso del
tiempo la ciudad se ha abierto camino para ser galardonada a nivel mundial en
otros aspectos como por ejemplo el gastronédmico lo que a contribuido que propios
y extranjeros regresen o visiten la ciudad blanca frecuentemente sobre todo en
tiempos especiales como por ejemplo en la semana santa, en fechas especiales, o
en algun otro evento especial.
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Foto tomada de la vista panoramica de la ciudad de Popayan.

Vias de comunicacion

A la ciudad de Popayan se puede acceder por varias vias lo cual ayuda respaldara
al proyecto en la consecucién de materias primas asi como, el trasporte y
exportacion de productos; la via Aérea, esta constituida por el aeropuerto
Guillermo Leodn Valencia (Machangara), al cual llegan 2 vuelos diarios desde
Bogota (mafiana y tarde) de las aerolineas Avianca y Satena, también existen
vuelos al municipio de Guapi dos veces por semana (miércoles y domingo) a las
11:00 a.m. por parte de la aerolinea Satena. Por el norte se puede llegar a la
ciudad usando la carretera panamericana, desde la ciudad de Cali (capital del
departamento del Valle del Cauca) o los municipios aledafios, como Jamundi o
Palmira, desde Cali, la carretera panamericana que recorre 142 kilometros,
pasando por los municipios de Santander de Quilichao, Mondomo, Pescador,
Piendamdé. Desde la ciudad de Cali, las empresas que prestan el servicio de
transporte a esta ciudad son Tax Belalcazar, Velotax, Sotracauca, Transtambo,
Expreso Palmira, Expreso Bolivariano, Coomotoristas, TransPuerto Tejada,
Translpiales y Cootranar entre otros.

Recoleccion de basuras y residuos
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La ciudad cuenta con un sistema de recoleccion de basuras que funciona los dias
lunes, miércoles y viernes a las 7:00 de la noche, lo que permitira a la empresa
acciones pertinentes de evacuacion de basuras y residuos de produccién con el
objeto de evitar la contaminacion del medio ambiente. Las emisiones de desechos
liguidos, se verteran por el sistema de alcantarillado dispuesto en la zona.

Policia:

La ciudad cuenta con numeros puestos de policia colocados en puntos criticos,
también la misma institucion a dispuesto una subestacién en cada comuna por lo
gue pueden garantizar mayor cobertura de seguridad.

Bomberos:

En la ciudad solo existe un cuerpo de bomberos el cual presta sus servicios a la
ciudadania en general cuando se presentan emergencias tales como: incendios,
inundaciones, manejo de materiales explosivos, primeros auxilios de primer nivel,
rescate de heridos y cuerpos humanos en estado de descomposicion en areas
inaccesibles.

Condiciones del terreno y caracteristicas topograficas.

El terreno donde se emplazara el proyecto no tiene factores de riesgo como
inundaciones, derrumbes, deslizamientos, erosiones, canales de aguas residuales,
gue puedan afectar la viabilizacién de las actividades operativas del mismo; los
suelos a nivel micro estan compuestos por un conjunto de rocas principalmente
volcanicas, aglomerados, areniscas y en menor proporcion arcillosas, rocas
blandas que dan como producto suelos limo-arcillosos de color amarillo, amarillo-
café, amarillo-rojizo, el terreno esta en buen estado de manera que no existe la
necesidad de hacerle algun tipo de modificacion.
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Comunicaciones

La ciudad cuenta con las suficientes estructuras de infraestructura como torres,
antenas cableado, postes asi como también recursos humanos altamente
calificados para prestar el servicio de comunicacion, estas empresas principales
son: Orbitel, Telecom, del mismo modo hay otras empresas que prestan servicio
de telefonia movil como Comcel, Movistar y Tigo

4. INGENIERIA DEL PROYECTO

4.1. PRODUCTO
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La comercializadora artesanal colonial generara la produccién de artesanias,
enfocado a los clientes (distribuidores y consumidores directos) favoreciendo el
apoyo a artesanos. Los productos comercializados corresponden a las lineas
estandarizadas de Iluminacion (lamparas de techo, de pedestal, columna, mesa y
apliques), accesorios para oficina (Pisa papeles, portalapices, porta notas)
accesorios para hogar (replicas de balcones y fachadas coloniales, bomboneras,
biombos, cofres, candelabros, solitarios) y articulos de bisuteria, joyeria, cuero,
paja tetera, ceramica y forja elaborados cien por ciento a mano por artesanos y
artesanas del sur occidente colombiano.

Los servicios de formacion a artesanas y artesanos se centran en las areas:
humana para incrementar la capacidad del individuo; empresarial, promover la
actitud empresarial del artesano buscando brindar herramientas para el manejo
del negocio y area técnica, para lograr un mejoramiento en la calidad de los
productos, innovacion en las técnicas y materiales empleados, disefio y empaque.

El centro especializado de produccion artesanal entendié que para lograr su
desarrollo econdmico debe priorizar el bienestar de sus proveedores, los
artesanos y artesanas, debe fomentar la integracion de sus asociados, articular la
organizacion con otras de la industria, obtener apoyo nacional e internacional en
su fortalecimiento para generar nuevas fuentes de empleo y contribuir al desarrollo
integral, econdmico y social de nuestro pais.

Por otra parte, se busca el mejoramiento de las técnicas de produccion en
constante compromiso con la calidad sin perder las artes y tradiciones autéctonas
de nuestra poblaciéon, mostrando alternativas de progreso basadas en sus
conocimientos culturales.

Caracteristicas del producto.
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Las son el resultado de una investigacion de mercado artesanal que busca la origi-
nalidad, calidad y excelente precio por medio de la oferta a los consumidores de
una gran variedad disefios en el producto, ofreciendo versatilidad al consumidor
final.

Las medidas y pesos de los productos son:

Inicial de la referencia del producto Medida (cm) Peso (g)
P @15 x 32 500
P
@29 x 59 1.250

P
@ 66 x 55 750

P
@ 53 x 56 1.750
L @ 36,5 x 58 1.500
L 49 x 49 x 36 750
L @40 x 82 1.000
F 40 x 40 x 41 1.500

F
40 x 40 x 165 4.000

F
24 x 24 x 112 7.000

F
21x21x33 750
T 36 x 36 x 84 1.500

T
50 x 50 x 90 2.000

T
40 x 40 x 165 4.000

T
@83 x 112 7.000
S 18 x 18 x 30 750
S 28 X 28 X 48 1.000
C 48 X 48 X 88 1.000
A @ 35x71 1.500
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Ciclo de vida del producto

Para efectos de realizar este analisis se escogi6 el producto de mas representativo
en ventas. Con base en su desarrollo el producto se encuentra en la fase terminal

de crecimiento y con algunas caracteristicas de madurez.

aa.0 DEVIDA DEL
PRODUCTO B proccto selecdioredo =
encuentra en lafase terminal
de Credmiento y con algunas
caradteridticas de Madurez
Crecimiento Madurez
Introduccién

GESTACON
Lananjrento

Diseiios

Los productos del centro especializado presentan disefios variados, acordes a la
arquitectura y los espacios interiores del hogar los cuales se clasifican dentro de la
posicion arancelaria 9405200000 para beneficios de exportacion. La introduccion
de mercancias de otros estados miembros de la UE esta exenta del pago de aran-
celes. La importacion de mercancias procedentes de paises terceros queda some-
tida a los derechos del Arancel Aduanero Comun de la UE.

109



Usos del producto.

Los objetos que seran disefiados por medio del centro especializado de produc-
cion y comercializacion artesanal se elaboraran a conciencia con el fin de ofrecer
al cliente un producto original, elaborado a mano, con acabados de calidad y basa-
dos en un amplio catadlogo que se amolda a las necesidades y gustos del cliente.

Se trata de productos muy versatiles, que pueden ser dispuestos en cualquier
espacio del hogar o lugar de trabajo, creando ambientes agradables y muy
calidos.

Decisién estratégica de marca

Se ha desarrollado una marca que identifica los productos como un primer paso
para posicionar el negocio en el mercado. En la actualidad la comercializadora
artesanal colonial ha implementado un sello con el cual identifica sus productos.
Este sello es un circulo de color verde con unos circulos mas pequefios a su
alrededor de diversos colores. Este simbolo tiene como significado el trabajo
mancomunado de todos los artesanos caucanos y del sur occidente trabajando
alrededor de la consolidacion de la cadena productiva de la artesania como
proyecto de vida de cada uno de ellos, ademas consolidar la red de artesanos a
nivel de latinoamérica. En este punto cabe resaltar que los objetos seran
empacados en madera, en cuanto a su embalaje se realizara con carton y
madera.

Proteccidén de patentes y marcas.

Espafia forma parte del convenio de Paris para la proteccién de la propiedad in-
dustrial y del convenio que establece la Organizacién mundial de la propiedad inte-
lectual (OMPI). En materia especifica de patentes, es pais signatario del convenio
de Munich para patentes europeas, del tratado de cooperacion en materia de pa-
tentes (PCT) y del acuerdo entre la oficina europea de patentes, la oficina espafio-
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la de patentes y marcas y la oficina Sueca de patentes y registros sobre coopera-
cion en materia de busquedas internacionales. En cuestion especifica de marcas,
forma parte del arreglo de Madrid y de su protocolo. La solicitud de patente euro-
pea se puede presentar en la oficina Espafola de patentes y marcas (www.oe-
pm.es), siendo tramitada y concedida en la oficina Europea de patentes que tiene
su sede en Munich. La oficina de armonizacién del mercado interior (OAMI) para el
registro de marcas y disefios (modelos y dibujos industriales) comunitarios en la
Unién Europea tiene su sede en Alicante.

Gama de productos de decoracién para el hogar

Aqui abajo se presentan algunos de los productos piloto que fabricara el proyecto
Centro especializado de produccién y comercializacion artesanal teniendo en
cuenta la combinaciéon de diversas técnicas como: forja, vitral, talla y
marroquineria:
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Aplique Bombillo

Grande

Aplique bombillo

Farol Colonial Farol Colonial

Aplique Pared

g

Lampara Sala
Grande

Lampara Comedor
Grande

Lampara Auxiliar

Biombo

Lampara Comedor

4.2. AMBITO Y TAMANO DEL PROYECTO
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El proyecto de la implementacion de la comercializadora artesanal colonial, nace
dentro del &mbito del sector de artesanias, que ademas de tener importancia en
el desarrollo cultural del pais, es relevante en términos de generacién de empleo e
ingresos para segmentos especiales de la poblacion. En la dimensién regional de
agenda Interna, ocho departamentos le apostaron a las artesanias: Bolivar,
Boyaca, Cauca, Cérdoba, Guaviare, Narifio, Quindio y Sucre.

Lo anterior, amerita la existencia de una politica especialmente dirigida hacia este
sector. En efecto, estimaciones realizadas por Artesanias de Colombia revelan
gue en el pais aproximadamente 350 mil personas se dedican a la produccion de
artesanias y cerca de un millébn depende de dicha actividad. Aparte de esta
importante participacion en términos de generacion de empleo —que corresponde
a 15% del empleo total manufacturero, el sector artesanal constituye un espacio
significativo para la construccion de cohesion social y en muchas zonas indigenas,
esta actividad es el inico medio para generar valor con destino al intercambio.

La agenda interna de competitividad del Cauca resalta “Ademas de desarrollar una
oferta con identidad caucana, otra preocupacion de la agenda interna regional es
aprovechar los diferentes potenciales productivos que coexisten en su territorio.
Esto explica el amplio espectro de actividades incluidas en las apuestas, desde la
mineria a la informatica, y desde las artesanias hasta industrias con alto
componente tecnoldgico”

Todo lo anterior demuestra la pertinencia de esta idea productiva en concordancia
con los planes de desarrollo a nivel nacional y regional. En cuanto al tamafio del
proyecto ya se menciond que se trata de un proyecto de mediana envergadura
orientado hacia la constitucién y puesta en marcha de una empresa pequefia
segun la clasificacion que se muestra a continuacion:
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Clasificacion de las empresas de acuerdo con su tamafio

Microempresa:
Inferior a quinientos uno (501) salarios minimos mensuales legales vigentes.
No superior a los diez (10) trabajadores.

Pequeia:

Entre quinientos uno (501) y menos de cinco mil (5.001) salarios minimos mensua-
les legales vigentes.

Entre once (11) y cincuenta (50) trabajadores.

Mediana:

Entre cinco mil uno (5.001) y quince mil (15.000) salarios minimos mensuales le-
gales vigentes.

Entre cincuenta y uno (51) y doscientos (200) trabajadores.

Grande:
Superior a quince mil (15.000) salarios minimos mensuales legales vigentes.
Superior doscientos (200) trabajadores.

4.3. DIAGRAMAS Y PLANES FUNCIONALES

La comercializadora artesanal colonial “c.a.c”. es una empresa Caucana creada
para la comercializacion de artesanias hechas a mano por artesanos y artesanas
colombianas, con disefios originales, creativos, exclusivos e innovadores,
buscando fortalecer el sector artesanal de nuestra region; donde converge una
riqgueza étnica y cultural, siendo la artesania un producto que identifica una region.
Contribuyendo al desarrollo de la cadena productiva artesanal especialmente en el
departamento Cauca, resaltando la identificacion de una multiplicidad de sectores
considerados prioritarios para el desarrollo social, econémico y de alto impacto en
la competitividad, diferenciacion, productividad y sostenibilidad del cauca y del sur
occidente colombiano a través de la puesta en marcha de una planta de
produccion y formacion, esto permite fortalecer el proceso de mercadeo,
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generacion de empleo, cambio de mentalidad a las familias de artesanas y
artesanos Colombianos.

La comercializadora artesanal colonial buscara abrir canales de comercializacion
de usar para el artesano y el comprador, sostenibles a largo plazo y usando
solamente productos originales de la zona. Establecerse como motor lider y
propulsor de los productos de nuestros artesanos a nivel nacional e internacional y
estar en capacidad de producir y satisfacer dichos mercados, generando
soluciones de empleo a diversas familias que obtienen sus recursos de este oficio
contribuyendo al mejoramiento de su calidad de vida.

Cadena de valor en la que se integra la empresa

Figura 2. Cadena de valor en la que se integra la empresa

INVESTIGACION Y |  INNOVACION Y N PRODUCCION PROMOCION DISTRIBUCION Y.
DESARROLLO DISENO DE AL Y FOMENTO COMERIALIZACION
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Estructura funcional interna:

Ubicacioén
Sector Historico

Adecuacion de
Talleres
X

Taller Forja

Taller Madera Seleccion de Empaque
productos
Diseiio de los opjetos (Productos pilota) |
Vitral

: Comercializacion Sistema de

Taller ibn de productos Informacién

Marroquineria

aje de disefios seleccionados para su posterlor fabricacion a escala.

— Transporte
Ceramica materijal de acuerdo a planos de|
Taller Fibras l
Naturales istri i6
Pegado (lle moldles (madera) Distribucion

Inspeccion

Figuna 3 Diagrama de flujo del proceso para la fabricacion de artesanias

d esaﬂﬂi«li;ad elfproyectorse nrace lfretedidrienteneptenayémardogidiferentes
o actividades consecutivas para fabricar con excelente calidad los
0s. A bontiiacionpsenprésentararndas. cohlmencioegabara interpretar esas
activigades en el diagrama de flujo.

Molduras

Espera
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Plomado de vitrales, lijado extra de metales, masilla, se pulen cueros - fibras

Inspeccion

Pintura de vitrales, pintura a metales, tinturado de fibras naturales y cueros

Inspeccién

Acabados de los distintos productos

Espera

Transporte de productos para embalaje

Embalaje

Almacenaje

Inspeccién General

Transporte desde el almacén hasta eljgunto de venta



4.4. TECNOLOGIA

La Comercializadora artesanal colonial, un proceso tecnolégico semiautomatizado
con estandarizacion en los procesos basicos de produccién (moldeado, corte y
tallado), se contara con los equipos y herramientas necesarios para la produccion
de articulos con excelentes condiciones de acabado y empaque, sin embargo es
importante resaltar que la mayoria de procesos exigiran de un alto grado de
componente manual y de supervision de calidad en cuanto a acabados y disefio.

4.5. MAQUINARIA Y EQUIPOS

Proyecto centro especializado de formacion y produccion artesanal
costo maquinaria y equipos
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Cuadro 6. Taller de forja:

item Descripcién U.M. Can Precio final Valor total
1 Hogares para carbon mineral con soplador eléctrico Und. 4 450.000,00 1.800.000,00
2 Hogares para carbon vegetal con soplador léctrico Und. 4 520.000,00 2.080.000,00
3 Chimeneas y buitrones und. 8 135.000,00 1.080.000,00
4 Yunques grandes Und. 8 1.250.000,00 10.000.000,00
5 Tastas Und. 8 325.000,00 2.600.000,00
6 Masasdel15-2-3-5-10 Und. 40 18.500,00 740.000,00
7 Martillos 0,15-0,25-0,5-,75-1-1,25 Und. 48 12.100,00 580.800,00
8 Tenazasy escarpios dif medidas Und. 32 16.500,00 528.000,00
9 Pinzas Dif tipos y medidas Und. 32 3.500,00 112.000,00
10 Seguetas manuales Und. 10 5.600,00 56.000,00
11 Cinceles diferentes tipos y medidas Und. 50 9.500,00 475.000,00
12 Prensa de piafia al piso Und. 8 650.000,00 5.200.000,00
13 Bancos de trabajo, con cajones, pensa de banco Und. 10 860.000,00 8.600.000,00
14 Burros metélicos Und. 20 65.000,00 1.300.000,00
15 Equipo de oxiacetileno Und. 2 1.800.000,00 3.600.000,00
16 Esmeril de banco Und. 1 380.000,00 380.000,00
17 Brufidora Und. 1 420.000,00 420.000,00
18 Pulidoras grandes Und. 4 350.000,00 1.400.000,00
19 Pulidoras pequefias Und. 4 220.000,00 880.000,00
20 Taladros de mano grandes Und. 1 660.000,00 660.000,00
21 Taladros de mano pequefios uUnd. 4 220.000,00 880.000,00
22 Motortol Und. 4 280.000,00 1.120.000,00
23 Compresor Und. 1 480.000,00 480.000,00
24 Equipo de pintura uUnd. 1 150.000,00 150.000,00
25 Equipo de soldadura de arco tradicional Und. 1 330.000,00 330.000,00
26 Equipo de soldadura TIG Und. 1 1.250.000,00 1.250.000,00
27 Equipo de doldadura MIG Und. 1 1.650.000,00 1.650.000,00
28 Segueta mecéanica uUnd. 1 4.500.000,00 4.500.000,00
29 Taladro de pedestal uUnd. 1 860.000,00 860.000,00
30 Estanteria materia prima Und. 1 2.100.000,00 2.100.000,00
31 Elementos de seguridad und. 20 85.000,00 1.700.000,00

Total taller forja

$57.511.800,00

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Cuadro 7. Taller de falso vitral:
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item Descripcion U.M. cant Precio final Valor total
1 Mesas de corte Und. 2 300.000,00 600.000,00
2 Bancos de trabajo Und. 10 210.000,00 2.100.000,00
3 Reglas Und. 4 215.000,00 860.000,00
4 Transportadores uUnd. 4 56.000,00 224.000,00
5 Compases Und. 4 89.000,00 356.000,00
6 Herramienta de corte Und. 10 12.500,00 125.000,00
7 Bancas tipo bar Und. 10 19.800,00 198.000,00
8 Esmeriladora biselado Und. 1 280.000,00 280.000,00
9 Unidad pequeiia sadblasting Und. 1 8.600.000,00 8.600.000,00
10 Estanteria vidrio grande Und. 1 420.000,00 420.000,00
11 Estanteria retal Und. 1 600.000,00 600.000,00
12 Equipo de seguridad Gl 10 50.000,00 500.000,00
13 Herramienta menor Gl 1 300.000,00 300.000,00

Total taller falso vitral

$ 15.163.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 8 Taller de calado y tallado en madera:

item Descripcion U.M. Cant Precio final Valor total
1 Micro secadora de madera Und. 1 2.300.000,00 2.300.000,00
2 Caladora de arco Und. 3 610.000,00 1.830.000,00
3 Caladora de cuchilla Und. 5 215.000,00 1.075.000,00
4 Taladro de pedestal Und. 1 156.000,00 156.000,00
5 Sierra circular Und. 1 520.000,00 520.000,00
6 Sierra pendular Und. 1 480.000,00 480.000,00
7 Planeadora eléctrica Und. 1 610.000,00 610.000,00
8 Cepillo eléctrico Und. 5 855.000,00 4.275.000,00
9 Torno eléctrico Und. 5 219.000,00 1.095.000,00
10 Bancos para tallado Und. 10 150.000,00 1.500.000,00
11 Herramienta para torno Gl 5 310.000,00 1.550.000,00
12 Herramienta para tallado Gl 10 420.000,00 4.200.000,00
13 Lijadoras banda, orbitales Und. 8 265.000,00 2.120.000,00
14 Cepillos Und. 4 85.000,00 340.000,00
15 Garlopas und. 4 132.000,00 528.000,00
16 Prensas c Und. 15 25.000,00 375.000,00
17 Prensas alacranes Und. 20 35.000,00 700.000,00
18 Motortoll Und. 4 250.000,00 1.000.000,00
19 Herramienta menor Und. 1 450.000,00 450.000,00
20 Compresor und. 1 540.000,00 540.000,00
21 Equipo de pintura Und. 1 135.000,00 135.000,00
23 Equipo de seguridad Gl 15 55.000,00 825.000,00
24 Estanteria materia prima Und. 1 250.000,00 250.000,00
25 Estanteria retal Und. 1 160.000,00 160.000,00

Total taller calado y taller de madera

27.014.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 9 Taller de fibras naturales:
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i tem Descripcion U.M. Cant Precio final Valor total
1 Micro Cardadora Und. 1 3.300.000,00 3.300.000,00
2 Micro Hiladora Und. 1 3.610.000,00 3.610.000,00
3 Urdidora Manual Und. 1 2.215.000,00 2.215.000,00
4 Entorchadora Und. 1 1.156.000,00 1.156.000,00
5 Tenidora de Hilos Und. 1 520.000,00 520.000,00
6 Telares de Madera Und. 10 1.480.000,00 14.800.000,00
7 Marcos Tejido Manual Und. 10 610.000,00 6.100.000,00
8 Tefidoras de Tela Und. 1 1.855.000,00 1.855.000,00
9 Centrifuga Und. 1 819.000,00 819.000,00
10 Secadora Und. 1 2.150.000,00 2.150.000,00
11 Plancha Rotativa Gl 1 1.310.000,00 1.310.000,00
12 Caldera de Salén Gl 1 1.120.000,00 1.120.000,00
13 Compresor Und. 1 240.000,00 240.000,00
14 Equipo de Seguridad Gl 20 55.000,00 1.100.000,00
15 Estanteria Materia Prima Und. 1 6.250.000,00 6.250.000,00

Total taller de fibras naturales $ 46.545.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 10 Taller de marroquineria:

item Descripciéon U.M.Cantidad Precio final Valor total
1 Desgarradora Und. 1 3.500.000,00 3.500.000,00
2 Rapadora uUnd. 1 4.200.000,00 4.200.000,00
3 Tambores curtido Und. 1 2.200.000,00 2.200.000,00
4 Ralladora und. 1 3.600.000,00 3.600.000,00
5 Tefidora Und. 1 1.200.000,00 1.200.000,00
6 Mesa de corte Und. 2 450.000,00 900.000,00
7 Cuchillos de corte Und. 20 25.000,00 500.000,00
8 Prensa hidraulica Und. 1 2.350.000,00 2.350.000,00
9 Magquina cosedora und. 1 1.250.000,00 1.250.000,00
10 Repujadora und. 1 2.150.000,00 2.150.000,00
11 Puestos de trabajo manual Und. 10 350.000,00 3.500.000,00
12 Equipo de seguridad Gl 20 55.000,00 1.100.000,00
13 Estanteria materia prima Und. 1 1.050.000,00 1.050.000,00

Total taller marroquineria $ 27.500.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 11 Taller de joyeria:
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item Descripcion U.M. cant precio final valor total
1 Bascula de precision Und. 1 1.200.000,00 1.200.000,00
2 Crisoles preparacion aleaciones Und. 2 1.400.000,00 2.800.000,00
3 Marcos para arena fundicion Und. 20 200.000,00 4.000.000,00
4 Mezcladora de yeso para cera perdida Und. 2 600.000,00 1.200.000,00
5 Tren de laminado para joyeria Und. 1 4.200.000,00 4.200.000,00
6 Prensa para Hincado de 10 tons Und. 1 6.450.000,00 6.450.000,00
7 Banco trabajo joyeria completo Und. 10 925.000,00 9.250.000,00
8 Brufidora Und. 1 850.000,00 850.000,00
9 Herramienta menor Und. 1 1.250.000,00 1.250.000,00
10 Caja fuerte Und. 1 2.500.000,00 2.500.000,00
11 Equipo de seguridad Gl 10 55.000,00 550.000,00
12 Estanteria materia prima Und. 1 350.000,00 350.000,00

Total taller de joyeria $ 34.600.000,00

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Cuadro 12 Taller de ceramica y porcelana:

item Descripcion U.M. cant Precio final Valor total
1 Molino de cuchillas Und. 1 1.600.000,00 1.600.000,00
2 Molino de tres masas uUnd. 1 6.100.000,00 6.100.000,00
3 Mezcladora de tambores und. 4 820.000,00 3.280.000,00
4 Basculas electrénicas Und. 2 950.000,00 1.900.000,00
5 Medidor de liquidos Und. 2 320.000,00 640.000,00
6 Tanques de madurado para ceramica Und. 30 260.000,00 7.800.000,00
7 Tanques de madurado para porcelana Und. 30 260.000,00 7.800.000,00
8 Mezcladora de yesos Und. 1 450.000,00 450.000,00
9 Horno de secado energia solar Und. 1 2.350.000,00 2.350.000,00
10 Horno vitrificacién ceramica Und. 1 4.250.000,00 4.250.000,00
11 Horno vitrificacién porcelana Und. 1 550.000,00 550.000,00
12 Tornos de cerdmica y porcelana Und. 10 350.000,00 3.500.000,00
13 Bancos de trabajo decoracién Und. 10 220.000,00 2.200.000,00
14 Herramienta menor Und. 10 150.000,00 1.500.000,00
15 Equipo de seguridad Gl 20 55.000,00 1.100.000,00
16 Estanteria materia prima Und. 1 350.000,00 350.000,00

Total taller ceramica y porcelana

$ 45.370.000,00

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

4.6. MATERIA PRIMA E INSUMOS

Proyecto comercializadora artesanal colonial
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costo materia prima e insumos

Cuadro 12 Requerimiento por unidad producida:

Lamina c 22 0,76 5.000 3.804

Soldadura 0,76 1.000 761

Anticiorrocibo negro 0,76 2.000 1.522

Tiner 0,76 1.000 761

Macilla 0,76 1.000 761

. Lija 0,76 1.000 761

5723 l:l?tt&r;:t)gr?aﬁ Cable duplex 0,76 500 380

primas promedio  pi5tn 0,76 1.500 1.141

Vidrio 2 y 3 mm 0,76 2.000 1.522

\3/:2:]20 opalizado 0,76 17.000 12.935

Vitrazetas 0,76 12.000 9.130

Plantillas 0,76 3.500 2.663

Tiner 0,76 3.000 2.283

Vitraplon 0,76 15.000 11.413

Empaque 0,76 3.800 2.888

Total 52.724,96

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 13 Requerimiento por unidad producida:

Producto talla en ma- Materiales Cantidad de Precios Costo variable

dera y fibras natura- materia prima unitario
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Moldura en cedro 1,00 3.000,00 3.000,00
Plantillas 1,00 250,00 250,00
Pegante 1,00 500,00 500,00
Vidrio 1,00 8.500,00 8.500,00
Transporte 1,00 3.300,00 3.300,00
les (materias primas Empaque 1,00 850,00 850,00
promedio) Cable duplex 1,00 1.500,00 1.500,00
Plafén 1,00 1.500,00 1.500,00
Pintura 1,00 2.250,00 2.250,00
Fique 1,00 2.250,00 2.250,00
Empaque 1,00 550,00 550,00
Accesorios 1,00 1.200,00 1.200,00
Total 25.900,00
Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010
Cuadro 14 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:
Cuero 0,75 9.000,00
Presupuesto taller de Armado 0.75 2.625,00
marroquineria (mate- Hijos 0,75 1.387,50
ria prima promedio) Vidrio 0.75 2.250,00
Broches 0,75 1.237,00
Cierre 0,75 450,00
Empague 0,75 1.500,00
Total 16.950,00
Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010
Cuadro 15 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:
Presupuesto taller de Materiales Cantidggpunidad CongiY;rii:ble
joyeria
(materia prima pro- ;. 0,71 4.857,00
medio)
Cuero para gargantilla 0,71 1.321,43
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Empaque 0,71 571,43
Broches 0,71 464,29
Total 57.214,15

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Cuadro 16 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:

Cantidad unidad Costo variable

Materiales dep unitario
Presupuesto taller de
falso vitral Plata 0,71 4.857,00
(mater':aq\e%rilcr)r)\a Pro-  cuero para gargantilla 0,71 1.321,43
Empaque 0,71 571,43
Broches 0,71 464,29
Total 7.214,15

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

Cuadro 17 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:

Materiales Cantidad unidad Costo variable

Presupuesto taller de dep unitario
ceramica y porcelana

(materia prima pro-  Arcilla 0,25 487,50
medio) Pinturas 0,25 200,75
Empaque 0,25 562,29

Total 1.250,54

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

4.7. PERSONAL TECNICO REQUERIDO

Organigrama

En el organigrama siguiente se muestra los artesanos relacionados a los talleres
donde tendran que laborar, estos seis artesanos estardn encargados de la
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manufactura teniendo en cuenta los mas estrictos niveles de calidad, a su vez
dependeran de la coordinacion administrativa y técnica quien supervisara y planifi-
cara los procesos productivos.

Coordinacion administrativa y

técnica
Artesano 1 Artesano 3 Artesano 4 Artesano 5 Artesano 6
taller taller taller taller
Artesano 2 madera y marroquineria joyeria ceramica y
taller fibras porcelana
forja y falso naturales
vitral

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Descripcion de cargos

Artesano Funciones Herramientas Requisitos

ly2 Soldar Soldador Mayores de edad con disponibilidad de
Lijar Presas tiempo y con experiencia en este
Limar Esmeril campo
Cortar Segueta Bachiller
Doblar Limas Conocimientos y experiencia
Ensamblar Martillo Responsabilidad cumplimiento
Generar disefios Cizalla
Actualizar catalogo Pobladora de tubo y lamina
Controlar calidad Herramienta de corte
Limpieza del area Unidad sadblasting

126



Ensamblar partes
Crear matrices

Estanteria para vidrio
Equipo de seguridad

Generar patrones

Torno

Mayores de edad con disponibilidad de

Calcar patrones Caladora tiempo y con experiencia en este
Tornear piezas Ruteadora campo
3 Elabora piezas Taladro Manejo de técnicas
Ensamblar Martillo Responsabilidad
Pulidora eléctrica Creatividad
Reglas y escuadras
Compas graduable
Generar patrones Taladro Mayores de edad con disponibilidad de
Elabora piezas Martillo tiempo y con experiencia en este
Ensamblar Desgarradora campo
4 Coser Reglas y escuadras Paciencia
Tefir Compas graduable Creatividad
Cortar Tijera Cumplimiento
Pegar Tefiidora
Pintar Cuchillos de corte
Elabora piezas Bascula Mayores de edad con disponibilidad de
Ensamblar Crisoles tiempo y con experiencia en este
Fundir Marcos para fundicion campo
5 Pulir Prensa Habilidad
Disefiar Brufiidora Bachiller
Cortar Caja fuerte Delicadeza
Alear Tren de laminado
Marcos de arena
Elabora piezas Horno de secado Mayores de edad con disponibilidad de
Fundir Molino de cuchillas tiempo y con experiencia en este
Secar Mezcladora de tambores campo
Tornear Medidor de liquidos Innovacién
6 Lijar Basculas electrénicas Creatividad
Pintar Tanques de madurado
Disefar Mezcladora de yesos
Horno vitrificacion
Tornos ceramica y porcelana
Estanteria materia prima
Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010
Personal técnico requerido costos
C s Subsidio de
Cargo Salario basico transporte Total devengado
Artesano 1 496.9 59.3 556.2
Artesano 2 496.9 59.3 556.2
Artesano 3 496.9 59.3 556.2
Artesano 4 496.9 59.3 556.2
Artesano 5 496.9 59.3 556.2
Artesano 6 496.9 59.3 556.2

En este cuadro no esté incluido el valor de los aportes parafiscales

Cargo

No. de personas

Costo mensual por
operario

Costo anual por
operario
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Operario artesano 6 861.353,00 10.336.236,00

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

4.8. EDIFICIOS, ESTRUCTURAS Y OBRAS DE INGENIERIA CIVIL

Los requerimientos de obra civil estan relacionados con las adecuaciones
necesarias para que en el area de 820m2, se logre implementar un area de
exhibiciébn y venta a nivel local, mas un espacio suficiente para bodegaje de
materia prima en proceso, como también, de productos terminados. Ademas se
requiere de la adecuacion del espacio para la instalacion en conjuncion con la
puesta en funcionamiento de los talleres de produccion.

Imagen 1. Distribucion de la planta fisica del local
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Estantaria

Estanteria

Estarnteria

Estanieria
Estanteria

Estanteria

PRIMER PISO SEGUNDO PISO

5. PROGRAMA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
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A continuacion se presenta de manera detallada cada una de las actividades junto

con sus predecesoras en la columna derecha necesarias que estan incluidas

dentro de las categorias: Fase de preinversion, fase de inversion, fase operativa

para la puesta en marcha de este proyecto, por otro lado cabe resaltar que la fase

operagionalitendra una duracion de cinco afe®n | Comenzo Fin  Predecesoras
a |

1 ¥, CENTRO ESPECIALIZADO DE PROD. Y COMERC. ARTESANAL Fides  Wn18OIAD)  mié 020218

7 FASE DE PREINVERSION Wels  ue0IO mié OBDEN1

3 v 5. hipRAGMNDENADA ACTIVIDAD Y'MATRIZ:DE PREDECESORAS

4 b definicion del proyecto 2 zem. jur 180110 vig 290110
Lask actmdad&su ehehuproyecto; s gueacion 2% la "tz d’éﬂsﬁﬁ’i‘bdeoesoras se

g ahjetiv 2 3em. Jur 010210 vig 1200210 5
p#c:@ntan ergst,fgjm,puadro que aparece a cartinuagioémin Se vidtana en B cuenta la
séc lien0|a lodh e se deberia llevar a cabo pgra po Ejm” ‘culmipag con Bxito, en el
- %ahurac Perfil proyvecto QQ’ nlg %ﬁ 0 mel Q%E o g !
m&enor tiempao:posibleslosrebjetivos planteados al res}.‘? . velzmEn0 g

11 Estudio de mercado dias Ln 0210310 vie 14050108 q

12 Okjetiva del estudio 1 zem lun 30310 vie 1210310 q

13 ' B producto 1 zem lur 150310 vie 190310 12

14 b demanda 1 zem lun 2203010 vie 260310 13

15 ' oferta 1 zem Jun 2903410 vie 0204410 14

16 |E precio 1 zem lun 190440 vie 2304410 13

17 comercializacion o canales de distribucion 1 zem un 030340 vie 0710510 16

18 W publicidad o propaganda 1 zem lur 05M4010 vig 090410 15

19 W tinalogia de hienes v servicios 1 sem un 120410 vie 16/04/10 18

| idertificacion del producta o servicia 1 sem un 26/0410 vie 30/04/10 18

2 H dleterminacion del area de influencia 1 sem un 100540 vie 140510 an 47

2 H nrograma para la ejecucion del proyvecto 1 sem hin 170540 vie 210310 il

23 [E FASE DE INVERSIOH 40 dias Jun 240540 wig 1607110

24 [ Establesimierto de la organizacion encargada de la ejecucion 3,08 sem. lun 240540 Iun 140640 2

] seleceitn de |a tecnalogia del proyecta 4,0 sem. Iun 240540 lun 210610 )

2 estudios tecnicos de extructura 2,38 sem. lun 2410540 mi D306/ 0 2

e preparacion de lictaciines 4.5 gem. jue 270510 mat 29006/ 0 22

2 evaluacion de propuestas para construccion de obra 4,5 zem. g 0206410 vig D207A0 2

2 H negociacion v adjudicacion de cortratos 2 58, un 24105410 i D406/ 0 2

30 ohtencidn de financiamisnto 417 zem. jue 270540 vie 250610 22

3 H audguizicion deterrenos S zem, jue 030810 jue 03070 b

2 H interventoria supervicion de equipos para construccion 383 zem. lun 247030 vie 1860 22

= establecimiento pars aperacion y produccion 1 zem lur 2405010 vie 28105010 22

M H arreglos sobre suministros 1 gem lun 2410510 wie 260510 xn

x = comerciglizacion previa & la produccion 1 sem lur 050710 vie 090710 22

¥ = ohtencion de autorizaciones v aprobaciones 1 zam ur 1200710 vig 16710 3
Tabla en detalipiealizada en Microsoft proyect. Fuente; Elahoragion propiagagostg de 2010

s} capacitacion de presonal B mss Jun 1840740 vie HH2H0 36

| enzayo del producto 10 mss et 034109 mar 108108 38

an fahricacion de los productos 60 mss mar 10/08/10 mar 170315 1

i martenimierto de obras v macuinaria 20mss lum 2640710 vie 0302120 390C 38

12 diztribusion v comercislizacion 45 mss mar 1008410 mar 2101414 40CC 39

43 Revision y evaluacion 138 mas Jun 260740 yie 1902421

4 H Evaluar resutados £,15 mas Jun 260740 mig 1240111 38

45 revisar y refarmular metas 7 mss jue 13001411 mig 2707THA 44

L cierre del proyecta 4 mss jue 20001411 mié 11/05/11 45
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La ruta critica del proyecto esta formada por las siguientes actividades:
Comercializacion previa a la produccién, obtencion de autorizaciones vy
aprobaciones, capacitacion de personal, evaluacién de resultados, revisar y
reformular metas, cierre del proyecto.

En el proyecto se determinara un responsable para cada actividad existente en la
organizacion. El determinar responsabilidades se evidencia el cumplimiento de las
tareas asignadas para que sean compensadas en las ventas. Se debe colocar
pasos claves en aquellas actividades en las cuales todos los procesos de
implementacion para que todas las actividades del plan no se detengan como por
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ejemplo fecha limite para recibir un financiamiento; El camino critico es la
secuencia de actividades sin las cuales el plan no se puede ser implementado.

6. ORGANIZACION

La empresa se constituird como una sociedad de responsabilidad limitada ya que
permitird manejar un capital cuantioso e insertar varios administradores sin que
sean socios, ahora bien, los socios pueden pertenecer al proyecto en calidad de
accionistas teniendo poder para delegar funciones cuando el proyecto crezca. La
finalidad de la organizacion es facilitar y hacer viable el logro de los objetivos
planificados por ello es preciso que se incluya una estructura que permita elaborar
la informacion y facilitar su analisis para la toma de decisiones acertadas,
identificar los riesgos (amenazas y debilidades), identificar nuevas oportunidades
de negocios definiendo los criterios sobre los cuales se fundamentara la actividad
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artesanal, permitiendo la administracion, mitigacion y toma de acciones
preventivas de los riesgos, identificando asi mismo definiendo la necesidad de
inversion de capital, visualizando de forma clara, segura el futuro de la empresa y
sus posibilidades de éxito. El objeto social para el cual se constituira la empresa
comprendera los siguientes propositos: 1 La elaboracién de objetos artesanales
como actividad principal, 2 La comercializacion, y distribucion de productos
artesanales dentro del mercado local, nacional e internacional.

6.1. ORGANIZACION PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO

En la organizacion para la ejecucion del proyecto, se crearan los siguientes
cargos: gerente, administrador, abogado, consultor, arquitecto, cada uno con
funciones, herramientas y requisitos establecidos, con un costo mensual estimado
de $5.000.000 de pesos. Este tipo de organizacion contribuira a reducir la brecha
tecnologica en el proceso de desarrollo de las actividades estableciendo un
referente de integracién entre actores para impulsar estrategias de intervencion
basadas en un ordenamiento productivo, con un enfoque humano; este enfoque,
es asumido por cada actor involucrado, lo cual hace posible la viabilidad de
integrar a las estructuras de toda la organizacién para dinamizarla.

Figura 4
Organigrama
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Gerente de proyecto

Administrador

Abogado Consultor

Arquitecto

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

6.1.1 DESCRIPCION DE CARGOS

Establecidas las personas participantes en esta fase, se procedera a especificar
las funciones por cada cargo, estableciendo, de esta manera, responsabilidades y

tareas.

Cargo Funciones Herramientas Requisitos
Gerente de 1 Encargado de velar 1 Nuevas 1 Alto nivel de educacion.
proyecto por el buen tecnologias de Buen manejo de las tecnologias

funcionamiento del informacion Ntics de informacion
proyecto.
2 Direccionar el proyecto a
través de la adecuada
toma de desiciones.
Administrador 1 Administracién de 1 Computador 1 Administrador con
Proyecto. personal. especializacion en finanzas
Manejo de recursos Diversas teorias
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técnicos y humanos.

Abogado 1 Manejo del marco juridico
en el &mbito local,
nacional e internacional.

de la
administracion.

Estructura juridica 1 Abogado con experiencia en
nacional e actividades de comercio exterior

internacional.

Consultor 1 Conocimiento de los Computador 1 Publicista con gran experiencia
productos a fabricar. personal
2 Encargado de la
investigacion de
mercados
Arquitecto 1 Generar planos de Computador 1 Buena trayectoria en la materia
proyecto. personal
2 Estudio y construccion de
instalaciones
6.1.2 COSTOS
d Asignacion Valor anual
Cargo No. de personas mensual
Gerente de proyecto 1 1.000.000,00 12.000.000,00
Administrador 1 1.000.000,00 12.000.000,00
Abogado 1 1.000.000,00 12.000.000,00
Consultor 1 1.000.000,00 12.000.000,00
Arquitecto 1 1.000.000,00 12.000.000,00
Total anual 60.000.000,00

6.2 ORGANIZACION PARA LA OPERACION DEL PROYECTO

En este punto es importante aclarar que la estructura de la organizacion

comprendera cuatro areas estratégicas de operacion que son las siguientes:

administrativa, de produccion, de mercadeo y logistica:

Area administrativa: esta compuesta por el coordinador general, contador

publico, tesorero y secretaria quienes seran los encargados de supervisar el buen

funcionamiento de la empresa; realizar la planeacion estratégica; desarrollar nue-
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vos productos; investigar distintos materiales; coordinar el futuro establecimiento
de nuevas divisiones. Ademas, se encargara de todo lo relacionado con cuestio-
nes derivadas de la operacion de la empresa incluyendo aspectos financieros, la
planeacién a largo, mediano y corto plazo de la empresa, rubros de personal tales
como el establecimiento de perfiles adecuados, programas de motivacion, incenti-
VoS, etc., proceso de ventas, sobretodo los internacionales; trataran de abrir nue-
vos mercados; verificar que la produccion planeada se realice; trabajaran muy de
cerca con los artesanos con el fin de introducir y/o consolidar la filosofia de cali-
dad; realizar las compras, esto es, establece los pedidos de los distintos insumos
gue intervienen y les da seguimiento hasta que son recibidos, revisaran el produc-
to terminado y daran el visto bueno para su empaque, de igual manera, proveeran
de materias primas, supervisaran pedidos, haran seguimiento a clientes, procesos
de recompra de productos y revision del proceso final de produccion en cuanto a
control de calidad

Area de produccién: esta compuesto por el coordinador técnico administrativo, y
el asistente de mantenimiento encargados de supervisar, planificar los procesos
productivos de elaboracion.

Area de mercadeo: esta compuesto por las impulsadotas y el vendedor regional
encargados de generar estrategias de penetracion de los productos bajo
estrategias publicitarias, 0 mercadeo directo, comercio electrénico entre otras para
el crecimiento comercial de los productos en el mercado local, nacional e
internacional.

Area de logistica: esta compuesto por el experto en comercio exterior, coordina-
dor comercial, tecndlogo en comercio internacional, encargados de analizar y es-
tablecer los parametros técnicos, legales como también arancelarios que se exi-
gen para los productos de acuerdo a los estandares internacionales con miras a la
exploracion de nuevos mercados.

Se presenta a continuacion el organigrama para la operacioén del proyecto, en el
que se puede observar una organizacion de tipo lineal, donde la autoridad se
transmite de arriba hacia abajo, en tanto que la responsabilidad va de abajo hacia
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arriba, aparece en la cabeza de la misma el coordinador general quien supervisara
el buen funcionamiento de la empresa junto con el contador que llevara la
contabilidad de la empresa ademas hacer las recomendaciones respectivas para
el 6ptimo funcionamiento financiero de la empresa.

Figura 5. Organigrama

Coordinador
General Contador
_______ » publico
Tesoreriay |, | Secretaria
compras
Coordinador Coordinador Experto en Asistente de
comercial adm. y técnico comercio mantenimiento
exterior

Tecnologo en Impulsadota Artesanos,

comercio s, vendedor operarios y
internacional regional almacenistas
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Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

6.2.1 DESCRIPCION DE CARGOS

Nog\;)rlgeodel Funciones Herramientas Requisitos
Coordinador 1 Direccionar la empresa Computador personal 4 aﬁog de expgrieﬂcia
general 2 Toma'd_e desiciones a nivel Internet Alto nivel académico

estratégico
Secretaria 1 Asistente permanente de Asistir y auxiliar en la Experta en sistemas
general toda el area administrativa. coordinacién general
c . 1  Seleccion de personal. Equipo de archivo Cuatro afios de experiencia
oordinador > Sequimi de d = C d |
administrativo y eguimiento de desempefio omputador persona
técnico Iaboral._ s;}lud ocupacional
3 Supervision.
1  Definicion de politicas Computador personal Post graduado en comercio
comerciales Internet internacional
Coordinador 3 Blisqueda e nuevos
comercial 4  Contactos con clientes
corporativos
5  Publicidad
1 Realizaciéon de los estados Computador personal Tres afios de experiencia
financieros Calculadora Especialista en finanzas
Contador 2 Realizacion de  reportes
tributarios.
1  Gestién de recursos Magquina de escribir Tres afios de experiencia
Tesorero 2 Autorizacion de compras Computador personal Especialista en finanzas
3 Control interno.
1 Contacto con proveedores Computador personal Tres afios de experiencia
Compras 2 Revision de estandares de técnica en manejo de
calidad en materia prima. materiales
1  Mantenimiento de Equipos de limpieza Experto en normas de
Asistentes de instalaciones, mejoras Kit de herramientas seguridad
mantenimien. locativas, equipos y

herramientas.
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1 Controlar de inventario de 1  Overoles, cascos 1  Bachiller
Almacén materias primas productos en 2 Dos afios de experiencia en
proceso y productos almacenaje
terminados.
1 Promocion y venta en punto 1  Calculadoras 1  Profesional universitario
de venta, como también en,
Impulsadoras ferias nacionales e
internacionales
Experto en 1 Logistica de distribucion 1  Computador personal 1  Master en comercio
comercio internacional internacional
exterior 2 Comprar de divisas 2 Tres afios de experiencia.
: : Centro administrativo, 1  Equipos de archivo 1 Cuatro afios de experiencia
g?ﬁg&ﬁ%g”mas registro y control del uso de en empresas
las mismas.
1  Garantizar que las 1  Computador personal 1  Experto en normas de
condiciones de empaque 2  Teléfono seguridad
cumplan requisitos de 2  Dos afios de experiencia
Bodega exportacion.
2  Registrar salida de
productos.
Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010
6.2.2 COSTOS
L Total
- Subsidio de Aportes
Cargo Basico transporte  parafiscales dﬁ:’::sguago Valor anual
9%
Coordinador general 1.384.500,0 2.077.349,0
0 124.605,00 0 24.928.188,00
Secretaria general 461.500,00 41.535,00 692.450,00 8.309.400,00
Coordinador admin. y 1.353.391,0
técnico. 902.000,00 81.180,00 0  16.240.692,00
Coordinador comercial 1.384.900,0
923.000,00 83.070,00 0 16.618.800,00
Coordinador de tiempo
parcial 346.125,00 31.151,00 519.337,00 6.232.044.00
Tesorero 1.384.900,0
923.000,00 83.070,00 0 16.618.800,00
Compras 1.038.675,0
692.250,00 62.303,00 0 12.464.100,00
Asistentes de
mantenimiento 576.875,00 - 576.875,00 6.922.500,00
Dependientes almacenes 496.900,00 59.300,00 44.721,00 814.794,00 9.777.528,00
Impulsadoras 496.900,00 59.300,00 44.721,00 814.794,00 9.777.528,00
Experto en comercio 1.384.900,0
exterior 923.000.,00 83.070,00 0 16.618.800,00
Almac. Mat. primas e 1.038.675,0
insumos 692.250,00 62.303,00 0  12.464.100,00
Almac. productos 1.038.675,0
terminados 692.250,00 62.303,00 0 12.464.100,00
Total anual 169.436.580,00
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Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

7 INVERSIONES EN EL PROYECTO

La informacion obtenida de la inversion en el proyecto centro especializado en
produccion y comercializacion artesanal permite elaborar un analisis de evaluacién
del proyecto el cual posibilita su financiacion con una entidad bancaria con el
objeto de hacerlo viable, por otro lado beneficia en el sentido de que apoya la
recuperacion de la inversion inicial.

INVERSIONES EN H- PROYECTO
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional
Afo V] 1 2 3 4 5 V]
Nivel de Froduccion 0% 0% 0% 0% 0%

1. Inversiones Hjas

(Iniciales y Reposiciones)
Terrenos 200000,00
Corercializadora actual 130000,00
Edificios inversion nueva 120000,00
Maguinaria y Equipos 253703,80
Vehiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muebles y Enseres 40000,00
Herranientas
Total Inversiones 743703,80
2. Gastos Preoperativos 1700,00

3. Increnento del
Capital de Trabajo 0,00 125.683,95 10.998,05 12.262,42 14.035,63 15.830,39

Total Inversiones 745403,80 125683,95 10998,05 12262,42 14035,63 15830,39

Dentro de las inversiones se hallan tres categorias que son las siguientes:
Inversiones fijas. Las inversiones fijas corresponden al dinero invertido en los
activos fijos como son los muebles, maquinaria, equipos, herramienta, enseres
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y edificios. Las inversiones fijas en el presente proyecto ascienden a
$745.403.000 millones de pesos, y su discriminacién de forma mas especifica
se puede observar en el cuadro Inversiones del Proyecto.

Gastos preoperativos. Estos gastos se han evaluado en $1,7 millones de
pesos los cuales seran amortizados en un periodo de cinco afios que es el
tiempo de duracion del presente proyecto como requisito que debe cumplir la
empresa para su funcionamiento en los primeros periodos, aparte del capital
de trabajo.

Composicion de los gastos preoperativos

Componente Valor

Nuevo registro en camara de comercio $190.000
Gastos de papeleria e impresién de facturacion. $150.000
Gastos notariales. $400.000
Registro del cédigo de barras IAC. $960.000
Total $1.7000.000

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Incremento del capital de trabajo: Este es un punto muy importante dentro de
las inversiones del proyecto que se debe tener en cuenta, para determinarlo se
tiene en cuenta las necesidades minimas del activo y del pasivo corriente como
mano de obra, gastos de fabricacion, gastos de administracion, gastos de
ventas entre otros. Como resultado de este analisis se obtiene la siguiente

tabla:
CAPITAL DE TRABAJO - SALDO DE EFECTIVO REQUERIDO EN CAJA
(Millones del afio 1)
- Afio Afio
Concepto Dias de Cobertura COefmlent.e ,de
Renovacion
0 1 2 3 4 5
Materiales e Insumos 30 12 183425285 203113324 225944625  25.2144722  28.17833711
Mano de Obra Directa 30 12 5.168,1834 5.122,6772 6.365,8729 7.104,1850 7.939,1167
Gastos Generales de Fabricacion 30 12 12625142 1.365,4492 1476,1273 1597,0497 17271795
Gastos Generales de Administracion 30 12 17.350,7133 186919235 200938177 217013232 235133836
Gastos Generales de Ventas 30 12 5.076,009 5451373 5,844,591 6.290,061 6.787,759
Gastos Generales de Distribucion 30 12 0 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo de Efectivo Requerido en Caja 471999486  51542,7554 563754716  61.907,0910  68.145,7757
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Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

7.1 CAPITAL DE TRABAJO

También es importante tener en cuenta otros componentes para poder calcular el capital
de trabajo como son: Activos corrientes como, efectivo requerido en caja, cuentas por
cobrar, existencias materiales e insumos, productos en proceso, productos terminados.
Los pasivos corrientes como: cuentas por pagar, materiales e insumos, mano de obra
directa, gastos generales de administracion y gastos generales de ventas.

Para poder generar una rotacién equilibrada de dinero se requiere que en el activo
corriente los dias de cobertura estén comprendidos entre 15 y 30 dias con coeficientes
de renovacion entre 12 y 24 lo que permitira al proyecto disponer del efectivo requerido
para la compra de materias primas para la elaboracion de los productos controlando los
tiempos de entrega a los clientes, también, esto permite una estabilidad financiera para
estar al dia con respecto a compromisos con los deudores. Lo mas importante de la
determinacion del capital de trabajo es que si bien los costos de operacion de cada afio
son muy superiores, el calculo del capital de trabajo nos permite identificar las
necesidades de capital minimo requerido para cada ciclo de produccion, lo que se
determiné teniendo en cuenta, como ya se menciond, los periodos de cobertura tanto
para la compra de materiales, el pago de la mano de obra y los C.I.F, asi como el pago a
proveedores. En el caso del presente proyecto se determind que el capital de trabajo
minimo requerido para el primer afio es de $125.683.946, para los afios siguientes lo méas
relevante es determinar los incrementos requeridos en el capital de trabajo mas que el
monto total, ya que el capital de trabajo se mantiene circulando dentro de la empresa, por
ello el primer afio es el que mayor inversion requiere y de alli en adelante se tiene que
asegurar es la obtencion de los incrementos de capital resultante del incremento en el

nivel de produccion y ventas.
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CALCULODEL CAPITAL DETRAEAJO

(Milones delafio )
D de Coeficiente Ko Afio
Concepto Cobertura
Renovacion 0 1 2 3 4 5
Activo Corriente
1. Sddo e Bectvo
Requeridoen CGaa 471999486 51527554 563754716 619070910 6814571
2. Quertas por Cobrar ki n N4 00D 98B0 6hAAR  TL6633L
3. Bxistencias 0 ventarios
Nteridles & Insumos 5 % 912642 10156602 1297313 126012361 14089168
Productos en Proceso 5 % WA BB 169313 1870246 20669
Productos Termnados 5 % Y65 %102 70004 0581 24861
Total Activo Corriente WA0647 156983 17153888 1881452 2069878
ncremerto del Activo Corriente W64 %%  UNMEH  166%6 1BTH%
Pasivo Corriente
1. Quentas por Pagar
Neteriales € Insuos kil 2 18302585 N334 204465 BA44TZ  BIBIIL
Neno de Ctra e 0 0 0 00 00 000 00 ‘ ‘
Gastos Generales de Fabicacicn 0 0 0 000 000 000 000 f
Gastos Generales de Administracion 0 0 0 000 000 000 000
Gastos Generales de Ventas 0 0 0 00 000 000 000 N w
Gastos Generales de Distribucion 0 0 0 000 000 000 000 ‘
Total Pasivo Corriente 183258 03130 D5UM3 B4R B8 ’ H”
ncremerto del Pasivo Corriente: 183258 199884 2283130 260010 293865 \
oty Mﬂr
(Actvo Corriente menos Pasivo Corrierte) 156896 1366319% 148944414 16290004 178810438
cremerto del Captal de Tratiio 1568%6 10998049 1222419  140%631  15803%
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8 COSTOS DE OPERACION Y DE FINANCIACION

En primer lugar definiremos los costos de operacion, en nuestro proyecto dado
que la empresa tendra un proceso de manufacturacion o de conversién de
materias prima en productos terminados, se deben identificar claramente los tres
componentes del costo de produccion, la mano de obra, los materiales directos o
materia prima y los costos o gastos indirectos de fabricacion, es por esto que en la
parte superior del cuadro que se muestra a continuacion, se identifican claramente
el valor para cada periodo de cada uno de los componentes del costo, asi mismo
se puede observar que la depreciacion se incluye como un costo de operacion
dado que la mayoria de activos fijos sufren el desgaste como producto de su
participacion en el proceso productivo, no obstante este dinero en realidad no sale
de la empresa, esto explica por que en la contabilidad de costos la depreciacion es
tomada como un costo Indirecto de fabricacion. La sumatoria de los tres
componentes del costo de fabricacion incluida la depreciacion nos permite definir
el costo de ventas de cada periodo.

En cuanto a los gastos, se determinan los recursos econémicos necesarios para
los procesos de administracion y ventas requeridos en cada afio, es decir
determinar el monto requerido para el pago de las actividades de apoyo, pero no
menos importantes, por cuanto estas actividades son las que garantizan la venta
de los productos y por lo tanto los ingresos del proyecto, asi mismo se observa
que se incluyen los gastos de amortizacion de diferidos dado que es el medio de
recuperacion de la inversion realizada en activos intangibles, en el caso de nuestro
proyecto la inversion realizada en los gastos preoperativos ya mencionados con
anterioridad.

Por dltimo, se puede observar en la parte inferior del cuadro que se muestra a

continuacion, los costos de la financiacion que son el valor de los intereses
generados por el endeudamiento requerido para la puesta en marcha del proyecto.
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9 FINANCIACION DEL PROYECTO

9.1. ACTIVOS TOTALES
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En cuanto a la conformacion de los activos totales, se observa que la mayoria de la
inversion se realiza en activos fijos, es decir en activos que no seran objeto del proceso
de comercializacion de la empresa, 0 sea permaneceran en el largo plazo dentro de la
compafiia, estos activos estdn compuestos por la inversion actual existente en la
empresa, la compra y adecuacion de bienes inmuebles, la compra de maquinaria y equipo
y la adecuacion de infraestructura.

ACTIVOS TOTALES
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional

Afio 0 1 2 3 4 5

Nivel de produccion 8% 92% 9% 9% 100%
Inversiones fijas

(Inicieles y reposicion) 743.703,80 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gastos preoperativos 1700,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Increnento del activo
Corriente 0,00 144.026,47 12.966,85 14.545,55 16.655,64 18.794,26

Total activos fijos 745.403,80 144.026,47 12.966,85 1454555 16.655,64 18.794,26

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010
9.1.1 Costos de financiacién y pago del préstamo

Es muy importante mencionar que para la adquisiciébn e incremento de los activos se
requerira de un préstamo por valor de $615.403.800 millones de pesos, el cual puede ser
conseguido en la banca comercial a un costo promedio de la DTF mas 7 u 8 puntos, no
obstante, para el analisis y determinacién del costo financiero se determiné un costo de la
financiacion del 18%, tasa que resulta superior a las otorgadas para esta cuantia, pero
gue se uso teniendo en cuenta que si a este nivel de costo de financiacién el proyecto
resulta viable, de obtener mejores condiciones financieras el proyecto generard una
rentabilidad mucho mayor que la que se muestra en esta simulacion y proyeccién
financiera.

A continuacién se muestra el cuadro de pago y amortizaciéon de la deuda correspondiente
a los cinco afios de vida del proyecto, calculado a un costo de financiacion del 18% E.A.
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COSTOS DEANANCIACION Y PAGO PRESTAMOS
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional

Afo 0 1 2 3 4 5

Nvel de produccion 8% 92% 9% 9% 100%

Costos de financiacion e intereses 110.773 88.618,15 66.463,61 44.309,07 2215454 0,00
Pago de prestanos 123.081 123.081 123081 123.081 123.081

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

9.2. RECURSOS FINANCIEROS

Ademdas de loa anterior, se pretende presentar este proyecto a otras fuentes de

financiacion de bajo costos, esto comprende buscar el apoyo de de entidades publicas y

privadas que otorgan capital semilla no reembolsable como Sena, Bid Network, entre

otros, sin embargo para objeto del analisis financiero y econémico del proyecto se tomo

como referencia un crédito de fomento empresarial del banco Bancolombia. Es muy

importante resaltar que actualmente el proyecto ha sido presentado ante el Bid

Challlenger, y se tiene planeado que en el caso de lograr el apoyo por parte de esta

fuente de financiacion, el capital faltante serd gestionado en el sector bancario por medio

de fuentes financiacion de apoyo y fomento a las pequefias y medianas empresas. En el

cuadro que se muestra a continuacion se observa la division entre capital social y los

recursos obtenidos de terceros.

RECURSOS ANANCIEROS
(Millones del afio 1)

Fase

Inversion

Afo

0

Nivel de Froduccion

Operacional

8%

9R2%

A%

9%

100%

Aportes de Capital 0

Capital Social

Qrédito de los Abastecedores
Prestanos Bancarios
Rendinientos Financieros
Incremento en el Pasivo Corrientes
QOtros Recursos (Arrendanrientos
Participaciones, Ec.)

130.000,00

615.403,80

1834253

10.998,05

1.968,80

12.262,42

228313

14.035,63

2.620,01

15.830,39

2.963,86

TOTAL REQURSOS ANANCIEROS

745.403,80
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Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

10 PROYECCIONES FINANCIERAS

Las proyecciones financieras tienen como objetivo principal demostrar la viabilidad
financiera del proyecto, en esta simulacion se tiene en cuenta tanto los ingresos obtenidos
por el proyecto como los aspectos técnicos relacionados con el costo de los equipos y los
costos de produccion, es por ello que el andlisis de las proyecciones financiera se puede
tomar como una radiografia general de todo el proyecto, ya que tiene en cuenta los
resultados obtenidos de la investigacion de mercados y del estudio técnico.

En conclusion, las proyecciones financieras y el analisis financiero nos muestran un

concepto bésico financiero, y es que si analizamos comparativamente los ingresos

obtenidos por el proyecto en un periodo determinado y lo comparamos con los costos y
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gastos del proyecto de ese mismo periodo, siempre y cuando se genere una diferencia a
favor de los ingresos, es decir si los ingresos superan por un margen amplio y suficiente a
los costos y gastos, se puede decir que el proyecto genera utilidad, para ese periodo en
especifico, ademas de aportar recursos para la recuperacién de la inversion inicial, no
obstante, es de tener en cuenta que como estamos hablando de proyecciones financieras
no estamos analizando un Unico periodo, sino, como en nuestro caso estaremos
analizando 5 periodos correspondientes al periodo de vida del proyecto, por ello también
se deberan incluir en el analisis, el impacto sobre los ingresos, costos y gastos de factores
como los condicionantes del valor del dinero en el tiempo como la inflacion, el costo de
oportunidad y el riesgo, factores que se incluyen en el andlisis financiero mediante el uso
de métodos dinamicos de evaluacién de proyectos, tales como el calculo del valor
presente neto (VPN), el calculo de la tasa interna de retorno (TIR), la tasa Unica de
retorno (TUR). Ademas de otros andlisis sensibilidad.

10.1 ESTADO DE RESULTADOS O ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

En consecuencia con lo ilustrado en el punto anterior, el primer paso para el analisis de
las proyecciones financieras sera la identificacion de los ingresos y egresos del proyecto,
gue se encuentran claramente definidos en el estado financiero llamado estado de
resultados o P y G., a continuacidon se muestra el Estado de Resultados proyectado para
los 5 afios de vida del proyecto, lo mas importante de este punto es que a través del nivel
de ventas determinado en la investigacién de mercados y las expectativas de crecimiento
de la empresa se proyecta el crecimiento en el nivel de produccion y ventas por ende se
evidencia un crecimiento en el nivel de ingresos, asi mismo los costos y gastos son
ajustados de un afio a otro mediante el uso de las proyecciones macroeconémicas del
banco Bancolombia, en las cuales se determinan las tendencias de inflacién desde el afio
2010 y hasta el 2016, es importante mencionar gque como son proyecciones pueden ser
objeto de cambio dada las condiciones cambiantes de la economia global.

ESTADO DE RESULTADOS O ESTADO DE PERI?IDAS Y GANANCIAS DEL
PROYECTO CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
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ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS O ESTADO DE RESULTADGS
(Millones del afio 1)

Fase Inversién Operacional

Ao 0 1 2 3 4 5

Nivel de Froduccion 8% % %% 9% 100%
Ingresos por Goncepto de Ventas 0,00 10475134844 1.150.900,4922 1.290.267,0745 1.439.912,5407 1.609.137,6946
Mes Qtros Ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Menos Qostos de Operacion

y de Financiacion 0,00 719.382.45 TA359 78517965 82940455 8821142
Menos Otras Egresos 0,00 000 0,00 0,00 0,00 000
Uilidad Antes de Inpuestos 0,00 3281314 41055890 50508742 61050799  727.02347
Menas Inpuestos (3294) 0,00 105.001,93 13137885 16162798 19636256 23264751
Utlidad Neta 0,00 22312910 27918005 34345945 41514544  494.375%
Menos Dividendos 0,00 44.62582 55.836,01 68.691,89 83.029,09 98.875,19
Uilidades no Repartidas 0,00 17850328 233404 27476756 33211635 39550077
Uilidades no Repartidas

Acunuladas (Reservas) 0,00 17850328 401.847,33 67661488 100873123 140423200

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010
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A_WO DEEECTIVONETO

(Millones del afo 1)

Fase Inversion Operacional
VR

Afio 0 1 2 3 4 5 Ram

BENB. ULTIMO

ANO

Nivel de produccion 0% 8% 92% % 97% 100%
Entrada de efectivo
Prestanos 615.403,80
Ingresos por concepto de ventas 104751348 115990049 1290.267,07 1.439.91254 1.609.137,69
Qtros Ingresos
Valor Remmanente en el ultino afio 663.162,34
Total entradas de efectivo 615.403,80 104751348 115990049 1290.267,07 1.439.91254 1.609.137,69 663.162,34
Sdlidas de efectivo
Inversiones basicas 745.403,80 144.026,47 12.966,85 14.545,55 16.655,64 18.794,26 0,00
Costos de operacion netos de 566.399,38 618.513,06 676.505,66 742.885,09 817.749,31
depreciacion y anortizacion diferidos
Costos de Fnanciacion 110.772,68 838.618,15 66.463,61 44.309,07 22.154,54
Pago prestanos 123.080,76 123.080,76 123.080,76 123.080,76 123.080,76
Impuestos 105.001,93 131.378,85 161.627,98 195.362,56 232.647,51
Total salidas de efectivo 745.403,80 1.049.281,23 974557,67 104222355 112229312 1.214.426,37
Entradas menos salidas de efectivo -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32 663.162,34
Hujo de efectivo neto (FEN) -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32
Hujo de caja utilizado para -615.403,80 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32

la evaluacion

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010
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Como se observa el proyecto genera utilidades positivas desde el afio 1 de la fase
operacional, pero esto no es suficiente para determinar si el proyecto es viable a nivel
financiero dado que no sabemos si esta utilidad es suficiente para garantizar la
recuperacion de la inversion inicial y ademas generar valor econémico agregado para el
inversionista. A continuacion se muestra el estado de resultados como lo exige la banca
comercial, en donde el resultado en las utilidades obtenidas es el mismo pero su
estructura es diferente y se ajusta a las exigencias del ente regulador, la Dian.

10.2 ESTADO DE RESULTADOS O ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
PROYECTO CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
SEGUN LA BANCA COMERCIAL

ESTADO DEGANANCIAS Y PEHRDIDAS O ESTADO DERESULTADOS
(En laforma que lo exige la banca comercial)
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional

Afio 0 1 2 3 4 5

Nivel de Produccién 8% 2% A% 97% 100%
Ingresos por concepto de ventas 0,00 1.047.513/48 115990049 129026707 143991254 1.609.137,69
Menos costos de ventas 0,00 330.149,09 370.663,88 407.11513 448.858,86 496.005,98
Uilidad bruta en ventas 0,00 708.364,39 789.236,61 883.151,94 991.05368 1.113.131,71
Menos gastos operativos 0,00 269.460,67 290.059,56 311.600,91 336.236,61 36395371
Uillidad operativa 0,00 438.903,72 499.177,05 571.551,04 654.817,07 749.178,01
MBS otros ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mencs otros egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Menos costos de financiacion 0,00 110.772,68 83.618,15 66.463,61 44.309,07 2215454
Uilidad antes de inpuestos 0,00 32813104 410.558,90 505.087,42 610.507,99 727.02347
Menos inpuestas (32%) 0,00 105.001,93 131.378,85 161.627,98 195.362,56 232.647,51
Uilidad neta 0,00 22312910 279.180,05 343.459,45 415.145,44 494.375,9%6
Menos dividendos 0,00 44.625,82 55.836,01 68.691,89 83.029,09 98.875,19
Uilidades no repartidas 0,00 178.503,28 223.344,04 274.767,56 332.116,35 395.500,77
Uilidades no repartidas

Acumuladas (Reservas) 0,00 178.503,28 401.847,33 676.614,838 1.008.731,23  1.404.232,00

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010
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10.3 RECURSOS FINANCIEROS

Como ya se habia ilustrado con anterioridad los recursos provendran en 17,44% de
recursos propios de los inversionistas representados en la inversion ya existente en la
empresa, en consecuencia el 82,56% de los recursos se deberdn conseguir mediante
terceros, para el caso de la evaluacion financiera del proyecto se escogié un préstamo de
la banca comercial a una tasa del 18% E.A. a un plazo de 5 afios, igual al periodo de vida
del proyecto.

RECURSOS ANANCIEROS
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional

Afo 0 1 2 3 4 5

Nivel de Froduccion 8% 2% A% 9% 100%

Aportes de Capital o

Capital Social 130.000,00 125.6839%5 10.998,05 12.262,42 14.035,63 15.830,39
Qrédito de los Abastecedores

Rrestanos Bancarios 615.403,80

Rendinientos Financieros

Incremento en el Pasivo Corrientes 1834253 1.968,80 228313 2.620,01 2.963,86
QOtros Recursos (Arrendanrientos

Participaciones, Ec.)

TOTAL RECURSOS ANANCIEROS 745.403,80 144.026,47 12.966,85 14.545,55 16.655,64 18.794,26

Fuente: Elaboracion propia, abril de 2010

10.4. FUENTES Y USOS DE FONDO DE EFECTIVO

El estado de fuentes y uso de fondo de efectivo, es el cuadro que nos permite determinar
cual es la fuente generadora del efectivo al interior del proyecto, en primera instancia
podemos observar que el préstamo y el capital social invertido por los accionistas son la
fuente generadora del efectivo utilizada en la etapa de inversion del proyecto, en la etapa
operacional del proyecto la Unica fuente generadora de efectivo para el proyecto proviene
de los ingresos obtenidos por concepto de ventas, y en forma mas concreta por la utilidad
operativa es decir el ingreso menos los costos operacionales conformados por los tres
componentes del costo, esto también supone que todas las ventas de la empresa seran
convertidas en efectivo en el mismo periodo en que se realizan, en otras palabras no
habra cuentas por cobrar a clientes que pase de un periodo a otro, igualmente se
considera como fuente generadora de efectivo los recursos reservados por concepto de
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depreciacion y amortizacion, que como ya habiamos expresado anteriormente no salen
de la empresa y por lo tanto quedan como efectivo circulante al interior de la misma.

En cuanto a los usos de efectivo se puede observar que su objetivo es el cubrimiento de
los costos de financiacion, el servicio a la deuda, el pago de impuestos, el incremento de
los activos y el pago de dividendos, obviamente también se cubren lo costos operativos
pero estos ya fueron descontados de los ingresos, al tomar como fuente la utilidad
operativa y no los ingresos netos por ventas.

Como resultado destacable de la proyeccion del estado fuentes y usos de fondo de
efectivo, es que para todos y cada uno de los periodos de la fase operativa del proyecto
se obtienen flujos de efectivo positivos, lo cual es muy bueno para la estabilidad financiera
del proyecto.
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CUADRO DE RUBNTES Y USOS DE FONDO DE EFECTIVOS
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacional
Valor
Aflo 0 1 2 3 4 5 Remanente
Utimo

Nvel de Froduccion 8% 9% 9% 9% 100% Afio
ENTRADAS DEEFECTVO
1 Recursos Fnancieros 74540380 144.026,47 12.966,85 1454555 16.655,64 18.794,26
2. Uilidad Operativa 0,00 438.903,72 499.177,06 571551,04 654.817,07 749.178,01
3, Depreciacion 0,00 4187038 4187038 4187038 4187038 4187038
4. Anortizacion de Dfferidos 0,00 340,00 340,00 340,00 340,00 340,00
5. Valor Renenente en el Utino 0,00 663.162,34

afo
TOTAL ENTRADAS EFECTVO 745.40380 625.140,57 56435428 62830696 71368309 81018265 66316234
SALIDAS DEEFECTVO
1. Incremento de Activas 745.403,80 144.026,47 12.966,85 1454555 16.655,64 18.794,26

Toteles
2. Costos de Fnanciacion 0,00 110.772,68 8861815 66.463,61 44.309,07 215454

(Intereses)
3. Pago de Prestanos 0,00 123.080,76 12308076 ~ 12308076 12308076 12308076
4. Impuestos 0,00 105.001,93 13137885 16162798 19536256 23264751
5. Dvidendos 0,00 44.625,82 55.836,01 68.691,89 8302909 98.875,19
TOTAL SALIDAS EFECTVO 745.40380 521.507,67 41188062 43440978 46243712 49555226 0,00
ENTRADAS VENOS SALIDAS 0,00 9763290 142.473,66 193897,18 251.24597 31463039 66316234
SALDO ACUMULADO DEEFECTIVO 0,00 97.63290 24010657 43400374 68524971  999.88010 166304244

Fuente: Elaboracién propia, abril de 2010

10.5 BALANCE DE LO PROYECTADO

El balance proyectado como herramienta para el andlisis de la viabilidad financiera del
proyecto, no es muy Util en realidad, por su condicion esta tica dado que solo
muestra la informacién para un periodo determinado de forma muy especifica, sin tener
en cuenta por ejemplo que la realidad del balance puede cambiar de un dia a otro con el
pago de una deuda, la venta de planta y equipo etc., sin embargo es un estado financiero
atil para observar el comportamiento en cuanto a sus tres componentes, es decir

determinar el crecimiento o decrecimiento del activo, el pasivo o el patrimonio.
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En este caso especifico podemos observar un crecimiento constante del activo pasando
de un periodo a otro, sin embargo no podemos analizar solo el activo dado que la validez
del balance depende del cumplimento de la ecuacién contable, que nos dice que el activo
debe ser igual a la suma del pasivo mas el patrimonio. Por lo anterior vemos también
como este incremento en el activo es compensado con un incremento en el patrimonio
producto de las utilidades retenidas y de la apropiacién de los activos, o en otras palabras
por el pago de la deuda, lo cual hace que el pasivo de largo plazo disminuya de un afio a

otro.
BALANCE PROYECTADO
(Millones del afio 1)
Fase Inversion Operacional
Afo (1] 1 2 3 4 5
Nivel de produccion 89% 92% A% 97% 100%
Activos
Activos corrientes
1. Hectivo 0,00 144.832,85 291.649,32 490.379,22 74715681 1.068.025,88
2. Quentas por cobrar 0,00 50.717,48 55.060,29 59.893,00 65.424,62 71.663,31
3. Inventario de neterias primes 0,00 9.171,26 10.155,67 11.297,23 12.607,24 14.089,17
4. Inventario de productos en proceso 0,00 14.131,21 15.444,33 16.963,13 18.702,45 20.666,92
5. Inventario de productos terninados Afo 22.806,57 24.790,29 27.010,04 29.553,11 32.423,61
6. Inventario de repuestos y suninistros
Total activos corrientes 0,00 241.659,38 397.099,89 605.542,62 87344423  1.206.868,88
Activos fijos
No depreciables
7. Terrenos 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00 200.000,00
depreciables
8. Edificios 250.000,00 237.500,00 225.000,00 212.500,00 200.000,00 187.500,00
9. Mequinariay equipos 253.703,80 228.333,42 202.963,04 177.592,66 152.222,28 126.851,90
10. Muebles y enseres 40.000,00 4 36.000,007 32.000,007 28.000,007 24.000,00" 20.000,00
11. Vehiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
12. Herraientas 0,00
Total activos fijos 743.703,380 701.833,42 659.963,04 618.092,66 576.222,28 534.351,90
Activos diferidos
13. Gastos preoperativos 1700,00 1360,00 1020,00 680,00 340,00 0,00
Total Activos diferidos 1700,00 1360,00 1020,00 630,00 340,00 0,00
Total activos 745.403,80 944.852,80 1.058.082,93 1.224.315,28 1.450.006,51 1.741.220,78

Pasivo y patrinonio

Pasivo
14. Pasivo corriente 0,00 18.342,53 20.311,33 22.594,46 25.214,47 28.178,34
15. Prestanos a corto-nmediano y 615.403,80 492.323,04 369.242,28 246.161,52 123.080,76 0,00
Largo plazo
Total pasivo 615.403,80 510.665,57 389.553,61 268.755,98 148.295,23 28.1/8,34
Patrirronio
16. Capital social 130000,00 255683,95 266681,99 278944,41 292980,04 308810,44
17. Reservas 0,00 178503,28 401847,33 676614,88 1008731,23 1404232,00
Total patrinonio 130000,00 434187,23 668529,32 955559,30 1301711,28 1713042,44
Total pasivo + patrinonio 745.403,80 944.852,80 1.058.082,93 1.224.315,28 1.450.006,51 1.741.220,78

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010
10.6. ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
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El punto de equilibrio es un factor determinante en el andlisis de la viabilidad financiera del
proyecto, dado que por medio de este se puede determinar en primer lugar, si la empresa
esta en capacidad, con el nivel de ventas proyectado de cubrir los costos de produccion
fijos y variables de cada periodo, asi mismo como los gastos operacionales.

Al mismo tiempo podemos validar la idoneidad de la capacidad de produccién definida en
el andlisis técnico del proyecto.

Para este proyecto, se pudo determinar que en todos los periodos la empresa estara en
capacidad de cubrir sus costos y gastos fijos por medio del margen de contribucién
promedio obtenido en cada afio.

Por ejemplo para el primer afio se determind que el nivel minimo de unidades que se
debe vender para que la empresa se encuentre en punto de equilibrio, es decir para que
la empresa obtenga una utilidad igual a cero, es de 5914 unidades distribuidas en sus 5
lineas de produccién. Esto es muy bueno para el proyecto, dado que de acuerdo con el
estudio de mercado y técnico la empresa tiene la posibilidad de producir y vender para
este periodo un total de 15.150 unidades de sus 5 lineas de produccion, esto muestra que
la empresa sobrepasara ampliamente su punto de equilibrio y sustenta porque desde el
primer afio de la fase operacional se obtiene utilidades en el estado de resultados.
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PUNTODEEQUILIERO

Fase Inversion Operacional

Ao 0 1 2 3 4 5

Nvel de Froduccion 8% 2% % % 100%
Ov=C0STOS VARABLES (ks 9) 20727871 IWIVH  BUATS 698 A5AIBM
UNDADES-(res §) 152 156 161 166 171
v=COSTOS VARABLES/LNDAD 196221 200696 2788 M5B9 26632
(OViLridades)

FUNTO DEEQULBRIO EXFRESADO BN

UNDADES- x=H(p)

F= COSTOS FIOS - (es $) 1210374 A05800 MO 4241606 42797862
o= Precio Unitario 9100000 EE0  1BGL0 1447280 12420280
v=C0STOS VARABLES /UNDAD

OlrEss 196221 20006 2788 4589 26632
Ro de Exuitrio Bxpresado en Uidades

)Fc;:l(;;”” loxpresafoeny 5913651 5479066 5063898 4699312 4386395

Fuente: Elaboracion propia, agosto de 2010

De acuerdo con la proyeccion del estudio de mercados y el analisis técnico y

financiero del proyecto, hemos podido concluir que el proyecto obtiene los puntos

de equilibrio presentados en el cuadro anterior, para cada linea de produccién de

nuestro portafolio, es de anotar que para este célculo se tuvo en cuenta la

participacion de cada producto dentro del total de produccién y ventas, para de

esta manera asignar a cada uno de los productos la porcién de costos y gastos

fijos que debe ayudar a cubrir, de esta manera entonces podemos saber cuantas

unidades de cada producto debemos vender para obtener nuestros objetivos

econOmicos Y financieros propuestos.
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INDICADORES PARA LOS ANALISIS FINANCIEROS
(Millones del afio 1)

Fase Operacional

Ano 0 1 2 3 4 5
a.INDICADORES DE LIQUIDEZ

1.Razén corriente o circulante (# veces) 13,17 19,55 26,80 34,64 42,83
2.Prueba acida o razén acida (# veces) 10,66 17,07 24,35 32,23 40,45
3.Respaldo de activos fijos (# veces) 1,43 1,79 2,51 4,68 0,00
4.Capital de trabajo neto (unidades monetarias) 223.316,85 376.788,56 582.948,16 848.229,76 1.178.690,54
b.INDICADORES DE APROVECHAMIENTO DE RECURSOS

1.Rotacion de Inventarios 14,32 14,51 14,(2 14,91 15,10
2.Disponibilidad de inventario de materia prima ( # veces) 25,14 24,81 24,46 24,14 23,84
3.Rotacién de inventario productos terminados ( # veces) 14,87 14,95 15,07 15,19 15,30
4.Disponibilidad de inventario de productos terminados(# veces) 24,21 24,08 23,88 23,70 23,53
5.Rotacién de Cartera (# veces) 0,05 0,05 0,05 0,05 0,04
6.Periodo promedio de cobro (dias) 17,43 17,09 16,71 16,36 16,03
7.Rotacion de activo corriente o circulante (# Veces) 4,33 2,92 2,13 1,65 1,33
8.Rotacion de cuentas por pagar (# veces) 0,08 0,08 0,08 0,08 0,08
9.Periodo promedio de cuentas por pagar (dias) 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00
10.Rotacién del activo fijo(# veces) 1,49 1,76 2,09 2,50 3,01
11.Rotacién del activo total (# veces) 111 1,10 1,05 0,99 0,92
c.INDICADORES DE ESTRUCTURA O ENDEUDAMIENTO

1.Indice de endeudamiento total(%) 54,05% 36,82% 21,95% 10,23% 1,62%
2.Indice de endeudamiento a corto plazo(%) 1,94% 1,92% 1,85% 1,74% 1,62%
3.Indice de endeudamiento a largo plazo(%) 52,11% 34,90% 20,11% 8,49% 0,00%
4.Indice de cobertura de intereses (# veces) 3,96 5,63 8,60 14,78 33,82
5.Indice de participacion patrimonial(%) 45,95% 63,18% 78,05% 89,77% 98,38%
6.Razén deuda a largo plazo a capital 113,39% 55,23% 25,76% 9,46% 0,00%
d.INDICADORES DE COSTOS

1. Indice de costos de ventas(%) 32,38% 31,96% 31,55% 31,17% 30,82%
2.Indice de gastos operativos(%) 25,72% 25,01% 24,15% 23,35% 22,62%
3.Indice de costos financieros(%) 10,57% 7,64% 5,15% 3,08% 1,38%
e.INDICADORES DE RENTABILIDAD

1.Indice de rendimiento bruto en ventas(%) 67,62% 68,04% 68,45% 68,83% 69,18%
2.Indice de rendimiento operativo en ventas(%) 41,90% 43,04% 44,30% 45,48% 46,56%
3.Indice de rendimiento neto en ventas(%) 21,30% 24,07% 26,62% 28,83% 30,72%
4.Indice de rendimiento patrimonial(%) 51,39% 41,76% 35,94% 31,89% 28,86%
5.Indice de rendimiento de la inversion(%) 23,62% 26,39% 28,05% 28,63% 28,39%

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

11. EVALUACIONES
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11.1 EVALUACION FINANCIERA

El flujo de caja del proyecto en contraste con el estado de resultados, nos permite
evidenciar la sostenibilidad del proyecto en el corto plazo, dado que los flujos de
caja son positivos en 4 de los 5 periodos, presentandose un pequefio déficit en e
flujo de cada del primer afio de la fase operacional del proyecto, no obstante los
nivel de flujo de caja para los afios siguientes son suficientemente amplios como
para garantizar el recurso en efectivo suficiente para mantener en funcionamiento
cada ciclo productivo de la empresa.

Como ya se menciond el flujo de caja de la operacion de la empresa no es
siempre positivo a lo largo de todo el horizonte de planeacion del proyecto, sin
embargo esto no quiere decir que el proyecto no sea viable a nivel financiero, por
el contrario debemos aplicar herramientas de medicion y evaluacion a este flujo
de caja para determinar su viabilidad o no, dado que en muchas ocasiones los
proyectos, y las empresas pueden presentar utilidades positivas en el estado de
resultados, producto del juego contable, para un flujo de caja negativo 6
viceversa.

De acuerdo con la definicién técnica un flujo de efectivo resulta de la diferencia
entre los ingresos en efectivo y los egresos en efectivo en un periodo determinado
de tiempo, en concordancia los flujos de efectivo del proyecto comercializadora
artesanal colonial han sido realizados para periodos de un afio, y en un horizonte
de planeacion de 5 afios, y se presentan a continuacion:
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A_WO DEEECTIVONETO

(Millones del afo 1)

Fase Inversion Operacional
VR

Afio 0 1 2 3 4 5 Ram

BENB. ULTIMO

ANO

Nivel de produccion 0% 8% 92% % 97% 100%
Entrada de efectivo
Prestanos 615.403,80
Ingresos por concepto de ventas 104751348 115990049 1290.267,07 1.439.91254 1.609.137,69
Qtros Ingresos
Valor Remmanente en el ultino afio 663.162,34
Total entradas de efectivo 615.403,80 104751348 115990049 1290.267,07 1.439.91254 1.609.137,69 663.162,34
Sdlidas de efectivo
Inversiones basicas 745.403,80 144.026,47 12.966,85 14.545,55 16.655,64 18.794,26 0,00
Costos de operacion netos de 566.399,38 618.513,06 676.505,66 742.885,09 817.749,31
depreciacion y anortizacion diferidos
Costos de Fnanciacion 110.772,68 838.618,15 66.463,61 44.309,07 22.154,54
Pago prestanos 123.080,76 123.080,76 123.080,76 123.080,76 123.080,76
Impuestos 105.001,93 131.378,85 161.627,98 195.362,56 232.647,51
Total salidas de efectivo 745.403,80 1.049.281,23 974557,67 104222355 112229312 1.214.426,37
Entradas menos salidas de efectivo -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32 663.162,34
Hujo de efectivo neto (FEN) -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32
Hujo de caja utilizado para -615.403,80 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 394.711,32
la evaluacion

Fuente: Elaboracién propia, agosto de 2010

Como se puede observar los flujos de caja de operacidn son positivos después del
segundo afo de operacion del proyecto, y practicamente el 100% de la inversion
en activos, se realiza en activos fijos utilizados para el proceso productivo, ademas
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de lo anterior, el flujo de caja de financiacién es cubierto ampliamente por el
resultado de la actividad econdmica de la empresa.

11.1.1 TASA DE INTERES PARA LA EVALUACION

Para la evaluacion financiera del proyecto se determino como tasa minima
requerida por los inversionistas el 17%, esta tasa se determin¢ teniendo en cuenta
las tasa pagadas por lo depdsitos a término fijo del sector bancario, o lo que es lo
mismo el pago de las inversiones de bajo 0 cero riesgo, al mismo tiempo se tuvo
en cuenta la influencia de los factores que condicionan el valor del dinero en el
tiempo, los cuales son: El riesgo implicito en la inversion, la inflacion proyectada
para los préximos 5 afios, tomada del estudio de variables macroeconomicas de
Bancolombia y el costo de oportunidad implicito en renunciar a otras opciones de
similares inversion.

Determinacién de la Tasa minima requerida:

= CDT: 7% E.A

= Inflacion Promedio: 5% E.A.
= Prima de riesgo del sector: 5% E.A.

Total tasa minima requerida por el inversionista: 17% E.A.

11.1.2. VALOR PRESENTE NETO, VPN (i)

Como hemos sido reiterativos, para el andlisis de la viabilidad financiera del
proyecto debemos utilizar métodos dinamicos que consideren el valor del dinero
en el tiempo, la primera de estas herramientas es el VPN, el cual descuenta los
flujos de caja del proyecto, a una tasa de interés predeterminando, es decir a la
tas minima requerida por el inversionista, lo que se pretende con esta
herramienta de evaluacion es traer a valor presente cada uno de los flujos de caja
obtenidos en el proyecto, sumarlos y compararlos con el valor de la inversion
inicial del proyecto, si el resultado obtenido de restar a la sumatoria de los flujos de
caja traidos a valor presente el valor de la inversion inicial es una cifra positiva, se

164



puede decir que el proyecto tiene un valor presente neto positivo, haciéndose
atractivo para el inversionista.
A continuacion presentamos el modelo grafico y matematico utilizado para el
calculo del VPN del proyecto:

Modelo Grafico:

Hujo de caja utilizado para -615.403,80 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42 39%4.711,32
la evaluacion
334.711,32
317.6194
248.043,

Modelo Matemaético:

Gadood VPN
M= 17

VAN= | 6154038 + (-L767,T5/(LHOLN)H1B5 3 ELHO.LTF )+ (MBOBE(LOLTY) + (317 61942(14017)) +
(394.711,32(140,17)%)

VPN= $19556,98
ANALISIS:  EL VALOR PRESENTE NETOAUNATASADE INTERES i, PUEDE SER NEGATIVO (VENOR QUE) OIGUAL
QUE 0, OPUEDE SER POSITIVO (MAYOR QUE )

SIES<0=EL PROYECTONOES VIABLE ANANCIERAVENTE
SIES =0 =ENTONCES EL PROYECTOES INDIFERENTE
SIES>0=EL PROYECTO SE JUSTIHCADESDE LE PUNTO DE ISTARNANCIERO

El valor presente neto obtenido por el proyecto es de $19.556.980, esto nos indica
que comparado con la inversion inicial de $615.403.800 los flujos de caja
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proyectados traidos a valor presente, logran recuperar el valor de la inversién
inicial, ademéas generan un valor econémico agregado para el inversionista de
$19.556.980, lo cual implica una ganancia en términos financieros, hay que tener
en cuenta que el proyecto tiene una orientacion muy social y asume costos de
nomina considerables, al mismo tiempo que el financiamiento fue calculado para
un periodo de solo cinco afios, es seguro que en el sector financiero pueden
encontrarse opciones con un mayor plazo y tal vez con menores tasas de interés,
con lo que se lograria obtener un VPN mucho mas atractivo. Ademas de lo
anterior podria estudiarse una posible reduccion en cuanto a los costos de
produccion logrando descuentos por la compra de volumenes considerablemente
altos de materia prima, o en ultima instancia reducir la némina administrativa y
realizar contrataciones por prestacidon de servicios, lo que reduciria el costo
generado por la carga prestacional de esta manera se lograria un considerable
incremento de la utilidad operativa del proyecto, y por consiguiente de los flujos de
caja del mismo.

11.1.3. TASA INTERNA DE RETORNO, TIR

La tasa interna de retorno o tasa interna de rentabilidad (TIR) de una inversion
esta definida como la tasa de interés con la cual el valor actual neto o valor
presente neto (VAN o VPN) es igual a cero. Estos Valores VAN o VPN son
calculados a partir del flujo de caja anual, trayendo todas las cantidades futuras -
flujos negativos y positivos- al presente.

Teniendo en cuanta la definicién anterior, y por medio de la ayuda financiera de la
hoja de calculo Excel, la T.l.R obtenida para el proyecto es de 18.19%, superior
a la tasa minima requerida por los inversionistas del 17 %, esto explica porque el
proyecto genera un VPN positivo.

De lo anterior se puede concluir que este proyecto resulta atractivo para
inversionistas que requieran una tasa de rentabilidad menor o igual al 18,19%,
caso en el cual el VPN arrojado por el proyecto seria de cero, Yy por lo tanto
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resultaria indiferente invertir en este proyecto, claro estd, sin considerar el riesgo
implicito en la inversion, es decir la posibilidad de obtener o no los resultados
planteados en el estudio de mercados, y otras variables que pueden afectar
seriamente el desarrollo del proyecto, como la inestabilidad politica con algunos de
los paises compradores, o0 bruscas variaciones en las tasas de interés, o peor aun
de la tasa de cambio.

Todo lo anterior se valida al observar el andlisis de sensibilidad que se muestra a
continuacion, donde se ve claramente que a mayor nivel de expectativa de
ganancia por parte del inversionista, el valor presente neto del proyecto tiende a
cero o se vuelve negativo, obsérvese que en el punto donde la tasa minima
requerida por el inversionista es de 18.19% el valor presente neto del proyecto es
igual a cero, y a tasas superiores, por ejemplo el 30%, el VPN del proyecto toma
valores negativos.

$600.000,00
$500.000,00 Anédlisis de Sensibilidad VPN - ()
$400.000,00
$300.000,00
$200.000,00

$100.000,00

$0,00

0% 5% 10%15%209083%030%35%40%45%50%

$-100.000,00

$-200.000,00

$-300.000,00 ==VPN()

167



11.1.4 TUR
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i= 17%

INGRESCOS 0,00

0,00

2
185.342,82

248.043,52

a4
317.619,42

)
394.711,32

EGRESOS 615.403,80

1.767,75

0,00

0,00

0,00

0,00

VPN
ECRESOS
VRRARUT URO
INGRESOS

$527.277,52

$1.402.720,28

DETERMNAR LATUR?

SUMANVA) () =(SUMAVPE)()(1+T)Nn

SUMAMPI()*(L+H)n= SUMAMPE)()(1+T)n

(1+T)N=SUMAVPI)(i)/SUMA(VPE)(i)

A+Tn=B/C)(I)(1+)n
1+T=1-HY{(B/O)()}L/n
TUR (i) = (LH{BO)M"™-1

TUR(179%9=

LATURAUNATIODEL 17% ESIGUAL A 17,855% ANUAL

LATUR PUEDE DAR:

17,855%

Se obtiene una TUR de 17,855%
invertir un monto en el momento presente, al cabo del periodo 5 cuando finalice el

CONDICION IDEAL

mo
17%

<TUR
17,855%

<R

1819%

NO INVERTIR EN EL PROYECTO

INDIFERENTE

SOLAVENTE SE DEBE HACER MENTRAS SE HAGA
EL ANALISIS DE SENSIBILIDAD

lo cual indica que si el inversionista decide

proyecto podra ganar ese porcentaje sobre lo que ha invertido. O lo que es lo

mismo, es la tasa resultante de analizar el proyecto como una opcion de una Unica

inversion y un solo flujo de caja de efectivo obtenido a los cinco afios del horizonte

de planeacién del proyecto.

11.1.5 RELACION COSTO BENEFICIO
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i= 17%

ANO o 1 2 3 4 )

INGRESOS 0 O] 18534282 248.04352| 317.61942( 394.711,32
EGRESOS 615403,8| 1767,749219 o 0] o ]
B/IC 1,04

ANALISIS: RELACION BENEHCIO/ COSTO AUNATASAI PUEDE SER

SIES <1 =EL PROYECTO NO SE JUSTIFICADESDE EL. PUNTO HNANCIERO
S| ES =1 = ENTONCES EL PROYECTO ES INDIFERENTE
SIES > 1 =EL PROYECTO SE JUSTIHCADESDE LE PUNTO DEMSTAFNANCIERO

$2,00
$1,80
$1,60
$1,40
$1,20
$1,00
$0,80
$0,60
$0,40
$0,20
$0,00

Andlisis de Sensibilidad B/C Vs TIO

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

==P/C

En este proyecto la relacion costo beneficio es de 1,04 lo cual significa que hay
beneficios que compensan el costo de oportunidad de las alternativas de
inversion. La ganancia por cada unidad monetaria invertida en el proyecto es de
1,04 unidades monetarias.

11.1.6 OTROS ANALISIS DE SENSIBILIDAD
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A continuacibn se presentan otros andlisis los cuales pueden dar otras
perspectivas del proyecto para mirar su comportamiento en las areas de
produccion, costos, ingresos con el objeto de que el inversionista tenga una
informacion clara para la toma de decisiones de inversion.

11.1.6.1 Analisis de sensibilidad TUR vs TIO

ANALISIS DE SENSIBILIDAD 60,00%
TUR(i) vs. TIO =(j) 50,00%
i TUR Tio
0% 13,28% o% | 40,00%
5% 14,64% 5%
10% 16,02% 10% 30,00%
15% 17,41% 15%
20% 18,80% 20%
25% 2021% 5% | 20,00%
30% 21,63% 30%
35% 23,05% 35% | 1000%
40% 24,47% 40%
45% 25,90% 45% —+TLR -&-TO
50% 27,34% 50% 0,00%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

El proyecto es atrayente porque le permite generar al inversionista un rendimiento
méximo de hasta un 18,19% convirtiéndolo en favorable y viable para su puesta
en marcha dado que la tasa minima requerida por el inversionista se definié en un
17%.

11.1.6.2 Variacion en el precio de ventas

El analisis de sensibilidad que se presenta a continuacién nos permite determinar
cual seria el comportamiento del punto de equilibrio y de la utilizacién de la
capacidad de planta si se realiza una variacibn en el precio de venta,
permaneciendo constante las demas variables de la ecuacion como los costos
fijos y los costos de produccion. Como es de esperar ante un mayor precio de
venta se requiere vender y producir un menor nimero de unidades para lograr
llegar al punto de equilibrio.

Tabla de datos para el andlisis:
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VARACIONDH. PRECIODEVENTAS

Variacion
del Precio Precio Punto de Equilibrio Bqgresado en:
de Venta de Unidades Ingresos Porcentaje
k, (99 Venta Miles Millones Wtilizacion
Capacidad
120% 109.200 4.712 51457 27,64%
115% 104.650 4.964 519,51 29,11%
110% 100.100 5.245 525,02 30,76%
105% 95.550 5.559 531,19 32,60%
100% 91.000 5.913,65 538,14 34,68%
95% 86.450 6.316 546,04 37,04%
90% 81.900 6.778 555,10 39,75%
85% 77.350 7.312 565,58 42,88%
80% 72.800 7.938 577,86 46,55%
75% 68.250 8.680 592,43 50,91%
70% 63.700 9.576 610,01 56,16%
60% 54.600 12.068 658,90 70,77%
50% 45.500 16.311 742,17 95,66%
Grafico del analisis de sensibilidad.
18.000 .
VARIACIONENEL PRECIODE
16,000 VENTAS
14.000
12,000
10.000 i
=4="Unidades Miles
8,000 =f=Ingresos
6.000
4,000
2000
o................l...l. r "
109200 104680 100100 96550 9L000 86450 81900 77230 7280 63250 670 54600 4650

Una variacién en el precio por debajo del 50% del precio promedio establecido no
es aceptable para la empresa dado que esto implica lograr la utilizaciéon de un
95.66% de su capacidad de produccion para dar respuesta a un nivel de ventas de
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16.311 unidades en promedio, esto no es posible ya que de acuerdo con el
estudio de mercado la empresa solo tiene la posibilidad de comercializar dentro de
su primer aflo de funcionamiento de un total 15.150 unidades de sus diferentes
lineas de produccién, en cuanto al margen de contribucién promedio, la empresa
aun estaria en capacidad de reducir ain mas su precio ya que el costo variable
promedio por producto es de $19.622, sin embargo esto significa un incremento en
el nivel de produccion lo cual limita esta posibilidad. En cuanto al incremento
porcentual en el precio de venta, como es de esperar a mayor precio de venta
mayor utilidades y se requiere de un menor uso de la capacidad de produccioén, no
obstante la mayor limitante en cuanto al incremento en el precio de venta, es el
precio promedio del mercado, y en cuanto a esto no es posible incrementar los
preciso ya definidos.

11.1.6.3 Variacion en los costos fijos

Para este analisis el principio a utilizar es el mismo que se considero en el punto
anterior, se observara como es la respuesta o cambio en el punto de equilibrio y la
utilizacion de capacidad de planta, si variamos el costo fijjo y mantenemos
constantes los demas componentes de la ecuacion.

Tabla de datos para el andlisis:
VARACIONENLOS COSTOS HIOS

Variacion en Costos

de Operacioén Fjos, Costo Punto de Equilibrio Bqgresado en:
con Bxcepcion de la Fjos Unidades Ingresos Porcentaje
Depreciacion (Millones) Miles Millones Wilizacion
K (%9 Capacidad
220% 878.383,76 12.306,11 1.119,86 72,17%
200% 802.337,09 11.240,70 1.022,90 65,92%
170% 688.267,08 9.642,58 87748 56,55%
150% 612.220,41 8.577,17 780,52 50,30%
120% 498.150,41 6.979,06 635,09 40,93%
110% 460.127,07 6.446,36 586,62 37,81%
100% 422.103,74 5.913,65 538,14 34,68%
90% 384.080,40 5.380,95 489,67 31,56%
80% 346.057,06 4.848,24 441,19 28,43%
70% 308.033,73 4.31554 392,71 25,31%
60% 270.010,39 3.782,83 344,24 22,19%
50% 231.987,06 3.250,13 295,76 19,06%

Grafico del analisis de sensibilidad
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12.000,00 - VARIACIONENLOS COSTOSFLJOS
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4.000,00

2.000,00
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Como se observa en el gréafico y en la tabla de datos aunque los costos fijos del
proyecto se encuentren en un 220% de su valor normal, la empresa esta en
capacidad de manufacturar las unidades requeridas para el logro del punto de
equilibrio, dado que a este nivel de costo fijo se requieren producir y vender un
poco mas de 12.000 unidades en las 5 lineas de produccion, recordemos que para
el primer afo de la fase operacional se tiene planeado producir y vender por lo
menos 15.150 Unidades de las 5 lineas de produccion. En un caso mas
especifico el proyecto no podra soportar un incremento superior al 274% en el
costo fijo, incremento que implica asumir un costo fijo por un valor monetario de
$1.083.709.770, en el cual para poder alcanzar el punto de equilibrio se requiere
producir y comercializar un total de 15.183 unidades en promedio, lo cual como ya
se expreso con anterioridad es imposible realizar dado que el estudio de mercado
nos indica que solo se podran comercializar 15.150 unidades en el primer afio.

11.1.6.4 Variacion en el precio unitario
Tabla de datos:
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ESTADO DERESULTADOS VARACION PRECIOLNTARO

600.000,00

500.000,00

400.000,00

300.000,00

200.000,00

100.000,00

0,00

-100.000,00

-200.000,00

-300.000,00

54.600

68.250

Costos Totales ~ =#=Ingresos Totales

72.800

91.000

=fi=Menos Costos Fijos

95.550

100.100

Costos Variables

104.650

Utilidad-Perdida Del Ejercicio

CIFRASDEL AND5
EL RESTODE DATOS SONCONSTANTES

Variacion Gel Precio Untario BA600 B3.700 5250 72800 9000 %50 100100 104650
Ngresos Toiaes 0853 36605 AR5 TO51316  GBH2N  Gob0lo3l  SOL%64)  6IB8am
Menos Costos Fios 21874 4210874 AD1B74 ABTA 421874 4210374 4210374 4210374
Costos Variables 1603846 11603846 11603846 1603846 11603846 11608846 11608846 11603846
CS108 T0iaes 5RI20 5B 5B TR 5RBU2A  SBIAN 5B 5BIELN
UlidedkFerca el Bercico 252638 -bLidg  -IA5b%  -10/6284 00 20,0 Bel2 803

700.000,00 -

VARIACION PRECIO UNITARIO

Como se observa en la tabla de datos y el gréfico del andlisis de sensibilidad, ante

un cambio en el precio de venta promedio, las Unicas variables que perciben

alteraciones son el nivel de ingresos y la perdida o ganancia operacional,

obsérvese que cuando la variable toma valores por debajo del precio promedio

definido en $90.000, los ingresos totales caen por debajo del &rea sombreada que

representa los costos totales y por lo tanto se genera una perdida que se ve

reflejada en la recta que representa la utilidad del ejercicio tomado valores por

debajo de cero, en el caso contario cuando el precio de venta es superior al precio

promedio de $91.000, los ingresos totales se disparan por encima del area del

costo total y por ende se genera utilidad.
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11.1.6.5 Variacidén costos variables y variacidon costos fijos

800.000,00

VARIAQON COSTOSVARIABLES
700.000,00

600.000,00

500.000,00
400.000,00 o 0 0 o 0 o =

300.000,00
200.000,00
100.000,00

0,00

9.811 13.735 15.698 17.660 18.641 19.622 31895

-100.000,00

-200.000,00

Costos Totales =&—Ingresos Totales =~ Menos Costos Fijos Costos Variables

-300.000,00

49.055

Utilidad-Perdida Del Ejercicio

Aqui los costos totales son proporcionales a los costos variables e inversamente

proporcionales a las utilidades.

ESTADO DE RESULTADOS VARIACIONENLOS COSTOS HJOS

CIFRAS DEL AND 1
EL RESTO DEDATOS SONCONSTANTES
Variacion del Costo Hjo 2BL9%7 20010 60H 34080 2 60 612220 683267
Tigresos Toiaes TR0 GRBI0 TR1420 TR0 GBI2LN  5BIRN  5BIA2D  GSRILD
Menos Qostas Fios 81906 27001039 3080373 B0 4210874 4012707 6122041 63826708
Costos Variatles 11603846 11603846 11603846 11603846 11608846 11603846 11603846 11608846
Costos Totales TR5n Bo0BH TA012,10 TOIB®%  GB1220  ohlbss 182858 oA3bm
CHlidecFFerdida D8 ercico 19011668 152003, T14070,01 BOBHA 000 -3B0B4 19011668 -266.1633
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200.000,00

0,00

231667 269627 307.586 383505 421464 459424 611.261 687.180
-200.000,00

40000000« CostosTotales  —e=IngresosTotales  =fl=Menos Costos Fijos Costos Variables Utilidad-Percida Del Ejerdcio

En esta dltima grafica se observa como el nivel de costos totales es directamente
proporcional y sensible ante variaciones en el costo fijo, también se puede
observar que de haber un incremento en los costos fijos y no poderse realizar
cambios en el precio de venta, la empresa inmediatamente generara perdidas.

11.2 EVALUACION ECONOMICA Y SOCIAL

Para realizar la evaluacion social del proyecto se tuvo en cuenta el censo del
Dane 2005 en el cual el departamento del Cauca present6é un 46.4% de hogares
con necesidades basicas insatisfechas, dentro de este indicador: “un hogar se
considera pobre cuando presenta al menos una de las siguientes caracteristicas:
Viviendas con materiales inadecuados, viviendas con servicios publicos de
acueducto y alcantarillado inadecuados, o inexistentes, hacinamiento critico, alto
nivel de dependencia econdmica, ausentismo de la poblacion en edad escolar”.
Asi, ocupa el puesto 9, entre los departamentos con mayores dificultades medidas
a partir de NBI.

Cuadro 25. Numero de personas beneficiadas por municipio

Municipio Total empleos
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directos -
indirectos

Popayan 100

Cajibio 12
Caloto 12
El tambo 12
Guapi 10
Inza 12
La sierra 12
Mercaderes 10
Morales 8
Patia 7
Piendamo 8
Rosas 7
San Sebastian 5
Santa rosa 7
Silvia 6
Timbio 15
Totoro 8
Total 251

Esta evaluacidén busca establecer una equidad (beneficio colectivo) en la asigna-
cion (6ptima social), de los recursos (ingresos y riquezas), teniendo en cuenta el
nivel de ingresos y numero de beneficiarios). El impacto social generado con la
implementacion del proyecto mejorard en un 0.48% el NBI del departamento del
Cauca. La implementacion del proyecto generara un total de 251 empleos (direc-
tos indirectos) beneficiando asi a 30 familias aproximadamente en 17 municipios
del departamento del Cauca; las cuales podran aumentar sus niveles de ingresos
y mejorar su calidad de vida, confirmando que podran suplir mas de una necesi-
dad bésica insatisfecha (NBI).

El proyecto comercializadora artesanal colonial, tiene un gran impacto a nivel
social dado que nace como respuesta a un problema de fondo y estructural que
viene soportando el sector artesanal en Colombia, a través de este proyecto se
lograré la generacion de no menos de 15 empleos directos, a su vez se puede
observar que si bien ya se menciond, la inversién pierde algo de valor en el
tiempo, el proyecto es auto sostenible a nivel econémico en el largo plazo.
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11.3. EVALUACION AMBIENTAL

A continuacion se presenta la matriz de Fearo en la cual se hace una relacion
entre actividades que tienen un compromiso directo con algunos componentes del
ecosistema como son: El agua, el suelo, la flora, la fauna y el aire, mediante
colores para calificar el impacto sobre los mismos.

Cuadro 26 Matriz de fearo

Convenciones para Actividades del proyecto
interpretar el impacto Preinv Inversidn o ejecucion _ _Operacmn.
a b C d e |f g h i j Kk I
n [7) [@) )

0 | No hay impacto 8 £ | o @ g
Falta o| @ ol 2 % Q .Gé
informacion ” Sl E| g ®| & W <
Efecto significativo ol 8| 2| 8 gl & B 51§ gl g &
adverso S| 5| =| & = 8 B8 ©°| s/ &N 8| 8
Efecto adverso gl 3 % 3 sl 8 ¢ e 3 = B &

B — 0y w o E| 3| g 35 2| g £
Efecto significativo benéfico = <| O 5 S ol <
Efecto = £
benéfico
© Incremento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
c turbiedad
Alteracion ~ fondo | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
() g cause
— 2 Alteracion nivel | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 fredtico
— Inter. escor. superf 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 Alteracion calidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o Perdida horizontes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
i) Alteracion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
© g infiltracién
w n Incremento 0 0 0 olo|lo|O0O|lO[O]O]O]oO
Procesos erosivos
Perdida  cobertura | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
area del proyecto
Perdida  cobertura | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g areas aledafias
[ Alteracion del ivi | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
para el sp
Alteracion del grado | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de presencia
s Alteracién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 dominancia
L Alteracion hébitats 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Barreras migratorias | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Alteracion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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diversidad
R Ruido 0 0 0 0 0 0 0 0 0
-3: Polvareda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Emisién de gases 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Explicacion: Como se puede apreciar las actividades en color naranja: H, I, J, K
tienen un impacto directo sobre el agua y el aire en el ambiente, no obstante
realizando una valoracién general se hace la siguiente observacion, que estas
actividades del proyecto en general no tienen una afectacion fuerte ni duradera
sobre el ambiente, por otro lado mientras estén en funcionamiento los talleres se
dard un manejo adecuado de los residuos lo cual tampoco ocasionara un impacto
significativo sobre los seres humanos

e En cuanto al impacto ambiental del proyecto, se prevé que existiran algunas
limitaciones dentro del aprovisionamiento de materias primas dado que son
fiboras naturales, por ello se tenderda a mitigar los impactos de indole
ambiental reemplazando algunas de las materias primas por fibras sintéticas.

e En el proceso productivo los desechos son minimos y se hara reutilizacion
de los mismos cada vez que sea posible.

e En el manejo de los desechos propios de la actividad empresarial se
implementara un plan basico de reciclaje basico.

e La utilizacion de los talleres y la produccion como tal solo originara ruido
minimo que no afectara la salud de la poblacion cercana.

e Por ultimo cabe resaltar que se afectara la calidad del agua también pero

solo de una manera minima ya que la misma utilizada en los procesos de
produccion no sera contaminada con quimicos, pinturas potentes, que dafien
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el ambiente, pero de todas formas sera afectada en su calidad una vez sea
utilizada.

El proyecto es ambientalmente viable porque respeta las condiciones de vida
de los seres humanos, no afecta su salud, por otro lado, tampoco impacta en
gran medida el sistema ecolégico circundante en el sentido de que se dara
un muy buen manejo a los residuos reaprovechandolos o reciclandolos de las
formas mas adecuadas lo que no generara contaminacion. CoOmo se dijo en
un principio, este proyecto se caracteriza porque todas las actividades de
produccion y comercializacién se inspiran en el respeto por las personas, el
medio ambiente, el respeto a la constitucidn, y las leyes colombianas. Se rige
por los principios de eficiencia, universalidad.
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12. CONCLUSIONES

Para que el proyecto tenga éxito es necesario tener en cuenta caracteristicas
esenciales como son la claridad, objetividad, el estilo y la imagen corporativa,
también, es adecuado mejorar la estructura organizacional para fortalecerse frente
a los mercados nacionales e internacionales.

Los Indicadores de este proyecto tales como la TIR, B/C y VPN recomiendan
invertir en el mismo, puesto que genera rentabilidad y rendimiento, por otro lado
es atractivo al inversionista ya que es rentable y autosostenible a nivel econémico
en el mediano plazo; se prevé tener algunas limitantes por el aprovisionamiento de
materia prima, en cuanto a la mano de obra se tiene plenamente identificadas las
fuentes para su consecucion siendo abundantes. Una de las principales
dificultades sera la consecucion de fuentes de financiacion.
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13. RECOMENDACIONES
Este proyecto debe tener en cuenta los tiempos estipulados del plan de
implementacion para la asignacion de recursos humanos, financieros,
administrativos.
Mantener control y revision del plan en los tiempos estipulados en produccion.

Fortalecer alianzas estratégicas determinadas en el plan exportador.

Monitorear cada una de las etapas del plan de negocios para cumplir con los
objetivos esperados.

Mantener el control de los riesgos que son amenaza para el plan de la
comercializadora.

Incentivar a los artesanos asi como todo el personal involucrado en el proyecto

para el buen desarrollo y trabajo en equipo dando cumplimiento a los objetivos
pactados.
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14 GLOSARIO

Analisis de costo-beneficio: Técnica formal mediante la cual los beneficios de un

Asistencia técnica:

Base tributaria:

Bienes de consumo:

Cadena productiva:

Cambio tecnoldgico:

Capital humano:

proyecto publico se comparan con sus costos.

Actividad dedicada a asesorar Yy capacitar a
determinada entidad en la solucion de sus problemas
técnicos o en la utilizacion de tecnologias establecidas,
gue estan en poder del que presta el servicio, incluye
las actividades de extension agricola e industrial, la
consultaria econémica.

Medida del valor sobre el cual se grava un impuesto.

Articulos que se producen para el consumo actual.

Es el conjunto de empresas que conforman una linea
de produccion, partiendo de actividades como la
obtencion o explotacion de materia prima hasta la
comercializacion de bienes finales.

Introduccion de nuevos métodos de produccion o
nuevos productos a fin de elevar la productividad de los
insumos existentes 0 incrementar los productos
marginales.

Forma de capital intangible que incluye las habilidades y
conocimientos que los trabajadores poseen o adquieren
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Crecimiento econdmico:

Demanda del mercado:

por medio de la educacion y la capacitacion, y que
brinda servicios valiosos para una empresa a través del
tiempo.

Aumento de la produccion total de una economia. Se
presenta cuando wuna sociedad adquiere nuevos
recursos o cuando aprende a producir mas con los
recursos existentes. Algunos economistas lo definen
como un incremento del PIR real per capita.

Suma de todas las cantidades de un bien o servicio que
en un periodo determinado demandan todas las familias
gue compran ese bien o servicio en el mercado.

Diferenciacion del producto: Estrategia que utilizan las empresas para obtener

Empresa:

Empresario:

poder en el mercado. Se consigue elaborando
productos que proyecten una identidad positiva en la
mente de los consumidores.

Organizacion que transforma recursos (insumos> en
productos (produccion). Las empresas son las unidades
basicas de produccion en una economia de mercado.

Persona que organiza, administra y asume los riesgos
de una empresa, adoptando una nueva idea o un nuevo
producto y convirtiéndolo en un negocio de éxito.

Factores de la produccion: Insumos que intervienen en el proceso de produccion.

Tierra, trabajo y capital son los tres factores clave de la
produccion.
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Precio:

Produccion proceso:

Recursos o0 insumos:

Concepto de artesania:

Suma a la que se vende un producto por unidad. Refleja
cuanto esta dispuesta la sociedad a pagar por él.

Por el cual los recursos se transforman en formas
utiles.

Todo lo que ha sido proporcionado por la naturaleza o
las generaciones precedentes y puede usarse directa o
indirectamente para satisfacer necesidades humanas.

La artesania en el lenguaje comun es la practica de
producir objetos. Estos pueden ser funcionales o
decorativos, realizados parcial o totalmente a mano con
un aporte de destreza manual y artistica.
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ANEXOS

ANEXO A



MARCO LOGICO
CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
ARTESANAL

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Debido a la actual situacién econdmica, el gobierno junto con el sector privado busca
mitigar estas fluctuaciones generando alternativas de inversion con una finalidad para
incrementar los ingresos de la poblacion, fortaleciendo y estabilizando la economia
nacional.

La evolucion creciente del mercado de artesanias a nivel nacional e internacional, esta
generando excelente oportunidad para el establecimiento, produccion y utilizacion de
artesanias.

Esto esta incentivando una ampliacion de las inversiones artesanales, las cuales son un
recurso autdctono de la region procedente de los habitantes de las diferentes zonas del
pais, buscando el reconocimiento de los productos a nivel regional, nacional e
internacional, logrando asi contribuir significativamente a preservar los recursos naturales
y la biodiversidad y mejorando las condiciones de vida de los pobladores rurales menos
favorecidos.

2.1 Obijetivo general

Implementar el Centro Especializado de Produccion y Comercializacion Artesanal para la
Comercializadora Artesanal Colonial “C.A.C". en la Ciudad de Popayan Departamento del
Cauca.

2.2 Obijetivos Especificos



Describir las generalidades y bondades de la C.A.C para identificar potencialidades
respecto a las demandas del mercado.

Analizar el mercado de la C.A.C. en un contexto local, nacional e internacional que
permita proponer estrategias de actuacion en su mercado nicho.

Analizar la estructura organizacional de la C.A.C y las posibilidades de adecuarse a las
dindmicas del mercado.

Disefiar el Plan de Negocios para analizar el actual estado de la Comercializadora
Artesanal Colonial “C.A.C” que determine los posibles riesgos (amenazas, oportunidades)
y obtener un panorama claro y preciso.

Implementar las mejoras para la viabilidad del Plan de Negocios para la C.A.C con el
desarrollo de la investigacion

1. ANALISIS DE LA PARTICIPACION

El andlisis de la participacion, se fundamenta en el seguimiento de tres fases
fundamentales segun la metodologia del marco l6gico, estas corresponden a:
elaboracion de la tabla de participantes; valoracion de la influencia e importancia
de los implicados e identificacién de riesgos e hipoétesis que afectaran al disefio y
al éxito del programa.

1.1 ELABORACION DE LA TABLA DE PARTICIPANTES



La tabla de participantes, se realiza con base en la identificacion de los siguientes
grupos de interesados:

GRUPO DE INTERESADOS INDIRECTOS

» La empresa pretende impactar al departamento del cauca con una proyeccién
en el mediano plazo incorporando al suroccidente colombiano, buscando
penetrar sus productos en el mercado.

= Los almacenes, tiendas y centros de distribucién que permitan dar a conocer el
producto al consumidor final.

GRUPO DE INTERESADOS DIRECTOS
= Hombres y mujeres mayores de 25 afios de los estratos 3, 4, 5y 6 con
necesidades en decoracion y confort para sus hogares.

Cuadro A-1
PROYECTO COMERCIALIZADORA ARTESANAL COLONIAL.

"CUADRO DE GRUPOS DE INTERESADOS O INVOLUCRADOS”



PROBLEMAS CONFLICTO

GRUPOS INTERESES PERCIBIDOS RECURSOS POTENCIALES
Hombres y Decoracién y Productos en el Comercializadora Desconocimiento
mujeres Confort mercado a s de Artesanias. en el mercado de
residentes en precios altos Talleres artesanias.
Popayéan Artesanales

Cadenas de Productos no
Supermercados satisfacen la
necesidades de
decoracion y
confort en sus
hogares
Productores y Mantenimiento Falta de Puntos de venta, Calidad de los
comercializadores de la cuotade asesoriay ferias y eventos productos que
de Artesanias mercado. seguimiento por nacionales e permita una buena
parte de los internacionales comercializacion
productores y distribucion.

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2010

1.2VALORACION DE LA INFLUENCIA E IMPORTANCIA DE LOS IMPLICADOS

La influencia de los grupos beneficiados se identifica en la matriz del grafico A-1,
en el que se visualiza graficamente el poder que cada implicado puede tener para
controlar las decisiones que se relacionan con el proyecto.

La importancia también se refleja en la matriz, aqui se identifica la relacién con la
prioridad dada por el financiador a la satisfaccion de necesidades e intereses de
determinados implicados.

MATRIZ DE SEGMENTACION



MATRIZ DE Que

MACRO necesi:lades *Decoracion.
satisface ol luminacién.

SEGMENTACION Gusto por Articulos

Artesanales.

*Belleza.

Cobertura Regional,
Nacional e
Internacional.

Como
Satisface
Necesidades

*Comercializacién de Productos

Artesanales.

*Tienda Virtual.

*Alianzas con Comercializadoras

Nacionales e Internacionales.

*Facilidad en forma de Pago.
*Participacién en Ferias.

Kr:tgg:g:lcetgs «Calidad en el servicio al Cliente

«Estratos 3,4,5.6. *Exclusividad de Productos

A Quien
Satisface
*Personas interesadas

Gréafico A-1
PROYECTO COMERCIALIZADORA ARTESANAL COLONIAL
MATRIZ DE INFLUENCIA E IMPORTANCIA DE LOS GRUPOS DE
IMPLICADOS



IMPORTANCIA

Alta Potenciales beneficiarios Posibles aliados y
. contrapartes
Consumidores, hombres y p
mujeres residentes en Popayan | Proveedores de materias primas
e insumos de artesanias
Pueden quedar por fuera opositores
Ninguno .
9 Competidores de marca:
Artesanias de Colombia,
Salvarte, Casa artesanal, Manos
de Oro.
Competidores de productos:
Productos de decoracion en
Cristal, Metal, Plastico, Resinas,
Porcelanicrén, acrilico.
Competidores de deseo:
Estilos de Decoracion diferentes
a los artesanales. Minimalismo,
Estilo Zen, Estilo Loft, Estilo
Oriental, Kitsch, Shabby Chic,
Baja Estilo Clasico.
Baja Alta
INFLUENCIA

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2010

1.3

IDENTIFICACION DE RIESGOS E HIPOTESIS QUE

AFECTARAN AL DISENO Y AL EXITO DEL PROGRAMA




» La identificacidbn de supuestos y riesgos, se han ubicado con relacion a los
opositores o fuentes de riesgo entre los que se ubicaron a las empresas
competidoras grandes, las cuales pueden establecer barreras de entrada para
nuevas empresas competidoras en el sector artesanal.

2. ANALISIS DE PROBLEMAS

2.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA CENTRAL

La situacion econdémica actual genera incertidumbre en cuanto a la capacidad de
generacion de empleo en el pais, por lo que se hace necesario buscar alternativas
empresariales para mejorar el bienestar de los artesanos y de la comunidad
mitigando los indices de empleos informales e inestables, actividades no
convencionales como por ejemplo los cultivos ilicitos, la conformacién de grupos al
margen de la ley.

2.2 CAUSAS DIRECTAS DEL PROBLEMA CENTRAL

En el grafico A-2, aparece el arbol de causas directas, disefiado alrededor del
problema central identificado, en €l se visualizan las causas fundamentales del
problema y las causas de segundo nivel siguiendo lineas paralelas en una figura
jerarquica hacia abajo.



Gréfico 2
PROYECTO COMERCIALIZADORA ARTESANAL COLONIAL
CAUSAS DIRECTAS DEL PROBLEMA CENTRAL

Baja demanda de productos artesanales para su
produccion y comercializacion en el sur occidente

colombiano

Causas

directas
Necesidades Percepcion sobre efectos Mala calidad de los
insatisfechas dafiinos sobre los recursos productos existentes

naturales
Causas
indirectas

Estrategias de mercado Malas estrategias Adquisicién de

inadecuadas publicitarias productos artesanales de

mala calidad

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2010

2.3 ARBOL DE EFECTOS

En el grafico A- 3, se establece los efectos directos del problema central
identificado, colocandolos de forma paralela por encima de este. Asi mismo, se
colocan los efectos asociados a cada efecto directo.



Gréafico A-3
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
ARTESANAL.”

ARBOL DE EFECTOS DEL PROBLEMA CENTRAL

No se fabrican productos adecuados que
permitan satisfacer las necesidades de los

Efecto
final

Falta de Técnicas La falta de orientacion

apropiadas para la .Efe.ctos no facilita la
fabricacién de indirect motivacién en la
productos artesanales 0s
productos
Productos mal Efecto .
elaborados generan S _ Clgg?te?]
_ insatisfechos
rechazo directo
S
Problem Baja demanda de productos artesanales para su
a central produccién y comercializacién en el sur occidente
colombiano

Fuente: Elaboracioén propia, febrero 2010



2.4 ARBOL DE PROBLEMAS

En el Grafico A-4, se presenta el arbol de problemas, donde se muestra la
situacion de baja demanda en la compra de artesanias en algunos sectores de la
poblacion y se identifican las relaciones de causal/efecto entre los problemas
principales.

Grafico A-4
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
ARTESANAL.”



Efectos
indirecto
s

Efecto
s
direct
0s

Causas
directa
s

Causas
indirecta
s

ARBOL DE PROBLEMAS

Efecto
final

No se fabrican productos adecuados que
permitan satisfacer las necesidades de los
clientes pdtenciales

Falta de Técnicas
apropiadas para la

fabricacién de productos
artesanales

La falta de orientacién no
facilita la motivacién en la
compra de los productos

problema

Clientes
insatisfechos

Productos mal elaborados
generan rechazo

Baja demanda de productos artesanales para su

PrOk;Iem produccién y comercializacion en el sur occidente

central colombiano
Necesidades Percepcion sobre Mala calidad de los
insatisfechas

efectos dafiinos sobre productos existentes

los recursos

naturales

Malas estrategias
publicitarias

Estrategias de
mercado inadecuadas

Adquisicién de productos

artesanales de mala
calidad

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2010

ANALISIS DE OBJETIVOS



Siguiendo la metodologia del Marco Légico, los problemas identificados en el &rbol
de problemas se convierten en objetivos, como parte de la etapa inicial de disefiar
una respuesta.

Se reformulan todos los problemas en objetivos, de esta forma los problemas,
formulados como una condicidon negativa, son reformulados en forma de una
condicion positiva en el futuro.

El analisis de objetivos, se resume en el arbol de objetivos, donde se establece el
propésito general, y las causas del problema se hallan convertidas en medios del
programa y elaboracién del arbol de componentes y los efectos del problema se
hallan convertidos en fines del programa y elaboracion del arbol de fines.



Gréafico A-5

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

ARTESANAL.”
ARBOL DE OBJETIVOS

Fin
princip

[

Oferta de productos adecuados que
permiten satisfacer las necesidades de los

J

1 " " ot
LTSS PPLETILTarcS

Estudios de mercado que

Asesoria efectiva de

]

Fmaellsdad generan confianza en los comercializacién de
indirecta consumidores productos artesanales
s
Finalidad Clientes satisfechos
|nae|S a Buena calidad de los
especifica productos
s
Propésito Crecimiento de la demanda de los
(Objetivo productos artesanales en el sur
central) : e :
Medios Necesidades Percepcién positiva Buena calidad de
fundamenta satisfechas de los productos los productos
les existgntes
Medios de Estrategias de Acierto de Producciéon de
segundo mercado estrategias artesanias
nivel adecuadas publicitarias excelente calidad

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2010



4. ANALISIS DE ALTERNATIVAS

En esta etapa del Sistema de Marco Légico (SML) se han identificado los
proyectos, como expresion de las soluciones alternativas que puedan llegar a ser
estrategias para alcanzar los objetivos deseados. En este andlisis se deciden
sobre los propdsitos y objetivos generales.

En el grafico A-6 se muestran las alternativas identificadas.
Grafico A-6 )
PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
ARTESANAL.”

ANALISIS DE AL TERNATIVAS

(D

@

)

(o

Montaje del Centro
Especializado de
Produccién y
Comercializacién
artesanales para
incrementar la
demanda del
mercado

Capacitacion en
Investigacién de
mercado y buenas
practicas
Artesanales

Cumplimiento de
la normatividad
de Industria y
Comercio ademas
de normas ISO

Estrategias de
Mercadeo
apropiadas para
la Promocién y
publicidad de los
productos
artesanales

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2010




5. MATRIZ DE MARCO LOGICO

La matriz de marco l6gico (MML) es la herramienta utilizada para fortalecer la

conceptualizacién, el disefio, la ejecucion y la evaluacion del presente proyecto;

esta constituida por una matriz de 4x4, que es un sistema estructurado para:

e Planificar y comunicar, en un solo cuadro, la informacion mas importante sobre
el proyecto.

e Suministrar la base para la definicion del sistema de seguimiento y evaluacion.

La estructura de la ‘matriz de marco légico’ se presenta en el cuadro A-2, el cual
indica el contenido de cada fila y de cada columna, asi:



Cuadro A-2

PROYECTO “CENTRO ESPECIALIZADO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

ARTESANAL.”
MATRIZ DE MARCO LOGICO (MML)
Resumen Indicadores Medios
narrativo Verificables De
. oo L Supuestos
de objetivos RNO Objetivamente verificacion s
IVO MV
FIN
Introducir al mercado un producto Lugares de compra Estadisticas Viabilidad del
final con excelentes técnicas de materia prima e propias, producto en la
artesanales que permitan satisfacer ~ !NSUMOS. seguimiento en  demanda
las necesidades de decoracion y antroles de . la dIStI’Ibu.CIOI’I.),/
confort de los nichos de mercado calidad contenidos ~ comercializacion
identificados
PROPOSITO
Implementar el Centro de NIT, Certificado de  Consultas en Actividad
Especializado de Produccién y existencia y camara de econdémica

comercializacion Artesanal, para
satisfacer las necesidades de
decoracioén y confort en los hogares

COMPONENTES

Fabricacion y Comercializacion de
Productos Artesanales de excelente
calidad.

ACTIVIDADES

Estudio de factibilidad
Legalizacion de la empresa
Montaje infraestructura
Adgquisicion elementos
Operacioén de la empresa

representacion
legal.

Materia prima e
insumos de buena
calidad

Documento
estudios proyecto
Certificado de
existencia y
representacion
legal

Facturas de
compra elementos
Facturas de venta

comercio, DIAN,
alcaldia

Confirmacion de
la materia prima

Archivo
empresa

NIT y personeria
juridica
Observacion
empresa

Libros contables

avalada por la
normatividad
legal

Suficiencia de
materia prima

Autorizacién
inicio
operaciones.
Consecucion
recursos
financieros

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2010

ANEXO B

Artesanos Departamento del Cauca



Silvia

Grupo Artesanal
Cielo Melo

Carrera 8 No 8 — 19
Silvia - Cauca

Grupo Artesanal Grupo de Tejedoras de la Junta de Accién Comunal

Resguardo de Quizgé
Tejeduria en lana de ovejo
20 artesanas.

Vereda El Salado

Timbio



Asociacion de Hilos y Tejidos de Seda - Hitesedas
Tejeduria en seda e hilado

30 familias

Presidente Marco A. Rosero

Tel. 8279304

El Arado

Tejeduria en seda e hilado

Ana Lucia Coque Agredo

Cra. 21 # 11-95 Barrio El Arado
Tel. 8279304

Sedas La Aradita
Tejeduria en seda e hilado
Elvira GOmez

Tel. 3104702573

Multisedas

Tejeduria en seda e hilado
Lida Esperanza Garzon
Cra21#11-112

Tel. 8278558

Sedat

Tejeduria en seda e hilado
Luz Piedad Campo

Tel. 3104109164

Asociacion de Tejedoras de Seda - Coltesedas
Tejeduria en seda e hilado — 20 mujeres

Luz Densy Collazos

Comité de Cafeteros Local 3

Timbio Tel 7274891

Bolivar

Ceramicas Artesanales del Cauca Cerartec
Imagenes religiosas, figuras en ceramica
Jorge Eliécer Portilla Lépez

carrera 3a. N°. 12-42

Tel: 0928272064

fax Telecom. 2399

Guapi



Artesanos Unidos de Guapi
Joyeria
Cra. 5a.Barrio San Francisco

Corseda — Corporacion para el desarrollo de la sericultura del Cauca
Tel 24-8671 (Popayan)

Conformado por los grupos:

La Aradita, Hitesedas, Coltesedas, Sedat, (Timbio)

Agroarte, Grupo de Betania, de Piagua, Las Botas (El Tambo)

Aserpo — Asociacion de Sericultores y Artesanos de Popayan (Popayéan)
Asociacion de Piendamo

Asociacion de Morales

Asociacion de Asenorte — Santander de Quilichao

Timbiqui

Cooperativa del sur del Cauca-Cosurca
Gerardo Pérez Meneses
Tel: 928/262526

El Tambo

Agro artesanos de la seda — Agro Arte

Tejeduria en seda e hilado

Amalfi Guata - Coordinadora

Tel: 8238426. Cel: 315-596-6721

Finca la Muyinga — Piagua, Km. 27 Via Popayan — El Tambo

ANEXO C

Reseia histérica de la C.A.C.

RESENA HISTORIA



La Comercializadora Artesanal Colonial “C.A.C", se crea en el afio 2003 de manera informal en su primera
fase de desarrollo con un objetivo muy claro ingresar con los productos al mundo entero, en el afio 2006 se
constituye legalmente la microempresa, con el objeto de promocionar y comercializar los productos
artesanales del sur occidente colombiano. La inversidn realizada ha sido con capital propio y con crédito de
BANCOLDEX, en su segunda fase se han implementado otros servicios como son productos publicitarios
para las empresas, implementacién tecnoldgica con el fin de incrementar las ventas utilizando tecnologias de
vanguardia como son: comercio electronico, sistematizacion de procesos como son el control de proveedores,
aplicacién de tecnologia a los productos de iluminacién con dimmer, Led y sensores.

Principales productos y servicios

La Comercializadora Artesanal Colonial, tiene dos servicios: la comercializacion de artesanias, enfocado a los
clientes (distribuidores y consumidores directos) y la formacién y apoyo a artesanos.

Los productos comercializados corresponden a las lineas estandarizadas de lluminacion (lAmparas de techo,
de pedestal, columna, mesa y apliques), Accesorios para oficina (Pisa papeles, portalapices, porta notas)
Accesorios para Hogar (Replicas de Balcones y fachadas coloniales, bomboneras, biombos, cofres,
candelabros, solitarios) y articulos de bisuteria y joyeria, cuero, paja tetera, ceramica y forja elaborados cien
por ciento a mano por artesanos y artesanas del sur occidente colombiano.

La Comercializadora Artesanal Colonial entendié que para lograr su desarrollo econémico debe
priorizar el bienestar de sus proveedores... los artesanos y artesanas, debe fomentar la integracion
de sus asociados, articular la organizacion con otras de la industria, obtener apoyo nacional e
internacional en su fortalecimiento para generar nuevas fuentes de empleo y contribuir al desarrollo
integral, economico y social de nuestro pais.

Por otra parte, se busca el mejoramiento de las técnicas de produccion en constante compromiso con la
calidad sin perder las artes y tradiciones autdctonas de nuestra poblacién, mostrando alternativas de progreso
basadas en sus conocimientos culturales. El trabajo de gestién de la empresa ha sido constante y eso le ha
permitido tener los siguientes reconocimientos:

POR SU INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICIO

e | a Comercializadora Artesanal Colonial, beneficiada e invitada por la Embajada de los Estados Unidos y
Dallas Market Center para participar en la Feria de lluminacién en Home Dallas, del 15 al 19 de enero de
2009.

e |a Comercializadora Artesanal Colonial, Participa como expositora en la IX Feria Artesanal de
Exportacién FAREX, Cartagena, 2 al 11 de enero de 2009.



La Comercializadora Artesanal Colonial, Participa como Expositora en la Feria de Expohogar, Armenia
del 1 al 4 de noviembre de 2009.
La Comercializadora Artesanal Colonial, Participacion de la IX Feria Empresarial, Unicauca, del 5 al 8 de
noviembre de 2008.
La Comercializadora Artesanal Colonial, Participa en la Feria Expohogar, Cenexpo, Armenia, octubre de
2008.
La Comercializadora Artesanal Colonial, beneficiada por Confecamaras para Participar como Expositora,
25 Feria del Hogar, Bogota Corferias, septiembre de 2008.
La Comercializadora es Beneficiada para Participacion como Expositora en la V Feria Empresaria de la
Mujer Empresaria, Expoexpresaria 2008, Bogota Corferias, agosto de 2008.
La Comercializadora Artesanal Colonial, Participa como expositora de CENEXPO, Armenia, mayo 2008
Participaciéon como Expositora en la Primera Feria del Pacifico, Expoempresaria 2008, mayo de 2008,
Cali Centro de Convenciones del Pacifico.
Nominada a Premios mujer Cafam 2008 feb/2008
Beneficiaria del Proyecto de Fomypime, Corredor panamericano de la Camara del Comercio del Cauca,
link www.cccauca.org.co. Como representante del sector artesanal.
Nominada a premios Kictstart de Espafia, realizado por la Universidad Central de Bogotd, marzo 2007.
Finalista en los premios BID Challenger 2007 para Colombia, realizada por la Organizacion internacional
BID NETWORK (Holanda) y ACTUAR FAMIEMPRESAS DE MEDELLIN. Con su Plan de Negocios
Comercializadora Artesanal Colonial.
La microempresa ha sido tomada como ejemplo por el consultor Jorge Caicedo, para las TICS por su
innovacion.
Semifinalista a premios Ventures 2007. En la categoria social con animo de lucro
Nominada al premio “Entrégate Colombia 2007, Merito Empresarial. en la categoria de innovacion, de
SERVIENTREGA.
Nominada a premios Portafolio 2007 en al categoria de innovacién.
Nominada a premios Mujer Cafam 2008, febrero de 2008.
Invitados a participar en la XXI Exposicién Latinoamericana de Artesania, Regalo y Decoracién
“Navidad Artesanal y del Regalo Hermosillo, México en el mes de noviembre del presente afio.
Invitados por Promexico a la semana de la exportacion a Centro América.
Invitada como ponente por la organizacion internacional fundacion Ofis de Cuenca Ecuador.
Acercamiento con paises de Latinoamérica como: Peru, Ecuador, Venezuela, Costa Rica, México,
Estados Unidos, y de Europa Valencia Espafia
Nominacidn premios Innova 2006 en la categoria de innovacidn.
Participacion en el Congreso de Espiritu Empresarial, en Ciudad de Panama en octubre de 2006.
Nominados a Premio empresarial mas importante de THE BIZZ AWARDS 2006, de la World
Confederacion Of Businesses, en noviembre de 2006.
Reconocimiento a nivel Internacional por la Organizacion de los Estados Unidos. Young Americas
Business Trust, como mujer emprendedora. Quien otorgd una Beca para participar como
representante por Colombia, al taller de Laboratorio Empresarial con los Jovenes Emprendedores de
Lima Peru en el mes de octubre de 2006.
Invitada a la Ciudad de Lima Peru a compartir experiencia. Con los jovenes emprendedores de
las Universidades de Arequipa, Piura.
Beneficiados en el proyecto de Corpo-Tunia, Fortalecimiento y articulacién de un colectivo empresarial
turistico en el corredor panamericano entre los municipios de Popayan, Piendamd, y Santander de
Quilichao departamento del Cauca para la comercializacion y mercadeo de productos y paquete turistico
y conformar la red de empresarios turisticos en Popayan. Financiado por Fomipyme.

Los artesanos


http://www.cccauca.org.co/

e Otto Efrain Popayan con mas de 35 afios de experiencia en la produccion de artesanias., Premiado
por la UNESCO.

Jaime Galvis, con gran trayectoria en la elaboracién de productos en forja.

Gustavo Cardona, Forjador Artistico

Andrés Veélez, Disefiador de productos reciclados y restaurador

Martin Valencia, Experto en el disefio de falso vitral, premiados por al UNESCO.

Oscar Martinez, Experto en la elaboracién de artesanias

Faver Gomez , Experto en el calado de la madera a mano

Alejandro Orozco, Calador

Grupo de Mujeres Patianas Corta mates: 600 mujeres

Grupo de Mujeres productoras de la paja tetera y elaboracion de artesanias, Municipio de Guapi.
Grupo de Mujeres fabricantes de productos artesanales del coco, Tumaco, AMA COCO.
Everlindo Argote, Fabricante de productos en cuero, Popayan

Diola, Productos en cuero, Popayan

Claudia Gémez, experta en pinturas al 6leo.

Raul Mufioz, experto en la talla de la madera del municipio de Timbio.

Grupo de mujeres con productos elaborados en fique Pro fique, municipio de Timbio.

Javier Maca, Fabricante de artesanias en la linea de replica de balcones y fachadas coloniales.
Estudiantes del SENA, en la elaboracion de joyas.

Campesinas de los municipios de mercaderes y Bolivar, con productos tejidos en lana virgen.
Jorge Erazo, productos en ceramica, Vereda rio Blanco.

Y muchos otros.

Profesionales gestores del proyecto.

La lider del Proyecto es Maria del Carmen Navarro, quien con sus propios recursos ha logrado consolidar el
proyecto, respaldo y apoyo de su grupo familiar su esposo e hijo de 7 afios quien ya tiene un cargo en la
microempresa como Jefe de Ventas , hoy se unen a este proyecto el Ingeniero Industrial Eduardo Ariza,
quien se encargara de los procesos de calidad (normas iso 9000), la sefiora Beatriz Guzman, encargada del
punto de venta, Fabiola Vargas Navarro, Asesora quien apoya con gestiones para el desarrollo del proyecto,
Alex Alberto Salazar, disefiador de paginas Web y programador, encargado del desarrollo de la imagen
corporativa y tecnoldgica de la microempresa, los artesanos, Andrés Fernando Mufioz, Bachiller con
experiencia en el calado de la madera, Otto Efrain Popaydan, experto en el calado y ornamentacién de
artesanias, Martin Valencia, Administrador de empresas experto en disefio del falso vitral,

Préximamente este proyecto se multiplicarda en los paises de Costa Rica, Cuenca, Quito Ecuador, Perd,
México, Venezuela y Estados Unidos para lograr construir la red de artesanos a nivel de Latinoamérica



acercamiento que se estan concertando en la actualidad. Inclusion de productos artesanales en la linea de
bisuteria para comercializar en nuestro punto de venta del pais de Kenia Continente de Aftica.

Este proyecto se trabaja con un componente social como es Potenciar el talento humano actualmente
dedicado a la produccion de artesanias informales a través del aprovechacimiento de sinergia del colectivo,
desarrollo de mentalidad emprendedora y empresarial, buscando su expansidn, unidad de organizacién como
una actividad de sano esparcimiento, creatividad e imaginacion plasmandolos en disefio, fabricacion de
articulos decorativos y de uso para el hogar, la oficina, hoteles, restaurantes y eventos que permitan mostrar
la creatividad e innovacion de la biodiversidad de recursos que existen en nuestro pais .

Politica:: “GANA - GANA".

ANEXO D

Analisis de la encuesta

Después de la elaboracion de la encuesta, se procedié a validar la muestra, los datos
recolectados fueron tabulados y analizados; estos son los resultados.

De acuerdo con la primer pregunta de la encuesta, “¢Le gustaria comprar articulos
elaborados a mano tales como lamparas en madera, vitrales, joyeria, entre otros
accesorias, para la decoraciéon de espacios interiores?“; la informacion que se obtuvo
arrojo un total de 378 personas equivalente al 94.5% que respondieron que si, y el 22
equivalentes al restante 5.5% que respondieron no.



Se concluye que el gusto por adquirir articulos decorativos de fabricacion manual lo posee
la gran mayoria de los habitantes de la ciudad de Popayan pertenecientes a los estratos
3,4,5y6.

Se deduce que la mayoria de los articulos manuales adquiridos por los payaneses son
para decoracion; y son de gran aceptacion por el mercado payanes, y por Gltimo que
existe un gusto generalizado por adquirir este tipo especifico de accesorios artesanales
para decorar espacios interiores, sin definir su origen.

La exclusividad de estos articulos por ser de naturaleza Unica a causa del proceso de
fabricacion, es la cualidad mas importante.

COMPRA DE ACCESORIOS ELABORADOS A MANO

6%

o Sl
m NO

94%

Figura 2. “Le gustaria comprar articulos elaborados a mano tales como lamparas en madera,
vitrales, joyeria, entre otros accesorias, para la decoracion de espacios interiores?"



La pregunta nimero dos, “Usualmente donde adquiere esta clase de productos?”,
como complemento de la primera pregunta, pretendiendo determinar los lugares de la
ciudad que las personas frecuentan para adquirir esta clase de accesorios.

Se obtuvieron respuestas diferentes en los cuestionarios de pruebas iniciales, a razon de
ser una pregunta abierta, se enunciaron varios establecimientos comerciales y municipios
cercanos.

De acuerdo a las respuestas obtenidas, el sector histdrico de la ciudad es atractivo para
comprar los productos por las ferias artesanales que realizan por temporadas y en tiendas
especializadas, son lugares preferidos por los payaneses para adquirir articulos
decorativos elaborados a mano.

Los municipios cercanos a Popayan poseen gran atractivo para los habitantes de la
ciudad, sobresalen Timbio, Tambo, Silvia, Piendamo6, Puracé, Rosas, Mercaderes, Patia,
Inz4, Santander de Quilichao y Cajibio entre otros.

OFERTA PRODUCTOS DECORATIVOS

6%

m FERIAS ARTESANALES
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Figura 3: “Usualmente donde adquiere esta clase de productos?”,

Pregunta numero 3, “Considera una buena opcién obsequiar objetos artesanales
decorativos a su familia o amigos en ocasiones especiales?”, pretende medir la
opcion y nivel de aceptacion de los Payaneses a este tipo de objetos como regalo.

Se concluye que la mayoria si considera buenos obsequios, es comun que se valoren por
las mismas cualidades, por ser productos originales. Tan solo un 11% no considerd que
fuera buena opcidn obsequiar este tipo de articulos, por considerarlos poco elegantes,
nada personales o indtiles.

Nuevamente la cualidad de ser objetos Unicos no elaborados en serie los coloca en alta
estima ante los consumidores.

La pregunta numero cuatro, “Considera que un articulo artesanal podria ser un mejor
obsequio de una empresa para sus clientes o empleados, con fines publicitarios, en
lugar que un boligrafo, una alcancia o algo similar?”, obtuvo un porcentaje afirmativo
del 77,25%, y uno negativo del 22.75%



PRODUCTO ARTESANAL COMO OBSEQUIO

osl
mNO

7%

Figura 4: “Considera que un articulo artesanal podria ser un mejor obsequio de una empresa para sus clientes
o0 empleados, con fines publicitarios, en lugar que un boligrafo, una alcancia o algo similar?”,

De acuerdo a esto, podemos concluir que la idea presenta una alta aceptacion.

Las razones de aceptacion mas repetitivas fueron la originalidad, el uso artistico y
decorativo, la mejor identificaciéon de la marca, la mayor vida Util de estos productos, su
gran variedad, el apoyo a este renglén de la industria y el toque Unico, personal y humano
de estos articulos.

Las mas comunes para su rechazo eran la poca elegancia, la dificultad para elegirlos, su
poca relacion con las empresas, su utilidad y los altos costos.

La pregunta seis: “Si tuviese que adquirir algun articulo artesanal decorativo
colombiano, en donde lo compraria?”, es de naturaleza abierta, lo que resulta variedad
de respuestas, que con fines practicos se clasificaron en cuatro categorias.



De acuerdo con las respuestas obtenidas, las ferias artesanales son las favoritas por los
payaneses para adquirir estos articulos, ya que ahorran tiempo, y les garantiza no perder
el viaje, como también las tiendas especializadas en artesanias por la facilidad de
parqueo y cuentan con mayor seguridad y comodidad.

Los municipios cercanos a la ciudad de Popayan, como se mencioné anteriormente, entre
otros.

COMPRA DE ARTICULOS ARTESANALES
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Figura 5. “Si tuviese que adquirir algun articulo artesanal decorativo colombiano, en donde lo compraria?”

Pregunta numero siete, Cual es el material que usted prefiere comprar en productos
artesanales?”: En madera, metal, vidrio, porcelana y cuero.

Esta pregunta es directa, enfatizando en los materiales que se encuentran en la region
mas utilizados por los habitantes de Popayan y sus alrededores.



Un 58% se inclind por la madera, seguido de un 23% por cuero, un 11% por el metal,

porcelana la ubicaron en un 5% y finalmente el vidrio en un 3%.

MATERIAL PRODUCTOS ARTESANALES

11% 3%

58%

= MADERA
@ CUERO
0 PORCELANA
O METAL
m VIDRIO

Figura 6. Cual es el material que usted prefiere comprar en productos artesanales?”

La pregunta ocho: “Considera una lampara de madera elaborada a mano

un bonito

obsequio?” se pretende puntualizar la pregunta, haciendo mas exacta la conclusion

acerca de la aceptacion de lamparas decorativas.

Esta pregunta es mas directa, y hace énfasis en la imagen que las personas tienen de las

lamparas como obsequios.

Se preciso que un 74.25% de las personas entrevistadas si consideran a las lamparas de

madera decorativas un buen obsequio, y un 25% no lo hacen.



VALORACION PRODUCTO ARTESANAL
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Figura 7. “Considera una lampara de madera elaborada a mano un bonito obsequio?”

Se puede observar que los porcentajes correspondientes a las respuestas de esta
pregunta y los de la pregunta inmediatamente anterior son muy similares, lo cual permite
deducir que quienes consideran que las lamparas en madera son un adecuado obsequio,
probablemente alguna vez has adquirido o recibido una con este propdésito.

Quienes consideran las lamparas de madera un adecuado obsequio, afirman que la
originalidad, la belleza, la elegancia y el toque artistico, son las cualidades mas comunes
para preferir las lamparas de madera como obsequio.

La principal razén para preferir el uso de las lamparas en madera artesanal es por su
exclusividad, creatividad e innovacion como trabajos Unicos y autdctonos de la region.

Se puede concluir que en general existe un gran mercado potencial para este producto,
fortaleciendo la pagina web para mantener esta costumbre y ensefiar sus beneficios
culturales, econémicos y sociales.



De acuerdo a la pregunta nimero nueve: “Con que frecuencia adquiere usted productos
artesanales decorativos?” se obtuvo la frecuencia con que los payaneses adquieren
productos artesanales decorativos.

El resultado arrojado plantea que la mayoria, el 61.5% de los encuestados, las adquiere
ocasionalmente, en cualquier momento y en cualquier lugar siempre y cuando colme sus

expectativas.

Le sigue con un 31% total, la distribuida en un 19% semestralmente, un 9% mensual y un
3% quincenalmente. Esta frecuencia va relacionada estrechamente con la costumbre de
utilizar las lamparas como un objeto decorativo para renovar sus espacios.

Finalmente, tan solo un 5.5% nunca ha comprado ni acostumbra comprar lamparas

artesanales en madera que sirva de decoracion para sus hogares y ambientes.

Nuevamente se evidencia la conducta de los payaneses de adquirir productos artesanales
preferiblemente en épocas especiales del aflo como la navidad; y especialmente el gusto
por adquirir trabajos artesanales de calidad, sin importar el cuando y el dénde.
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Figura 8. “Con que frecuencia adquiere usted productos artesanales decorativos?”

5.3.4. Interpretacioén de la informacién

Andlisis de datos general: El objetivo del andlisis de datos es suministrar informacion

significativa al gerente de la empresa para una adecuada toma de decisiones.

La investigacién de mercado artesanal evidencia que el cliente muestra su interés, gusto y
deseo por artesanias autdctonas, las cuales se caracterizan por la originalidad, calidad y

excelente precio.

Hoy en dia existen grupos artesanales los cuales se caracterizan por elaborar productos
artesanales donde despliegan y muestran todo el potencial de creatividad mostrando gran
variedad de disefios y utilizando materiales naturales

exclusivos de su region.

y particulares que los hace




DIRECCION DE LOCALES DONDE HEMOS ESTADO UBICADOS



Ilustracion 1 PRIMER LOCAL DONDE SE INICIA EL. ALMACEN AL PUBLICO JUNIO DE 2006,
UBICADO EN LA CARRERA 8 7-37, POPAYAN.
Productos elaborados por artesanos y artesanas del sur occidente colombiano.

SEGUNDO LOCAL

Nuevo direcciéon del punto de venta

Calle 6 9-54

VISITA DEL DIRECTORA NACIONAL DE PREMIOS PORTAFOLIO A LA
COMERCIALIZADODORA EL DIA 30 DE OCTUBRE DEL PRESENTE ANO.



Direccidon de la Calle 6 10-14 por ampliacion al anterior Local.
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Maria del Carmen Nave

FOTOS DE EVIDENCIAS DEL PROYECTO



CEREMONIA DE PREMIACION BID CHALLENGER ORGANIZACION INTERNACIONAL DE HOLANDA
ORGANIZADO POR FAMIEMPRESAS DE MEDELLIN 28 DE SEPTIEMBRE DE 2007.

Tlustracion 2 PREMIOS BID CHALLENGER 2007.

FINALISTA PREMIOS KICKSTARK DE ESPANA - UNIVERSIDAD CENTRAL DE BOGOTA, MARZO DE 2007




ARTESANOS DEL SUR OCCIDENTE COLOMBIANO.

Ilustracién 3 ARTESANO DE TIMBIO EXPERTO EN TORNO

ARTESANAS DE QUITO ECUADOR EN CONTACTO Y SU. REPRESENTANTE DE




PRODUCTOR DE ESTE TIPO DE ARTESANIAS EN MARFIL, CONTINENTE DE AFRICA KENIA-
NAIROBI

COMPARTIENDO EXPERIENCIA CON ORGANIZACION DE TUMACO


http://www.bidnetwork.org/attachment-80466-es.html
http://www.bidnetwork.org/attachment-80583-es.html




PARTICIPACION EN EVENTOS FERIALES
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PARTICPACION FERIA DE ILUMINACION DALLAS MARKET CENTER ESTADOS UNIDOS ENERO
DE 2009




FERIA ARTESANAL COMFACAUCA ABRIL DE 2008







FASES DEL PROYECTO
ANO

INVERSION

VARIABLES DEL PROYECTO

(A Precios Del Afio 1 Del Proyecto)
Numero De Afios Del Proyecto

Programa De Produccion Del 100 Por Ciento

Programa De Produccion (Porcentaje)
Precio De Venta Por Unidad - Pesos

Inversiones Fijas - Millones
(Iniciales Y Reposiciones)

* Terrenos

COMERCIALIZADORA ACTUAL

Inversién nueva

* Edificios

Depreciacion

* Maquinaria Y Equipo

Depreciacion

* Vehiculo

Depreciacion

* Muebles Y Enseres

Depreciacion

* Herramientas

Depreciacion

Total Depreciacion

Saldo En Libros Activos Depreciables

Gastos Preoperativos (Millones)
Amortizacion Diferidos

Costo Unitarios

* Materiales

5
17051
Forja y falso vitral
Talla en madera y fib nat
Marroquineria
Joyeria
Ceramica y porcelana
Total produccién
Forja y falso vitral
Talla en madera y fib nat
Marroquineria
Jolleria
Ceramica y porcelana
20|
10|
0
10|
3

Forja y falso vitral

Talla en madera y fib naturales
Marroquineria

Joyeria

Ceramica y porcelana




Gastos Generales De Fabricacion

Gastos Generales De Administracion - Millones
Gastos Generales De Ventas - Millones

Gastos Generales De Distribucion

Tasa De Impuestos

Dividendos (Porcentaje De Utilidades Netas
Prestamos Bancarios - Millones

Credito Abastecedores

Rendimientos Financieros

Otros Recursos (Arrendamientos-Participaciones)
Costos Financieros (Intereses En Millones)
Plazo de la deuda

NECESIDADES MINIMAS DE ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES

Efectivo En Caja Para Cubrir:

* Materiales E Insumos

* Mano De Obra Directa

* Gastos Generales De Fabricacion

* Gastos Generales De Administracion

* Gastos Generales De Ventas

* Gastos Generales De Distribucion

Cuentas Por Cobrar

Existencias:

* Materiales E Insumos

* Productos En Procesos

* Productos Terminados

* Inventarios De Repuestos

Cuentas Por Pagar

* Materiales E Insumos

* Mano De Obra Directa

* Gastos Generales De Fabricacion

* Gastos Generales De Administracion

* Gastos Generales De Ventas

* Gastos Generales De Distribucion

Otros Ingresos

Otros Egresos

Capital De Trabajo (Calculado Por El Programa)
EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO
Tasa De Inflacion

Tasa De Interes De Oportunidad Del Inversionista
* En Terminos Corrientes Anual

* En Terminos Constantes Anual

Tasa Para Evaluacion

32%

20%

18%

DIAS DE COBERTURA

30

30

30

30

30

30

30

15

15

15

30

15

(=} k=l K= K=}

5%

17%

Inflacién



OPERACION

1 2 3 4
2300 2369 2440 2513 2589
1350 1391 1432 1475 1519
2000 2060 2122 2185 2251
3500 3605 3713 3825 3939
6000 6180 6365 6556 6753
15150 15605 16073 16555 17051
89%| 92%)| 94%| 97%| 100%|
$ 210000 $ 225750 $ 243.810 $ 264.168 $ 286.622
$ 120000 $  129.000 $ 139.320 $ 150.953 $ 163.784
$ 65.000 $ 69.875 $ 75.465 $ 81766 $ 88.716
$ 35.000 $ 37.625 $ 40.635 $ 44.028 $ 47.770
$ 25.000 $ 26.875 $ 29.025 $ 31.449 $ 34.122
200000
130000
120000
250000
253703,8
g
40000|
1700
52728,3 56684,0 61218,8 66330,3 71969,1
25900,0 27846,0 30074,0 32583,0 35353,0
16950,0 18222,0 19680,0 21322,5 23134,5
72143 7755,7 8376,4 9075,7 9847,9
786,3 845,3 913,0 989,3 1073,5
4871,3 5236,6 5655,5 6127,8 6648,6
4871,3 5236,6 5655,5 6127,8 6648,6
2729,0 2933,7 3168,4 3433,0 3724,8
2729,0 2933,7 3168,4 3433,0 3724,8
4871,3 5236,6 5655,5 6127,8 6648,6




1000,0 1050,0 1102,5 1157,6 1215,5
208208,56 224303,08 241125,81 260415,88 282160,60
60912,11 65416,48 70135,09 75480,73 81453,10
615403,80
1 2 3 4 5
7,73% 7,50% 8,00% 8,35% 8,50%




Cuadro 12,9
INGRESOS POR CONCEPTOS DE VENTAS
(Millones del afio 1)

Fase Inversion Operacion
Afio 0 1 2 3
Nivel de produccion 89% 92% 94%
Unidades vendidas Totales 15,1502 15,605 16,073
(Miles)
Forja y falso vitral 2,3000 2,3692 2,4402
Talla en madera y fib nat 1,3500 1,3906 1,4323
Marroquineria 2,0000 2,0600 2,1218
Joyeria 3,5000 3,6050 3,7132
Ceramica y porcelana 6,0001 6,1804 6,3658
Precio de Venta
(Unidades Monetarias)
Forja y falso vitral 210.000 225.750 243.810
Talla en madera y fib nat 120.000 129.000 139.320
Marroquineria 65.000 69.875 75.465
Joyeria 35.000 37.625 40.635
Ceramica y porcelana 25.000 26.875 29.025
Ingresos por ventas 1.047.513,48 1.159.900,49 1.290.267,07
(Millones)
Cuadro 12,10
DEPRECIACION DE INVERSIONES FIJAS
(Millones del afio 1)
Fase Inversién Operacional
Afio 0 1 2 3
Nivel de Produccion 89% 92% 94%
Edificios 12.500 12.500 12.500
Maquinaria y Equipos 25.370 25.370 25.370
Vehiculos 0 0 0
Mueble y enseres 4.000 4.000 4.000
Herramientas 0 0 0
Total 41.870,38 41.870,38 41.870,38
Cuadro 12,11
AMORTIZACION DE DIFERIDOS
(Millones del afio 1)
Fase Inversion Operacional
Afio 0 1 2 3
Nivel de produccion 89% 92% 94%




Amortizacion de diferidos

340,00

340,00

340,00

Cuadro 12,12

COSTOS DE FINANCIACION Y PAGO PRESTAMOS

(Millones del afio 1)

Fase Inversién Operacional
Afio 0 1 2 3
Nivel de produccién 89% 92% 94%
Costos de financiacion e intereses 110.773 88.618,15 66.463,61
Pago de prestamos 123.081 123.081 123.081
Cuadro 12,13
COSTOS DE MATERIA PRIMA DE LAS UNIDADES VENDIDA
(Millones del afio 1)
Fase Inversion Operacion
Afio 0 1 2 3
Nivel de Produccion 89% 92% 94%
Unidades Producidas (Miles)
Forja y falso vitral 2,300 2,3692 2,4402
Talla en madera y fib nat 1,350 1,3906 1,4323
Marroquineria 2,000 2,0600 2,1218
Joyeria 3,500 3,6050 3,7132
Ceramica y porcelana 6,000 6,1804 6,3658
Costos Unitario (Unidades Monetarias)
Forja y falso vitral 52.728 56.684 61.219
Talla en madera y fib nat 25.900 27.846 30.074
Marroquineria 16.950 18.222 19.680
Joyeria 7.214 7.756 8.376
Ceramica y porcelana 786 845 913
Total Costos Materia Prima (Millones) 220110,342 243735,988 271133,550
Cuadro 12,14
COSTO DE LA MANO DE OBRA DE LAS UNIDADES VENDID,
(Millones del afio 1)

Fase Inversién Operacion
Afio 0 1 2 3
Nivel de Produccion 89% 92% 94%
Unidades Producidas (Miles)
Forja y falso vitral 2,300 2,369 2,440
Talla en madera y fib nat 1,350 1,391 1,432
Marroquineria 2,000 2,060 2,122
Joyeria 3,500 3,605 3,713
Ceramica y porcelana 6,000 6,180 6,366



Costos Unitario (Unidades Monetarias)

Forja y falso vitral 4.871 5.237 5.656
Talla en madera y fib nat 4.871 5.237 5.656
Marroquineria 2.729 2.934 3.168
Joyeria 2.729 2.934 3.168
Ceramica y porcelana 4.871 5.237 5.656
Total Costos Mano de Obra (Millones) 62018,201 68672,126 76390,475

Cuadro 12,15

GASTOS GENERALES DE FABRICACION DE LAS UNIDADES VE}

(Millones del afo 1)

Fase Inversién
Afio 0 1 2 3
Nivel de Produccion 89% 92% 94%
Unidades Producidas (Miles) 15,1502 15,6051 16,0732
Costos Unitario (Unidades Monetarias) 1.000,000 1.050,000 1.102,500
Total Costos Materia Prima (Millones) 15150,170 16385,390 17720,728

1000 1050 1102,5

Cuadro 12,16
COSTOS DE OPERACION Y FINANCIACION
(Millones del afo 1)
Fase Inversién Operacional
Ao 0 1 2 3

Nivel de Produccion 89% 92% 94%
Materiales e insumos 220.110,342 243.735,988 271.133,550
Mano de obra directa 62.018,201 68.672,126 76.390,475
Gastos generales de fabricacion 15.150,170 16.385,390 17.720,728
Depreciacion 41.870,380 41.870,380 41.870,380
1. Costo de ventas 339.149,092 370.663,885 407.115,133
Gastos generales de administracion 208.208,560 224.303,082 241.125,813
Gastos generales de ventas 60.912,112 65.416,478 70.135,094
Gastos generales de distribucién 0,000 0,00 0,00
Amortizacion de diferidos 340,000 340,00 340,00
2. Gastos operativos 269.460,672 290.059,560 311.600,907
Costos de operacion (1+2) 608.609,764 660.723,444 718.716,039
Costos de financiacion (Intereses) 110.773 88.618 66.464
Total costos de operacion y financiaciéon 719382,45 749341,59 785179,65

Cui



CAPITAL DE TRABAJO - SALDC

(Millor
_ Aio
Concepto Dias de Cobertura nggg{f;‘é%ge
0 1
Materiales e Insumos 30 12 18.342,5285
Mano de Obra Directa 30 12 5.168,1834
Gastos Generales de Fabricacion 30 12 1.262,5142
Gastos Generales de Administraciéon 30 12 17.350,7133
Gastos Generales de Ventas 30 12 5.076,009
Gastos Generales de Distribucion 30 12 0
Saldo de Efectivo Requerido en Caja 47.199,9486
Cui
CALCULO DEL (
(Millor
ici Afio
Concepto Dias de Cobertura ngggce:ct%ge
0 1
Activo Corriente
1. Saldo de Efectivo
Requerido en Caja 47.199,9486
2. Cuentas por Cobrar 30 12 50.717,48
3. Existencias o Inventarios
Materiales e Insumos 15 24 9.171,2642
Productos en Proceso 15 24 14.131,21
Productos Terminados 15 24 22.806,57
Total Activo Corriente 144.026,47
Incremento del Activo Corriente 144.026,47
Pasivo Corriente
1. Cuentas por Pagar
Materiales e Insumos 30 12 18.342,5285
Mano de Obra Directa 0 0 0
Gastos Generales de Fabricacion 0 0 0
Gastos Generales de Administracion 0 0 0
Gastos Generales de Ventas 0 0 0
Gastos Generales de Distribucién 0 0 0
Total Pasivo Corriente 18.342,528
Incremento del Pasivo Corriente 18.342,528
Capital de trabajo
(Activo Corriente menos Pasivo Corriente) 125.683,946
Incremento del Capital de Trabajo 125.683,946

Cuadro 12,19
INVERSIONES EN EL PROYECTO
(Millones del afio 1)

Fase

Inversién

Operacional




Afio 0 1 2 3
Nivel de Produccion 0% 0% 0%
1. Inversiones Fijas

(Iniciales y Reposiciones)

Terrenos 200000,00

Comercializadora actual 130000,00

Edificios inversion nueva 120000,00

Magquinaria y Equipos 253703,80

Vehiculos 0,00 0,00 0,00

Muebles y Enseres 40000,00

Herramientas

Total Inversiones 743703,80
2. Gastos Preoperativos 1700,00
3. Incremento del

Capital de Trabajo 0,00 125.683,95 10.998,05 12.262,42
Total Inversiones 745403,80 125683,95 10998,05 12262,42

Cuadro 12,20
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS O ESTADO DE RESULT/
(Millones del afio 1)

Fase Inversién 0|
Afio 0 1 2
Nivel de produccion 89% 92%
Ingresos por concepto de ventas 0,00 1.047.513,4844 1.159.900,4922
Mas otros ingresos 0,00 0,00 0,00
Menos costos de operacion
y de financiacion 0,00 719.382,45 749.341,59
Menos otros egresos 0,00 0,00 0,00
Utilidad antes de impuestos 0,00 328.131,04 410.558,90
Menos impuestos (32%) 0,00 105.001,93 131.378,85
Utilidad neta 0,00 223.129,10 279.180,05
Menos dividendos 0,00 44.625,82 55.836,01
Utilidades no repartidas 0,00 178.503,28 223.344,04
Utilidades no repartidas
Acumuladas (Reservas) 0,00 178.503,28 401.847,33

(En la forma que lo exige la banca comercial)

Cuadro 12,21
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS O ESTADO DE RESULTADOS

(Millones del afio 1)



Fase Inversion Operacional
Afio 0 1 2
Nivel de Produccién 89% 92%
Ingresos por concepto de ventas 0,00 1.047.513,48 1.159.900,49
Menos costos de ventas 0,00 339.149,09 370.663,88
Utilidad bruta en ventas 0,00 708.364,39 789.236,61
Menos gastos operativos 0,00 269.460,67 290.059,56
Utilidad operativa 0,00 438.903,72 499.177,05
Mas otros ingresos 0,00 0,00 0,00
Menos otros egresos 0,00 0,00 0,00
Menos costos de financiacion 0,00 110.772,68 88.618,15
Utilidad antes de impuestos 0,00 328.131,04 410.558,90
Menos impuestos (32%) 0,00 105.001,93 131.378,85
Utilidad neta 0,00 223.129,10 279.180,05
Menos dividendos 0,00 44.625,82 55.836,01
Utilidades no repartidas 0,00 178.503,28 223.344,04
Utilidades no Repartidas
Acumuladas (Reservas) 0,00 178.503,28 401.847,33
Cuadro 12,22

ACTIVOS TOTALES

(Millones del afio 1)
Fase Inversién
Afio 0 1 2
Nivel de produccién 89% 92%
Inversiones fijas
(Iniciales y reposicién) 743.703,80 0,00 0,00
Gastos preoperativos 1700,00 0,00 0,00
Incremento del activo
Corriente 0,00 144.026,47 12.966,85
Total activos fijos 745.403,80 144.026,47 12.966,85

Cuadro 12,23
RECURSOS FINANCIEROS

(Millones del afio 1)

Fase Inversion (o]




Afio

Nivel de Produccion

89%

92%

Aportes de Capital o

Capital Social

Crédito de los Abastecedores
Prestamos Bancarios
Rendimientos Financieros
Incremento en el Pasivo Corrientes
Otros Recursos (Arrendamientos
Participaciones, Etc.)

130.000,00

615.403,80

125.683,95

18.342,53

10.998,05

1.968,80

TOTAL RECURSOS FINANCIEROS

745.403,80

144.026,47

12.966,85

Cuadro 12,24

CUADRO DE FUENTES Y USOS DE FONDO DE EFECTIVO¢

(Millones del afio 1)

Fase Inversién
Afio 0 1 2
Nivel de Produccion 89% 92%
ENTRADAS DE EFECTIVO
1. Recursos Financieros 745.403,80 144.026,47 12.966,85
2. Ingresos por Concepto
de Ventas 1.047.513,48 1.159.900,49
3. Valor Remanente en el Ultimo
Afio
TOTAL ENTRADAS EFECTIVO 745.403,80 1.191.539,96 1.172.867,35
SALIDAS DE EFECTIVO
1. Incremento de Activos 745.403,80 144.026,47 12.966,85
Totales
2. Costos de Operacion, Netos 566.399,38 618.513,06
de Depreciacion y de Amortizacion
de Diferidos
3. Costos de Financiacion 0,00 110.772,68 88.618,15
(Intereses)
4. Pago de Prestamos 0,00 123.080,76 123.080,76
5. Impuestos 0,00 105.001,93 131.378,85
6. Dividendos 0,00 44.625,82 55.836,01
TOTAL SALIDAS EFECTIVO 745.403,80 1.093.907,05 1.030.393,68
ENTRADAS MENOS SALIDAS 0,00 97.632,90 142.473,66
SALDO ACUMULADO DE EFECTIVO 0,00 97.632,90 240.106,57
Cuadro 12,25
CUADRO DE FUENTES Y USOS DE FONDO DE EFECTIVOS
(Millones del afio 1)
Fase Inversién




Afio 0 1 2
Nivel de Produccion 89% 92%
ENTRADAS DE EFECTIVO
1. Recursos Financieros 745.403,80 144.026,47 12.966,85
2. Utilidad Operativa 0,00 438.903,72 499.177,05
3. Depreciacion 0,00 41.870,38 41.870,38
4. Amortizacién de Diferidos 0,00 340,00 340,00
5. Valor Remanente en el Ultimo 0,00
afio
TOTAL ENTRADAS EFECTIVO 745.403,80 625.140,57 554.354,28
SALIDAS DE EFECTIVO
1. Incremento de Activos 745.403,80 144.026,47 12.966,85
Totales
2. Costos de Financiacion 0,00 110.772,68 88.618,15
(Intereses)
3. Pago de Prestamos 0,00 123.080,76 123.080,76
4. Impuestos 0,00 105.001,93 131.378,85
5. Dividendos 0,00 44.625,82 55.836,01
TOTAL SALIDAS EFECTIVO 745.403,80 527.507,67 411.880,62
ENTRADAS MENOS SALIDAS 0,00 97.632,90 142.473,66
SALDO ACUMULADO DE EFECTIVO 0,00 97.632,90 240.106,57
Cuadro 12,26
BALANCE PROYECTADO
(Millones del afio 1)
Fase Inversion (o]
Afio 0 1 2
Nivel de produccion 89% 92%
Activos
Activos corrientes
1. Efectivo 0,00 144.832,85 291.649,32
2. Cuentas por cobrar 0,00 50.717,48 55.060,29
3. Inventario de materias primas 0,00 9.171,26 10.155,67
4. Inventario de productos en proceso 0,00 14.131,21 15.444,33
5. Inventario de productos terminados 22.806,57 24.790,29
6. Inventario de repuestos y suministros
Total activos corrientes 0,00 241.659,38 397.099,89
Activos fijos
No depreciables
7. Terrenos 200.000,00 200.000,00 200.000,00
depreciables
8. Edificios 250.000,00 237.500,00 225.000,00
9. Maquinaria y equipos 253.703,80 228.333,42 202.963,04
10. Muebles y enseres 40.000,00 36.000,00 32.000,00
11. Vehiculos 0,00 0,00 0,00
12. Herramientas 0,00
Total activos fijos 743.703,80 701.833,42 659.963,04

Activos diferidos



13. Gastos preoperativos 1700,00 1360,00 1020,00
Total Activos diferidos 1700,00 1360,00 1020,00

Total activos 745.403,80 944.852,80 1.058.082,93

Pasivo y patrimonio

Pasivo

14. Pasivo corriente 0,00 18.342,53 20.311,33

15. Prestamos a corto-mediano y 615.403,80 492.323,04 369.242,28

Largo plazo

Total pasivo 615.403,80 510.665,57 389.553,61
Patrimonio

16. Capital social 130000,00 255683,95 266681,99

17. Reservas 0,00 178503,28 401847,33

Total patrimonio 130000,00 434187,23 668529,32
Total pasivo + patrimonio 745.403,80 944.852,80 1.058.082,93

Cuadro 12,27
INDICADORES PARA LOS ANALISIS FINANCIEROS
(Millones del afio 1)

Fase Operacion
Afo 0 1 2 3

a.INDICADORES DE LIQUIDEZ

1.Razo6n corriente o circulante (# veces) 13,17 19,55 26,80
2.Prueba acida o razén acida (# veces) 10,66 17,07 24,35
3.Respaldo de activos fijos (# veces) 1,43 1,79 2,51
4.Capital de trabajo neto (unidades monetarias) 223.316,85 376.788,56 582.948,16

b.INDICADORES DE APROVECHAMIENTO DE RECURSOS

1.Rotacién de inventarios 14,32 14,51 14,72
2.Disponibilidad de inventario de materia prima ( # veces) 25,14 24,81 24,46
3.Rotacion de inventario productos terminados ( # veces) 14,87 14,95 15,07
4.Disponibilidad de inventario de productos terminados(# veces) 24,21 24,08 23,88
5.Rotacion de Cartera (# veces) 0,05 0,05 0,05
6.Periodo promedio de cobro (dias) 17,43 17,09 16,71
7.Rotacion de activo corriente o circulante (# Veces) 4,33 2,92 2,13
8.Rotacion de cuentas por pagar (# veces) 0,08 0,08 0,08
9.Periodo promedio de cuentas por pagar (dias) 30,00 30,00 30,00
10.Rotacion del activo fijo(# veces) 1,49 1,76 2,09
11.Rotacién del activo total (# veces) 111 1,10 1,05

c.INDICADORES DE ESTRUCTURA O ENDEUDAMIENTO

1.Indice de endeudamiento total(%) 54,05% 36,82% 21,95%
2.Indice de endeudamiento a corto plazo(%) 1,94% 1,92% 1,85%
3.Indice de endeudamiento a largo plazo(%) 52,11% 34,90% 20,11%
4.Indice de cobertura de intereses (# veces) 3,96 5,63 8,60
5.Indice de participacién patrimonial(%) 45,95% 63,18% 78,05%
6.Razo6n deuda a largo plazo a capital 113,39% 55,23% 25,76%

d.INDICADORES DE COSTOS
1. Indice de costos de ventas(%) 32,38% 31,96% 31,55%



2.Indice de gastos operativos(%) 25,72% 25,01% 24,15%
3.Indice de costos financieros(%) 10,57% 7,64% 5,15%
e.INDICADORES DE RENTABILIDAD
1.Indice de rendimiento bruto en ventas(%) 67,62% 68,04% 68,45%
2.Indice de rendimiento operativo en ventas(%) 41,90% 43,04% 44,30%
3.Indice de rendimiento neto en ventas(%) 21,30% 24,07% 26,62%
4.Indice de rendimiento patrimonial(%) 51,39% 41,76% 35,94%
5.Indice de rendimiento de la inversion(%) 23,62% 26,39% 28,05%
Cuadro 12,28
PUNTO DE EQUILIBRIO
Fase Inversién Ol
Ao 0 1 2
Nivel de Producciéon 0% 89% 92%
Expresado en unidades 5.913,651 5.479,066
Expresado en unidades monetarias (Millones) 538.142,198 535.989,679
Tasa de la utilizacion de la capacidad en el
punto de equilibrio (%) 34,68% 32,13%
Cuadro 12,28-1
PUNTO DE EQUILIBRIO
Fase Inversién Ol
Afio 0 1 2
Nivel de Produccion 89% 92%
Cv= COSTOS VARIABLES (miles $) 297.278,71 328.793,50
UNIDADES -(miles $) 15,2 15,6
v= COSTOS VARIABLES /UNIDAD
(CV/Unidades) 19.622,1 21.069,6
PUNTO DE EQUILIBRIO EXPRESADO EN
UNIDADES - x=FI(p-v)
F = COSTOS FIJOS - (miles $) 422.103,74 420.548,09
p= Precio Unitario 91.000,00 97.825,00
v= COSTOS VARIABLES /UNIDAD
(CV/Unidades) 19.622,1 21.069,6
Pto de Equilibrio Expresado en Unidades
X=FI(p-V) 5.913,651 5.479,066
PUNTO DE EQUILIBRIO EXPRESADO EN
TERMINO DE VENTAS - I=p[F/(p-v)]
(Millones)
F = COSTOS FIJOS - (miles $) 422.103,74 420.548,09
p= Precio Unitario 91.000,00 97.825,00
v= COSTOS VARIABLES /UNIDAD 19.622,1 21.069.6

(CV/Unidades)




Pto de Equilibrio Expresado en Term de Vtas -

I=p[FI(p-v)] 538.142,20 535.989,68
Prueba
TASA DE UTILIZACION DE LA CAPACIDAD
EN EL PUNTO DE EQUILIBRIO - NU=F/(IQ-
VQ) (%)
F = COSTOS FIJOS - (miles $) 422.103,74 420.548,09
1Q=INGRESOS POR VTAS CAPAC.TOTAL 1.551.641.000 1.668.014.075
IV= COSTOS VARIABLES CAPAC.TOTAL 334.577.062,6 359.257.291,6
Lﬁ:ﬁ)(%z_@&)(i%ac. En el Pto de Equilibrio - 34,68% 32.13%
Cuadro 12,28-2 EN EL ANO 1.
VARIACION DEL PRECIO DE VENTAS
Variacion
del Precio Precio Punto de Equilibrio Expresado en:
de Venta de Unidades Ingresos Porcentaje
k, (%) Venta Miles Millones Utilizacién
Capacidad
120% 109.200 4.712 514,57 27,64%
115% 104.650 4.964 519,51 29,11%
110% 100.100 5.245 525,02 30,76%
105% 95.550 5.559 531,19 32,60%
100% 91.000 5.913,65 538,14 34,68%
95% 86.450 6.316 546,04 37,04%
90% 81.900 6.778 555,10 39,75%
85% 77.350 7.312 565,58 42,88%
80% 72.800 7.938 577,86 46,55%
75% 68.250 8.680 592,43 50,91%
70% 63.700 9.576 610,01 56,16%
60% 54.600 12.068 658,90 70,77%
50% 45.500 16.311 742,17 95,66%
Cuadro 12,28-3
VARIACION EN LOS COSTOS VARIABLES
Variacion
de los Costo Punto de Equilibrio Expresado en:
Costos de Unitario Unidades Ingresos Porcentaje
Operacion Variable Miles Millones Utilizacién
Variables k, (%) Capacidad
550% 107.922 -24.944 -2.269,94 -146,29%
480% 94.186 -132.476 -12.055,34 -776,94%
450% 88.300 156.313 14.224,45 916,74%
250% 49.055 10.063 915,76 59,02%
200% 39.244 8.156 742,17 47,83%
160% 31.395 7.082 644,44 41,53%
150% 29.433 6.856 623,90 40,21%
140% 27.471 6.644 604,63 38,97%
130% 25.509 6.445 586,51 37,80%
120% 23.547 6.258 569,45 36,70%
110% 21.584 6.081 553,35 35,66%
100% 19.622 5.913,65 538,14 34,68%
90% 17.660 5.755 523,74 33,75%
80% 15.698 5.605 510,10 32,87%
70% 13.735 5.463 497,14 32,04%

Cuadro 12,28-3
VARIACION EN LOS COSTOS FIJOS




Variacion en Costos

de Operacion Fijos, Costo Punto de Equilibrio Expresado en:

con Excepcion de la Fijos Unidades Ingresos Porcentaje
Depreciacion (Millones) Miles Millones Utilizacién
K, (%) Capacidad

220% 878.383,76 12.306,11 1.119,86 72,17%

200% 802.337,09 11.240,70 1.022,90 65,92%

170% 688.267,08 9.642,58 877,48 56,55%

150% 612.220,41 8.577,17 780,52 50,30%

120% 498.150,41 6.979,06 635,09 40,93%

110% 460.127,07 6.446,36 586,62 37,81%

100% 422.103,74 5.913,65 538,14 34,68%

90% 384.080,40 5.380,95 489,67 31,56%

80% 346.057,06 4.848,24 441,19 28,43%

70% 308.033,73 4.315,54 392,71 25,31%

60% 270.010,39 3.782,83 344,24 22,19%

50% 231.987,06 3.250,13 295,76 19,06%

ESTADO DE RESULTADOS VARIACION UNIDADES A PRODU!
CIFRAS DEL ANO 5
EL RESTO DE DATOS SON CONSTANTES

Variacion Unidades A Producir 50 100 150 200
Ingresos Totales Z.550,00 9.100,00 T13.650,00 T8.200,00°
Menos Costos Fijos 422.103,74 422.103,74 422.103,74 422.103,74
Costos Variables 981,11 1.962,21 2.943,32 3.924,43
Costos Totales 425.064,64 424.065,95 425.047,06 426.026,16
Utilidad-Perdida Del Ejercicio -416.534,64 -414.965,95 -411.597,06 -407.626,16

VARIACION UNIDADES A PI
600.000,00
400.000,00* ¢ ¢ ¢ ¢
200.000,00
0,004 2 g k
50 100 150 200

-200.000,00
-400.000,00. - =

Costos Totales ~ ==¢== Ingresos Totales == Utilidad-Perdida Del Ejercicio
-600.000,00




ESTADO DE RESULTADOS VARIACION PRECIO UNITARIO
CIFRAS DEL ANO 5
EL RESTO DE DATOS SON CONSTANTES

Variacion del Precio unitario 54.600 63.700 68.250 72.800
Ingresos Totales 322.885,32 376.699,54 403.606,65 430.513,76
Menos Costos Fijos 422.103,74 422.103,74 422.103,74 422.103,74
Costos Variables 116.038,46 116.038,46 116.038,46 116.038,46
Costos Totales 538.142,20 538.142,20 538.142,20 538.142,20
Utilidad-Perdida Del Ejercicio -215.256,66 -161.442,66 -1534.535,55 -107.626,44
700.000,00 ,
VARIACION PRI
600.000,00
500.000,00
400.000,00. i "
300.000,00
200.000,00
100.000,00
0,00 ~
54.600 63.700 68.250 72.800 91.000 95.!
-100.000,00
-200.000,00
Costos Totales ~ ==¢== Ingresos Totales === Menos Costos Fijos C
-300.000,00
ESTADO DE RESULTADOS VARIACION EN LOS COSTOS VARIA
CIFRAS DEL ANO 5
EL RESTO DE DATOS SON CONSTANTES
Variacion Costo Variable 9.811 13.735 15.698 17.660
Ingresos Totales 538.142,20 538.142,20 538.142,20 538.142,20
Menos Costos Fijos 422.103,74 422.103,74 422.103,74 422.103,74
Costos Variables 58.019,23 81.226,92 92.830,77 104.434,62
Costos Totales 480.122,97 503.330,66 514.934,51 526.538,35
Utilidad-Perdida Del Ejercicio 00.019,25 24.011,04 25.207,69 11.605,850
800.000,00 .
VARIACION COST
600.000,00

400.000,00™ = = = & =




200.000,00

0,00
9.811 13.735 15.698 17.660 18.641 19.622
-200.000,00
Costos Totales === Ingresos Totales  ==fll== Menos Costos Fijos Costor
-400.000,00
ESTADO DE RESULTADOS VARIACION EN LOS COSTOS FIJ
CIFRAS DEL ANO 1
EL RESTO DE DATOS SON CONSTANTES
Variacion del Costo Fijo 231.987 270.010 308.034 384.080
Ingresos Totales 538.142,20 538.142,20 538.142,20 538.142,20
Menos Costos Fijos 231.987,06 270.010,39 308.033,73 384.080,40
Costos Variables 116.038,46 116.038,46 116.038,46 116.038,46
Costos Totales 348.025,52 386.048,86 424.072,19 500.118,86
Utilidad-Perdida Del Ejercicio 190.116,66 152.093,34 114.070,01 306.023,34
1.000.000,00
VARIACION COSTOS FIJ
800.000,00
600.000,00 /I
¢ ¢ ¢ 4 4
400.000,00
200.000,00
0,00
231,987 270.010 308.034 384.080 422.104 612.
-200.000,00
Costos Totales === Ingresos Totales  ==fll== Menos Costos Fijos Costos Vari
-400.000,00 ‘




al

4 5 6
97% 100%
16,555 17,051
2,5133 2,5887
1,4752 1,5194
2,1855 2,2510
3,8245 3,9393
6,5565 6,7531
264.168 286.622
150.953 163.784
81.766 88.716
44.028 47.770
31.449 34.122
1.439.912,54  1.609.137,69
VALOR EN
4 5 LIBROS
EN EL
97% 100% ANO 6
12.500 12.500 137.500,00
25.370 25.370 126.851,90
0 0 0,00
4.000 4.000 20.000,00
0 0 0,00
41.870,38 41.870,38 284.351,90
4 5

97%

100%




340,00 340,00

4 5
97% 100%
44.309,07 22.154,54 0,00
123.081 123.081
S
al
4 5
97% 100%
2,5133 2,5887
1,4752 1,5194
2,1855 2,2510
3,8245 3,9393
6,5565 6,7531
66.330 71.969
32.583 35.353
21.323 23.134
9.076 9.848
989 1.074
302573,666 338140,045
AS
al
4 5
97% 100%
2,513 2,589
1,475 1,519
2,185 2,251
3,825 3,939

6,557 6,753



6.128 6.649

6.128 6.649
3.433 3.725
3.433 3.725
6.128 6.649
85250,220 95269,401
IDIDAS
Operacional
4 5
97% 100%
16,5551 17,0515
1.157,625 1.215,506
19164,596 20726,154
1157,625 1215,50625
4 5
97% 100%

302.573,666 338.140,045

85.250,220 95.269,401
19.164,596 20.726,154
41.870,380 41.870,380

448.858,862 496.005,981

260.415,878 282.160,604

75.480,732 81.453,104
0,00 0,00
340,00 340,00

336.236,610 363.953,707

785.095,472 859.959,688
44.309 22.155

829404,55 882114,22

adro 12,17



) DE EFECTIVO REQUERIDO EN CAJA

1es del afio 1)

Ao
2 3 4 5
20.311,3324 22.594,4625 25.214,4722 28.178,3371
5.722,6772 6.365,8729 7.104,1850 7.939,1167
1.365,4492 1.476,7273 1.597,0497 1.727,1795
18.691,9235 20.093,8177 21.701,3232 23.513,3836
5.451,373 5.844,591 6.290,061 6.787,759
0,00 0,00 0,00 0,00
51.542,7554 56.375,4716 61.907,0910 68.145,7757
adro 12,18
CAPITAL DE TRABAJO
1es del afio 1)
Ao
2 3 4 5
51.542,7554 56.375,4716 61.907,0910 68.145,7757
55.060,29 59.893,00 65.424,62 71.663,31
10.155,6662 11.297,2313 12.607,2361 14.089,1686
15.444,33 16.963,13 18.702,45 20.666,92
24.790,29 27.010,04 29.553,11 32.423,61
156.993,33 171.538,88 188.194,52 206.988,78
12.966,85 14.545,55 16.655,64 18.794,26
20.311,3324 22.594,4625 25.214,4722 28.178,3371
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
20.311,332 22.594,463 25.214,472 28.178,337
1.968,804 2.283,130 2.620,010 2.963,865
136.681,995 148.944,414 162.980,044 178.810,438
10.998,049 12.262,419 14.035,631 15.830,394




4 5 0
0% 0%
0,00 0,00
14.035,63 15.830,39
14035,63 15830,39
\DOS
peracional
3 4 5
94% 97% 100%

1.290.267,0745

1.439.912,5407

1.609.137,6946

0,00 0,00 0,00
785.179,65 829.404,55 882.114,22
0,00 0,00 0,00
505.087,42 610.507,99 727.023,47
161.627,98 195.362,56 232.647,51
343.459,45 415.145,44 494.375,96
68.691,89 83.029,09 98.875,19
274.767,56 332.116,35 395.500,77
676.614,88 1.008.731,23 1.404.232,00




3 4 5
94% 97% 100%
1.290.267,07 1.439.912,54 1.609.137,69
407.115,13 448.858,86 496.005,98
883.151,94 991.053,68 1.113.131,71
311.600,91 336.236,61 363.953,71
571.551,04 654.817,07 749.178,01
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
66.463,61 44.309,07 22.154,54
505.087,42 610.507,99 727.023,47
161.627,98 195.362,56 232.647,51
343.459,45 415.145,44 494.375,96
68.691,89 83.029,09 98.875,19
274.767,56 332.116,35 395.500,77
676.614,88 1.008.731,23 1.404.232,00

Operacional

3 4 5
94% 97% 100%
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
14.545,55 16.655,64 18.794,26
14.545,55 16.655,64 18.794,26

peracional




3 4 5
94% 97% 100%
12.262,42 14.035,63 15.830,39
2.283,13 2.620,01 2.963,86
14.545,55 16.655,64 18.794,26
H
Valor
Remanente
Ultimo
3 4 5 Afio
94% 97% 100%
14.545,55 16.655,64 18.794,26
1.290.267,07 1.439.912,54 1.609.137,69
663.162,34
1.304.812,62 1.456.568,18 1.627.931,95 663.162,34
14.545,55 16.655,64 18.794,26
676.505,66 742.885,09 817.749,31
66.463,61 44.309,07 22.154,54
123.080,76 123.080,76 123.080,76
161.627,98 195.362,56 232.647,51
68.691,89 83.029,09 98.875,19
1.110.915,44 1.205.322,21 1.313.301,57
193.897,18 251.245,97 314.630,39 663.162,34
434.003,74 685.249,71 999.880,10 1.663.042,44
H
Operacional

Valor



3 4 5 Remanente
Ultimo
94% 97% 100% Ao

14.545,55 16.655,64 18.794,26
571.551,04 654.817,07 749.178,01
41.870,38 41.870,38 41.870,38
340,00 340,00 340,00

663.162,34

628.306,96 713.683,09 810.182,65 663.162,34
14.545,55 16.655,64 18.794,26
66.463,61 44.309,07 22.154,54
123.080,76 123.080,76 123.080,76
161.627,98 195.362,56 232.647,51
68.691,89 83.029,09 98.875,19

434.409,78 462.437,12 495.552,26 0,00

193.897,18 251.245,97 314.630,39 663.162,34

434.003,74 685.249,71 999.880,10 1.663.042,44

peracional
3 4 5

94% 97% 100%
490.379,22 747.156,81 1.068.025,88
59.893,00 65.424,62 71.663,31
11.297,23 12.607,24 14.089,17
16.963,13 18.702,45 20.666,92
27.010,04 29.553,11 32.423,61
605.542,62 873.444,23 1.206.868,88
200.000,00 200.000,00 200.000,00
212.500,00 200.000,00 187.500,00
177.592,66 152.222,28 126.851,90
28.000,00 24.000,00 20.000,00
0,00 0,00 0,00
618.092,66 576.222,28 534.351,90



680,00 340,00 0,00
680,00 340,00 0,00
1.224.315,28 1.450.006,51 1.741.220,78
22.594,46 25.214,47 28.178,34
246.161,52 123.080,76 0,00
268.755,98 148.295,23 28.178,34
278944,41 292980,04 308810,44
676614,88 1008731,23 1404232,00
955559,30 1301711,28 1713042,44
1.224.315,28 1.450.006,51 1.741.220,78
al
4 5
34,64 42,83
32,23 40,45
4,68 0,00
848.229,76 1.178.690,54
14,91 15,10
24,14 23,84
15,19 15,30
23,70 23,53
0,05 0,04
16,36 16,03
1,65 1,33
0,08 0,08
30,00 30,00
2,50 3,01
0,99 0,92
10,23% 1,62%
1,74% 1,62%
8,49% 0,00%
14,78 33,82
89,77% 98,38%
9,46% 0,00%
31,17% 30,82%



23,35% 22,62%
3,08% 1,38%
68,83% 69,18%
45,48% 46,56%
28,83% 30,72%
31,89% 28,86%
28,63% 28,39%
peracional PARTICIPACION EN VTAS
15,18%
3 4 5
8,91%
13,20%
94% 97% 100%
23,10%
39,60%
5.063,898 4,699,312 4.386,395
535.005,930 537.943,352 544.802,538
29,70% 27,56% 25,73%
peracional
3 4 5
94% 97% 100%
365.244,75 406.988,48 454.135,60
16,1 16,6 17,1
22.723,8 24.583,9 26.633,2
419.934,90 422.416,06 427.978,62
105.651,00 114.472,80 124.202,80
22.723,8 24.583,9 26.633,2
5.063,898 4.699,312 4.386,395
419.934,90 422.416,06 427.978,62
105.651,00 114.472,80 124.202,80
22.723,8 24.583,9 26.633,2




535.005,93

537.943,35

544.802,54

419.934,90
1.801.455.201
387.463.577,1

422.416,06
1.951.875.713
419.179.656,7

427.978,62
2.117.781.943
454.123.390,0

29,70% 27,56% 25,73%
18.000 1  'VARIACION EN EL PRECIO DE VENTAS
16.000 —
14.000 -
12.000 -
10.000
8.000
6.000
4.000 -
2.000 -
o = = = = = = =
| I I I I I I I
109.200 104.650 100.100 95.550 91.000 86.450 81.900 77.350
200.000
VARIACION EN LOS COSTOS
VARIABLES
150.000
100.000
50.000
0 ‘ —& & = S
107 88.300 49.055 39.244 31.395 29.433 27.471 25.50
-50.000
-100.000 —
-150.000
14.000,00
1 VARIACION EN




12.000,00

10.000,00

8.000,00 —

6.000,00

4.000,00

2.000,00

CIR

5.913,651 300 350 400

422.103,74 422.103,74 422.103,74 422.103,74
116.038,46 5.886,64 6.867,75 7.848,85
0,00 -400.690,56 -397.121,46 -393.552,50

RODUCIR

300 350 400

\ i i

Costos Variables === Menos Costos Fijos




91.000 95.550 100.100 104.650

538.142,20 565.049,31 591.956,42 618.863,53
422.103,74 422.103,74 422.103,74 422.103,74
116.038,46 116.038,46 116.038,46 116.038,46
538.142,20 538.142,20 538.142,20 538.142,20

0,00 26.907,11 23.614,22 00.721,33

ECIO UNITARIO

B i |

550 100.100 104.650

‘ostos Variables Utilidad-Perdida Del Ejercicio

BLES

18.641 19.622 31.395 49.055

538.142,20 538.142,20 538.142,20 538.142,20
422.103,74 422.103,74 422.103,74 422.103,74
110.236,54 116.038,46 185.661,54 290.096,16
532.340,27 538.142,20 607.765,28 712.199,89
2.601,92 0,00 -69.623,06 -174.057,69

'OS VARIABLES

¢ 4




31.395

s Variables

49.055

Utilidad-Perdida Del Ejercicio

0s

422.104 460.127 612.220 688.267
538.142,20 538.142,20 538.142,20 538.142,20
422.103,74 460.127,07 612.220,41 688.267,08
116.038,46 116.038,46 116.038,46 116.038,46
538.142,20 576.165,53 728.258,88 804.305,55
0,00 -36.025,54 -190.116,66 -266.163,35

JON]

220 688.267

ables Utilidad-Perdida Del Ejercicio










PRUEBA PTO DE EQULIBRIO

5.913,651
UNIDADESX PRECIO PROME INGRESOS PROMEDIO COSTOS VARIABLE PROMEDIO COSTOS
898 $ 81.698.430,62 17.616.459,56 422.103,74 FIJO

527 47.953.426,67
781 71.042.113,58

$ 10.340.095,83 $ 116.038,46 VARIABLE
$
1366 $ 124.321.886,44
$
$

15.318.660,49 $ 538.142,20 COSTO TOTAL

26.807.265,07

45.955.981,46 UTILIDAD $ -
116.038,46

2342 213.126.340,74
538.142,20

AR IR ST SR Y



Unidades Mi-

= les
- Ingresos
- i a——a—7a
I I I I 1
72.800 68.250 63.700 54.600 45.500
Unidades Mi-
= les
Ingresos

——————

9 23547 21584 19.622 17.660 15.698 13.735

LOS COSTOS F1JOS



Unidades Mi-
¢ les




Cuadro 13,2
FLUJO DE EFECTIVO NETO

(Millones del afio 1)

Fase Inversién Operacional
Afio 0 1 2 3 4
Nivel de produccién 0% 89% 92% 94% 97%
Entrada de efectivo
Prestamos 615.403,80
Ingresos por concepto de ventas 1.047.513,48 1.159.900,49 1.290.267,07 1.439.912,54
Otros Ingresos
Valor Remanente en el ultimo afio
Total entradas de efectivo 615.403,80 1.047.513,48 1.159.900,49 1.290.267,07 1.439.912,54
Salidas de efectivo
Inversiones basicas 745.403,80 144.026,47 12.966,85 14.545,55 16.655,64
Costos de operacion netos de 566.399,38 618.513,06 676.505,66 742.885,09
depreciacion y amortizacion diferidos
Costos de Financiacion 110.772,68 88.618,15 66.463,61 44.309,07
Pago prestamos 123.080,76 123.080,76 123.080,76 123.080,76
Impuestos 105.001,93 131.378,85 161.627,98 195.362,56
Total salidas de efectivo 745.403,80 1.049.281,23 974.557,67 1.042.223,55 1.122.293,12
Entradas menos salidas de efectivo -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42
Flujo de efectivo neto (FEN) -130.000,00 -1.767,75 185.342,82 248.043,52 317.619,42
F|uj0 de Caja utilizado para '615403,80 '1767,75 185342,82 248043,52 317619,42
la evaluacion

317.619,42,

A 248.043,52/\
185.342,82
A
0 3 4

V.1.767,75



| H#H#

Calculo del VPN
TRM = 17%

VPN=-615.403,8 + (-1.767,75/(1+0,17))+(185.342,82/(1+0,17)2 )+
(394.711,32/(1+0,17)°)

VPN = $ 19.556,98
ANALISIS: EL VALOR PRESENTE NETO A UNA TASA DE INTERES i, PUED
QUE 0, O PUEDE SER POSITIVO (MAYOR QUE 0)

SIES <0 =ELPROYECTO NO ES VIABLE FINANCIERAMENTE
SI ES =0 = ENTONCES EL PROYECTO ES INDIFERENTE
SIES >0 = EL PROYECTO SE JUSTIFICA DESDE LE PUNTO DI
ANTES DE TOMAR UNA DECISION HAY QUE HACER LAS SENSIBILIZACIONE:
SIGNIFICADO FINANCIERO DEL VPN:
EL VALOR PRESENTE NETO DE UN PROYECTO A UNA TASA DE INTERES i, E
QUE GENERA EL PROYECTO, MEDIDA EN PESOS DE HOY
VPN TAMBIEN SE DENOMINA= GANANCIA EXTRAORDINARIA, LAPRIMAO C

METODO DE LA RELACION BENEFICIO / COSTO (i):

i= 17%

ANO ] 1 2 3
INGRESOS 0 0| 185.342,82 248.043,52
EGRESOS 615403,8|1767,74921912 0 0
BIC 1,04

ANALISIS: RELACION BENEFICIO / COSTO A UNA TASA i PUEDE SER
SIES <1 =ELPROYECTO NO SE JUSTIFICA DESDE EL PUNT(
SI ES =1 = ENTONCES EL PROYECTO ES INDIFERENTE
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SIGNIFICADO FINANCIERO DE LA RELACION BENEFICIO/COSTO:

LA RELACION BENEFICIO / COSTO
ES LA GANANCIA EXTRAORDINARIA POR CADA PESO INVERTIDO EN EL PRt



METODO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

VPN (i) vs. TIO = (i)

BIC (i) vs TIO = (i)

TIR =

17%
18,19%

ANALISIS: RELACION DE LATIR CON LATASATIO (i) PUEDE SER

TIR

NO
INDIFERENTE
S| PERO HAY QUE HACER LAS SENSIBILIZAC

SIGNIFICADO FINANCIERO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO:

LATIR DE UN PROYECTO ES LATASA DE INTERES QUE DEVENGAN O GAN.
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METODO DE LA TASA UNICA DE RETORNO, TUR (i)

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

TUR (i) vs. TIO = (i)

17%

ANO 0 1 2 3
INGRESOS 0,00 0,00 185.342,82 248.043,52
EGRESOS 615.403,80 1.767,75 0,00 0,00
VPN )
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VR FUT URO
INGRESOS $1.402.720,28 TIO < TUR

17% 17,855%
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1+T=(1+){(B/C)(i)}1/n
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LATURAUNATIO DEL 17%
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ES IGUAL A 17,855% ANUAL
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INDIFERENTE

SOLAMENTE SE DEBE HACEI
EL ANALISIS DE SENSIBILIDA

SIGNIFICADO FINANCIERO DE LA TASA UNICA DE RETORNO: LATUR DE UN
FINANCIERO DE DOS TASAS DE INTERES, LATIO Y LATIR.
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	Conclusiones
	Al final del presente documento, se mencionará las conclusiones que arroja el análisis a la empresa enseñando las recomendaciones pertinentes sobre aspectos que podrán dar un aporte para la ejecución de este proyecto. De acuerdo con los resultados de la evaluación financiera, socioeconómica y ambiental se concluye que es factible el proyecto.
	1. ESTUDIO DEL MERCADO
	¿Cómo implementar el centro especializado de producción y comercialización artesanal para la comercializadora artesanal colonial ˝c.a.c˛ en la ciudad de Popayán departamento del Cauca?
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	El proyecto centro especializado de producción y comercialización artesanal a recurrido a fuentes de información secundaria además de otras de información nacional con el fin de posicionar y ganar nuevos mercados en el sector artesanal tomando la trayectoria actual la empresa.
	
	1.1.5 Antecedentes
	Con la realización del plan se generan dos tipos de productos; el primero es la producción (generación de empleo, formación integral a través de las entidades estatales) y esta dirigido a las artesanas y artesanos beneficiarios, este servicio no tendrá ningún costo y estará ligado a los convenios de comercialización de sus productos; el segundo, es la comercialización de los productos y está dirigido a clientes en todo el mundo, siendo este el tipo de productos que generan la sostenibilidad financiera del proceso.
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	3.2. MICROLOCALIZACIÓN
	Características del producto.
	Las son el resultado de una investigación de mercado artesanal que busca la originalidad, calidad y excelente precio por medio de la oferta a los consumidores de una gran variedad diseños en el producto, ofreciendo versatilidad al consumidor final.
	Ciclo de vida del producto
	Usos del producto.
	Los objetos que serán diseñados por medio del centro especializado de producción y comercialización artesanal se elaboraran a conciencia con el fin de ofrecer al cliente un producto original, elaborado a mano, con acabados de calidad y basados en un amplio catálogo que se amolda a las necesidades y gustos del cliente.
	Decisión estratégica de marca
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	Cadena de valor en la que se integra la empresa
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	Estructura funcional interna:
	Proyecto centro especializado de formación y producción artesanal
	costo maquinaria y equipos
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	Cuadro 7. Taller de falso vitral:
	
	Cuadro 8 Taller de calado y tallado en madera:
	
	Cuadro 9 Taller de fibras naturales:
	
	Cuadro 10 Taller de marroquinería:
	
	Cuadro 11 Taller de joyería:
	
	Cuadro 12 Taller de cerámica y porcelana:
	
	Proyecto comercializadora artesanal colonial
	costo materia prima e insumos
	Cuadro 12 Requerimiento por unidad producida:
	Cuadro 13 Requerimiento por unidad producida:
	Cuadro 14 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:
	Cuadro 15 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:
	Cuadro 16 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:
	Cuadro 17 REQUERIMIENTO POR UNIDAD PRODUCIDA:
	Personal técnico requerido costos
	Cargo
	Salario básico
	Subsidio de transporte
	Total devengado
	Artesano 1
	496.9
	556.2
	Artesano 2
	496.9
	556.2
	Artesano 3
	496.9
	556.2
	Artesano 4
	496.9
	556.2
	Artesano 5
	496.9
	556.2
	Artesano 6
	496.9
	556.2
	En este cuadro no está incluido el valor de los aportes parafiscales
	Cargo
	No. de personas
	Costo mensual por operario
	Costo anual por operario
	Operario artesano
	6
	861.353,00
	10.336.236,00
	5. PROGRAMA PARA LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO
	A continuación se presenta de manera detallada cada una de las actividades junto con sus predecesoras en la columna derecha necesarias que están incluidas dentro de las categorías: Fase de preinversión, fase de inversión, fase operativa para la puesta en marcha de este proyecto, por otro lado cabe resaltar que la fase operacional tendrá una duración de cinco años.
	5.1 DURACION DE CADA ACTIVIDAD Y MATRIZ DE PREDECESORAS
	5.2 HOJA DE RECURSOS
	En este cuadro se hace una relación entre recursos humanos, materiales, costos como también sus cantidades a utilizar representados en porcentajes.
	5.3 DIAGRAMA DE GANNT
	La ruta critica del proyecto está formada por las siguientes actividades: Comercialización previa a la producción, obtención de autorizaciones y aprobaciones, capacitación de personal, evaluación de resultados, revisar y reformular metas, cierre del proyecto.
	En el proyecto se determinara un responsable para cada actividad existente en la organización. El determinar responsabilidades se evidencia el cumplimiento de las tareas asignadas para que sean compensadas en las ventas. Se debe colocar pasos claves en aquellas actividades en las cuales todos los procesos de implementación para que todas las actividades del plan no se detengan como por ejemplo fecha límite para recibir un financiamiento; El camino crítico es la secuencia de actividades sin las cuales el plan no se puede ser implementado.
	6. ORGANIZACIÓN
	6.2.1 DESCRIPCIÓN DE CARGOS
	Nombre del Cargo
	Funciones
	Herramientas
	Requisitos
	Coordinador general
	1
	2
	Direccionar la empresa
	Toma de desiciones a nivel estratégico
	1
	2
	Computador personal
	Internet
	1
	2
	4 años de experiencia
	Alto nivel académico
	Secretaria general
	1
	Asistente permanente de toda el área administrativa.
	1
	Asistir y auxiliar en la coordinación general
	1
	Experta en sistemas
	Coordinador administrativo y técnico
	1
	2
	3
	Selección de personal.
	Seguimiento de desempeño laboral. salud ocupacional
	Supervisión.
	1
	2
	Equipo de archivo
	Computador personal
	1
	Cuatro años de experiencia
	Coordinador comercial
	1
	3
	4
	5
	Definición de políticas comerciales
	Búsqueda de nuevos mercados
	Contactos con clientes corporativos
	Publicidad
	1
	2
	Computador personal
	Internet
	1
	Post graduado en comercio internacional
	Contador
	1
	2
	Realización de los estados financieros
	Realización de reportes tributarios.
	1
	2
	Computador personal
	Calculadora
	1
	2
	Tres años de experiencia
	Especialista en finanzas
	Tesorero
	1
	2
	3
	Gestión de recursos
	Autorización de compras
	Control interno.
	1
	2
	Maquina de escribir
	Computador personal
	1
	2
	Tres años de experiencia
	Especialista en finanzas
	Compras
	1
	2
	Contacto con proveedores
	Revisión de estándares de calidad en materia prima.
	1
	2
	Computador personal
	1
	Tres años de experiencia técnica en manejo de materiales
	Asistentes de mantenimien.
	1
	Mantenimiento de instalaciones, mejoras locativas, equipos y herramientas.
	1
	2
	Equipos de limpieza
	Kit de herramientas
	1
	Experto en normas de seguridad
	Almacén
	1
	Controlar de inventario de materias primas productos en proceso y productos terminados.
	1
	Overoles, cascos
	1
	2
	Bachiller
	Dos años de experiencia en almacenaje
	Impulsadoras
	1
	Promoción y venta en punto de venta, como también en, ferias nacionales e internacionales
	1
	Calculadoras
	1
	Profesional universitario
	Experto en comercio exterior
	1
	2
	Logística de distribución internacional
	Comprar de divisas
	1
	Computador personal
	1
	2
	Master en comercio internacional
	Tres años de experiencia.
	Materias primas e insumos
	1
	Centro administrativo, registro y control del uso de las mismas.
	1
	Equipos de archivo
	1
	Cuatro años de experiencia en empresas
	Bodega
	1
	2
	Garantizar que las condiciones de empaque cumplan requisitos de exportación.
	Registrar salida de productos.
	1
	2
	Computador personal
	Teléfono
	1
	2
	Experto en normas de seguridad
	Dos años de experiencia
	Cargo
	Básico
	Subsidio de transporte
	Aportes parafiscales
	Total devengado mensual
	Valor anual
	9%
	Coordinador general
	1.384.500,00
	124.605,00
	2.077.349,00
	Secretaria general
	461.500,00
	41.535,00
	692.450,00
	Coordinador admin. y técnico.
	902.000,00
	81.180,00
	1.353.391,00
	Coordinador comercial
	923.000,00
	83.070,00
	1.384.900,00
	Coordinador de tiempo parcial
	346.125,00
	31.151,00
	519.337,00
	Tesorero
	923.000,00
	83.070,00
	1.384.900,00
	Compras
	692.250,00
	62.303,00
	1.038.675,00
	Asistentes de mantenimiento
	576.875,00
	--
	576.875,00
	Dependientes almacenes
	496.900,00
	59.300,00
	44.721,00
	814.794,00
	Impulsadoras
	496.900,00
	59.300,00
	44.721,00
	814.794,00
	Experto en comercio exterior
	923.000.,00
	83.070,00
	1.384.900,00
	Almac. Mat. primas e insumos
	692.250,00
	62.303,00
	1.038.675,00
	Almac. productos terminados
	692.250,00
	62.303,00
	1.038.675,00
	Total anual
	7 INVERSIONES EN EL PROYECTO
	La información obtenida de la inversión en el proyecto centro especializado en producción y comercialización artesanal permite elaborar un análisis de evaluación del proyecto el cual posibilita su financiación con una entidad bancaria con el objeto de hacerlo viable, por otro lado beneficia en el sentido de que apoya la recuperación de la inversión inicial.
	
	Inversiones fijas. Las inversiones fijas corresponden al dinero invertido en los activos fijos como son los muebles, maquinaria, equipos, herramienta, enseres y edificios. Las inversiones fijas en el presente proyecto ascienden a $745.403.000 millones de pesos, y su discriminación de forma más específica se puede observar en el cuadro Inversiones del Proyecto.
	Gastos preoperativos. Estos gastos se han evaluado en $1,7 millones de pesos los cuales serán amortizados en un periodo de cinco años que es el tiempo de duración del presente proyecto como requisito que debe cumplir la empresa para su funcionamiento en los primeros periodos, aparte del capital de trabajo.
	Composición de los gastos preoperativos
	Componente
	Valor
	Nuevo registro en cámara de comercio
	$190.000
	Gastos de papelería e impresión de facturación.
	$150.000
	Gastos notariales.
	$400.000
	Registro del código de barras IAC.
	$960.000
	Total
	$1.7000.000
	Incremento del capital de trabajo: Este es un punto muy importante dentro de las inversiones del proyecto que se debe tener en cuenta, para determinarlo se tiene en cuenta las necesidades mínimas del activo y del pasivo corriente como mano de obra, gastos de fabricación, gastos de administración, gastos de ventas entre otros. Como resultado de este análisis se obtiene la siguiente tabla:
	
	8 COSTOS DE OPERACIÓN Y DE FINANCIACIÓN
	9 FINANCIACIÓN DEL PROYECTO
	9.1. ACTIVOS TOTALES
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