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Resumen

Por parte del ministerio de educacion se han realizado propuestas, educativas para el area
tecnologia e informatica, guias que orientan de forma general en especial sobre qué se debe
hacer para el desarrollo de competencias en tecnologia, en cada institucion y de acuerdo al
significado que se le ha dado al area, estableciendo los parametros para hacerlo. EI proyecto
“El Sentido de la Ensefianza de la Informatica en la Educacion Basica en el Municipio de
Ginebra”, identifica los sentidos de las practicas docentes en informatica, la cual se
enmarca como disciplina del &rea de tecnologia e informética, que segun la ley general de
educacion, ley 115 de 1994 es un area fundamental y obligatoria para el logro de los

objetivos de la educacion basica.

El presente proyecto se abordd a través de una investigacion de tipo cualitativa y enfoque
etnografico que dio posibilidades para el analisis de los sentidos hallados: el sistema de
repeticion, el sistema de tutoriales y de diagndstico, los modelos de simulacion y los juegos
educativos y el procesamiento de palabra o escritura asistida por computador. La ensefianza
de la informética en la educacién bésica en el municipio de Ginebra Valle, es
responsabilidad de docentes con formacion académica diversa como se ve en la
caracterizacion de los docentes; en ella se evidencia la carencia de una formacion
pedagdgica disciplinar; es decir no existe ningun licenciado en informatica. Por esto, y
teniendo en cuenta las funciones del profesor, es fundamental pensar y reflexionar sobre el
quehacer pedagodgico en los procesos de ensefianza acordes al entorno del municipio de

Ginebra.

El sentido de la ensefianza en cada una de las instituciones educativas difiere en algunos
aspectos, pero que a nivel general se enmarcan dentro de un proceso: que en primera
instancia espera que el estudiante alcance a desarrollar habilidades en el manejo del
computador; asi como los conocimientos béasicos del mismo, mediante el Sistema de
repeticion para que puedan hacer uso del computador de forma autonoma. Ademas este

proceso puede continuar mediante la utilizacion del Sistemas tutoriales y de diagnostico y/o



los Modelos de simulacion y juegos educativos con el fin de lograr un aprendizaje de forma
individualizada y mediante el descubrimiento respectivamente. De ésta manera, el sentido
que le confieren los docentes a la ensefianza de la informatica en el Municipio de Ginebra
Valle, se puede proyectar hacia el Procesamiento de palabra o escritura asistida por
computador, con el cual se busca lograr la produccion de documentos por parte del
estudiante, que incentive su creatividad, reflexion y toma decisiones para la resolucion de

problemas.

PALABRAS-CLAVE: sentido, ensefianza, informatica, educacién basica.



CAPITULO 1: PRESENTACION

Aspecto Motivacional

Como ingeniero de sistemas, he tenido la oportunidad de trabajar en diferentes
ambitos donde se utilizan herramientas informaticas, entre ellos se encuentra el campo de
analisis, disefio e implementacion de Software que estd destinado a automatizar la
informacién manejada en organizaciones como la Industria Licorera del Cauca. También,
he interactuado con algunos programas especializados para los procesos electorales en la
Registraduria Nacional del Estado Civil Delegacién Departamental de la ciudad de
Popayan. En el campo de la educacion he trabajado en tres instituciones diferentes, el
Colegio Francisco Antonio de Ulloa, el Colegio José Maria Cordoba de la ciudad de
Popayan y la Institucion Educativa Inmaculada Concepcion de Ginebra Valle, sitio donde
laboro desde hace seis afos.

En el transcurso de mi experiencia profesional, he vivido y notado algunos aspectos,
relacionados con los efectos que pueden llegar a producir en el ser humano, algunas areas
del conocimiento como la Informatica, cuando al utilizarla se rompen limites que hacen que
se pierda el sentido social de la misma. La informatica, como muchos de los inventos
tecnologicos con los cuales he interactuado, me ha permitido resolver problemas de una
forma maés facil. Paraddjicamente, esta misma tecnologia, me llevo a situaciones, como: la
adiccion al trabajo, estar durante tiempos prolongados frente a un computador, disminuir la
vida social, como la interaccidén con otras personas, incluso con aquellas con las cuales
convivia. Los efectos fueron progresivos, hasta el punto de solo vivir en funcion de la
programacion de computadores. Finalmente, pasado algun tiempo, al dar fin a proyectos
encomendados en ciertos casos, se siente una satisfaccion pasajera, que al terminar, solo
queda un sentimiento de depresion, esa “fria bruma de la soledad”. Sin embargo, en el
campo de la educacién, he visto posturas interesantes de los docentes frente a la ensefianza
de la informaética; es por ello que me propuse realizar el proyecto: “El sentido de la

ensefianza de la informatica en la educacién béasica en el municipio de Ginebra Valle”.



1.1 Area Problémica:

La ensefianza permite definir maltiples relaciones con el conocimiento, la ciencia, el
lenguaje, con una ética, donde se materializa y transforman dichos conocimientos en

saberes gracias a la intermediacion de la cultura (Zuluaga & otros, 2003).

La ensefianza se puede caracterizar como una disciplina practica; ... porque sus
conocimientos son generados por sus practicantes -profesores- en el curso de las
experiencias profesionales en las escuelas y en las aulas de clase y por tanto son
conocimientos especificos a los contextos. (Cifuentes, Reyes, Venegas, Pedreros, &
Castillo, 2012)

En el caso de la ensefianza de la informatica, se observa en algunos nifios y jovenes
la busqueda de refugio en los avances cientificos-tecnoldgicos: como el Internet y los
videojuegos; situacién que se logra percibir cuando llega la clase de tecnologia e
informética. Ellos piden a gritos ir a la sala de informatica, para sentarse al frente del
computador e ingresar a internet o iniciar algin videojuego, cuando la oportunidad se
presenta: se desconectan del mundo natural para conectarse a uno virtual. Max-Neef

(2005) Describe esta situacion asi:

Hemos logrado construir un mundo en el que - como lo sugiere el filésofo catalan
Jordi Pigem — las virtudes cristianas tales como: la fe, esperanza y caridad, se
manifiestan hoy en dia metamorfoseadas como: esquizofrenia, depresion y
narcicismo. Nuestra navegacion, sin duda, ha sido fascinante y espectacular. Hay
mucho en ella digno de la mayor admiracion. Sin embargo si la esquizofrenia,
depresion y narcicismo son ahora el espejo de nuestra realidad existencial, es porque
subitamente nos descubrimos en un mundo de confusion. En un mundo de
desencanto, donde el progreso se hace paraddjico y absurdo, y la realidad se hace
tan incomprensible que buscamos desesperado escape en tecnologias que nos

ofrecen acceso a realidades virtuales.



El municipio de Ginebra Valle, cuenta con cuatro instituciones educativas, dos en la
parte urbana y dos en la parte rural; las cuales se encargan de brindar el servicio educativo

para la educacion basica y media a la comunidad Ginebrina y poblaciones aledafias.

En la educacion basica, la ensefianza de la informatica, es responsabilidad de docentes
quienes deben asegurar la articulacion y la accion del curriculo, la pedagogia y la didactica,
tres legados fundamentales que estructuran las ciencias de la educacion. Se puede decir,
entonces, que la ensefianza tiene un sentido, una justificacion, un por que, y un para qué.
Sin embargo y asi como lo sostiene Roszak (2005): Probablemente seria imposible
encontrar dos profesores o dos cientificos informaticos capaces de definir de la misma
manera el término instruccién informatica. De igual forma, la ensefianza de la informatica
ha tomado significados diferentes, situacion que en dltimas determina el rumbo de las
practicas docentes, puesto que hay diversidad en las concepciones de los docentes con

respecto a la ensefianza de la informatica.

1.2 Justificacion

Comprender el sentido de la ensefianza de la informéatica, mediante las practicas
pedagdgicas de los profesores de la educacion basica del municipio de Ginebra, es el
centro fundamental del presente proyecto, puesto que como se ha dicho antes hay diferentes
filosofias y cada una de ellas depende de la definicion y postura que se adopta frente a la
informatica. Hay algunos que siguen algunas concepciones como las descritas por Mejia
(1994).

El Juego de la Escuela es por los usos y las tecnologias de la adquisicion del
conocimiento. Esto significa que la mente no se llena con contenidos, sino que se
orienta mediante relaciones en las cuales la accion pedagdgica es parte de un modo
de produccion social, en donde simbolos y procesos tienen como base tecnologias
del conocimiento que operan en la sociedad. Es decir, este no es un problema que se
resuelva por la via de introducir medios y la tecnologia digital en la escuela. En este

sentido, resulta ilustrativo ver la educacion en el Japdn, en donde el trabajo de aula



enfatiza la solucion creativa de problemas; buscando estar centrada en las
capacidades del profesor y en el desarrollo hacia conclusiones del/la alumno/a antes
que habituarlos al uso de la tecnologia. En la educacidn bésica solo la usa el 0.58%,
en comparacion con el 22% de las escuelas americanas; en tanto que para el
segundo nivel (educacion media), los americanos lo usan en un 52% y los japoneses

en un 3%.

Algunos trabajos de maestria para la educacion bésica realizados en el municipio de
Ginebra Valle, son: para el area de matematicas; las TIC como estrategia para fortalecer la
ensefianza y el aprendizaje de la geometria en el grado octavo en la Institucion Educativa
Inmaculada Concepcion y para el area de ciencias naturales; Software educativo interactivo
aplicado al aprendizaje “basado en el equilibrio de los ecosistemas” en el grado quinto de la
I.E. Manuela Beltran- Costa Rica — Ginebra. Los estudios mencionados estan orientados a
la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en especial la
informéatica como un método activo para la ensefianza de otras &reas del conocimiento y no
para la ensefianza de la informéatica como disciplina, de esta forma en el municipio de
Ginebra no existe un trabajo relacionado con el sentido de la ensefianza de la informatica en

la educacion basica.

El presente trabajo es novedoso puesto que en el municipio de Ginebra, y segun
nuestra busqueda bibliogréafica, hasta el momento no se han realizado investigaciones, ni
estudios relacionados con la ensefianza de la informéatica en la educacion béasica. Es
pertinente porque es de urgente necesidad identificar los sentidos de la ensefianza de la
informatica, que sirvan como referentes para generar futuras innovaciones pedagdgicas y

curriculares en beneficio de la comunidad estudiantil.

1.3 Pregunta de Investigacion

Por esto, y teniendo en cuenta las funciones del profesor, es fundamental pensar y
reflexionar sobre el quehacer pedagdgico en los procesos de ensefianza acordes al entorno
del municipio de Ginebra, y en especial comprender el sentido de la ensefianza de la

informéatica en la educacidn basica, y es precisamente lo que se busca comprender mediante



esta investigacion, en la que se abordo el proceso de ensefianza, desde el area de tecnologia
e informatica, particularmente desde la asignatura de Informatica en la Educacion Baésica.
En este contexto, los sujetos del proceso educativo son los profesores y estudiantes del
municipio de Ginebra; teniendo en cuenta que son los primeros, quienes mediante sus
practicas pedagdgicas ofrecen unos saberes relacionados con la informatica, su curriculo y
didactica a los estudiantes. Para comprender las practicas pedagdgicas en la ensefianza de la
informatica, centro fundamental del presente proyecto se planted la siguiente inquietud:
¢Qué busca cada profesor cuando articula y acciona la pedagogia, la didactica y el curriculo
para la ensefianza de la informatica? Las respuestas a esta inquietud brind6 los insumos
necesarios para responder a la pregunta de investigacion: ;Cudl es el sentido de la

ensefianza de la informatica en la educacion basica en el municipio de Ginebra Valle?

1.4 Objetivos

Objetivo General

Comprender los sentidos de la ensefianza de la informética en la educacion basica en el

municipio de Ginebra valle.
Obijetivos Especificos

e Describir las practicas docentes en la ensefianza de la informéatica en la educacién
basica en el municipio de Ginebra Valle.
e ldentificar el sentido que se le ha dado a la ensefianza de la informatica en la educacion

béasica en cada una de las instituciones educativas del municipio de Ginebra Valle.

1.5 Descripcion de la metodologia

El medio que se utiliz6 para llegar a comprender el sentido de la ensefianza de la
informatica, fue realizar una investigacion cualitativa; utilizando el enfoque etnogréafico, en
especial la etnografia en la escuela (aula de informética), donde se observaron las précticas

de los docentes, que ensefian informéatica en las cuatro Instituciones Educativas del



Municipio de Ginebra; se triangularon los referentes conceptuales, normativos y practicos
con el objetivo de hallar el sentido que cada Institucion Educativa le da a la ensefianza de la
informética; y se encontraron aspectos comunes interinstitucionales que permitieron
comprender cudl es el Sentido de la Ensefianza de la Informética en la Educacion Bésica en

el Municipio de Ginebra Valle.

1.6 Contribucién y Organizacion del Documento

La presente investigacion contribuye al campo de saber, develando la esencia de las
diferentes posibilidades que se pueden adoptar para la ensefianza de la informatica en la
educacioén bésica, comprendiendo el proceso desde el sentido dado por los docentes, la
relacion que existe con otras investigaciones realizadas en el area, los referentes
conceptuales y la normatividad vigente. Avances mostrados y socializados a la
comunidad académica en el 1ll Congreso Nacional de Investigacién en Educacion en
Ciencias y Tecnologias -EDUCYT- y Il Congreso Iberoamericano de Ensefianza de las
Ciencias -CIEC — realizado en la ciudad de Pasto en el afio 2012 con la ponencia
titulada: El Sentido de la Ensefianza de la Informética en la Educacion Basica en el

Municipio de Ginebra Valle.

El presente documento muestra cual fue el proceso investigativo, comenzando con la
definicion de los referentes conceptuales y normativos relacionados con la ensefianza de la
informéatica en la educacion bésica, en el capitulo Il; posteriormente se describe la
metodologia, la Etnografia Escolar, en el capitulo I11; después, se detallan y argumentan las
categorias teoricas que permitieron el analisis de los datos en el proceso investigativo, en el
capitulo IV; y finalmente, se presentan las conclusiones del trabajo realizado.



CAPITULO 2. LA BUSQUEDA

Clarificar conceptos, las estipulaciones de norma, los aspectos metodoldgicos, algunos
antecedentes, definir el contexto, y establecer relaciones entre estos aspectos fue
fundamental para el trabajo de investigacién. Por ello, En el presente capitulo se aborda la
descripcién conceptual y normativa relacionada con la ensefianza de la informatica en la
educacién basica; pilares fundamentales y puntos de referencia que ayudaron al desarrollo
de la investigacion; también se introduce el referente metodologico, se describen algunos

antecedentes y el contexto del municipio de Ginebra Valle.

2.1 Referente Conceptual

Dentro de la descripcion conceptual se aborda: la nocion de sentido en forma general,
los conceptos de sentido en la educacion e informatica, conceptos que permitieron enfocar

la investigacion.

2.1.1 Nocién de Sentido

De acuerdo con Greimas ( 1973) se puede afirmar qué: sentido es la comprension
que el ser humano abstrae del significado y sus relaciones, respecto a los objetos sensibles
(significantes); esta comprension esté sujeta al estado de animo, condiciones geograficas,
historicas, tedricas y linglisticamente a la morfologia, seméantica, fonética, sintaxis y

ortografia, teniendo en cuenta los aspectos textuales y contextuales.

Holzapfel citado por Acevedo (2006) advierte que la palabra sentido puede tener, al

menos, tres acepciones principales:

1. El sentido en tanto significado de una palabra, pero también de una cosa, un

suceso, una accion. 2. El sentido en cuanto justificacion. Aqui, mas que como el



mero significado de algo, usamos la palabra sentido para referirnos a la justificacion
de un hecho, una accion, un suceso [...]. 3. El sentido en tanto orientacion: Salta a
la vista que el sentido nos orienta, incluso, asociado con esto, esta palabra significa
también ‘direccion’. Y se trata de considerar que puede tratarse tanto de la direccion
que atafie a cierta decision o accién, como del sentido supuestamente Gltimo de

nuestra existencia individual, la de quienes nos rodean o de la Humanidad toda.

El sentido también se puede entender desde la filosofia actual que parte de la idea de
Kant donde:

Kant decia de si mismo: “tenia que suprimir el saber para hacer sitio a la fe”. Con
ello queria también establecer unos limites a cualquier institucion humana y
cualquier arrogancia y posibilitar la libertad colectiva de los individuos. A partir de
esta idea de Kant se desarrollan ahora tres modos principales de la cuestién por el
sentido, los cuales determinan filosofica y fundamentalmente la actualidad y su
disposicion para el futuro; el positivismo cientifico-teérico, la filosofia de la

existencia y el marxismo (Beck, 1978)

Con base en lo anterior, para “Wittgenstein, Popper y Luhmann, ‘sentido’ significa,
segun la teoria de la ciencia positiva de la actualidad, una mera posicion del hombre o de la

sociedad para el apoderamiento y el dominio de la experiencia sensible” (Beck, 1978).

Por otro lado, “En la evolucion de Jaspers a Sartre, pasando por Heidegger, la
filosofia de la existencia intenta romper con un mundo de fines y funciones, mundo
encerrado en el calculo técnico racional, y de presentar un sentido indisponible, en el cual
el hombre tiene que exponerse y existir”. (Beck, 1978)Y finalmente para el marxismo “la
realizacion de sentido de la existencia humana es fundamentalmente material y sensorial”.

(Beck, 1978).

Por otro lado Gonzalez (2009) sostiene que:

La categoria sentido, es una categoria general usada por la linguistica donde el
término, tuvo su origen; en la filosofia, el andlisis del discurso, la psicologia y la

sociologia, por solo mencionar algunas ramas del saber donde aparece, no
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representa un significado Unico, usandose con frecuencia para designar cuestiones

diferentes.

De acuerdo con lo anterior, en el campo de la educacion también se ha adoptado la

categoria de sentido; algunas de las acepciones que se tienen son:

2.1.1.1 EIl Concepto de Sentido En La Educacién

Segun el MEN (2009):

Una preocupacion constante que debe alimentar la reflexion pedagdgica de los
educadores actuales, debe ser el uso de las preguntas sobre lo que ensefian, para qué
lo ensefian, como lo ensefian, entre otras, con el propésito de dar un sentido

profesional, responsable y ético a su quehacer.

Esto nos remite a reflexionar sobre los contenidos, los objetivos o propositos que se
buscan y la metodologia que se debe emplear, para adquirir una educacion que se comparte
dandole el sentido vital para quien ensefia y unos 6ptimos resultados en quienes aprenden.

Adicionalmente y de acuerdo con Bohérquez & Corchuelo (2005)

Es fundamental entender que no hay saber neutral. Toda forma de abordar un
conocimiento corresponde a una forma de pensamiento politico, economico y
filosofico. Para comprender el sentido de la educacién es necesario preguntarse en

cudl paradigma se inscribe nuestro actuar.

Por esto, es fundamental analizar la situacion real del docente y donde se desarrolla
el proceso de ensefianza, junto a los intereses que se persiguen para comprender las

précticas docentes (modelo pedagogico).

Para el caso particular, el presente proyecto formula cuestionamientos sobre ¢;qué se

ensefia?, ¢A quién se ensefia?, ;para qué se ensefia? y ¢como se ensefia la informatica en la
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educacién basica en el municipio de Ginebra?, los cuales han servido como referentes
orientadores en las observaciones y entrevistas, técnicas utilizadas en la recoleccion de
informacidn en el presente proceso investigativo. Tales cuestionamientos, al ser analizados
e interpretados, han permitido comprender las posturas del docente frente al proceso de
ensefianza de la informatica, y por consiguiente el sentido de la misma en la educacion

basica en el municipio de Ginebra.

2.1.2 Informatica:

La informatica es una invencion tecnologica que ha transformado en gran medida los
procesos de busqueda, almacenamiento y presentacion de la informacion (Figura 1). Una de
las ventajas méas importantes de la informatica es la rapidez con que se puede obtener
informacion, la cual usualmente es necesaria en algunas organizaciones para que sirva de
apoyo en la toma de decisiones; actividad que podria demandar horas o dias de esfuerzo y

dedicacion, si las operaciones se realizaran manualmente. También ha facilitado la

realizacion de trabajos donde la repeticion y la rutina son caracteristicas predominantes

convirtiendo el trabajo en una actividad tediosa.

Medios de comunicacion |

S ——

Figura 1: Procesos de la informacion
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Los procesos de sistematizacion y automatizacion de la informacion se logran gracias
a la utilizacién de la informacion, el andlisis de los procesos que usualmente se hacen con
ella, el computador y sobre todo el disefio y la programacion que realiza el ser humano
mediante el uso de su razonamiento, para que la maquina ejecute operaciones y calculos
que sigan secuencias de pasos légicos (algoritmos). El termino informatica se cred en
Francia en el afio de 1962 bajo la denominacion INFORMATIQUE vy procede de la
contraccion de las palabras INFORmation autoMATIQUE. Posteriormente fue reconocido
por el resto de paises, siendo adoptado en Espafia en 1968 bajo el nombre de
INFORMATICA que, como puede deducirse facilmente, viene de la contraccion de las
palabras INFORmacion autoMATICA. En los paises anglosajones se conoce con el nombre
de Computer Science. (Alcalde & Garcia, 1994).

El término informética tiene diferentes definiciones una de las mas difundidas es

aquella que la considera como:

La ciencia que estudia el tratamiento automatico y racional de la informacion; se
dice que el tratamiento es automatico por ser maquinas las que realizan los trabajos
de captura, proceso y presentacion de la informacion y se habla de racional por estar
todo el proceso definido a través de programas que siguen el razonamiento humano.
(Alcalde & Garcia, 1994).

Otra definicion de informatica y su relacion con la educacion es aquella que sostienen que:

“La informatica estudia el tratamiento automatico y racional de la informacion.
Proceso que bien puede ser manual o automatico apoyado en maquinas”. (Prieto,

Gonzalez, & Miranda, 2005)

El MEN (2008) define el concepto de informética de la siguiente forma:
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La informéatica se refiere al conjunto de conocimientos cientificos y
tecnologicos que hacen posible el acceso, la busqueda y el manejo de la
informacién por medio de procesadores. La informética hace parte de un
campo mas amplio denominado Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacidn (TIC), entre cuyas manifestaciones cotidianas encontramos el
teléfono digital, la radio, la television, los computadores, las redes y la

Internet.

Por otra parte existen dos formas de concebir la informéatica en el campo de la
educacion, la primera como una disciplina de estudio del area de tecnologia e informatica
(como otra asignatura) y la segunda como “estrategias y métodos pedagdgicos activos, para
el desarrollo de las asignaturas del plan de estudios” (Decreto 1860 de Agosto de 1994
articulo 35), denominada informética educativa. En la actualidad, la escuela, para poder
abordar, procesar y sistematizar la informacion obtenida por los diferentes medios, ha
“creado programas informaticos orientados a los diferentes tipos de inteligencias, que
permiten a los estudiantes exponer sus propias comprensiones en los sistemas de simbolos
(linguisticos, numéricos y graficos), que posibilitan a los profesores examinar el trabajo de
los estudiantes de forma flexible y rapida.” (Prieto, Gonzélez, & Miranda, 2005).

De acuerdo a lo anterior, se puede decir que el término informatica es dinamico, el
cual ha evolucionado con los avances tecnoldgicos; que la informatica se puede definir y
ajustar de acuerdo a las necesidades de uso, a la utilidad que presta, a los recursos o
herramientas con que se cuenta y sobre todo a la forma como piensa quien la define. El
presente proyecto, esta orientado a identificar el sentido de la ensefianza de la informatica
como asignatura (como disciplina del area de tecnologia e informética). En este sentido, el
MEN vy su grupo de colaboradores, han venido realizando propuestas orientadoras para el
area de tecnologia e informatica, en especial para el desarrollo de competencias en
tecnologia. Una de las guias mas recientes es la de serie guias N° 30, “Orientaciones
generales para la educacion en tecnologia,” las cuales forman parte del Proyecto MEN —

Ascofade (Asociacion Colombiana de Facultades de Educacion), cuya primera edicion se
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realiz6 en el afio 2008. La guia hace referencia a los aportes provenientes de diferentes

sectores sociales al Plan Decenal de Educacion Nacional 2006-2016.

2.2 Referente Normativo

Dentro de la descripcion normativa se abordan aspectos relacionados con la
orientacion de la ensefianza de la informatica, ademas se clarifican algunos conceptos que
generan confusion, como son los de: Tecnologia, TICs e Informaética. De esta forma el

referente normativo se consolida como Pilar fundamental del proyecto de investigacion.

2.2.1 La Informatica En La Educacién Bésica

En Colombia, segun la Constitucion Politica Articulo 67, la educacion es un
derecho de la persona y un servicio pablico que tiene una funcion social; con ella se busca
el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la
cultura; se reglamenta por la Ley General de Educacion, el Articulo 19 define que la
educaciéon bésica obligatoria corresponde a la identificada en el articulo 356 de la
Constitucion Politica como educacion primaria y secundaria; comprendida por nueve (9)
grados, para la poblacion entre seis (6) y quince (15) afios, la cual se estructurara en torno a
un curriculo comun, conformado por las areas fundamentales del conocimiento y de la

actividad humana.

Por su parte, la Ley 115 (Ley General de Educacidn) articulo 23 establece el area de
tecnologia e informatica como fundamental y obligatoria para el logro de los objetivos de la
educacién bésica, preparando al estudiante para el siguiente nivel (la educacion media),
algunas instituciones educativas brindan una formacion media técnica de acuerdo a las
necesidades del entorno. La informatica puede ser una especialidad dentro de este tipo de
formacion, la cual se encarga de preparar a los estudiantes para el desempefio laboral en
uno de los sectores de la produccion y de los servicios, y para la continuacion en la

educacion superior.
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2.2.2 Tecnologia e Informatica:

El area de Tecnologia e Informatica se considera como un proceso permanente y
continuo de adquisicion y transformacion de los conocimientos, valores y destrezas
inherentes al disefio de artefactos, sistemas y procesos tecnoldgicos en un contexto social
particular (MEN, 2014).

La tecnologia como fendmeno cultural es entendida, como el conjunto de
conocimientos que han hecho posible la transformacion de la naturaleza por el hombre, y
que son susceptibles de ser estudiados, comprendidos y mejorados por las generaciones
presentes y futuras. Este conjunto de conocimientos son la base para comprender, utilizar,
evaluar, transformar y producir artefactos, sistemas y procesos, permitiendo la solucion de
problemas, cuya satisfaccion sélo es posible a través de los conocimientos tedricos y
practicos, los medios humanos y fisicos, los métodos, procesos y procedimientos
productivos. (MEN, 2014)

2.2.2.1 Lainformatica en el 4rea: algunas aclaraciones

Segun el MEN (2008):

Para la educacion en tecnologia, la informatica se configura como herramienta que
permite desarrollar proyectos y actividades tales como la busqueda, la seleccion, la
organizacion, el almacenamiento, la recuperacién y la visualizacion de informacion.
Asi mismo, la simulacién, el disefio asistido, la manufactura y el trabajo

colaborativo son otras de sus multiples posibilidades.

De acuerdo a lo anterior el MEN(2014) hace algunas precisiones:

Es comin ante la inmensa cantidad de computadores que hoy en dia existen,
suponer que Tecnologia e Informética son sinbnimos, o que informatica en la

escuela es la clase de computacion, asociada al manejo técnico de software y
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hardware. Estas situaciones merecen especial atencion, pues el problema radica en
confundir una categoria de saber, la tecnologia, con una manifestacion de esta, la
informatica, la cual como campo de estudio en la escuela, debe fomentar en los
estudiantes la capacidad para la badsqueda, el manejo, procesamiento y utilizacion
eficiente de la informacion, y no exclusivamente al manejo técnico de los

computadores.

Ademas el MEN(2008) sostiene que la informatica hace parte de un campo mas amplio
denominado Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), entre cuyas
manifestaciones cotidianas encontramos el teléfono digital, la radio, la television, los

computadores, las redes y la Internet.

2.3 Referentes Metodologicos: La Etnografia

En Ferrandiz(2011):
Velasco y Diaz de Rada (1997) consideran que la etnografia es el proceso
metodoldgico general que caracteriza la antropologia social, siendo el trabajo de
campo la “situaciéon metodologica” central de la etnografia. Hammersley y Atkinson
(1994), por su parte, entienden la etnografia como un “método o conjunto de
métodos” fundamentalmente cualitativos en los que el etndgrafo participa en la vida
cotidiana de las personas que esta investigando. En su opinion, incluso podria
hablarse de la etnografia como “la forma més bésica de investigacion social” al ser
lo mas semejante a la rutina de vivir. Para Marcus y Ficher (1986), es “un proceso
de investigacion en el que el investigador observa cuidadosamente, registra y se
integra en la vida cotidiana de personas de otra cultura, para después escribir textos
sobre esa cultura, enfatizando el detalle descriptivo”...estos autores proponen las
siguientes caracteristicas para la etnografia: 1) la importancia de la teoria como
precursora, medio y consecuencia del estudio y escritura etnogréficos; 2) la
centralidad de la “cultura” en el proceso de investigacion; y 3) la necesidad de un

talante critico en la investigacion y la escritura de la etnografia... otra caracteristica
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importante es que el investigador no puede controlar mas que de una forma limitada
0 preventiva lo que sucede en la situacion de campo elegida para la investigacion, al

contrario de lo que ocurre en una situacion experimental de laboratorio.

2.3.1 La Etnografia Escolar

Segun Velasco & Diaz de Rada (2004), hay pocas cosas que son especificas de una
etnografia en la escuela. Ellos sostienen que tanto los aspectos metodolégicos, como las
claves epistemoldgicas que orientan la investigacion son los mismos de la etnografia y que
la etnografia en la escuela, surge simplemente como consecuencia de haber seleccionado un

tipo particular de campo.

De acuerdo a lo anterior y para el caso particular de la presente investigacion, se
lograron establecer unos momentos, aungue no marcadamente rigidos, ni lineales o
secuenciales, los que posibilitaron definir un procedimiento que en muchas ocasiones
permitié moverse entre el acceso al campo, las entrevistas con rectores y profesores, la
realizacion de encuestas, la seleccion de los participantes de la investigacion, la realizacion
de entrevistas a los mismos, las observaciones realizadas de las practicas de los profesores
en las aulas de informatica, las notas tomadas en el campo, la escritura de los diarios, el
replanteamiento de ideas, como la definicion de los espacios a observar, las situaciones a
observar, las categorias de analisis, la lectura de nuevos referentes, la digitacion de apartes

y del documento final.

2.4 Antecedentes:

A continuacion se abordan algunos antecedentes internacionales y nacionales importantes
para la investigacion, puesto que deja entrever algunas situaciones que se han presentado en
relacion a la incorporacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en
el campo de la educacion, en especial la ensefianza de la informatica como una

manifestacion de la misma.
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2.4.1 Antecedentes Internacionales:

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) considera que para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada
vez mas compleja, rica en informacion y basada en el conocimiento, los estudiantes y los
docentes deben utilizar la tecnologia digital con eficacia. En un contexto educativo sélido,
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) pueden ayudar a los
estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser: competentes para utilizar
tecnologias de la informacion; buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;
solucionadores de problemas y tomadores de decisiones; usuarios creativos y eficaces de
herramientas de productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y productores;
y ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad. (UNESCO,
2008).

Segun la UNESCO, el Reino Unido es el pais europeo que cuenta con estandares
educativos mas detallados en relacion a las TIC. que establece que todos los docentes deben
conocer: cuando y cémo utilizar las TIC en la ensefianza de sus asignaturas, asi como
también cuando no utilizarlas; como utilizar las TIC para ensefiar a toda la clase en su
conjunto; como utilizar e incluir las TIC al planificar una leccion y como elegir y organizar
los recursos de las TIC de forma adecuada; como evaluar el trabajo de los alumnos cuando
se han utilizado tecnologias de la informacion y como utilizar las TIC para mantenerse
actualizados, compartir sus practicas y reducir el nivel de burocracia. (Alfile & Veloso,
2011).

Un estudio realizado por The Royal Society (2012) titulado: “;reiniciamos o
apagamos?: Derrotero para el avance de la computacion en las Instituciones Educativas del
Reino Unido”: informa acerca de lo que estd ofreciendo en computacion la educacion
actual en las instituciones educativas del Reino Unido. Algunos de los hallazgos

encontrados fueron:
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e EI Curriculo Nacional Inglés actual, agrupa una serie de aspectos de
Computacion que incluyen, Ciencia de la Computacion (en los paises
anglosajones la Informéatica es conocida como Ciencia de la Computacion),
Tecnologia de la Informacion y Alfabetismo digital, todo bajo el titulo de TIC;
Este es un vocablo usualmente problematico porque en el contexto escolar tiene
por lo menos cinco significados diferentes.

e Existe un déficit de docentes que estén en capacidad de ensefiar Computacion;

e Hay una carencia de programas de desarrollo profesional continuo para los
docentes;

e La infraestructura escolar esta frenando la buena ensefianza;

e Con frecuencia, los recursos para la ensefianza técnica son inadecuados.

El informe concluye diciendo: que el Departamento de Educacion debe poner
remedio a la situacion actual, en la que, en las Instituciones Educativas, se
desmotiva la ensefianza de Ciencia de la Computacion, reformando y cambiando el
curriculo existente para TIC en Inglaterra. Entre las edades de 5 a 14 afios, deben
establecerse esquemas de trabajo que abarquen una serie de aspectos de
computacion tales como, alfabetismo digital (analogo a ser capaz de leer y escribir),

Tecnologia de la Informacién y Ciencia de la Computacion.

Segln Mejia (1994):

Resulta ilustrativo ver la educacién en el Japon, en donde el trabajo de aula enfatiza
la solucidn creativa de problemas; buscando estar centrada en las capacidades del
profesor y en el desarrollo hacia conclusiones del/la alumno/a antes que habituarlos
al uso de la tecnologia. En la educacion béasica solo la usa el 0.58%, en comparacion
con el 22% de las escuelas americanas; en tanto que para el segundo nivel

(educacién media), los americanos lo usan en un 52% y los japoneses en un 3%.

Por otro lado la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico
(OCDE, 2015), sostiene que:
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2.4.2

En 2012, el 96% de los estudiantes de 15 afios en los paises de la OCDE informé
que tenian una computadora en casa, pero sélo 72% informo6 que utilizaban una en
la escuela. En general, los estudiantes que utilizan computadoras de manera
moderada en la escuela, en cierto modo, tienden a lograr mejores resultados de
aprendizaje que los estudiantes que las utilizan raras veces. Pero los estudiantes que
utilizan computadoras muy a menudo en la escuela lo hacen mucho peor, incluso
después de tomar en cuenta el origen social y las caracteristicas demograficas de los

estudiantes.

“Es necesario que los sistemas escolares encuentren formas mas eficaces de integrar
la tecnologia en la ensefianza y el aprendizaje para proporcionar a los docentes
entornos de instruccion que apoyen las pedagogias del siglo XXI, y preparen a los
nifios con las habilidades del siglo XXI necesarias para triunfar en el mundo del
mafiana”, sefiala Andreas Schleicher, Director de Educacion y Habilidades de la
OCDE. “La tecnologia es la inica manera de ampliar el acceso al conocimiento de
manera espectacular. Para materializar las promesas que ofrece la tecnologia, los
paises deben invertir con mayor eficacia y asegurar que los maestros vayan a la

vanguardia en cuanto al disefio y aplicacion de este cambio.”

Antecedentes Nacionales

En Colombia se vienen adelantando, desde 1991 (Prieto, Gonzalez, & Miranda,

2005), una serie de iniciativas a manera de programas con el fin de establecer estandares

curriculares para la ensefianza de las TIC en la escuela y de este modo crear las condiciones

para que el pais pueda introducirse en las dindmicas de la sociedad del conocimiento

(Corchuelo & Hernandez, 2012). Algunas de estas acciones han sido: Politicas nacionales

como la Ley 1286 de 2009, la cual busca promover un modelo productivo nacional basado

en la innovacion de los productos y servicios que genera el pais, a partir de la articulacion

de la empresa privada, la academia y el gobierno. En este mismo sentido, esta la Ley 1341

de 2009 para la consolidacion de la Sociedad del Conocimiento en el pais a través del

acceso y uso de las TIC. Todo esto en el marco del propdsito del Plan Nacional de TIC: que
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todos los colombianos estén conectados e informados haciendo un uso eficiente de estas
tecnologias para mejorar la inclusion social y la competitividad en el 2019; Programas
gubernamentales como Computadores para Educar y Compartel, a través de los cuales se ha
dotado de infraestructura computacional y conectividad a los sitios mas distantes y
desfavorecidos del territorio nacional. Su propésito es democratizar el acceso a estas
tecnologias propendiendo por procesos de inclusion para el desarrollo social; Programas de

alfabetizacion digital y de apropiacion profesional de las TIC.

Entre los programas dirigidos a Instituciones de Educacién Bésica y Media estan:
“A Que Te Cojo Raton” y la “Etapa de Formacion y Acompafiamiento de Computadores
para Educar”, para maestros, y “TemaTICas”, para la formacion de directivos. Ademas de
diversas alianzas para desarrollar programas con fundaciones y empresas como “Entre
Pares” e “Intel Educar”; Incorporacion del tema de las competencias basicas, laborales y
profesionales en todos los niveles de formacion, asi como el aprovechamiento de las TIC
para el mejoramiento de los procesos pedagogicos y de gestion, estipulado esto en el Plan
Nacional Decenal de Educacion 2006-2016 y en los Planes Sectoriales de Educaciony TIC.
Adicionalmente, las guias propuestas por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), van
orientadas y describen en términos generales lo que se debe hacer; el componente
Informatico en el area de Tecnologia en las instituciones educativas en la educacion basica.
De acuerdo al MEN(2014):

La informatica entonces, resulta ser un apoyo para el desarrollo de proyectos y de
actividades tecnoldgicas. De igual manera es un campo de conocimiento transversal
que esta al servicio de las demas areas del conocimiento que componen el curriculo
institucional, por lo que su relacion con la tecnologia no es exclusiva de esta, aun

cuando hagan parte de la misma area.

En la actualidad se empieza a reconocer la importancia de la informaética en el
espacio de la educacion, pues mediante su implementacion ha cambiado el rol del
docente, quien no solo imparte conocimientos, sino que ahora sirve de guia para que

sus estudiantes hagan buen uso de la abundante y renovada informacion. De igual
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manera la informéatica también ha ganado terreno en las instituciones educativas
como area del conocimiento y se ha constituido en una oportunidad para el

mejoramiento de los procesos pedagogico

La guia 30 “Orientaciones generales para la educacion en tecnologia” y el
documento guia de competencias para docentes area de tecnologia e informatica publicada
por el MEN en 2008 y 2013 respectivamente, coinciden en que la informatica se convierte

en una herramienta de apoyo para el desarrollo de actividades y proyectos tecnoldgicos.

Segun, Caballero, Prada, Vera, & Ramirez(2007):

Las competencias en TIC en la educacion es fruto de los resultados obtenidos en el
estudio “identificacion de experiencias educativas con uso de TIC en la educacion
preescolar, basica y media del sistema educativo colombiano y definicion de
competencias en los maestros para la incorporacion adecuada de las TIC en sus
practicas pedagogicas”; realizado durante el afio 2005, y de las reflexiones
posteriores a su finalizacion. Con él se busca brindar elementos que contribuyan a la
reflexion y al disefio de politicas, planes y proyectos educativos tendientes a la
incorporacion de tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (TIC) en la
educacion, por parte de entes gubernamentales, no gubernamentales, maestros,

instituciones de educacién preescolar, basica, media y superior.

Algunas de las conclusiones que se obtuvieron de las experiencias estudiadas en la

investigacion fueron:

e Hay experiencias que se consideran sdélidas, algunas presentan
debilidad y otras se observan débiles;

e Segun los maestros los factores que favorecen el desarrollo de sus
experiencias son, ademas de la adquisicion de equipos en las

escuelas, la disposicién de las instituciones, de los directivos,
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maestros, estudiantes y de padres de familia, por emprender y apoyar

los proyectos.

e En las experiencias con mayor solidez y desarrollo, el nimero de
maestros lideres de estas con posgrado es significativo, pareceria
entonces que realizar esfuerzos para que mas maestros tengan nivel
de especializacion y posgrado contribuye a la calidad de la educacién
y a la formacion de buenos proyectos. Formacién que se enfocaria en

tecnologia, su relacion con las areas y la educacion.

e En las experiencias mas solidas la incidencia mas significativa de las
TIC esté en el acceso a la informacidn; de ahi que las competencias
mas destacadas estan relacionadas con la busqueda, el analisis y

procesamiento de la informacién y uso de internet.

Por otro lado el MEN (2011) propone:

El enfoque pedagdgico interestructurante (Not, L. 1994) para el area de tecnologia e
informatica, el cual posee dos aspectos importantes: La Interaccion con el entorno
social y afectivo y la Interrelacién persona-grupo y persona—grupo-medio ambiente.
Donde la comprension y adquisicion del conocimiento se realiza por el encuentro o

relaciones con el mundo real.

De acuerdo a lo anterior fue importante investigar qué sentido se le ha dado a la
ensefianza de la informética en la educacion bésica en el municipio de Ginebra, puesto que
existen muchos trabajos de orientacion, pero casi ninguno relacionado con observar como
se aplican estas politicas en el aula: en algunos casos el sentido se limita solo a los aspectos
técnicos como el manejo de un computador (alfabetismo basico en informaética), y en otros
se aprovecha la potencialidad que provee para el manejo y procesamiento de la informacion
en apoyo Yy base para la solucion de problemas.
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2.5 Contexto:

2.5.1 Descripcion De La Poblacion: Escenario Sociocultural Del Municipio De

Ginebra

El municipio de Ginebra fue fundado en 1910, tiene como actividades econémicas
principales, la ganaderia y la agricultura, destacandose los cultivos de cafia de azucar, café,
arroz, frijol, soya, maiz, yuca, frutales (uva, mora, tomate de arbol, citricos) y legumbres.
(Gobernacion Valle del Cauca, 2006) (Figura 2).

Figura 2: Foto actividades agricolas y gastronémicas de Ginebra!

El municipio de Ginebra se encuentra localizado en el centro del departamento del
Valle (Figura 3) a 45 minutos de Cali y a 30 de la ciudad de Palmira. “Segtin el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas DANE, la poblacion de Ginebra es
de 20.105 habitantes, de los cuales 9.072 corresponden a la cabecera municipal y 11.033 a

la zona rural” (Alcaldia Municipal de Ginebra, 2011).

! Tomado de: http://www.livevalledelcauca.com/ginebra/
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Figura 3: Ubicacion Geogréfica de Ginebra Valle. a) en Colombia?, b) en el departamento
del Valle del Cauca®

Una gran parte de los pobladores de Ginebra se dedica a labores de ganaderia,
agricultura, trabajo en los ingenios azucareros, avicolas y la empresa multinacional
Carvajal. Aparte del contexto agricola, industrial y empresarial, Ginebra es un atractivo
turistico y cultural del departamento y de Colombia por el festival de musica vernacula

Mono Nufiez (Figura 4) y por su gastronomia.

Figura 4: Foto actividades culturales de Ginebra Festival del Mono Nufiez*

En el campo educativo es importante hacer notar que las instituciones educativas del

municipio de Ginebra en la cabecera municipal fueron fundadas por comunidades religiosas

2 Tomado de: http://es.wikipedia.org/wiki/Ginebra_(Valle_del_Cauca)

% Tomado de: http://www.ginebra-valle.gov.co/mapas_municipio.shtml?apc=bcMapas%20Pol%EDticos-1-&x=1668000
4 Tomado de http://funmusica.org/paginas_general/paginas_festival/festival_plaza.html
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como la Salle y las Hermanas de la Providencia, en la actualidad algunos centros
educativos son dirigidos por representantes religiosos, los cuales aportan con sus
conocimientos integrando los valores cristianos en las politicas institucionales. Los
pobladores de Ginebra y sus alrededores matriculan a sus hijos en las Instituciones
Educativas del municipio para que adelanten estudios de educacion basica y media
vocacional. El municipio cuenta con cuatro Instituciones Educativas, dos de ellas se ubican

en la cabecera municipal, y las otras dos en el corregimiento de Costa rica.
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CAPITULO 3. LA SELECCION

Siempre que se desea resolver un problema, una circunstancia o satisfacer una necesidad, es
importante y fundamental definir una metodologia, un plan de accion estratégico que
permita identificar el rumbo a seguir, las técnicas, los instrumentos, las constantes, las
variables y el talento humano que servira de apoyo para resolver el problema por lo tanto,
en este capitulo se aborda la descripcion metodologica utilizada, la relacion entre los
aspectos conceptuales y normativos pilares fundamentales de la investigacion, la
caracterizacion de las instituciones educativas, la caracterizacion de los docentes, la

seleccion de informantes clave y la codificacion de la informacion.

3.1 Descripcion De La Metodologia Utilizada

La presente investigacion se desarrollé teniendo en cuenta el enfoque cualitativo de
corte etnografico, debido a que se pregunta por el sentido de las précticas docentes en la
asignatura de informatica en la educacién basica en el municipio de Ginebra. En la
investigacion se utilizaron algunas técnicas como la entrevista y la observacion, orientadas
a identificar la esencia de las practicas docentes. Este trabajo se desarroll6 durante el
transcurso de los afios 2012-2014, en cuatro etapas (Figura 5): revision conceptual y de la
normatividad; disefio de los instrumentos para la investigacion, caracterizacion de las
instituciones educativas, de los docentes, de las practicas docentes; evaluacion de los

resultados alcanzados y escritura del documento final.

Figura 5: Etapas de la investigacion
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De forma general los momentos seguidos en el trascurso de la investigacion se

ilustran en la (Figura 6):

Figura 6: Momentos seguidos en el trascurso de la investigacion

A continuacion se describen cada uno de ellos:

Primer momento: Entrada al campo de investigacion

Las entrevistas iniciales se llevaron con los rectores de las instituciones educativas
del municipio de Ginebra con el objetivo de obtener el acceso a las mismas; los
documentos que se crearon Yy posteriormente emplearon para este fin fueron los
consentimientos informados, los cuales se encuentran en el anexo A del presente informe.
De igual forma en dichas entrevistas se pudo obtener los primeros datos que condujeron a

identificar los profesores que participarian en la investigacion.

Segundo momento: Caracterizacion de las instituciones educativas y docentes
Posteriormente y con el permiso para poder acceder a las instituciones educativas se

hizo la caracterizacion de cada institucion educativa y de los docentes de la I.E. encargados

de ensefar informatica, esto se hizo mediante el disefio de una encuesta (anexo B), como
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resultado de la sistematizacion de estas encuestas se escogieron los profesores claves
(informantes claves) para el siguiente momento del desarrollo del proyecto. En los primeros
acercamientos con los profesores seleccionados como claves para la investigacion (aquellos
que tienen toda o mayor asignacion académica en la asignatura de informética, o que
plantearon experiencias innovadoras en el aula) se les pidié autorizar el acceso a la
situacion de campo, la clase de informatica en especial aquellas que se desarrollan en el
aula, mediante un consentimiento informado (anexo C), cumpliendo con los requerimientos

éticos de ley para este tipo de investigacion.

Tercer momento: Entrevistas y observacion de las practicas

Tanto las entrevistas como las observaciones, giraron alrededor del quehacer
pedagogico de los profesores encargados de orientar la asignatura de informatica.

En las entrevistas se utilizaron como lo sugiere Deslauriers (2004) las entrevistas semi-
dirigidas con una guia de entrevista que incluye un nimero de preguntas, que sirven como
grandes puntos de orientacion; se plantearon preguntas asi como lo recomienda Deslauriers
(2004) relacionadas con la experiencia, las actividades actuales, opiniones, interpretaciones
y sentimientos relacionados con la ensefianza de la informatica en la educacién bésica en el
municipio de Ginebra. Las cuales fueron registradas; audio-grabadas en medios digitales,

posteriormente trascritas para la lectura, analisis e interpretacion.

Las observaciones se centraron en gran medida en lo que (Stubbs, 1983) ha

denominado control de la conversacion en el aula:

La ensefianza en la escuela es una situacion social en la que, al menos, uno de los
participantes se ocupa activamente de controlar el sistema de comunicacion. Este
control incluye la ensefianza o, como minimo la mayor parte de la misma. Los
profesores comprueban constantemente si sus estudiantes y ellos estan en la misma

onda, si la mayor parte de los estudiantes siguen lo que estan diciendo o haciendo.
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Para las observaciones se realizaron visitas a las instituciones educativas del
municipio de Ginebra, especialmente en las aulas donde se imparte la ensefianza de la
informética. Se us6 la técnica observacion participante, en la cual como lo sostiene
Deslauriers (2004). El investigador acude al terreno pero limita las interacciones,
guardando un equilibrio entre el compromiso y la neutralidad; se tomaron notas de campo
describiendo los procesos que se observaron en la clase de informatica, las cuales fueron
transcritas en los diarios de campo, se realizaron en total 30 registros de diarios de campo,
Las observaciones fueron dirigidas a las tematicas vistas en clase (que se ensefia en
informatica) y al fin u objetivo que busca el profesor en la clase (paraqué se ensefia

informatica).

Los instrumentos que se utilizaron para registrar los datos de las entrevistas (anexo

E) y observaciones (anexo D) fueron la grabadora y el diario de campo respectivamente.

Cuarto momento: Analisis de los datos, la categorizacion

Las categorias que permitieron el analisis de los datos obtenidos en el trabajo de
campo y caracterizar las practicas docentes se obtuvieron del estudio en educacién e
informatica titulado: “Educadores e informatica: promesas, dilemas y realidades” (Gomez,
y otros, 1988) investigacion en la cual Colciencias convoco a un grupo de expertos de la
educacion colombina como Victor Manuel Gomez, Carlos Eduardo Vasco, Antanas
Mockus, entre otros; en este trabajo se identificaron cinco posturas que pueden adoptar los
docentes frente a la ensefianza y uso de la informatica en las instituciones educativas, las
cuales coinciden con las observaciones y entrevistas realizadas de las practicas de los
profesores encargados de ensefiar informética en la educacion basica en el municipio de

Ginebra:
1. Sistemas de Repeticion: su proposito no es el estimulo de la creatividad del

estudiante sino el refuerzo de conocimientos y habilidades que deben ser

memorizados y automatizados en algunas areas del conocimiento; como su
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objetivo es distinto a contribuir a la creatividad o al desarrollo de la inteligencia

no es legitimo evaluar negativamente esta modalidad.

Ademaés de ser la més utilizada en la educacion, se reduce significativamente el
tiempo necesario para la efectividad del aprendizaje y por consiguiente se
favorece la productividad del estudiante y las posibilidades para una mayor
cobertura. Los estudiantes de menor capacidad intelectual se benefician de esta
modalidad debido a las actividades que son altamente estructuradas, gran parte
del software educativo ha sido generado para este tipo de aplicaciones.

De acuerdo a lo anterior este sistema se evidencia cuando el profesor indica a los
estudiantes seguir paso a paso y de forma repetitiva las orientaciones dadas en la

clase de informatica.

Sistemas tutoriales y de diagnostico: el objetivo es la adquisicion y comprension
de conocimientos complejos.

Algunas caracteristicas de los sistemas tutoriales y de diagnéstico son las
siguientes: a) la instruccion asistida por computador toma el papel del profesor y
provee oportunidades de instruccion individualizada, b) el ritmo vy
disponibilidad de tiempo del estudiante, c) hay un efecto significativo sobre la
mayor productividad de la ensefianza, d) mayor flexibilidad y posibilidades de
individualizacion del aprendizaje, e) las potencialidades dependen del clima
pedagdgico donde se apliquen teniendo en cuenta la orientacion, estimulo y
asesoria del profesor.

Respecto a lo anterior el sistema de tutoriales y de diagnéstico se evidencia
cuando el profesor deja un material con una tematica definida, el cual permite a

los estudiantes resolver las actividades propuestas para la clase de informatica.

Los modelos de simulacion y los juegos educativos: su objetivo es potencializar
la ilustracion de conceptos, desarrollar la capacidad analitica y de solucion de

problemas y permitir la experimentacion con relaciones complejas.

Algunas caracteristicas de los modelos de simulacion y los juegos educativos
son: a) se utilizan una vez los conceptos basicos hayan sido aprendidos, b)
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proveen un laboratorio de bajo costo y facil acceso, ¢) motivan habilidades de
desarrollo de problemas en un formato de alta motivacion e interes por parte del

estudiante.

Este modelo se evidencia cuando el docente permite a los estudiantes interactuar

con juegos didacticos que ellos proponen.

Procesamiento de palabra o escritura asistida por computador: el objetivo de este
modelo es motivar y facilitar las funciones creativas de la escritura, la cual se
considera como la expresion del pensamiento mas compleja y de alto nivel.

Las caracteristicas del modelo procesamiento de palabra o escritura son que
facilitan las funciones mecanicas de la escritura como la redaccion, puntuacion,
gramatica; mayor flexibilidad en el tratamiento del texto escrito; desarrollo de
habilidades de comunicacion escrita.

Este sistema se observa cuando el profesor estimula la escritura en un editor de

texto, sobre un tema determinado y eje central de la clase.

Quinto momento: Escritura del informe final

En esta etapa, se evaluaron los resultados alcanzados y se escribid el documento

final, dando cuenta de las etapas que de forma general se siguieron en la realizacion de la

investigacion.

3.2 Relacion Entre Los Aspectos Conceptuales Y Normativos Pilares

Fundamentales De La Investigacion

La relacion existente entre los aspectos conceptuales y normativos referentes a la

ensefianza de la informética y su relacion especial con el campo de la educacion basica se

muestra en la (Tabla 1), donde se evidencia la secuencia de actividades que permiten el

acceso, busqueda y manejo de informacion, la cual permite producir conocimientos o tomar

decisiones.
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Tabla 1: Relacion entre los aspectos conceptuales y normativos

Pilar normativo: basado en “la guia 30: Pilar conceptual: basado en la propuesta

Orientaciones  generales para la pedagogicay estandares curriculares
educacion en tecnologia” (MEN, 2008) para el area de tecnologia e informatica.
(Prieto, Gonzalez, & Miranda, 2005)

Problema de informacion

Problemna
Blsqueda

Andlisis

£Lla informacion me
ayuda a resolver el
problema?

iMe ayuda a
resolver el
problema?

Almacenamiento en medios

5l

. S - . Conodmiento socializado
Visualizacion de la informacion

Es importante recalcar que tanto las guias propuestas desde el pilar normativo y desde
el conceptual frente a la ensefianza de la informatica en la educacion basica, estan
orientadas con mayor tendencia a utilizar la informéatica como apoyo o como un medio para
el manejo y tratamiento automatico de la informacion, que facilite la basqueda, el acceso y
la presentacion de la misma para satisfacer necesidades o resolver problemas. De igual

forma hay algunas concepciones donde los trabajos de calculo y gestion que involucran los
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procesos de busqueda, acceso, tratamiento y presentacion de informacion pueden ser de
forma manual, donde las tecnologias digitales y el apoyo en maquinas son opcionales.
Estas dos posturas son importantes y relevantes para el presente estudio puesto que

permiten conocer diferentes alternativas para el manejo y tratamiento de la informacion.

Puesto que al realizar alguna tarea el uso de herramientas tecnoldgicas no son un fin
en si mismas sino un medio para lograr los propdsitos trazados, andlogamente para la
ensefianza la informatica es un medio para alcanzar los objetivos deseados, sin embargo al
utilizarla se debe garantizar un buen uso, que ayude y aporte en el desarrollo de algunas
actividades cotidianas, asi como lo manifiestan Prieto, Gonzalez, & Miranda (2005): El
hombre desde sus inicios ha necesitado organizar, transmitir y procesar informacion, para la
solucién de sus problemas y requerimientos. La informatica surge como ayuda al hombre
en aquellos trabajos rutinarios y repetitivos, generalmente de calculo y de gestion. Es por
ello que desde la normatividad el area de tecnologia e informatica se consolida como area
fundamnetal y obligatoria para la educacion basica, haciendo enfasis en la informatica, que
como se ha manisfestado aporta significativamnete al consolidar un conocimiento de base,
el cual puede ser utilizado en la toma de desiciones para la solucion de problemas o
satisfacer necesidades, en la practica la ensefianza de la informatica en la educacon basica
de acuerdo al estudio realizado por Gomez, y otros (1988) se puede abordar mediante: Los
sistemas de repeticion; de tutoriales y de diagnostico; los modelos de simulacion y los

juegos educativos y el procesamiento de palabra o escritura asistida por computador

3.3 Caracterizacion De Las Instituciones Educativas (1.E):

Las cuatro instituciones educativas del municipio de Ginebra atienden una
poblacion total de 3806 estudiantes. Siendo la I.E. Ginebra La Salle la institucion que
atiende la mayor poblacion estudiantil, seguida por las I.E: Inmaculada Concepcion,
Manuela Beltran y De Desarrollo Rural La Selva (Tabla 2 y Figura 7).
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Tabla 2: Poblacion estudiantil atendida por las instituciones educativas en Ginebra

IE POBLACION ZONA
ESTUDIANTIL QUE
ATIENDEN

Inmaculada Concepcion 1138 Urbana
Ginebra La Salle 1325 Urbana

Manuela Beltran 1007 Rural

De Desarrollo Rural La 336 Rural

Selva
TOTAL 3806

POBLACION ESTUDIANTIL QUE

ATIENDEN

B Inmaculada Concepcién

M Ginebra La Salle

= Manuela Beltran

De Desarrollo Rural La
Selva

Figura 7: Poblacion estudiantil atendida por las instituciones educativas de Ginebra Valle

En la educacion basica de primero a noveno la poblacion que atienden las
instituciones educativas es 3213 estudiantes. Siendo la I.E. Ginebra la Salle la institucion

que atiende mayor poblacién, seguida por las I.E: Inmaculada Concepcion, Manuela
Beltran y De Desarrollo Rural La Selva (Tabla 3 y Figura 8).
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Tabla 3: Poblacion estudiantil atendida en la educacion basica por las instituciones

educativas en Ginebra

EDUCACION BASICA

Inmaculada Concepcion 935
Ginebra La Salle 1174

Manuela Beltran 913

De Desarrollo Rural La Selva 291
Total 3313

EDUCACION BASICA

® Inmaculada Concepcién m Ginebra La Salle

® Manuela Beltran De Desarrollo Rural La Selva

Figura 8: Poblacion estudiantil atendida en la educacion basica por las instituciones

educativas en Ginebra

Las instituciones tienen varias sedes para atender la educacion basica primaria y
secundaria, algunas en la parte urbana y otras en la parte rural, la IE. Inmaculada
Concepcion posee el mayor numero de sedes en la parte urbana, seguida de por la I.E.
Ginebra la Salle; la I.E Manuela Beltran y la I.E De Desarrollo Rural La Selva poseen el
mayor numero de sedes en la parte rural seguidas por la I.E. Inmaculada Concepcién vy la
I.E. Ginebra La Salle (Tabla 4 y Figura 9).
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Tabla 4: Sedes por institucion educativa

IE SEDES URBANAS SEDES RURALES

Inmaculada Concepcion 4 5

Ginebra La Salle 3 3

Manuela Beltran 0 7

De Desarrollo Rural La Selva 0 7

SEDES POR IE
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Inmaculada Ginebra La Salle Manuela Beltran  De Desarrollo Rural La
Concepcion Selva

W SEDES URBANAS  m SEDES RURALES

Figura 9: Sedes por institucion educativa

La poblacion estudiantil que atienden las Instituciones Educativas en la educacion basica en
las zonas urbanas y rurales se resume en la Tabla 5y Figura 10.
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Tabla 5: Numero de estudiantes en Educacion bésica en las zonas urbana y rural por
institucion educativa

IE SEDES URBANAS SEDES RURALES
Inmaculada Concepcion 865 70
Ginebra La Salle 1112 62
Manuela Beltran 0 913
De Desarrollo Rural La Selva 0 291

Numero de estudiantes en Educacion bdsica en la
zona urbana vy rural por institucién educativa

1200
1000
800
600
400
200 .
0 | |
Inmaculada Ginebra La Salle Manuela Beltrdn  De Desarrollo Rural
Concepcién La Selva

M SEDES URBANAS  m SEDES RURALES

Figura 10: Numero de estudiantes en Educacion basica en las zonas urbana y rural por
institucion educativa

I.E. Inmaculada Concepcion:

La I.E Inmaculada Concepcidn segln su Proyecto Educativo Institucional (PEI) cuenta con
un modelo pedagdgico Social — Cognitivo, con el cual se propone el desarrollo maximo y
multifacetico de las capacidades e intereses del estudiante. Tal desarrollo esta influido por la
sociedad, por la colectividad donde el trabajo productivo y la educacién estan intimamente
unidos para garantizar a los estudiantes no sélo el desarrollo del espiritu colectivo sino el

conocimiento cientifico-técnico y el fundamento de la practica para la formacion cientifica de
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las nuevas generaciones. Dentro del PEI de la I.E se describen los requisitos que debe cumplir

la pedagogia social cognitiva:

a. Los retos y problemas son tomados de la realidad, no son ficticios ni académicos y la

busqueda de su solucidn ofrece la motivacion intrinseca que requieren los estudiantes.

b. El tratamiento y busqueda de la situacion problematica se trabaja de manera integral, no
se aisla para llevarla al laboratorio sino que se trabaja con la comunidad involucrada, en su

contexto natural, mediante una practica contextualizada.

c. Aprovechamiento de la oportunidad de observar a los compafieros en accion, no para
imitarlos, ni criticarlos sino para evaluar los procesos ideoldgicos implicitos, sus
presupuestos, concepciones y marcos de referencia, generalmente ocultos, pero que les
permiten pensar de determinada manera. El profesor y los participantes, sean estudiantes o
no de la institucién, estan invitados y comprometidos a explicar sus opiniones, acuerdos y
desacuerdos sobre el tema de la situacion estudiada, y su peso en la discusién no le da
autoridad alguna, sino fuerza de los argumentos, la coherencia y utilidad de las propuestas
y la capacidad de persuasion, ain en contra de las razones académicas del profesor o del

libro de texto.

d. La evaluacion en el modelo de pedagogia social es dindmica, pues lo que se vuelve
realidad gracias a la ensefianza, a la interaccion de los estudiantes con aquellos que son
mas expertos que él. Es Vygotsky quien ha difundido el concepto de zonas de desarrollo
préximo, que el estudiante logra realizar con la ayuda de un buen profesor. En esta
perspectiva, la evaluacion no se desliga de la ensefianza, sino que detecta el grado de ayuda
que requiere el estudiante de parte del profesor para resolver el problema por cuenta

propia.

De esta forma la L.E. trabaja para lograr en sus estudiantes el pleno desarrollo de su
personalidad, su madurez humana gradual y progresiva y su compromiso cristiano, a través de la
potenciacion de sus cualidades personales, el desarrollo de sus aptitudes, sus habilidades y sus

destrezas.
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Procura que el Estudiante Providencia adquiera y desarrolle las siguientes cualidades:

e Sentido de pertenencia a la Institucion, el cual expresa proyectando el buen nombre de
la Institucion Educativa ante la comunidad y la opinién pablica.

e Disposicion para trabajar en equipo por la bdsqueda del conocimiento cientifico, el
saber cultural y tecnoldgico.

e Preferencia vocacional y profesional hacia el conocimiento cientifico, el desarrollo
cultural, los avances tecnoldgicos, la vida cristiana y la convivencia social, ya que alli
radica la particularidad de la formacion que ha recibido en la Institucion.

e Entusiasmo para participar en la vida escolar y colaborar en las actividades y proyectos
que programe la Institucion.

e Amigo de la naturaleza, de su conservacion y su bienestar.

e Poseedor de habitos de estudio, métodos de aprendizaje y de estrategias de
autoformacion para adquirir conocimientos basicos. (“aprender a aprender”)

e Autodisciplina, respeto por si mismo y por los demas, perseverantes en sus
aspiraciones, habil para manejar sus emociones y sus conflictos.

e Con sentido de responsabilidad para cumplir la palabra dada y los compromisos
adquiridos, actuando con honestidad y basado en sus principios, sus valores y sus
creencias.

e Dispuesto a asumir con libertad su proceso de aprendizaje y el desarrollo de una
personalidad saludable, autonoma y equilibrada, practicando en las actitudes de su vida
los valores que le han sido transmitidos a través de la formacion (“aprender a ser”).

e Capaz de aplicar los conocimientos cientificos, culturales y tecnolégicos adquiridos en
la Institucion, para la resolucion de problemas en situaciones concretas. (“aprender a
hacer”).

e Creativo e innovador frente a los desafios de la ciencia y la cultura.

e Que exprese comportamientos y actitudes de vida cristiana a nivel personal, familiar y
social.

e Capaz de buen juicio para la toma de decisiones sabias y sanas que le mantengan libre
de las presiones negativas que le impone la sociedad.
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e Amigo de los demas, dispuesto a compartir, escuchar, demostrar aprecio, dar y recibir
opiniones, cooperar y participar en la resolucion de conflictos (Aprender a Convivir).

e Demostrar actitudes de liderazgo, de generosidad, de credibilidad y de confianza a
través de la coherencia entre lo que piensa, lo que dice y lo que hace.

e Humilde en las actitudes, modesto en las expresiones, sencillo en el comportamiento,
justo en los procedimientos y honesto en los compromisos.

e Flexible y abierto al cambio, tolerante sin permisividad, dinamico y creativo, con fe en
Dios Providencia, en si mismo y en los demas.

e Con amor por lo que hace, persistente sin terquedad y optimista, capaz de ser
autocritico.

e Dispuesto a aprender y a desaprender, haciendo del error un medio de superacion.

e Poseedor de una vision personal de la vida, de unos valores y unos principios éticos,
morales, cientificos, culturales y cristianos que le permitan construir y desarrollar su
proyecto personal de vida.

e Interesado por lalecturay los demas bienesy valores de la cultura.

e Capacidad para saber manejar bien el tiempo y el lugar de trabajo, con sentido de

organizacion personal.

En la I.E desde la gestién académica se hace el disefio pedagogico curricular, teniendo
en cuenta criterios de organizacion entre ellos, el tiempo por areas, de esta forma se asigna
al area de tecnologia e informatica dos horas semanales para cada uno de los grupos

pertenecientes a la educacion basica secundaria y una hora en la educacion béasica primaria.

En la siguiente tabla se relacionan las dotaciones de infraestructura tecnolégica, con las que

la I.E atiende la poblacion estudiantil desde el area de tecnologia e informatica (Tabla 6).
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Tabla 6: Dotaciones de infraestructura tecnoldgica de la salas de informatica en la |.E

Inmaculada Concepcion

Sede Numero de Aula  Numero  Numero de Equipos

Informaticas  de equipos  conectados en Red

Principal 1 51 32

Antonia Santos 1 4 4

General Anzoategui 1 0 0
Sagrado Corazon De Jesus 1 4 4
Perpetuo Socorro 0 5 0

San Antonio 0 5 0

General Santander 0 5 0

|.E. Ginebra La Salle:

La I.E. Ginebra La Salle segun su Proyecto Educativo Institucional (PEI) se
encuentra en el proceso de adopcion de un modelo pedagdgico. Que permita dar cuenta
del tipo de estudiantes que compromete; el perfil del estudiante de la I.E se caracteriza por:

* Ser una persona comprometida con su propio desarrollo, activo, analitico, con

capacidad de contribuir con la transformacion de la sociedad.

» Tiene una vivencia moral y cristiana que le hacen poseedor de valores de fe,

solidaridad, justicia, equidad, tolerancia, altruismo, voluntad y trabajo

* Valora la importancia de profesar afecto por si mismo y por el otro a través de la

autoregulacion.
* Estd comprometido con la conservacion y mejoramiento de su entorno.

» Capaz de buscar la verdad, analizar problemas, formular soluciones, formar sus
propias opiniones sobre las cosas, las personas y las ideas de los demas asi como de

plantear pensamientos innovadores.
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» Se distingue igualmente por su autonomia, responsabilidad, sentido critico y
conocimiento de si mismo, lo que le permite orientar un proyecto de vida acorde

con la formacion Lasallista impartida por la institucion educativa.

« Con un oOptimo desarrollo académico y cultural que le proyectan como una

persona segura de si misma, capaz de contribuir al desarrollo social.

En la LE desde la gestion académica se hace el disefio pedagdgico curricular,
teniendo en cuenta criterios de organizacion entre ellos, el tiempo por &reas, de esta forma
se asigna al area de tecnologia e informatica dos horas semanales para cada uno de los
grupos pertenecientes a la educacion basica secundaria y una hora en la educacién basica

primaria.

En la siguiente tabla se relacionan las dotaciones de infraestructura tecnolégica, con
las que se atiende la poblacion estudiantil desde el area de tecnologia e informatica. (Tabla
7)

Tabla 7: Dotaciones de infraestructura tecnologica de la salas de informatica en la I.E

Ginebra La Salle

Sede NUmero de Aulas de Numerode  Numero de Equipos
Informaticas equipos conectados en Red
Principal 1 65 40
Antonio Narifio 1 17 10
Alfonso Lince 1 20 0
Carlos Tascon 0 20 0
José Maria Villegas 1 9 5
Nuestra Sefiora De 1 5 0
Fatima

44



|.E. Manuela Beltran:

La I.E. Manuela Beltran segun su Proyecto Educativo Institucional (PEI) cuenta con
un modelo pedag6gico constructivista. Con el cual se compromete; a promover un

estudiante en la modalidad: Técnico electricista — comercial
Ademas la |.E. Manuela Beltran busca formar un estudiante con el siguiente perfil:

e Participativo, organizado y solidario, aplicando los valores humanos.

e Que asuma una actitud critica y cuestionadora frente al mundo y a la
realidad.

e Que valore el estudio como instrumento para aprender a pensar.

e Que sea autocritica, que corrija los errores y aprenda de ellos.

e Que sea consciente del cumplimiento de su trabajo escolar, conociendo sus
deberes y derechos como mimbro activo de la institucion.

e Que establezca relaciones interpersonales personales positivas que
favorezca su vida en comunidad.

¢ Aplique los conocimientos adquiridos para el bienestar de su diario vivir.

e Ejerza un autocontrol ante las influencias del medio ambiente, de modo que
mantenga su integridad.

e Discierna con claridad semejanzas y diferencias en distintos puntos de vista
que se presenten.

e Lleve su potencia humana al maximo.

e Respetuoso con sus semejantes y con alto grado de autoestima.

e Con alto sentido de pertenencia que le permita esforzarse por el progreso y
mejoramiento de su entorno.

e Tolerante, sensible, justo, sincero, honesto, responsable

En la L.LE desde la gestion académica se hace el disefio pedagdgico curricular,
teniendo en cuenta criterios de organizacion entre ellos, el tiempo por areas, de esta forma

se asigna al area de tecnologia e informatica dos horas semanales para cada uno de los
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grupos pertenecientes a la educacion bésica secundaria y una hora en la educacion basica

primaria.

En la siguiente tabla se relacionan las dotaciones de infraestructura tecnoldgica, con
las que la I.E atiende la poblacién estudiantil desde el area de tecnologia e informatica
(Tabla8)

Tabla 8: Dotaciones de infraestructura tecnoldgica de la salas de informatica en la |.E

Manuela Beltran

Sede Numero de Aulas NUmero  Numero de Equipos

de Informaticas  de equipos  conectados en Red

Principal 1 20 20

Inmaculada Concepcion 1 15 15
Miguel Antonio Caro 1 20 20
Nuestra Sefiora Del Carmen 1 12 12

|.E. De Desarrollo Rural La Selva:

La LLE. De Desarrollo Rural La Selva segun su Proyecto Educativo Institucional
(PEI) cuenta con un modelo pedagoégico constructivista. Con el cual se compromete; a

promover un estudiante en la siguiente modalidad: Agropecuario con perfil ambiental
Ademas la I.E. busca formar un estudiante que:

e Se desenvuelva de una manera activa, responsable y eficaz dentro de la

sociedad.
e Que sea autonomo y lider en su proceso académico.
e Que continte con la evolucion de la produccion agricola.

e Que progrese dia a dia aumentando sus conocimientos
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e Analitico del campo laboral

En la LLE desde la gestion académica se hace el disefio pedagdgico curricular,
teniendo en cuenta criterios de organizacion entre ellos, el tiempo por areas, de esta forma
se asigna al area de tecnologia e informatica dos horas semanales para cada uno de los
grupos pertenecientes a la educacion béasica secundaria y una hora en la educacion basica

primaria.

En la siguiente tabla se relacionan las dotaciones de infraestructura tecnoldgica, con
las que la I.E atiende la poblacién estudiantil desde el area de tecnologia e informatica
(Tabla 9).

Tabla 9: Dotaciones de infraestructura tecnoldgica de la salas de informatica en la I.E De

Desarrollo Rural La Selva

Sede NuUmero de Aulasde ~ Numero  Numero de Equipos
Informaticas de equipos  conectados en Red
Principal 1 16 16
Juana De Arcos 1 10 10
Antonio Ricaurte 1 4 4
Maria Inmaculada 1 5 0
Antonio José De Sucre 1 5 0
Enrique Olaya Herrera 1 8 8
Guillermo Leon Valencia 1 5 0

A continuacion se presenta un cuadro comparativo por institucion educativa (Tabla 10)
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Tabla 10: cuadro comparativo por institucion educativa

Modelo Modalidad g < i E
ILE Pedagdgico SEcs58 28 =
cRcdSZ SE 3B
20®32m 29 e
28 5% € 5
w o — O
Inmaculada Social - Cognitivo Académica 935 4 3
Concepcion
Ginebra la Salle Por Definir Académica 1174 5 3
Manuela Constructivista Técnico 913 4 4
Beltran electricista-
comercial
De Desarrollo Constructivista Agropecuario 291 6 3
Rural La Selva con perfil
ambiental

3.4 Caracterizaciéon De Los Docentes:

Teniendo en cuenta el acuerdo no. 061 de la Comisién Nacional del Servicio Civil-

(CNSC, 2009), la funcion docente se podria definir de la siguiente forma:

Los docentes son las personas que desarrollan labores académicas directa y
personalmente con los alumnos de los establecimientos educativos en los procesos
ensefianza-aprendizaje. Su funcion implica la realizacion directa de actividades
curriculares lectivas y no lectivas. Las actividades curriculares lectivas incluyen los
procesos sistematicos de ensefianza-aprendizaje, lo cual incluye el diagnostico, la
planificacidn, la ejecucion y la evaluacion de los mismos procesos y sus resultados,
y de otras actividades educativas dentro del marco del proyecto educativo
institucional de los establecimientos educativos. Ademas de la asignacion
académica, la funcién docente comprende también actividades curriculares no

lectivas como, el servicio de orientacién estudiantil; la atencion a la comunidad, en
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especial de los padres de familia de los educandos; las actividades de actualizacion
y perfeccionamiento pedagdgico; las actividades de planeacion y evaluacion
institucional; las actividades de direccion, planeacién, coordinacion, evaluacion,
administracion y programacion relacionadas directamente con el proceso educativo

y otras actividades formativas, culturales y deportivas, contempladas en el PELI.

Por otro lado y de acuerdo a la publicacion Perspectivas Epistemoldgicas,
Culturales y Didécticas en Educacion en Ciencias y la Formacion de Profesores: Avances
de Investigacion de la Universidad Distrital y del Valle (Cifuentes, Reyes, Venegas,
Pedreros, & Castillo, 2012):

La ensefianza se puede caracterizar como una disciplina practica porque se orienta a
la solucién de los problemas que surgen en el curriculo en accion; porque sus
conocimientos son generados por sus practicantes -profesores- en el curso de las
experiencias profesionales en las escuelas y en las aulas de clase y por tanto son
conocimientos especificos a los contextos; y porque los métodos que implementa
para la consecucion de sus propdésitos son deliberantes, e implican: a) la
identificacion de los problemas educativos a partir del reconocimiento de las
realidades escolares, y los fallos y dificultades de la maquinaria educativa para
cumplir sus objetivos; b) la proposicion de varias alternativas de solucion que
permitan orientar la toma de decisiones y las acciones docentes; c) la evaluacion
entre multiples soluciones para la eleccion de la mejor alternativa; y €) la evaluacion
de los resultados obtenidos en la aplicacion de una solucion para enfrentar los

problemas de la practica.

De acuerdo a lo anterior los encargados de ensefiar a los estudiantes y dar sentido a
lo que se ensefia en informatica en el municipio de Ginebra son los profesores del area de

tecnologia e informatica:

En el caso particular del municipio de Ginebra Valle, la poblacion que orienta el
area de tecnologia e informatica en la educacion basica esta conformada por docentes con

formacion disciplinar diversa, dentro de ellos se pueden encontrar:
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En la institucion educativa Inmaculada Concepcién (Tabla 11):

Tabla 11 Profesores que orientan informatica en la institucion educativa Inmaculada

Concepcion

I.E. Inmaculada Concepcion
Formacién Académica No de profesores
Licenciada Educacion Bésica Primaria-Esp. Ludicas Recreacion 1

Desarrollo Cultural y Social

Licenciada en Historia -Esp. Ludicas y Recreacion Desarrollo Cultural 1
y Social
Licenciada Educacion Bésica con énfasis en Ciencias Naturales y 1

Educacion Ambiental

Normalista Superior 4
Lic. En Educacion Basica Primaria con énfasis en Matematicas 1
Licenciado Educacién Basica Primaria - Abogada 1
Licenciada en Educacion Pre-Escolar 2
Maestra Bachiller 1
Licenciada Ciencias Sociales - Esp. En Educacion y Orientacion 1
Escolar - Esp. En Educacion Ambiental

Licenciada Educacion Artistica 1
Licenciada Educacion Bésica, con énfasis en orientacion escolar 1
Licenciada Administracion Educativa - Esp. Ladica y Recreacion para 1
el Desarrollo Cultural y Social

Licenciada Educacién Bésica Primaria 1
Licenciado en Ciencias Religiosas. - Esp. Gerencia Educativa - 1
Técnico en Administracion e Informatica

Ingeniero de Sistemas 1
No Total 19
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Genero Profesores Estatuto Profesores
F ‘ 17 2277 ‘ 8
M ‘ 2 1278 ‘ 11

En la institucion educativa Ginebra La Salle (Tabla 12):

Tabla 12 Profesores que orientan informatica en la institucion educativa Ginebra La Salle

IE Ginebra La Salle

Formacion Académica No de
profesores

Normalista Superior 3

Administracion de Empresas 1

Lic. En Educacion Bésica Primaria con énfasis en Ciencias Naturales y 1

Educaciéon Ambiental

Lic. En Educacion Bésica Primaria con énfasis en Orientacion Preescolar 1
Lic. En Bésica Primaria, Esp en Gerencia Informatica 2
Normalista en Filologia e Idiomas, Esp En Administracion Informatica 1
Lic. En Educacion Artistica 2
Lic. En Educacion Basica, Esp Ludica y Recreacion, Esp en Gerencia 1
Informatica
Ingeniero de Sistemas, Esp. En Informatica Educativa 1
Total 13
Genero  Profesores Estatuto Profesores
F 10 2277 ‘ 6

M 3 1278 ‘ 7

En la institucion Manuela Beltran (Tabla 13):
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Tabla 13 Profesores que orientan informatica en la institucion educativa Manuela Beltran

IE Manuela Beltran

Formacion Académica No de
profesores
Lic. Educacion Basica Primaria 1

Lic. En Educacion Basica primaria 2
Lic. En Pedagogia Reeducativa 1
Lic. Educacion Bésica Enfasis Orientacion Escolar, Esp Pedagogia para el 1

desarrollo del Aprendizaje Autbnomo

Lic. Educacion Basica Enfasis Ciencias Naturales y Educacion Ambiental 1
Lic. Matematicas 1
Lic. Teologia 1
Ingeniero de Materiales 1
Lic. Basica Primaria Enfasis Lengua Castellana e Idiomas 1
Lic. En lenguas Modernas 1
Lic. En artistica 1
Lic. En Educacion Bésica primaria, Esp. Ciencias Sociales e Historia 1
Lic. En Educacion Basica Primaria, Esp. Gerencia Educativa 1
Total 14

Genero Profesores Estatuto Profesores

F ‘ 8 2277 ‘ 7

M ‘ 6 1278 ‘ 7

En la institucion De Desarrollo Rural La Selva (Tabla 14):
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Tabla 14 Profesores que orientan informatica en la institucion educativa De Desarrollo

Rural La Selva

IE De Desarrollo Rural La Selva

Formacion Académica No de
profesores
Lic. En Ciencias Agropecuarias, Esp. Recreacion Ecoldgica Social, Aux. 1

Técnico en Sistemas

Total 1
Genero Profesores Estatuto Profesores
F 0 2277 1
M 1 1278 0
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Cuadro comparativo por |.E (Tabla 15):

Tabla 15: Cuadro comparativo por |.E

8 Profesores que ensefian informatica  Profesores que ensefian informatica
g dicplinat Difetene aldreace  disoplnar afinal réade
:‘; Genero  Estatuto Tecnologia e Informéatica Tecnologia e Informética
° | F | M|2277 | 1278 Con Sin Con Sin
I.E 2 especializacion especializacion especializacion especializacion
Inmaculada 19 | 17 | 2 8 11 4 13 1 1
Concepcion
Ginebra La 13 | 10 | 3 6 7 0 8 5 0
Salle
Manuela 14 | 8 | 6 7 7 3 10 0 1
Beltran
De Desarrollo 1 0 |1 1 0 0 0 1 0
Rural la Selva

54




Como se observa en las tablas anteriores, se encuentra una diversidad de formacion
docente que en su gran mayoria no corresponde con una formacion pedagogica y/o

disciplinar especialmente para la asignatura de informatica.

3.5 Seleccién de informantes clave:

Los docentes relacionados en las siguientes tablas, fueron seleccionados para la
presente investigacion debido a que cuentan con mayor asignacion académica y atienden el

mayor nimero de estudiantes.

En la siguiente tabla se referencian los profesores que conforman el comité de area
en la LE. Inmaculada Concepcion y que fueron participantes claves en el proceso de
investigacion (Tabla 16):

Tabla 16 Profesores que participaron en la investigacién de la institucion educativa

Inmaculada Concepcion

Formacion Académica No de profesores Genero Edad Experiencia Estatuto Docente
Licenciado en Ciencias 1 M 33 9 afios 1278
Religiosas.

Esp. Gerencia

Educativa

Técnico en

Administracion e

Informatica
Ingeniero de Sistemas 1 M 30 5 aflos 1278
No Total 2

En la siguiente tabla se referencian los profesores que conforman el comité de area
en la L.LE. Ginebra La Salle y que fueron participantes claves en el proceso de investigacién
(Tabla 17):
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Tabla 17: Profesores que participaron en la investigacion de la institucion educativa
Ginebra La Salle

Formacion Académica No de profesores Genero Edad Experiencia Estatuto Docente
Lic. En Educacion 1 F 45-55 9 afos 2277
Bésica

Esp Ludicay

Recreacion

Esp en Gerencia

Informética

Ingeniero de Sistemas 1 M 33 7 afos 1278
Esp. En Informatica

Educativa

No Total 2

En la siguiente tabla se referencian los profesores que conforman el comité de area
en la I.E. Manuela Beltran y que fueron participantes claves en el proceso de investigacion
(Tabla 18):

Tabla 18: Profesores que participaron en la investigacion de la institucion educativa
Manuela Beltran

Formacion Académica No de profesores Genero Edad Experiencia Estatuto Docente
Lic. En Educacion 1 M 52 2 afios 2277
Bésica primaria

Esp. Ciencias Sociales

e Historia

Lic. En Educacion 1 M 44 15 afios 2277
Basica Primaria, Esp.

Gerencia Educativa

No Total 2
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En la IE. De Desarrollo Rural La Selva:

En la siguiente tabla se referencia el Unico profesor que orienta la asignatura de
informética en la I.E. De Desarrollo Rural La Selva y que fue participante clave en el

proceso de investigacion (Tabla 19)

Tabla 19: Profesores que participaron en la investigacion de la institucion educativa de
Desarrollo Rural La Selva

Formacion Académica No de profesores Genero Edad Experiencia Estatuto Docente
Lic. En Ciencias 1 M 54 2277
Agropecuarias

Esp. Recreacion

Ecoldgica Social

Aux. Técnico en

Sistemas

No Total 1

Los profesores que participaron y que fueron claves en el desarrollo de la
investigacion son aquellos que pertenecen al comité del area de tecnologia e informatica en
cada institucion, entre ellos los jefes de &rea, profesores que tienen toda o mayor

asignacion académica en el area (Figura 11).
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Profesores que participaron en la investigacion por
Institucion Educativa

2
0

Inmaculada Concepcidn Ginebra La Salle Manuela Beltran De Desarrollo Rural La Selva
1. Licenciado en Ciencias 1. Lic. En Educacion Basica 1. Lic. En Educacién Basica 1. Lic. En Ciencias

Religiosas. Con Esp. con Esp Ludicay primaria con Esp. Ciencias Agropecuarias

Gerencia Educativa y Recreacion y Esp en Sociales e Historia 2. y Lic. Esp. Recreacién Ecolégica

Técnico en Administracion Gerencia Informatica En Educacidon Basica Social
e Informatica 2. Ingeniero de Sistemas  Primaria con Esp. Gerencia Aux. Técnico en Sistemas
2. Ingeniero de Sistemas con Esp. En Informatica Educativa
Educativa

= Profesores que participan en la investigacion por Institucion Educativa

Figura 11: Profesores que participaron de la investigacién por institucion Educativa

3.6 Codificacion de la informacion:

Se denomin6, Al Sistemas de Repeticion como: La Memorizacion De
Conocimientos Y Habilidades Mecanizadas, codificada con las letras MCHM; Al Sistemas
tutoriales y de diagnéstico como: el Tutorial como profesor sustituto, codificado con las
letras TPS; a los modelos de simulacién y los juegos educativos como: Otras
propuestas(sistema basados en juegos didacticos propuesto por estudiante o sistema basado
en actividades propuesto por el profesor) codificado, con las letras OP; Al Procesamiento
de palabra o escritura asistida por computador como: el valor creativo de la escritura
asistida por computador, codificado con las letras VCEAC. Ademas de los codigos de cada
categoria, se identifica el profesor con la letra P y un namero, el diario de campo con la

letra D o0 con las letras ENT si se trata de una entrevista, seguida de un nimero, finalmente
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el relato al que se hace referencia con la letra R y un niamero correspondiente a la secuencia

de los relatos.

Los relatos producto de observaciones (Anexos D) que sustentan las categorias son:
Para la institucion educativa 1(Tabla 20):
Tabla 20: Relatos que sustentan las categorias en la .LE1

IE Categoria Cadigo de los Relatos

I.LE.1 | Sistemas de Repeticion: La P1: MCHMP1D2R1, MCHMP1D3R1,
Memorizacion De ConocimientosY  MCHMP1D4R1,
Habilidades Mecanizadas (MCHM).

P7: MCHMP7D1R1, MCHMP7D1R?2,
MCHMP7D2R1, MCHMP7D2R2,
MCHMP7D3R1, MCHMP7D3R2,

MCHMP7D4R2
Sistemas tutoriales y de P1: TPSP1D1R1, TPSP1D4R2,
diagnostico(El Tutorial como
profesor sustituto TPS)

P7: TPSP7D4R1
Procesamiento de palabra o P1: VCEACP1D2R2

escritura asistida por computador
(el valor creativo de la escritura

asistida por computador VCEAC)

Para la institucion educativa 2 (Tabla 21):
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Tabla 21: Relatos que sustentan las categorias en la 1.E2

IE

Categoria

Cadigo de los Relatos

l.LE.2

Sistemas de Repeticion: La

Memorizacién De Conocimientos

Y Habilidades Mecanizadas
(MCHM).

Sistemas tutoriales y de
diagnostico(El Tutorial como
profesor sustituto TPS)

Los modelos de simulacion y los
juegos educativos: Otras
Propuestas (Estudiante Basado
En Juegos Didacticos, Profesor
Basada En Actividades- OP)

Procesamiento de palabra o
escritura asistida por
computador (el valor creativo de
la escritura asistida por
computador VCEAC)

Para la institucion educativa 3(Tabla 22):

P2: MCHMP2D1R3, MCHMP2D1R6,

P3: MCHMP3D1R1, MCHMP3D2R1,
MCHMP3D2R2, MCHMP3D2R3,
MCHMP3D3R1, MCHMP3D3R2,
MCHMP3D3R3, MCHMP3D4R1.

P2: TPSP2D1R1, TPSP2D1R2,

TPSP2D1RS5, TPSP2D3R1, TPSP2D4R1,

P2: OPP2D2R1,

P3: OPP3D4R2

P2: VCEACP2D1R4, VCEACP2D2R?2,
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Tabla 22: Relatos que sustentan las categorias en la 1.E3

IE

Categoria

Cadigo de los Relatos

l.LE.3

Sistemas de Repeticion: La
Memorizacion De Conocimientos
Y Habilidades Mecanizadas
(MCHM).

Procesamiento de palabra o
escritura asistida por computador
(el valor creativo de la escritura

asistida por computador VCEAC)

Para la institucion educativa 4(Tabla 23):
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P4: MCHMP4D1R1, MCHMP4D1R?2,
MCHMP4D1R3, MCHMP4D1R4,
MCHMP4D1RS,

MCHMP4D2R1, MCHMP4D3R1,
MCHMP4D3R2, MCHMP4D3R3,
MCHMP4D3R4, MCHMP4D4R1,
MCHMP4D4R2, MCHMP4D4R3,
MCHMPA4D4R4,

P5: MCHMP5D1R1, MCHMP5D1R?2,
MCHMPSD1R3, MCHMP5D1R4,
MCHMPSD2R1,

MCHMPSD2R2, MCHMP5D2R3,
MCHMP5D3R2,

P5: VCEACPSD3R1



Tabla 23: Relatos que sustentan las categorias en la 1.E4

IE Categoria Cadigo de los Relatos

I.LE.4 | Sistemas de Repeticion: La P6: MCHMP6D1R1, MCHMP6D1R?2,

Memorizacién De MCHMP6D2R1, MCHMP6D3R1,
Conocimientos Y Habilidades @ MCHMP6D4R1, MCHMP6D4R2,
Mecanizadas (MCHM). MCHMP6D4R3, MCHMP6D4R4,

MCHMPG6D4R5, MCHMPG6D5R1,
MCHMP6D6R1, MCHMPG6D6R2,
MCHMP6D6R3, MCHMP6D6R4

Teniendo en cuenta que se ha considerado la técnica de la observacion, como
técnica reina, en los estudios etnograficos (etnografia en la escuela-en el aula-) y debido a
que el estudio estd orientado hacia la ensefianza de la informatica, es decir, hacia las
précticas que hacen los profesores para orientar a los estudiantes de informética. Se hace
mayor énfasis en los datos obtenidos del proceso de observacion (Tabla 24 y Figura 12).
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Tabla 24 Categoria de analisis/Frecuencia con que se observa en cada |I.E

1. Sistemas de
Repeticion: La
Memorizacion De
Conocimientos Y
Habilidades

Mecanizadas (MCHM).

Frecuencia con que se
observaen la I.E1
10

P1:

MCHMP1D2R1,
MCHMP1D3R1,
MCHMP1D4R1,

P7:

MCHMP7D1R1,
MCHMP7D1R2,
MCHMP7D2R1,
MCHMP7D2R2,
MCHMP7D3R1,
MCHMP7D3R2,
MCHMP7D4R2

Frecuencia con que se
observa en la I.E2
10

P2:
MCHMP2D1R3,
MCHMP2D1R6,

P3:

MCHMP3D1R1,
MCHMP3D2R1,
MCHMP3D2R2,
MCHMP3D2R3,
MCHMP3D3R1,
MCHMP3D3R2,
MCHMP3D3R3,
MCHMP3D4R1.
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Frecuencia con que se
observa en la I.E3
22

P4:

MCHMP4D1R,
MCHMP4D1R2,
MCHMP4D1R3,
MCHMP4D1R4,
MCHMP4D1RS,

MCHMP4D2R1,
MCHMP4D3R1,
MCHMPA4D3R2,
MCHMP4D3R3,
MCHMP4D3R4,
MCHMP4D4R1,
MCHMPA4D4R2,
MCHMP4D4R3,

Frecuencia con que se
observa en la I.E4
14

P6:

MCHMP6D1R1,
MCHMP6D1R?2,
MCHMP6D2R1,
MCHMP6D3R1,
MCHMP6D4R1,
MCHMP6D4R?2,
MCHMP6D4R3,
MCHMP6D4R4,
MCHMP6D4RS5,
MCHMP6D5R1,
MCHMP6D6R1,
MCHMP6D6R2,
MCHMP6D6R3,
MCHMP6D6R4,

Total

356



MCHMP4D4R4,

P5:

MCHMP5D1R1,
MCHMP5D1R2,
MCHMP5D1R3,
MCHMP5D1R4,
MCHMP5D2R1,

MCHMP5D2R2,
MCHMP5D2R3,
MCHMP5D3R2,
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3 Los modelos de
simulacion y los juegos
educativos: Otras
Propuestas (Estudiante
Basado En  Juegos

Didacticos, Profesor
Basada En Actividades-
OP)

2
P2: OPP2D2R1,

P3: OPP3D4R2
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Frecuencia con que se observa, en la practica de los docentes
las posturas que adoptan frente a la enseflanza o uso de la
informatica en las I.E.

25
20
15
10

5 I .

. L]

Frecuencia con que se Frecuencia con que se Frecuencia con que se Frecuencia con que se
observaenlal.E1 observa en la |.LE2 observa enlal.E3 observa en la |.E4

m1. Lamemorizacidon de conocimientos y habilidades mecanizadas (MCHM)
m2. El tutorial como profesor sustituto(TPS)

3. Otras propuestas (sistema basados en juegos didacticos propuesto por estudiante, sistema
basado en actividades propuesto por el profesor)(OP)

4.  Sistema de procesamiento de palabra o escritura asistida por computador(el valor creativo de la
escritura asistida por computador) (VCEAC)

Figura 12: Categoria de analisis/Frecuencia con que se observa en cada |.E
De la grafica anterior se puede deducir que:

e La LLE1 tiene mayor tendencia a utilizar la memorizacién de conocimientos y
habilidades mecanizadas para la ensefianza de la informatica seguida por el uso de
tutoriales y la escritura asistida por computador.

e La LE2 tiene mayor tendencia a utilizar la memorizacién de conocimientos y
habilidades mecanizadas para la ensefianza de la informatica seguida por el uso de
tutoriales, otras propuestas (basadas en juegos didacticos propuesto por los
estudiantes y actividades propuestas por el profesor) vy la escritura asistida por
computador.

e La I.E3 tiene mayor tendencia a utilizar la memorizacion de conocimientos y
habilidades mecanizadas para la ensefianza de la informatica seguida por la escritura

asistida por computador.
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e Lal.E4tiene la tendencia a utilizar la memorizacion de conocimientos y habilidades

mecanizadas para la ensefianza de la informética.

Los profesores que participaron de la investigacion fueron siete; seis hombres y una mujer,

con edades comprendidas entre los 30 y 54 afios, cuatro pertenecientes al estatuto docente

2277 y tres al 1278, cada uno de ellos tiene bajo su responsabilidad una sala de

informatica, dotada con computadores, se distribuye un computador para dos estudiantes.

Se cuenta con conectividad a internet ofrecida por empresas privadas algunas de ellas en

convenio con la Gobernacion del Valle.

Categorias encontradas en las instituciones educativas en el municipio de Ginebra Valle

(Figura 13).

Figura 13: Categorias encontradas en las instituciones

educativas en el municipio de Ginebra Valle.
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propuesto por el profesor)-OP-
Sistema de procesamiento de
palabra o escritura asistida por
computador(el valor creativo de
la escritura asistida por
computador (VCEAC)




CAPITULO 4. EL SENTIDO DE LA ENSENANZA DE LA INFORMATICA

Teniendo en cuenta; tanto observaciones como entrevistas en las Instituciones
Educativas del Municipio de Ginebra Valle, se encontr6 que el sentido dado por los
profesores a la ensefianza de la Informatica, se enmarca dentro de un proceso: en primera
instancia que pretende lograr que el estudiante desarrolle habilidades en el manejo del
computador; asi como los conocimientos basicos del mismo, mediante el Sistema de
repeticion; con el propoésito que los estudiante realicen trabajos de forma auténoma. Lo
anterior se orientdé de dos formas; mediante la utilizacién del Sistemas tutoriales y de
diagnostico y los Modelos de simulacion y juegos educativos. De ésta manera, el sentido
que le confieren los docentes a la ensefianza de la informética en el Municipio de Ginebra
Valle, se proyecta hacia el Procesamiento de palabra o escritura asistida por
computador, con el cual se busca lograr la produccion de documentos por parte del

estudiante.

4.1 Sistemas de Repeticion: La Memorizacion de Conocimientos y
Habilidades Mecanizadas (MCHM).

La memorizacién de conocimientos y habilidades mecanizadas es una de las
tendencias mas comunes entre los profesores encargados de la ensefianza de la informatica
en la educacion basica en las instituciones educativas del municipio de Ginebra Valle.
Segun Gomez y otros (1988): la informatica se configura para el profesor como un nuevo
medio de instruccidn, basada en el computador y para el estudiante como una herramienta
para el aprendizaje. Gomez y otros (1988) sostiene que una de las principales modalidades
de la instruccion asistida por computador es el sistema de repeticién y practica o uso
repetitivo de ejercicios para la revision, refuerzo y memorizacion de algun conocimiento o

habilidad sencilla.

Aunque el sistema de repeticion es indispensable para lograr procesos mas
complejos, por si solo, no lo logra, Gomez y otros (1988) refiere que su propdsito no es el

estimulo de la creatividad del estudiante, sino, el refuerzo de aquellos conocimientos y
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habilidades que deben ser memorizados y automatizados en algunas éareas del
conocimiento. Ademas, no es legitimo evaluar negativamente su contribucion a la

creatividad o al desarrollo de la inteligencia puesto que este no es su objetivo.

El sistema de repeticion es parte fundamental en las Instituciones Educativas del
Municipio de Ginebra para configurar el sentido de la ensefianza de la informética, no
obstante cabe resaltar que en cada una de ellas se encontraron algunas caracteristicas

particulares. Entre ellos los temas y la metodologia utilizada.

En la Institucién Educativa 1: Se observé que la clase se orienta hacia la basqueda
y recoleccién de informacion, mediante el uso del sistema de ayudas de los programas,
para resolver talleres relacionados particularmente con: uso y manejo de una hoja de

calculo, asi como se muestra a continuacion:

El profesor 7 (P7) este dia se encuentra en la sala de informatica explicando a los
estudiantes como acceder al sistema de ayudas del programa Microsoft Excel, para
que los estudiantes resuelvan el taller propuesto por P7, relacionado con los
aspectos basicos de la herramienta: la utilidad del programa, partes que lo
componen, estructura de una formula, de una funcion y la realizacion de ejemplos.
(MCHMP7D2R1)

Tanto la teoria como la practica se enfocan en el reconocimiento de los
componentes y utilidades de programas, igualmente se desarrollan demostraciones que

facilitan los procesos de memorizacién

Otras veces explico como se realizan algunos procedimientos, utilizar alguna
herramienta informaética, el manejo de las opciones de las interfaz gréfica de los
programas.( MCHMP7ENTR1)

Por otra parte un elemento que caracteriza esta institucion es la demostracion de los
conocimientos memorizados por los estudiantes relacionados con los componentes fisicos y
I6gicos de un computador, “siempre se hace un examen teorico dentro del periodo pero la
mayor valoracién es la parte practica en cuanto al hacer del estudiante frente a las distintas
tematicas”. (MCHMPI1ENTR3)
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MCHAP1D3R1 el profesor 1 (P1): lee las preguntas de la evaluacion

1. ¢Qué es el Hardware, deletrea H-a-r-d-w-a-r-e?
P1: Mientras lee la primera pregunta les indica que deben tener el cuaderno
cerrado.

2. ¢Qué es el Software, deletrea S-o-f-t-w-a-r-e?
Marque falso o verdadero:

3. ¢El hardware complementario son las piezas fundamentales para que la
computadora funcione?(f)(v)

4. (El software de sistema es el programa que permite que la parte fisica
funcione?(f)(v)

5. ¢Que realizan los programas utilitarios?

En la Institucion Educativa 2: se observé que los docentes orientan los procesos
practicos, una vez los estudiantes comprenden e identifican, conceptos y funciones propios

de los componentes informaticos:

Es necesario siempre partir de las bases, siempre son las teorias del aprendizaje,
entonces obviamente que de ahi partimos, son necesarias porque podemos arrancar
a explicar los procesos practicos, pues lo primero es ensefiar a identificar en un
sistema, en un programa, los elementos, los iconos, sus funciones, entonces de ahi
ya puedo partir y decir ahora si apliquenlo entonces para poder llegar a la practica
primero tiene que tener clara la teoria. (MCHMP2ENTRG6)

Yo generalmente valoro mucho que el nifio transcriba lo tedrico en su cuaderno,

evallo las actividades que coloco para la casa (MCHMP3ENTR4)

Entre otros, algunos de los ejes tematicos que se desarrollan de forma practica en las
clases de informatica son: como encender y apagar correctamente el computador,
reconocimiento de herramientas ofiméticas, el manejo del teclado, la mecanizacion de
procedimientos basicos en el manejo de funciones de los programas (editor de texto, de

presentaciones), copiar, pegar y poner vifietas.
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El encendido y el apago del computador, conocer los programas, en mis grados
basicos (tercero a quinto) me parecen lo que es el Paint, el Word y el PowerPoint.
Aprender a digitar lo que es el manejo del teclado. (MCHMP3ENTRS)

Utilizando vifietas escriban los dialogos de la historia de Windows. EI profesor 2
(P2) senala que esta pregunta deben realizarla de la siguiente manera: en la
diapositiva #8 tiene una historieta, saquen los dialogos en vifietas, las vifietas estan
en la opcion inicio. Copie y Pegue, la pantalla de Windows 8, 2000, ME, XP y
Vista. (MCHAP2D1R1)

En la practica de acuerdo al sistema de repeticion en ésta Institucion el docente
contextualiza al estudiante sefialando algunos beneficios que le puede traer el memorizar y

desarrollar las habilidades que se estan trabajando, como en los siguiente casos:

El Profesor 3 (P3) les dice a sus estudiantes que ellos van a ser gerentes
administrativos y por ello deben manejar adecuadamente el teclado del computador,
P3 procede a realizar indicaciones del manejo del teclado utilizando el tablero y
luego propone algunos ejercicios practicos para que los estudiantes manejen el
teclado mediante la utilizacion de todos los dedos. (MCHMP3D1R1)

Yo me he dado cuenta que no le gusta que le repitan como se usa un Word si no
cuales son las bondades y toda la cantidad de beneficios que le pueden servir en la
vida. Hoy en dia los estudiantes lo que mas les gusta es aprender algo que después
cuando salgan le vean una utilidad, hoy en dia a uno se lo pueden decir frente a
frente, profesor eso a mi de que me va a servir. Pero cuando uno llega y le va a
ensefiar una herramienta y uno luego le dice no es que esto luego le va a servir para
tal cosa entonces, le ven la utilidad entonces lo aprenden con mas ganas y les gusta
adquirir el conocimiento. (MCHMP2ENTR11).

En la Institucion Educativa 3 es de mayor rigor el tema de instruccion como se

muestra a continuacion: “Yo0 les he ensefiado a seguir instrucciones, como se aprende
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informatica: siguiendo instrucciones” (MCHMP4ENTRY), asi mismo la comparacion como

forma de contrastar las indicaciones suministradas por el docente:

El Profesor 4 (P4) indica a los estudiantes que van a ingresar a Excel: de igual
forma que en los otros grupos, hay un estudiante frente al computador que tiene
conectado el videobeam, para proyectar y mostrar en el tablero el resultado del paso
a paso que indica P4. Los estudiantes siguen las orientaciones y comparan sus

resultados con lo que se proyecta en el tablero. (MCHMP4D4R1)

P4 sefialando dentro del area de trabajo de Excel la celda A1, dice a los estudiantes
que se denomina Al porque esta en la columna Ay en la fila 1, luego solicita que
amplien el ancho de la celda, explica como se hace sefialando que deben ubicar el
mouse en el limite entre la columna A y la columna B hacer clic sostenido y
arrastrar el mouse hasta que de la apariencia mostrada en la proyeccion en el
tablero. Los estudiantes siguen las instrucciones que realiza P4, luego P4 solicita
que amplien el alto de la fila, todos los estudiantes siguen las instrucciones del
profesor. P4 sefiala y da las indicaciones para colorear el fondo de la celda, los
estudiantes Ilaman a P4 para que les explique el procedimiento, P4 pasa por cada
uno de los computadores y les da las indicaciones a los estudiantes. Luego les indica
el procedimiento para establecer un borde, P4 pregunta que si se dieron cuenta cual
es el procedimiento para establecer los bordes. Les dice que deben escuchar y

observar para que logren entender. (MCHMP4D4R3)

En la Institucion en la practica el docente enfatiza que el estudiante escuche y
observe, respecto a la teoria centrada en los conceptos relacionados con los componentes

fisicos y légicos de un computador, para el desarrollo de las actividades propuestas.

Damos una base tedrica la cual es de unos diez quince minutos y luego hacemos

una aplicacion directamente en la sala de sistemas. (MCHMP5ENTRL1)

El profesor 5 (P5) hace un repaso de los componentes fisicos y logicos del
computador. Ademas les solicita a los estudiantes que guarden los cuadernos, P5
pregunta cuales son los componentes del pc y escribe en el tablero, la palabra

computador de forma vertical, hace un corchete, en la parte superior del tablero
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escribe hardware y en la parte inferior escribe software, P5 dice que el hardware es
la parte fisica que se puede ver y tocar, hace un corchete y escribe en el tablero las
palabras fisica ,ver y tocar, menciona algunos componentes como la unidad y los
periféricos y hace un corchete y escribe en el tablero unidad central y periféricos, en
unidad central hace un corchete y escribe unidad CD-ROM, memoria Ram, disco
duro, Board, etc. P5 hace un corchete en periféricos antes de escribir le pregunta a
los estudiantes que equipos van conectados a la unidad central por medio de cables,
los estudiantes responden: el mouse, teclado, monitor, parlantes P5 escribe en el
tablero; P5 luego hace referencia a los componentes l6gicos al software dice que el
software es la parte intelectual, que son los programas, hace un corchete y escribe
los programas, luego menciona algunos tipos de programas como Windows, Linux,
Publisher, Paint y los escribe en el tablero. (MCHMP5D1R1)

En la Institucién Educativa 4 la caracteristica principal es la orientacion practica de
la clase aunque se basa en el sistema de repeticion, contiene un alto componente practico
que permite contextualizar a los estudiantes sobre los componentes abstractos tomando
como referencia los concretos que puedan tocar y observar para un mejor proceso de
memorizacion, “Algunas veces mis clases son guiadas, entramos a tal parte, miramos tal

cosa y la conclusion, repetimos el proceso una o dos veces”. (MCHMP6ENTR3)

MCHMPG6D5R1 el profesor 6 (P6) en este dia, muestra a los estudiantes la parte
interna de una torre, P6 solicita a los estudiantes que se hagan alrededor de la mesa
donde tiene una torre destapada y les dice ahora vamos a realizar una practica antes

que se nos lleven estas maquinas viejas, vamos a mirar los componentes internos.

P6 explica como se desensambla los equipos, y dice hoy vamos a identificar las
partes, lo primero que p6 indica es la fuente y dice que es la que se encarga de
suministrar la corriente, P6 pregunta ;cuél es el disco duro? A ver los que ya

consultaron las partes.

Los estudiantes guardan silencio.
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P6 dice todo lo que aparece en el disco C estd guardado aqui sefialando el disco
duro, los programas, los documentos. Esto es muy facil de conectar y desconectar,

lo desconecta y lo pasa a los estudiantes para que lo observen.
P6 explica que los discos duros de los portatiles son méas delgados.

P6 dice a los estudiantes que roten el disco duro. Luego solicita a una estudiante que
conecte el disco duro, luego sefiala la unidad A, esta ya no viene en los
computadores porque era para los disquetes. También indica la unidad de CD y los
buses de datos, las correas del disco duro y de la unidad de CD, normalmente estas

correas traen otros conectores para conectar otro disco duro.

Bueno los que entran a internet ;cual es la tarjeta madre?, P6 dice a los estudiantes
que esta tarjeta es la que permite que haya una conexion entre todos los dispositivos

del computador. Entre ellos el procesador, el disco duro, la memoria RAM, la CPU.

MCHMP6DG6R1 P6 bueno ya tenemos la sefial de internet que es con la que vamos a

trabajar hoy, vamos a trabajar los fundamentos béasicos de internet:
Taller final:

Que significan los términos: internet, www, url, .com, .gov.co.
Cuéles son las barras que se manejan en una ventana de navegador.
Mencione los navegadores de internet.

Mencione las redes sociales de internet

A A

Mencione las direcciones de correos mas comunes.

MCHMP6D6R2 P6 indica a los estudiantes que ingresen a internet y ubiquen uno
de los buscadores y que pueden colocar entre comillas lo que desean buscar que de

esa manera lo pueden encontrar méas rapido.

MCHMP6D6R3 P6 pregunta a sus estudiantes cual es la mayor fuente de

informacioén, la mas confiable.

Un estudiante contesta Google, P6 dice no google es el buscador.
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Otro estudiante responde Wikipedia, P6 dice si esa es una enciclopedia libre donde

se puede encontrar informacion confiable.

MCHMPG6D6R4 Los estudiantes consultan en la red y proceden a transcribir en el

cuaderno la informacion que Wikipedia provee.

Por lo anterior se puede afirmar que la ensefianza de la informatica se puede utilizar
como un medio para adquirir conocimientos o habilidades; que tiene que ver con la
busqueda y acceso a la informacion, y el tratamiento de la misma. Busca automatizar y
hacerlo rapido. Sobre el sistema de repeticién hay diferentes apreciaciones puesto que esta
relacionada directamente con procesos memoristicos, para la ensefianza de la informatica la
memorizacion de conocimientos y la mecanizacion de habilidades es fundamental, puesto
que en la actualidad para el manejo de la informacion es casi inevitable el uso de artefactos
tecnoldgicos en especial el computador, que requieren que se memoricen algunos
conocimientos, que permitan mecanizar diferentes procedimientos que aporten a la

diligencia del manejo de la informacién.

De esta forma el profesor que utiliza el sistema de repeticion refuerza la
memorizacion de conocimientos y la mecanizacion de habilidades. Que facilitan: el uso y
manejo de artefactos (computador), sistemas (Internet e intranet) y procesos en este caso
segun Gomez y otros (1988) la efectividad en el proceso de aprendizaje reduciendo
significativamente el tiempo necesario e implicando mayor productividad. Tomando como
referencia los diarios de campo se logra identificar la memorizacion de conocimientosy las
habilidades mecanizadas (MCHA) como la tendencia mas comun entre los profesores en las

4 instituciones educativas

La memorizacion de conocimientos es un aspecto importante para los profesores
encargados de orientar informatica, en especial los relacionados con el computador, segun
el MEN (2008) entre los conocimientos y habilidades deseables en la educacion basica se
encuentra la apropiacion y uso de la tecnologia, reconociendo productos tecnoldgicos del
entorno cotidiano y la utilizacion de forma segura y apropiada, entre ellas la identificacion
de la computadora como artefacto tecnolégico para el manejo de la informacion, la

comunicacion y la utilizacion de la misma en diferentes actividades. En los casos que se
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describen en la referencia de los diarios de campo y entrevistas, se utiliza la computadora
como un objeto de estudio donde se busca la identificacion, conocimiento y manejo de sus

componentes fisicos y légicos.

De acuerdo a los diarios de campo la computacién marca un alto porcentaje dentro
del proceso de ensefianza de la informatica en la educacidn basica en las instituciones
educativas del municipio de Ginebra, la  memorizacion de conocimientos y la
mecanizacion de habilidades técnicas esencialmente del computador y sus componentes

(fisicos y l6gicos).

4.2 Sistemas tutoriales y de diagnostico: El Tutorial como Profesor Sustituto
(TPS):

En los sistemas de tutoriales y de diagnostico se aborda la temética de una forma
distinta, ya no es el profesor explicando los temas, llevando el ritmo, de la clase, esta
funcién se delega al estudiante o al grupo de estudiantes. De acuerdo con Gomez, y otros
(1988), el uso de tutoriales provee oportunidades de instruccion individualizada, al ritmo y
disponibilidad de tiempo del estudiante, con la intencién de producir un efecto significativo
sobre la mayor productividad de la ensefianza, mayor flexibilidad y posibilidades de
individualizacion del aprendizaje, y que las potencialidades dependen del clima pedagdgico

donde se apliquen teniendo en cuenta la orientacién, estimulo y asesoria del profesor.

La organizacion de las tematicas en formato de tutorial es una de las modalidades
que se lograron observar durante el trabajo de campo, y que son utilizadas por los
profesores en algunas instituciones educativas en el municipio de Ginebra, para la
ensefianza de la informatica. De acuerdo a los diarios de campo se pueden evidenciar los

siguientes casos en la IE1 y la IE2.

En la Institucién Educativa 1, el profesor se apoya de talleres para que los
estudiantes comprendan los componentes basicos del computador. El sentido de la
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ensefianza mediante esta modalidad la da el profesor como facilitador de la adquisicion del

conocimiento y el estudiante mediante la reflexion de los temas tratados:

El profesor expone el trabajo para realizar en clase el cual consiste en desarrollar un
taller referente a las concepciones de los componentes fisicos y logicos del
computador, establece el nimero de estudiantes que conformaran los equipos de
trabajo para el desarrollo del taller propuesto, no mayor de tres estudiantes. El
profesor después de dar las orientaciones y repartir a cada uno de los grupos el taller
para resolver se retira del saldn: el material consta de 1 copia con una lectura
referente a los conceptos basicos de los componentes del computador y algunas

preguntas relacionadas con el tema. (TPSP1D1R1)

Otro relato que evidencia lo antes expuesto, es la responsabilidad que el profesor
espera que desarrolle el estudiante con la autonomia de los ejercicios y las lecturas

orientadoras.

Este dia el profesor 7 (P7) esta en la sala y ha compartido con los estudiantes
mediante la intranet, un material cuyo tema central son 10 cosas que no se deben
hacer en Facebook, los estudiantes deben leer el decalogo y realizar una reflexion
por cada una de ellas en Word. Asi como también mencionar las ventajas y
desventajas del uso de Facebook. (TPSP7D4R1)

En la institucion educativa 2, el sentido de la ensefianza de los docentes mediante el
tutorial como profesor sustituto se dirige a propender el desarrollo de conocimiento de los
estudiantes, a través de talleres, material de internet, preguntas e incorporacién de normas

en los escritos:

Yo preparo algunos talleres, bajo material de internet, les entregd a los estudiantes
el material, los talleres, en el material esté toda la informacion para poder solucionar
los talleres, les asigno el computador para que ellos consulten, Yy contesten las
preguntas de tal manera, que desarrollen su propio conocimiento, hay ocasiones que
hay que dar alguna explicacion, algin refuerzo, cuando el tema es complicado, pero
cuando el tema no es complicado, con el material es suficiente, mas que todo el

trabajo debe ser de ellos, luego los trabajos me los entregan utilizando herramientas
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como Word, otros utilizando diapositivas y dependiendo del tema en hojas de
calculo. (TPSP2ENTR3)

El docente prepara el material con el objeto de que la actividad sea flexible en
cuanto a la utilizacion de diferentes herramientas y se pueda desarrollar sin la presencia del

mismo.

Durante la ausencia del profesor 2 (P2) los estudiantes se dedican a realizar la
actividad pendiente, la cual consiste en hacer un documento en Word que contenga
la relacion de las funciones del Sistema Operativo y un glosario de términos,

utilizando tablas e imagenes.

El material que les ha compartido el profesor, son presentaciones en PowerPoint
relacionadas con la tematica referente a los sistemas operativos. (TPSP2D1R2)

Para que el tutorial sea efectivo como profesor sustituto, el docente debe asegurarse que
todos los estudiantes tengan la informacion requerida para el desarrollo de los ejercicios. De esta
manera, el docente propone actividades programadas previamente, incorporando elementos para dar
mejor orden y claridad a los documentos que elaboren los estudiantes, como la utilizacion de

normas.

TPSP2D4R1 Algunos estudiantes que no han podido acceder a la informacion por
medio de la intranet, traen sus memorias y P2 les copia los documentos relacionados

con: mecanica, tema que van a ver durante el periodo.

P2 propone a los estudiantes desarrollar con el material que les comparte la

siguiente actividad:

1. Elabore una definicién sobre operadores basicos, elabore una imagen.

2. Dentro de los operadores mecanicos encontramos la palanca desarrolle su
concepto y cree una imagen que lo represente.

3. Explique la funcion que cumple cada uno de los elementos de las palancas
elabore una imagen y sefiale su ubicacion.

4. Explique los géneros de las palancas copie y pegue su imagen y elabore una

adicional.
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5. Explique los conceptos de mecanica.

Nota: los trabajos de informatica se deben entregar con normas INCONTEC,
con un minimo de utilizacién de portada y conclusiones, se prohibe copiar y

pegar texto.

De acuerdo al relato TPSP2D4R1, la informatica es tomada como una herramienta
para la ensefianza de los conceptos basicos de la mecanica, segun Prieto, Gonzélez, &
Miranda (2005) la mecénica se plantea como un ndcleo formativo, que sirve como soporte
para desarrollar la tecnologia como area integradora; por otro lado el MEN (2008),
establece que para la educacion en tecnologia, la informéatica se configura como
herramienta que permite desarrollar proyectos y actividades tales como la busqueda, la
seleccién, la organizacion, el almacenamiento, la recuperacion y la visualizacion de
informacion. Asi mismo, la simulacion, el disefio asistido, la manufactura y el trabajo

colaborativo son otras de sus multiples posibilidades.

Finalmente, en los registros de las observaciones realizadas en la investigacion en la
Institucion Educativa 3 y la Institucion Educativa 4, no hay evidencias del manejo del
sistema de tutoriales. Lo que manifiestan los profesores, da indicios que el sistema se
utiliza cuando se realizan actividades donde el uso de herramientas como internet y talleres

sirve de apoyo para el desarrollo de las clases:

En la Institucion Educativa 3 se refieren a la utilizacion de internet como un medio para

despertar en el estudiante la pasion por la investigacion.

Ante todo que sean autdbnomos, que aprendan que atreves del internet ellos pueden
acceder a cualquier curso, a cualquier tipo de informacion, que nuestro papel como
docentes es de coordinador ensefarles a pescar y no a regalarles el pez, pues la
informatica es una manera que les sirve a ellos para adquirir mas conocimientos.
Generar en ellos esa capacidad de investigacion y esa pasion por la tecnologia e
informética. (TPSPAENTR7)
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En la Institucion Educativa 4 utilizan los talleres como un medio de orientacion de las

actividades orientadas al disefio y elaboracion de documentos:

Otras veces les coloco el taller escrito entre cinco y diez preguntas, de las tareas
que deben ir elaborando, que son como propiedades o caracteristicas que debe llevar
un documento, entonces ellos van disefiando el documento bien sea de Excel o de

Word o de Powerpoint y luego me lo presentan (TPSP6ENTR4)

4.3 Los modelos de simulacion y los juegos educativos: Otras Propuestas
(propuesta del estudiante Basada en Juegos Didacticos y propuesta del

profesor basada en Actividades- OP)

Otras propuestas que se evidenciaron fueron las que se dieron en la institucion
educativa 2 cuando el estudiante tuvo un margen de libertad para proponer en el desarrollo

de la clase, tal como se describe a continuacion:

Después de algunos minutos, logro observar que los estudiantes tienen preferencias
diferentes, entre ellas ingresar y explorar mi primera encarta, en especial lo
relacionado con los juegos y la gran mayoria del grupo esta interactuando con un
juego denominado activa tu mente juego de inteligencia, les pregunto cémo
accedieron al juego, ellos me dicen que fue un compafiero que se los copio, me
dirijo al estudiante que ha copiado el juego en los computadores y le pregunto,
donde lo obtuvo me dice que fue de un tio que es especialista en crear juegos que se
lo comparti6, P3 me dice que le permitié copiar el juego en los computadores. Que
aquel estudiante le gusta mucho la informatica y es €l quien le colabora en la sala.
(OPP3D4R2)

De esta manera se logra un grado més alto de interaccion del estudiante con el

computador y como lo sostiene Gomez, y otros (1988) un aprendizaje por descubrimiento.
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El anterior caso aunque fue un caso aislado, permite evidenciar los intereses de algunos
estudiantes, un sistema basado en juegos didacticos propuesto por ellos mismos. De igual
forma la utilizacion de la informatica como medio para el trabajo y la interaccion social.
Otra propuesta fue la realizada por un profesor quien plantea para el desarrollo de la clase,
una actividad creativa, orientada a la generacion de ideas para crear empresa, los objetivos

y la publicidad de la misma.

OPP2D2R1 el profesor 2 les dice a los estudiantes que hoy trabajaran en
publicidad, que para esta actividad no necesitan del computador, que lo que van a
necesitar es al compafiero que tienen al lado, P2 dice a los estudiantes que cada
grupo va a pensar en una empresa, P2 coloca como ejemplo: mi empresa es una
venta de empanadas... P2 sefiala que a cada empresa deben crearle el nombre, el
logo, el lema P2 dice el lema es la frase que identifica la empresa y la bandera. Van
a crear una tarjeta de presentacion, las tarjetas de presentacion... P2 busca una
tarjeta en su billetera...mientras tanto un estudiante pregunta como hacer la bandera,
otros estudiantes empiezan con lluvias de ideas, P2 no encuentra la tarjeta que
busca, los estudiantes se dispersan y P2 aplaude Ilamando la atencion. Los
estudiantes atienden el llamado, P2 continua, diciendo: de esos elementos que estan
ahi lo primero que deben definir son los objetivos de las empresas, para hacer un
logo que haga alusion a lo que hace la empresa y la bandera con los colores del

logo.

Aunqgue en la categoria otras propuestas se presentan casos aislados, se logré observar
una alta motivacion por parte de los estudiantes en el desarrollo de la clase, en donde

tuvieron la oportunidad de presentar la informacién y tomar decisiones.

4.4 Procesamiento de palabra o escritura asistida por computador: EIl VValor
Creativo de la Escritura Asistida por Computador. (VCEAC)

Escribir es una aventura de la cual muchos nos privamos, por indecisiones que tienen
su origen en la ansiedad paralizadora o en el temor de plasmar con nuestras propias

palabras emociones, sentimientos, concepciones, opiniones y para el caso de la etnografia
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descripciones y argumentaciones. De acuerdo con Gomez, y otros (1988), el objetivo de la
escritura asistida por computador, es motivar y facilitar las funciones creativas de la
escritura, la cual se considera como la expresion del pensamiento mas compleja y de alto
nivel. Dentro de la categoria se lograron identificar algunos casos donde el profesor utiliza

el valor creativo de la escritura asistida por computador en la ensefianza de la informatica:

En la Institucién Educativa 1, se observa el trabajo creativo de la escritura asistida por el
computador en actividades propuestas por el profesor a los estudiantes relacionadas con los

componentes de un computador.

El trabajo practico en la sala consiste en realizar cinco preguntas con tres opciones
de respuesta(A, B, C) Tipo ICFES, relacionadas con los temas del taller (conceptos
bésicos de los componentes fisicos y 16gicos del computador) desarrollado en el
salon de clase, para ello P1 les pide utilizar el procesador de texto Microsoft Word.
(VCEACP1D2R?2)

El docente pretende lograr que el estudiante maneje la informacién, mediante el
fortalecimiento del proceso de toma de decisiones, la reflexién, el pensamiento libre, y la

creacion de documentos con la asistencia y apoyo del computador,

Pues la informatica como ciencia de la informacion pienso yo que es la que debe
orientar todos los procesos de aprendizaje y ensefianza, la informacién es poder y la
persona que sabe manejar bien la informacion le va ir muy bien en la vida.
(VCEACP1ENTR3)

La informatica la podria definir como una disciplina de la tecnologia como uno de
sus nucleos generales que permite el tratamiento de la informacion de forma
automatica, facilitando el acceso, el andlisis y la presentacion de la misma para la
toma de decisiones, base del conocimiento para resolver problemas.(
VCEACP7ENTR3)

En la Institucion Educativa 2 los docentes se sorprenden de la capacidad creativa de los

estudiantes mediante la escritura asistida por computador.
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VCEACP2ENTRS8 uno a veces dice que los estudiantes en Word lo Unico que
pueden hacer son cartas y resulta que le salen con unas cosas que uno ni se imagina,
cuando utilizan la herramienta bien, entonces tratar de sacarles la creatividad no sé
de ddonde, de donde la tengan, que a veces no les gusta usarla pero la tienen,
entonces eso puede generar unos resultados bien interesantes, bien distintos a lo de

siempre.

De esta forma se promueve mediante actividades el valor creativo de la escritura

asistida por computador:

Explique con sus palabras las caracteristicas que presenta Windows ...Copie y
pegue la pantalla del escritorio de Windows y en una tabla de tres columnas, que
contenga imagen, elemento y descripcién explique cada una de sus partes.
(VCEACP2D1R4).

Ademas los docentes de esta institucion fomentan la creatividad en beneficio de una

proyeccion laboral que les permita resolver problemas.

Que el alumno salga con conocimientos para poderse defender en el medio en que
este, atreves de su aprendizaje pues pueda brindar una buena informacion en la
dependencia donde el este trabajando se pueda aprender a desenvolverse atreves de
la informatica se proyecte en la sociedad. (VCEACP3ENTR2)

En la Institucion Educativa 3, el valor creativo de la escritura asistida por computador,
motiva el trabajo autbnomo que puedan desarrollar los estudiantes de acuerdo a los temas

que se han tratado en las clases de informatica de la Institucion.

Ellos aprenden a ser autdnomo en su aprendizaje, se basan en herramientas como
los buscadores de internet, por ejemplo yo les dejo como actividad construir una
cartilla virtual, ellos deben ponerse al dia en temas relacionados con tecnologia e
informatica, la hacen en PowerPoint. El beneficio es que los estudiantes se
actualizan y pueden desenvolverse, tomar decisiones adecuadas con el conocimiento
que van a aprendiendo. (VCEACP4ENTRG6)
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En la institucién los docentes incentivan y motivan la escritura, pero el componente
creativo emerge de una produccion libre de la propia invencién del estudiante que genere

conciencia de lo que estan haciendo.

Primero que todo vamos a ingresar a Word y van a escribir un texto de 8 renglones,
es un texto cualquiera es un invento de ustedes... Los estudiantes escriben sobre la
amistad, otros crean cuentos, otros utilizan las cartillas que el profesor tiene sobre
una mesa. Mientras los estudiantes desarrollan la actividad. P5 camina por la sala.
Mientras indica que la pantalla no se debe tocar con los dedos porgue la engrasan o
ensucian. (VCEACP5D3R1P5)

En la Institucion Educativa 4 aunque no se observaron practicas orientadas al Valor
Creativo de la Escritura Asistida por Computador, en las entrevistas surge la asistencia del
computador para beneficiarlos en la vida misma, que les sea Util para la realizacion de sus

actividades como un instrumento para mejorar su calidad de vida.

1. El estudiante tenga una herramienta mas para su desempefio. Que le ayude a
elevar su nivel de vida

2. Las personas no se queden atrasadas. Creo que es una responsabilidad de toda la

institucion el docente de informatica le toca asumirla en esta Aarea.

(VCEACP6ENTR1)

Para finalizar, aunque el docente busca mejorar el nivel de vida con la utilizacion
del computador y lograr grados de independencia en las actividades que se desarrollan,
también orienta y genera conciencia en los estudiantes sobre los problemas que puede traer
el inadecuado o exceso uso de estas herramientas, por tanto el objetivo principal del

docente es desarrollar la autonomia para la vida misma.

la informatica es una alternativa, es un instrumento, no es un fin porque el objetivo
fundamental es la vida, la vida misma y todo gira en torno a ella, entonces la
informatica es para ayudar al nivel de vida y en realidad si ha mejorado muchisimo
el nivel de vida esa es la gran importancia, pero tiene un gran riesgo, que la gente
pierda el sentido de la vida por meterse demasiado en la informatica, que la gente

corre el riesgo que vea la informéatica como la vida misma y ahi se equivocan
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porque caen en el error de descuidar muchos aspectos que son el descanso, la
familia, la naturaleza, desde ese punto de vista la informatica puede atentar contra el
planeta, las guerras hoy en dia tienen un alto potencial de disefio informético, de
irrespeto por los recursos ajenos, saqueo a los bancos, a las cuentas, saboteo de
sistemas secretos los hackers y otra cosa si la gente se vuelven muy mecanizadas a
la informatica, si llega a ver por ejemplo una tormenta solar, que colapse todos los
sistemas electronicos, el dia que falle ese sistema les tocaria hacer una readaptacion
muy brusca a la vida natural, claro porque la gente se sali6 de la vida natural a una
vida artificial basada en computadores, eso causaria caos y desespero, hay mucha
gente que se volvid dependiente ya asi como nos volvimos dependientes de la
energia eléctrica. (VCEACP6ENTRY)

Las anteriores descripciones hacen referencia directa al trabajo creativo relacionado
con: los componentes de un computador, explicar las caracteristicas de un sistema
operativo y la escritura libre asistida por el procesador de texto, también orientaciones

relacionadas con la presentacion de la informacion en las redes sociales.
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CAPITULO 5. CONCLUSIONES.

A continuacion se describen los sentidos que en determinados momentos dieron los
profesores a la ensefianza de la informatica en la educacion basica en el municipio de
Ginebra Valle; que en esencia se lograron comprender mediante el proceso de
investigacion. De igual forma, se da respuesta a las preguntas: ;cdmo funciona?, ;como se

usa? y ¢para que se usa? la informatica respectivamente:

1. Sistemas de Repeticion: La Memorizacion de Conocimientos y Habilidades

Mecanizadas.

El cual le da un sentido propedéutico o de Alfabetismo basico a la ensefianza de la
informética; su propdsito es preparar al estudiante para el siguiente nivel (la
educacion media); sus caracteristicas principales son: presentar la informéatica como
contenidos que cobran sentido en el siguiente nivel, permiten seguir dentro del
sistema educativo, son propuestos desde el plan de estudios, ayudan y ensefian a
pensar, estan enmarcados dentro de un aprendizaje reproductivo, también ejercita la
memorizacion de conocimientos y habilidades mecanizadas, especialmente en como
funciona un computador. Lo anterior concuerda con estipulaciones hechas desde la
ley general de educacion (Ley 115 de 1994)”preparando al estudiante para el
siguiente nivel (la educacion media)”, y el MEN (2008)“entre los conocimientos y
habilidades deseables en la educacion basica se encuentra la apropiacion y uso de la
tecnologia, reconociendo productos tecnoldgicos del entorno cotidiano y la
utilizacion de forma segura y apropiada, entre ellas la identificacion de la
computadora como artefacto tecnolégico para el manejo de la informacién, la

comunicacion y la utilizacién de la misma en diferentes actividades”.

2. El Sistemas tutoriales y de diagnostico: El Tutorial como Profesor Sustituto (TPS)
El cual le da un sentido técnico, su propdsito es preparar al estudiante para el

desempefio laboral; sus caracteristicas son: presentar la informética con un sesgo
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utilitario de aprendizaje reproductivo, orientado al automatismo y a la
productividad, no estd orientado a estimular la creatividad, utiliza el sistema
tutorial como sustituto de las préacticas del profesor en la ensefianza, especialmente
en como se usan algunas herramientas del computador para el manejo de la
informacion. Lo anterior concuerda con estipulaciones de la ley 115 de 1994, “la
informatica puede ser una especialidad dentro de este tipo de formacion, la cual se encarga
de preparar a los estudiantes para el desempefio laboral”; ley 1286 de 2009,” busca
promover un modelo productivo nacional basado en la innovacion de los productos y
servicios que genera el pais, a partir de la articulacion de la empresa privada, la academia y
el gobierno” y (MEN, 2008) y (MEN, 2014)“la informatica se convierte en una

herramienta de apoyo para el desarrollo de actividades y proyectos tecnologicos”.

Los modelos de simulacion y los juegos educativos: Otras Propuestas
(propuesta del estudiante Basada en Juegos Didacticos y propuesta del
profesor basada en Actividades- OP) y El Valor Creativo de la Escritura
Asistida por Computador. (VCEAC)

Se encargan de darle un sentido cultural adoptando la informéatica como ciencia; su
propdsito es preparar al estudiante para que interactie con el entorno; sus
caracteristicas son: presentar la informatica con los respectivos contenidos
contextualizados, privilegia la creatividad, la reflexion e incluso el juego, desarrolla
un pensamiento estructurado, propende por las capacidades analiticas y la solucion
de problemas, estimula el autoaprendizaje y desarrolla capacidades
comunicativas. utiliza un sistema basado en juegos didacticos propuestos por el
estudiante y un sistema basado en actividades, propuesto por el profesor y en el
valor creativo de la escritura asistida por el computador; lo cual entra en
concordancia con lo propuesto por la UNESCO (2008),” En un contexto educativo
solido, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) pueden ayudar a
los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser: competentes

para utilizar tecnologias de la informacion; buscadores, analizadores y evaluadores
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de informacidn; solucionadores de problemas y tomadores de decisiones; usuarios
creativos y eficaces de herramientas de productividad; comunicadores,
colaboradores, publicadores y productores; y ciudadanos informados, responsables
y capaces de contribuir a la sociedad”; en la Constitucion Politica de Colombia de
1991, “la educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social”; el Plan Nacional de TIC, “que todos los colombianos estén conectados
e informados haciendo un uso eficiente de estas tecnologias para mejorar la inclusion social

y la competitividad en el 2019”.

Teniendo en cuenta que el proposito de la investigacion fue: Identificar los sentidos
de la ensefianza de la informatica en la educacién bésica en el municipio de Ginebra Valle,
Se concluy6 que, en esencia, la ensefianza es un proceso que puede pasar por tres
momentos diferentes, como se puede deducir al observar la (Figura 14), dependiendo de la
postura que adopte el profesor la base del triangulo puede girar y de esta forma la

orientacion que se dé a la ensefianza.

Sentido dado por el Procesamiento de
palabra o escritura asistida por
computador: El Valor Creativo de la
Escritura Asistida por Computador.

Sentido dado por los

Sentido dado por el Sistemas
tutoriales y de diagndstico: El
Tutorial como Profesor

Sustituto.

La ensefianza de la
informatica en la

educacion basica en el

muinicinio de Ginehra

modelos de simulacién y los
juegos educativos:  Otras
Propuestas (propuesta del
estudiante Basada en Juegos
Didacticos y propuesta del
profesor basada en
Actividades)

Sentido dado por los Sistemas de Repeticion: La Memorizacion de Conocimientos y Habilidades

Mecanizadas.

Figura 14 Los sentidos de la ensefianza de la informatica en la educacion basica en el

municipio de Ginebra valle
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De acuerdo a las practicas de los profesores participantes de la investigacion
quienes se encargan de darle sentido a la ensefianza de la informatica en las cuatro

instituciones educativas del municipio de Ginebra se puede concluir que:

En el caso de la ensefianza de la informética en la educacion basica en el municipio
de Ginebra Valle, hay una alta tendencia a orientarla, hacia aspectos basicos y técnicos,
relacionados exclusivamente con el manejo del computador y algunos de sus componentes
fisicos (Hardware) y légicos (Software). Se puede afirmar que estas tendencias, obedecen
en gran medida a variables que se presentan en la formacién académica de los profesores
encargados de la asignatura; algunos tienen la formacion pedagogica, el caso de los
licenciados, otros la formacion disciplinar el caso de los ingenieros, pero no existe un
profesor que tenga la formacién pedagdgica-disciplinar de la asignatura, como podria ser el

caso del licenciado en informatica.

Se podria pensar que el sentido de la ensefianza de la informatica, varia de acuerdo a
la forma de vinculacién de los profesores que la practican, presentandose asi tendencia
diferente entre aquellos docentes pertenecientes al estatuto 1278, aunque presentan al igual
que los docentes pertenecientes al estatuto 2277 una marcada tendencia a darle un sentido
basado en el sistema de repeticion (alfabetismo basico) a la ensefianza de la informatica,
presentan otras posibilidades, otros sentidos que puede tomar la ensefianza de la
informatica en la educacion basica como son: el sentido basado en el sistema de tutoriales
y de diagnostico, Los modelos de simulacién y los juegos educativos y el Procesamiento de

palabra o escritura asistida por computador.

La ensefianza de la informatica en la educacion basica en el municipio de Ginebra
Valle, es responsabilidad de docentes con formacion académica diversa como se ve en la
caracterizacion de los docentes; en ella se evidencia la carencia de una formacion

pedagdgica disciplinar; es decir no existe ningun licenciado en informatica.
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El sentido de la ensefianza en cada una de las instituciones educativas difiere en
algunos aspectos que se detallan en el capitulo 4, pero que a nivel general se enmarcan
dentro de un proceso: que en primera instancia espera que el estudiante alcance a
desarrollar habilidades en el manejo del computador; asi como los conocimientos basicos
del mismo, mediante el Sistema de repeticion para que puedan hacer uso del computador
de forma autonoma. Ademas este proceso puede continuar mediante la utilizacion del
Sistemas tutoriales y de diagndstico y/o los Modelos de simulacién y juegos educativos
con el fin de lograr un aprendizaje de forma individualizada y mediante el descubrimiento
respectivamente. De ésta manera, el sentido que le confieren los docentes a la ensefianza de
la informética en el Municipio de Ginebra Valle, se puede proyectar hacia el
Procesamiento de palabra o escritura asistida por computador, con el cual se busca
lograr la produccion de documentos por parte del estudiante, que incentive su creatividad,

reflexion y toma decisiones para la resolucion de problemas.

Asi pues, los resultados de esta investigacion contribuyen al avance de la ensefianza de
la informatica en la Educacion Béasica, cada vez que es tomada como objeto de estudio, de
reflexion y discusién sobre el quehacer pedag6gico, como una de las muchas formas como

se puede ver la ensefianza de la informatica.

Aporte y relacion

Teniendo en cuenta lo anterior es importante que la estructura pedagégica disciplinar de

la asignatura gire en torno a:

1. Que la concepcion de la informéatica como ciencia adoptada desde lo tedrico, se
aplique en la practica como apoyo para potenciar la actividad humana en el
tratamiento de la informacion, que es la base para la solucion de problemas y la
generacion de nuevos conocimientos. Asi se podria enfocar la ensefianza en
aprender a usar la informatica, como lo sostiene The Royal Society (2012), entre las
edades de 5 a 14 afos, deben establecerse esquemas de trabajo que abarquen una

serie de aspectos de computacion tales como, alfabetismo digital (an&logo a ser
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capaz de leer y escribir), Tecnologia de la Informacion y Ciencia de la
Computacion.

2. Que desde lo educativo las implicaciones de la informatica, estén orientadas al
descubrimiento, la innovacion y la invencion, que fomenten y despierten la
creatividad, la presentacién de informacién y la toma de decisiones.

3. Y que asi como lo sostiene el MEN (2011) citando a Not, L (1994), se adopte un
enfoque pedagdgico interestructurante para el area de tecnologia e informatica,
teniendo en cuenta sus aspectos importantes: La Interaccion con el entorno social y
afectivo y la Interrelacion persona-grupo y persona—grupo-medio ambiente. Donde
la comprension y adquisicién del conocimiento se realiza por el encuentro o

relaciones con el mundo real.

Lo anterior es primordial si se busca que la asignatura de informatica, aporte al logro de

objetivos como promover la ciencia, la tecnologia, la sociedad, la cultura y el ambiente.

Para finalizar cierro el informe con el poema entre las Redes... Face Book del Mg.
Martin Marifio, profesor de la Institucion Educativa Inmaculada Concepcion de Ginebra
Valle que muy amablemente me ha permitido utilizar sus versos, para citarlos desde la
presente investigacion, en el podemos encontrar: las redes sociales como un medio opcional
y no como un fin; facilitadora de la comunicacién de saberes, experiencias, conocimientos,
sentimientos e ideas, de forma ética y responsable, como oportunidad de transformar las

relaciones humanas.
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ENTRE LAS REDES...FACE BOOK

Redes sociales: acceso, conexion e interaccion;

un medio opcional, no un fin.

Comunicacion casi total que acerca lo lejano y aleja lo cercano:
i paradoja... asombrosa |

Pensantes que hablan, hablantes que piensan;

unos y otros pensando nos dejan

las veces que expresan su saber y experiencia,

conocimientes, sentimientos e ideas.

Se describen proyectos, ensuenos, U

no tienen retorno, son como flechas lanzadas.

Redes sociales, miscelanea de filosofia y literatura sensatas,
en otrora privadas; hoy, creada necesidad publicada.

Con lo que siente, piensa, sabe y hace libremente la gente,
unida en lo diverso, crea su propio y virtual universo

para interactuar responsable, con éticay gusto,

sin intimidad vulnerada,

con creatividad, sensibilidad y trascendencia,

despojada de cualquier manifestacion de violencia.

iUrra;..por la tecnologia universal bien usada;

es humanismo enlazado a la ciencia al alcance de todos o pocos,
inclusive, en cabeza y en manos de misantropos locos,

o de " hackers", mercenarios seres astutos

de confusa y obtusa conciencia.

Redes sociales: jopcion o prioridad ? Obligado dilema

que inexorable transforma presentes y futuras relaciones humanas.

MAM. Nov 17- 2014

*Reproducido con permiso del autor
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ANEXO A: Consentimientos Informados De Los
Rectores
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ANEXO B: Encuestas A Profesores
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ANEXO C: Consentimientos Informados De Los
Profesores
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ANEXO D: Diarios De Campo
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Categorias teoricas de andlisis:

Categoria Identificacion de la categoria

1. La memorizacion de conocimientos y | MCHM
habilidades mecanizadas

3. Otras propuestas (sistema basados en | OP

juegos  didacticos  propuesto  por
estudiante, sistema basado en
actividades propuesto por el profesor)

INSTITUCION EDUCATIVA 1:

PROFESOR 1:P1

P1D1 21 de Mayo de 2013

Faltando 15 minutos para iniciar la clase, me encuentro con P1 con quien iniciaré el trabajo
de campo, utilizando como técnica la observacion. me da las indicaciones del salén, Me
dirijo al aula de clase, pero antes de entrar decido esperar para ingresar con pl, el profesor

al entrar saluda a los estudiantes, les indica la fecha: “Hoy es 21 de mayo de 20137, y les

dice que organicen las filas, después que los estudiantes se organizan,TPSP1D1R1 El

Comentado [H1]: El tutorial como profesor sustituto(tps)
la propuesta del profesor esta orientada a la adquisicion y
comprension de conocimientos relacionados con el
hardware y el software del computador que permitan
conocer las partes que lo componen.




Los estudiantes proceden diligentemente a transcribir el taller en el cuaderno, algunos
conversan de otras cosas por algunos momentos pero no pierden de vista el trabajo

encomendado.

A la clase asisten 29 estudiantes, el espacio donde se orienta es amplio, cuenta con un
tablero de acrilico que ocupa casi en su totalidad la pared frontal del aula, también con un
escritorio con su respectivo asiento para el profesor, el ambiente se percibe sombrio por

falta iluminacion.

Transcurrido algun tiempo pl entrega trabajos realizados por los estudiantes hace el
llamado de asistencia, se evidencia que pl ain no identifica algunos estudiantes en
diferentes ocasiones pregunta quién es tal o cual estudiante, pl informa que hay estudiantes

que no le han entregado los trabajos. Que se pongan al dia con la entrega

La clase termina p1 recoge el material y les dice a los estudiantes que organicen las filas.

P1D2 28 de Mayo de 2013

P1 inicia saludando a los estudiantes, MCHMP1D2R1p1 pregunta por la actividad de la

semana pasada y verifica la solucion del taller propuesto referente a los componentes
fisicos del computador, los estudiantes leen las preguntas y contestan la solucién de las
mismas, pl acompafia el proceso haciendo algunas aclaraciones conceptuales, de
pronunciacion y ampliando el tema tratado. P1 maneja el orden que indica la lista de
asistencia para evaluar el trabajo realizado por los estudiantes. En algin momento cambia
el orden que lleva apoyado en la lista y le pregunta a un estudiante que se rie con mucha
insistencia (el estudiante intenta llamar la atencién con su comportamiento dispersando la

atencion del grupo). P1 continua con el desarrollo del taller algunos estudiantes se excusan

117

Comentado [H2]: La resolucidn de los talleres de
informdtica como un refuerzo de los conocimientos




por no haberlo desarrollado, algunos no asistieron a clase, y la gran mayoria dicen que no lo

desarrollaron completamente.

Algunas de las aclaraciones conceptuales que hace pl con respecto a los temas son las

siguientes:

Inicia aclarando cual es la pronunciacion adecuada de hardware y software; el hardware es
la parte material, tangible lo que se puede tocar menciona algunos componentes fisicos y el
software es lo inmaterial la parte 16gica, para explicar utiliza como ejemplo actividades
pasadas donde utilizaron software para el manejo de hoja de calculo mediante Microsoft

Excel.

El Sistema Operativo permite el funcionamiento fisico y logico del computador, hace un
recuento de las versiones que han salido del sistema operativo Windows, menciona a Linux
como otro sistema operativo indicando que es menos comercial; los controladores, son los
que permiten que los dispositivos sean aceptados por el computador son necesarios para
poder conectarlos al equipo, los programas utilitarios son herramientas para hacerle
mantenimiento al computador, asi como el liberador de espacio y el desfragmentador de

disco.

Terminada la resolucion del taller, p1 dice a quienes realizaron y terminaron el taller que
pueden ir a la sala de sistemas, mientras los demas deben quedarse en el salén terminando

de resolver el taller.

La sala de sistemas dispone de un servidor, 15 computadores de escritorio, un enrutador,
una red de datos (intranet), video beam, aire acondicionado, un tablero de acrilico; un
escritorio para pl. Se observan algunas dificultades con la iluminacién (dos ldmparas no

funcionan).
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El profesor les pide a los estudiantes que se organicen en los computadores, algunos
estudiantes manifiestan que tienen dificultades con los equipos, el profesor les dice que se

organicen en los computadores que funcionan.

VCEACP1D2R2EI trabajo practico en la sala consiste en realizar 5 preguntas con tres.

Los estudiantes son diligentes con el desarrollo de la actividad que el profesor propone en
la sala. Pasado algunos minutos los estudiantes que estan pendientes de resolver el taller

llegan a la sala, p1 revisa el cuaderno y verifica la solucion

La clase termina, algunos estudiantes continGian trabajando, pasados algunos minutos p1 les

dice que dejen donde van, que el profesor de la siguiente clase los espera.
P1D3 04 de Junio de 2013
P1: saluda a los estudiantes, les dice que se organicen para la evaluacion.

Ests: nooo... algunos estudiantes manifiestan que no sabian, otros que no han estudiado le
preguntan de que los va a evaluar... algunos inmediatamente sacan los cuadernos y

repasan, tratan de compartir informacion antes que empiece el examen.
P1: se retira y da unos minutos para que los estudiantes se organicen.

Ests: uno tiene que aprenderse todo eso, para que ¢l le haga 4 preguntas nooo... los

estudiantes se muestran inquietos.

P1: listo, Nombre, Fecha y grado

Ests: profe faltan muchos ....

Pr: no, esta es una actividad de refuerzo para los que ya han hecho el taller.
organiza el espacio y a los estudiantes.

Ests: profe facil
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Comentado [H3]: Trabajo creativo relacionado con los
componentes de un computador asistido por el procesador
de texto




Pr: yo lo voy hacer facilisimo

Ests: los otros profesores no nos han evaluado

IMCHMP1D3R1‘P1: lee las preguntas de la evaluacion Comentado [H4]: Corroboracién de los conocimientos
relacionados con los componentes fisicos y l6gicos de un
computador retenidos por los estudiantes

1. ¢/Qué es el Hardware, deletrea H-a-r-d-w-a-r-e?

Mientras les lee la primera pregunta les indica que deben tener el cuaderno cerrado.
2. (Qué es el Software, deletrea S-o-f-t-w-a-r-e?
Est: con esas dos preguntas

P1: Marque falso o verdadero:

3. ¢El hardware complementario son las piezas fundamentales para que la
computadora funcione?(f)(v)

4. (El software de sistema es el programa que permite que la parte fisica
funcione?(f)(v)
Ahi les regalo esas preguntas de falso y verdadero

5. ¢Que realizan los programas utilitarios?

Est: eso con que se come

P1: se retira del salon diciendo ahi les dejo la cdmara filmando

Ests: algunos sacan el cuaderno, otros se preguntan entre si.

P1: regresa al salon diciendo haa... con los cuadernos abiertos haa...
Ests: le preguntan a p1

P1: contesta se me olvido todo

Ests: profe la ultima... la ultima profesor...

P1: Recoge la evaluacién, procede a calificar la evaluacion, murmura que el estudiante E1

las tenia bien pero las escribi6 al revés
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Ests: profesor deberia repetirnos la evaluacion con las mismas preguntas y con el cuaderno

abierto. La evaluacion de matematicas es mas facil que la de sistemas

P1: yo vi que mas de uno saco el cuaderno... pl comenta juy... no que tristeza ese examen

tan facil y lo van a perder? Mientras califica las evaluaciones

Est: profesor ponganos 5 a todos por ser responsables después de un Mono Nufiez y estar

aqui. Ests si profe

1: ya es hora, entrega evaluaciones calificadas y le indica al profesor de la siguiente hora

que ya hay que hacer evaluaciones.
sts: ya no te queremos p1, ya no te queremos pl

P1: se despide con un hasta luego y va saliendo del salén, me muestra las calificaciones que

ha consignado en su planilla solo 2 estudiantes lo ganaron en 3

P1D4 31 de Julio de 2013

P1 este dia se encuentra en la sala de informatica con estudiantes del grado 5. Los organiza
en los portéatiles de forma individual, les dice que prendan los computadores. Posterior les

da las indicaciones para ingresar al programa Webcam Companion.

) P1 indica que la actividad que van a realizar consiste en editar una fotografia o una
imagen utilizando la camara del computador y aplicando efectos.

.

. MCHMP1D4R1P1 muestra apoyado en la proyeccion generada por el videobeam.
Los procedimientos que los estudiantes deben realizar para capturar una imagen.

.

. Después de las indicaciones pl dice a los estudiantes que ya todos se han tomado
por lo menos una foto, que con una es suficiente. p1 da las indicaciones para editar las fotos
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Comentado [H5]: La conduccién como estrategia para
mecanizar habilidades para el manejo y edicion de
imagenes en el computador



http://escritorioalumnos.educ.ar/datos/webcam_companion.html

. . ““ ‘

Se escuchan las voces de algunos estudiantes diciendo: donde profe yo no entiendo;
profe en el mio no aparece. P1 se acerca a cada uno de los estudiantes para resolver las

inquietudes.

L)

Posterior a eliminar las fotos de los computadores P1 les dice a los estudiantes
vamos a tomarnos una foto utilizando la mascara (opcién que permite cambiar mi cara por
la de otra persona en una foto), en esta opcion los estudiantes experimentan con las
diferentes fotos predeterminadas con las cuales se puede hacer el cambio, los estudiantes se

rien, se muestran interesados en la actividad propuesta por el profesor.

L]

Transcurridos algunos minutos pl dice a los estudiantes: oido vamos a cerrar un
momentico, oido escuchen, todos vamos a cerrar con la (x), vamos todos a explorar...,

todos cierren la camara, ya no estamos en la camara.

TPSPLD4R2P1 indica a los estudiantes la ruta para llegar a la carpeta herramientas

Comentado [H6]: El tutorial sustituye al profesor en la
explicacion sobre los editores de texto y su utilidad.
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Terminada la presentacion p1 les solicita a los estudiantes que salgan de donde estén
utilizando la combinacién de las teclas Alt + f4. P1 solicita que vuelvan a la carpeta
Software Educativo y muestra todas las carpetas que contiene entre ellas una que se llama
Ciencias Naturales: p1 Dice que las herramientas informéticas sirven para mejorar los
conocimientos en todas las areas, no solo para manejar Word y Excel.

L)

P1 termina la clase proponiendo a los estudiantes que ingresen a Paint y hagan un

dibujo con tema libre.

La clase termina.
PROFESOR 7:P7
P7 D1 14 de mayo de 2013

P7 saluda a los estudiantes, al entrar al salén, solicita que se organicen y hace una oracion

para iniciar la jornada.

Llama a asistencia, algunos estudiantes estan pendientes del llamado y otros estan

dispersos, por ello p7 hace llamados de atencion.
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P7 solicita a los estudiantes que se desplacen en orden hacia la sala de informatica, que van
a continuar con la actividad de la semana pasada: revisar los videos hechos por los
estudiantes en Windows Movie Maker, relacionados con la invencién y evaluacion de la

bicicleta.

En la sala de informatica P7 proyecta mediante el video beam y el amplificador de sonido,
los videos hechos por algunos estudiantes, terminada la proyeccion P7 pregunta si alguien

mas realizo el trabajo.

Algunos estudiantes contestan que no han podido realizar el trabajo porque no tienen el
programa y no saben como se hace, otros que lo hicieron pero que no les quiere abrir.
Algunos se dirigen al profesor mostrando el desarrollo del trabajo en proceso de

construccion.

P7 solicita que le presten atencién, primero explica a los estudiantes como deben guardar la
pelicula una vez haya terminado de agregar las imagenes, la voz o la musica, los créditos y

otros videos al proyecto.

MCHMP7D1R1 P7 dice a los estudiantes como se puede descargar el programa, inicia el

navegador y en el escribe descargar Windows Movie Maker, p7 dice que este es el primer
paso, el segundo es descargarlo de la pagina de Microsoft, que es el primer resultado que
arroja la busqueda. P7 accede a la pagina de Microsoft y realiza la descarga del programa.
Una vez terminada la descarga pregunta a los estudiantes cuanto se demora, los estudiantes
contestan nada otros dicen un minuto, p7 pregunta es facil o dificil ellos responden en coro

facil.

P7 dice bueno una vez lo descarguen hay que proceder a instalarlo, p7 dice yo no lo voy a
instalar porque ya lo tengo instalado, p7 les muestra donde se descargdé (la carpeta

descargas) y el nombre del instalador (wlsetup-web.exe).

MCHMP7D1R2 P7 dice listo una vez tengan el programa instalado, lo demas es mas

sencillo, y para eso le voy a pedir a un estudiante que explique como hizo el video, p7
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Comentado [H7]: El profesor explica como descargar un
editor de videos de internet

Comentado [H8]: Forma como se edita un video
mediante la utilizacion de las habilidades mecanizadas de
un estudiante y la utilizacion de un editor de video




Ilama a un estudiante que le presento el trabajo y le dice que les explique a los compafieros

como lo hizo.

El estudiante procede a explicar, como se agregan las imagenes, los videos, musica y

créditos al video.

Una vez el estudiante termina p7 dice a los estudiantes que es un trabajo muy sencillo, que

ya no hay mas escusas que deben terminarlo y traerlo la préxima clase.
P7D2

MCHMP7D2R1 P7 este dia se encuentra en la sala de informética explicando a los

estudiantes como acceder al sistema de ayudas del programa Microsoft Excel, para que los
estudiantes resuelvan el taller que el profesor ha propuesto relacionado con los aspectos
basicos de Microsoft Excel: la utilidad del programa, partes que lo componen, estructura de

una formula, de una funcion y la realizacion de ejemplos.

Algunos estudiantes navegan por el sistema de ayudas, otros llaman al profesor porque

tienen dificultades para desarrollar el taller y algunos realizan otras actividades.

P7 llama la atencion a los estudiantes que estan haciendo otras actividades (tomandose

fotos con la camara del computador, en Facebook y jugando).

MCHMP7D2R2 P7 antes de terminar la clase, pasa por cada uno de los computadores con
planilla en mano revisando el trabajo de los estudiantes, P7 coloca un chulo cuando los

estudiantes han realizado la actividad y a los que no un signo negativo.

P7 dice a los estudiantes que deben terminar el taller en casa que en la proxima clase

evaluara la actividad.
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Comentado [H9]: Acceso al sistema de ayudas del
programa de hoja de cilculo para resolver algunas
preguntas relacionadas con su uso y manejo

Comentado [H10]: Control para la mecanizacién de
habilidades




P7D3 21 de mayo de 2013

Este dia p7 se encuentra en la sala de sistemas, los estudiantes ingresan a la sala el profesor
indica a los estudiantes que no enciendan los computadores, necesita que le presten
atencion, mientras p7 llama a lista algunos estudiantes hacen ruido P7 solicita que hagan
silencio. Algunos estudiantes contindan con el ruido p7 hace algunas anotaciones

(amonesta a algunos estudiantes) en la planilla.

MCHMP7D3R1 |Luego p7 retoma el tema de la clase pasada que consistia en desarrollar un
taller relacionado con los aspectos bésicos de Microsoft Excel como: la utilidad, las partes
que lo componen, operadores ldgicos, la estructura de formulas, funciones y los ejemplos
de los mismos, p7 pregunta de forma general a los estudiantes acerca de los temas
propuestos en el taller, algunos estudiantes responden las preguntas, luego p7 dibuja en el
tablero una hoja de célculo, en la columna Ay a partir de la fila 2, escribe el nombre de las
materias y al final la palabra promedio, en la celda B1 escribe notas del primer periodo. P7
escribe algunos datos de notas, luego le pregunta a los estudiantes que quien podria salir a
explicar, como es la formula o funcion para calcular el promedio de las notas, los
estudiantes se muestran timidos, p7 pregunta quienes realizaron el taller algunos estudiantes
levantan la mano, pero ninguno sale a realizar el ejercicio, por lo tanto P7 dice a los
estudiantes bueno vamos a iniciar los computadores y ustedes van a intentar resolver este
ejercicio, con lo que han consultado. P7 recuerda a los estudiantes como acceder al sistema
de ayudas. Diciéndoles que en los programas en la barra de opciones siempre viene la
palabra ayuda o el signo de interrogacion. P7 dice a los estudiantes que el primero que

termine le pone 5.

Los estudiantes inician los computadores e ingresan a Microsoft Excel transcriben lo que

P7 ha escrito en el tablero.

Pasados algunos minutos, algunos estudiantes empiezan a llamar al profesor mostrandole lo
que han hecho, se evidencia que algunos estudiantes colocan el resultado del promedio, sin
utilizar formulas, P7 indica que necesita saber como se utiliza una formula en Excel para

calcular promedios mas que el resultado, algunos estudiantes vuelven a intentarlo.
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programa de hoja de calculo.




MCHMP7D3R2 Un estudiante resuelve el ejercicio utilizando funciones, P7 le dice que va.

El mismo estudiante que habia solucionado el problema mediante funciones es el primero
en hacer el ejercicio, P7 solicita al estudiante que conecte su computador portatil al video

beam y le explique a sus compafieros como lo hizo.

P7D4 Junio 04 de 2013

TPSP7D4R1]

Se nota en la mayoria de los estudiantes interés por la actividad. Algunos estudiantes ven
las imagenes que se muestran pero no leen el contenido y unos pocos se rien de las

imagenes y comparan a sus amigos con ellas.

P7 Ilama la atencion a los estudiantes que no han empezado a escribir sus reflexiones sobre

las cosas que no se deben hacer en Facebook.

MCHMP7D4R2
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| Comentado [H12]: Mecanizacién del uso de funciones e
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INSTITUCION EDUCATIVA 2:

Profesor 2:P2
P2D1 26 de Julio de 2013

Este dia cuando llego a la sala donde se encuentra p2, hay un grupo de estudiantes
distribuyendo los computadores, a sus comparfieros. P2 se da cuenta de mi llegada a la sala,
acerca un silla junto a su escritorio, me indica que me ubique ahi, me explica que los
estudiantes que se encuentran entregando equipos son los monitores que le colaboran en la
clase. Una vez termina la distribucién de los equipos y cada grupo de estudiantes se
encuentran ubicados en sus puestos, p2 se pone de pie frente a los estudiantes, los saluda
con las palabras buenos dias, les dice que hagan silencio y presten atencion, los estudiantes
hacen caso de inmediato, p2 les dice que tienen 5 minutos para terminar la actividad en la
que habian quedado la clase pasada. Un estudiante solicita que sean 15 minutos a lo cual p2

accede. P2 les dice que va a habilitar la carpeta para que terminen.

TPSP2D1R1Los documentos que les permite a los estudiantes resolver las  actividades

P2 les comunica a los estudiantes que va a salir a una reunién y que se demora 15 minutos,
antes de salir se dirige a mi y me dice que me haga en su puesto. Mientras se retira le dice a

un estudiante que queda a cargo mientras él se ausenta.
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Comentado [H15]: El profesor utiliza un sistema de
tutoriales como fuente de informacién para que los
estudiantes resuelvan las actividades propuestas en clase

TPSP2D1R2 Durante la ausencia de p2 los estudiantes se dedican a realizar la actividad

Comentado [H16]: Las presentaciones como fuente de
informacion y sistema de tutorial para que los estudiantes
comprendan las funciones de los sistemas operativos




Los nombres de los archivos que deben entregar los estudiantes poseen una nomenclatura

especial que identifica la actividad y los estudiantes.
Cada grupo de estudiantes posee una cuenta de usuario en el equipo que se les ha asignado.

P2 regresa a la sala y pregunta a sus estudiantes: levanten la mano los que ya terminaron;
ahora levanten la mano los que ya me lo enviaron. Les dice: envien hasta donde lleven. P2

les indica que si mas del 50% ya termino se supone que todos ya terminaron.

P2 sentado en su escritorio y al frente de su computador propone el ejercicio #2: en un
documento en Word elabore ...,p2, les dice a sus estudiantes: copien en el cuaderno los

siguientes puntos:

1. Elabore una tabla donde explique cada una de las funciones béasicas de los sistemas
operativos.
Mientras el profesor verbaliza la primera pregunta, los estudiantes se Ilaman la atencion

entre si, solicitando silencio para poder escuchar.

2. MCHMP2D1R3Utilizando vifietas escriban los diélogos de la historia de Windows. Comentado [H17]: El profesor utiliza el sistema de
~ . o repeticion para que el estudiante memorice los suceso de la
P2 sefiala que esta pregunta deben realizarla de la siguiente manera: en la iee dl Gt ¢ [ Fe (e phesEe

mecanizacion procedimientos basicos en el manejo de
funciones del programa de presentaciones como copiar,
pegar y poner vifietas

diapositiva #8 tiene una historieta, saquen los dialogos en vifietas, las vifietas estan

en la opcién inicio.

3. Copie y Pegue, la pantalla de Windows 8, 2000, ME, XP y Vista, p2 antes de
formular las preguntas observa las diapositivas que les compartira a los estudiantes.

4. VCEACP2D1R4Explique con sus palabras las caracteristicas que presenta

Comentado [H18]: El uso de la creatividad para explicar
las caracteristicas del sistema operativo windows
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P2 dice a sus estudiantes: Les explico una vez esa pregunta porque me voy y no me vuelven
a ver mas: en imagen van a insertar la imagen, en elemento debe ir el icono y en
descripcion para que sirve, p2 pregunta a los estudiantes que si es claro, si alguien no ha
entendido.

TPSP2D1RS5P2 pide el favor a todos los estudiantes que sigan la ruta para acceder a una

Algunos estudiantes se acercan con el computador para que P2 les resuelva la dificultad

para acceder a la informacion, otros traen memorias para que p2 les copie las diapositivas.

MCHMP2D1R6Después de algunos minutos p2 pregunta si todos tienen la presentacion,

les sefiala la nomenclatura con la cual deben guardar los archivos que posteriormente le
enviaran; la cual consiste en nombrar el archivo con los apellidos de los estudiantes y el
titulo de la actividad que realizan.

P2D2 5 de Agosto de 2013

En este dia P2 habla con una estudiante acerca de su situacién disciplinaria, le dice que su
caso ya es de trato directo en rectoria, le sugiere que modere la forma en que responde,

porque siempre responde con 2 piedras en la mano.

P2 llama a un estudiante por su apellido le dice que si no esta haciendo nada ya sabe bien

pueda, queriéndole decir que se puede retirar del salon.

Algunos estudiantes al dirigirse a p2 lo Ilaman por su nombre, le preguntan por la
convivencia que tienen pendiente, p2 explica y comenta las diferentes alternativas para

hacer la convivencia.p2 es el director del grupo.
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Comentado [H19]: El profesor 2 suministra el tutorial
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los sistemas operativos

[Comentado [H20]: Codificacion de documentos.




P2 me cuenta que con este grupo ha perdido tiempo y esta retrasado, que siempre se desvia
de las teméticas, debido a las actividades que debe realizar como director de grupo. P2 sale

del salén para consultar con los otros directores sobre la convivencia.

P2: Antes de retirarse les dice a dos estudiantes que quedan a cargo de la clase, P2 sostiene
que por lo general deja la responsabilidad a los que muestran mayores dificultades con la

disciplina

De regreso a la sala de sistemas, antes que finalice la hora, P2 les explica a los estudiantes
el procedimiento para que le envien los trabajos, les dice que si no lo han podido enviar que

dejen ahi, que lo importante es que ya terminaron la actividad. Finaliza la clase.
P2 permanece en la sala en espera de los estudiantes con quienes tendra la siguiente clase.

Pasados algunos minutos empiezan a llegar los estudiantes que pertenecen al otro grado
noveno, una estudiante le dice a p2: hay... profe me dejaron sola en ese computador, me
puedo hacer con otro compafiero. P2 responde: no trabaje sola, ahi me doy cuenta quien es
la que trabaja si usted o su compafiera; Otro estudiante se acerca a p2 y dice que no quiere
trabajar solo, p2 le responde: trabaje solo ahi me doy cuenta quien es que no hace nada; el
estudiante responde nooo... entonces cual es la clave del computador. P2 le dice si ve no

sabe cual es la contrasefia.

Después que los estudiantes han ingresado a la sala y estan ubicados en los sitios que se les
han asignado, p2 se para frente a los estudiantes y les saluda diciéndoles buenos dias, p2
espera que los estudiantes hagan silencio. Le llama la atencidn a un estudiante y le dice que
salga de la sala y termine de consumir lo que estd comiendo. P2 Dice al estudiante: gracias

por las 5 décimas si usted no las necesita yo si para darselas a otro estudiante.

P2 anuncia que se hara un cambio de equipos, les pide a los estudiantes que presten
atencion, les explica la modalidad de trabajo sefialando: cuando yo les digo envien el

trabajo es porque todo el salon ya ha terminado, yo trabajo de la mitad mas uno, cuando la
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mitad mas uno ya termino eso indica que todo el salon ha terminado. El tiempo es el mismo
para todos la calificacion es sobre 5, si un estudiante me envia 3 puntos de 5 mas de 3 no va
a sacar, aprovechen el tiempo. Un estudiante le pregunta a p2, cudl es el procedimiento para
enviar el documento, p2 dirige la pregunta del estudiante al grupo preguntando si saben
cémo enviar un documento, algunos responden afirmativamente, p2 le dice al estudiante

que le preguntd, que se apoye en el que ya sabe.

OPP2D2R1] les dice a los estudiantes que hoy trabajaran en publicidad, que para esta
actividad no necesitan del computador, que lo que van a necesitar es al compafiero que
tienen al lado, p2 dice a los estudiantes que cada grupo va a pensar en una empresa, p2
coloca como ejemplo: mi empresa es una venta de empanadas... p2 sefiala que a cada
empresa deben crearle el nombre, el logo, el lema p2 dice el lema es la frase que identifica
la empresa y la bandera. Van a crear una tarjeta de presentacion, las tarjetas de
presentacion... p2 busca una tarjeta en su billetera...mientras tanto un estudiante pregunta
como hacer la bandera, otros estudiantes empiezan con lluvias de ideas, p2 no encuentra la
tarjeta que busca, los estudiantes se dispersan y p2 aplaude llamando la atencion. Los
estudiantes atienden el llamado, p2 continua, diciendo: de esos elementos que estan ahi lo
primero que deben definir son los objetivos de las empresas, para hacer un logo que haga

alusion a lo que hace la empresa y la bandera con los colores del logo. Haganlo, listo.

P2 procede a cambiar los equipos, que habia anunciado que iba a cambiar. Les indica a los

estudiantes que se acerque uno por grupo a recibir el equipo que les va a asignar.
El profesor tiene disponibles 60 equipos portatiles disponibles para trabajar en la sala.

Los estudiantes le preguntan a p2 si crean una cuenta de usuario, p2 les dice que la creen
pero cuando reinicien el equipo lo llamen para verificar que lo hayan hecho bien y no hayan
cambiado la contrasefia del administrador. P2 observa el proceso en todos los equipos. En

el equipo que no se pudo crear la cuenta p2 indica que se trabaje desde la del administrador,
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De acuerdo a la ubicacion de las maletas que contienen los computadores se podria decir
que p2 no utiliza el tablero de la sala de sistemas, puesto que las maletas interrumpen el

paso al tablero.

VCEACP2D2R2Los estudiantes proceden a realizar la actividad propuesta, para ello.

P2 cada vez que se retira del salon deja un encargado de la disciplina, p2 me dice que por lo

general deja a los méas inquietos a cargo.

Faltando poco tiempo para terminar la hora p2 pregunta cémo van, ya acabaron? Como hay

que hacer algunos ajustes algunos detalles, dejen ahi guarden y apaguen.

P2D3 6 de Septiembre de 2013

Este dia p2 se encuentra en la sala de informatica con el grado 7, los estudiantes estan
organizados en los computadores, p2 esta proponiendo algunas actividades para que se
desarrollen en el transcurso de la clase, mientras el atiende los preparativos para la

actividad que se realizara en el auditorio de la institucién en horas de la tarde.

P2 me comenta que no puede hablar fuerte que se siente indispuesto,

TPSP2D3R1|P2 antes de continuar con las indicaciones solicita que hagan silencio que él
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P2 dice: necesito dos estudiantes con memoria usb para pasarle las diapositivas y las copien

en los computadores.

Una vez p2 termina de dar las indicaciones le dice a los estudiantes y a mi que lo
acompariemos al auditorio, al auditorio solo ingresamos p2 y yo debido a que la actividad
que estan programando es sorpresa, p2 copia en las memorias de los estudiantes las

diapositivas para que regresen a la sala.

P2 estd encargado de realizar las presentaciones, proyectar los videos y de reproducir la

musica, en la actividad que se desarrollara en horas de la tarde.

P2D4 9 de Septiembre de 2013

Este dia p2 se encuentra con el grado noveno en la sala de informatica, en el momento en
que ingreso a la sala p2 solicita a los estudiantes que levanten la mano los estudiantes que
tienen la carpeta tecnologia en la unidad D, que accedan a la informacién y que quienes no

puedan acceder le traigan las memorias para copiarles la informacion.

TPSP2D4R1Algunos estudiantes que no han podido acceder a la informacion por medio de
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Profesor 3: P3
P3D1 24 de Mayo de 2013

Antes de iniciar la clase p3 me indica un sitio donde me puedo ubicar para realizar mis

observaciones el cual es justo a su lado frente al grupo de estudiantes,

La clase inicia con el saludo de p3 diciendo buenos dia a sus estudiante ellos en coro
responden al saludo, después agradece al Sefior para que quite la apatia de los estudiantes
por las clases. Indica a los estudiantes que deben trabajar en grupo y que la actividad del
dia estara orientada al manejo del teclado. Cuando los estudiantes se organizan les dice cual
es el motivo de mi presencia en la clase, les comenta acerca del proyecto que estoy

realizando, y les dice que voy a supervisar la clase.

El espacio donde se orienta la clase de informética es un sal6n de clase, con un espacio
confortable, es una construccién moderna, con buena iluminacion. Los grupos de
estudiantes por lo general se agrupan de acuerdo al género, el grupo esta conformado por
33 estudiantes de los cuales 15 son hombres y 17 mujeres, los recursos con los que se
cuenta para orientar la clase son: un tablero de acrilico, 10 computadores portatiles del

programa computadores para educar y 3 computadores de escritorio.

MCHMP3D1R1 P3 les dice a sus estudiantes que ellos van a ser gerentes administrativos y

por ello deben manejar adecuadamente el teclado del computador, procede a realizar
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indicaciones del manejo del teclado utilizando el tablero y luego propone algunos ejercicios
practicos para que los estudiantes manejen el teclado mediante la utilizacién de todos los

dedos.
Un estudiante se queja de la lentitud del computador y solicita que se actualice el office.
P3 me informa que los computadores necesitan mantenimiento

P3 durante el trascurso de la clase hace Ilamados de atencion a los estudiantes que juegan
en el computador; cambia de grupo a algunos estudiantes que no han podido realizar las
practicas propuestas, debido a que hay estudiantes que no comparten o ceden el turno para

el manejo del computador.

Algunos estudiantes trabajan escuchando musica, hay momentos que la musica y el ruido

impide la comunicacion con p3, hay que alzar el volumen de la voz.

P3 plantea las necesidades de actualizar el sistema de antivirus y el office.

La clase termina 15 minutos antes tiempo para que los monitores de la clase recojan los

portatiles y los organicen en las maletas.
P3D2 29 de Mayo de 2013

P3 se encuentra orientando los componentes del computador, ha realizado un diagrama en
el tablero donde ilustra mediante palabras y flechas que indican que el computador esta
conformado por un componente interno que lo relaciona mediante una flecha con la palabra
intangible la cual apunta a la palabra software; también se observan las palabras externa,
tangible y hardware relacionadas entre si por flechas. La profesora como recursos de apoyo
utiliza un libro, el tablero y un computador que se encuentra en el salén de clase que le

permite indicar algunos componentes.

P3 me explica que el objetivo de los mapas o esquemas que realiza en el tablero es que
cuando se estudie se haga con mayor facilidad, P3 observa como los estudiantes hacen los

esquemas les corrige y les sefiala que se deben hacer como estan en el tablero.
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MCHMP3D2R1
(me pregunta cémo lo pronuncio y procedo a verbalizar las palabras), les indica algunos

P3 Hace que los estudiantes pronuncien las palabras hardware y software

componentes entre ellos el monitor, el mouse, los parlantes; la profesora menciona y
muestra los componentes que tiene el computador que esta en el saldn. Luego ella sefiala
algunos componentes y les pide a los estudiantes que participen identificando y

pronunciando el nombre.

P3 cierra la puerta del salén por el ruido que se percibe. MCHMP3D2R2 P3 orienta a los
estudiantes mediante la lectura de su libro de apoyo: la memoria RAM, almacena
transitoriamente los programas que se van a ver; la memoria ROM, es donde estan
almacenados los datos que necesita la computadora para funcionar. Los estudiantes toman
apuntes de lo que p3 hace transcribir.

P3 continva: los Controladores son los que permiten la comunicacion de la CPU con los
periféricos del computador; MCHMP3D2R3los periféricos son los componentes fisicos.

P3 les pregunta a los estudiantes ¢como cuales? ;Me dicen uno por favor? La profesora
escribe las respuestas de los estudiantes en el tablero e indica otros componentes fisicos del

computador.
P3 hace un resumen mediante la utilizacion de esquemas en el tablero.
P3 propone un taller con las siguientes preguntas:

1. ¢El monitor y el teclado hacen parte del hardware o del software?
2. ¢Qué es la memoria RAM?
3. ¢Qué otro nombre tiene la placa principal?

Finaliza la clase los estudiantes ordenan el salén

P3D3 07 de Junio de 2013
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En este dia P3 revisa cuadernos, mientras los estudiantes realizan el proceso de
autoevaluacion del periodo que termina, para P3 es relevante las margenes y la utilizacion
de colores en los dibujos; la calificacion segin P3 es de acuerdo a lo que ha observado del

desempefio de los estudiantes.

P3 permanece sentada calificando los cuadernos y les dice a los estudiantes que repasen

porque les va hacer una evaluacion.

Los estudiantes que ya hicieron la autoevaluacion y presentaron el cuaderno se inquietan.
P3, les dice a los estudiantes miren y me sefiala, €l es un profesor y viene a supervisar lo
que hacemos bebemos mostrar siempre lo mejor, ¢porque siempre debemos pelar el cobre?

... los estudiantes hacen silencio y prestan atencion

MCHMP3D3R1 P3 escribe en el tablero evaluacién: responda las siguientes preguntas; les

dice que no quiere ver ni un solo cuaderno en la mesa, P3 formula las siguientes preguntas:

1. El hardware estd compuesto por:
2. Cuaéles son los periféricos basicos:

Antes de formular la tercera pregunta le dice a una estudiante que le permita el cuaderno

3. Como se clasifica el teclado

Marque con una x la respuesta correcta

P3 les dice a los estudiantes que estan con el cuaderno abierto, que si vieron la respuestas
deben tener cuidado porque ella se las puede cambiar. !MCHMP3D3R2\ P3 continua
diciendo estamos en una evaluacién no entiendo porque se volvieron a descontrolar, los

estudiantes se ven inquietos y hablan entre si.

4. Latecla Enter sirve para:
a. Minimizar
b. Buscar Programas

(3

Terminar un parrafo

d. Copiar texto
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MCHMP3D3R3

5. Con la mano derecha- izquierda digitamos unas teclas, escribe al frente que letra se

digita con cada dedo:

indice derecho= corazon izquierdo= Anular derecho=
Pulgar= Mefiique izquierdo= indice izquierdo=
Menique derecho=

Una estudiante le pregunta a p3: profe cual es el dedo ¢pendular? Queriendo decir dedo
anular; pregunta que causa risa en p3 y en mi; p3 dibuja en el tablero las manos e indica el
nombre de cada uno de los dedos.

Luego P3 les indica a los estudiantes que por cada donacion al botiquin da puntos

adicionales a la nota.

La dltima nota que registre antes de retirarme del aula fue la pregunta que uno del
estudiante le hizo a p3 ¢profe pulgar izquierdo o derecho? P3 responde cualquiera de los

dos hace la misma funcién.

P3D4 6 de Septiembre de 2013

P3 este dia se encontraba con el grado 5, comunica a sus estudiantes que solo dispone de 11

computadores para distribuirlos, por ello necesita que se organicen en grupos de 4 personas.
P3 solicita que se organice el primer grupo, con el objetivo de evitar el ruido.

Un grupo conformado por tres estudiantes es el primero en agruparse, la profesora les llama
la atencién ellos contestan que son el primer grupo, seguidamente los estudiantes se
empiezan a agrupar. Se observan algunas dificultades en la consolidacién de los grupos, la
profesora me comunica que este es un aspecto incomodo y por ello no le gusta sacar los

computadores.
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MCHMP3D4R1 P3 después de organizar los estudiantes y las instalaciones eléctricas,
solicita a los estudiantes que ingresen a Word y que empiecen a digitar, les dice: ya doy la
ronda.

OPP3D4R2| Después de algunos minutos, logro observar que los estudiantes tienen
preferencias diferentes, entre ellas ingresar y explorar mi primera encarta, en especial lo
relacionado con los juegos y la gran mayoria del grupo esta interactuando con un juego
denominado activa tu mente juego de inteligencia, les pregunto como accedieron al juego,
ellos me dicen que fue un compafero que se los copio, me dirijo al estudiante que ha
copiado el juego en el computador y le pregunto, de donde lo obtuvo me dice que fue de un
tio que es especialista en crear juegos que se lo compartio, p3 me dice que le permitio
copiar el juego en los computadores. Que aquel estudiante le gusta mucho la informatica y
es el quien le colabora en la sala.
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INSTITUCION EDUCATIVA 3:

Profesor 4: P4
P4D1 25 de Julio de 2013

MCHMP4D1R1 En este dia la clase ya ha empezado, p4 se encuentra orientado a los
estudiantes la utilizacion de las celdas en Microsoft Excel para digitar texto dentro de ella,
Les indica que para poderse mover de forma vertical en una celda, deben utilizar la
combinacion de las teclas Alt y Enter. P4 utiliza el video Beam para mostrar como debe

quedar el aspecto de la hoja de célculo al utilizar la combinacion de las teclas.

MCHMP4D1R2 P4 utiliza un libro de reflexiones las cuales lee para que los estudiantes las
transcriban en la hoja de célculo, p4 ha indicado a los estudiantes que seleccionen un rango
de celdas, para combinarlas, de igual forma les ha solicitado que personalicen el color de
relleno del area donde estan trabajando.

MCHMPA4D1R3P4 lee la reflexion: no te lamentes del mundo, el mundo no es malo. Les
dice que utilicen la combinacion Alt y Enter y continGa leyendo la reflexion: son los
hombres. Algunos estudiantes interrumpen la lectura llaman al profesor con insistencia, se
notan preocupados, no logran obtener la forma que el texto debe tomar, la cual se va
mostrando en la proyeccion en el tablero del trabajo de una estudiante encargada de ir
tecleando y realizar el paso a paso que p4 va sefialando.

P4 después de dar solucion a los inconvenientes de los estudiantes termina la lectura de la

reflexién: son los hombres los que ain no han logrado ser buenos.

Los estudiantes se orientan a realizar la actividad propuesta, algunos llaman con frecuencia
e insistencia al profesor, se muestra la preocupacion de ir a la par con lo que se esta

proyectando en el tablero.

MCHMP4D1R4 P4 ahora vamos... listos? Minimizamos Excel y vamos a PowerPoint,
entren a PowerPoint y hacen lo siguiente: en la primera diapositiva coloquen reflexion #6,

presentado por: tal, tal y tal, el grado. Algunos estudiantes se dispersan se rien, p4 les llama
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la atencidn, sefiala que deben crear una nueva diapositiva, les da el procedimiento, les dice
que en el titulo escriban el nombre de la institucién educativa y en el otra parte del area de
trabajo deben digitar: los nifios son el futuro del mundo, cuidalos con amor y no seas
indiferente con ellos. Abran signos de admiracion: p4 les muestra a los estudiantes donde se
ubican los signos en el teclado y finaliza leyendo jhay muchas carceles llenas porque falta

amor en la familia!

MCHMP4D1R5 P4 listo, vamos nuevamente a Word, entonces continuamos reflexion 3:

les lee una nueva reflexion la cual los estudiantes deben trascribir en el editor de texto. P4
recalca sobre la ortografia de los escritos, a continuacion les solicita que regresen a Excel
para que inserten una imagen que haga referencia al mensaje. P4 explica el procedimiento
para insertar una imagen, varios estudiantes empiezan a llamar al profesor, p4 se acerca y
atiende las solicitudes de los estudiantes algunas son acerca del procedimiento para insertar
una imagen, otras son para mostrarle lo que han hecho, p4 atiende uno por uno y de forma
personal a cada estudiante, pasando por cada puesto.

P4 les dice a los estudiantes que va a pasar a revisar y que va a empezar en orden.

Un estudiante golpea la pantalla del monitor, p4 le dice: no vea vas acabar de dafiarlo. P4
continda revisando los trabajos de cada estudiante, hace la valoracién para que la monitora
la registre en una hoja de calculo donde se encuentra la planilla de forma digital, p4 les dice
a los estudiantes que ya acabaron que pueden salir, Las calificaciones son de 5 para la gran
mayoria. los estudiantes que ain no han sido evaluados se observan desesperados Ilaman al

profesor con insistencia para que les revise.

P4 recuerda hacer el aseo de la sala de sistemas, actividad que da una nota de 5 a los que
contribuyen, el aseo es la colaboracion que hacen los estudiantes en tareas como organizar

sillas, limpiar el polvo de los equipos, barrer y trapear la sala.

P4D2 26 de Julio de 2013
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P4 antes de inicia la clase espera que los estudiantes entren a la sala, algunos estudiantes
entran consumiendo alimentos, p4 les pregunta si estan listos, hace el Ilamado de
asistencia, una estudiante registra las faltas, en una hoja de calculo que contiene la planilla

de asistencia en digital.

Los estudiantes ingresan al salén, P4 les dice a los estudiantes: todos ingresemos a Word,
0jo no... el que atiende entiende y el que entiende aprende. Coloquen reflexion # 3: Vida
Buena centrado y en rojo, listo? Empezamos: si alguien que esta cerca de ti, p4 interrumpe
la lectura de la reflexion para decirles a los estudiantes que estan de pie que todos deben
estar sentados y que nadie debe estar de pie, les sefiala los equipos que estan desocupados,
p4 continua leyendo la reflexion: se queja de la vida, respéndele con palabras de aliento.

Un estudiante le dice a p4 mireme profe yo escribo més rapido.

P4 continua: no aumentes el peso de quien se siente abrumado con el peso de sus
problemas. P4 les dice a los estudiantes levanten la mano a ver quién de aqui no ha tenido
problemas: no hay que sentirse abrumado sino actuar. Y p4 continua leyendo la reflexion a

quien se lamente de la vida muéstrele el lado bueno y hermoso que encierra la existencia.

P4 luego les dice que vallan a disefio de pagina, hay estudiantes que molestan e
interrumpen con frecuencia, el profesor le dice a uno de ellos que si no va a colaborar
deben retirarse del salon. El profesor continda dando las indicaciones para establecer los

bordes de las paginas.

MCHMP4D2R1P4 solicita que minimicen la pantalla y que busquen Excel, luego deben
seleccionar un rango de celdas, les sefiala que deben combinarlas y centrarlas, también
deben establecer como color de relleno el color azul.

P4 da las indicaciones para establecer el borde de la combinacion de celdas. Cuando los
estudiantes ya han realizado los procedimientos indicados, llaman al profesor con

insistencia para que el revise el trabajo que estan realizando.

P4D3 30 de agosto de 2013
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Este dia p4 se encuentra en la sala de informatica el grado séptimo, los estudiantes le dicen

a p4: profe coloque internet, p4 les contesta que no hay.

P4 les dice a los estudiantes, vamos a meternos a PowerPoint, vamos a colocar el nombre

de la institucion educativa en la primera diapositiva.

Los estudiantes insisten y le dicen a p4 profe coloque internet, p4 contesta esto no tiene

internet no esta funcionando.

Un estudiante le pregunta a p4 profe cual es el titulo, p4 contesta en el tablero est,
haciendo referencia a la proyeccion que se realiza en el tablero mediante la utilizacién del
videobeam que estd conectado al computador de un estudiante que sigue cada una de las

indicaciones que el profesor hace.

MCHMP4D3R1 P4 dice a los estudiantes vamos a hacer un disefio, denle ahi en disefio,

algunos estudiantes llaman a p4 para mostrarle el disefio que aplicaron a la diapositiva y
otros para preguntarle acerca del procedimiento, p4 se acerca a cada uno de los estudiantes

que lo llaman. P4 hace un recorrido por la sala verificando el procedimiento.

MCHMP4D3R2 P4 da las indicaciones para crear otra diapositiva, les dice den clic en
inicio, nueva diapositiva. En la nueva diapositiva los estudiantes deben colocar el autor(es)
de la diapositiva y el grado al que pertenecen.

Algunos estudiantes consumen alimentos en el salén, otro se para frente al tablero

interrumpiendo la proyeccion sobre el mismo. P4 le hace sefias para que se retire.
Un estudiante murmura diciendo acabamos y la otra hora nos la da libre no profe.

Se observan algunos estudiantes que no se han ubicado aun en ningln equipo o grupo de

trabajo.
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MCHMPA4D3R3 Para las siguientes diapositivas p4 propone transcribir la letra de una
cancion que se titula: te agradezco sefior, p4 utiliza un video de youtube que permite

visualizar imagenes, la letra y escuchar la cancion.

P4 les dice a los estudiantes que en cada una de las diapositivas siguientes ellos deben

escribir cada una de las estrofas de la cancion.

P4 empieza haciendo una reflexiéon del titulo de la cancion diciendo a los estudiantes:

debemos estar agradecidos con el Sefior por estar vivos, por poder caminar.

Un estudiante se aleja del grupo, otro empieza a tomar del pelo, p4 les llama la atencion,
dice: yo soy de buen genio pero la paciencia tiene limites, entre mas confianza debe haber

mayor respeto.

Los estudiantes atienden y contintian con la actividad propuesta por p4, digitan la letra de la

cancion.

P4 les dice a los estudiantes que necesita organizar lo del aseo, para ese dia, asigna a un
grupo de estudiantes algunas tareas especificas como barrer, trapear, organizar los asientos,

limpiar las pantallas de los computadores.

P4 después de organizar los estudiantes que realizaran el aseo, dice: continuamos a ver:
MCHMP4D3R4 p4 da algunas indicaciones como aumentar el tamafio de la letra del
contenido de algunas diapositivas y les indica el procedimiento para guardar la

presentacion.

P4 pregunta que si todos guardaron la presentacion y les dice que contindan dentro de 8
dias, que van por la mitad de la cancidn, y que ahora va a evaluar lo que han hecho, p4 pasa
revisando cada una de las presentaciones realizadas por los estudiantes, hace la valoracion
de los estudiantes las cuales estan en el rango entre 4.0 y 5.0; la clase termina, los
estudiantes encargados del aseo se quedan organizando la sala. P4 valora la actividad de

aseo de la sala la nota que obtiene cada estudiante es de 5.0
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P4D4 5 de septiembre de 2013

Este dia p4 se encuentra en clase con el grado sexto, los acomparia en el desplazamiento del
salén de clase hacia la sala de sistemas les dice que deben ir en orden y que a la sala de
informética entran primero las mujeres, antes de iniciar la clase les dice a los estudiantes

quien soy yo y gue vengo a ver como se comportan.

MCHMP4D4R1 P4 indica a los estudiantes que van a ingresar a Excel: de igual forma que
en los otros grupos, hay un estudiante frente al computador que tiene conectado el
videobeam, para proyectar y mostrar en el tablero el resultado del paso a paso que indica
p4. Los estudiantes siguen las orientaciones y comparan sus resultados con lo que se
proyecta en el tablero.

Algunos estudiantes hacen ruido
P4 les solicita que hagan silencio.

MCHMP4D4R2 P4 muestra una pagina de internet donde aparece la definicién de Excel y

solicita a una estudiante que lea la definicion, la voz de la estudiante tiende a perderse en el

ruido que hacen el resto de estudiantes.

MCHMPA4DA4R3 P4 sefialando dentro del area de trabajo de Excel la celda Al, dice a los
estudiantes que se denomina Al porque esta en la columna Ay en la fila 1, luego solicita
que amplien el ancho de la celda, explica como se hace sefialando que deben ubicar el
mouse en el limite entre la columna Ay la columna B hacer clic sostenido y arrastrar el
mouse hasta que de la apariencia mostrada en la proyeccion en el tablero. Los estudiantes
siguen las instrucciones que realiza p4, luego p4 solicita que amplien el alto de la fila, todos
los estudiantes siguen las instrucciones del profesor. P4 sefiala y da las indicaciones para
colorear el fondo de la celda, los estudiantes llaman a p4 para que les explique el
procedimiento, p4 pasa por cada uno de los computadores y les da las indicaciones a los
estudiantes. Luego les indica el procedimiento para establecer un borde, p4 pregunta que si
se dieron cuenta cual es el procedimiento para establecer los bordes. Les dice que deben
escuchar y observar para que logren entender.
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Algunos estudiantes vuelven a Ilamar a p4 algunos para preguntarle por el procedimiento
utilizado, otros para mostrarle el resultado de haber realizado el procedimiento, p4 revisa lo

que hacen los estudiantes.

P4 solicita a los estudiantes que escriban dentro de la celda las palabras: exposicion grupal
en color negro y en mayusculas, les dice que para cambiar de renglén utilice la

combinacion de las teclas Alt y Enter, deben escribir también el grado y quien la elabora,
P4 les muestra como debe quedar el escrito.

MCHMPA4D4R4 Un estudiante le dice al profesor ese color tan feo refiriéndose al fondo de

la celda P4 responde no importa que sea feo siga las instrucciones.

Algunos estudiantes se han quedado y no han seguido las indicaciones de p4, los
estudiantes llaman a p4 con insistencia, p4 responde diciendo que no va a ir a ningdn lado,
p4 les repite todo el procedimiento que se ha hecho hasta el momento. Y les dice que tienen

la opcion de mirar al compafiero.

Algunos estudiantes siguen llamando al profesor p4 responde diciéndoles que no puede ir

hasta a haya que el compromiso es no ir haya, p4 le dice a otro estudiante que le explique.

Profesor 5: P5

P5D1 9 de Agosto de 2013

Este dia p5 tiene clase con el grado 5, se dirige al salon lo primero que hace es saludar a los

estudiantes y me presenta.
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MCHMP5D1R1 P5 hace un repaso de los componentes fisicos y l6gicos del computador.
Ademas les solicita a los estudiantes que guarden los cuadernos, p5 pregunta cuales son los
componentes del pc y escribe en el tablero, la palabra computador de forma vertical, hace
un corchete, en la parte superior del tablero escribe hardware y en la parte inferior escribe
software, p5 dice que el hardware es la parte fisica que se puede ver y tocar, hace un
corchete y escribe en el tablero las palabras fisica ,ver y tocar, menciona algunos
componentes como la unidad y los periféricos y hace un corchete y escribe en el tablero
unidad central y periféricos, en unidad central hace un corchete y escribe unidad CD-ROM,
memoria Ram, disco duro, Board, etc. P5 hace un corchete en periféricos antes de escribir
le pregunta a los estudiantes que equipos van conectados a la unidad central por medio de
cables, los estudiantes responden: el mouse, teclado, monitor, parlantes p5 escribe en el
tablero; p5 luego hace referencia a los componentes l6gicos al software dice que el software
es la parte intelectual, que son los programas, hace un corchete y escribe los programas,
luego menciona algunos tipos de programas como Windows, Linux, Publisher, Paint y los

escribe en el tablero.
P5 dice este es un breve resumen de los componentes del computador

MCHMP5D1R2P5 pregunta a sus estudiantes que es el hardware y los estudiantes
responden en coro que es la parte fisica, p5 pregunta que es el software y los estudiantes
responden en coro que es la parte intelectual.

El salon donde el profesor hace el resumen de los componentes basicos del computador

posee buena ventilacion e iluminacion.

MCHMP5D1R3P5 explica el procedimiento de encendido del computador; indicando que
lo primero que se enciende es el regulador, lo segundo la unidad central, lo tercero el

monitor. P5 dice a los estudiantes que el bombillo del monitor indica si esta prendido o no.

P5 pregunta a los estudiantes cual es el cuarto paso en el proceso de encendido del
computador, los estudiantes no responden, p5 dice el cuarto paso vamos a esperar que

cargue qué?, los estudiantes responden los programas. P5 dice bueno ya encendi6 el
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computador en el quinto paso definimos que es lo que vamos hacer: documentos, dibujos,
publicidad o lo que méas nos gusta que es qué? Algunos estudiantes responden escribir P5
dice no, los estudiantes dicen jugar P5 dice si jugar. P5 con el mouse manejamos el cursor y
abrimos la ventana o el programa que vamos a utilizar. !MCHMP5D1R4EI profesor escribe
en el tablero el paso a paso para encender el computador. Luego P5 les dice que para
apagar es hacer todo lo contrario que hicieron para encender sefialando los pasos para
encender el computador P5 dice empezamos por la cola.

P5D2 Agosto de 2013

Este dia en la clase MCHMP5D2R1| P5 les dice a los estudiantes que van a subir a la sala.

Vamos a subir y vamos a escribir tres renglones de lo que quieran, en este momento salen

del salén y se dirigen hacia la sala de informatica.

En la sala de informatica percibo dificultad para respirar, falta ventilacion, aunque la sala

dispone de aire acondicionado; los computadores son de escritorio, no todos funcionan.

P5 solicita a los estudiantes que hagan silencio y les dice nos ubicamos, los estudiantes se
ubican en los computadores y los encienden, P5 hace un recuento de los componentes del
computador temas vistos en la clase pasada y pregunta a los estudiantes cuales son los

periféricos, los estudiantes responden el mouse, el teclado, el monitor.

MCHMP5D2R2 P5 les dice a los estudiantes que con el mouse hagan clic en inicio, luego

en todos los programas, que busquen Microsoft office y que hagan clic en Microsoft office
Word.

P5 pregunta que nos aparece, los estudiantes responden una hoja en blanco; P5 dice ahi es

donde vamos a trabajar, vamos a escribir un texto cualquiera de 5 renglones.
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MCHMP5D2R3Después de algunos momentos P5 dice bueno oido a lo que vamos hacer,
el mouse tiene 2 botones un izquierdo y un derecho, con el botén izquierdo hundido vamos
a seleccionar todo lo que hemos escrito. P5 pregunta a los estudiantes que sucedi6 los
estudiantes dicen quedo negro. P5 dice quedo todo subrayado. Vamos a cambiar el tamafio
de la letra. P5 hace un dibujo en el tablero de la pestafia que permite cambiar el tamafio.
Ahi mismo encontramos este icono dibuja los iconos que permiten alinear el texto y sefiala
el que permite justificar y dice este icono se llama justificar. P5 pregunta a los estudiantes
que sucede con el texto? Los estudiantes no responden, p5 dice el texto debe estar
subrayado, p5 camina observando las pantallas de los computadores. P5 vuelve a preguntar
qué sucede con el texto? Los estudiantes dicen: cambia de lado.p5 si cambia de lado de

posicion p5 explica las opciones que permiten alinear el texto.

P5 solicita que le cambien el tamafio del texto y lo pongan en 18, luego pregunta ya lo
pusimos en 18?. P5 dice a los estudiantes bueno por ultimo hay un cuadrito largo, p5 dibuja
en el tablero la pestafia que permite cambiar el tipo de letra y dice a los estudiantes que

marquen Arial y que lo busquen en orden alfabético.

P5 pregunta que sucedié? Nos cambia qué? Los estudiantes responden el tipo de letra.

P5 dice: bueno jévenes se nos paso el tiempo la proxima clase continuamos con practica.
Un estudiante le dice que la profesora de inglés no vino que si se pueden quedar en la sala.

P5 le contesta no sefior, yo tengo clase con otro grupo.

P5D3 3 de octubre de 2013

Este dia P5 espera a los estudiantes en la sala de informatica, los estudiantes entran en
forma apresurada. P5 dice hasta cuando tengo que decirles que entren a la sala en forma

decente, sera porque son los mas pequefios del colegio?
P5 solicita a los estudiantes que hagan silencio.
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VCEACPSD3R1 P5 primero que todo vamos a ingresar a Word y van a escribir un texto

P5 dice a los estudiantes que han pasado 15 minutos y algunos solo llevan un reglén de
texto escrito, como llamandoles la atencion el profesor exclama jHola...! Queriéndoles

decir que les pasa.

P5 mientras los estudiantes terminan, revisa algunos computadores, luego camina por la

sala mirando las pantallas y el trabajo de los estudiantes. MCHMP5D3R2 P5 dice bueno

jovenes oidos con lo que vamos hacer: vamos a subrayar todo el texto y le vamos a colocar
14. P5 escribe en el tablero: 14 tamafio letra; dice tipo de letra y escribe en el tablero arial.

P5 dice tomamos el texto subrayado entramos por formato y donde dice parrafo le
colocamos doble. Este es el espacio que hay entre cada renglén.

P5 dice a los estudiantes ustedes han visto que: p5 escribe en el tablero, una palabra con
errores de ortografia y lo subraya con color rojo, en la forma que lo hace el procesador de
texto, pregunta a sus estudiantes, eso ;qué quiere decir?

Un estudiante responde que esta mal escrito.

P5 dice si vamos a corregirlo, nos ubicamos sobre la palabra y dan clic derecho y luego clic
izquierdo.

P5 dice ahora el titulo, vamos a subrayarlo y le vamos a dar centrado. P5 Pregunta para que
nos quede ;como? el mismo responde diciendo: en el medio. P5 dice Hay unos iconos que
aparecen en la barra, dibuja en el tablero las opciones que permiten establecer el formato
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del texto en negrita, cursiva y subrayado, p5 solicita a los estudiantes que busquen los icono

negrita y subrayado, nos debe quedar el titulo subrayado y en negrita.

P5 revisa el procedimiento, luego les solicita a los estudiantes que subrayen nuevamente el
texto y vayan a formato, parrafo, interlineado y lo establezcan en multiple. P5 pregunta

¢qué pasa con el espacio? Los estudiantes responden aumenta.

P5 informa la hora 7:45 y dice listo jovenes cierren, los estudiantes preguntan si guardan,
p5 responde que no porque los equipos no guardan. P5 les dice a sus estudiantes que la
proxima clase hacen la misma practica pero en Excel, P5 Dejamos los equipos prendidos.
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INSTITUCION EDUCATIVA 4:
Profesor 6: P6
P6 D1 Octubre de 2013

MCHMP6D1R1| P6 se encuentra en la sala de informatica realizando una evaluacién a los
estudiantes, utiliza el video beam para proyectar las preguntas, los estudiantes seleccionan
una respuesta, las preguntas son de seleccién multiple con Gnica respuesta. El tema central
de la evaluacidn es de agricultura. Los estudiantes deben marcar en una hoja la opcion que
ellos consideran da respuesta a la pregunta.

|MCHMP6D1R2\ Terminada la evaluacidn escrita, solicita a los estudiantes que en, Paint

realice un dibujo de una hortaliza.

P6 coloca un ejemplo dibujando un frijol y explica cada una de las partes, la raiz, el tallo,
las hojas, las vainillas. Solicita a los estudiantes que deben explicar las partes de la hortaliza
que van a dibujar en Paint.

P6 D2 octubre de 2013

P6 realiza una evaluacion de los contenidos estudiados en informética, proyecta con el

video beam el cuestionario.

MCHMP6D2R1 P6 solicita que se hagan en parejas pero que ubiquen separados entre

grupos.
Un estudiante pregunta cuantas preguntas son:

P6 dice la forma de contestar el examen es la siguiente: escriba en una hoja los nimeros del
1 al 10.

Un estudiante dice profe son 10, son 10 pregunta

P6 confirma son 10 preguntas, en la hoja escoja y escriba la letra que ustedes consideren

correcta.

153

[Comentado [H59]: Memorizacién de conocimientos

Comentado [H60]: Memorizacién de las partes de un
hortaliza y mecanizacion en el manejo de un editor de
imagenes

Comentado [H61]: Memorizacién de conocimientos
basicos tipos de memoria, mantenimiento, activacion y
funciones del teclado, partes del teclado, formato de
documentos, funciones del editor de imagenes,
recomendaciones para resguardar la informacion digitada,
menus de opciones de los programas y versiones de
sistemas operativos




154



155



P6: listo... vamos a calificarlos, nifios vamos a repintar las letras de los nifios que
entregaron con lapiz. P6 recoge los examenes y distribuye las evaluaciones entre ellos

mismos para calificarlos.

P6: atencion silencio, nadie sabe quién tiene su examen, el que se coloque de pie le

tocara quedarse de pie ojo. Listo.

Primera pregunta es roundup es un herbicida, la que esta buena le colocan 0,5 y la que

esta mala le colocan la X

2. Pafio himedo. Ustedes saben cual es el problema de limpiar con un pafio seco
las arcillas que tenga rallan la pantalla.
Block nim.
De escéaner
12
Ahi les permito ganar con dos respuestas: alt +y fn +
La bateria guarda corriente carga eléctrica para que el computador funcione.
Menus
2007
10. Tabular
P6 se dirige a los estudiantes y les dice que sumen los puntos y ahi les da la nota.

© © N o 0o &~ w

P6 D3 Octubre de 2013

MCHMP6D3R1 P6 hoy vamos hacer un ejercicio de repaso, se sienta cada uno en su

computador por favor, se van a ubicar en Word, vamos a escribir los nimeros del 1 al 20
hacia abajo, y escribimos nombres de flores.
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Un estudiante le pregunta a P6 cudl es el titulo que le deben poner, p6 responde flores, p6
recuerda el nombre de algunas flores como la rosa, hortensia, orquidea entre otras. P6 dice

a sus estudiantes les estoy ayudando para que avancen.

P6 Bueno vamos a repasar el uso de la tecla tabulador, dibuja la tecla en el tablero, cuando
ya tengamos las 20 flores utilizamos la tecla tabulador y vamos a colocar en frente el color
y escribe en el tablero

Rosa Rosada
Gardenia Morada

P6 indica lo comercial que son las flores y en especial la orquidea, los crisantemos, los
anturios, las heliconias, p6 aprobecha para indicar las condiciones climéticas donde se dan

y en algunas la forma que tienen.

P6 D4 noviembre de 2013

P6 se encuentra en la sala de informatica y los estudiantes acaban de hacer su ingreso, P6

dice a los estudiantes: cada uno en su maquina por favor.
P5 propone como actividad hacer una carta.
Un estudiante pregunta a quien.

P6 sostiene que este es un trabajo que se hace de sexto a noveno para que cuando salgan

sepan hacer bien una carta.

MCHMP6D4R1 P6 indica el tamafio de letra 12, establece las margenes escribiendo y

dibujando en el tablero 4 cm en la parte superior, 3cm a los lados y en la parte inferior, p6
también indica la estructura de la carta fecha, el titulo de la persona a quien va dirigida la
carta, el nombre(en mayusculas), oficio, nombre del municipio, luego y de acuerdo al
dibujo que hace el profesor se deben dejar espacios, después se escribe el saludo, el cuerpo
de la carta, y por ultimo la despedida y el nombre del remitente y de la institucion a la que
pertenece.
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P6 les dice a los estudiantes que los que estén en parejas, deben turnarse el computador

primero uno y el otro después.

P6 dice que les va a dar las indicaciones de los titulos, si el profesor le da todo molido el
cerebro no se esfuerza para adquirir nuevos saberes, yo les doy las pistas y ustedes sabran
cémo organizarlo. Elabore una carta dirigida al sefior alcalde con la fecha del dia de hoy,
solicitandole que dirija una carta a la gobernacion, para que no fusione las instituciones

educativas.

P6 me dice: Héctor ahi lo dejo con estos nifios, me estan llamando ahi un momento.
P6 dice a los estudiantes, Héctor también les puede explicar si alguna cosa.

Los estudiantes proceden a desarrollar la actividad propuesta por el profesor.

La sala de informatica tiene muy buena iluminacién, espacio y el nimero de equipos para
atender a los estudiantes. Se logra percibir en los estudiantes preocupacion porque el

trabajo les quede bien.

MCHMP6D4R2 P6 regresa y observa los trabajos de los estudiantes, dice: logro percibir un
error en la fecha, miren, miren lo Unico que les dije que iba en mayusculas, sefialando el
nombre de la persona a quien va dirigida la carta, p6 da indicaciones sobre la estructura de

la carta.
Algunos estudiantes contestan al p6 que aun no han terminado, que todavia no les corrija.

MCHMP6D4R3 P6 dice a los estudiantes que la fecha no va abreviada, miren como les

cologue en el tablero.

Miren, vean, al escribir una carta lo que normalmente se ase asi: p6 escribe en el tablero,
diciendo que los nombres propios se escriben con mayusculas, algunos estudiantes
empiezan a llamar al profesor, p6 dice observen bien voy a resolverlo acé en el tablero

como deberia quedar para no ir de computador a computador:
Ginebra, Noviembre 7 de 2013
Dos espacios
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Doctor: //miren bien que estoy escribiendo la primera con mayusculas y el resto con
minusculas.

CAMILO JOSE SAAVEDRA CONDE

Alcalde Municipal// las primeras letras de cada palabra en mayusculas.

Ginebra Valle

Dos espacios

Distinguido Doctor

Dos espacios

La presente es para manifestarle. ..

P6 después de dar las indicaciones revisa de forma detallada el trabajo de los estudiantes,
indica donde faltan comas. P6 se dirige a mi preguntdndome como voy cuenta un chiste, se

muestra cordial y tranquilo.

MCHMP6D4R4 P6 dirigiéndose a los estudiantes les dice ahora miren, resalten el cuerpo

de la carta y busquen un botén que se llama justificar y dibuja el icono en el tablero.

MCHMPBD4RS5 P6 exige que los trabajos queden bien hechos. Y dice a los estudiantes que
guarden el archivo con el nombre carta al alcalde en la carpeta documentos. P6 sostiene que
el gran objetivo de este ejercicio es poder redactar un documento una carta a cualquier

ciudadano. Si mama quiere redactar una carta ustedes le van ayudar.
Los estudiantes Ilaman a p6 con insistencia para que observe el trabajo realizado.

P6 observa los trabajos, continGa diciendo miren aqui hay un aspecto muy importante,
cuando ustedes terminan el cuerpo de la carta, dejan un espacio y escriben: agradecemos su

gestion o anticipamos sinceros agradecimientos por su gestion.
Un estudiante dice digestion, p6 dice digestion nooo, se rie, es gestion, gestion.
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Después de unos minutos P6 les dice a los estudiantes que guarden y apaguen los

computadores.

MCHMP6DS5R1, P en este dia, muestra a los estudiantes la parte interna de una torre, p6 | comentado [H68]: Reconociendo los componentes de

una torre, como: la fuente de poder, el disco duro, la
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P6 D6 noviembre de 2013

MCHMP6D6R1 P6 bueno ya tenemos la sefial de internet que es con la que vamos a

trabajar hoy, vamos a trabajar los fundamentos basicos de internet:
Taller final:

1. Que significan los términos: internet, www, url, .com, .gov.co.

2. Cuales son las barras que se manejan en una ventana de navegador.

3. Mencione los navegadores de internet.

4. Mencione las redes sociales de internet

5. Mencione las direcciones de correos mas comunes.
MCHMP6D6R2 P6 indica a los estudiantes que ingresen a internet y ubiquen uno de los
buscadores y que pueden colocar entre comillas lo que desean buscar que de esa manera lo

pueden encontrar mas rapido.

MCHMP6D6R3 P6 pregunta a sus estudiantes cual es la mayor fuente de informacion, la

mas confiable.
Un estudiante contesta Google, P6 dice no google es el buscador.

Otro estudiante responde Wikipedia, p6 dice si esa es una enciclopedia libre donde se

puede encontrar informacién confiable.

MCHMP6D6R4 Los estudiantes consultan en la red y proceden a transcribir en el cuaderno

la informacidn que Wikipedia provee. P6 atiende los llamados de los estudiantes.

Antes de terminar la clase p6 verifica el trabajo y dice a los estudiantes que deben terminar
en la casa, o que entre semana deben sacar un tiempo para terminar de hacer la consulta en

la sala de informatica.

P6 solicita a los estudiantes que apaguen las maquinas y recojan las sillas.
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ANEXO E: Entrevistas
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Categorias teoricas de andlisis:

Categoria

Identificacion de la categoria

5. La memorizacion de conocimientos y
habilidades mecanizadas

MCHM

7. Otras propuestas (sistema basados en
juegos  didacticos  propuesto  por
estudiante, sistema basado en

actividades propuesto por el profesor)

OP

INSTITUCION EDUCATIVA 1

P1:

1. ;Qué aspectos lo motivan para ensefiar informatica?

Bueno inicialmente me gusta mucho todo lo que tenga que ver con tecnologia, soy un

aficionado digital si se puede decir y esa es la principal motivacion, estamos en una era

donde todo depende de elementos tecnoldgicos.

2. (Cual cree que es la responsabilidad social mas importante en la ensefianza de la

informatica en la educacion basica?
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3. ¢Usted se ha dado cuenta del impacto que tiene lo que usted ensefia en el hogar de

los estudiantes?

Comentado [H73]: Uso de la informética en especial de
redes sociales




Si bastante ya que algunos padres de familia se han visto involucrados, por ejemplo a la
hora de crear un correo electronico, muchos padres de familia se oponen a que su hijo tenga
un correo electrdnico o incluso les niegan el acceso a internet, porque eso es un riesgo y no
ven que también es una herramienta de aprendizaje y de ensefianza.

4. ¢Me podria describir una de sus clases?
Pues el area se Ilama tecnologia e informatica pero como no tenemos un laboratorio de
tecnologia para ensefiar la parte eléctrica, la parte de laboratorio experimental,
MCHMPI1ENTR2 solo nos dedicamos a la parte de ofimatica, gracias a la sala de
computadores que tenemos Y la clase es practicamente dos horas, una hora de teoria donde
se explica lo que se quiere hacer y la otra hora dedicada a la practica ya frente al
computador.
¢C6émo logra contrarrestar la distraccion en clase?, debido a la influencia del computador:
Bueno la distraccion es bastante en los computadores ya que el estudiante pierde contacto
visual con el profesor, él ya tiene solo contacto visual con la pantalla y como no tenemos un
software para guiar la clase, se presenta bastante dificultad toca estar persiguiendo a los
estudiantes uno detras de otro pasando por los computadores para que estén en lo que les
corresponde hacer

5. ¢cudles herramientas informética utiliza para el desarrollo de la clase?
Utilizo la web dos 2.0 es un aula virtual y también utilizo software educativo que aparece
en internet y en las paginas de Colombia aprender.

6. ¢Como concibe usted los juegos y el uso de redes sociales para el desarrollo de la

clase de informatica?

|OPP1ENTR3\ Yo la he utilizado mas como una herramienta, el internet incluso, gracias a
las redes sociales hemos creado grupos por niveles y ahi hemos publicado documentos,
datos adjuntos talleres donde ellos también reciben notificaciones porque ya incluso el
estudiante mas que revisar su correo electrénico revisa su red social y gracias a ella

podemos mantener mejor comunicacion entre estudiante y profesor

7. ¢Cbmo se siente en el espacio donde se desarrolla la clase?
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No considero que la sala no est4 con las normas técnicas en el momento para la ensefianza,
ya que hay mucho hacinamiento hay mucho estudiante y no hay la suficiente capacidad de

equipos para ellos

8. ¢Cdmo es el proceso de evaluacion de los conocimientos adquiridos por parte de los
estudiantes?

Bueno la evaluacion, hay que evaluar los tres componentes del saber: saber ser, saber hacer,

y saber saber, MCHMP1ENTR4 siempre se hace un examen teérico dentro del periodo

pero la mayor valoracion es la parte practica en cuanto al hacer del estudiante frente a las
distintas tematicas

9. ¢Cuando un grupo de estudiantes no quiere realizar las actividades que estrategias

utiliza para que ellos las hagan?

Pues toca la amenaza con la nota y también a veces hay estudiantes que ya han visto los
temas, entonces no quieren repetir, los grupos son diversificados hay mucha diversidad,
entonces algunos saben mas que otros entonces algunos colaboran como monitores con los
que menos saben pero otros toca llamarles mas la atencion.

10. ¢Es adecuado el espacio que se utiliza para la ensefianza de la informatica?
La iluminacion no esta bien y el espacio también es reducido para la cantidad del grupo

11. ;Como podria definir la informatica?

P7:

1. ;Qué aspectos lo motivan para ensefiar informatica?
Los aspectos que me motivan para ensefiar informatica, es contribuir en la formacién de
estudiantes autbnomos y criticos en el acceso, uso, manejo y tratamiento de la informacion,

mediante la utilizacién de maquinas como el computador. |

VCEACPIENTRS Pues la informética como ciencia de la informacién pienso yo que es la

2. ¢Cual cree que es la responsabilidad social mas importante en la ensefianza de la
informatica en la educacién basica?
La responsabilidad social més importante en la ensefianza de la informatica es formar

estudiantes criticos, frente a la gran cantidad de informaciéon que circula y esta a

165

Comentado [H76]: Condiciones fisicas de las aulas de
informatica

Comentado [H77]: Forma de evaluar los conocimientos y
habilidades

Comentado [H78]: La informéatica como ciencia de la
informacion

Comentado [H79]: Acceso y tratamiento de la
informacién de forma Auténoma vy critica




disposicion de la comunidad en general. Que sepan diferenciar los tipos de informacion que
existen, también las caracteristicas que poseen.
3. ¢Usted se ha dado cuenta del impacto que tiene lo que usted ensefia en el hogar de
los estudiantes?
En algunos casos hay estudiantes que comentan que ellos tratan de ensefiar los
conocimientos adquiridos en el aula a sus hermanos en casa, otros comentan en especial
aquellos que sirven como monitores de la clase que lo que aprenden les ha servido para

ganarse como lo dicen ellos las ligas, refiriéndose a dinero,

4. ¢Me podria describir una de sus clases?
Si claro, las clases por lo general inician en el salén, primero para ganar la atencién de los
estudiantes y dar algunas indicaciones tedricas, cuando la clase es practica explico la
actividad de forma general en el salén de clase y luego los llevo para la sala de informatica,
en la sala con ayudas audiovisuales doy las pautas para el acceso a la informacion, que
MCHMP7ENTR1| otras veces explico

como se realizan algunos procedimientos, utilizar alguna herramienta informatica, el

permitird desarrollar las actividades propuestas,

manejo de las opciones de las interfaz grafica de los programas. En algunos casos las
orientaciones se dan de forma personalizada cuando los estudiantes me llaman desde sus
puestos de trabajo.

5. ¢cuales herramientas informatica utiliza para el desarrollo de la clase?
|Editores de imagen, de texto, de video, programas de presentaciones, hoja de céalculo,
programas interactivos para la adquisicion de algunas destrezas, como el manejo del
teclado o el mouse.

6. ¢Como concibe usted los juegos y el uso de redes sociales para el desarrollo de la

clase de informética?

OPP7ENTR2Dependiendo de las actividades que se desarrollan, si hay relacién entre el
tema central de la clase pueden ser Utiles en los procesos reflexivos y adquisicion de algin
tipo de habilidad entre ellas las habilidades motrices, 6culo manuales, sociales, pero si los
juegos y las redes sociales no tienen relacion con el tema de la clase se convierten en
grandes obstaculos para el desarrollo de la clase puesto que los estudiantes se dispersan, se
retrasan en la entrega de las actividades que se proponen y en el peor de los casos

desperdician todo el tiempo y esto provoca la obtencion de malos resultados académicos.
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7. ¢Como se siente en el espacio donde se desarrolla la clase?
El espacio es reducido para atender la cantidad de estudiantes que utilizan el servicio de la
sala de informatica, siento un ambiente de estreches que imposibilita la capacidad de
desplazamiento al interior de la sala.

8. ¢Como es el proceso de evaluacion de los conocimientos adquiridos por parte de los

estudiantes?

Pues es practico de acuerdo a las actividades que presenten, se evalla la presentacion del
trabajo, la puntualidad y el contenido, se tiene muy en cuenta cuando se trata de informes
digitados las fuentes de informacion.

9. ¢Cuando un grupo de estudiantes no quiere realizar las actividades que estrategias

utiliza para que ellos las hagan?

Se trata de motivar al estudiante, con el ejemplo que otro compafiero pueda brindarle, a
veces utilizo monitores para que se encarguen de explicar. Por lo general funciona, también
explico nuevamente desde el punto en que se estancaron, o hago el acompafiamiento me
siento al lado del estudiante o el grupo de estudiantes, ellos empiezan a preguntarme, que es
lo que hay que hacer, otros como hago esto o aquello. Por lo general les presto mas
atencion a los que no les gusta hacer nada de echo es relativamente fécil porque casi la gran
mayoria trabaja.

10. ¢Es adecuado el espacio que se utiliza para la ensefianza de la informética?
No es adecuado creo que se debe buscar un espacio mas amplio que permita la movilidad

dentro del aula y distribuir mejor los equipos con que se cuenta.

11. ;Cémo podria definir la informatica?

VCEACP7ENTRS La informética la podria definir como una disciplina de la tecnologia

INSTITUCION EDUCATIVA 2
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1. ¢Le gusta ensefiar informatica?
Si, de todas maneras es el area que uno maneja, es la que uno estudio, diferente como
ingeniero estar ensefiando matematicas o fisica. Después de que uno este con informética

que es lo que uno maneja no hay problema.

2. ¢Como fue que termino ensefiando informatica?
Cuando yo Sali de la universidad entre a trabajar directamente de profesor en una
institucion de caracter técnico, entre al concurso y pase.

3. ¢Qué aspectos lo motivan para ensefiar informatica?
Aplicar las cosa que van saliendo en sistemas para la educacion, pues hay muchas cosa que
surge en internet, virtualmente pues tratar de aplicarlas en el area, por ahora en el area,
pero algin dia pues poderla practicar con otras materias 0 sea que otros compafieros

también deben manejar eso.

4. ¢Cuél cree que es la responsabilidad social mas importante en la ensefianza de la

informatica?
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5. ¢Desde su punto de vista que impacto tiene lo que se ensefia en informatica en los

estudiantes?

168

Comentado [H87]: La informéatica como método activo
para la ensefianza

|

[Comentado [H88]: Desempefio laboral




| Comentado [H89]: Preparacién del estudiante para el
siguiente nivel

<
o
I
<
R
N
m
z
—
P
|

6. ¢Me podria describir una de sus clases?
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7. ¢cudl es la herramienta informética que mas le gusta utilizar?
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¢Cémo concibe usted los juegos y el uso de redes sociales para el desarrollo de la

clase de informatica?
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OPP2ENTR3Los juegos y las redes sociales, pues las redes sociales son el camino de
comunicacién muy grande y facil para ellos, uno si va a programar una evaluacion o algin
trabajo y lo coloca en la red social ellos rapidamente se dan cuenta. Y en los juegos pues
hay de todos los temas, si no que en este momentico como el colegio no tiene internet no
podemos usarlos, pero me gustaria utilizarlos.

9. ¢Cdmo inicia un curso de informatica cuando el curso es nuevo?
Lo primero que hago es un diagnostico trato de conocer en la primera clase, de los
estudiantes ver cuales son los que quieren estudiar, cuales son los que no quieren, empezar
a detectar inconvenientes, después les explico la forma de manejo de la sala y luego
entramos a trabajar con la materia.

10. ;Cdémo se siente en el espacio donde se desarrolla la clase?
Hoy en dia aunque no tenemos internet, pues ya contamos con la sala de sistemas y ya es
mas facil el trabajo con los estudiantes, tiene muy buena iluminacién, una buena
ventilacién, pues no es muy amplia que digamos, pero es lo suficiente para la cantidad de
estudiantes que pueden a ver en la sala entonces el ambiente es bueno!

11. ;Cémo es el proceso de evaluacion de los conocimientos adquiridos por parte de los

estudiantes?

Yo evalud el desarrollo de los trabajos en clase o sea ITPSPZENTR4| yo estoy pendiente de

que el estudiante trabaje 0 no trabaje en clase miro que este leyendo, que esté desarrollando
su_conocimiento con los talleres, le reviso los talleres, se les hace una evaluacion por
internet para que la presenten desde la casa 0 de donde tengan internet y se les hace un
taller donde tenga todos los temas, tengo en cuenta mucho el trabajo en clase un taller de
conocimientos y la evaluacion final que es por internet de una vez estamos aplicando los

conocimientos de un tema por ejemplo puede ser el tema de tecnologia pero cuando lo
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estamos desarrollando atreves de computacion entonces hay estamos viendo también
préctica.

12. ;Cuando un grupo de estudiantes no quiere realizar las actividades que estrategias

utiliza para que ellos las hagan?

Lo primero es buscarle compafiia 0 compafieros, como se manejan grupos de dos
estudiantes por equipo, se trata de buscar un compafiero que lo empuje, después si ya hay
mucha resistencia entonces ya hay que hacer un llamado a los padres de familia para ver
qué es lo que esta pasando con el estudiante. A ver si es que realmente no quiere estudiar en
el colegio o por problemas que tenga no sea receptivo a las cosas que se estan ensefiando en
informatica, dificilmente un estudiante llega a ese punto.

13. ¢Es adecuado el espacio que se utiliza para la ensefianza de la informatica?
La sala esta bien pero si hablamos de espacio fisico deberia tener unas condiciones distintas
en este momentico por cuestiones de infraestructura de la institucion hay que amoldarse a
lo que se tiene, pero no cuento asi con las condiciones por estandares fisicos requeridos
para una sala de sistemas, no los tiene obviamente entonces no son las condiciones
adecuadas, habria que hacerle mas cosas para poder llegar a eso a un espacio mas amplio,

14. ;Cémo podria definir la informéatica?
La palabra como tal podria definirse como la automatizacion de la informacion como la
informacién en este momentico la podemos obtener de manera automatica a través de
dispositivas o de diferentes herramientas seria como la unién entre la informacion y la
automatizacion de esta.

15. ¢ Qué papel desempefia el computador en la ensefianza de la informatica?

VCEACP2ENTRS El computador es la herramienta, es un medio por el cual se aprende, i
hablamos de informatica, como tal hay algunos elementos que son previos a manejo del
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16. ;Cudles cree usted que son los mayores beneficios que aporta el uso del computador
en los procesos de ensefianza y aprendizaje?

Si hablamos de todas las asignaturas los beneficios son muy grandes, pero un computador
te abarca un 20% de lo que deberia ser, es necesariamente tener el internet porque si un
docente de matematicas quiere utilizar simuladores que estan en linea entonces tienen que
tener internet, obviamente hay programas que se pueden descargar y se pueden instalar para
que funcionen sin necesidad del internet, pero si ya entramos en este campo el profesor
tendria que manejar primero bien los sistemas, para poderlos explicar para que puedan los
muchachos, entrar, utilizar porque lo que ocurre hoy en dia es que muchos profesores, no
manejan ni tampoco quieren, entonces cuando no estan en ese plano el computador para
ellos no les presenta beneficio les parece mas beneficioso un tablero con una tiza y ya.
Pero cuando nosotros lo miramos de acuerdo a las herramientas y simuladores y todo lo que
hay en internet hoy en dia y como programas es algo que le facilita al profesor dar las
clases mas a medias porque al estudiante le va a gustar, lo que faltaria es que la gente se
involucre mas.

17. ;Qué tan importante es la teoria en la ensefianza de la informética?

MCHMP2ENTR6 Es necesario siempre partir de las bases, siempre son las teorfas del

aprendizaje, entonces obviamente que de ahi partimos, son necesarias porque podemos

arrancar a explicar los procesos précticos, pues lo primero es ensefiar a identificar en un
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sistema, en un programa, los elementos, los iconos, sus funciones, entonces de ahi ya puedo
partir y decir ahora si apliquenlo entonces para poder llegar a la préactica primero tiene que
tener clara la teoria.

18. Cudl es la importancia de la informatica implicito ¢Por qué y para que ensefiar

informatica?

MCHMP2ENTRY7 A partir de la ley general de educacién del 94, se colocé la tecnologia e
informatica como una de las materias o asignaturas obligatorias de los establecimientos
educativos; la razén fundamental es porque hoy en dia toda persona tiene que tener 3
competencias basicas en su saber como: el inglés, la informatica y la disciplinar, entonces
la informatica se coloc porque es necesario que todo mundo conozca, maneje los sistemas
del computador, sus programas, herramientas, paquetes, aplicaciones, porque eso es lo que
se va encontrar en el mundo laboral, después cuando salga de un grado 11° y eso es lo que
va a encontrar cuando salga a trabajar, cuando salga a estudiar, cuando él tome la decision
de hacer cualquier cosa que le destine recursos monetarios, en alguna parte los sistemas van
a estar involucrados, entonces es fundamental.

19. ¢ De acuerdo a su experiencia cuales cree usted podrian ser los aspectos basicos para

orientar un curso de informatica?

Fisicamente tenemos que tener una sala, si es posible con internet mucho mejor, que sean
equipos actualizados, porque en ocasiones puede ocurrir, que se ensefia en el colegio
Windows xp y en la casa ya tienen un computador Windows 8, entonces las herramientas
que se ensefian deben ser actualizadas, tener la sala de sistemas bien montada con todos sus
elementos, tener un video vean, eso hablando de los recursos fisicos, MCHMP2ENTRS
con respecto a los conocimiento, es necesario que los estudiantes aprendan desde cero si

hablamos de primaria a manejar un computador y sobre todo ensefiarles a usarlo bien,
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porque hoy en dia ocurre que muchos padres de familia dicen que los estudiantes se la
pasan en un computador pero pierden sistemas y es por ese motivo, no lo usan bien, solo
para redes sociales y no mas, estan dejando de lado otro tipo de cosas mas importantes,
entonces como elemento seria eso el conocimiento de la planta fisica de la sala de sistemas,
las normas y generar en los estudiantes un sentido de voluntad y de pertenencia por las
cosas. Pues yo aplico las basicas, yo le entrego a un grupo de estudiantes un computador,
el cargador y por €l me tiene que responder. Entonces tratar de que cada uno sea
responsable por sus elementos, los que le corresponden, no comer en la sala, tratar de
respetar con el silencio en la mayor medida posible, mantener las cosas limpias, el desorden
tratar de tener la sala ordenada, esos son como los elementos basicos pues es el reglamento
que yo utilizo alla.

20. ¢Para el desarrollo de una clase de informatica que herramientas puede considerar

necesarias para consolidar una buena experiencia?

A ver a aqui lo que toca mirar es el nivel en el que se esta ensefiando, porque si hablamos
para tener una buena experiencia en sistemas, la herramienta o el programa que se esté

usando, en el nivel que se esta ensefiando es importante, es necesario y mas que todo,

explotar la creatividad de los estudiantes en el uso de ese programa, VCEACP2ENTRY [ilfil§
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21.;Qué es lo que mas le interesa que los estudiantes aprendan en la clase de

informatica?

Hay dos cosas en el caso mio, [TPSP2ENTR10MaIMiTme gustaiglierentiaciasende

€0lIEgia. Trato siempre de inculcar eso porque en la universidad ya sabemos que alla no le
dan todo molido, entonces trato de inculcarles desde el que puedo y que el conocimiento
uno tiene que buscarlo, que a uno simplemente luego lo van a dirigir, lo van a direccionar
mas no le van a dar las cosas mascadas, como antes se las daban a uno.
22. Usted que cree que es lo que mas le interesa a los estudiantes.

Por ellos, que les ensefie todo lo que tenga que ver con redes sociales, no es que las redes
sociales sean malas, si no que estdn mal utilizadas, que es distinto, entonces si uno va a
trabajar sobre ese tema de redes sociales hay que enfocarlo bien y encaminarlo y si ya
hablamos de otras herramientas pues ensefiarles las bondades las ventajas y todas las cosas
que se pueden hacer con esas herramientas a un estudiante MCHMP2ENTR11 yo me he
dado cuenta que no le gusta que le repitan como se usa un Word si no cuales son las
bondades y toda la cantidad de beneficios que le pueden servir en la vida. Hoy en dia los
estudiantes lo que mas les gusta es aprender algo que después cuando salgan le vean una
utilidad, hoy en dia a uno se lo pueden decir frente a frente, profesor eso a mi de que me va
a servir. Pero cuando uno llega y le va a ensefiar una herramienta y uno luego le dice no es
que esto luego le va a servir para tal cosa entonces, le ven la utilidad entonces lo aprenden
con mas ganas Y les gusta adquirir el conocimiento.

23. Qué papel juega o deberia jugar el computador en los procesos educativos.
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Para mi el computador mejor dicho le cambiaria la imagen a las instituciones, si todo
mundo lo usara como debe ser con las herramientas que debe ser, no solo el computador, el
video beam, tableros digitales, la realidad aumentada, todo ese tipo de herramientas que hay
hoy en dia, programas y equipos que hay al servicios de otras cosas, que sin querer se han
encaminado también en la educacién si se usara como debe ser, le cambiaria la cara
totalmente a los colegios, en este momento estamos existen maestros con sistema
tradicional de hace 30 afios o de hace 20 afios ya los estudiantes de hoy en dia ya son
estudiantes del siglo XXI que tienen la mentalidad totalmente distinta, entonces los
profesores tienen que cambiar la mentalidad y entender que el computador no es un
enemigo sino mas bien es algo que le puede ayudar y le puede facilitar las cosas, no mas un
registro en notas en un computador lo puede llenar facilito mientras que hay comparieros
que todavia insisten en llevarlo manualmente.
24. ;Qué programa estructural se tiene para la ensefianza de la informatica?

Desde el Ministerio de Educacion no hay unos lineamientos curriculares que nos digan cual
es la estructura de los sistemas por eso cada institucién los forma como mejor le parezca y
contando con las herramientas que tenga a disposicién, entonces yo no puedo decir voy a
formar un programa de informatica con esto, esto, y esto, si en mi colegio no hay sala de
sistemas, yo no puedo decir voy a ensefiar Word, voy a ensefiar powerpoint, entonces toca
encaminarlo de forma distinta, hacer una estructura diferente, yo pienso que el ministerio
no han sacado precisamente unos lineamientos de sistemas, porque sabe que si lo hace, le
requieren costos, le tocaria dotar a los colegios para que puedan cumplir con esos
lineamientos, entonces como sabe que hay debilidades en eso y todavia le falta un camino

largo en esa parte de dotacién, entonces hacen la mas facil que es dejarle a los colegios via
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libre y mas que a los colegios a los profesores de sistemas dejarles la via libre de organizar
su estructura como mejor le convenga dependiendo las herramientas que tenga.

Como se podria establecer la diferencia entre sistemas, informatica y computacion

Si hablamos de los términos estdn muy ligados, de pronto no llegan a ser iguales pero estan
muy de la mano cada uno de ellos depende del otro. Hablamos de sistemas para mi estamos
hablando de todo los que son las herramientas; si estamos hablando de Informatica: para mi
estamos hablando de la informacién de forma automatica atreves de los computadores; si
estamos hablando de computacién estamos hablando de sistemas de computo que a través
de céalculos matematicos obtenemos informacion; de todas maneras esos tres estarian

alrededor de la informacion que esta en el centro

P3:

1. ¢Le gusta ensefiar informatica?
Bueno si me encanta puesto que a través de esta, he podido darle a las clases dinamismo y
despertar mas interés en el nifio acerca de como aprender y estudiar.

2. ¢Como fue que termino ensefiando informatica?
MCHMP3ENTR1 Casualmente llegue de un traslado acé ala sede en donde estoy
trabajando, y de una me dieron esa carga académica, no tenia ni idea de como se prendia y
se apagaba un computador, habian unos nifios muy pilosos y con esos nifios fue que
empecé aprender, yo entraba a las clases y daba teoria, entonces a través de esos nifios
empecé a tener un conocimiento, a los dos meses computadores para educar me da una
capacitacion, entonces me puse las pilas aprendi lo basico, es mas compre un computador

en la casa entonces haya aprendi, no mucho pero si a defenderme en las clases.

3. ¢Qué aspectos lo motivan para ensefiar informatica?
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Pues unos de los aspectos fue como el reto que me puso el rector, a pesar que no sabia nada
tuve que aprender rapido y fue una de las cosas que me motivo mas, para investigar y
enterarme un poco en ese mundo, lo que es la informatica, ademas una invitacién que me
hicieron los integrantes de computadores para educar, fui a un congreso a Bogota y pues

como que haya en todas esas ponencias como que vine muy motivada.

4. ;Cudl cree que es la responsabilidad social mas importante en la ensefianza de la

informatica?

VCEACP3ENTR2 Que el alumno salga con conocimientos para poderse defender en el

5. ¢Desde su punto de vista que impacto tiene lo que usted ensefia en informatica en

los estudiantes?
Es mucho el impacto que causa en ellos porque, para ellos es algo novedoso, hay nifios que
en la casa no tienen un computador, hay otros que ni siquiera lo han podido tocar, entonces

para ellos es como.... el impacto, yo diria que es bastante grande.

6. ¢Me podria describir una de sus clases?

MCHMP3ENTR3 Mis clases generalmente son tedrico practicas, en algunos grupos pues

se hace muy practica puesto que la mayoria de los nifios en los grados superiores ya tienen
bastante habilidad en el manejo del computador, y otras tedricas pues porque a veces hay
cositas que ellos desconocen conceptos mas que todo y hay que enfocarlos en las dos en lo
que es teoria y en lo que es préactica.

7. ¢cual es la herramienta informatica que mas le gusta utilizar?
Manejo mucho Word y en estos momentos estoy induciendo a los nifios en PowerPoint y

rapidito aprendieron a utilizar esta herramienta

8. ¢Como concibe usted los juegos y el uso de redes sociales para el desarrollo de la

clase de informatica?
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Me parece bien interesante que el nifio aprenda a introducirse en ese mundo del juego, pero
con una orientacion adecuada, puesto que a través de las redes sociales el nifio puede llegar
a cometer errores, habria que inducirlo y darle una buena orientacion para que haga un

buen uso.

9. ¢Como inicia un curso de informética cuando el curso es nuevo?
Teorico primero, Gsea empiezo a dar la induccion, que es la informética, que elementos la

componen y un conocimiento previo del computador.

10. ¢Como se siente en el espacio donde se desarrolla la clase?
Algunas veces excelentemente, porque hay espacios dentro de mi institucién, se puede dar
un desarrollo bueno en la clase pero tengo un grupo donde es complicado por las
dimensiones del salén y por la cantidad de estudiantes, quedan muchos por fuera del salén,

se me convierte €so en un caosl

11. ;Cémo es el proceso de evaluacion de los conocimientos adquiridos por parte de los
estudiantes?

MCHMP3ENTR4 Yo generalmente valoro mucho que el nifio transcriba lo teérico en su

cuaderno, evalto las actividades que coloco para la casa y evalué mucho como se comparte
el computador, por la cantidad de alumnos lo tengo que distribuir para 3, 4, 0 5, alumnos,
los alumnos quieren tener cada uno un computador, entonces yo evalu6 mucho el trabajo en

grupo, como ellos se reparten ese computador en ese transcurso de tiempo.

12. ;Cuando un grupo de estudiantes no quiere realizar las actividades que estrategias
utiliza para que ellos las hagan?
MCHMP3ENTRS5 Generalmente en esta 4rea no se presenta casi esa dificultad, porque es

tanto el gusto por los computadores que lloran porque no tienen donde trabajar

13. ¢Es adecuado el espacio que se utiliza para la ensefianza de la informatica?

Como lo dije en una pregunta anterior, hay un solo salén donde se me dificulta

14. ;Cémo podria definir la informatica?
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VCEACP3ENTR6 Bueno de acuerdo a mi experiencia, pues lo que yo he podido como

15. ;Qué papel desempefia el computador en la ensefianza de la informatica?
Pues creo que es nimero 1, por que la informatica trata de programas, de lo que es la parte

fisica y la parte logica y pues en el computador es que podemos trabajar eso.

16. ¢ Cuales cree usted que son los mayores beneficios que aporta el uso del computador

en los procesos de ensefianza y aprendizaje?
Uno de los beneficios facilita el aprendizaje, dos crea habilidades y destrezas en el manejo
de programas, tres en el uso del teclado y me ha parecido muy interesante, la capacidad del
nifio para imaginar cuando trabajan en Paint, uno ve hasta donde el nifio tiene una

imaginacion grandiosa.

MCHMP3ENTR7 Genera mucha angustia en los nifios y yo me estreso, por la falta de

computadores, inicialmente es un caos, porque ellos piensan que se van a quedar sin
computador, pero pasados 15 minutos y después de organizarlos, esos nifios quedan
tranquilos, a veces ni se sienten, ellos ya saben a qué van, en el grado 5 yo les instale un
programa que se llama Mecanet, y ellos realizan los ejercicios propuestos por el programa.

17. Cudl es la importancia de la informatica implicito ¢Por qué y para que ensefiar
informatica?

Bueno importante porque en estos momenticos nosotros debemos de formar un individuo

que sea innovador y a través de cada cosita que el piense la analice y empiece a generar

cambios y a proyectar innovaciones para el fututo

18. ¢ De acuerdo a su experiencia cuales cree usted podrian ser los aspectos basicos para

orientar un curso de informatica?
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MCHMP3ENTRS El encendido y el apago del computador, conocer los programas, en mis
grados basicos (tercero a quinto) me parecen lo que es el Paint, el Word y el PowerPoint.
Aprender a digitar lo que es el manejo del teclado.

19. ¢Para el desarrollo de una clase de informatica que herramientas puede considerar
necesarias para consolidar una buena experiencia?

MCHMP3ENTRY Generalmente el cuaderno, es donde se consignan todas las actividades,

de acuerdo a las tematicas dadas en clase, acostumbro hacer un cuestionario para
retroalimentar lo que hemos visto en clase, ellos van respondiendo de acuerdo a la préactica,
que han tenido en el computador, o los temas que hemos visto.

20.¢(Qué es lo que méas le interesa que los estudiantes aprendan en la clase de
informética?
MCHCP3ENTR10 A compartir es una de las cosas que mas me he enfocado a compartir el
computador, porque todos tienen que manipularlo, todos tienen que aprender cémo se
prende, como se apaga, como doblar el cargador, el mouse y guardar, en cada clase
designo a 2 o 3 nifios para que me guarden los computadores.

21. Usted que cree que es lo que mas le interesa a los estudiantes.

|OPP3ENTR11 LLes gusta mucho pintar y jugar, esa son las dos cosas que mas los motivan

aellos

22. Qué papel juega o deberia jugar el computador en los procesos educativos.
Me parece sUper importante, el computador en el proceso educativo porque si en una
institucion hay una sala de internet activa, el alumnos puede ir a consultar, podemos hacer

clases virtuales, que son clase que estan llamando mas la atencion.

23. ¢Qué programa estructural se tiene para la ensefianza de la informatica?

MCHMP3ENTR12 Las teméticas estan organizadas de acuerdo al plan de estudio por

ejemplo los nifios de tercero, ya se supone que el nifio viene desde segundo con un
conocimiento previo, como lo prende y como lo apaga, muchos nifios ya digitan, porque en

su casa tienen su computador, en los grados 4 ya vamos sumergiendo un poquito mas
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adentro, como realizar una diapositiva en powerpoint, que es una red, como estan
distribuidas d6sea como irles mostrando algunos conceptos como que es el wi-fi que
servicios nos puede prestar el internet en determinados momento, ya en quinto vemos el
avance de internet y ya lo que es aprender a manejar el teclado, tener una correcta posicion
€N su cuerpo Yy en sus manos que adquiera habilidades y destrezas y ya.

INSTITUCION EDUCATIVA 3
P4

1. ¢Le gusta ensefiar informatica?
Es mi pasion, como dice un comentarista: es una de las tres cosas que me gusta hacer en la
vida y por el campo tan abierto que maneja esta asignatura.

2. ¢Coémo fue que termino ensefiando informatica?
Como siempre me ha gustado y desde que sali de bachillerato, lo primero que hice fue un
curso de manejo de computadores, fue hace mucho tiempo se Ilamaba programacion de
computadores, bastante tiempo y después pase a otro sito y encontré la oportunidad y
espese a ensefiar no directamente sino en escuelas y ya después en secundaria asi llegue a
ensefiar la asignatura, también he hecho curso de informatica en el Sena.

3. ¢Qué aspectos lo motivan para ensefiar informatica?
El querer, el gusto, la pasion, esa es la mayor motivacion que hago algo que me gusta y
ademas me pagan por eso, me gusta, es mi mayor motivacion

4. ;Cudl cree que es la responsabilidad social mas importante en la ensefianza de la

informatica?

Yo siempre he practicado una frase que dice que hay que ensefiar para la vida, la gran
responsabilidad de uno es que el muchacho aprenda a utilizar esta, la informéatica como la
mejor herramienta para progresar aprender a desempefiarse en la vida cotidiana y
desempefiarse también laboralmente. Que lo hagan de una manera optima
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5. ¢Desde su punto de vista que impacto tiene lo que se ensefia en informatica en los
estudiantes?

Bastante impacto, el manejo de la informética depende de las bases que tengan, siempre he
dicho que la parte del conocimiento siempre de debe ir de la mano de la parte de los
valores. Un muchacho que tenga buenos valores sabra utilizar bien la informatica en bien
personal y de la sociedad

6. ¢Me podria describir una de sus clases?
Siempre me gusta utilizar una reflexion de pronto experiencias personales, vistas o leidas
porque sé que van a servir a los muchacho, es lo primero que hago, luego ya explico la
clase, los temas que se van a ver, organizo grupos por computador, creo unos parametros
para que ellos sepan que deben y que no deben hacer. Eso ante todo que ellos aprendan
hacer responsables y sean auténomos en sus decisiones pero que tomen buenas decisiones.

7. ¢Cudl es la herramienta informatica que mas le gusta utilizar?
Siempre cuando veo que una herramienta nueva sale y que es provechosa trato de tenerla a
la mano, ahora es internet, el video beam, los portatiles con estas tres cosas se pueden
hacer cosas muy valiosas mas que con cualquier otra herramienta.

8. ¢Cdmo concibe usted los juegos y el uso de redes sociales para el desarrollo de la

clase de informética?

OPP4ENTR1| Hay juegos didécticos que pueden complementar un tema, simplemente hay
que saberlo escoger, investigar y saber que juego esta adecuado para cierta tematica y la
redes sociales no es prohibirles, sino ensefarles a usarlas, saberle sacar el provecho para el
bien personal y la sociedad en si, que no se queden solo con las redes sociales porque para
ellos internet es como sinénimo de Facebook, todos sabemos que hay muchas cosas por

explorar en informatica y nuestra labor es ensefiar a usarla responsablemente.

9. ¢Como inicia un curso de informatica cuando el curso es nuevo?
Explicarle las pautas que maneja uno como docente, que espera uno de ellos como
estudiante y como es mi forma de trabajar, brindarles mi amistad y entre esa amistad el
respeto de pronto es una manera mas adecuada y mostrarle un plan de trabajo y concertar
con ellos saber cuales son sus intereses

10. ;Como se siente en el espacio donde se desarrolla la clase?
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Un poco incémodo, el espacio le falta mucho y que muchas cosas no depende de mi,
depende de la parte directiva, quien maneja los recursos, que le falta haya me falta una
mejor aireacion, equipos mas actualizados, una mejor organizacién muchas cosas el
internet, el video beam constante, un buen sonido, un televisor
11. ;Cémo es el proceso de evaluacion de los conocimientos adquiridos por parte de
los estudiantes?

MCHMP4ENTRZ Es constante, no solo el conocimiento, sino también el comportamiento,

las habilidades motoras, las practicas, actividad realizada, actividad calificada

12. ;Cuando un grupo de estudiantes no quiere realizar las actividades que estrategias

utiliza para que ellos las hagan?

Motivarlos, ante todo uno tiene que ser un motivador, mostrarles el lado positivo el por qué
y para que se debe aprender tal cosa, y como se trabaja en forma grupal, se habla con el
coordinador del grupo, siempre nombro un coordinador por grupo, también con tematicas
agradables.

13. ¢Es adecuado el espacio que se utiliza para la ensefianza de la informatica?
El espacio si pero no los elementos que hay en ese espacio, me gustaria tener unos
computadores mas actualizados, internet y video Beam constantes y que los muchachos se
apasionen mediante condiciones adecuadas.

14. ;Cémo podria definir la informatica?
Como tal es el manejo de la informacion donde se utilizan muchas herramientas para
manejarla, cada dia salen mas herramientas para facilitar el trabajo, se agiliza se dan

mejores resultados,

15. ; Qué papel desempefia el computador en la ensefianza de la informéatica?
Un papel fundamental, antes no tenia computadores y ensefiaba informatica, imaginese el
problema que tenia, para mantener los estudiantes motivarlos, para explicarles, el
computador es la mejor herramienta digamos para ensefiar informética, pero conectado al

internet, un computador sin internet no es nada.

16. ;Cuales cree usted que son los mayores beneficios que aporta el uso del

computador en los procesos de ensefianza y aprendizaje?

184

[Comentado [H119]: Condiciones del aula de informatica }

Comentado [H120]: Verificacién de los conocimientos y
habilidades adquiridas

Comentado [H121]: Condiciones para la ensefianza de la
informatica




VCEACP4ENTRS Ellos aprenden a ser auténomo en su aprendizaje, se basan en

17. ¢Qué tan importante es la teoria en la ensefianza de la informética?
La teoria siempre serd importante, pienso que de 1 a 100%, el 30% debe ser teoria y un
70% préctica, porque la teoria no es tan Ilamativa como la practica y en la préctica uno se
encuentra con una serie de necesidades que lo llevan a adquirir los conocimientos
adecuados, teoria sin practica no seria tan valiosa, pero la practica sin teoria podria ser
valiosa.
18. Cudl es la importancia de la informatica implicito ¢(Por qué y para que ensefiar
informatica?
Porque estamos en un mundo tecnolégico, en un mundo informatico que nos ha traido
muchos cambios a nuestras vidas, no se puede comparar la época actual con la de hace 10
afios, hoy hay mas facilidad de comunicacién, pienso que estamos en la época maravillosa.
Entre més dias la vida es més facil por la informatica, para mi es de alta importancia porque
creo que a través de ella se pueden cambiar y mejorar muchas cosas donde quiera que nos
encontremos.
19. ;De acuerdo a su experiencia cuales cree usted podrian ser los aspectos basicos
para orientar un curso de informatica?
Ensefiar cosas del momento que nos sirven para hoy y para el mafiana, para mi hablar de
historia de la computacion, es importante pero mas importante, es hablar de lo actual, que
nos ayude a superar las dudas. Dar soluciones a necesidades
20. ¢Para el desarrollo de una clase de informatica que herramientas puede considerar
necesarias para consolidar una buena experiencia?
La mejor herramienta el video beam, acceso a internet, un buen computador o tableros
inteligentes. En cuanto al software, ante todo el manejo béasico Word, Excel PowerPoint, de
pronto Access, son campos amplios porque tenemos Excel basico Excel avanzado, yo trato

que si van a aprender algo de Excel lo aprendan mediante una actividad.
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21.;Qué es lo que mas le interesa que los estudiantes aprendan en la clase de

informatica?
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22. Usted que cree que es lo que mas le interesa a los estudiantes.

OPP4ENTRS Ante todo los juegos, algunos son juegos didécticos, las redes sociales, los

gustos son casi iguales, se maneja cierta flexibilidad para darles algo que a ellos les gusta y
lo que se debe desarrollar del plan de estudios.

23. Qué papel juega o deberia jugar el computador en los procesos educativos.
Un papel fundamental, porque estamos hablando que el computador es la mejor
herramienta para trabajar, con ella podemos llegar mucho mas haya con los estudiantes, la
calidad educativa para mi es mejor a través del computador, yo sin computador pues
digamos asi no soy nadie, antes yo cargaba un libro ahora es el computador, yo no manejo

cuaderno con los estudiantes, todo es digital.

24. ;Qué programa estructural se tiene para la ensefianza de la informatica?
Investigar, comparar, sacar lo mas importante ensefiarles los temas que realmente les vayan
a servir a ellos. MCHMP4ENTRS En el grado sexto manejo del teclado, mecanografia, el

Office basico, mas que todo Word y lo que te dije de la cartilla con temas actuales de
tecnologia e informatica, también los inventos que deben tener movimiento, luz y sonido
que como lo hacen ahi es donde tienen que aprender a investigar, ya desde sexto estan
produciendo cosas, para investigar les dejo sitios en YouTube de las personas que les
pueden ayudar, los estudiantes se organizan en grupos nombro un monitor por grupo que
debe responder por el trabajo grupal. Se maneja, el icopor, la plastilina, el plastico, el hule,

alambre, carton, lamina de latas de cerveza, esto se maneja en todos los grados.

Sexto y séptimo temas basicos, octavo y noveno medio, decimo y once avanzado,

teniendo como base el office (Word, PowerPoint, Excel y Access) a través de estos
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programas se proponen diferentes actividades. Ejemplo exposiciones, busco los temas y
que los temas estén en YouTube también, como las partes internas del computador,
establezco unos parametros como la organizacion en grupos de 4 estudiantes, ellos deben
preparar una exposicion que tenga que ver con ese tema en PowerPoint e insertar un video
que trate la tematica, el video es un complemento de lo que ellos han dicho. Manejo
también las habilidades discursivas.

MCHMP4ENTRY Yo les he ensefiado a seguir instrucciones, como se aprende informatica:

siguiendo instrucciones

P5

1. ¢Le gusta ensefiar informatica?

Si, si me gusta, me parece que es un area, base importante para la ensefianza.
2. ¢ Coémo fue que termino ensefiando informatica?

Bueno en la primaria estamos supeditados a que se hagan rellenos o se cumplan pues con la
intensidad horaria, por la mafiana no existia otro docente pues que tuviera unos
conocimientos basicos de informatica, entonces se me complemento el area de las ciencias
sociales con ocho horas de informatica.

3. ¢ Qué aspectos lo motivan para ensefiar informatica?

Que la informatica en la ensefianza va hacer el eje de todas las areas, y hacia el futuro
todas las clases van a estar basadas en la informatica.

4. ¢Cual cree que es la responsabilidad social mas importante en la ensefianza de la
Informética?

Bueno creo que es la preparacion que debe tener todo tipo de estudiantes para el desempefio
de més adelante de su actividad profesional.

5. ¢Desde su punto de vista que impacto tiene lo que se ensefia en informatica en los
estudiantes?

Bueno creo que actualmente es basico que todos los estudiantes tengan unos elementos asi
sean muy basicos muy elementales en el area de informatica porque su aplicacion como lo
dije antes va hacer en todas las areas e inclusive creo que vamos a llegar a un momento en
que los espacios van hacer virtuales.
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6. ¢Me podria describir una de sus clases?

MCHMP5ENTR1Damos una base tedrica la cual es de unos diez quince minutos y luego

hacemos una aplicacién directamente en la sala de sistemas.

7. ¢Cual es la herramienta informatica que mas le gusta utilizar?

TPSPSENTR2 Pues todo esta supeditado a través de computador y aqui a nivel de basica

8. ¢Como concibe usted los juegos y el uso de redes sociales para el desarrollo de la clase
de informética?

]OPPSENTRB\ Bueno para mi los juegos para el inicio o manejo del muchacho en el

computador muy importante muy bésico porque sirve para una parte basica para
que ellos aprendan a manejar lo que es la parte del teclado y aprendan muchas habilidades.
Y respecto a las redes sociales las considero importantes pero también debe existir un
control en el mismo.

9. ¢COmo inicia un curso de informatica cuando el curso es nuevo?

Bueno nuestra area de informatica esta dividida en dos partes, la parte de tecnologia y la
parte de informética normalmente primero damos unas bases de la cuestion de tecnologia y
luego en la cuestioén de informética, y MCHMPSENTR4 normalmente iniciamos dando el

conocimiento basico de las partes del computador.

10.  ;Cdmo se siente en el espacio donde se desarrolla la clase?

Bueno en este momento aqui tenemos un problema que es un poco incomodo en el sentido
que no hay los computadores que alcance uno para cada estudiante lo cual refleja de pronto
a veces un poco de indisciplina. Lo otro es el salén por su misma estructura en eternit; da
calor entonces hace falta un aire acondicionado que regule la temperatura para que sea mas

cémodo el desempefio de las clases.

11. ;Cémo es el proceso de evaluacién de los conocimientos adquiridos por parte de los

estudiantes?
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Realmente en términos generales es practico, a medida de que se van viendo diferentes

clases y que los estudiantes van realizando su practica en el computador y asi mismo se les

va calificando

12. ;Cuando un grupo de estudiantes no quiere realizar las actividades que estrategias
utiliza para que ellos las hagan?

OPPSENTRS| Bueno en el 4rea de informética los muchachos de por si quieren trabajar en
el computador, lo que se debe controlar es que ellos a toda hora quieren jugar, entonces lo
que se hace es generar un espacio donde vamos a trabajar primero y al final se le dan unos
minutos para que pueda jugar libremente.

13. ¢Es adecuado el espacio que se utiliza para la ensefianza de la informatica?

El espacio es adecuado lo Unico de pronto la incomodidad lo que manifesté en la pregunta
anterior, la falta de computadores para completar la sala, y de pronto la cuestién del aire
acondicionado.

14. ;Cémo podria definir la informéatica?

A ver, podemos definir la informéatica como un area fundamental, importante en el
desempefio de todas las clases, estamos con la tendencia aqui en la institucion de ir
implementando la informatica en cada una de las diferentes areas para que los maestros
puedan ingresar a la sala de informatica en la aplicacion de las clases asi se una o dos clases
semanales, fuera de los dias que tienen la clase de tecnologia, y va hacer basico con los
estudiantes en un futuro de que las clases tienen que llegar a ese espacio que sean virtuales,
por lo tanto me parece que es supremamente importante.

15. ;Qué papel desempefia el computador en la ensefianza de la informatica?

Pues creo que es el corazon, el celebro de esta clase porque sin estos equipos pues no
podriamos practicamente dar una clase préactica.
16. ¢ Cuales cree usted que son los mayores beneficios que aporta el uso del computador en

los procesos de ensefianza y aprendizaje?

Bueno a medida de la experiencia que hemos tenido durante estos tres afios que trabajamos
por areas y que hemos comenzado a aplicar la informatica, a menos en la clase vemos
mayor interés por parte del estudiante, una mayor disciplina dentro del desarrollo de las
mismas y lo que es mucho mas vital en esta vereda que de pronto no conseguimos
bibliotecas, es los conocimientos que pueden adquirir los muchachos pues para el
desarrollo de su trabajos buscando en los mismos equipos, como en la aplicacion de la
encarta y muchas otros programas que existen ahi.

17. ¢Qué tan importante es la teoria en la ensefianza de la informatica?
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Pues los muchachos aprenden mucho en forma practica porque realmente uno los deja ahi,
ellos van aprendiendo, pero si es vital ensefiarle a ellos la parte basica, en cuanto a los
equipos como estan conformados en qué consisten, y si creo que es una parte vital.

18. Cuél es la importancia de la informética.

MCHMP5ENTR6| A ver, para que ensefiar informética, creo que para el desempefio de

estos muchachos en su campo profesional; tiene que tener como un conocimiento bésico,
minimo de un manejo elemental de computador, las redes sociales.
¢Por qué ensefiar informatica?

¢Por qué ensefiarla? Porque va hacer un aspecto fundamental en el desempefio de ellos
como profesionales. Creo que un estudiante que no conozca minimamente el manejo de un
computador esta desactualizado y no podra de pronto avanzar en sus estudios profesionales
0 estudios universitarios y en su aplicacion como empleado

19. ¢De acuerdo a su experiencia cuales cree usted podrian ser los aspectos basicos para
orientar un curso de informatica?

MCHMP5ENTR7 Bueno los aspectos bésicos para orientar un curso de informatica,

primero que todo darle conocimiento de lo que es un computador, cudles son sus
componentes y todo. Unas bases elementales de cada uno de los programas que se pueden
aplicar y se pueden manejar aqui en el computador y VCEACPSENTRE sobre todo hemos
notado que los muchachos tienen un problema grave de lectura y de redaccion, JGICIeoIUE

20. ¢Para el desarrollo de una clase de informatica que herramientas puede considerar
necesarias para consolidar una buena experiencia?

Bueno primero que todo, la cuestién de la sala de cémputo con suficientes equipos, seria de
vital importancia tener de pronto la cuestion de sistema de red y el acceso a internet de cual
carecemos en este momento en la sala, que es una de las solicitudes que hemos hecho a la
rectorfa, a ver si para el proximo afio podemos comenzar con este servicio de internet.

21. ;Qué es lo que mas le interesa que los estudiantes aprendan en la clase de informatica?

MCHMP5ENTRY A ver, nos preocupamos aqui en la parte de primaria, uno en la parte

tedrica que los muchachos distingan y revisen lo que son las parte del computador, que son
los programas, cuales son los programas basicos, Y segundo que aprendan el manejo del
computador, que aprendan a manejar los programas basicos como Word, Excel y de pronto
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algunos como Paint y asi tienen esos conocimientos bésicos para que ellos tengan un mejor
desempefio en el area de secundaria.

22. Usted que cree que es lo que mas le interesa a los estudiantes aprender en la clase de
informética.

]OPPSENTRlO\ Pues aqui en el campo de primaria realmente el interés de ellos es jugar,

aplicar los diferentes juegos, por lo tanto hay que abrirles espacio para que jueguen y
abrirles un espacio para que ellos aprendan los fundamentos basicos, Porque realmente
fuera del juego les gusta mucho lo que es la parte de dibujar, pintar y algunos la parte de la
redaccién en Word.

23. Qué papel juega o deberia jugar el computador en los procesos educativos.

Pues creo que va hacer una herramienta vital, ya creo que esas clases tradicionales de
utilizar cuaderno, de utilizar libros van a quedar ya por fuera del proceso de ensefianza de
aprendizaje y creo que en dos o tres afios estamos llegando a que las clases van hacer
directamente virtuales y de pronto ya le toca a cada uno con su equipo, su computador, por
lo tanto va hacer indispensable y estamos viendo que el ministerio estad dotando todas las
escuelas con equipo precisamente para llegar a ese punto.

24. ;Qué programa estructural se tiene para la ensefianza de la informatica?

A ver, estamos empefiados en este momento a nivel de toda la institucion a dotar las
diferentes salas de informatica, dotarlas en el campo completo, con sus equipos completos
para que tenga un equipo para cada estudiante, dotarlas en que estén los equipos instalados
en red y sobre todo tener el acceso a internet. Esa es nuestra meta en eso estamos

trabajando.

VCEACPSENTR11 En cuanto a los contenidos del curriculo estamos trabajando a nivel de-

De pronto si creo que en la parte de informatica a nivel de educacidn es una cuestion vital y
creo que el gobierno estd viendo con muchas, con miras muy importantes la cuestion de

consolidar esto y llevar al feliz término que todas las instituciones tengan este sistema de
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codmputo y sobre todo poder instalar a los computadores en red para tener acceso a internet.

Porque en dos o tres afios la sedes que no tengan esta posibilidad van a quedar atrasadas.

INSTITUCION EDUCATIVA 4
P6
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1. ¢Le gusta ensefiar informatica?
Me encanta toda la parte de la tecnologia en especial esta parte de la informatica.

2. ;Como fue que termino ensefiando informéatica?
Por requerimiento de la institucion debido a que era la Unica persona que tenia los
fundamentos informaticos.

3. ¢Qué aspectos lo motivan para ensefiar informatica?
Ver la necesidad que cada persona, que los seres humanos puedan tener acceso a esos
conocimientos.

4. ¢Cuél cree que es la responsabilidad social més importante en la ensefianza de la

informatica?

VCEACP6ENTR1

5. ¢Desde su punto de vista que impacto tiene lo que se ensefia en informatica en los
estudiantes?
MCHMPBENTR2 Es un impacto muy positivo y productivo, porque a partir de alli el

estudiante ya se siente en la capacidad de resolver necesidades que tengan que ver con la
informética, las necesidades principales es escribir una carta, enviar un correo, poder digitar
documentos, elabora tablas, desde ese punto de vista es de gran impacto, he creido que los
estudiantes se sienten mas integrado a la sociedad, de esa forma. No se sienten como
personas aisladas incapaces.

6. ¢Me podria describir una de sus clases?
MCHMPBENTR3 Algunas veces mis clases son guiadas, entramos a tal parte, miramos tal

cosa y la conclusion, repetimos el proceso una o dos veces. TPSP6ENTR4 [Otras veces les
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presentan, a veces se gastan una clase, a veces se gastan dos, los que no terminan en una
entonces se les da la oportunidad que terminen en la siguiente, se trata que los ejercicios
que se coloquen, sean los que el estudiante va a manejar en su realidad. Algunos
estudiantes en su realidad manejan, presupuestos, registros de labores diarias;

TPSP6ENTRS se maneja vocabulario, terminologia, textos el manejo de internet se enfoca

siempre a buscar terminologia propia del entorno, el internet nos complementa, y ya
cuando algun profesor necesita, pues se les colabora a ellos, para que hagan las consultas en
el tema que se ha dado de matematicas o de ciencias o en sociales.

7. ¢Cudl es la herramienta informatica que mas le gusta utilizar?
Los programas basicos, que el estudiante cuando egresa va a enfrentar en la realidad que es
Excel, Word y presentacion.

8. ¢Como concibe usted los juegos y el uso de redes sociales para el desarrollo de la

clase de informética?

OPP6ENTRS Yo lo utilizo el juego para dinamizar las clases, principalmente al final de la
clase. El que va terminando su tarea pues accede a diversion.

9. ¢Como inicia un curso de informética cuando el curso es nuevo?
MCHMPBENTR?7 Cuando el curso es nuevo la informatica es lo elemental, la induccién, es
el conocimiento de la maquina, cuidados, las prevenciones que hay que tener con el uso de
los equipos, la proteccion de los equipos con los medios magnéticos que ellos puedan
portar y luego la manipulacién de teclados, de mouse, de ventanas, eso es que el muchacho
se mueva, reconocimiento del escritorio, para iniciar en lo nuevo la misma naturaleza lo
determina empezar desde abajo.

10. ;Cdémo se siente en el espacio donde se desarrolla la clase?
Muy limitado, porque a veces hay 3 alumnos por un computador. Yo nunca he estado de
acuerdo con eso, siempre deben haber dos personas por maquina, maximo, limitado porque
MCHMPBENTRS el docente de informética deberfa de tener disposicién permanente de un
computador y un video beam, con el video beam, se puede mostrar bien en pantalla grande,
y cuando no se tiene video beam, uno diria en red, desde el servidor indicarles las tareas,
pero para mi es mas didactico la utilidad del video beam, yo utilizo la instruccién en un
computador a medio grupo, les digo que me rodeen para indicarles por donde deben

caminar para realizar la tarea, termino con la mitad del grupo, y luego continuo con la otra.
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11. ;Cémo es el proceso de evaluacion de los conocimientos adquiridos por parte de los
estudiantes?

Se hace en cada taller que se coloca, asi se demore dos o tres clases, se le da una

valoracion, yo le coloco superado 6 5, o una p (pendiente) y cuando queda pendiente debe

sacar tiempo extra e ir y terminar el taller tiempo libre. Si no lo hace se le valora como

pendiente, ya no seria 5 sino 3 0 3,5.

12. ;Cuéndo un grupo de estudiantes no quiere realizar las actividades que estrategias
utiliza para que ellos las hagan?

La persuasion es colaborativa, de apoyo, cuando un estudiante tiene dificultades para
realizar las cosas, muchas veces es porque no tiene el apoyo suficiente, o sea hay que
personalizarles mucho el trabajo, la educacion personalizada, hay nifios que requieren que
uno esté mas al pie de ellos, como no se puede entonces uno pide colaboracién a los
estudiantes mas adelantados, que casi siempre muestran buena voluntad, ellos como que
sienten esa alegria de también ser profesores en ese momento, ese es el apoyo que siempre
busco para los que tienen dificultades para realizar los talleres o los que no vinieron a clase
y que necesitan quien los actualice de lo que se vio.

13. ¢Es adecuado el espacio que se utiliza para la ensefianza de la informética?
Hay solo un grupo, a ver este afio ha sido un poco dificil porque aumento el niimero de
estudiantes entonces nos sentimos estrechos, tenemos apenas 13 equipos. Las conexiones
no permiten esparcirse mucho.

14. ;Cémo podria definir la informatica?
Como oficialmente se ha definido el procesamiento de la informacion atreves de las
magquinas. Es el concepto mas universal.

15. ;Qué papel desempefia el computador en la ensefianza de la informatica?
Basico, fundamental, Porque es el méas capacitado para la acumulacion de la informacion,
porque hay instrumentos de informatica que son de trasmision y no de grabacién. Usted
puede utilizar como elemento informatico un celular. Pero el celular no tiene la capacidad,

no presta el mismo servicio que muestra el computador que te reproduce ha fisico, el
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megafono te reproduce voz, pero no te lo entrega fisico, el computador si lo entrega fisico
sirve para ver television, ver novelas, hasta ya llega.
16. ¢ Cuales cree usted que son los mayores beneficios que aporta el uso del computador
en los procesos de ensefianza y aprendizaje?
Es una gran estimulacién cerebral, mental y emocional, le ayuda al estudiante a desarrollar
la motricidad fina. Que es tan importante en los menores de edad ayudarselas a desarrollar,
ampliar la visién de la realidad, la persona que estudia informatica entra en otra dimension,
de lo que es el mundo, por que la persona empieza a cuestionarse como es que una maquina
es capaz de aproximarse a las funciones del cerebro humano. Entonces lo estd motivando a

indagar, a la curiosidad cientifica

TPSPGENTRY En cuanto a los procesos de ensefianza, la ensefianza es més veloz, més.

17. ;Qué tan importante es la teoria en la ensefianza de la informatica?
La teoria es complementaria, porque la ingenieria informética estd muy avanzada y el que
no lee se queda en lo que se ve por encima de la informatica, se queda en el manejo de
software, el que no consulta, el que no se va al fondo, por eso la informacion es muy
importante, la informacion escrita.

18. Cudl es la importancia de la informatica implicito ¢Por qué y para que ensefiar

informatica?
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19. ¢ De acuerdo a su experiencia cuales cree usted podrian ser los aspectos basicos para
orientar un curso de informatica?
!Los aspectos basicos para orientar un curso de informatica de acuerdo a mi experiencia es
el proyecto educativo institucional (P.E.l), que nos muestra hacia donde enfocar, la
ensefianza de la informaética, el diagnostico de las necesidades basicas informéticas de la
comunidad, hacia haya; es decir yo no podria enfocar mi ensefianza hacia disefio de juegos,
estaria perdiendo el tiempo haya donde yo trabajo, en cambio si se enfoca la ensefianza de
la informatica hacia la resolucion de problemas en la produccién de la regién, da la utilidad
total, esa es.
20. ¢Para el desarrollo de una clase de informatica que herramientas puede considerar
necesarias para consolidar una buena experiencia?
Magquinas en perfecto estado, software actualizado, equipos conectados en red, internet full,
video beam, los sistemas de comodidad en el entorno(iluminacion, aireacion, seguridad);
ayudas como el cuaderno para manejar una bitacora, el tablero para describir cosas o
secuencias, el video beam para orientar masas y que el profesor merme el desplazamiento a
cada maquina.
21.¢:Qué es lo que mas le interesa que los estudiantes aprendan en la clase de
informatica?
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MCHMPBENTR11 Lo mas (til para la vida, mecanografia, manejo de archivos, digitacién
o edicion, disefios graficos, presentaciones de diapositivas, manejo del internet en lo basico
(red social, correos).elementos basicos que necesitan los estudiantes que educamos.

22. Usted que cree que es lo que mas le interesa a los estudiantes.
Ellos muestra mucho interés por las tareas que se les coloca, es decir yo nunca he oido
decir a un nifio eso para que, como ellos, muchos le colaboran a los padres en la empresas
familiares, ellos tienen entendido que las herramientas que les damos en informaética las van
a usar o las pueden necesitar mas adelante en el manejo de la empresa familiar y el internet
se ha notado que les interesa mucho, eso va por las edades, a los de 9 les gusta mucho el
Facebook, a los nifios de 11 y 12 afios jugar, los de primaria dibujar.

23. Qué papel juega o deberia jugar el computador en los procesos educativos.
Deberia jugar un papel bastante significativo, porque representa menos esfuerzo para el
docente, mas autogestion por parte del estudiante, las clase son mas dinamicas, alegres,
mayores recursos principalmente graficos y de informacion , porque lo que se encuentra en
la red es muy amplio, lastimosamente Colombia no le est& ofreciendo a los ciudadanos el
internet que deberia darles, ya he escuchado opiniones de personas que estan muy
comprometidas con la parte de informética y dicen que lamentablemente Colombia estéa
muy atrasado, un pais consiente de eso estaria entregando internet gratuito, en todos los
pueblos, a todos los ciudadanos, cuanta gente deja de entrar a internet aqui en Ginebra,
porque para poderlo hacer debe pagar sesenta mil pesos mensuales y la sefial muy mala.

24. ;Qué programa estructural se tiene para la ensefianza de la informatica?
Se maneja con los parametros de la secretaria de educacion, los estandares, el plan de

estudios. Hay un programa completo, pero el tiempo es limitado, porque solo es una hora
semanal.
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