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RESUMEN
El proyecto de intervencién surgié por la necesidad de resolver la problemética
presente en la escuela multigrado de la Institucién Educativa La Magdalena, Sede El Janeiro,
ubicada en la zona rural media de Guadalajara de Buga. En los estudiantes se generaban
constantemente conflictos que perturbaban la convivencia escolar, para ello se planted
implementar el proyecto de intervencion de Resolucion de Conflictos, con el objetivo de

generar ambientes escolares que permitieran solucionar dichos conflictos.

Para alcanzar este fin, se desarroll6 el proyecto de intervencion que es asumido
desde la Investigacion Accion, de tipo Cualitativo aplicando las técnicas: Grupo Focal y
Observacion Participante, que permitid recolectar toda la informacién a través del instrumento
Diario de Campo, informacién clave para el desarrollo y resolucion de la problemética

existente.

La metodologia se estructurd dentro de las cuatro fases pertinentes dentro de la .A:
planificacién, accion, observacién y reflexion. Dentro de la planificacion se tuvo en cuenta el
diagnostico, analisis y el plan a seguir, en la accion se aplicaron Secuencias Didacticas como
estrategia para mejorar la problematica existente, en la observacion se utilizé el Diario de
Campo como registro de toda la informacion teniendo en cuenta las voces, actitudes y
aptitudes de los estudiantes, todo esto permitio realizar la evaluacion y sistematizacion de los

resultados, para llegar a las conclusiones y hallazgos.



Las actividades desarrolladas tuvieron como estrategia el juego, fueron dirigidas a
estudiantes y a padres de familia y se apoyaron en los Estandares de Competencias,

Competencias Ciudadanas regidas por el Ministerio de Educacion.

Algunos hallazgos obtenidos fueron: disminucién de conflictos y la capacidad de
algunos estudiantes de resolverlos, se observd una buena interaccion social e individual, se
generaron espacios de comunicacion, respeto y ayuda mutua. Se hace necesario continuar con

esta propuesta de intervencion en toda la institucion educativa.

Palabras claves: Conflicto Escolar, Juego, Resolucion de Conflictos, Escuela Nueva,

Pedagogia Afectiva



ABSTRACT

The intervention project came about due to the need to solve the problems present in the
multigrade school of the Educational Institution La Magdalena, sede EIl Janeiro, located in the
middle rural area of Guadalajara de Buga. In order to do so, it was proposed to implement the
Conflict Resolution intervention project, which was taken from the action research using the
following techniques: focal group and participant observation, which allowed to collect all the
information through the daily field instrument. The methodology was structured within the four
phases of the IA: planning, action, observation and reflection. Within the planning was taken into
account the diagnosis, analysis and the plan to follow, in the action were applied didactic
sequences as a strategy to improve the existing problem, in the observation the field diary was
used as a record of all information taking into account It counts the voices, attitudes and
aptitudes of the students, all this allowed to make the evaluation and systematization of the
results, to arrive at the conclusions and findings. The activities developed had as a strategy the
game, were addressed to students and parents and relied on the standards of competencies,
citizen skills governed by the Ministry of Education. Some findings were: decreased conflicts
and the ability of some students to solve them, good social and individual interaction was
observed, spaces of communication, respect and mutual help were generated. It is necessary to
continue with this intervention proposal throughout the educational institution.

Keywords: school conflict, play, conflict resolution, new school, affective pedagogy
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1. Introduccion

“Todo el mundo habla de paz, pero nadie educa para la paz, la
gente educa para la competencia y este es el principio de cualquier
guerra. Cuando eduquemos para cooperar y ser solidarios unos
con otros, ese dia estaremos educando para la paz”

(Maria Montessori)

El proyecto “Resolucién de Conflictos en la escuela a través del juego”. Intervencion:
en la Institucién Educativa La Magdalena, sede El Janeiro de la ciudad de Guadalajara de Buga,
valle del Cauca, afio 2016 — 2017", orientado por la Universidad del Cauca en el Programa de
Maestria en Educacion, modalidad Profundizacion, Becas para La Excelencia, tuvo como
proposito generar ambientes escolares que permitieran solucionar conflictos escolares.

En el ambito escolar de la sede EIl Janeiro se evidencid entre los estudiantes una
problematica en su convivencia, encontrando falta de dialogo, de tolerancia, de respeto que los
Ilevé a constantes conflictos que mostraban agresividad tanto fisica, verbal y gestual, también los
estudiantes no tenian la capacidad de resolver sus conflictos de manera positiva, la toma de
decisiones no era pertinente ni apropiada para el manejo de los diversos enfrentamientos. Para
ello se reflexiond sobre las categorias teoricas utilizadas en el desarrollo del proyecto,
fomentando la cultura del buen trato y la resolucion de conflictos utilizando como estrategia el
juego.

Es evidente que los conflictos hacen parte de la vida cotidiana, el fendmeno
globalizador que vive el mundo de hoy a partir de los conflictos se refleja en la vida de las

personas y cada dia se hacen méas complejos por la crisis de valores.
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La violencia impidi6 que muchos hombres siguieran ejerciendo sus roles de
liderazgo, sus apuestas politicas y sus proyectos comunitarios. Estas actividades
resultaban muy importantes en la con- figuracion de sus identidades, pues eran fuente de
reconocimiento y de estatus. EI hecho de que les fueran impedidas generd sentimientos de
frustracion, soledad e impotencia, y agudizd los sentimientos de humillaciéon y rabia.
(Sanchez, G., Machado, A., Camacho, A., Suéarez, A., César, C., Gonzélez, F., & Sanchez,

L. C, 2013, p.314)

Teniendo en cuenta lo anterior se evidencia un alto porcentaje de violencia
social que afecta directamente algunos miembros de la comunidad, pero a lo largo sus efectos
alcanzan a todos, generando muertes, miedo y desolacién propiciando desplazamientos y

desintegracion familiar.

En Colombia, el conflicto armado no tiene una modalidad de violencia distintiva.
Los actores armados enfrentados han usado y conjugado todas las modalidades de violencia.
Todos han desplegado diversas modalidades y cometido crimenes de guerra y de lesa
humanidad, haciendo a la poblacion civil la principal victima del conflicto. (Sanchez, G.,

Machado, A., Camacho, A., Suarez, A., César, C., Gonzélez, F., & Sanchez, L. C. 2013, p.20)

Uno de estos hechos de violencia llegé al corregimiento La Habana, vereda Alaska del
municipio de Guadalajara de Buga en el afio 2001, generando desplazamientos en los

campesinos después de la masacre ejecutada por grupos armados y que hoy en dia estan siendo
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condenados por el Consejo de Estado. Todas estas evidencias de violencia trascienden de

generacion en generacion ya que las familias viven en constante alerta e intranquilidad.

Los pobladores del corregimiento La Habana, en Buga, centro del Valle del
Cauca, se desplazaron en octubre de 2001 cuando paramilitares del Bloque Calima de las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC), con el apoyo de integrantes de la Policia y del
Ejército, asesinaron a 24 campesinos. Las tierras quedaron abandonadas, pero con el paso
de los afios la gente fue retornando para levantar de nuevo sus parcelas. (Catatumbo,
P.04-09-2014)

Uno de los mayores retos que tiene la educacion es formar nifios y nifias idoneos en la
aceptacion del otro, en el respeto por la diferencia con la capacidad de resolver sus conflictos de
modo pacifico y acertado. Se debe propiciar desde la escuela espacios que promuevan la
mediacion y la negociacion para afrontarlos, aunque también para prevenirlos y evitarlos, en este
proyecto de intervencion se brindaron herramientas que permitieron que los estudiantes
desarrollaran la capacidad para solucionar sus conflictos, a través de la Investigacion Accion
(1A), de tipo cualitativo aplicandose las técnicas: Grupo Focal, Observacion Participante en el
diagnostico con estudiantes y una entrevista semiestructurada con los padres de familia. En el
desarrollo del proyecto de intervencion se aplicaron nuevamente las técnicas Observacion
Participante y Grupo Focal, utilizando el instrumento Diario de Campo para plasmar alli todo lo
observado y los resultados, para evaluar el proceso se aplicaron dos talleres, uno a padres de

familia y otro a los estudiantes.

Los hallazgos obtenidos en el desarrollo del proyecto se determinan en los siguientes

capitulos: Capitulo I “Trato como me tratan” en este se puede evidenciar que los nifios y nifias
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expresan en la escuela a través de sus actitudes lo que les sucede en casa, sus padres los ven de
manera diferente, se observo que el concepto de “nifio” para las personas adultas pertenecientes
al campo es diferente al de la ciudad, ya que les otorgan responsabilidades y los tratan como
adultos, por esta razon la Pedagogia Afectiva cumple un papel primordial para la ruptura de
estas costumbres tan arraigadas en casa y en la escuela.

Capitulo II “La rabia me hace llorar”, los estudiantes empiezan a reflexionar y a expresar
por qué ciertas situaciones ocasionan en ellos reacciones que afectan la sana convivencia de igual
manera los cambios que quieren lograr, siendo un gran aliado el padre de familia que comienza a
entablar dialogos para conocer méas sobre sus hijos y de igual manera se cuestiona con lo que
sucede en casa Yy lo que provoca esto a sus hijos e hijas.

Capitulo Il “Ya no me enojo” los estudiantes pusieron en practica los aprendizajes
obtenidos durante el desarrollo del proyecto, dando solucion a los conflictos, haciendo
compromisos Yy teniendo buenas relaciones interpersonales.

A través del desarrollo de las actividades realizadas se observé avances significativos en
dos aspectos: primero disminucién de los conflictos y segundo la capacidad de los estudiantes

para resolver los conflictos que se les presente.

La metodologia de trabajo permiti6 que los estudiantes a través de juegos y experiencias
vivenciales lograran una buena interaccion social e individual, conociéndose, escuchandose,
respetandose unos a otros, facilitindose una constante y buena comunicacion entre todos los
participantes, generando confianza para expresar sus sentimientos y resolver sus conflictos en el

momento y tiempo oportuno.
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2. Descripcion del problema

2.1 Planteamiento del problema

El origen de los conflictos nace con el hombre, por tal razén en toda sociedad o
comunidad existen. Entre ellos encontramos la injusticia social que provoca guerras, miserias,
competencia y pérdida de valores. La injusticia social ha generado grandes conflictos entre
diferentes paises por la necesidad de poder.

Debido a esta problematica Monclus explica como los organismos supranacionales, la
UNESCO, UNICEF y OMS (2005) se han preocupado por estudiar los conflictos que se
presentan en las diferentes escuelas del mundo y han emprendido importantes programas y
proyectos preventivos sobre violencia escolar, buscando que sean aplicados para mejorar la
convivencia en las escuelas.

Por muchos afios la escuela se ha preocupado mas por la formacion en contenidos que
en el desarrollo de habilidades sociales como la resolucién de conflictos y esto ha ocasionado
dificultades entre los estudiantes, poca capacidad de solucion falta de tolerancia y de

comunicacion y en ocasiones actos violentos que llevan a la desercidn escolar o la muerte.

Igualmente, en el corregimiento de La Habana, ubicado en el municipio de
Guadalajara de Buga, ha sufrido problemas de violencia por fuerzas armadas al margen de la ley
que ha causado muertes de miembros de familias y de desplazamientos de muchos de ellos. Las
familias de esta zona se han visto afectadas, con el transcurso del tiempo se han convertido en
personas caracterizadas por la intolerancia, la falta de capacidad para dialogar, resolver sus
conflictos en sus hogares y en la comunidad de la que hacen parte, he aqui la importancia de este

proyecto.
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Asi mismo en la Institucion Educativa La Magdalena, sede El Janeiro, se presentan
constantes conflictos entre los estudiantes de multigrado de basica primaria, al observar
diariamente su comportamiento en las diferentes actividades, estos, no logran ponerse de
acuerdo, no se escuchan, no respetan la opinién de sus compafieros. Uno de los momentos mas
criticos se puede decir que es en el desarrollo de actividades donde tienen mayor libertad, como
lo es la practica de Educacion Fisica y ¢l receso escolar, ya que los estudiantes pierden el control
facilmente: en un partido de futbol, en juegos dirigidos, en el momento del refrigerio y también
en otras actividades planeadas en el salon de clases. Esta falta de comunicacion para resolver sus
conflictos afecta la convivencia escolar. Las causas de estos comportamientos entre los
estudiantes se deben a la competencia por querer ganar siempre en las diferentes actividades o
juegos, no se ponen de acuerdo para conformar los equipos o grupos de trabajo, no hay un buen
proceso de interaccion con sus iguales, el poder que quiere tener un estudiante sobre otro y se les

dificulta resolver de manera adecuada sus conflictos.

La falta de esta capacidad de resolver conflictos ha llevado a los estudiantes a
comportarse de manera  agresiva (fisica y verbal) entre ellos mismos, mostrando
comportamientos como gritar, empujarse, meter el pie para que el compaifiero se caiga y
golpearse, utilizando expresiones como “usted no sirve para nada, salgase de jugar que parece
una gallina” E1(DC1BEJ63), entre otras expresiones mas fuertes, pues utilizan un vocabulario no
adecuado, palabras soeces, de igual manera constantemente los estudiantes colocan quejas,
responden a preguntas de manera agresiva estas son algunas muestras del problema presente en

la sede que genera un ambiente de violencia escolar.
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En nuestro rol como docentes tenemos la oportunidad de buscar herramientas que
generen en los estudiantes buenas relaciones sociales que permitan fortalecer su toma de
decisiones, para resolver sus propios conflictos y asi propiciar - una sana convivencia, como
docentes tenemos la capacidad de transformar nuestro entorno y por ende el mundo de los nifios.

Para diagnosticar esta problematica se utilizaron técnicas como la Observacion
Participante y el Grupo Focal, donde se logré evidenciar las relaciones interpersonales entre sus
compafieros y familia. Teniendo como base fundamental la convivencia y a través de estas dos
técnicas se pudo analizar lo siguiente: los estudiantes aceptan no ser respetuosos con sus
compaifieros, los estudiantes reciben trato cordial y respetuoso por parte de sus docentes, los
estudiantes no reciben en sus hogares un buen trato (fisico, verbal y emocional).

Teniendo en cuenta el analisis realizado anteriormente descrito, se vio la necesidad de
aplicar un proyecto de intervencion donde el estudiante sea el solucionador de sus propios
conflictos a través de las herramientas brindadas de dialogo y juegos ludicos que los llevara a

generar procesos de una sana convivencia escolar.

De la problemadtica anterior surgieron las siguientes preguntas:

(De qué manera influyen las familias en el comportamiento agresivo de sus hijos?;

(Qué¢ influye emocionalmente en el comportamiento de intolerancia en los estudiantes?;

(Como fortalecer en los estudiantes la habilidad para resolver problemas?;

Estos interrogantes guiaron la pregunta del proyecto de intervencion.

(De qué manera a través del juego se pueden generar ambientes escolares para la
resolucion de conflictos en los estudiantes de multigrado de bésica primaria, en la Institucion

Educativa La Magdalena, sede El Janeiro?
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2.2 Contexto sociocultural

2.2.1 Escenario

GUADALAJARA DE BUGA - CORREGIMIENTOS / Veredas N
@ 1-CHAMBIMBAL /Chambimbal SanAntonio, Cerro Rico, La Honda - Majahierro. /
2-EL PORVENIR/ ElPorvenir, La Palomera, Puerto Bertin.
3-EL VINCULO/EI Vinculo, *Urban: El Bosque. Ultima Opinién
4-ZANJON HONDO / Zanjén Hondo, Sonsito, San Antonio, Santa Barbara, *Urban: La Unidad
5-QUEBRADASECA/ 6-PUEBLO NUEVO /Pueblo Nuevo
rada Seca, El Manal > 7-LAMARIA/LaMaria, La Primavera, Los Medios,
SANPEDRO TULUA Guadualejo-La Planta
G 8-MONTERREY /Monterrey, La UnsO
*_ Miravalle, Rosgnod 3 A

9- MIRAFLORES / Miraflores
10-LAHABANA/La Habana, La Magdalena, Las Brisas,
L ElJaneiro, La Piscina, Alaska, El Diamante, Las Frias,

Alto Cielo, La Cabainia, *Urban: La Granjita 11 -FRISOLES /Frisoles, La Florid
12-CRUCERO NOGALES/Crucero Nogales
13-LOS BANCOS/Los Bancos, La Venta, El Jardin
14-ELPLACER/ ElPlacer 15-ELSALADO/ ElSalado,

16 - EL ROSARIO - SANTA ROSA / El Rosario Santa Rosa, Santa Rita
17 -LAPLAYADEL BUEY /La Playa del Buey, El Topacio
od 18 -LAMEZA -RIiO LORO/ La Meza Rio Loro
[ o8 [ 09 ]

Gréfico 1. Ubicacion geogréfica de la Institucion

En esta grafica se observa la ubicacion geogréfica de la Institucion Educativa La Magdalena

Fuente: ultima-opinién.blogspot.com.co afio 2016.

En el afio 2002 y mediante resolucién nimero 1776 del 04 de septiembre se cred la
Institucion Educativa La Magdalena, donde se integraron seis escuelas convirtiéndose en
sedes de dicha Institucion. Esta Institucion se encuentra ubicada en la zona rural media
oriental del municipio de Guadalajara de Buga, Valle del Cauca, en la cual se ofrecen los
niveles de educacion preescolar, bésica secundaria, media técnica en agropecuaria y
bachillerato por ciclos, estd conformada por seis sedes ubicadas en las veredas: el Diamante
(sede El Diamante, cerrada por carencia de estudiantes), Alaska (sede Agropecuario de Alaska
y Alfredo Cortazar Toledo), la Habana, (sede Marco Fidel Suarez),la Magdalena ( sede La
Magdalena, principal) y el Janeiro (sede El Janeiro), desde el afio 2015 se esta trabajando con

jornada unica, lo que ha causado buena acogida por la comunidad por los servicios que
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ofrece: alimentacion, horario extendido y actividades complementarias determinadas por la
Secretaria de Educacion.

Actualmente cuenta con méas de 450 estudiantes (376 jornada Unica y 77 entre los
cinco ciclos sabatinos) y 21 docentes, 1 directivo (rector) y 2 administrativos (secretaria y
auxiliar de servicios generales). Un 99% de los habitantes de esta comunidad son campesinos,
dedicados a trabajar en las diferentes actividades del campo, sin ser duefios de tierras.

En la sede EIl Janeiro, (Ver anexo 1), perteneciente a la vereda El Janeiro, donde se
aplico el proyecto de intervencion “Resolucion de conflictos en la escuela a través del juego”
atiende 30 estudiantes desde el grado transicion hasta quinto de basica primaria, se trabaja con
modelo Escuela Nueva, multigrado. Las familias que hacen parte de esta sede son de bajos
recursos econoémicos, viven del jornal diario en las diferentes fincas, avicolas o galpones, la
mayoria de las familias estan conformadas solamente por una madre y los hijos y algunas por el
padre y los hijos, son pocas las que estan constituidas con ambos padres, algunos estudiantes
estan a cargo de los abuelos.

Teniendo en cuenta la modalidad de las familias pertenecientes a la Sede El Janeiro se
encuentran 11 estudiantes pertenecientes a la familia nuclear, o sea que conviven con padre y
madre en una misma casa, también se encuentran 19 estudiantes en la modalidad monoparental:
3 estudiantes conviven con sus abuelos, 3 estudiantes conviven con su padre y 13 estudiantes

conviven con su madre, siendo estos los responsables de la crianza y educacion de ellos.

A lo largo de diez afios se han presentado varios casos de violencia, por parte de los
grupos armados al margen de la ley, esto afecta la convivencia en la vereda, es una poblacion
flotante ya que no hay estabilidad laboral y esto permite la migracion constante de las familias,

la mayoria de la poblacion no esta alfabetizada, nos encontramos padres que ain no saben leer y
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por tal motivo no ayudan a sus hijos con sus labores escolares, aunque ya en la Institucion
Educativa se esta brindando el programa de ciclos para adultos o jovenes que han dejado de
asistir a la escuela.

El proyecto de resolucion de conflictos fue indispensable en esta comunidad escolar
ya que desde hace muchos afios se vive la violencia de la region y la familiar. Si los estudiantes
aprenden a resolver sus conflictos tomando buenas decisiones en la escuela aprenderan a
resolverlos en sus casas con sus familias, a través de herramientas brindadas en el dialogo y en

los juegos ludicos.

2.2.2 Participantes

En la Sede EIl Janeiro se encuentra un grupo de 30 estudiantes, organizados en dos
aulas multigrado, una de ellas con estudiantes de transicién a grado segundo y la otra de grado
tercero a quinto de basica primaria en edades comprendidas entre los 5 y 14 afios, se caracterizan
por ser personas agradecidas con lo que se les brinda, por disfrutar de las actividades realizadas
en la escuela, por pertenecer a familias campesinas y algunas familias son desplazadas, su estrato

econdmico estd en el nivel 0y 1.
Este proyecto se aplico a todos los estudiantes de la Sede El Janeiro, entre el afio 2016-
2017, donde los nifios y nifias se caracterizaban por la falta de amor y mucha libertad, se
mantienen solos en sus casas 0 en diferentes partes de la vereda como la cancha, el balneario o
casa de sus vecinos, se evidencio poco acompafiamiento por sus acudientes en la elaboracion de
sus tareas y en su proceso escolar, algunos estudiantes son maltratados de manera verbal y

fisicamente.
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La relacion entre las familias de los estudiantes no era buena, mantenian en constantes
conflictos, padres y madres hablando mal de otras personas y refiriéndose a ellos con palabras
soeces delante de sus hijos los cuales repetian todo esto en la escuela, no se observaba respeto de
los adultos hacia los nifios y nifias, los adultos no solucionan sus conflictos dialogando siempre

estaban insultandose.

Los estudiantes de la Sede EI Janeiro muestran interés y agrado por asistir diariamente
a la escuela, llegan a esta y se regresan a sus casas sin la compafiia de un adulto, son
independientes, algunos nifios y nifias trabajan en la zona en diferentes actividades (sacan arena
del rio, ordefian, recolectan y clasifican huevos de las avicolas entre otros), a través de la
presentacion del proyecto a realizar los estudiantes manifestaron que: “desean aprender a
solucionar sus conflictos de manera diferente a como lo hacen sus familias, quieren ser ejemplo

para sus padres”. (DCD2R65), (DCD2R66), (DCD2R67) (Ver anexo No.2)

2.3 Antecedentes

En el presente apartado se mostraran los siguientes antecedentes, esta busqueda se
desarroll6 de la siguiente manera: se consultaron algunas bases de datos como: Google
académico, Dialnet, Scielo, Redalyc y Ebsco en esta busqueda inicial nos dio un rango de
aproximadamente 15.400 articulos y documentos, hechos por filtros de seleccién de categorias
relacionadas con el proyecto y que su publicacion haya sido en los ultimos cinco afios, -se
seleccionaron 90 articulos de los cuales fueron elegidos 10 de ellos porque cumplian con la
relacion frente a los criterios relacionados con dicho proyecto, las categorias utilizadas fueron:
resolucion de conflictos, juegos ludicos, educacion basica primaria multigrada, por afios desde

2012 a 2016.
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De los 10 articulos seleccionados se pudo formar 3 — grupos que se desarrollaran a
continuacion:

El primer grupo, estd enmarcado con investigaciones sobre agresividad en nifios y nifias
escolarizados (Congo, 2012, Gallego, 2011, Pérez y Amador, 2011, Bastidas, Ramirez y
Sanabria, 2016) las cuales son abordadas desde un enfoque cualitativo, teniendo en cuenta que el
origen de la agresividad en los estudiantes inicia desde su ambito familiar, por esto es importante
educar en valores desde el hogar. Se observa una notable diferencia en las edades de los
estudiantes investigados ya que en el proyecto de Congo, abordado en la Institucion Educativa
Santa Rosa de Lima, La Toma Suarez Cauca, Pérez y Amador en la Universidad de Cédiz en
Espafia hizo una investigacion en 41 centros educativos trabajando con un rango de estudiantes
entre los 5 a 17 afos y enfatiza que la agresividad es provocada por el otro, en su entorno social,
mientras que Gallego perteneciente a la Universidad Auténoma de México, realiza una
compilacion de varios estudios de escenarios escolares priorizando su investigacion en nifios y
nifias de 5 a 7 afios, explica que la agresividad se da por imitacion del entorno, mientras que en
el proyecto de Bastidas, Ramirez y Sanabria, aplicado en la escuela rural Travesias,
corregimiento San Cristobal, Medellin, se pueden encontrar los dos criterios anteriores el origen
desde el ambito familiar y por la imitacion.

El segundo grupo, esta enmarcado en la investigacion sobre la mediacion, (Barreto,
2013, Gomez, 2014, Hernandez y Alonso, 2014), a través de propuestas didacticas, cursos de
formacion de mediacion escolar y manuales de aplicacion de técnicas y estrategias en
mediacion, desarrolladas en el medio escolar, siendo el sitio indicado donde se debe acercar al

nifio a la toma de decisiones, es la manera mas acertada de evitar los conflictos constantes en las
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escuelas y asi hacerlos progresivos a las familias. Son investigaciones de tipo cualitativo y estan
encaminadas a lograr una buena convivencia.

Barreto (2013), en su proyecto aplicado en la Escuela Fiscal Carmen Mora, Guayas, Ecuador,
hace énfasis en la necesidad de que toda la comunidad educativa aprenda a entender, aceptar y
hacerle frente a las diferentes disputas para asi lograr una armonia social y gozar de la Cultura de
La Paz.

Gbmez (2014), en su proyecto que fue implementado en Espafia en la ciudad de Soria,
presenta una serie de estrategias didacticas que proporciona a los educandos de grado tercero
habilidades que les permite solucionar sus conflictos, desarrollando en ellos la habilidad de la
mediacion; otra de las investigaciones es la de Hernandez y Alonso (2014) de la Universidad de
Barcelona, que permite reconocer la importancia de la mediacién para la resolucién de
conflictos, acercando a los estudiantes a ponerla en préctica en su entorno escolar.

El tercer grupo se refiere a la prevencion de conflictos, (Gémez, Rodriguez y Yate,
2015 y subsecretaria de Prevencion, 2013), estos dos documentos hacen referencia a la
aplicabilidad en el contexto escolar, pero también que de alli debe partir a las familias, ya que
son parte primordial en el proceso de mejorar la convivencia escolar y prevenir los grandes
riesgos que existen cuando no hay buenas relaciones entre compafieros, familias y vecinos,
Gbmez, Rodriguez y Yate, (2015), desarrollaron su investigacion en la Institucion Educativa
Claraval Chuscales; Sede Chuscales en Cundinamarca, utilizan estrategias como el juego ludico
para acercar los participantes y llevarlos a la reflexion de la importancia de la buena convivencia,
mientras el estudio hecho por la Subsecretaria de Prevencion lo que ofrece es la adquisicion de

conocimientos de lo que esta sucediendo y nos invita a trabajar con un manual que permite
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prevenir conflictos, partiendo del conocimiento de las diferentes situaciones que generan
violencia, afectando no solo la comunidad educativa sino la comunidad en general.

Teniendo en cuenta que nuestro proyecto de intervencion “Resolucion de Conflictos
en la Escuela a través del juego” con los estudiantes de grado transicion a quinto de basica
primaria; tomamos como referencia la investigacion “Resolucion de Conflictos en el aula de
Educacion Primaria: Actividades para mejorar su gestion”, (Gémez, 2014), propone para los
educandos estrategias y habilidades que les permitan afrontar los conflictos pacificamente y
dotarles de un entorno educativo seguro donde desarrollarse integramente. Con la finalidad de
que dichas estrategias vayan dirigidas a fomentar los valores y a la mejora de la convivencia, al
desarrollo de la competencia social y de las capacidades afectivas, a la prevencién y resolucién
de conflictos y a la no violencia y el fomento de la igualdad real y afectiva entre hombre y
mujeres.

En la propuesta de intervencion utilizaron el “modelo de aula” para la puesta en
préctica de las sesiones de mediacion y resolucion de conflictos, llevando a cabo secuencias con
diversas actividades: actividades para la comprension del conflicto, actividades para la
comunicacion abierta, actividades para las habilidades del pensamiento, actividades para la
participacion activa y actividades para la convivencia pacifica.

En este disefio de intervencion se analiza el contexto con tres elementos que hacen
parte del proceso de ensefianza — aprendizaje: la escuela, los estudiantes y las familias,
desarrollada a través de la metodologia motivadora, directiva y vivencial.

Esta investigacion al igual que nuestro proyecto busco que los estudiantes fomentaran
una sana convivencia escolar, siendo mediadores y capaces de resolver sus propios conflictos a

través de la toma de decisiones.



28

Esta investigacion nos aport6 al proyecto una metodologia que permitio el aumento de
la autoestima, la participacion en actividades donde los estudiantes fueron protagonistas, los
didlogos que permitieron la seguridad, la confianza y la buena comunicacién, desarrollaron el
espiritu colaborador, tolerante y cooperativo de los estudiantes, fomentando un entorno amable y

pacifico para los estudiantes.

Fue una guia que nos brindé pautas para que nuestro proyecto tuviera resultados
positivos, la resolucidn de conflictos y el conflicto en si mismo es un elemento generador de

aprendizajes, que potencia el conocimiento sobre uno mismo y sobre los demas.

De igual manera Barreto (2013), en su proyecto de grado “Mediacion educativa como
herramienta de prevencion y de resolucidn de conflictos en el aula de clases”, donde su propdésito
de investigacion fue realizar un estudio de las formas y técnicas posibles para afrontar dichas
situaciones transformandola en algo positivo. Con la finalidad de que la comunidad educativa
sienta y goce de la cultura de la paz tan necesaria en nuestra sociedad, siendo mas justa y

equitativa con ciudadanos dignos, conscientes y comprometidos.

Utilizando para sus fines como estrategia un proyecto de mediacion educativa que
nacié por los constantes desacuerdos, querellas, discusiones y hasta peleas entre los estudiantes
en diferentes escenarios de la escuela. Se aplicaron actividades a medida que avanzo el estudio
teniendo en cuenta episodios de ensayo Yy error, viéndolos como experiencias significativas para
aprender de ellas. Siendo una investigacion exploratoria de tipo cualitativa, utilizaron

instrumentos como: encuestas a estudiantes y padres de familia, realizaron un manual de técnicas
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y estrategias de mediacién educativa cuyo objetivo es ayudar a los involucrados a solucionar los
conflictos de manera positiva y creativa.

Este proyecto tiene afinidad con el proyecto de Resolucion de Conflictos en la
Escuela a través del juego que se estd implementando en la sede El Janeiro, ya que su estrategia
esta relacionada con la mediacion y su finalidad es mejorar la convivencia escolar y familiar,
generando una cultura de paz. Este proyecto nos aport6 ideas para generar la mediacion a través
del dialogo.

Otra de nuestras referencias es el articulo de Morales y Alonso (2014), Espacios de
entendimiento: Percepcion del conflicto y mediacion escolar, naci6 de la preocupacion de los
docentes por los problemas disciplinarios de las escuelas, planteando la importancia de que los
estudiantes creen los espacios de entendimiento que posibiliten la convivencia pacifica, a travées
de la percepcion y reflexion de sucesos o conflictos historicos teniendo en cuenta la técnica
estudio de casos y el sistema pictografico.

Este articulo aporto a nuestro proyecto una herramienta que para los estudiantes de
primaria es un juego como el sistema pictorico que les permitird reconocer, comprender e
identificar todos los hechos conflictivos que siempre han existido en la historia y que también

existen en la escuela.

2.4 Justificacion

El fendmeno globalizador que vive el mundo de hoy a partir de los conflictos se
refleja en la vida de las personas y cada dia se hacen mas complejos por la crisis de valores. En
Colombia se evidencia alto porcentaje de violencia social que afecta directamente a algunos

miembros de la comunidad, pero a lo largo sus efectos alcanzan a todos. Uno de los mayores
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retos que tiene la educacion es formar nifios y nifias idéneos en la aceptacion del otro, en el
respeto por la diferencia con la capacidad de resolver sus conflictos de modo pacifico y acertado.
Se debe propiciar desde la escuela espacios que promuevan la mediacion y la negociacion para
afrontarlos, aunque también para prevenirlos y evitarlos.

El proyecto de intervencion “Resolucion de conflictos en la escuela a través del
juego” es importante porque surgié de una necesidad que se evidencio en los estudiantes de
multigrado de basica primaria de la Institucion Educativa La Magdalena, Sede El Janeiro, donde
se vieron situaciones conflictivas a diario y en cualquier momento afectando las relaciones
interpersonales y la convivencia escolar.

De acuerdo a los datos suministrados por la institucion educativa La Magdalena desde
el afio 2015 se estad implementando de manera acertada el proceso al seguimiento de los casos que
impide la sana convivencia de los estudiantes, debido a los constantes conflictos (agresiones
fisicas, verbales, acoso escolar entre otros), siendo reiterativos y sancionados de acuerdo al
Manual de Convivencia de la Institucion, también se encuentran casos de evasion de clases y
bajo rendimiento académico, en los afios anteriores al 2015 no se llevaba un seguimiento de
calidad como se realiza hoy, a través de los formatos de compromisos (ver anexo No.3), y
sanciones, (ver anexo No.4), por tal razén son muy pocos los documentos encontrados que

reposan en la secretaria.

Desde el afio 2015 al 2017 se encuentran en archivo en la secretaria de la Institucion
con un total de 80 casos de sanciones por disciplina, por no cumplir con lo estipulado en las actas

de compromiso, también se encuentran 10 por bajo rendimiento acadéemico y 10 por evasion de
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clases. Estas sanciones se imponen de acuerdo al Manual de Convivencia. En la siguiente tabla se

observa los diferentes tipos de disciplina por los que se llegan a sanciones.

Tabla 1. Tipos disciplinarios para sanciones

Tipos Disciplinario Cantidad de Cantidad de sanciones Reincidentes
COMpPromisos

Agresion verbal 50 50 20

Agresion fisica 30 30 20

Bajo rendimiento 10 10 8
académico

Evasion de clase 10 10 10

Total 100 100 58

Fuente: En esta tabla se observa los tipos disciplinarios para sanciones. Disefiado por las investigadoras 2017

El proyecto de intervencidn buscé mejorar las situaciones vivenciadas de tal manera
que los estudiantes solucionaran sus propios conflictos a travées del juego y actividades ladicas
que les brindo las herramientas basadas en la mediacion y el dialogo, ya que la socializacion es
importante en su formacion para la vida en comunidad, de las relaciones interpersonales se
construyen aprendizajes que fortalecen la forma de ser y de actuar construyendo asi su
personalidad, esto permitira tener en la escuela y fuera de ella, un clima de convivencia basado
en el respeto, la tolerancia y la comunicacion. Apoyado en la Ley 1620 de 2013 establece como
herramientas del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y formacion para Derechos
Humanos, la educacién para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la violencia escolar: el
Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar y Ruta de Atencion para la
Convivencia Escolar y sus Protocolos de atencion.

Se tiene en cuenta la Ley 115 del 08 de febrero de 1994, que permitié organizar el

sistema educativo colombiano para garantizar el derecho a la educacion de los nifios y nifias.
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Asi mismo, posibilitd el desarrollo las politicas publicas en funcién de la catedra de paz Ley
1732 del 2014. “Articulo 1. Con el fin de garantizar la creacion y el fortalecimiento de una
cultura de paz en Colombia, establézcase la Cétedra de la Paz en todas las instituciones
educativas de preescolar, basica y media como una asignatura independiente”. (Congreso de
Colombia, 01-09-2014)

En este sentido, se hace necesario que la escuela pueda comprender el conflicto, para
que los estudiantes analicen los problemas de la actualidad y conozcan las victimas del conflicto
social y armado, es asi, que la Institucion Educativa La Magdalena se encuentra vinculada desde
el afio 2016 a la Catedra de Paz en el plan de estudios, area Ciencias Sociales y Etica y valores,
con temas primordiales como Deberes y Derechos de los nifios y nifias, Derechos humanos, los
valores, la eleccion del gobierno estudiantil y otros temas que hacen parte esencial para tener una
sana convivencia.

Este es el primer proyecto de intervencion realizado en la Institucion Educativa La
Magdalena sobre la resolucién de conflictos escolares, permitiendo que otras sedes puedan
implementarlo ya que es claro que los conflictos hacen parte de la vida y por ende de la
convivencia, la escuela es el lugar idoneo para fomentar: actitudes reflexivas entre los
estudiantes, identificacion de habilidades para manejar conflictos, mejoramiento de relaciones
interpersonales, reconocimiento de los diferentes roles de los estudiantes como el conciliador —
mediador — lider, fortalecimiento del clima escolar, conocimiento de los derechos y los deberes

y el debido proceso.

La implementacion de este proyecto en la Institucion donde laboramos, fue necesario

ya que permitid identificar una problematica existente de la cual no se tenia herramientas para
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afrontarla, reconociendo que era necesaria la transformacion en las précticas de aula, siendo el
docente guia y ejemplo para los estudiantes, se buscéd que los estudiantes mejoraran sus
habilidades frente a cada una de las situaciones que se les presentaba tanto en la escuela como en
su hogar, se busco trascender hasta las familias, para que la vida de todos estos nifios se hiciera
maés feliz , el nifio de hoy es el adulto del mafiana, si hoy aprende a solucionar sus conflictos el

mafana serd mejor.

2.5 Objetivos
2.5.1 Objetivo General
Generar ambientes escolares a través del juego para la resolucion de conflictos en los
estudiantes de multigrado de la Educacion Bésica Primaria de la sede El Janeiro de la Institucion
Educativa La Magdalena de la ciudad de Guadalajara de Buga, Valle del cauca, afio 2016 —

2017.

2.5.2 Objetivos Especificos

e Diagnosticar la situacion de los conflictos en la sede Educativa El Janeiro a través del
juego.

e Implementar la cultura del buen trato a través del juego en los estudiantes de multigrado
de basica primaria como eje fundamental de la convivencia escolar.

e Desarrollar una propuesta de resolucion de conflictos mediante secuencias didacticas
basadas en el juego como estrategia metodologica, que conduzca a la resolucion de

conflictos en la Institucion Educativa La Magdalena, sede El Janeiro.
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3. Referente conceptual

En este apartado se desarrollaron las categorias tedricas de nuestro proyecto de
intervencion como Escuela Nueva, resolucion de conflictos y juego, ya que hacen parte
primordial de las situaciones vividas por los estudiantes, Escuela Nueva multigrado, siendo este
el contexto donde los estudiantes de diferentes edades y grados desarrollan sus experiencias,
siendo a la vez propenso a vivir diariamente conflictos, situacion que se desea solucionar a traves
de la estrategia de intervencion el juego.

En la actualidad se esta ante un nuevo paradigma educativo, donde lo mas importante
es el estudiante, el cual es valorado con el fin de determinar el nivel de calidad de la educacion.
En Colombia como en muchos otros paises subdesarrollados la calidad de la educacion sobre
todo en los sectores rurales ha resultado ser insuficiente, de alli que ante dicha problematica se
puso en préctica la Escuela Nueva en Colombia, como una respuesta desde la politica educativa
ante los problemas de la educacion rural.

Las dificultades de la educacién rural en nuestro pais comienzan a ser tratadas desde el
Estado Colombiano, desde 1961 con la implementacion de la escuela unitaria, pero debido a la
falta de apoyo al docente y a la escuela no presento los resultados deseados y llevo a continuar
con la educacion tradicional. Ante esta situacion en 1975 se inicia con el programa de Escuela
Nueva, guiado por una serie de principios activos para mejorar el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Es de aclarar, que la Escuela Nueva se fue consolidando en un modelo educativo
dirigido, principalmente, a la escuela multigrado de las zonas rurales, caracterizadas por la alta
dispersion de su poblacion; por tal razon, en estas sedes educativas los nifios y nifias de tres o

mas grados cuentan con un solo docente que orienta su proceso de aprendizaje, es decir, que los
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avances en su metodologia de la ensefianza desde un enfoque de la pedagogia activa entro a
contribuir su permanencia en la escuela colombiana. (Villar, 1995)

Este nuevo concepto de escuela fue definido como un sistema que integra estrategias
curriculares, administrativas, comunitarias y de capacitacion para los docentes, con el fin de
proveer una educacion primaria completa y de mejorar la efectividad de las escuelas rurales de la

nacion, especialmente los multigrados. (Colbert, 1999).

El modelo Escuela Nueva ha sido una forma para incluir dentro de la educacion a
todos aquellos estudiantes que no tenian acceso a ella por la distancia, por los diferentes
quehaceres de las familias, por la flexibilidad que existe para el aprendizaje de aquellos nifios y
nifias que aprenden a su propio ritmo. La sede El Janeiro tiene implementado este modelo ya que
permite que se realice Investigacion Accion, gracias a la diversidad cultural que se evidencia, al
contexto a las propias vivencias y a las diferentes edades de los estudiantes, fortalece el
encuentro de nifios y nifias en edades diferentes que socializan en un mismo espacio, donde

pequefios y grandes intercambian aprendizajes, generando ambientes de investigacion accion.

La experiencia de los paises que han tenido éxito en el desarrollo de estos
mecanismos de gestion, tal como Educo en El Salvador, han demostrado el impacto de
tales medidas en areas como el acceso y la cobertura, asi como en la eficiencia en el uso
de recursos publicos. Este tipo de apoyo constituye un excelente nicho para cultivar el
modelo pedagdgico de Escuela Nueva. Una buena combinacién entre un sistema
participativo de gestion local y un fuerte modelo pedagdgico, representan la mejor

manera de proveer una buena calidad de la educacion basica para todos los nifios. El reto
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futuro en este aspecto es como el municipio se apropia de la Escuela Nueva, para apoyar

su sostenibilidad y cualificacion. (Colbert, 1999, p.225)

De acuerdo con esto, el modelo Escuela Nueva aplicado para la basica primaria en la
zona rural de Colombia, debe atender varias necesidades: por un lado, la expansion de la oferta,
que da acceso a la escuela a toda la poblacién y por otro el hecho que este acceso permite que un
mismo espacio confluyan edades, culturas y pluralidad linglistica, lo que puede ser causal de
conflicto.

Teniendo en cuenta que los conflictos afectan la sana convivencia en la escuela es
preciso conocer este término, segin Ruiz, (2006) la convivencia estd definida en tres aspectos:
contexto popular, dimension psicoldgica y connotacion socio-juridica - en el marco educativo
esta inmerso la dimension psicoldgica donde la convivencia significa estar bien emocionalmente,
tener buenas relaciones con los pares y saber vivir aceptando las igualdades y las diferencias del

otro.

En el contexto escolar se evidencia comunmente episodios de conflictos que afecta la
sana convivencia. El conflicto segun Ovalle, “es un desacuerdo que hay entre dos o entre mas
personas 0 grupos de personas. Es una parte natural de nuestras vidas. Se puede manejar en
forma positiva o0 negativa, o se puede evitar por completo”. (2013, p.127) Por esto la manera de
afrontar los conflictos depende de la capacidad de resolucion que toma cada individuo frente al

problema.

Es asi, GoOmez (2014), explica como en el contexto escolar es fundamental ofrecer a los

estudiantes una serie de estrategias que permitan desarrollar las habilidades sociales para
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solucionar de una manera pacifica los conflictos y de esta manera promover en la subjetividad

los valores que reafirmen el dominio de si mismo y la relacion con el otro.

El maestro debe buscar estrategias de resolucion creativas que le permitan cambiar
estas actitudes que estan propiciando una mala convivencia y que respondan a la pregunta ¢Qué
hacer cuando un conflicto se presente en la cotidianidad en un momento de aprendizaje? para
Guerrero (2002) citado por Arévalo, (2013), se deben desarrollar estrategias agoénicas,
consistentes en que una o ambas partes del conflicto no preste atencién a los mensajes
expresados.

También se han desarrollado estrategias afiliativas, consistentes como lo dice
Fernandez (2006) citado por Arévalo (2013, p. 70), en reflexionar con los estudiantes sobre lo
positivo de sentirse amado, proponiendo el cambio de conductas agresivas por conductas
socialmente aceptadas.

Teniendo en cuenta que el maestro debe buscar estrategias que permita que los
estudiantes solucionen sus problemas, es importante que desarrolle en ellos: la capacidad de
liderazgo, toma de decisiones, trabajo en equipo y la comunicacién entre otros, por tal motivo el
juego permite que los estudiantes a través de distintas actividades y de las estrategias afiliativas y
agonicas fortalezcan su desarrollo intrapersonal e interpersonal y asi lograr en la escuela una

sana convivencia y una cultura de paz.

Es primordial que el estudiante aprenda a tomar decisiones ya que es una regla del
diario vivir, (¢(Qué me coloco? ;Qué hago? ¢(Qué tomo?), y de mayor importancia cuando se

presentan conflictos y hay que solucionarlos.
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Para Diaz “la toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccion
entre las alternativas o formas para resolver diferentes situaciones de la vida, estas se
pueden presentar en diferentes contextos: a nivel laboral, familiar, sentimental,
empresarial, etc., es decir, en todo momento se toman decisiones, la diferencia entre cada

una de estas es el proceso o la forma en la cual se llega a ellas” (2004, p.1).

Se debe tener en cuenta que la comunicacién juega un papel relevante en la toma
de decisiones, para la resolucién de conflictos en los diferentes contextos que se
presentan, asi como en la escuela, es por esto por lo que, para Ovalle, (2013), la
comunicacion efectiva es una cualidad esencial para la resolucion pacifica de conflictos,
en donde la expresion oral y escucha activa permite comprender al otro, descubrir
intereses y facilitar el proceso resolutorio.

En este proyecto se analizé la estrategia de prevencion de la violencia, desarrollada
por Bandura, citado por Arévalo (2013), que sugiere que para que haya un aprendizaje social se
debe controlar la agresion, contrarrestando los factores que la provocan. Dentro de la estrategia
de este autor, se encuentra el juego como herramienta para la estructuracion de las dimensiones
del desarrollo humano, por lo cual el docente serd el enlace que permita identificar posibles
situaciones de conflicto, para estimular la aplicacidn de estrategias libres de violencia.

En este sentido el juego hace - parte del proceso ensefianza-aprendizaje. Uno de los
autores mas importantes que se han interesado por el juego a nivel psicoldgico es Jean Piaget,

citado por Farias & Rojas, el cual ha definido el juego como:

Actividad que desarrolla las destrezas y habilidades del nifio...Existen

infinidad de clasificaciones de juegos entre los cuales se distinguen: los que tienen
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relacién con el tipo de estructura cognitiva comprometida como los juegos dramaticos
(Cuando el soporte es principalmente el juego simbolico y la ficcion), juegos con objetos
(cuando el juego esta mediado por objetos y la actividad se centra en explorar los
materiales y jugar con sus propiedades o construir nuevos objetos a partir de la
combinacion de piezas) y juegos con reglas convencionales (en los que prima la regla
externa que diferencia juegos). (2010, p.55).

En cada uno de ellos, la intervencion del maestro va a depender del desarrollo de la
estructura cognitiva, en este sentido las etapas evolutivas van marcando el tipo de juego a
desarrollar con los estudiantes.

En el caso de la pedagogia sociocultural es diferente:

Segun Mordn y Goldstein, expresan que Vygotsky sefiala dos caracteristicas
definitorias de la actividad ludica: la instalacion de un contexto o situacion imaginaria y la
presencia de reglas, explicitadas o no. Segln este autor, a lo largo de su evolucién el nifio
desarrolla tres clases de juego: los juegos con distintos objetos, en los que los nifios juegan a
agarrar los objetos, a tirarlos, a observarlo...; y cuando ya pueden desplazarse, a esconderlos,
a esconderlos ellos mismos, a escapar... Con estas actividades lidicas ponen las bases de su
organizacion interna. Los juegos constructivos, en los que el nifio es capaz de realizar acciones
planificadas y racionales, que ponen de manifiesto un mayor grado de relaciéon con el mundo
gue lo rodea. Los juegos de reglas, que plantean el jugador problemas complejos que hay que
resolver respetando ciertas normas estrictas. Esto permite al nifio apropiarse de ciertos saberes

sociales y desarrollar su capacidad de razonamiento. (2009, p.49).

Se puede decir entonces que el juego es un espacio que potencia la sociabilidad entre
nifios y nifias ayudandolos a entablar relaciones de amistad y respeto y lo mas importante

ayuda al reconocimiento y aplicabilidad de las normas que se deben tener en todos los juegos
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desarrollados y asi fortalecer la convivencia escolar y familiar. Vygotsky hace énfasis en la
importancia que tiene el juego para los nifios y niflas para desarrollar la capacidad de
razonamiento, por esta razon este proyecto tiene como estrategia el juego, cuando el nifio
desarrolla esta capacidad de razonamiento esta en la capacidad de tomar decisiones, actuar de
manera positiva o negativa al resolver un conflicto o situacion que se le presente en su diario
vivir.

Ldpez expresa “Pero no solo es importante el papel del juego porque desarrolla la
capacidad intelectual, sino también porque potencia otros valores humanos como son la
afectividad, sociabilidad, motricidad entre otros” (2010,p.21) , el juego es importante porque
permite que el estudiante construya su aprendizaje, se relacione con otros, exprese sus
sentimientos y emociones a través de actividades vivenciales, que los enfrenta a situaciones
donde ellos deben buscar sus propias soluciones, el juego es una de las mejores herramientas que
puede ser utilizada para que los estudiantes aprendan a tomar decisiones a solucionar problemas
presentes en su vida cotidiana y sobre todo a mejorar sus relaciones interpersonales, recordemos
que el juego es el primer lenguaje del nifio.

A través del juego el nifio ird descubriendo y conociendo el placer de hacer cosas y
estar con otros. Es uno de los medios mas importantes que tiene para expresar sus mas variados

sentimientos, intereses y aficiones.

El juego en el aula sirve para facilitar aprendizaje siempre y cuando se planifiquen
actividades agradables, con reglas que permitan el fortalecimiento de los valores: amor,
tolerancia grupal e intergrupal, responsabilidad, solidaridad, confianza en si mismo, seguridad,

gue fomenten el compafierismo para compartir ideas, conocimientos, inquietudes, todos ellos -
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los valores- facilitan el esfuerzo para internalizar los conocimientos de manera significativa y

no como una simple grabadora (Torres, 2002,p.291)

Para Torres el juego dentro de las aulas permite no solo el aprendizaje cognitivo sino
aprendizaje social, facilitando las relaciones entre pares, esto permite que haya una buena
convivencia, un ambiente de paz evitando de esta manera que se presenten situaciones
conflictivas que rompan con dicha armonia, por eso este proyecto de intervencion es importante
que no solo sea aplicado en un lugar especifico de una institucion sino por toda la institucion

educativa.

La Pedagogia Afectiva se tuvo en cuenta para el desarrollo de este proyecto, dentro de
las diferentes actividades planeadas en las secuencias didacticas para desarrollar con padres de
familia y estudiantes, la afectividad es una dimension fundamental que determina y regula el
comportamiento y personalidad de cada uno, Miguel de Zubiria Samper (2010), citado por
Castafieda (2014), se hace la siguiente pregunta: “; Es mas sustantivo aprehender a compartir con
saberes humanos y consigo mismo que aprehender trigonometria, calculo, biologia, historia,
etc.?” (p.6), los docentes estan interesados en transmitir contenidos a los estudiantes,
desarrollando solo lo cognitivo y dejando de lado las otras dimensiones como la socio-afectiva
que permite que los estudiantes aprendan a reconocerse como personas, a valorar y respetar a
sus pares, el docente debe brindarle herramientas a los educandos que le permitan relacionarse
de manera afectiva con otros, para abrir espacios que fortalezcan las habilidades necesarias para

fomentar la sana convivencia, el respeto y asi mismo la felicidad.
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Educar a los nifios ha sido una de las preocupaciones méas constantes a lo largo de
la historia de la Humanidad, la formacidn integral del individuo era y es el objetivo principal
de cualquier proceso de aprendizaje. Al logro de dicha formacion contribuye, de un modo
especial la afectividad estable, serena y equilibrada, mediante la cual el sujeto establece
relaciones con su entorno, primero con sus padres, y después las amplia el resto de la sociedad.

(Gonzalez, 2002. p.3).

Reconocer que la familia juega un papel primordial en el desarrollo integral de los
nifios y nifias es el primer paso para fortalecer los valores necesarios, de esta misma manera el
estudiantes es capaz de relacionarse y convivir con el otro, Gonzélez a través de su escrito
permite que se pueda aplicar un plan de accion con el objetivo de crear relaciones méas estrechas
entre padres e hijos, encontrar un equilibrio entre lo cognitivo lo afectivo y lo emocional, como
lo indica Gonzélez nuevamente en su texto:

El equilibrio afectivo-emocional, entre otros muchos beneficios, permite al
nifio alcanzar una personalidad madura. Este proceso evolutivo debe integrar y armonizar
diversos aspectos, entre los que podemos citar: Rasgos Constitucionales (Sistema
nervioso central, Sistema nervioso auténomo, Sistema glandular, Constitucion fisica,
Capacidad intelectual etc.); Desarrollo psicomotor, que ayudan al nifio a ampliar su
entorno fisico iniciando asi una etapa de exploracion e independencia que le permita
moverse y relacionarse con los objetos libremente; Desarrollo intelectual mediante el cual
interioriza, comprende e interpreta la estimulacion externa, iniciando la formacion de sus
estructuras cognitivas; Desarrollo afectivo-social que permite establecer relaciones con
los demas ampliando y enriqueciendo su proceso de socializacion. Y, por ultimo, las
experiencias transmitidas por los agentes sociales (familia, escuela, sociedad)

contribuiran a que el sujeto alcance dicha maduracién. (Gonzélez, 2002. p.3).
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La escuela debe ser el lugar donde inicien procesos que permitan el desarrollo pleno
de los estudiantes, fortaleciendo las relaciones interpersonales y reconociéndose como seres
sociables, que les permita interactuar en un ambiente sano, apto para desarrollar sus habilidades
y capacidades, basadas en el respeto mutuo, aprender a tomar decisiones frente a cualquier
suceso que se les presente, siendo tolerantes, respetando las diferencias entre sus pares, por tal
razon Gonzales explica que:

La préactica educativa apenas ha valorado la importancia que tiene la afectividad
en el desarrollo y adquisicion de una personalidad equilibrada y estable, por el poco valor
que hasta ahora, se le ha atribuido para el éxito académico. Sin embargo, si tenemos en
cuenta que la educacion debe orientarse al pleno desarrollo de la personalidad de los
alumnos, el desarrollo cognitivo debe complementarse con el desarrollo emocional. La
educacion emocional debe dejarse sentir en las relaciones interpersonales, “en el clima de
aula” y en el trabajo académico. Desde esta perspectiva amplia, la educacion emocional
es una forma de prevencion de actos violentos, estados depresivos, consumo de drogas,
etc. No debemos olvidar que los estudios realizados sobre la violencia escolar ponen de
manifiesto que los jovenes transgresores presentan carencias en habilidades emocionales,

como el control de los impulsos o la capacidad para ponerse en lugar del otro. (2002. P.3)

En la comprension del estudiante dentro del proceso educativo debe abordarse la
inteligencia. Segun Antunes, para Gardner “el ser humano esta dotado de inteligencias multiples
que incluyen las dimensiones lingtisticas, 16gico-matematicas, espacial, musical, cenestésico-
corporal, naturalista, intrapersonal e interpersonal” (2012,p.11), se puede inferir que es necesario

desarrollar estas inteligencias, aunque para este proyecto se deben buscar estrategias que
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permitan desarrollar con mayor nivel la competencia interpersonal, de alli desprende que

estrategias como el juego sean acordes para la aplicacion y transformacion del problema.

El desarrollo de este marco teorico, aporto a la investigacion una vision mas amplia de
las categorias objeto de estudio y su interrelacién con la resolucién de los conflictos, la Escuela
Nueva es un escenario propicio para promover aprendizajes significativos, colectivos de respeto
y tolerancia porque interactian diferentes culturas, edades, pensamientos y creencias, siendo asi
el juego una estrategia importante para despertar y construir habilidades en los estudiantes para

fortalecer la cultura del buen trato.
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4. Referente metodoldgico

En este apartado se presenta el proyecto de investigacién que es asumido desde la
Investigacion — Accion (1.A), el cual nace de la necesidad de no solo estudiar el origen de una
situacion problematica de tipo social, sino de darle solucion a través de estrategias sistematicas y

reflexivas, segun Martinez, para Lewin, padre de la I.A, argumenta

“en analisis-diagnostico de una situacion problematica en la practica, recoleccion de la
informacidn sobre la misma, conceptualizacion de la informacion, formulacion de estrategias
de accidn para resolver el problema, su ejecucién, y evaluacion de resultados, pasos que luego

se repetian en forma reiterativa y ciclica”, (2000, p.29),

Todos estos pasos permiten que los docentes se apropien de las diferentes situaciones
problemaéticas vividas en su entorno escolar, las reconozcan y trabajen sobre ellas para darle
posible solucion.

Este método de la I.A es de tipo cualitativo ya que se puede analizar la realidad,
realizar cambios en las personas involucradas, reconociendo su contexto, se pueden realizar
preguntas de tipo abierto que faciliten un analisis, que permita la flexibilidad y los cambios en la
misma investigacion, pues “la investigacion cualitativa busca la comprensién e interpretacion de
la realidad humana y social, con un interés practico, es decir con el propo6sito de ubicar y orientar
la accion humana y su realidad subjetiva”. (Martinez, 2011, p.18), también presenta un enfoque
critico-social ya que hace parte de una reflexion del contexto y la comunidad donde se desarrolla

la investigacion. “En la ciencia social critica esta relacionada con su capacidad de superacion de
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obstaculos para favorecer el crecimiento y desarrollo de seres humanos mas auto suficientes en
sentido pleno” (Martinez, 2000, p.37).

Teniendo en cuenta el Proyecto de Investigacién “Resolucion de Conflictos en la
escuela a través del juego”, es asumido desde la Investigacion- Accidn, ya que nos permite
conocer el origen de los problemas o necesidades existentes en la escuela, a través de la practica
en el contexto del aula, esta practica nos permite realizar una constante observacion que nos
lleva a reflexionar, planificar y ejecutar diferentes actividades que mejoren la realidad de los
participantes ya que son ellos mismos los que experimentan este proceso, lo importante es que
este método (1.A) es continuo y permite reconstruir sobre lo que ya se ha trabajado. Al ser parte
de estos participantes los cambios deben empezar por nosotras las docentes investigadoras, se
cuenta con multiples fuentes y técnicas de investigacién que permitirdn estar en constante
adquisicion, analisis y sistematizacion de informacion, siempre orientandolo con la praxis, para

encontrar resultados fiables y Utiles para mejorar situaciones colectivas.

TIPO CUALITATIVO.
Comprende fenomenos sociales

TEORIA CRITICA.
Comprende y
transforma

INVESTIGACION ACCION.
Transformacion escolar

Gréfico 2. Metodologia proyecto de investigacion
Fuente: Investigadoras 2016
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Dentro de la I.A. se encuentran diferentes modelos, la modalidad a seguir habla de
unas fases importantes que permite realizar el espiral en ciclos, permitiendo descubrir
significados, las interpretaciones que una comunidad le dé a dichos signos, y superar
limitaciones presentes, encontrando 4 fases que son: planificar, actuar, observar y reflexionar, es

un proceso flexible y recursivo, a continuacion, se desarrolla cada una de ellas. (Kemmis, 1984).

INVESTIGACION-ACCION
MOMENTOS

Reflexion Planificacion

> k_/
Observacion Accion
o

Carr y Kemmis/Grundy/GAC

citados por Gabriela Angulo Calzadilla

Grafico 3. Fases de la 1A
Carr y Kemmis/grundy/GAC, citado por Gabriela Angulo Calzadilla.

4.1 Planificacién

Segun Kemmis, citado por Torrecilla & Javier, indican que en esta fase se identifico el
problema y se diagnostico, basandonos en tres preguntas; ¢Qué esta sucediendo ahora?, ¢En
qué sentido es problematico?, ;Qué hacer al respecto?, que permitieron darle continuidad al
proyecto, y asi lograr que los estudiantes de basica primaria manifestaran la manera de como
resuelven sus propios conflictos, la estrategia investigativa fue orientada por el modelo
pedagogico afectivo dirigidas a través del juego como principal dinamizador del cambio, este
proceso se llevo a cabo con diferentes técnicas que permiten la recoleccion de informacion, la
sistematizacion y ver el paso a paso de los cambios que se obtienen progresivamente. (2011. p.

19)
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Las técnicas de recoleccion de informacién que se aplicaron fueron: la Observacion
Participante, plasmado en los Diarios de Campo: es "el proceso de aprendizaje a través de la
exposicion y el involucrarse en el dia a dia con las actividades de rutina de los participantes en el
escenario del investigador" (Kawulich, 2005, p.2), esta técnica dio espacio para que los
estudiantes interactuaran, compartieran y expresaran sus sentimientos sin sentirse intimidados

por el investigador, actuaban de manera natural.

También se utilizo el grupo focal, entiéndase como “una técnica de recoleccion de datos
mediante una entrevista grupal semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica propuesta
por el investigador”, instrumentos que llevaron a reconocer el problema existente y hacer el

diagnostico correspondiente (Escobar y Bonilla, 2009, p.52).

En este apartado de diagndstico ejecutado en la Institucion Educativa La Magdalena
Sede EIl Janeiro, con los estudiantes de transicion a grado quinto de primaria, se realizd un
andlisis de las observaciones obtenidas de las diferentes actividades programadas para conocer el
problema a investigar. Se utilizo6 la técnica Observacion Participante con los estudiantes a través
de juegos como: entrelazados y juegos libres, (ver anexo 5) y con los padres de familia se aplicd
una entrevista semiestructurada, (ver anexo No.6), quedaron registradas en el instrumento Diario
de Campo (ver anexo 7), ademas nos apoyamos en fotografias para el registro de los padres de
familia (ver anexo No. 8)
Para el inicio de la realizacion del proyecto se organizaron actividades que permitieron
observar a los grupos de estudiantes dentro y fuera del aula, para determinar cual era el problema

latente en su entorno.
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Se llegd a la conclusion de que es importante abordar este proyecto “Resolucion de
conflictos en la escuela a través del juego”, porque el grupo de estudiantes cumplian con las
caracteristicas necesarias para realizarlo, porque los nifios y nifias hacen uso de la violencia
verbal y fisica cuando se enfrentan a una situacion problematica como: pelearse por el puesto, si
el amigo le cogio el lapiz, si va perdiendo, porque lo miraron mal, porque no es capaz de hacer
algo, causando disfuncion en la convivencia y tension en el clima escolar, visualizando

conflictos.

Luego, se dio a conocer el proyecto en la escuela a padres de familia y a estudiantes,
evidencidndose en las fotografias (ver anexo No. 9), los cambios que este generaria y la
importancia de participar en él, convirtiéndose en un desafio, una oportunidad para toda la
comunidad educativa, para hacer que este proyecto tuviera mayor compromiso los padres de

familia autorizaron que sus hijos e hijas participaran de él. (Ver anexo No. 10).

En primer momento se realizaron actividades y juegos con los estudiantes, segun lo
explica Piaget, citado por Farias & Rojas (2010), “Actividad que desarrolla las destrezas y
habilidades del nifio” mediante el juego el nifio se muestra como es, hace parte de su vida diaria,
alli se fortalecen relaciones y se da conocer las capacidades y habilidades que tienen, estas
permitieron visualizar de qué manera los estudiantes de grado transicién a quinto de primaria,
resuelven las dificultades que se les presenta, como se comportan trabajando en equipo y de

forma individual, como es la relacion con los demas, como se comunican y si toman decisiones.
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En un segundo momento para conocer la forma de resolucién de conflictos en la casa se
aplicé la entrevista semiestructurada a padres de familia (Ver anexo No. 11), algunas respuestas
arrojaron la manera en que el estudiante resuelve sus dificultades en el hogar, las posibles causas
y las reacciones que provocan.

Se entiende que las familias juegan un papel primordial en la educacion de los
estudiantes y por ende su participacion es fundamental, lograr un cambio en la escuela es lograr
un cambio en casa, dentro del plan de accion deben estar siempre punteando las familias, con
ellas se busca la solucion, con su conocimiento y su participacion, es de tener en cuenta que los

primeros guias de los nifios y nifias son sus padres.

La Pedagogia Afectiva se tuvo en cuenta para el desarrollo de este proyecto en la fase
de implementacion, ya que es una dimension fundamental que determina y regula el

comportamiento y personalidad de cada uno.

Luego de realizado el diagndstico a través de las técnicas de recoleccion de
informacion como la Observacion Participante, el Grupo Focal y la Entrevista Semi-estructurada
se recopilo en el instrumento Diario de Campo, (ver anexo No. 12), alli se analizé todos los
relatos dichos por los estudiantes, padres de familia y observaciones realizada por las docentes
encargadas del proyecto, lo cual permiti6 a las investigadoras proponer unas categorias
emergentes como: agresividad, respeto, resolucion de conflictos y construir el disefio de la
estrategia en las Secuencias Didacticas, a través del juego, creando espacios que provocaron

cambios en las actitudes de los estudiantes y padres de familia.
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Estas categorias emergentes fueron organizadas en cinco Secuencias Didacticas, (ver
anexo No. 13), Secuencia Didactica No.1 sobre agresividad, Secuencia Didactica No. 2
resolucion de conflictos, Secuencia Didactica No. 3 sobre el respeto, Secuencia Didactica No. 4
resolucion de conflictos donde se ve integrado con el trabajo en equipo y la toma de decisiones y
por ultimo Secuencia Didactica No. 5 dirigida a padres de familia y estudiantes, de resolucién
de conflictos, con actividades como: confio en ti, conectdndonos, que observador eres,
trabajando en equipo resolvemos los conflictos, y para finalizar y evaluar si fue o no funcional
esta intervencion se plantearon dos talleres: uno para los padres de familia y otro para los
estudiantes incluida en la Secuencia Didactica No. 5 llamada: reconociendo nuestros cambios,
plasmando sus resultados en el Diario de Campo.

4.2 Accion

Esta fase es conocida como “la accion deliberada y controlada, se proyecta como un
cambio cuidadoso y reflexivo de la practica, se enfrenta a limitaciones politicas y materiales, por
lo que los planes de accion deben ser flexibles y estar abiertos al cambio. Se desarrollan en un
tiempo real. Se recogen datos conforme a un plan, que serviran para apoyar las evidencias de los
cambios” (Rodriguez, 2011, p.21)

Es el momento donde realmente se toman las decisiones para aplicar en el proyecto, de esto
dependera su éxito o fracaso, el plan de accidn debe tener unos tiempos sefialado para poder ver
cambios en las actitudes o comportamientos de los protagonistas, cada una de las actividades
programadas en el plan deben estar sujetas a los objetivos planeados para que el proyecto sea
pertinente.

Segun Torrecilla y Javier basandose en el modelo de Hemmis, explica que la accion:
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El control de la accion y la generacidn sistematica de datos debe ser un proceso
sistematico. Ser sistematico en la recogida de datos tiene importancia en diferentes
aspectos del proceso de investigacion: servira para apoyar en el momento de la reflexion
gue se han generado evidencias sobre la practica y de ayuda para explicitar los puntos
donde los cambios han tenido lugar. Ser sistematico significa que la recogida de datos se
realiza conforme a un plan y los datos se utilizan para apoyar las evidencias de los
cambios. Los Unicos datos que sirven son los que permitan demostrar que realmente la

situacion esta mejorando. (2011, p.21).

A la luz de lo que se penso en el diagnostico y aplicando la estrategia (el juego), se
realizaron las Secuencias Didacticas (ver anexo No. 14) se tuvo en cuenta el Plan de Aula de la
Institucion Educativa La Magdalena, asumido desde la Catedra de Paz, el area de ética y valores,

educacion fisica, artistica y espafiol. (Ver anexo No. 15)

Algunas actividades que se realizaron durante el proceso de este proyecto tuvieron que
ver “con la motivacion, practiquemos jugando, entreno mi cuerpo, provocacion al azar”,
“manejando mis emociones, soluciono conflictos”, “conociendo y practicando las reglas del
juego” estas actividades fueron dirigidas a estudiantes y padres de familia utilizando la estrategia
del juego que permitié una interaccion entre estos.

El cronograma de trabajo que se ejecutd segun las necesidades encontradas dentro del
diagndstico fueron las siguientes:

Tabla 2. Cronograma de trabajo

Secuencia Categoria Fecha Objetivo Participantes
Didactica Emergentes
N. 1 Manejodela 4al07ydel18al Mejorar las actitudes Estudiantes
Agresividad 21 de octubre agresivas que

2016. presentan los




estudiantes ante
cualquier situacion
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N. 2 Resolucion de Del 24 de octubre  Brindar a los Estudiantes
Conflicto al 04 de estudiantes
noviembre de herramientas para que
2016. solucionen sus propios
conflictos.
N. 3 Respeto 8al 11 de Fomentar actitudes de Estudiantes
noviembre y del respeto entre los
17 al 27 de estudiantes para
diciembre 2016. mejorar las situaciones
conflictivas en la
escuela.
N. 4 Resolucién de Del 23 de enero al  Reconocer que los Estudiantes
Conflictos 24 de febrero de conflictos son un
2017. aspecto natural de la
vida y que su caracter
positivo 0 negativo
depende de cémo
reaccione ante ellos.
N.5 Respeto, 25 de enero a abril Fortalecer lazos Padres de
comunicacion de 2017. familiares teniendo en  familia

cuenta las necesidades
afectivas y

asertiva, toma
de decisiones
y resolucion comunicativas de los
de conflictos estudiantes.

Fuente: Cronograma de trabajo. Disefiado por las investigadoras (2016)
4.3 Observacion

Esta fase conocida como la observacion recae sobre la accion, permite registrar los
cambios en la practica profesional, obtener evidencias y reflexionar sobre ellas y hacer un

balance en el proceso de valoracion de las acciones ya ejecutadas.

A través de la técnica de recoleccion de informacion, la Observacion Participante y el
Grupo Focal, con estudiantes y padres de familia, se obtuvieron resultados que se registraron en
el Diario de Campo durante el desarrollo de las Secuencias Didéacticas aplicadas.

Al plasmar las observaciones con las voces de los estudiantes y padres de familia se le

dio un cddigo a cada uno de ellos, quedando representados asi: E (estudiantes), TE (todos los
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estudiantes), PF (padre de familia), GP (grupo de padres de familia), a cada estudiante y a cada
padre de familia se le asigndé un numero representativo, DC (Diario de Campo), LN (Lina
Villegas), NF (Nury Fernanda), R (relato), SD (Secuencia Didactica).(ver anexo 16) tabla de

codificacion.

4.4 Reflexion

Esta fase cierra el ciclo, se centra en qué hacer con los datos, como se interpretan, para
la reflexion “nos permite indagar en el significado de la realidad estudiada y alcanzar cierta
abstraccién o teorizando sobre la misma. Es el proceso de extraer el significado de los datos;
implica una elaboracion conceptual de esa informacion y un modo de expresarla que hace
posible su conversacion y comunicacion (...) es muy importante esta fase, ya que permite
reescribir, redibujar, repintar el mundo y reflexionar sobre lo que esta hecho, analiza e iniciar
nuevamente con el ciclo. La reflexion permite el proceso de la triangulacion de la informacion
(categorias teoricas, empiricas y la voz del investigador). (Rodriguez, Prieto, Martinez, Picazo,
Bernal 2011, p.13).

Al finalizar el proceso de intervencion se sistematizé la informacion y se decidieron
las actividades para socializar los resultados arrojados por el proyecto, dentro de esta se pudo
realizar la socializacion frente a la comunidad educativa (padres de familia, estudiantes, docentes
y administrativos), aparte de presentar un trabajo por escrito del desarrollo del proyecto.

La reflexion se divide en tres fases, la codificacion, la categorizacion y la
interpretacion, en la codificacion a cada uno de los relatos “voces de los estudiantes y padres de
familia” se les asigno un codigo teniendo en cuenta la letra y el nimero asignado al investigado,

el nimero dado al Diario de Campo, el relato con su numero, el sitio y el docente encargado de
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la investigacion, y renombran los relatos, luego estos relatos se agruparon de acuerdo a los
codigos similares e intencion , (ver anexo No. 17), emergiendo tres categorias las cuales fueron
las méas significativas e importantes de los aportes del grupo investigado: la primera “Trato
como me tratan” con 132 relatos que contiene tres subcategorias que son: Son groseros
conmigo, No me entienden, No encuentro respuesta (PF), la segunda categoria “La rabia nos
hace llorar” con 215 relatos contiene tres subcategorias: Sentia mucha rabia, Me gusta que me
den comida y no me gusta que mis papas me traten mal y Si cambiamos es mejor y la tercera
categoria “ Ya no me enojo” con 167 relatos contiene tres subcategorias y son: Me gustan estos
juegos, Hablando nos entendemos y Llegamos a un acuerdo, teniendo en total 514 relatos, (ver

anexo 20), y como se evidencia en el siguiente gréfico No.4.

“Sentia mucha
rabia”

“me gusta que
me den comida y
no me gusta que
mis papas me
traten mal.”

“si cambiamos
es mejor”

“Son groseros
conmigo”
“no me entienden y
no me escuchan”
“no encuentro
respuesta”

Me gustan estos juegos”
“hablando nos entendemos”
“llegamos a un acuerdo”

Gréfico 4. Categorias y subcategorias

Fuente: Investigadoras (2017)

Luego de la codificacion y la categorizacion se llega a una ultima fase, que permite la
interpretacion y el proceso de triangulacion, esta fase es la llamada reflexion, alli se tienen en
cuenta la voz del nifio, la teoria y la voz del investigador, como se representa en el siguiente

diagrama:
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La voz del nifio o nina

Teoria Voz del investigador

Gréfico 5. Triangulacion para realizar los capitulos de los hallazgos
Fuente: Investigadoras (2017)

Esta triangulacion se desarrolla en cada uno de los capitulos plasmados en los hallazgos,
conociendo asi los cambios vividos a través de todas las actividades aplicadas en los estudiantes

y padres de familia de la Institucion Educativa La Magdalena, sede El Janeiro.

Para aplicar las estrategias propuestas en este proyecto de intervencion pedagogica, se
tuvo en cuenta los programas curriculares de los diferentes grados: transicion, primero, segundo,
tercero, cuarto y quinto de primaria en el 4rea de Etica y Valores y Cétedra de Paz, direccionados
por el Ministerio de Educacién Nacional, de igual manera dichas actividades estratégicas
también se desarrollaron en otras areas, (Lengua Castellana, Ciencias Sociales, Ciencias
Naturales y Educacion Fisica) permitiendo la transversalizacion de este proyecto, se fortalecio
con la guia N. 48 que habla sobre las competencias ciudadanas, especificamente Convivencia y

Paz, en el proceso de clima escolar: manual de convivencia y casos dificiles. Este proyecto de
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intervencion se ejecutd en diferentes momentos, dentro del aula y fuera de ella, teniendo en
cuenta los criterios éticos como: objetividad en la recoleccion y andlisis de datos, el permiso del
rector de la Institucion Educativa La Magdalena, (ver anexo 20), consentimiento de los padres
de familia o acudientes de los estudiantes investigados para participar y estar en las fotografias
de proyecto. (Ver anexo 12), cumpliendo con la Ley 1098 de 2006, del Codigo de la Infancia y

Adolescencia de proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.
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5. Hallazgos

El Proyecto de Intervencion “Resolucion de Conflictos en la escuela a través del
juego” aplicado en la zona rural del municipio de Guadalajara de Buga, corregimiento La
Habana, vereda El Janeiro con los estudiantes de grado transicion a quinto de primaria, luego de
realizado el diagnostico, y haber obtenido las categorias emergentes (agresividad, respeto,
resolucion de conflictos), con las cuales se aplicaron las diferentes Secuencias Didacticas
durante todo el proceso se encontraron algunos hallazgos muy importantes a través de la voz
de los nifios y padres de familia, dando origen a las categorias que se organizaron en tres
capitulos : primer capitulo , Trato como me tratan, segundo capitulo, La rabia me hace llorar

y tercer capitulo, Ya no me enojo. Como aparece en la siguiente tabla:

Tabla 3. Categorias y subcategorias

Categorias Trato como me La rabia me hace Ya no me enojo.
tratan. Capitulo llorar. Capitulo 2 Capitulo 3
1
Subcategoria “son groseros “sentia mucha “me gustan estos
conmigo” rabia” juegos”
Subcategoria “no me entienden “me gusta que me “hablando nos
y no me escuchan”  den comiday no entendemos”

me gusta que mis
papas me traten

mal”
Subcategoria ~ “no encuentro “si cambiamos es “llegamos a un
respuesta” mejor” acuerdo”

Fuente: En esta tabla se observa las categorias y subcategorias con la voz de los estudiantes, tomadas para los

capitulos de los Hallazgos. Disefiado por las investigadoras 2017
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5.1 “Trato como me tratan”

“Trato como me tratan”

Teoria de la Afectividad. Lo que reciben en casa lo

(Miguel de Zubiria) reflejan en la escuela

Grafico 6. Triangulacion “Trato como me tratan”
Fuente: Investigadoras (2017)

En esta categoria, “Trato como me tratan” los estudiantes de la sede El Janeiro, a
través del desarrollo de las diferentes Secuencias Didacticas implementadas permitieron
evidenciar de manera abierta y espontanea sus vivencias tanto familiares como escolares, se
caracterizan por ser nifios y nifias que expresan sus emociones al no estar de acuerdo con ciertas
situaciones que son una constante en casa, esta categoria ha sido iluminada por tres

subcategorias:

La primera subcategoria “Son groseros conmigo”, como se indica en los siguientes
relatos, E6 “me siento triste y mal en la casa cuando mi mama me grita por todo y me pega”
(SD1,DC3,LV,R2), E2 “ no me gusta ver que mi papa y mi mama “pelien”y se “golpien”, “yo lloroy
me meto en la cama” (SD1, DC3,LV,R7), E1 “y mi abuela me casca, hasta me da cachetadas, jajajaja,
quien le dice cosas, yo no” (SD1,DC4,NF,R33) (ver anexo No 18), no solo es esta la situacion
visible, se puede notar las relaciones de irrespeto familiar encontrado en los anteriores relatos.

Todos estos sucesos fomentan la agresividad en los nifios y nifas, esta es la razon de
que los estudiantes en la escuela se comporten de igual manera con sus comparieros, empleando

palabras soeces al relacionarse, no son tolerantes y evitan el contacto afectivo como abrazos,
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saludarse con alegria, querer conocer mas sobre sus compafieros. Segiun Loredo “Los nifios
golpeados tienden a ser mas agresivos, a tener dificultades para hacer y mantener amistades y
para cumplir con el trabajo escolar”, (2002, p.167), confirma lo que expresan los estudiantes,
tanto en su comportamiento, en sus manifestaciones corporales y su lenguaje.

Estos comportamientos agresivos son aprendidos desde sus hogares, ya que sus padres
y familiares adultos son las primeras personas con las que interactan y de esta manera piensan
que es correcta la forma como estan actuando con los demas, para los estudiantes esta forma de
expresarse esta dentro de su cotidianidad, es lo comdn, por hoy la escuela se ha convertido en
un espacio de libre expresion para socializar y comenzar a generar cambios, siendo esta un sitio
activo de reflexion usando como estrategias juegos que han permitido desarrollar aprendizajes
vivenciales y continuos mejorando de alguna manera la convivencia escolar.

“No me entienden y no me escuchan”, es la segunda subcategoria que se encuentra a
través de los siguientes relatos: E4 “mi mama no me entiende y me legafia” (SD1, DC4, LV,
R19), E1 “yo no tengo a quien decirle nada, yo soy solo nadie me escucha” (SD1, DC4, NF,

R31).

Al observar la indiferencia que presentaban los padres de familia ante estas
necesidades afectivas que tienen sus hijos se crearon espacios para que ellos (padres e hijos),
expresaran sus sentimientos, entre esto encontramos relatos como: PF5 “A E5 solo le gusta estar
abrazandome y dandome besos, ay no profe eso a mi no me gusta, yo le digo ya papito vaya
haga algo, esa meloseria no es conmigo” (SD5, DC5, PF, LN,R73), GP1 “Ellos nos miran feo, y
nos dejan de hablar cuando los regafiamos, los hijos tienen que
obedecer”(SD5,DC4,PF,LN,G1,R60). La comunicacion es primordial para la resolucion de

conflictos, el expresarse de manera afectiva (gestos, abrazos, dialogos) permite generar el buen
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trato en su interaccion y comprender lo que los esta afectando. Ovalle (2013), hace énfasis en la
comunicacion efectiva como medio para la resolucion de conflictos, esto permite que haya
mediacion y acuerdos entre las partes afectadas, logrando asi expresar las causas que generé el
conflicto.

“No encuentro respuesta”, es la Gltima subcategoria que hace parte de las actividades
realizadas con padres de familia y estudiantes, dando a conocer que no hay buena convivencia,
hay pocas demostraciones de afectividad y si estas se dan no son placenteras para ninguno,
algunos relatos que sustentan esta categorias son las siguientes: E1 “yo quisiera no molestar
tanto, ayudarlos a todos pero no sé cémo, expliqueme profe” (SD1,DC5,NF, R48), PF2 “No
profe, yo me voy, nunca he hecho esto y ahora no voy a cambiar, no me voy a poner a jugar, no
sé qué hacer ya, él no me escucha y yo intento pero me lleno de rabia, no encuentro respuesta
profe” (SD5, DC3,NF, PF,R33), GP1 “ellos nos miran feo y nos dejan de hablar cuando los
regaiiamos los E tienen que obedecer, nosotros no sabemos que mds hacer” (SD5, DC4,
LN,PF,G1,R60), se puede hallar que tanto padres de familia como estudiantes enfrentan
situaciones que no saben manejar, no toman buenas decisiones para resolver sus conflictos.

Se hizo importante rescatar la comunicacion entre ambas partes, hacer que sus
interacciones sean afectivas, y efectivas, propiciando un ambiente donde el padre vuelva a ser un
nifio y reconstruya el significado de que es ser UN NINO, y de esta manera que se promueva de
generacion en generacién la afectividad, ya que un nifio amado, que le expresen sus afectos,
tiende a tener una vida mas armoniosa, a ser afectuoso con las personas que lo rodean y por ende
a respetarlas, a generar cambios tanto en su comportamientos como en sus aprendizajes, las

expresiones afectivas Segun De Zubiria.
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La afectividad no es propia de los seres humanos, no es propia ni siquiera de
los antropoides, ni  siquiera de los hominidos, sino que es una conquista de 280 millones
de afios y fue un invento, tal vez el invento méas genial de la evolucion, después de la
célula misma. La aparicién de la maternidad es la aparicién de la afectividad y la
aparicién de los hijos como invento adaptativo filogenético es la aparicion que nos va a
llevar hacia lo que somos nosotros, no el intelecto, sino mucho mas los vinculos afectivos
(2013, p.2).

Por esta razon los estudiantes de la sede El Janeiro actian segun lo que aprenden dia a
dia, las expresiones de afecto, expresiones de intolerancia, expresiones de desapego es todo lo
que puede mostrar un nifio si es esto lo que ha recibido. Miguel De Zubiria, hace relacion entre la
maternidad y la afectividad, desde alli es que el nifio recibe afecto y da lo que ha recibido en su
desarrollo evolutivo.

Estos hallazgos encontrados permitieron dar a conocer la voz de los estudiantes y
padres de familia, reconocer cuales fueron realmente los cambios que se generaron a traves de
esta intervencién, conocer mas a fondo las situaciones familiares de los estudiantes y el porqué
de los diferentes comportamientos que ellos expresaban en el entorno escolar.

Fue una intervencién positiva porque el padre de familia reconoci6 la importancia de
la comunicacion que debe tener con sus hijos, que el nifio no debe ser tratado como adulto y
también generd el acercamiento entre ambos, la importancia del juego en este capitulo fue

demostrar que jugando se aprende, se conoce, se relaciona y asi se propicia la afectividad.

“Los juegos constructivos en los que el nifio es capaz de realizar acciones
planificadas y racionales, que ponen de manifiesto un mayor grado de relacion con el mundo que

lo rodea” (Morén & Goldstein 2008, p.48)
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5.2 “La rabia me hace llorar”

Es una categoria emergente que permite analizar las respuestas que presentan los
estudiantes en diferentes situaciones, expresando a través de las emociones sus sentimientos. E12
“Me da rabia y lloro y mi mama no dice nada” (SD1, DC6, NF, R54), Miguel De Zubiria explica
la importancia del afecto en la sociedad.

La situacion de hoy es que hay nifios que llegan a su casa y no hay nadie para
escucharlos, tampoco quien les pregunte como les fue. Al Ministerio de Educacion,
escuelas, directivos y profesores les falta reaccionar y trabajar de la mano con la

formacion en valores (Arango, F.20, 08-2013)

La rabia me hace llorar

La comunicacion efectiva La Comunicacion

(Ramiro Ovalle) asertiva

Gréfico 7. Triangulacion “La rabia me hace llorar”
Fuente: Investigadoras (2017)

A través de las diferentes actividades realizadas los estudiantes iniciaron un proceso
en el cual expresaban sus sentimientos, ¢qué los hace llorar?, ;qué los deprime?, ¢;qué es lo que
no les gusta?, de igual manera ¢qué les gusta? y ¢qué pueden hacer para lograr lo que desean?,
tanto en la escuela como en su hogar, reconocen qué hacen sus pares para actuar frente a estas
diversas situaciones disruptivas, todas estas reflexiones permiten en ellos generar cambios, los

educandos se han enfrentado diariamente a situaciones agresivas en casa por sus padres,
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hermanos u otros familiares que viven en ella, no los escuchan, toman decisiones sin tener en
cuenta la opinion de ellos, no los comprenden y de tal manera lo expresan en otros contextos
como la escuela, la cancha, el parque y lugares donde estén en constante contacto con sus pares y
adultos. “La rabia me hace llorar” es una de las expresiones mas frecuentes en los estudiantes, es
la manera de expresar sus sentimientos cuando no logran defenderse o controlar algunas
conductas no adecuadas para tener una sana convivencia.

“La rabia nos hace llorar” ha sido sustentado a través de tres subcategorias “sentia
mucha rabia”, “me gusta que me den comida y no me gusta que mis papas me traten mal” y “si
cambiamos es mejor”, dentro de estas tres subcategorias no solo encontramos los relatos de
estudiantes sino también de aquellos padres de familia que compartieron estas experiencias
obtenidas a través de la realizacion de este proyecto.

“Sentia mucha rabia” es la primera subcategoria y algunos relatos frecuentes en los
estudiantes que permiten evidenciar qué los hacia sentir rabia son: E10 dice “que a la tortuga no
le gusta que la molesten y a mi tampoco porque me enojo”, (SD1,DC5,LV,R35), E12 “Me da
rabia y lloro y mi mamd no dice nada” (SD1,DC6,NF,R54), E9” Profe estoy aburrida, no me
diga cosas que me da rabia estar llorando” (SD1,DC6,NF,R55), E4 “mi mama no me deja
hacer cosas que yo quiero hacer”, su dibujo es la quebrada La Negra y un nifio bafiando alli, que
quieres hacer E4? “Que mi maméa me deje ir a bafiar y a pescar, yo no hago nada malo, pero no
me deja y me enojo, no me gusta que no me deje ir”’, (SD1,DC6,NF,R57), PF4 “profe usted nos
hace llorar, yo sé que estamos mal” (SD5, DC1,LN, PF,R15), son situaciones de enojo pero que
pueden ser manejadas, lo importante es aprender a tomar decisiones que fortalezcan el buen
desarrollo emocional de la familia. Segin Ovalle el enojo “es la respuesta que damos a un evento

que sentimos que es amenazante, aterrador o embarazoso, es un sentimiento de disgusto
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resultante de una lesion, maltrato, oposicion, etc., que normalmente se manifiesta en un deseo de
contra-atacar a la supuesta causa del sentimiento” (2013,p.87), el enojo o la ira hace que los
estudiantes pierdan el control de sus emociones y la expresan a través del llanto, de expresiones
agresivas tanto fisicas, verbales o gestuales, o simplemente se acostumbra a esta clase de tratos o
eventos porque no saben como manejarla o afrontarla.

Asi como en el desarrollo del proyecto se logré reconocer estas diferentes actitudes y
situaciones que provocan los conflictos, también despert6 el interés por comprender que pensar
es muy importante antes de actuar.

Estas observaciones arrojaron ciertas caracteristicas que conllevan a determinar que
los estudiantes no son capaces de solucionar sus propios conflictos, pues al verse en situaciones
complejas para ellos, tanto en la escuela como en la casa, recurren a responder o solucionarlos
con las agresiones fisicas (se empujan, se golpean) y verbales (palabras soez, apodos y
amenazas) hacia sus compafieros y padres de familia, mostrando otra caracteristica de pérdida de
control ya que huyen de casa y en ciertas ocasiones de la escuela también, muestran intolerancia,
descontrol, constantes quejas que no les permite resolver de manera adecuada el conflicto o
dificultad vivida en ese instante, perdida de motivacion, buscan culpabilizar a otros, aunque
existe un mediador siempre sale agredido, imponen decisiones, no se comprenden ni se
escuchan, las actividades grupales o en equipo son dificiles de realizar, siempre hay que estar
atento a cualquier situacion que se presente, en ocasiones estas agresiones provocan otros
conflictos alternos.

Como se dijo anteriormente, todas estas evidencias arrojaron un problema que debe ser
intervenido de manera eficaz y prontamente, la falta de capacidad para resolver los conflictos

que presentaron los estudiantes, siendo una subcategoria que emergio de las situaciones
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observadas durante el desarrollo del proyecto, pues es la respuesta inmediata en cualquier

situacion conflictiva del nifio o nifia de la sede.

La segunda subcategoria “Me gusta que me den comida y no me gusta que mis papas
me traten mal” permite que los estudiantes cuestionen a través del juego que les gusta hacer,
como les gusta que los traten, que quieren ser, que quieren hacer y de igual forma aquellas
situaciones que afectan su vida negativamente, situaciones que no les permite ser felices en el
hogar y en su escuela con los diferentes entes con quienes conviven diariamente (familia,
comparieros y profesores).

En los siguientes relatos se puede dar a conocer estas diferentes expresiones E8, dibuja
un nifio trabajando, al socializar dice “cuando salgo de la escuela me toca trabajar y mi papa se
emborracha con cerveza, no me gusta y a mi me da mucha hambre, aca en la escuela me dan
comida” (SD1,DC6,NF,R58), E11 “no mijo a mi no me meta en sus cuentos, eso no me gusta, si
usted quiere lo ayudo a pintarse y todo eso pero nada mds” (SD1,DC7,NF,R72), E1, le da una
patada a E4, cuando le pregunto ¢por qué esta reaccion? E1 llorando y gritando dice “E4 es un
mariconcito que no respeta el juego, solo da pata y empujones, parece una nina”.
(SD1,DC8,NF,R77), E2 “a mi tortuga le gusta andar en moto” “a mi tortuga no le gusta que el
papa lo mande a hacer cosas y nada este bien” (SD1,DC10,NF,R96), PF 6 “yo no quiero hacer
eso, es ridiculo” (SD5, DC1,LN,PF,R7), PF 8 “Hace mucho tiempo no compartia con los nifios
asi, esto hace falta, parecemos culicagados” (SD5, DC1,LN,PF,R8). Expresiones de estudiantes
y padres de familia, dando a conocer que quieren y que es lo que les disgusta, cuando nos
conocemos podemos aprender a conocer al otro, cuando nos respetamos, respetamos al otro,

primero “yo me reconozco en una sociedad y luego reconozco al otro en nuestra sociedad.
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La tercera subcategoria “Si cambiamos es mejor” nos llevan a buscar las reflexiones
hechas por este grupo de personas que hacen parte del proyecto, educandos queriendo cambiar
para vivir mejor y buscando la manera que su familia se vincule a las diferentes actividades y asi
propiciar una sana convivencia, poder compartir con los seres mas importantes en su vida hace
que este proyecto cobre vida, estos deseos de cambio propiciados en la escuela son la semilla que
forjara la continuidad y realmente la consecucion de una cultura para la paz.

“La paz no es la ausencia del conflicto, sino la presencia de alternativas creativas
para responder al conflicto, alternativas a respuestas pasivas o agresivas a respuestas
pasivas o agresivas, alternativas a la violencia”

Dorothy Thompson.

“Si cambiamos es mejor” es una expresion encontrada en las voces de los nifios, en los
siguientes relatos se da a conocer los compromisos que adquieren padres de familia y estudiantes
E2”profe ¢vamos a seguir haciendo estos juegos?, es que si mejoramos hasta ganamos el afio y
logramos ser mejores amigos” (SD1,DC11,LN,R108), PF1” profe yo casi no asisto a estas
reuniones porque no me queda tiempo, pero tratare de seguir asistiendo, usted nos esta
ensefiando que debemos pensar antes de tomar decisiones para resolver los problemas que
tenemos con nuestros hijos” (SD5, DC3,LN, PF,R44), PF1 "yo no sé como cambiar, ;qué tengo
que hacer?” (SD5, DC4, LN,PF,R52), PF2 “profe que pena con usted, no me siento capaz, E2
no me escucha, yo siento como que no me quiere y dice que se quiere ir con su mama, quisiera
cambiar, ser otro pero no sé como, estoy muy mal” (SD5, DC3,LN, PF,R35), E1”mami ya estas
acompafnandome, usted siempre deberia de venir para que vea que no me tiene que estar
regaiiando”, (SD5, DC4,LN,PF,R53), pequefios compromisos que pueden hacer que hayan

grandes cambios, no solo en el nucleo central de la sociedad sino en toda una sociedad, por tal
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razon es necesario que el estudiante al igual que sus padres sigan controlando sus expresiones de
enojo, para que las conductas disruptivas sigan en constante cambio, convirtiéndose en
expresiones de afecto, respeto y tolerancia, reconociendo que el enojo promueve el conflicto;
aunque es importante retomar que para Ovalle “el conflicto es un proceso natural, necesario y
positivo para las personas y grupos sociales” (2013,p.122) puesto que ayuda a que las personas
aprendan a tomar decisiones frente a cualquier situacion que se les presente, pero cuando no se
aprenden a manejar estas situaciones es cuando los conflictos se hace mas grande.
En este capitulo se observa que los estudiantes y padres de familia han logrado algunos
avances:
e Reconocer inicialmente las diferentes actitudes y situaciones que los lleva a generar
conflictos y como el tomar buenas decisiones como: calmarse, pensar antes de actuar o de

decir algo, permite cambiar sucesos en nuestras vidas.

e Resignificar el concepto de “Nifio”, para los padres de familia, dandole mayor

importancia, y atencion a éste, convirtiéndolo en el centro de atencion y buen trato.

e Crear el habito del buen trato, a través del respeto y la cordialidad hacia ellos mismos y
hacia los demas, comprobar que esto si marca diferencia en la socializacion, y que

practicarlo determina una sana convivencia escolar y familiar.

Una de las preguntas que se hace Miguel De Zubiria al presentar su libro en el
auditorio Cesar Augusto Pantoja fue la siguiente:

¢Por qué si los vinculos parecen ser el factor crucial del bienestar subjetivo, por qué

no todas las personas crean buenos vinculos, vinculos de Optima calidad? La explicacion es
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gue para crear, para desarrollar, para profundizar vinculos, es necesario que alguien le ensefie
a ese nifo y a ese joven a ser amable, a ser generoso, a ser simpatico; le ensefie a agradecer, a
escuchar, y una serie de cosas que antiguamente ensefiaban los papas, las mamas, los
hermanos, los tios, los primos, y que hoy estan en manos de una madre cabeza de hogar, sin
padre, sin hermanos, en donde las cualidades de tipo interpersonal estdn siendo muy
subdesarrolladas, las intimas también, las existenciales también, y las intra-personales

también. (2013, p.3)

No cabe duda de que esta situacion de tipo familiar es acorde con las familias de la
sede El Janeiro, por ello la importancia de desarrollar este proyecto no solo con estudiantes sino
con padres de familia para estrechar dichas relaciones, buscar cambios que favorezcan la familia
y el entorno escolar. Dentro de las familias se forman los nifios y nifias con lo que se necesita
para vivir en un lugar con una sana convivencia, la familia es eje primordial en el proceso de
solucionar conflictos, aprender a vivir en comunidad, permitir que un estudiante exprese sus
sentimientos, busque cambios sea cada dia un ser humano més afectivo, comprometido,
fortalecido en valores, lograra que el nifio de hoy sea un excelente adulto mafiana.

La comunicacion jugd un papel primordial para que los estudiantes y padres de familia
se apropiaran de estos procesos que permitieron tener una sana convivencia, segin Ramiro

Ovalle en su libro Construccién de una Cultura de Paz, (2013), expresa

Todo este proceso ha continuado y en el momento actual, en donde hay un ser
pensante, super civilizado, inteligente y vivaz, es muy paradéjico estar viviendo conflictos,
originados principalmente por la falta de aplicacion de una comunicacion efectiva. Siempre se

forma el conflicto, se batalla y destruye un pueblo y por Gltimo nos sentamos a dialogar y
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solucionar el problema. Si todo este proceso lo invirtiéramos, la comunicacion tomaria el

puesto que se merece. (2013, p.).

La comunicacion permite solucionar conflictos de manera acertada, expresar
emociones, sentimientos y necesidades, el aprender a escucharnos y escuchar a otros fortalece las
relaciones sociales y familiares. Al realizar los juegos con padres y estudiantes, para que
expresen lo que sienten, lo que desean, lo que no les gusta, facilita la comunicacion y permite
estrechar las relaciones que estan distantes entre ellos, conocerse, fortalece los valores en el nifio
y el padre de familia como la tolerancia, el respeto y el trabajo en equipo. EI juego es la mejor
estrategia para lograr una comunicacion efectiva y despertar la afectividad en nifios, nifias y

padres de familia.

5.3 “Ya no me enojo”

Ya no me enojo

El juego como actividad Mejorando la

social convivencia

Grafico 8. Triangulacion tercer capitulo “Ya no me enojo”

Fuente: Investigadoras (2017)

En esta categoria “Ya no me enojo” los estudiantes durante el desarrollo de las
diferentes secuencias didacticas implementadas, reflejaron algunos cambios en sus
comportamientos, cambios en sus relaciones interpersonales tanto en la escuela, como en sus
hogares. Mostrandose mayor respeto entre compafieros y padres de familia, menos discusiones y
peleas entre ellos, busqueda de soluciones al resolver los conflictos que se les presentaba, mayor

comprension ante situaciones de sus comparfieros y familiares, de igual manera la participacion
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de padres de familia fue esencial ya que ellos fueron los que propiciaron cambios en casa,
cambios pertinentes para que sus hijos los notaran, y los pudieran tomar como ejemplo y
reflejarlo en su convivencia, al igual los padres de familia observaron cambios en los
comportamientos de sus hijos, algunos mejoraron siendo méas obedientes, otros cumpliendo con
sus tareas, o siendo mas ordenados en casa y esto al final hizo disminuir algunos de los conflictos
que se generaban en los hogares.

Dentro de esta categoria se presentan tres subcategorias que permiten dar cuenta de
estos cambios:

“Me gustan estos juegos”, es la primera subcategoria que permitié evidenciar que
tanto a estudiantes como a padres de familia les hacia falta compartir juegos y actividades,
recrearse en espacios diferentes a sus hogares con actividades ladicas, con las que pudieran
sentirse motivados y expresar sus sentimientos, tener mas acercamientos y encuentros, permitir
que tanto padres como estudiantes reflexionaran sobre sus actitudes, este espacio se convirtio en
la oportunidad de tener padres e hijos felices, alejados de tantas preocupaciones y buscando
posibles soluciones a sus grandes y pequefios problemas, estos son algunos relatos que muestran
estas actitudes: PF7 “nos gustan estos juegos, los nifios se sienten bien y la verdad es que
nosotros también y compartir es bueno” ( SD5, DC1, PF,LN,R11), PFl “es muy bueno
compartir con nuestros hijos aca en la escuela, en la casa solo trabajamos” (SD5, DC1,
LN,PF,R12), Los E, “con su dedo indice buscaban que sus padres saltaran, corrieran, se
agacharan, los PF, se veian asustados y con risa, participaron activamente”. (SD5, DC2, LN, PF,

R18). Segun Moron y Goldstein, dicen:

“Vygotsky sefiala dos caracteristicas definitorias de la actividad ludica: la instalacion de

un contexto o situacion imaginaria y la presencia de reglas, explicitadas o no. Segun este
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autor, a lo largo de su evolucion el nifio desarrolla tres clases de juego: los juegos con distintos
objetos, en los que los nifios juegan a agarrar los objetos, a tirarlos, a observarlo...; y cuando
ya pueden desplazarse, a esconderlos, a esconderlos ellos mismos, a escapar... Con estas
actividades ludicas ponen las bases de su organizacion interna. Los juegos constructivos, en
los que el nifio es capaz de realizar acciones planificadas y racionales, que ponen de
manifiesto un mayor grado de relacién con el mundo que lo rodea. Los juegos de reglas, que
plantean el jugador problemas complejos que hay que resolver respetando ciertas normas
estrictas. Esto permite al nifio apropiarse de ciertos saberes sociales y desarrollar su capacidad

de razonamiento” (2009, p.49)

Por tal razon el juego como estrategia aplicada en el proyecto, ha permitido que los
estudiantes al igual que los padres de familia aprendan a relacionarse con otros, expresen sus
sentimientos y emociones a traves de actividades vivenciales, y los ha llevado a enfrentarse a
situaciones donde ellos deben buscar sus propias soluciones, el juego por lo tanto ha sido
utilizada como herramienta de aprendizaje para los nifios y adultos fortaleciendo sus relaciones
interpersonales.

La segunda subcategoria es “Hablando nos entendemos”, muestra como la
comunicacion influye un papel fundamental en las relaciones con los demas en nuestra sociedad,
porque permite comprender a otros y darnos a entender. Algunos relatos que visualizan como la
comunicacion y la toma de decisiones ha sido un puente efectivo para evitar y solucionar
conflictos: E11 “reacciona hablando diciéndole a su amigo cojalo pero me lo devuelve porque
yo estoy escribiendo también” (SD2,DC19,LV,R142), E6 ‘“reacciona diciendo amigo pida
permiso primero pero no me coja nada asi” (SD2,DC20,LV,R143) E4 “yo no me vuelvo a reir

de El, para que él no me vuelva a molestar, me disculpa amigo?” (SD1,DC5,NF,R49),
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PF5”’no, muchachos pongamonos de acuerdo, regafiamos a los nifios y ellos son mas ordenados,
yo dirijo y ustedes me escuchan” (SD5, DC3,LN, PF,R41),PF 5 busco la forma de trabajar,
detuvo al resto y les pidié que la escucharan PF 5 “ PF, yo los voy a organizar, ustedes hagan lo
que les digo y asi logramos llegar a lo que necesita la profe” (SD5, DC3,LN, PF,R42) todos
estos sucesos vividos hacen referencia a lo que dice Ovalle, en su libro Construccién de una
cultura de paz donde define el conflicto como ““ un desacuerdo que hay entre dos o entre mas
personas 0 grupos de personas. Es una parte natural de nuestras vidas. Se puede manejar en
forma positiva o negativa, o0 se puede evitar por completo”. (2013, p.127), por esto la manera de
afrontar los conflictos depende de la capacidad de resolucion que toma cada individuo frente al
problema, antes de iniciar con el proceso de intervencion esta era una de las grandes dificultades
que se le presentaba a estudiantes y padres de familia, el cual era causante de conflicto por la
falta de toma de decisiones, poca comunicacion efectiva y asertiva.

“Llegamos a un acuerdo”, es la tercera subcategoria de este capitulo y da cuenta de
algunos avances y logros alcanzados por los nifios y nifias en el momento de enfrentarse a
situaciones de conflicto, E15 le dice a sus compafieros ‘“dejemos que los de transicion lo
hagan”, (SD1,DC7,LV,R72), E12”contemos hasta diez, cuando tengamos rabia” (SD1,DC5,NF,
R40), E10” haganlo como puedan, lo importante es terminar” (SD1,DC5,NF, R46), E1”profe yo
voy a ser una tortuga, ya no me voy a enojar”’ (SD1,DC4,NF,R36), P11 “profe sabemos que
tenemos que cambiar en la casa para que los hijos puedan ser mejores” (SD5, DC3,
LN,PF,R46), a través de los dialogos, expresiones y las diferentes conductas , se observa la

adquisicion de aprendizajes de liderazgo significativo, segin Jiménez, Gonzalez y Esther

El liderazgo es un conjunto de capacidades que tienen los seres humanos, que les

permite desafiar sus propios limites, guiar a los demas por un camino de retos y exaltar sus
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fortalezas, pero también implica aceptar y mejorar sus habilidades para ser capaces de ejercer

influencia en una persona o en un grupo de personas, para perseguir un bien colectivo (2016,

p.21)

Se puede observar que el liderazgo no siempre es positivo, pues se encuentran lideres
negativos, la mayoria de estos son influenciados por su ambiente familiar, también se logré ir
desarrollando en los nifios y nifias otras capacidades de fortalecimiento: como el respeto y la
tolerancia, la capacidad de evitar y de resolver los conflictos, también se logré que entre ellos
trabajen en equipo, se escuchen, se aconsejen y se ayuden mutuamente sobre alguna dificultad

que se les presente para que no se generen peleas e irrespeto entre ellos.

De acuerdo con Acuia “El trabajo en equipo es un método de trabajo colectivo
“coordinado” en el que los participantes intercambian sus experiencias, respetan sus roles y
funciones, para lograr objetivos comunes al realizar una tarea conjunta”, dentro de la
metodologia que se implementa en escuela nueva, el trabajo en equipo es una de las herramientas
que se utiliza para el desarrollo cognitivo de los nifios y nifias (2015, p.2).

Es primordial que el estudiante aprenda a tomar decisiones ya que es una regla del
diario vivir y de gran importancia cuando se presentan los conflictos ya que estos se deben
solucionar.

En este capitulo se observa que los estudiantes y padres de familia lograron participar
de diferentes actividades de juego y aprendieran a relacionarse con otros, a expresar sus
sentimientos y emociones fortaleciendo sus relaciones interpersonales, se concientizaran en la
importancia que tiene la comunicacion y la toma de decisiones para evitar y solucionar

conflictos.
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Miguel De Zubiria completa su teoria enfocandose en la felicidad como eje

fundamental en el ser humano:

La felicidad es un tipo de bien-estar humano que tiene muy poco que ver con la
riqueza material y que a partir de un salario minimo las diferencias no son sensibles en
bien-estar subjetivo, porque tiene que ver muy poco con la educacién. Tiene que ver muy
poco con la inteligencia que miden los psicélogos como el coeficiente intelectual - CI, no
hay gran relacion 4 y tampoco tiene que ver ni siquiera con la salud. Se ha encontrado
sorprendentemente que personas con sida o con cancer terminal, los niveles de felicidad y
bienestar subjetivo sube en muchos de ellos. La explicacién es sorprendentemente
sencilla. Sabemos por lo menos de 100 factores con gran claridad, sabemos que hay
cuatro formas de felicidad interpersonal o social intima con las personas mas cercanas:

personal, conmigo mismo, existencial y con la vida. (2013, p.3.)

La felicidad es el bienestar que hace que todo en la vida tenga sentido positivo en ella
y se desea que este se mantenga... se puede decir que para la mayoria de los estudiantes de la
sede EIl Janeiro su vida afectiva mejoro, ellos y sus padres lograron romper la barrera,
acercandose, demostrandose a través de un gesto, una caricia, una palabra, que son importantes,

que no estan solos, que si se quieren.
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6. Conclusiones y Reflexiones

En nuestra labor como docente siempre vimos la necesidad de capacitarnos para
responder a preguntas que frecuentemente nos haciamos, como: ¢estamos haciendo nuestro
trabajo bien? ;Estamos transmitiendo bien el conocimiento a los estudiantes? ;Qué podemos
hacer para mejorar? ;Como podemos actualizarnos y empoderarnos de herramientas y estrategias
que nos permitan mejorar dia a dia en nuestro que hacer pedagdgico? ; CoOmo podemos contagiar

a nuestros estudiantes a ser cada dia mejores?

Llego a nuestras vidas la gran oportunidad de continuar nuestros estudios
profesionales y hacer parte del cambio que se necesitan en las aulas del mundo con nifios y nifias
felices, siendo estos el futuro de nuestro pais, llegd un correo anunciandonos ser posibles
beneficiarias de una beca para realizar una maestria en educacion, grandes perspectivas, miedos
una nueva responsabilidad se aproximaba requiriendo tiempo, compromiso, dedicacion y

disciplina para lograr llegar al final de esta meta con resultados confortables.

El programa de Becas para la Excelencia Docente aparecié en el momento indicado y
preciso para hacer participe en la transformacion y el mejoramiento de la calidad de la educacion
y para la practica pedagdgica dirigida por la reconocida Universidad del Cauca y la orientacion
de sus docentes de calidad, han sido un puente entre todos estos cuestionamientos que poco a
poco en este andar han tenido respuesta y hasta el momento obteniendo resultados positivos.

En el presente apartado se reconoce la gran importancia que ha tenido cursar la

Maestria en Educacion para nosotras en nuestra labor de docentes y en nuestra vida integra.
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La formacion docente ha buscado hacer de los procesos pedagdgicos y didacticos un
recurso indispensable para el aprendizaje significativo, activo y potenciador de las capacidades
de nuestros estudiantes, el reflexionar como docentes ha permitido ensefiarles a nuestros nifios y
nifias a que reflexionen y sean participes de su propia educacién, a que opinen y hablen sin

miedo y tomen decisiones acertadas para su vida.

Abrir los ojos a la realidad, reconocer las necesidades que se viven, contextualizar los
problemas y poder realizar practicas que nos conlleve a mejorar unas cuantas falencias ha sido
un detonante para intervenir en procesos de cambio y mejoramiento, buscar formar personas
abiertas, tolerantes y respetuosas, que reconozcan sus diferencias culturales y aprendan de ellas,

seres amorosos Y afectivos, que logren encontrar union y respaldo en sus familias.

Al nosotros adquirir mayores conocimientos que nos conlleven a la reflexion nos
permite ser generadores de cambios en la escuela, poner en préactica lo aprendido, marcar la
diferencia, ser mas competente y fomentar el compromiso social pues esta es la base
fundamental de un inicio sin limitaciones ni inconvenientes.

Lo mas importante es el cambio o la transformacion que se estd marcando en nosotras,
es la constante reflexion sobre nuestra labor, la busqueda de soluciones, despertar, abrir nuestros
0jos, y reconocer que somos las personas que podemos darle un soplo a nuestros estudiantes para
que vivan el cambio. Siendo mensajeras de nuevas ilusiones, darle a nuestros comparieros una
nueva luz que les permita también observar y reflexionar sobre su labor y sean participes del
cambio, hemos logrado el acercamiento y el interés de los padres de familia gracias al proyecto

de intervencion que se esta aplicando siendo uno de los aspectos importantes de la maestria,
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estamos viviendo un proceso escolar diferente que de una u otra forma hace que el padre de
familia este més atento de sus hijos, esta maestria no solo nos lleva al cambio de la forma de
aprender sino también al cambio en nuestra institucion, reconocer que la mision, la vision, el
modelo si son afines con lo que buscamos, luchar por encontrar realmente el punto de inicio y el

de llegada.

Esta maestria nos ha permitido ser evaluadores de nuestros procesos, ser participes de
los procesos de nuestra institucién, podemos hablar con mayor fluidez y mayor conocimiento,
nos hemos ganado no solo el papel del docente en la institucién, también nos hemos ganado el
espacio para contar algunas de nuestras reflexiones realizadas a través de la maestria y asi
mejorar un poco las falencias presentes y contagiar a nuestros comparieros a implementar en el

aula nuevas practicas educativas.

Empezar a realizar las cosas diferentes, a mirarlas desde otra perspectiva, es por lo que
nos ha encaminado la maestria, el proyecto con el cual estamos interviniendo con nuestros
estudiantes es una gran muestra de todos los cambios logrados, no solo en los estudiantes, un
cambio en nosotras como personas, como docentes, un cambio que no solo se interesa por dar a
conocer conocimientos, se interesa por el ser como tal, poder conocer un contexto en el cual
Ilevamos tanto tiempo y aun no conociamos, reconocer las dificultades, las angustias con las que
llegan estos pequefios, saber por qué estan actuando de cierta manera, antes no generabamos los
cambios que estamos viviendo ahora. Esta maestria nos abrio las puertas no solo a tener un nivel
mas alto, a ser reconocidos como maestrantes 0 magister, nos abrié las puertas en nuestro ser en

lo que es grande para nosotros como docentes, nos abrid las puertas para ser mejores en nuestras
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aulas, como lo mencionamos antes para que nuestros nifios y nifias sean felices, sabemos que es
una tarea ardua, que no termina con la graduacién, sabemos que es una tarea diaria, es una luz
que debe siempre iluminar nuestras aulas, la tarea continua, esta constante lucha, trabajo por
mejorar y hacer que nuestros nifios y nifias sean mejores es el dia a dia nuestro, no puede ser un
simple paso por una maestria, porque esta maestria nos abrié el camino y nosotros debemos

seguirlo.

Cada dia llegan diferentes nifios y nifios a nuestras aulas, somos nosotros los que
estamos siempre alli, somos nosotras las encargadas de recibirlos cada mafiana con el corazén
abierto, guiandoles sus vidas o por el contrario podemos ser también matadores de suefios y
esperanzas con nuestra actitud, o los dejamos que sigan en un entorno disociador, sin

reconocerse como persona servicial y que cada dia puede ser mejor.

En este momento nos sentimos orgullosas y promotoras de un concepto de Institucion
Educativa, como un entorno humano y social, donde nuestra méxima prioridad son los

estudiantes y su desarrollo integral.

Reconociendo que el fin ultimo de la escuela es la educacion integral de los nifios y
nifias que frecuentemente ingresan para aprender a vivir en sociedad, donde este enriquecimiento
que se genera no solo es de ellos, sino mutuo entre todas las personas que convivimos

diariamente, es la base de toda educacion, de una educacion de calidad.
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Dentro del marco de la maestria nos formaron para reconocer la necesidad
prioritaria presente en nuestras aulas, por ello nuestro proyecto se encamino hacia la resolucion
de conflictos en la escuela a traves del juego, en donde se observo las diferentes reacciones de
los estudiantes (peleas, agresiones verbales, fisicas y gestuales) cuando se encontraban en
situaciones conflictivas. Cuando se realiza el diagnostico emergen categorias como resolucion de
conflictos, el respeto, la agresividad, estas permitieron aplicar las diferentes secuencias
didacticas para mejorar estas situaciones disruptivas que se presentaban constantemente en

nuestro entorno educativo.

A través de la implementacién de este proyecto se logré que los estudiantes
desarrollaran la capacidad para solucionar sus conflictos de la manera més adecuada entre ellos
mismos permitiéndoles construir una cultura del buen trato a través del juego, unido al proceso de
paz, teniendo claro que es un proceso que se vive hoy en dia y estan ubicados en una comunidad
rural que es vulnerable ante el fenémeno de la violencia, que ha provocado la movilidad y
rompimiento de las familias y la perdida de tierras, se buscé una buena interaccion comunicativa
entre ellos, estudiantes y padres de familia, basada en aprendizajes obtenidos en la aplicacion de
este proyecto. De este modo, se quiso brindar a los estudiantes un pilar solido que ensefiara a
resolver conflictos, con base a normas de comportamiento teniendo en cuenta que los Estandares
Basicos de Competencias Ciudadanas buscan que los seres humanos aprendan a vivir en

sociedad.

Hoy podemos decir que nuestras practicas educativas son planeadas con la intencion
de acercarnos mas a los estudiantes, de suplir algunas de sus necesidades, de responder de

manera pertinente a las problematicas que los afecta, de emplear materiales adecuados y
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llamativos que motive las clases, de tener presente los conocimientos previos para abordar
conceptos y temas, desarrolldndolos a través de herramientas como las secuencias didacticas que
hoy en dia son un requisito para poder participar en las Evaluaciones de desempefio regida por el
ministerio de educacion que nos da la oportunidad de ascender como docentes la cual permite

mejorar nuestra calidad de vida y esta se reflejara en los &mbitos familiares y laborales.

Tenemos claro que cada dia debemos mejorar nuestra disciplina para apropiarnos de
nuevos conocimientos, tener habitos de estudio y velar por superarnos constantemente ya que en
nuestras manos esta formar cognitiva, social y espiritualmente a nuestros estudiantes. Somos
ejemplos para ellos, para nuestra familia y por ende debemos siempre estar en pro de reflejar lo
que queremos que ellos logren.

Durante la implementacién y evaluacion de las Secuencias Didacticas planeadas para
los estudiantes pudimos observar que ellos reconocen los problemas de conflicto y de violencia
que se presentan en el aula. Teniendo en cuenta las actividades realizadas en nuestro proyecto de
intervencion pudimos observar avances en dos aspectos, primero en la disminucion de los
conflictos y segundo en la capacidad de los estudiantes para resolver los conflictos que se les
presenta. La dedicacién y la pertinencia de las actividades desarrolladas dentro de las Secuencias
Didacticas que se ejecutaron favorecio en gran medida que los estudiantes participaran en las
diversas actividades, realizaran compromisos para desarrollar sus juegos en armonia y que

pudieran sentirse protagonistas de su propio cambio.

El trabajo desarrollado con padres de familia present6 algunas dificultades por la falta

de tiempo, por compromisos ajenos y por su trabajo, pero con lo realizado se pudo concluir que
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las actividades conjuntamente con sus hijos propiciaron un ambiente comodo, amable, pacifico y
de confianza, reconociendo la importancia de la comunicacién y de la compresion mutua entre
las familias, se llegaron a acuerdos y se crearon normas de convivencia en casa que favorece el

desarrollo de las relaciones interpersonales.

La metodologia de trabajo desarrollada permitio que los estudiantes a través de juegos
y experiencias vivenciales lograran una buena interaccion social e individual, conociéndose,
escuchandose, respetdndose unos a otros, facilitindose una constante y buena comunicacion
entre todos los participantes, generando confianza para expresar sus sentimientos y resolver sus
conflictos en el momento y tiempo oportuno a través del dialogo y el respeto. También se logré
que entre ellos se aconsejen y se ayuden mutuamente sobre alguna dificultad que se les presente
para que no se generen peleas e irrespeto entre ellos, se evidencia el cumplimiento de los
objetivos, ya que se logra generar espacios para que padres de familia y estudiantes promuevan
el buen trato con la implementacién de esta estrategia como lo es el juego, que permite mayor

empatia y respeto.

Se hace necesario continuar con esta propuesta de intervencion y conformar dentro de
la institucién educativa un comité para que se extienda y aplique en toda la institucién, ya que es
un proyecto que busca abrir espacios de comunicacién, respeto, trabajo en equipo, toma de
decisiones que propicie la cultura del buen trato, teniendo en cuenta la importancia de poder
solucionar los conflictos no solo en la escuela sino en todos los ambitos en que se pueden

generar desacuerdos.
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8. Anexos
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Anexo 2. Diario de Campo Diagnostico.
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Anexo 3. Formato de compromiso IE la Magdalena

INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién DAM 1100-015 del 13 de E; de 2015
NIT. 8150005631 Codigo: R-PC-06
DANE: 276111000773
ACTA DE COMPROMISO DISCIPLINARIO DEL ESTUDIANTE :
2017 Version: 01
ACTA DE COMPROMISO # 07-17

NOSOTROS; con documento de identidad No. _____ Tarjeta de identidad: como alumno
del grado __ en el afio lectivo 201_, de la INSTITUCION EDUCATIVA LA MADALENA de la SEDE — de Guadalajara
de Buga y con Cédula de CiudadaniaNo. ______ obrando como madre o padre y/o

acudiente del mencionado alumno y el especialista German Trujilo Martinez, como representante legal de la INSTITUCION

EDUCA'!'IVA .LA MAGDALENA y teniendo en cuenta que dicho estudiante ha infringido las disposiciones establecidas en el Manual

de Convivencia y reconociendo que se debe realizar un debido proceso disciplinario contemplado en él.

ACEPTAMOS EN MUTUO ACUERDO EL SIGUIENTE COMPROMISO bajo las clausulas que se especifican a continuacion:
> ELESTUDIANTE, del grado ___de la sede se compromete a:

1. Corregir las faltas disciplinarias que hasta el momento ha cometido, segiin consta en su ficha de seguimiento.

2. Cumplir con todas y cada una de las normas establecidas en el Manual de Convivencia.

3. Mejorar su rendimiento académico.
> LOS PADRES Y/O ACUDIENTES SE COMPROMETEN A:

A. Tener en cuenta la Familia como niicleo fundamental de la sociedad y primer responsable de la educacion de los hijos, hasta la

mayoria de edad o hasta que ocurra cualquier otra clase o forma de emancipacion (Art. 7 de la Ley 115); le comesponde

informarse sobre el rendimiento académico y el comportamiento de sus hijos, sobre la marcha de la Institucion Educativa y en
ambos casos, participar en las acciones de mejoramiento.

Acompaiiar al alumno en su proceso de correccion de las faltas disciplinarias.

Estar en contacto permanente con el Director del Alumno y el Directivo Docente de la respectiva sede.

Informarse permanentemente de los procesos y dificultades del estudiante.

Acudir en forma inmediata a los llamados que haga el Director del Grupo o Directivo Docente o los Comités Disciplinarios.

> LA INSTITUCION EDUCATIVA “LA MAGDALENA", SE COMPROMETE A:

Acompanar al alumno en su proceso de correccion, a través del director del grupo.

Llevar por medio del director de grupo un registro de actas, el registro del comportamiento del alumno, conocido y fimado por

éste cuando lo amerite.

Informar al Padre de Familia o Acudientes sobre el proceso de correccion del alumno.

Informar al Padre de Familia o Acudientes, en forma oportuna de las reuniones que sean necesarias.

Remitir si es necesario a Entidades Estatales Disciplinarias como el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 0 ala

COMISARIA DE FAMILIA, los casos dificiles o que sean de gravedad y frente a los cuales el Padre de Familia NO COLABORE.

Y si es el caso los Padres de Familia o Acudientes deberéan asistir a la Escuela de Padres.

> TERMINACION DEL ACTA DE COMPROMISO:

A. El presente compromiso se dara por terminado cuando el alumno reincida en la comision de faltas debidamente comprobadas y
registradas en el diario de sequimiento, y éste sea oido previamente en sus descargos ante el Consejo Directivo, el Directivo
Docente de la respectiva sede, el Director de Grupo y el respectivo Acudiente del alumno involucrado, si es el caso haciéndose
acreedor a la CANCELACION DE LA MATRICULA.

B. La expulsion del alumno de un centro de Educacién Basica o Media, sea publico o privado, sélo podra ser impuesta con
fundamento “Y con autorizacion del consejo de padres de Familia de la Institucién Educatival®

C. La cancelacién de la matricula de un alumno se hara a través de una resolucion del Consejo Directivo, cumpliendo los pasos
anteriores.

w» MOOW®

moo

n

Secreteria de Educacion Municipal
Guadalajara de Buga (Valle) - Vereda la Magdalena
Sedes: La Magdalena (Central), Colegio Agropecuario de Alaska, Alfredo Cortazar Toledo. Marca Fidel Sudrez, El Janeiro y El Diamante.
e-mail: ielamagdalena@hotmail com
www.|amagdalena.webgarden es
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INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA

Resolucién DAM 1100-015 del 13 de Encro de 2015 )
NIT: sls.oog.ssaflc rode Cédigo: R-PC-06

DANE: 276111000773

ACTA DE COMPROMISO DISCIPLINARIO DEL ESTUDIANTE

2017 Versioén: 01
COMPROMISOS DEL ESTUDIANTE
COMPROMISOS DEL ACUDIENTE
Para constancia de lo anterior se firma la presente en Guadalajara de Buga, a los ___ dias del mes de del afio 201_.

Estudiante Padre de Familia o Acudiente
Mag. German Trujillo Martinez Director de Grupo
Rector

Secretaria de Educacion Municipal
Guadalajara de Buga (Valle) - Vereda la Magdalena
Sedes: La Magdalena (Central). Colegio Agropecuario de Alaska. Alfredo Cortézar Toledo, Marco Fidel Suarez. El Janeiro y El Diamante.
e-mail: ielamagdalena@hotmail com
www.lamagdalena.webgarden.es

Anexo 4. Formato de sanciones IE la Magdalena
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pRa INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA

Resolucién 1900-799 del 20 de septiembre de 2013
NIT: 815.000.563-1
DANE: 276111000773

RESOLUCION No.00

POR LA CUAL SE APLICA UNA SANCION

EL SUSCRITO RECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “LA MAGDALENA
“en uso de las atribuciones que le confiere el Decreto No.1860 y

CONSIDERANDO:

A- Que la Institucién tiene un conjunto de normas previamente discutidas,
aprobadas y establecidos por la comunidad educativa y definida en el manual de
convivencia por el consejo Directivo.

B- Que el Capitulo 5 articulo 12, literal f. del manual de convivencia establece
como falta “Participar o incitar a otros a tomar parte en actos atentatorios contra
la disciplina .....”

C- Que el capitulo VI del manual de convivencia establece el debido proceso
disciplinario para determinar la gravedad de la falta del alumno:

del grado (°) quien acompafio y apoyo como
espectador a en la falta disciplinaria.

D- Que existen para el caso que nos ocupa, los documentos probatorios que han
servido como soporte para tomar las determinaciones que al respecto hoy se
toman y ejerciendo justicia en equidad.

RESUELVE:

A- ARTICULO PRIMERO: Suspender de toda actividad académica y de todos sus
derechos como alumno al estudiante QUINAYAS RAMIREZ JOHAN
SEBASTIAN del grado 8° por el Término de DOS (2) dia (s) hébil (es):
MIERCOLES 2 y JUEVES 3, correspondientes al mes de Noviembre del
presente afio, por sustraer del escritorio del profesor sin autorizacién un celular.

Secretaria de Educacidn Municipal
Guadalajara de Buga (Valle) - Vereda la Magdalena
Sedes: La Magdalena (Central), Colegio Agropecuarin de Alaska, Alfredo Cortézar Toledo, Marca Fidel Surez, El Janeiro y El Diamante.
e-mail: ielamagdalena@hotmail com
www.|Jamagdalena webgarden.es
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Resolucién 1900-799 del 20 de septiembre de 2013
NIT: 815.000.563-1
DANE: 276111000773

ARTICULO SEGUNDO: Notificar al padre de familia del estudiante suspendido

ARTICULO TERCERO: Firmar un acta de compromiso por parte del estudiante
y sus padres en cumplimiento del manual de convivencia. :

ARTICULO CUARTO: Entregar copia de la presente resolucién al consejo
directivo y director de grupo.

ARTICULO QUINTO: Hacer las anotaciones respectivas en la ficha de
seguimiento del estudiante suspendido con la correspondiente firma de los mismos.

ARTICULO SEXTO: Citar al padre de familia para notificarlo de la presente
resolucion el dia 1 de Noviembre de 2016, a las 10:00 a.m en la Rectoria de la
Institucion.

Dada en la Rectoria el 27 de Octubre de 2016.

MAG. GERMAN TRUJILLO MARTINEZ
Rector

Secretaria de Educacién Municipal
Guadalajara de Buga (Valle) - Yereda la Magdalena
Sedes: La Magdalena (Central). Colegio Agropecuaria de Alaska, Alfreda Cortézer Toledo, Marca Fidel Sudrez, El Janeiro y El Diamante,
e-mail: lelamagdalenal@hotmail.com
www.|lamagdalena.webgarden.es

Anexo 5. Evidencias fotogréaficas de los estudiantes (Diagnostico)
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e INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

TR

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Fecha:
Querldos padres de familla.

(R
.

o’

por

La presente entrevista es para un & sobre 6n de
favor sea lo mas sincero posible.

1. &su hijo o hija se enoja en casa?

2. ¢Por qué se enoja su hijo o hija?

3. &¢Cémo reacciona su hijo o hija cuando se enoja?

4. :Cémo soluciona su hijo o hija los problemas en casa?

Anexo 7. Guia Diario de Campo
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Anexo 8. Evidencias fotogréaficas de padres de familia (Diagnostico)
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Anexo 9.
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Evidencias fotograficas de socializacion del proyecto (Comunidad educativa)
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Anexo 10. Formato — permiso para participar el proyecto
CONSENTIMIENTO INFORMADO A PADRES O ACUDIENTES DE ESTUDIANTES
Institucidon Educativa: IE LA MAGDALENA, sede El Janeiro

GRADO: DOCENTE:

DATOS DEL ESTUDIANTE

NOMBRES APELLIDOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

DATOS DEL PADRE DE FAMILIA O ACUDIENTE

NOMBRES APELLIDOS

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

Durante el afo lectivo 2016, en la Institucion Educativa la Magdalena — Sede El Janeiro,
implementaremos el proyecto “RESOLUCION DE CONFLICTOS EN LA ESCUELA A TRAVES DEL JUEGO.
INTERVENCION: EN LA INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA, SEDE EL JANEIRO DE LA CIUDAD DE
GUADALAJARA DE BUGA, VALLE DEL CAUCA, ANO 2016 — 2017.” Con los estudiantes de transicién a
grado quinto de basica primaria.

En razén de ello queremos solicitarle a usted sefior padre, madre de familia o acudiente, para que
por medio del presente formato autorice la participacion de su hijo o acudido en las diferentes
actividades que el desarrollo del mismo demande, teniendo en cuenta que en algunos momentos se
hara necesario la toma de fotografias o la filmacidn de videos en las que apareceran los estudiantes,
siendo estas también utilizadas en exposiciones o sustentaciones del proyecto.

AUTORIZACION

Hago constar que he leido y me he enterado plenamente de las diferentes actividades que se
realizaran durante la ejecucidn del proyecto, por tal razén, mediante la firma del presente formato
estoy dando plena autorizacién para tal fin.

En constancia se firma en la vereda El Janeiro — Guadalajara de Buga — Valle a los dias del mes
de de 2016.

NOMBRE LEGIBLE DEL PADRE, MADRE O
ACUDIENTE

DOCUMENTO DE IDENTIDAD

FIRMA




Anexo 11. Entrevista semi-estructuradas de padres de familia

Septiembre 5 de 2016.
Queridos Padres de Familia.

La presente encuesta es para realizar un - diagndstico sobre resolucion de conflictos, por favor sea
lo mas sincero posible,

1) tséhlyo y a se enoja en (aszlg v Q_OM(]
@q; P g?xm_gaéf sa - —

o ,
_L_@,co.b(’ci
2) Py qué‘se enoja su hijo o hija?

\ Sz

4) ¢Como soluciona su hijo o hija Iz:zmblemas encasa?

no St e S e ey . Jue

S
Za_rcré 2 D feuer” e
17/ 7 N
Con__ Lis P tfosT =

Mil gracias por su colaboracion!

Septiembre 5 de 2016.
Queridos Padres de Familia,

La presente encuesta es para realizar un diagnastico sobre resolucion de conflictos, por favor sea
fo mds sincero posible,

1

¢Su hijo o hija se enoja en casa?

2

éPor qué se encja su hijo o hija?  « .

uandd no o dyyo  maliv = guav.

Cuandd Jdede de  estodiay  cuondo  lo M-
a Un_ mando .

o \o
%ﬁ%&ﬁ—”

3) ¢Como actia o regccion su hijo o hija cuando se enoja?
Me WNtesta, le da muda  Yabia,
S enCicvia +n 39 (Lavio.
O 8 NACe . Nlevy\y T
Q\fﬁzq on Oy, s Vo de o @dQ.

4) ¢Como soluciona su hijo o hija los problemas en casa?
NO 105 solucions. debo e baywrlo
4 hablay  wn  <l,

Mil gracias por su colaboracion!
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Septiembre 5 de 2016
Queridos Padres de Familia

La presente encucsta es para realizar un diagndstico sabre resolucan de caonficton, por favor wea
1o mas sincero posibie

1) Su m.g o hija se enoja en casa?

s R

2) ¢Por qué se enoja su hijo o hija?

Porque queces Jo mqg}p_}gg;;g_\sg_u’mo___
’&C&EI_.<.M.£M&L&_MUQ————

3) ¢Como actia o reacciona su hijo o cuando se enoja?
_m‘_mm_za_znz_t'szgsls_mn]_,Lsa_lai_

4) ¢Como solucionp su hijo o hija los problemas en casa?

Mil gracias por su colaboracion’

U Septiembee 5 de 2016,
Quendos Padses de Familia,
La presente encuesta os para realizar in dlagndstica sobie sesolucidn de conflictos, por favire sea
o mis sincero posible.
1) SN0 o i se enoj en casad
— SIS . "
= -
2)
ookl i o c3dodioy
iLos bAYS I a2 )
L)
3) ¢Como actia o reacciona su hijo o hija cuando se enoja?
(e o L PR
. . 57 A
4) ¢Cémo soluciona su hijo o hija los problemas en casa?
I {

Tots s rad =

Noololey  con sl
Pate o el

Mil gracias por su colaboracién!
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Anexo 12. Evidencias de Diarios de Campo (Diagndstico)

Anexo 13. Formato Secuencia Didactica
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Anexo 14. Secuencias Didacticas



RI:VS’:’I'I?ICION EDUCATIVA LA MAGDALENA
5 r;o ucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

SECUENCIA DIDACTICA # 1

Manejo de la agresividad.

Obietivo: : 2 ’

S ajﬁ:n,i:.r hg;;:ra% las actu_tu@es agresivas que presentan los estudiantes

e raacé n oor}ﬂnctnva. Las actividades seran planeadas de foanr:e
vés del juego con los estudiantes de transicién a quinto d:

primaria.

Lugar: Sede El Janeiro

Fecha de realizacion: 4 al 07 y del 18 al 21 de Octubre 2016.

Docentes: Nury Herrada y Lina Villegas.

Objetivo: Ensefiar a los nifios y nifias a controlar sus conductas disruptivas.

con la literatura.

Luego se realizaran las siguientes preguntas:
;Quién era la tortuga? ¢Ror qué se enojaba
la tortuga? ¢COmoO reaccionaba la tortuga?
(A quién busco la tortuga para contarle su
problema? LQué oonsejo'reclbné la tqrtuga?
¢La tortuga puso en practica el consejo y de
ué manera? cQuién alguna vez sgmgﬁ
sentido QUi

te hace senti
i o la

buscan cuando se sueqten comce oo
i nsejos recibidos? ¢(QU
Practican los €0 )| i ,&ammo

sefianza te deja este
g:edes ayudar a tus compaiieros ga::l o(:::
no se sientan como_tortu as? ¢Qu

Nombre de la Descripcién de la actividad Recursos
actividad
Motivacion. Se iniciara preguntandoles que si conocen las | * Salén de
tortugas. * Se les preguntara qué hacen las | clases. *
tortugas cuando se sienten en peligro. * A | Imagenes de
partir de lo que los estudiantes indiquen les | tortugas.
pedimos que imitemos a las tortugas. * Se
daran instrucciones para hacer un juego de
ambientacion: cuando aplauda los
estudiantes caminaran como las tortugas,
cuando grite tortuga se esconderan como lo
hacen las tortugas en su caparazén, cuando
levante los brazos la tortuga estara nadando.
I e -
Me encuentro Se narrara el cuento a todos los estudiantes. %:teur::. La
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4.8 3A Manaia,

INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

debemos de tener en cuenta para tener una
sana convivencia con nuestros comparieros?

Reflexiono.

Para iniciar la actividad en circulo todos los
estudiantes narraran lo que recuerdan del
cuento la tortuga, luego ellos realizaran el
dibujo alusivo al cuento y lo socializaran con
sus compaineros.

* Hojas de
block * Lapiz
* Colores *
marcadores.

Expreso mis
sentimientos.

Se les pedira a los estudiantes que cierren
sus 0jos y recuerden cuando se han sentido
como la tortuga en la escuela.

Después, se les pedira que dibujen esta
situacién vivida y sentida.

Por ultimo lo socializaran a sus comparieros y
profesoras.

* Hojas de
block * Lapiz
* Colores *
marcadores.

Practiquemos
jugando.

Dramatizado. * Se motivara a los estudiantes
para dramatizar el cuento, ellos escogeran
que papel quieren desempeifiar: la vieja
tortuga, la tortuguita, el maestro y dos
compafieros.

* Disfraces.
:Titeres.
Maquillaje
*Papel seda,
*papel silueta
etc.

Controlo mi
cuerpo.

Iniciando esta actividad se les explica a los
estudiantes lo importante que es manejar y
controlar nuestro cuerpo a través de la
respiraciébn, se les presentara el siguiente
video:
https://ww.youtube.com/watch?v=AjBpléwMt
Y8 para que ellos reconozcan la importancia
de aprender a respirar en cada momento de
sus vidas y sobre todo en aquellos momentos
cuando las cosas no salen como se quiere:
Se les ensefia a los nifios y nifias a respirar
profundamente al tiempo que cruzan los
brazos sobre el pecho (durante un minuto)
provocando un efecto calmante, se repetira el
ejercicio varias veces.

Video Beam,
video: La
respiracion.

* Zona verde.

Relajo mi
cuerpo.

En el salon de clases se organizan los
estudiantes acostados en el piso y se les
pondrd el cd de musica relajante:
httgs:l/www.yguggbe,Q_lewagch?y=FuJigjgo;
3 y al finalizar la relajacién se realizaran las
siguientes preguntas: ¢,Cémo se sintieron?
Lograron relajarse?

Cd Musica
relajante
musicoterapia
* Grabadora

Creatividad.

Se moldeara arcilla hasta realizar la tortuga,

se pintara y decorara. * Después de

* Arcilla
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INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

terminada la manualidad se realizara un
juego de comunicacién con las tortugas,
donde los nifios y nifias expresaran sus
emociones a través de la tortuga dice: a mi
tortuga le gusta... y a mi tortuga no le
gusta....

* Palitos de
paleta.

* Vinilos

* Pinceles

Manejando mis
emociones.

Se realizara el cierre de la actividad con la
observaciéon del Video la tortuga
httgs:IM.youtube.oom/wggch?x=P;BiQBVL
D6o y por ultimo se realizara las reflexiones
de que lograron aprender y para que les
servira lo aprendido.

Evidencias fotogréaficas
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Secuencia Didactica No.2



INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA

Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
DANE: 27611100077

NIT: 815.000.563-1

SECUENCIA DIDACTICA # 2

Resolucién de conflictos.

Objetivo: Brindar a los estudiantes herramientas para que solucionen sus

propios conflictos.

Lugar: Sede El Janeiro

Fecha de realizacién: Del 24 de Octubre al 04 de Noviembre de 2016.

Docentes: Nury Herrada y Lina Villegas.

Entreno mi
cuerpo.

Diariamente durante 10 minutos se realizara
la actividad de “controlarme como la tortuga”
realizando ejercicios de respiracién y los
movimientos de defensa. Se utilizara también
esta técnica cada vez que se presenten un
conflicto entre estudiantes.

Salén de
clases,
cancha o
patio de la
escuela.

Reflexiono
sobre la
Solucién de
conflictos.

Se realizara la fase |l de la lectura del cuento
“entrenamiento de la tortuga” y se realizara
las siguientes preguntas: ¢Qué sentia la
tortuguita? ¢ Para que busco la tortuguita a la
tortuga sabia? ¢Qué hizo el profesor cuando
la tortuguita le conto el consejo que le dio la
tortuga sabia? ¢Qué consejo le dio la tortuga
sabia? ¢Qué pasaba con tortuguita cuando
se metia en su concha? ¢;Cémo controlaba
tortuguita la ira?

Cuento:
Entrenamient
odela
tortuga”

Provocacion al
azar.

El profesor escogera dos estudiantes para
que le ayuden a provocar situaciones que
generen respuestas agresivas a alguno de
sus compaferos y asi poder observar y
evaluar si la técnica de la tortuga esta
funcionando, aqui el estudiante debe
controlarse con la técnica aprendida de lo
contrario el docente retoma en ese mismo
momento la técnica de la tortuga con todo el
grupo. Esta actividad se realizara diariamente
en cualquier espacio de la jornada.

Estudiantes.
Lapiz y
colores.

Comprendiendo
mi cuerpo.

En circulo se les indica a los nifios y nifas
primero a tensar los musculos lo mas fuerte
que pueda, fijdndose en las sensaciones que
notan con esos musculos tan tensos y
después que los suelten de repente, y que se

Salén de
clases. Zona
verde.
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INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

fijen bien como va desapareciendo la tensién
y lo bien que se sienten las partes del cuerpo
que se van relajando. Estos ejercicios se
repiten varias veces. Siempre preguntandoles
que sienten.

Ejercitando mi En circulo se les indica a los nifios y nifias | Salén de
cuerpo. primero: apretar bien las manos, doblar los | clases. Zona
brazos en arco en direccién a los hombros | verde.

para tensar los brazos, estirar las piernas
como si quisieran tocar lo que tienes en
frente de ti, apretar firmemente los labios uno
contra otros, cerrar los ojos fuertemente,
empujar el estbmago hacia arriba, coger aire
profundamente, llenar los pulmones Yy
retenerlos, estas actividades de realizaran
contando hasta 10, y finalmente los nifios y
nifas deberan relajar de repente todo su
cuerpo. Este proceso se repetira diariamente.

Soluciono La docente contara una historia con | Salon de
conflictos. situaciones que se viven en el aula y los | clases. Zona
estudiantes la dramatizaran, es una forma | verde.

para que ellos comiencen a darle solucién a
los conflictos que se presentan en la escuela.
Para finalizar la actividad se realizaran
reflexiones para solucionar el conflicto y
luego se tendran en cuenta si estas
soluciones traen consecuencias positivas o
negativas. Se realizara constantemente para
obtener buenos resultados.

Evidencias fotograficas
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Secuencia Didéactica No.3

Objetivo: Fom:
situaciones co

forma vivencial a través d

primaria.

INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

SECUENCIA DIDACTICA #3

Lugar: Sede El Janeiro
Fecha de realizacion: 8 al 11 de Noviembre y del 17 al 27 de diciembre 2016.

Docentes: Nury Herrada y Lina Villegas.

entar actitudes de respeto entre los estudiantes para mejorar las
nflictivas en la escuela. Las actividades seran planeadas de
el juego con los estudiantes de transicién a quinto de

juego: se hace una fila, se espera el turno, se
arroja la piedra al casillero en el que esta el
numero correspondiente, se recorre saltando
desde "la tierra" al “cielo”, se toma la piedra,
se vuelve a tirar al nimero inmediatamente
siguiente y se repite nuevamente el recorrido.

Se debe tener en cuenta:
Esperar un turno.

Nombre de la Descripcién de la actividad Recursos
actividad
Motivacion. Se iniciara mostrando el artefacto “la | Salon de
rayuela”, se les preguntara a los estudiantes clases.
si conocen este juego, como se juega que
reglas tiene este juego. Artefacto: la
rayuela
Después se les permitira a los nifios y nifas | sensorial.
que manipulen las diferentes texturas
encontradas en la rayuela y que identifiquen
que clases son, que sienten cuando la pasan
por diferentes partes de su cuerpo y cual de
ellas es la que mas le gusta, o menos les
gusta y por qué, cual de ellas podria
parecerse a un conflicto y cual a la solucion.
Finalmente se les permitirda que jueguen
libremente.
Conociendo y En un circulo se les explica a los nifios y | Corredor de
practicando las | nifias las reglas del juego y la importancia de la escuela.
reglas del juego. | ostaplecerlas antes de iniciarlo ya que nos _
permite ganar o perder dentro de un juego, ':\artifealca:to. la
respetar a los oponentes y evitar conflictos. El seynsorial
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INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

Respetar los tiempos de los compaiieros.
Respetar las reglas.

Emboque y punteria.

Reconocimiento del nimero.
Reconocimiento de la serie numérica.
Salto en un pie, giro en un pie.

Salto en dos pies.

Alternancia de ambos tipos de salto.
Desplazamiento a través del salto.

Al finalizar el juego se socializa como se
sintieron, si hubo respeto hacia los
compaiieros, si hubo conflictos y por qué.

El juego se realizara todos los dias de esta
semana.

Incentivando

Diciembre 2016

Se pretende que los estudiantes cada dia
sientan mayor motivacién para mejorar su
convivencia escolar, a través de actividades
que les permite compartir con otras personas
y sentirse valorados por ellas.

Compartiendo, disfrutando, valorando y
mejorando.
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Evidencias fotogréficas
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INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

SECUENCIA DIDACTICA # 4

Resolucién de conflictos.

Objetivo: Reoor_l?ce que los conflictos son un aspecto natural de Ia vida y que
su caracter positivo o negativo depende de cdmo reaccione ante ellos.

Lugar: Sede El Janeiro

Fecha de realizacién: Del 23 de Enero al 24 de Febrero de 201 7 o2

Docentes: Nury Herrada y Lina Villegas.

Comprendiendo
los conflictos.

Se le pide a los estudiantes que hagan un | Salén de
circulo para iniciar con las actividades del | clases,
dia, donde a través de lecturas y casos se | cancha o
llega a reflexiones sobre la importancia de | patio de la
asumir de forma positiva los conflictos que se | escuela.
presentan en el dia. Actividades como:

Mis vecinos: Reconocer quien esta al lado
nuestro, nos gusta o no nuestro vecino.

Le cuento a mis amigos: Expresar mis
dificultades y escuchar a mis compaiieros.

Mi garabato: Plasmar mis sentimientos.

Hacemos arte: Trabajar en equipo

Comunicandono
s sin tapujos.

Se les explicara a los estudiantes que la | Cuento:
forma de comunicarse determina las | Entrenamient
relaciones interpersonales y que la escucha | ode la
activa, la asertividad y empatia son destrezas | tortuga”

que favorecen la efectividad de Ila
comunicacion.

Asi mismo comprenderan que la falta de
comunicaciéon o una comunicacion deficiente
pueden ser motivo de diferentes conflictos.
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INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA
Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

El teléfono roto.
¢Siono?

Adivina adivinador.
Buscalo y encuéntralo.

Somos detectives

Hablllda_des de | Se pretende que los estudiantes comprendan | Estudiantes.
pensamiento. que todos los conflictos pueden verse desde | Lapiz y
distintos puntos de vista y que es conveniente | colores.
cambiar la manera de ver las cosas y
ponernos en la posicién de los demas.

Todos somos necesarios.

Con los ojos cerrados.

La rueda.

Investiguemos una noticia.
.participemos Buscamos que los estudiantes se sientan
activamente integrados en el mundo que les rodea y que

se interesen por el, siendo protagonistas de
su vida, trabajaremos las normas de
convivencia e intentaremos que puedan
enfrentarse a los conflictos de forma
civilizada, mediante estas actividades:
Hablamos

Exitos y errores

Resolvemos un enigma

Describimos una imagen

Convivencia Se pretende que los estudiantes aprendan
Pacifica que la convivencia pacifica es la base para
un buen ambiente de trabajo y para su
desarrollo es necesario ser solidario y
tolerante. Tales actividades son:
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Evidencias fotogréficas
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Secuencia Didéactica No. 5

e INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA

Resolucién 1769 del 4 de Septiembre de 2002
NIT: 815.000.563-1 DANE: 27611100077

Discriminacion
Competir o cooperar

El juego de las sillas

SECUENCIA DIDACTICA PADRES DE FAMILIA

Resolucidn de conflictos.

Objetivo: Reconoce que los conflictos son un aspecto natural de la vida y que
su caracter positivo o negativo depende de cémo reaccione ante ellos.

Lugar: Sede El Janeiro
Fecha de realizacién: 25 de enero,

Docentes: Nury Herrada y Lina Villegas.

comprometidos Se pretende que los padres de familia se | Salén de
acerquen a sus hijos e hijas, entablen una | clases,
relacion mas estrecha que permita que | cancha o
ambas partes se escuchen y mejoren su patio de la
convivencia. escuela.
Actividades como:
Confio en ti.
Conectandonos.
Qué observador eres

Trabajando en equipo resolvemos los
conflictos.

Reconociendo nuestros cambios.
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Evidencias fotograficas.
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Anexo 15. Formato Plan de Aula
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HERRA

DA

Contenidos 0 Seguim
Estrategias de Estrategias  evaluativas
N° Formulacion de iento y
Ensefianza- (Como se evalla,
SEMA | preguntas que evaluacion
Aprendizaje y | determinacion de criterios y
NA Y | movilicen los
Recursos competencias)
FECHA | contenidos
Anexo 16. Cuadro de Codificacion
Cddigo Cédigo
Estudiante E Neymar E9 Kelly tote E10
BermUdez
Padre de PF Sebastian E10 Clarivel E1ll
familia Agudelo Tote
Nury Fernanda NF Juan Camilo Ell Karen E12
Angulo Gallego
Lina Villegas LV Edwin E12 Cristian E13
BermUdez Preciado
Grupo de GP Nicolas E13 Jhonatan El4
Padres Salgado Ceron
Juan Esteban El Nikol El4 Yurany E6
Vera Castafieda Polanco
lulian E2 Nicol Tote E15 Alexis E7
Alexander Polanco
Bolafios
Juan Diego E3 Sergio E16 Loren E8
Berrio Burgos Sofia Rodas
Juan  Stiven E4 Juan Manuel E17 Secuencia SD
Aricapa Vicuia Didactica
Luis Fernando ES Valeria E18 relatos R
Cardona Vicufa
Santiago E6 Nicolas E15 Jhon E9
Sénchez Salgado Alejandro
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Vasquez

Yojan Andrés E7 Nikol E16 Sofia El
Ceron Castafieda Preciado

Carlos Andrés ES8 Edwin E17 Sofia E2
Vasquez Bermudez Aricapa

Juan  Manuel E20 Jaider E18 Vanessa E3
Vicuha Gallego Aricapa

Nicol Tote E21 Sergio E19 Nicolas E4

Burgos Correa

Natalia ES Diario de DC

Polanco Campo

Anexo 17. Cuadro de Categorizacion
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TRATO COMO ME TRATAN
132 RELATOS

S| ME PEGA YO RESPONDOE?,
EB8 y ES a golpearse con las manos y a8
decirse bobos, la profesora pregunta que
paso a uno de los niNos? EB, “profe porque el
£7 estaba muy cerca y se movié y me pego y
yomiepogueyluegosemeﬁéEey
nos pegd mas,y si me pega yo respondo
profe” (sm,oca.t.v,m)
NO ME ENTIENDEN Y ME MALTRATAN
E6 expreso: me siento triste y mal cuando en
mi casa mi mamé me grita por todo y me
pega. (SD1.DC3,LV,R2)
E17 yo me acuerdo que mi papa me metia al
tanque con el agua fria pero ya no
(SD1,DC3,LV,R3)
E16 mi papa me pega muy duro y yo lioro.
(SD1.DC3,LV,R4)
E11 mi mama se rie de mi por el parche de
mi ojo, me dice pirata y no me gusta.
(SD1,DC3,LV.RS)
ES me pongo triste cuando me gritan en la
casa. (SD1,DC3,LV,R6)
NO ME GUSTA VER PELEAS .
E2 participo diciendo que no me gusta ver
Qque mi papé y mama peleen y se goipeen.
(SD1.DC3.LV.R7)
E14 mi papa le pega a mi mama y me asusto
y también lioro profe. (SD1.DC3.LV.R8)
E15 si profe él le pega con un palo.
(SD1.DC3,LV.RS)
GRITOS
E10 y E7 se pelearon por sentarse en el
mismo asiento gritando fuertemente este s
mio “(SD1,DC4.,LV.R10)
ME HE SENTIDO TRISTE Y ABURRIDO
E10, yo (SD1,0C4,LV,R11)
EA4, yo (SD1,DC4,LV,R12)
ES. yo (SD1,DC4,LV,R13)
E7 yo (SD1,DC4,LV,.R14)
y E8 yo (SD1,DC4,LV,R15)
ES MUY GROSERO CONMIGO
E10. "Porque mi hernmano me molesta y me
pega. y aqul en la escuela E7 es muy
grosero conmigo”. (SD1,DC4,LV,R18)
E16. "Mis hermanas me molestan mucho

, me tiran babas.” . (§D1,0C4,LV,R17)
E17. *Mi hermano y mi papé, porque se rien
de mi y me hacen maldades... me asustan
por Ia noche®. (SD1,DC4,LV,R18)
NO ME TIENE PACIENCIA
E4:" porque mi mama no me tiene paciencia
y me regafa,” (SD1,DC4,LV,R19)

E16: "mi papé no me deja hablar y me
regafa®. (SD1.DC4,LV,R20)

E4:"Dibujo mi papa abuelo me regafia®
(SD1,DC8,LV.R51)

E9: *mi abuelo es un mandén y regafion®.
(SD1,0C4,LV,R21)

ME DICEN APODOS FEOS

E6: "porque E7 me dice apodos feos y en la
casa también®, (SD1,DC4,LV,R22)

ES8: “a mi también E7 me dice apodos cara
de naiga y también mi tio™.
(SD1,0C4,LV,R23)

E11: "a mi primo E10 me dice piratay mi
mamd tamblén y cuatro ojos”.
(SD1.DC4,LV,R24)

ME REGANAN POR TODO

E7: “porque mi tio me regaiia por todoy a
veces mi maméa me pega’.
{SD1,DC4,LV,R25) .

E16: “mi papa me pega también”.
(SD1,DC4,LV,R26)

EB8: a mi también me pega mi papa.
(SD1,DC4,LV,R27)

ME PEGAN

E8 "porque E7 me esconde mis cosas y
cuando jugamos me pega’,
(SD1,DC4,LV,R28)

TRISTE Y ENOJADA

E5:triste” (SD1,DC4,LV.R29)

E16:"brava’ (SD1,DC4,LV,R230)

E11:"con rabia y por eso pega”
(SD1,DC4.LV.R31)

E3:"triste y enojada” (SD1,DC4,LV,R32)
E8:"muy triste profe” (SD1,0C4,LV,R33)
JAJAJA ME RIO DE'MIS COMPANEROS
E9, "E13 y E16 “jajajajajaja” comenzarcn a
reirse de uno de sus compaieros”.
(SD1,DC8,LV,R76)

E7 “decian el no hace bien el ejercicio®,
(SD1,DCB.LV,R77)

QUE LES PASA CABEZAS DE SAPO

E7 "responde diciendo que les pasa cabezas
de sapo, bobos, tontas®, (SD1,0C8,LV,R78)
GRITOS, PELEAS Y GOLPES

E1:"Dibujo peleando con mi hermano®
(SD1,DC6,LV,R48)

E2:"Dibujo mi hermano molestandome*
(SD1,DC6,LV,R49)

E3:"Dibujo ml mama me regafia
mucho*(SD1,DC6,LV,R50)

E6:"Dibujo mi mama me pega cuando no
hago las tareas® (SD1,0C6,LV,R52)
E6":Dibujo cuando me grita mi mama®
(SD1,DCS8,LV,R53)
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E12: *Yo quiero ser la nifia amable®,
(SD2,DC23,NF,R185),
E6:"no,solo pensaban en hacer lo que querfan®
(SD2,DC23,NF,R171),
E7: "no, solo se peliaron,” (SD2,0C23,NF,R172),
E9: "no profe” (SD2,DC23,NF,R173)
E1°profe en el futbol también hay reglas, y de
todas formas los drbitros roban a los equipos”
(SD3,DC24,NF,R183)
E13:* hay unos muy tramposos profe, querian
el tumo como ES8".

(SD3,DC24,NF,R190),
E8:" profe pero yo luego no me meti més en el

de éI". (SD3,DC24,NF,R191)
ES: *si hubo porque E1 se queria metery no
respetaba, pero ya después dejo de
molestar(SD3,DC24 NF,R199),
E11: "es que el a veces se queria meter, méas
vivo". (SD3,0C24 NF R202),
ES: “casi no profe, yo no vi que peliaran mucha®.
(SD3,DC24,LNFR203),
E3: *nadie se pelio®. (SD3,0C24, NF,R204),
E2:" no. (SD3,DC24,NF,R205).

Anexo 18. Muestra de relatos.

" YA NO ME ENOJO
167 RELATOS

E1°profe yo voy a ser una , ya no me
a enojar” (SD‘I.DCA,NF.R:St!t)"m“"a : =2
E1* No quiero joder a mis compafieros’
(SD1,DC5.NF, R37)
E10 le habla a E1 “me parece bien porque los
consejos de la tortuga vieja son buencs y
debemos seguirlos” (SD1,0C5,NF, R38)
E12°contemos hasta diez, cuando tengamos
rabla® (SD1,0C5,NF,R40)
E11’la profe es como la tortuga vieja” .(SD1,
DC5,NF,R41)
E8" Vean mi dibujo es el mejor~ (SD1,DCS,NF,
R43)
E7 "profe eso es muy dificil, lo hago en la casa,
mi mama me ayuda” (SD1.DC5,NF, R45)
€10" héganio como puedan, lo importante es
terminar” (SD1,0C5,NF,R46)
EV Yo le prometi controlarme”
= (SD1,DC5,NF,R47)
E1 “yo quisiera no molestar tanto, ayudarios a
todos", (SD1,DC5,NF,R48)
E4 "yo no me vuelvo a reir de E1, para que él no
me vuelva a molestar” (SD1,DC5,NF,R49)
E1'no qQuiero Qque no me quieran®
(SD1,DC5,NF,R51)
E12 *sin peleas es mejor”, (SD1,DC5,NF,R52)
E4"profe si E1, me molesta yo le digo que
seamos amigos® (SD1,DC5,NF,R53),
ES, dibuja un nifio trabajando, al socializar dice
“cuando salgo de la escuela me toca trabajar y mi
papa se embomracha con cerveza y a mi me da
mucha hambre, acd en la escuela me dan
comida (SD1,0C6,NF,R58

E8 “la profae si nos quiere (SD1,DC4,NF,R63)
£1” tan bobo yo ya dije que no volvia a enojarme,
que me iba a controlar, contando, yo sé que
puedo” (SD1,0C7 NF,R74)

E9 ‘Gracias por ensellamos® (SD1,DC8NF,
R785),

E4 ‘profe es que E1 se pone asi porque yo
también lo molesto® "yo no lo vuelvo a molestar”
(SD1,DC8,NF,R86),

E1°yo prefiero contar hasta diez, para no tener
que darie duro a estos, quiero cambiar para que
no me culpen de todo® (SD1,0C11,NF,R103)
€10 “pensemos antes de molestar
(SD1,DC11,NF,R104)

ES ‘hable con mi mamd, para que no me
molesten’ (SD1,DC11,NF,R109).

PF7 *es una actividad buena, los nifios se sienten
bien y comparir es bueno® ( SDS, DC1,
PF.NF,R11).

PF1 *es muy bueno compartir con nuestros hijos
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Al realizar la pregunta 7y 8 ¢, Quién alguna vez se ha sentido como la tortuga? y

2Por qué? E6 expresd:
inmediatamente la mayoria de los estudiantes afirmaron

que esto era asi, E9"pero también E2, E3 y E8 mantenian muy enojados y no

se les podia decir nada, parecen fieras". (SD1,DC4,NF,R23) E9 “Parecen
i)

Me dirijo a E1 y le pregunto cque si alguna vez se ha sentido como la tortuga?,

no obtuve respuesta, solo inclino su cabeza y levanto los hombros

(SD1,DC4,NF,R24) E1" no me importa®

T 0 S 118 SR GO0 [ Toruge £ Siemnge (e ode, foe ol
Ry mehUee ¢ poger (DD 1 DCANERIS]

E1 reacciona inmediatamente y comienza a decirle palabras soez a su
compaiiero, “este mariquita hijo de mami, chismoso, espérese que yo lo
agarro”, (SD1.DC4,NF,R26) E1" espérese que yo o agarro”

E4 simplemente levanto los hombros, E2 le dice a E1 'célrr_lese papito, si que le
gusta fregar usted sabe que eso es verdad®, (SD1,DC4,NF,R27) E2" Calmese
papito”

E1 solo decia “sapo ese, pero tranquilo sapo que yol
E1 “sapo ese, yo lo cojo” (SD1,DC4.NF.R28)

uscan cuando se sienten como la tortuga?. E5"o i rianni, Sl el

o cojo por mentiroso”,

LA quién b

sted profesora, jum, si le digo a mi mama le cuenta a mi_papé

" e digoau
Sl - ir hacer un escandalo”, (SD1,DC4,NF,R30) E7” hace un

y es capaz de ven

escandalo
E1“yonotengoadq
(soi.DC4.NF.R31)

i g hace ella". E4ella lo
5 ama qué, no existe 0 qué? E1 “paralo que lalo
:J?dayys‘l’e’:yudaqoomo mi mama" E1"no hable que usted no sabe nada® E2"si ni

siquiera esta con ella” (SD1,DC4,NF,R32) E1" usted no sabe nada”
E1 "y mi abuela me casca hasta me da cachetadas, jejaja . quien le dice cosas,
yo no * (SD1,DC4,NF,R33)

Cuando se hace la pregunta sobre los consejos de las personas a las que le

cuentan su situacién E4 dice “mi papa me dice que se deﬁe:\da' )
(SD1,DC4,NF, R34) E4" mi pap4 dice que me defienda” y E8 “mi mama dice

uien decirle nada, yo soy solo, nadie me escucha®

14

Anexo 19. Consentimiento directivo de la institucion educativa.



Revoton tdar DAM | H0O015 el 1000 Boprn e 205
NIT K15 em Sang
DANE IPulipons
PR N2 s

@ INSTITUCION EDUCATIVA LA MAGDALENA

Guadalajara de Bugal, 18 de Abréd de 2017

Sefiores

UNIVERSIDAD DEL CAUCA

Facuitad de Cencias Naturales Exactas y de la Educacion

Maestria en Educacion Modalidad Profundizacién

Programa Becas para la Excelencia Docente - Ministerio de Educacion Naclonal

Sede Bugs

Cordia saludo

como rectar(s] de L3 Instaucdn Fducatna La Magdalena, manifiesto que ol equipo
directivo conoce plenamente la propueita de Intervencion RESOLUCKON DE CONFLICTOS
N LA ESCULLA A TRAVES DEL JUEGD. INTERVENCION: EN LA INSTITUCION EDORCATIVA LA
MAGDALENA. SEDE EL JANEIRO DE LA CUDAD DE GUADALAJARA DE BUGA. VALLE DEL
CALCA. ANIO 2016 ~ 2017 De lay docentes Nury Fernanda Herrada, Identificada con fa
codula de owdadania No. 30 B72.951 de Buga v Lna Villegas Aragon, identificado con
cadula de chudadania No. 31 661,759 de Buga, asi como los compromesos indwiduakes o
inatituciomales asumidos pars su ejecuciin,

A traves de #i1a comunsaclan notifico ef respaido con el que cuentan las dacente paca b
ejecucion de este proyecto, asi €oma fa disposkion de la comunidad educMiva para
articularse v colsbarar con s desarrclio. Esto en cumplemiento de oy acuerdos de
particpacion en ol Programa de Hecas para la Excelencia Docente del Mevstero de

Fducacsin Nacional
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